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"TYKpIM MIapyaImBUIBGEFBH JaMBITYAE CyOCHIMAIAY" MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3MeT periaMeHTiH OexiTy Typams" IIIsrsic Kazakcran o6mbIck okimMairiHig 2015
KBUFBI 2 KazaHaarsl Ne 261 Kay/sICEIHA ©3repic eHTi3y Typasbl

Kymin sxxoriran

[sirpic Kazakcran 061bickl okiMairiHig 2017 sxbutebl 2 Kazanaarbl Ne 252 KayabIChl.
[erreic KazakcTan o6abICBIHBIH OAteT aenapramenTinae 2017 xbutrbl 20 Kazanga Ne
5237 6onwim Tiprenai. Ky xoitbuiasl - Heirsic Kazakcran 06bichl okiMairiHig 2020
KbUTFBI 26 Haypb3aarsl Ne 97 KayJibICbIMEH

Eckepty. Ky xoiibuiasl - HIsireic KazakcTan o0abichl okiMairidig 26.03.2020 Neo
97 KaynbICbIMEH (AJIFAlIKbl PECMHU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH KEHIH KYHTI30€/K OH KYH
OTKEH COH KOJJaHBICKA CHIr131J€e/1).

PKAO-uBH ECKepTmect.
Ky>XaTThlH MOTIHIHIE TYNHYCKAHBIH MYHKTYaluschl MEH opQorpadusichl
CakKTaJFaH.

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Ttypainbl" Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2001 >kpunFbl 23 KaHTaparbl
3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHa, "MeMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KI3METTEP TYpaibl
" Kazakcran Pecnybnukacbinbiy 2013 xbutbl 15 coyipaeri 3aHbiHbIH 16-0a0biHa, "
Kazakcran PecnyOnukacsl Aypll apyamibUIbIFbl MUHUCTPIHIH KeiOip OyipbIKTapbiHa
e3repictep eHrizy Ttypanbsl" Kazakctan Pecny6nukacel Ilpembep-Munuctpi
OpbIHOACApbIHBIH — AybUT MIAPYAIIbUIbIFBl MUHUCTPIHIH 2017 XbutFbl 27 KaHTapAarbl
Ne 34 (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPil MEMJIEKETTIK TIPKEY Ti3UTIMIH/E TIPKEITeH
HoMmipi 14810) OyiipeirbiHa coiikec [Isirpic Kazakcran o0mpiceabIH oKiMairi KAYIIbI
ETENL:

1. "TyKbIM IIapyambUIbIFBIH TAMBITY 1Bl CyOcuausiay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MeT periaMmenTin Oekity Typanbl" Lbrbic KazakcTan o6mbichl okiMairiHig 2015
KbUTFBI 2 KazaHaarel Ne 261 (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEP/I MEMJIEKETTIK TIPKEY
Ti3UTiMiHAEe TipkedareH Hewmipi 4215, 2015 xburel 17 kapamana "Opimer"
aKMapaTThIK-KYKBIKTHIK Kyiecinae, 2016 sxputrel 8 kanTapaarsl Ne 1 (17241) "dunap",
2016 xputrbl 9 KanTapaarsl Ne 2 (19754) "Pynubiil Antaid" razeTTepinae *KapusulaHFaH
) KayJIbICBIHA MBIHAJall ©3Tepic eHT131ICIH:

aTaifaH KayJbIMeH OekiTuireH "TyKbIM IapyalbUIbIFbIH JAMBITY/IbI CyOCcHausiIay
" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTI OChI KayJibIFa KOChIMIIIaFa COHKec
KaHa pellakIsiAa >Ka3blIChIH.



2. OcsI Kaybl alFaliKbl PpECMU KapHusIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH

OTKCH COH, KOJIJTAaHBICKA CHT131JIS/I1.
IlIbirpic KazakcTaH OOJIBICBIHBIH OKIMI JI. AxmetoB
[erreic Kazakcran
00JIBICHI OKIMIITIHIH,
2017 xputFsl "2" Ka3aHIarsl
Ne 252 xaynpicbiHA KOCBIMIIIA

[Isreic KazakcTan
0OJIBICHI OKIMIITIHIH
2015 XbUIFEI 2 Ka3aHIarel
Ne 261 xaynpIcBIMEeH OEKiTINITeH

"TYKBIM MapyamIbUIBIFBH JAMBITYABI CYOCHIUAIaY" MEMIIEKETTIK
KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "TyKbIM IIapyalibUIbIFbIH TAMBITY bl CyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METIH (OyJaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJBICTBIH KEPTLIIKTI
aTKapyluibl opranbl (Oy1aH opi —KepCETUIETIH KbI3METTI O€pyIili) KOPCETEIl.

OTiHIMIEpal KaObUIIAY KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKENEpiH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH, ay/IaHIapbIH KOHE OOJIBICTHIK MaHbBI3bI Oap
KaJlaJlapAbIH JKEPriUTIKTI aTKapyIlibl OPraHIapbIHbIH KEHCECH;

2) "AzamMarTapra apHajgFraH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUACH" KOMMEPITUSIBIK
eMeC aKIMOHEPIIIK KOFaMbl (0y/1aH opi — MeMIIeKeTTIK KOprnopanusi) apKbUIbl KYy3€re
aChIPBLIAJIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/E.

3. MeMJIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHKECI —KOPCETINETIH KBI3METTI
anymblIapAblH OaHKTIK MIOTTapblHA THECLIl CYyOCHIUsIIapbl OJaH opi ayjapy YIIiH
ayMaKTbhIK Ka3bIHAIIBUIBIK 06JIIMIIIECIHE TOJIEM MIOTTAPbIHBIH Ti31TIMIH YCHIHY.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: KaFa3 TYpIHJE.

MemiekeTTIK KOpIopaiusi apKbUIbl KYTIHT€H Ke3/l€ KOPCETUIETIH KbI3METTI
anmymisira Kazakcran PecryOnukacel Aybul mapyanibuibIiFbl MUHUCTPIHIH 2015 KbUTFBI
6 mambipaarbl Ne 4-2/419 (HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIi MEMIIEKETTIK TIpKEY
Ti3UTiMiHAE TipkenreH Hemipi 11455) OyiipeireiMen OexitinreH "TykbiM
apyanibUIbIFBIH  TaMBITYAbl CyOcHUusiIay" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
crangapteiHa (Oyman opi — Cranmapt) 1 koHE 2-KOCHIMINIAIApFa COMKEC HBICAHIAP
OOMBIHINIA KaFa3 IKETKI3TIIITe KOPCETIIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH YOKUIETTI
TYJIFAChIHBIH KOJbl KOWBUIFAH, CyOCHAMS TaraWblHAay/TarailblHIaMay TypaJibl
HISIIIMMEH Xabapiiama O0JIJITaHa Ibl.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIa pacimMal (1c-KUMBULIBI) OacTayFa
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH (HE CeHIMXaT OOUBbIHINA OHBIH OKUIIHIH)
CraHnapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC KY)KaTTaphIHBIH OOTYBI HET13 OOJBIN TaObLIA b,

5. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOpPCETY MPOLECIHIH KypaMblHAa KIPETIH paciMaepiH (
1C-KUMBUTIAPBbIH) MAa3MYHBI, OPBIH/IATY Y3aKTHIFBI:

1-ic-KUMBIT — KBOTajap OOJIBICTBIH KEPruIKTI aTKapyIIbl OPraHBIHBIH
KAYJIBICBIMEH OENT1JICHE/II:
Oipereil TyKbIMJIap OOMBIHINIA — TYKBIM IIApYyallbUIBIFBI CajlachIHAA opOip
aTTecTaTTaJiFaH CyOBbEeKT YIIIiH;

AIUTAIBIK TYKBIMIAp OOMBIHIIIA — OpOip OKIMIITIK-ayMaKThIK O1pJIiK YIIIH;

2-ic-KkuMbLT — OesiM ayaaH (OOJIBICTBIK MaHBI3bl 0ap Kajia) OKIMJITiHIH
WHTEPHET-PECYPCHIH/Ia JKOHE JKEPTUINKTI OYKapanblK akmapar KypalaapblHa
cyocuausiiap ajayra apHaJIFaH Ky>KaTTap/bsl KaObLIgay Mep3iMIepiH KOPCETE OTHIPHIIL,
cybcunusiay OarmapiiaMachblHa KaThICY YIIIH OTIHIMAEP KaObUIIAayIbIH OacTaFaHbl
Typajbl XabapiaaHAbIpy >KapusiiayIbl KAMTaMacChI3 €TE/l.

CynepanuTaHblH, 3JIUTANbIK TYKBIMIAPAbIH, OIpiHII K6OEUTUIreH TYKbIMIAPAbIH
xoHe OlpiHmi yprnak OyaaHaapbiHbIH (OyIaH opl — CyOCHAMsUIAaHATHIH TYKBIMIAp)
HAKThl CaThIll ajblHFaH (MaiJajaHbUIFaH) KeJeMJIepiHe cyOcuausiap any YIIiH
AIUTAIBIK TYKBIM ©CIpY HIapyaIllbUIBIKTaphl, TYKBIM OCIpY MapyambUIbIKTaphl KOHE
aybl IIApyallbUIbIFbl TayapblH eHAIpyuIiiep (0yaaH opl — KOpPCETUIETIH KbI3METTI
amymrsuiap) 6esimMre CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC OTIHIMIEP MEH KYXKaTTap.Ibl
YCBIHAJIBL:

I-ic-kuMbLT — 06JIIM KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbLIapAblH KY>KaTTapblH
KaObLUIIal b1 KoHE Tipkeial. OpbiHAaly yY3aKThIFbl — 15 (0H Oec) MUHYT;

2-1C-KUMBIT — O6JIIM KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibuiap cyOcuausiyiap aiyra
OTIHIMJEP/1 YChIHFAH COTTeH Oactam ojapiabl "TyKbIM MIapyalibUIbIFbIH JAMBITYIbI
cyocunusiinay KaruaanapeiH OekiTy Typanbl" Kazakcran PecnyOimkacel Aybul
mapyambuibiFel MUHHCTPiHIH 2014 xputrbl 12 xentokcanmarbl Ne 4-2/664 (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEp/l MEMJIEKETTIK TIpKEY TI3UIIMIH/AE TIPKEITreH HOMIpI
10190) OyiipeirpiMeH OekiTiireH TYKbIM HIapyallbUIBIFBIH JaMBITYIbl CyOCHAMSIIAY
KaruganapelHblH (Oynan opi — Karupmanap) 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 xone 13-
TapMaKTapblHIAa KOPCETUITeH IIapTTapfa COWKECTINl TYPFBICBIHAH TEKCEpel.
OpsiHgany y3akThiFbl — 3 (YIII) )KYMBIC KYHI 1ITH/IE;



3-1C-KMMBUI — KOPCETIJETIH KbI3METTI alyIlbliFa cyocuausuiap 6epy Typaiabl OH
menriM KaObUiganraH xkaraaiiaa 6enim Karupmanapra 13-KochIMIllara ColiKkec HbBICAH
OOMBIHINIA OHBI THECUIl CyOCHUIUsIap TeJiey Typaiabl MaKyJJAaHFaH OTIHIMIEPIiH
TI31IMIHE CHT13€/I1;

Tepic menriM KaObUIAaHFaH karaaiga — cyocuausuiap Oepyaen Oac tapry
HET13/IEpiH KOPCETe OTHIPHIIN, KOPCETIIETIH KbI3SMETTI allylIIbIHBI HeMece MeMIIeKeTTIK
KOpIopaiusHbl ka3oamia xabapaap ereni xxone Karunanapra 14, 15-kocbiMinianapra
colikec HbIcaHnap OoWbIHINIA cyOcuausanap OepyaeH 0ac TapTy HETI3AEpiH KepceTe
OTBIPHIT, CyOcuausuiap Oepyre Tepic IenriM KaObUITaHFaH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbLIAPIBIH T130€CIH Kacan/Ibl;

KOPCETIJIETIH KBI3METTI Oepyllire THecUll cyOcuausiigap TeJiey Typalbl
MaKyJIJIaHFaH OTIHIMIEPIIH TI3IMIH JXOHE CcyOcuausuiap Oepyre Tepic IIenrim
KaObUIaHFaH KOPCETUICTIH KbI3METT1 allyIIbUIapbIH Ti30€CiH koaan b, OpbIHaaTY
Y3aKThIFbI —2 (€K1) )KYMBIC KYHI 1II1H]IE;

4-1C-KMMBIJT — KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylnl KepCeTUIETIH KbI3METTI
aTyLIbUIapAbIH TUECUIl CyOcHIUsIap TeJeMl Typajbl MAKYJIJTAHFAaH OTIHIMAEP! Kelin
TYCKEHHEH KEeWiH ayMaKTBIK Ka3bIHAIIBUIBIK OOJIIMIIECIHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTyIIbUIAPJBIH WIOTTApblHA THECLUIl CyOCHausANapAbl ayapy YIIiH TeJeM HIOTTaphl
TI3UTIMIH JKOHE (HEMece) TejieM IIOTHhIH YChiHaAbl. OpbIHIAATy Y3aKTBIFRI —3 (YIII)
YKYMBIC KYHI 1IT1H/IE.

MeMeKkeTTIK KbI3METTI KOpceTy Mep3iMJIepi: KOpCeTIeTiH KbI3METTI Oepyiire,
MemiiekeTTIK Kopropalusra KyXXaTTapJbl TallChIpFaH COTTeH Oacrtam — 8 (ceri3)
KYMBIC KYHI.

MeMIteKeTTIK KopropanusFa KYT1HIeH Ke3lle KyXKaTTapJbl KaObLijgay KYHI
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEp3iMiHe KipMEi.

6. Ocel PermameHTTiH S-TapMarbIiHIa KOPCETUITeH 1-1C-KMMBUIIBIH HOTHKECI
OesriieHreH KBoTajap Ooblll TaObUIabl, onap 2-iC-KUMbBUIABI OpbIHAAYAbl OacTay
YIIiH HeTi3 00mambl.

Ocsbl PernameHTTiH S-TapMarblHJa KOPCETUITeH 2-1C-KUMBULJIBIH HOTHKECI ay/1aH
OKIMJIITIHIH HMHTEPHET-PECYpPChIHJA JKOHE JKEpPruliKTI OyKapalblK akKnapar
KypajjaapbiHaa cyocuausiay OarmapiaMachiHa KaThICy YIIH ©TIHIMIEP KaObUIIayIbIH
OacTasFaHbl TypaJibl XabapiaHJbIpy sKapusiaay O0JbII TaObLIAbI.

KepceTineTin KbI3METTI anmylibuiap caThill ajdblHFaH (TaiiganaHbUIFaH)
cyOcuusiaHaThIH TYKbIMAApFa cyOcuausiiap ainy yIliH:

ochl PernmaMeHTTiH S-TapMarblHJIa KOPCETUITeH 1-ic-KUMBUIJIBIH HOTHXKECI
KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyMIBIHBIH KYKaTTapblH KaObuIAay >KoHE TipKey OOJIbIMN
TaObLIA IBI, OJIap 2-1C-KUMBLUIBI OPBIHAY YILIIH HETi3 00abl.

ocel PermamMeHTTIH S-TapMarblHIa KOPCETUINeH 2-1C-KUMBUIIBIH HOTHXKEC]
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllIbIHbIH eTiHIMIH Karugamapaa kepceTulreH maprrapra



COMKECTIr TYPFBICBIHAH TEKCEPY OOJIBIN TaObLIAIbI, 01 3-1C-KUMBUIIBI OPBIHAAY YIIiH
Her13 0oJ1ajibl.

ochl PernaMeHTTiH S-TapMarblHJIa KOPCETUITeH 3-iC-KUMBUIIBIH HOTHXECI
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiire MakyJiJlaHFaH OTIHIMAEP/IIH TI31MIH KO0J1ay OOJIbIT
TaObLIA IBI, OJ1 4-1C-KUMBUIIBI OPBIH/IAY YIIIH HET13 001abl.

ocel PermaMeHTTIH S5-TapMarblHJa KOPCETUITeH 4-1C-KUMBUIJABIH HOTHXKECI
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH ayMaKThIK Ka3bIHAIIBUIBIK O6IMIIECiHE TeJeM
HIOTTaPhI TI3UTIMIH YCHIHYBI OOJIBIN TaObLIA b,

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI

OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30ect:

1) 0ONBICTBIH KEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OpPTaHbl;

2) GeiM;

3) ayMaKThIK Ka3bIHAIIBUIBIK O6IIMIIIECI.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCEeTy YIIIH KaKETTi paciMaepaiH (1C-KUMbUIAAP IBIH)
CUMATTaMachl:

1) kBoTanmap OONBICTHIH KEPIrUTIKTI aTKAPYILIbl OPraHbIHBIH KayJIbICBIMEH OEKITLIeA1

2) GemniM aynaH (0OJIBICTHIK MaHBI3bI Oap Kajia) OKIMAITIHIH UHTEPHET-PEeCypPChIHAA
KOHE KePTUTKTI OyKapanblK akmapaT KypaiaapblHaa cyOcunusiiap amyra apHailraH
KyKaTTapbl KaObU1ay Mep3IMAEpiH KOpCeTe OThIPHIN, CyOcuausiay OarnapiamMachiHa
KAaThICYy YIIIH OTIiHIMAEp KaObUIIaybIlH OacTanraHbl Typaibl XaOaplaHapIpy
Kapusiaybl KaMTamMachl3 €Te/Il.

Carbln anbiaFaH (maianaHbuUIFal) CyOCUIUsIIAHATBIH TYKBIMIAP/IbIH KOJeM/IepIHe
cyocuausiap aiay YIIiH KepceTUIeTiH KbI3MEeTTI anymibuiap 6esiMre CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa COMKeC OTIHIMIEP MEH KY’KaTTapabl YCHIHAIBI:

1) GemimM KepCeTINETIH KbI3METT] allyIIbUIap/IblH KYXKaTTapblH KaObUIAANIbI )KOHE
Tipkenal. OpblHaaNy Y3aKkThiFbl — 15 (OH 6€c) MUHYT;

2) GemniM KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIibliap CyOCuausaap aayra eTiHIMIaepAl
YChIHFaH coTTeH Oactam osapasl Karupanapaeiy 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12 xone 13-
TapMaKTapblHIAa KOPCETUITeH ImapTTapFa COWKECTIrl TYPFBICBIHAH TEKCEpei.
OpsiHaaTy Y3aKThIFBI — 3 (YIII) )KYMBIC KYHI 1II1H]IE;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 anyllblFa cyOcuausiap Oepy Typasibl OH IIEIIM
KaObLIIaHFaH Kargaiaa 6emim Karunamapra 13-KoceiMInara coiikec HbICaH OOMBIHIIIA



OHBI THECLTl CyOcuausiap Tojiey Typaibl MAKYJIJJTaHFaH OTIHIMAEP/IIH Ti3IMiHE €HT13e11
5

Tepic MIeniM KaObUIAaHFaH JKaFaaiaa cyocuausuiap oepyaeH 6ac TapTy Heri3aepi
KOpPCETE OTBIPBIN, KOPCETIICTIH KBI3METTI alyIIbIHBI HeMece MeMIIEKETTIK
KOpIopaiusHbl ka30amia xabapaap ereni xone Karunanapra 14, 15-kocbiMinianapra
colikec HbICaH OoifbIHINIA cyOcuausiiap OepyneH Oac TapTy HeETi3IepiH Kepcere
OTBIPBII, oOJlap OoiibiHIIA cyOcuausyap Oepyre Tepic HIemIM KaObUIIaHFaH
KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIbLIap IbIH Ti30€CIH JKacaiibl;

KOPCETINIETIH KbI3METTI Oepyuiire Tuecunl cyOcuausiap TeJsiey Typaisl
MaKyJIJIaHFaH OTIHIMACP/IH Ti3IMiH jkKoHE oJilap OOMBIHIIA cyOcuausiap Oepyre Tepic
memiM KaObUIJaHFaH KOPCETIIEeTIH KbhI3METTI  alylIbUIapAblH  Ti30€CiH
xonnaiapl. OpeIHIATy Y3aKThIFEI —2 (€K1) )KYMBIC KYHI 1IIIH]IE;

4) KepceTUIETIH KbI3METTI Oepyllli KOpCeTUIETIH KBhI3METTI alylIbLIapbIH
OTIHIMAEP] KEJIN TYCKEHHEH KEHIH ayMaKTbIK Ka3blHAIIbUIBIK O6JIIMIIECIHE
KOPCETUIECTIH KbI3METT1 ajdyIIbIapAbIH MIOTTApbIHA THECUTl CYOCUIUSNIApbI ayaapy
YUIIH TeJEM HIOTTaphbl TI3UIIMIH KoHE (HEMECe) TeJeM IIOThIH YChiHAbl. OphIHAATY
Y3aKTBIFBI —3 (YIII) KYMBIC KYHI 1ITH/E.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy mpouecinae MemiiekeTTik kKoprmopausaiMeH
©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

9. KepcerineTin KbI3METTI amylIblap MEMJEKETTIK KbI3METTi ally YILIiH
MemMiiekeTTiKk Kopropamusra xyrineai xoHe CTtaHIapTThiH 9-TapMarblHlla aTajfaH
KY)KaTTapabl YChIHAABL. KepceTineTiH KbhI3METTI alyIIbIHBIH CYPATYBIH OHILY
y3aKkThiFel — 15 (oH Oec) muHyT. KepceTieTiH KbI3METTI almyiibl MeMIIeKeTTikK
KOpHopalusifa XYTiHIN, ajJbIHybl THIC MEMIIEKETTIK KbI3METTIH aTayblH KepceTe
OTBIPHII, KaFa3 KETKI3TIIITET1 OTIHIII OJaHKICIH TOJTHIPAIBI.

MeMIIeKeTTIK KOPIOpalUsIHBIH ONEePaIUsIIbIK 3aJbIHBIH KbI3METKEp1 (0mepaTop)
KaFra3 YKETKI3TiTeri oTIHIMTI (KOca YChIHBUTFAH KyXKaTTapMeH Oipre) KaObuIman b,

Kara3 sxeTki3rimreri oTiHIMTIH JYPHIC TOJTHIPBUTYBI MEH OHBIH TOJIBIKTHIFBIHBIH
caktanybl xoHe CTaHIapTThiH 9-TapMarbIMeH O€KITINreH Ti30e OolbIHIIA
KY>KaTTapblH YCHIHBUTYBI Ke3iHAe MeMIIEeKETTIK KOPHOPAIMSHBIH OINepalusuIbIK
3aJbIHBIH ~ KbI3METKepl (omepatop) KaObUIgaraH OTIHIINTI MeMIJIeKeTTIK
KOPIOPAIMSIHBIH BIKMAIJACTHIPBUIFAH aKMapaTThIK Kyiecinae (Oyman opi — bIAX)
TIPKEW/I1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllblFa THICTI KY>KaTTapAblH KaObLIAaHFaHbI
Typajbl KOJIXaT Oepei.

Kepcerinerin Kpi3meTTi anyiisl CTaHIapTTRIH 9-TapMarbiMeH OCKITUINeH Tiz0ere
ColiKec KyJKaTrTap TONTAaMachlH TOJBIK YChIHOAraH karmaiija MemJeKeTTiK
KOPIOPAITUSHBIH KbI3METKEP1 OTIHIIITI Ka0bu11ayqan 0ac TapTajbl xkoHe CTaHIapTThIH



12-kochIMIIIachlHA COMKEC KYKaTTapAel KaObuigayaaH Oac TapTy Typalbl KOJXat
oepeni.

Kunakray opTanbifblHa TYCKEH OTIHII (KYKaTTap TONTaMachbIMEH Oipre)
MemnekeTTik KopropanussablH bIAYK-ChIHIa KOMXaTTarsl MTPUX-KOJATHI CKaHEpIIey
KOJIBIMEH TIpKEJEeIl.

KepcerineTin Kpi3MeTT1 Oepyliire 0epijieTiH KyKarTap Ti3uliMi MeMIIeKeTTiK
koprnopauusablH bIAJK-ceiHIa aBTOMATTHI TypJie KanblnTacTeipbliaasl. Keizmerkep (
MamaH) OepiieTiH KyKaTTapJblH €Ki JaHaja OachblIFaH TI3UIIMIH KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepylIire TanchlpyAbl >Ky3ere acbipaipl. Ti3UIIMHIH €Ki JaHacChIMEH
KaJIBIMITACTBIPBUIFAH OTIHIIITEP (KyXKaTTap TONTaMachIMEH O1pre) apHalbl KOIIKTEPIEC
KanTanaabl, Mep Oackutajbl KoHEe MeMIIEKETTIK KOPIOpalusHbIH 0acIIbIChl OeKITKEH
KecTezie OENTUICHIeH yaKbITTa Kyphepilik HEMECe OCBhIFaH OKIJIETTIK OEpiireH e3re /e
OalimaHpIC apKbUIBI KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepymrire xosmaHanasl. KepceTineTiH
KbI3METTI OEpyLIIHIH alfaHIbIFbl Typajbl Oenrici 0ap TI3UIIMHIH €KIHIIl JaHachl
MeMIekeTTiK Kopropalusra KaiTapbluiaibl.

JlaiiplH (peciMenreH) jkoHe 0ac TapThUIFaH KyKaTTapAbl KaObuigay Ke3iHJe
KUHAKTAy CEKTOPBIHBIH KbI3METKepl (MaMaHbl) KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyri
YCBIHFaH KY)KaTTapJblH COMKECTITH TeKkcepei. TI3UIIMHIH eKiHII JaHachl TI3UTIMAE
KOpCEeTUIreH OapibIK Ky)KaTTap OOJIFaH jkKaFjaia FaHa aJlFaH bIFbl Typalibl OenriMeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylire KaWTapbuiagsl. O3re karnaiia 6ac tapty cedebdi
KepCeTie OTBIPHII, Ky>KaTTap bl KaObuiaayaaH 0ac TapThUIaIbl.

10. MemiiekeTTiK KOpHopanus apKbUIbl CypaTy HOTHIKECIH ajy Mpoleci:
KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTMKECIH ally YIIiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Mep3iMi asiKTallFaH COH JKYTiHeAl. MeMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy Mep3iMi KyXKaTTap bl TalChIpFaH COTTEH OacTarl —8 (Ceri3) JKYMbIC KYHI.

MeMIeKeTTiK Koproparusiaa KOpCeTiIeTIH KbI3METTI amyIibliFa JalblH KY>KaTTapbl
Oepyni xeke 0achl KyoJliriH KOpCeTKeH Ke3ze (He HOTapHuallibl pacTajifaH CEHIMXAT
OOWMBIHIIIA OHBIH OKUTIHE, OKUIMITIH PacTalThIH KY’)KaT OOWBIHINA — 3aH[bI TYJIFaFa)
KOJIXaT HET131H]Ie OHBIH KbI3METKEPI1 JKY3€ere achIpabl.

11. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MpolleciHae paciMaep (ic-KuMbLLaap)
PeTTUITIHIH, KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK Oemimiinenepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHJAN-aK
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpcCeTy mpoliecingae MeMIeKeTTIK KOpHopaiusMeH o3apa
1C-KUMBIT TOpTiOiHIH cuUmaTraMackl oOChl PeriamMeHTKe KOcChIMIIIara ColKec
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH OU3HEC-MPOIECTEePIHIH aHBIKTaMaJbIFbIH/IA
KepceTieai. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyA1H OU3HEC-TIPOLIECTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI
"3EKTPOHABIK YKIMET" BeO-MOpTaNbIHAA, KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
UHTEPHET-PECYPChIHIA OPHAIACTHIPHLIA/IbI.

"TYKBIM IIapyanibUTBIFbIH



JAMBITYIBI cyocuausiay"
MEMIICKETTIK KOpPCeTiIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe KOCHIMIIIA

"TYKbIM MapyamIbUIBEFBIH JAMBITYABI CyOCHIusAIay" MEMICKETTIK KbI3METIH
KOPCETyHiH OM3HEC-IIPOLECTePiHiH aHRIKTaMAJILIFEI

1. Kepcerinerin Kb13MeTTi OepyIi apKeLIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy
Ke31HIe
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HakTsl eHIipiJIreH HEMece CaThII AIbIHFaH (HaiIaJaHbUFaH)
cyOcumyAIaHaThIH TYKBIMAAPABIH KeJIEMIEpiHe CyOCHIusIIap aly YIoiH
KOpCeTUIETiH KbI3METTi aJymibLIap:
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2. MeMIteKeTTiK KOprmopanuia apKbLUIEI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY Ke3iHae
HaKThl OHIPiJIreH HEMeCce CaTHII AJIbIHFaH (Iai1aTaHbUFaH)
cyOcumMsIaHaThIH TYKBIMAAPABIH KeJIEMEpine CyOCHIusIIap ary YIIiH
KOPCETLIETiH KbI3METT] alTymibLIap:
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