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Oxrrycrik Kaszakcran o6msics! okiMairiaiH 2015 xsursl 14 Tamerzgars: Ne 246 "
Ilerenaix KeI3METKEpre JKYMBEICKa OpHAJIaCyFa jKoHE XKYMEIC Oepymiijiepre THICTi
OKiMIILTIK-ayMaKTHIK, 61piIik ayMaFbIHIa €HOEK KBI3METIH JKY3ere achlpy YIIiH
OIeTeNIiK JXYMBIC KYIIiH TapTyFa pyKcaT Oepy jkoHe y3apTy" MEMIICKETTIiK
KOPCETLIETIH KBI3METIHIH PErTIaMeHTiH OeKiTy Typaibl" KayJIBICEIHA ©€3repicTep eHridy
TypaJIbl

Kymin sxoriran

Onryctik Kazakcran o6mbichkl okimairiaig 2017 xeuirst 10 coyipaeri Ne 77 KaynbIChI.
Onrycrik Kazakcran oOnbICBIHBIH O11eT aenapramedTinae 2017 putFbl 3 MamMbIpia
Ne 4087 6ombmn tipkenai. Kymn xoitsuiasr - TypkicTtan o0awicskl okimairiHig 2020
*KbUTFbI 30 MaycbhiMaarsl Ne 142 kaynbICbIMEH

Eckepry. Kymi »xoupinasl - Typkictan o0mbichl okiMAIriHIH 30.06.2020 Ne 142
KayJbICBIMEH (QJIFAIlIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
O©TKEH COH KOJIJJAaHBICKA CHT131JIe ).

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Ttypainbl" Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2001 >kpunFbl 23 KaHTaparbl
3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHa, "MeMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KI3METTEP TYpaibl
" Kazakctan PecnyOiaukachiHbiH 2013 xbunrbl 15 coyipaeri 3aHbiHbIH 16-0a0bIHBIH 1
xoHe 3-tapmakTapbiHa coiikec OHTycTik Kazakctan oOmbickiablH okimairt KAYJIbI
ETEAL:

1. Onryctik Kazakctan o0abichl okiMairidig 2015 xbuirsl 14 Tambizgarst No 246 "
[lerenmik KpI3METKEPre >KYMbICKAa OpHalacyra >KOHE KYMBIC Oepyliuiepre THICTI
OKIMUITIK-ayMaKTBIK OIpJIIK ayMarblHAa €HOEK KbI3METIH XYy3ere achlpy YIIIH
MIETEJIIK )KYMBIC KYIIIIH TaApTyFa PYKcaT Oepy KoHE y3apTy MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METIHIH periamMeHTiH Oekity Typanbl" (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpIl
MeMJIEKETTIK Tipkey Tizimimiage Ne 3326 Oonbinm tipkenren, 2015 xbputsl 3
kpIpkyiiekTe "OnTycTik Kaszakcran" raszeTiHje >kapusiiaHFaH) KayJIbIChIHA MBIHAJIal
©3repicTep eHT13UICIH:

aTaybl MbIHAJIall PeIaKIUsAIA JKa3bLUICHIH:

"XymbIc Oepyuiiepre THICTI SKIMIIUTIK-ayMaKThIK OIpJIIKTIH ayMarblH/la €HOEK
KBI3METIH JKY3€Tre achIpy YIIH He KOPIOPATUBILILIIK aybICTBIPY IIEHOEPIHAE MIEeTEAIK
KYMBIC KYIIIH TapTyFa pykcaT Oepy »KoHe y3apTy" MEMIIEKETTIK KOepCeTUIEeTiH
KBI3METIHIH perJIaMeHTIH OeKiTy Typasbl";

1-Tapmak MbIHAJal peJakiusia *Ka3bUIChIH:



"XymbIc Oepymiiiepre THICTI SKIMIIUTIK-ayMaKThIK OIpJIIKTIH ayMaFblHIla €HOCK
KBI3METIH )KY3€re achIpy YIIIH HE KOPIOPATUBILILIIK aybICTBIPY IEHOEPIHAE MIETEIAIK
KYMBIC KYIIIH TapTyFa pyKcaT Oepy JKoHE y3apTy" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH
KBI3METIHIH PerjaMeHTI OChI KayJIblFa KOChIMIIIaFa CoMKec OCKITUICIH",

KepceTuireH KaynblHblH "[lleTenmik KbI3MeTKepaepre »KYMbICKAa OpHajJacyFa xKoHe
KYMBIC OepyIijiepre THICTI OKIMIIUIIK-ayMaKThIK OIpJIiK ayMarbIHAa eHOEK KbI3METiH
KY3€re acplpy YLIIH HIETENJIIK >KYMbBIC KYUIIH TapTyfa pykcaT Oepy KoHe y3apTy"
JIET€H KOCBIMIIIAChI OChI KayJIbIFa KOChIMIIIaFa COMKEC JKaHa PelaKIusia sKa3blIChIH.

2. "Onrycrik Ka3zakcran oOnbIChl 9KIMIHIH anmaparbl’ MEMJIEKETTIK MEKeMecl
Kazakcran PecyOnukachbIiHBIH 3aHHAMAIIBIK aKTUIEPIH/E OCNTIICHTeH TOPTINTE:

1) ocer kKaynbiabIH OHTYCTIK KazakcTaH OOJBICHIHBIH ayMaFblHa TapaThlIaThIH
Mmep3iMi Oacma 6aceuTbIMIaphIHA KoHe KaszakcTan PecmyOnukachiHBIH HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTIJIEpIHIH OTaloHJLIK Oakpliay OaHKIHJIE pECMH JKapuslaHyFa
KOJITAaHYbIH;

2) ockl Kayibiabl OHTYCTIK KasakcTran 00bIChl OKIMJIITIHIH HHTEPHET-PECypChiHa
OpHAJIACTBIPYBIH KAMTaMacChI3 €TCIH.

3. Ocbl KayJibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJTaHbICKa CHT131Ie/I].

4. Ochl KayJIBIHBIH OpPBIHJATYBIH OaKbUIay OOJBIC OKiMiHIH OopbiHOacapsl E.O.

CanpIpra )XYKTEJICIH.
O6ubIc oKiMI K. TytimebaeB
JI.A.Catbi6amasl
O.E. TyprrimbekoB
b.C.)KamamnoB
¥.ConibexoB
E.O.Canbip
JK.K.bekeHnbaeB
K.H.Mennebacn
A.C.CobutoB
Onryctik KasakcTan 00bICH
okiMairigiyg 2017 KBUIFBL
10 cayipaeri Ne 77 xaynbIcbiHa
KOCBIMIIIA
Onryctik KazakcTan 001bICH
okimairigig 2015 KBUTFBI
14 Tampr3gars! Ne 246 KaympIChIHA
KOCBIMIIIA

"XKymruic Oepymiiiepre THICTi SKiMIILIIK-ayMaKTHIK, OIpIiKTiH ayMaFsHIA
eHOEK KBI3METiH JKy3ere achIpy YIIiH He KOpPIOPATHBIMIUIIK ayBICTEIPY
meHOepinie meTenaik KYMBIC KYIIiH TapTyFa pykcaT 6epy xoHe y3apTy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METiHiH perjlaMeHTi



1. XKamms! epexenep

1. "XymbIc Oepyiuiaepre THICTI SKIMIIUTIK-ayMAKTBIK O1pJIIKTIH ayMarbIlHAa €HOEK
KBI3METIH JKY3€re achIpy YIIH HE KOPIOPATUBILIIIK aybICTBIPY IIEHOEPIHAE MIETEAIK
KYMBIC KYILIH TapTyFa pyKcaT Oepy *oHe y3apTy' MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI
(OynmaH opi- MeMJIEKETTIK KepceTineTiH Kbi3MmeT) "OHTycTik KazakcTan 0OJIBICHIHBIH
KYMBICTICH KaMTYJIbl YHJIECTIpY XOHE oJIeyMeTTIK Oargapiamanap Oackapmachr”
MEMJIEKETTIK MeKeMeCciMeH (Oy/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIi) YCHIHBIIAIBI.

MemieKkeTTiK KOpCETUIETIH KbI3METTI ajlyFa OTIHIITEpl KaObuiaay >KOoHE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKETEPIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiMEH;

2) www.egov.kz "31eKTpOoHIbIK YKIMETTIH" BeO-nopTansl (Oyaan opi - [lopTan)
apKBLIBI J)KY3€Te aChIPbLIAIbI.
2. MemieKeTTiK KOpPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJiekeTTiK KepceTieTiH Kbi3MeT HoTwkeci Kaszakcran PecmyOnukachl
JleHcayJbIK cakTay KoHE JIEYMETTIK naMy MUHUCTPiHIH 2015 sxbutrsl 28 coyipaeri No
279 OyiipeirpiMeH OekiTinreH "JXyMmbic Oepymuriiepre THICTI OKIMIIUTIK-ayMaKThIK
OIpJIIKTIH ayMarblHAa €HOEK KBbI3METIH KY3€re achlpy YIIIH HE KOPHOPATHUBIIILIIK
aybICTHIPY IIEHOEPIH/E MIETEAIK )KYMBIC KYIIH TapTyFa pyKcaT Oepy koHe y3apTy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METI CTaHAapThiHbIH (OynaH opi-Crangapt) I-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOWBIHIIA KYMBIC Oepymiuiepre THICTI
OKIMIIUTIK-ayMaKThIK OIpJIIKTIH ayMarblHAa €HOEK KbI3METIH KY3€re acblpy YILIiH
MIETEAIK JKYMBIC KYIIIH TapTyFa OepUITeH KailTa poCcIMACITEH PYKCAT >KOHE
y3apTheuiFan pykcat He CtanmaptTthiq 10-TapMarbiHaa Ke3AelreH Heri3aep OoibiHIa
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl YIKIeMell JKayall.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONIECiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinin ((KyMBICKEPJICPiHiH) iC-KAMBLI
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMbIHIIA paciMai OacTayFa KepCeTIIeTiH
KbI3METTI ayIIbIHBIH OTIHIII HEeT13ieMe 00JaIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTiIeTIH KbhI3MET YJEpICIHIH KypaMblHa KipeTiH opOip
POCIMHIH Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHAATY Y3aKThIFbI )KOHE OJIapbIH OPBIHAATY JTOMEKTLIIrI,
OHBIH 1IIHAC OapIBIK paciMIepaiH (1C-KMMBUIIBI) 6Ty Ke3eHIepi:

1) kepceruieTiH KpI3MeTTi anyuibl CTaHAApTTBIH 9-TapMarbiH/la KOPCETUIreH
KyKaTTap bl KbI3METTI OEpPYIIIIre TarchIpaibl;



2) KOpCeTUIeTIH KbI3METT1 OEPYIIiHIH YOKUIETTI KbI3METKEPl TYCKEH KYXKaTTap. bl
aKnmapaTThlK kyilene tipken, 10 MUHYT iuIiHIe akmapaTThIK >Kyile OoMbIHIIA
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiri OacIIbLIBIFBIHBIH KapaybiHa KO A Ibl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aCIIBUIBIFBI KYXKATTap bl Kapar O0JIiFaH COH
30-MUHYT 1IIiHAE MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKEJIEepiH d3ipiey YIIiH
aKmapaTThIK Kyiie OOMBIHINA KBIBI3MET OCpYIIiHIH YOKIJIETTI KbI3METKEPiHE KYXKATThI
JKOJIIal JIbl;

4) xepceTineTiH KbI3METTI anymbiMeH CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHa
KApaCTBIPBUIFAH TI3IMI€ COMKEC KY)XXaTTap YCHIHBUIFAH »arjaijia KepCEeTLIreH
KBI3METTI OEpyIIiHIH YOKIJETTI KbhI3METKEpl MIETENIK >KYMBIC KYIIIH TapTyFa,
OepuUIreH pyKcaTThl KailiTa pocimaeyre, OepuUIr€éH pPYKCATTBIH TEJIHYCKAChIH
CrangapTTeiH 4-TapMarblHIa OENTIICHTeH Mep3iMIe JalbIHaal, COHAaH KeHiH
KOPCETUITeH KbI3METTI OepyITiHiH OacuIbUIBIFbIHA KOJI KOIOBI YIIIH aKMapaTThIK Kyhe
ApKbUIbI KOJAANBI;

5) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbUTBIFEI )KYMBIC KYHI 1ITIH/IE IETEIIIK
KYMBIC KYIIIH TapTyFa, KalTa pociMaeyre pyKcaTThl, PYKCATTBIH TEIHYCKACHIHA
OepisireH pyKcaTThl aKMapaTThIK KYHe apKbUIbl KOJ KOWBIMN, KOPCETUITEH KhI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI KbI3METKEPIHE HKOJI Al IbI;

6) KOpPCEeTUICTIH KbI3METTI OEPYIiHIH YOKIJIETTI KbI3METKEP1 MIETEIIK KYMBIC
KYIIiH TapTyfa, OepuUIreH pyYKCaTThl KailTa pocimjaeyre, OepuUIreH pYKCaTThIH
TETHYCKAChIH aKMapaTThIK JXyHeneH Oachlll mbiFapaabl koHe 10 MUHYT immiHze
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJlyIIbIFa He CEHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OK1TIHE TaOBICTANIBI.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy IpoleciHie KypEUIHIMABIK, GemmMmenep (
KbI3METKEpIIEp) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 63apa iC-KUMBLI
TOpPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCETy IMPOLIECiHE KAThICAThIH KbI3SMETTI OEpyIIIHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeriMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) Ti30eci:
1) kepceTuneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFbL;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OCPYIIIHIH YOKIIETTI KbI3METKEPI;
7. OpOip paciMHIH Y3aKThIFbl, KYPbUIBIMABIK Oemimiienep (KbI3METKepJiep)
apachIHJAFbl POCIMAEPAIH OpBIHIATY Mep3iMi KOPCETIATeH cHularrama OcChl
perjiaMeHTTiH 2-0eiMi S-TapMarblHa KeATIpUIreH.

4. "Azamarrapra apHaJIFaH YKIMET" MeMJIEKETTIK KOPIOpaUiACHIMEH XKoHe (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK KEI3MET KOpCEeTy IMpOLECiH/Ie aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay



8. MemiiekeTTIK KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 [lopTas apKpUibl any YIIiH KOpPCETUIETIH
KBI3METTI ajIyIIIbl:

1) [lopranra Kipy;

2) MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI TaH QY

3) snextponabl udpasl KonraHOaubl D1K xeke colikecTeHAIpy HOMIPI HEMECe
Ou3HEeC COMKECTEHIIPY HOMIpI apKBUIBI aBTOpJay, TIPKETy;

4) "onnaitH" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METKE TaIlChIphIC Oepy;

5) PNEKTPOHIBIK cayal OJIJApPhIH TONTHIPY *KOHE KaKeT OONFaH jkardaiiia
CranmapTThiH 9-TapMarbIMEH KapacThIPbUIFAH Ti30ere COWKEeC 3JIEKTPOHIBI TYpAe
KYyKaTTap/bl TIPKEY;

6) MIBIFBIC KY)KATTHl TEKCEPIeH COH KopceTuieTiH Kpi3MeTTi anymibl DK korobl
KaxkeT. Kon KolFaH COH OTIHIII aBTOMATThI TYPAE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
TYCEi;

7) TYCKEH OTIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepylill TIpKEreH COH, KOPCETUIeTIH
KBI3METTI ayIIBIHBIH JKeKe KAOWHETIHJIEC OTIHINITIH XaFJaailbl aBTOMATTHI TYpIE
e3repeai. OTIHIMTI TipKereH ke3aeH Oactan CTaHIapTThIH 4-TapMarbiHia OCNTiIeHTeH
Mep3IM/JI€ KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIill HOTUXKEHI OEpy1 THIC;

8) xepcerinreH Kbi3MeTTi Oepyini CTaHAapTThIH 4-TapMarbiHAa OENTiJICHTeH
Mep3IM/JIE OTIHIIIIH Kapaybl THIC;

9) OH HOTHXEJIe KOPCETUICTIH KbI3METTI AlTYIIbIHBIH KeKe KaOMHETIH/E OTIHIIITIH
xarpaiibl "Kanarattanapibikka" aybicanbl. KeiliH, KepceTuUleTiH KbI3METTI ajyIlibl
HOTYDKEHI KOIIIipe aJiajibl;

10) Tepic HOTHXKeaE KOPCETUIETIH KbI3METTI alYIIBIHBIH JKEKe KaOWMHEeTiHe
OTIHIIITIH >XKarjaaibl "Oac TapThULAbIFa" aybicanbl. KeillH, KepceTuIeTiH KbI3METTI
aJdylIbl KOPCETUITeH KbI3METTI OepylriHiH OJIaHKICIHJAET1 Heri3feireH Oac tapTy
Typajibl HOTUXKECIH KOLIIpe anabl.

[TopTan apKpUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJE KOPCETUIETIH KbhI3MET
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbhI3MET AaIYLIbIHBIH JKYTIHY JKOHE paciMuaepaid (
1C-KUMBUIIAPJBIH) PETTUIIN TOPTIOIHIH AMArpaMMaNblK TYPAE CHUNATTAIyhl OCHI
pernameHTTiH." X KyMbic Oepyuiuiepre THICTI OKIMIIUTIK-ayMaKTBhIK —O1pJIKTIH
ayMarblHJIa €HOCK KBI3METIH JKY3€re achIpy YIIH HE KOPHMOPATHBIMIIIK aybICTBIPY
meHOEPIHAC MIETENIIK KYMBIC KYIIIIH TapTyFa pyKcaT 0epy JKoHe y3apTy' MEeMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METIHIH (Oy1aH opi- peraaMeHT) 1-KoCchIMIIachlH1a KOPCETUITEH.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OM3HEC-NPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbI OCHI

PErJIaMEHTTIH 2 - KOCBIMIIACBHIH/IA KEJTIPUITreH.
"XymbIc Gepyurinepre THiCTI
OKIMIIUTIK-ayMaKTHIK OIpITIKTIH
ayMarblHa eHOCK KbI3METiH XKy3ere
achIpy YIIiH He KOPIIOPATHBIMILTIK
ayBICTHIPY HICHOEpiH/e METEeNIIK



KYMBIC KYIIiH TapTyFa pykcaT oepy
JKOHE Y3apTy" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET perjaMeHTIHe
1-xoceiMIIa

ITopran apKbLIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/Ie ipeKeT eTeTiH aKmapaTThIK
KyrenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa SPEKeTTeCyiHiH JuarpaMMachl
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"XymbIc 6epyminepre THiCTI
OKIMIIJTIK-ayMaKTHIK OipITiKTiH
ayMarbH/1a eHOeK KbI3METiH
JKY3€ere achIpy VIIIiH He
KOPHOPATHBILIUIIK aybICTBIPY



IeHOEpiHAe WETENIIK )KYMBIC
KYIIIiH TapTyFa pyKcaT Oepy KoHe
y3apTy" MEMIICKETTiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe 2-KOChIMIIIA

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3Hec-IpOoIeCTEPiHiH aHEIKTaMAJIBIFEI

1 2 3 4 5
Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin N
- .. Kepcertinerin Kbi3meT
KBI3MET KBI3MET Kepcerinerin KbI3MeT OepyLIiHiH KBI3ME T p
. .. .. OcpyIlIiHiH KEHCe

OepymriHiH KeHce OepyuriHiH JKayanThl OPBIHIAYIIBICHI OepymriHiH )

. KBI3METKepi
KBI3BMETKEP1 OAaCIIBIIBIFBI 6aCIHI)IJ'IBIFBI p
Tycken

Kyxarrapael  Bapibik kaxerti kyxarrapasl  Cou xkymbic KyHI 10-MuUHYT  imiHzge
Kapan OonraH Tekcepin, CraHmapTThiH  4- IOIHAC KBI3MET KBI3MET HOTHIKECIH
coH 30-MMHYT TapMarblHIa OedriieHreH HOTHIKECIHE KON KBI3MET aJyIIBIHBIH

KYKaTTapasl
tipkemn, 10 MuUHYT
1IIIHOE KBI3MET

6 . imiHge Mep3iMae KBI3MET HOTHIKECIH KOHBIN, KBI3MET JKEKe ©3iHe HeMmece

epyumi . . . . .

Py JKayarmTsl pecimzmen, KpI3MeT Oepymi OepymiHiH CeHiM OimmipinreH

0aCIIBUIBIFLIHBIH . . .
OPBIH/IAYLIBIHBI OACIIBLUIBIFBIHBIH KOJI KOIObIHA KEHCEeCiHe YOKIIETTI  TyJIFara

KapayblHa ° N N N .
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