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"Keq Taparral mainans! Kaz6anapael 6apiayra, eHAIpyre XKep KOHHayBIH mainaiaHy
KYKBIFRIHBIH, KEIILT MIapTHIH Tipkey' MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET PETJIaMEeHTIH
OexiTy Typass

Kymin sxxoriran

Anmatel Kanacel okIMIITIHIH 2017 xputesl 16 Ka3zangars! Ne 4/418 kaynbicbl. AnMaTsl

Kasacel oaineT AenapraMmeHTiHae 2017 sxwurrel 31 Kazanga Ne 1419 Gonwim Tipremi.

Ky sxoiibinael - Anmatel Kanachl okiMIiriHig 2020 xbeutrbl 16 KeipkyiiekTeri Ne 3/
372 KaynbICBIMEH

Eckepry. Ky sxoibuinbel - AnMatsl Kanackl okiMairidig 16.09.2020 Ne 3/372 (
aJIFalll PeCMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJITaHbICKA
CHT'131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

Kazakcran PecnyOnukaceinbiy 2013 sxbunrel 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3MeTTep Typanbl' 3aHbIHBIH 16 0abbiHa jxoHe Kazakcran
Pecny6nukacel MaBecTuusinap xoHe Aamy MUHHUCTPIHIH 2015 sxbutFbl 28 coyipaeri No
521 "KeMipcyTek IIHKI3aTbhlH, COHJaii-aKk KeMIp oHE ypaHIbl NaljalaHy
cajachlH/IaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTTapblH OEKiTy Typaibl"
OyiipeirbiHa coiikec, Anmatsl KanackiHbiH okiMairt KAYJIbI ETENL:

Koca 6epinin oteiprad "KeH Tapanrad maiiianel Kaz0anapasl Oapiiayra, oHIIpyTe
Kep KOWHAyhIH MaijaiaHy KYKBIFBIHBIH KU MIapTBIH TipKey'" MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET perjiaMeHTi OeKITIJICIH.

Anmatsl Kamacel TaOufu pecypcTap JKoHE TaOMFATThl MalalaHylbl PETTEY
OackapMachl OCHI KayJbIHbI OJIJIET OpPraHIapbIHIAa MEMJIEKETTIK TIPKEY/i, OHBI
KeHiHHEH pecMHu Mep3imMai Oacma OacbUlbIMIapblHAa, coHjaail-ak Kazakcran
PecriyOnuKachlHBIH HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK AaKTUIEPIHIH JTaJOHJABIK Oakpliay
OaHKiHJIE JKOHE PECMHU MHTEPHET-PECYpPCTa KapHusiayabl KAMTaMachl3 €TCIH.

3. Ochl KayJbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbUTay AJTMAThI KaJachkl OKIMiHIH OpbIHOAacapbl
C. MokexaHOBKa >KYKTEJICIH.

4. Ochl KayJibl 9UIET OpraHapbiHIa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHeH OacTar
KYIIIHE €HEJl *OHE OJ1 aJlFalll PECMHU JKapusUTaHFaHHAH KeWiH KYHTi30eiK OH KYH

OTKEH COH, KOJIJIaHBICKA CHTI31JIe/].
AJIMAaThbI Ka1aChIHBIH OKIMI b. baribek
AnMartsl Kanachl OKIMIITIHIH
2017 xpuIFEl 16 Ka3aHIarsl
Ne 4/418 kaymeicbIMeH OeKiTiIi



"KeH TapayraH maiaisl Ka3banapasl 6apiayra, eHAIpyTe xKep KOHHAYBIH
naiinanany KyKbIFBIHBIH KEITUI IMapThH Tipkey"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

Eckepry. Pernamenr sxaHa penakuusaa — AIMaTsl Kajgackl okiMairidig 17.09.2019
Ne 3/542 (amram pecMmu KapusilaHFaHHAH KEWIH KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131JI€]11) KayJIbICBIMEH.

1. XKamms! epexenep

1. "Ken Tapanran maiinanbl Kaz0amapael Oapiayra, eHIIpyre Kep KOWHayblH
naijanany KYKbIFbIHBIH KEMUI MAapThIH TIpKey'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METI (
Oyman opi - MeMJIeKeTTIK KepceTuieTiH Kbi3meT) Kaszakcran PecmyOnukach
NuBectunusnap sxoHe namy MUHHCTpiHIH 2015 xbuarel 28 coyipmeri Ne 521
OyiipeirbiMeH OekiTuired "KeH TapaifaH maiinanel Kaz0anapibel Oapiiayra, eHAIpyre
Kep KOMHAyblH MaijanaHy KYKBIFBIHBIH KT MIapThIH TIpKEy" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHapThiHa (OyaaH api — CTtanaapt) colikec "AnMarsl Kaiachl
XKacbut sxkoHOMHKA OackapMachl" KOMMYHAIIBIK MEMIJICKETTIK MekeMmeci (Oynan api —
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTeal.

OTiHimTEepAl Ka0buIIay *KoHE MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTIKENEPiH
0epy "MEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTansl (Oyaan opi - [TopTan) apKblibl Ky3ere
aCBIPBLIATBI.

2. MemeKkeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHbI: JJEKTPOHIBIK (TOJIBIK
aBTOMATTaHABIPBIIFAH).

3. MeMmIieKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTIH HOTHKeCl - CTaHIapTThiH OYHPBIFBIMEH
colikec HbBICaH OOWBIHINA >Kep KOWHAYBIH MaigaliaHy KYKBIFBIHBIH KEMiJ MapThIH
TIpKeYy Typaibl Kyanmik Hemece CtanmaprTThiH 10-TapMarbiHAa KO3JENIreH HEeTi3aep
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasibl JoJEIIl JKayail.

MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH Oepy HBICAHBI — AIEKTPOH/IBIK.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHi)
1C-KUMBUI TOPTIOiH cHTIaTTay

4. MemeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoifbiHIIa paciMal (9pekeTTi) bacTay YIIiH
KOPCETUIETIH KbhI3METTI anymbiHbiH CTaHAapTTRIH 9 TapMarblHIa KOPCETUITEH
KY>KaTTap bl YCHIHYBI HET13 OOJIBIT TaObLIA IbI.

5. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETIH 9pOip POCIMHIH (
OPEKETTIH) Ma3MYHBbI, OHbl OPbIH/IAY Y3aKTHIFbI:



1) xepceTineTiH KbI3METT1 OepymiiHiH Kpi3MeTkepl 15 (oH O6ec) MUHYT imiHe
NopTajl apKbUIbl TYCKEH KOPCETUIETIH KbI3METTI ajylIbIHbIH Ky)KaTTapblH TIpKeii
YKOHE OJIap/Ibl KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepyIiliHiH O0aclIbiChiHA KapayFa Oepe/i;

2) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepyIiiHiH Oacuibichl 2 (€Ki) carar IIiHJe KOPCEeTUIETIH
KBI3METT1 alTyIIbIHBIH KY>KaTTapblH Kapail bl )KoHE jKayanThl OPbIHAAYIIBIFa JKOJI A 1bI
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3) »ayanTsl OpbIHAYIIBI KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH KyKaTTapbiH 1 (01p)
YKYMBIC KYH 1IIIH/Ie Kapahbl, MeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH JalbIH Al TbI
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChIHA KOJI AN/ IbI;

4) xepceTineTiH KbI3MeTT1 OepymiiHiH Oacuibichl 1 (0ip) carat iIHAe MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTH)KECIHE KOJI KOSIIBL.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OOUBIHINA PICIMHIH (SPEKETTIH) HOTHXKECI
MbIHAJIal PaciM/Il (OPEKETT1) OPBIHAAY/IbI OacTay YIIIiH Heri3 00Iabl:

1) TyckeH KyxaTTap/ibl TIPKEY;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIili 0aCIIbICKIHBIH OYPBIIITAMACHI,

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH PACIMIELY JKOHE OJ1ap/Ibl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOO YIIiH Oepy;

4) KepceTIeTIH KbI3METT1 Oepy1Ii OACIIBICHIHBIH KOJIbI.

3. MeMeKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy MpOLEeCIHIETi KOPCeTLIeTIH
KBI3METTi OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMinenepiniH (Kb3MeTKepIIepiHi)
©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH cHmaTTay

7. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) kepceTineTiH KI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEDI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) skayanTbl OPBIHAAYIIIBI.

8. Op paciMHIH (OpEKEeTTEP/IH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMIIBIK
Oesimienep (KbI3METKEpJEP) apachblHAAFbl paciMIepliH (opeKeTTep/iiH) peTiH
cumnarray:

1) xepceTineTiH KbI3METT1 OepylIiHiH Kpi3MeTkepl 15 (oH O6ec) MUHYT ilIiHAe
[TopTan apKbUTBl TYCKEH KOPCETUIETIH KhI3METTI adyIIbIHBIH KY)KAaTTapblH TipKeHIl
MKOHE OJIap/Ibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH OacuIbiChiHA KapayFa Oepe/il;

2) KepCeTiIeTIH KbI3METTI OepyiHiH Oaciibichl 2 (€Ki) carar iliH/e KOPCETUIeTIH
KBI3METTI allyIIbIHBIH KY)KaTTaphIH Kapai bl )KOHE JKayanThl OPbIHIAYIIIBIFA KOJI AN IbI

b



3) »xayanTsl OPBIHJAYIIIBI KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIBIHBIH KykaTTapbiH 1 (0ip)
YKYMBIC KYH 1IIIH/Ie Kapahbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH JalbIH Al b
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyITiHiH O0acIIbIChIHA KOJI AN/ IbI;

4) kepceTiIeTiH KbI3MeTT1 OepyiiHig Oacibichl 1 (0ip) carar iliHae MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJT KOSIIBI.

4. MeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIECIHE aKIapaTThIK XKyienepai
nadiganany TopTiOiH cumaTTay

10. JKyriny TopTiOiH XKoHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH PACIMAEPIHIH (
1C-KUMBUTIAPBIHBIH) O1p13/IUIITiH CUTIATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI aJlylIbl ©31HIH AJIEKTPOHIBIK HUMPIBIK KOJTaHOACKIH (
oynan opi - JIIK) Tipkey KyoliriHiH KOMETiIMEH 3JIEKTPOHBIK YKIMET MOPTAIBIHIA
TIPKEY/Il )KY3€Tre achIpajbl;

2) 1 ynmepic — KOpPCETINETIH KbI3METTI aJyIIbIHbIH KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-Opay3epine DK Tipkey KyomiriH OekiTy, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH
ANEKTPOH/BIK YKIMET MOPTaJIbIH/Ia KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy IbIHBIH HapOib/dl €HI13Y
yAepici (aBTopu3anusiiay yaepici);

3) 1 mapt — n0ruH, xKeke corkecTeHAIpy HeMipl (Oyaan api - JKCH) xoHe maposnb
APKBUIBI TIPKEITEH KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIIbl TyPabl AEPEKTEPIIH TYPHICTHIFBIH
ANEKTPOHBIK YKIMET MOPTAJIbIH/IA TEKCEPY;

4) 2 yaepic — KOPCETINeTiH KBI3METTI AalyIIBIHBIH JePEKTEPIHJC
OY3YyHIBUIBIKTap IbIH O0ybiHA OailIaHBICTHI aBTOpU3AlMsIAyAaH 0ac TapTy Typajbl
xabapraMaHbl AIEKTPOHABIK YKIMET MOPTAIBIH/A KaTBIITACTHIPY;

5) 3 ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METTI aayIIbIHBIH BeO-opTaiaa KbI3METTI TaHIaybl
, KbI3METTI KOpCeTy YIIIH Cypay cajy HBICAHBIH JKpaHFa WIBIFAPy >KOHE OHBIH
KYpBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TaJlallTapblH €CKEepe OTHIPHII, Cypay cajy HbICaHbIHA
KOKETT1 KY’KaTTapbl 3MEKTPOHABIK TYpAe OEKiTe OTBIPbIN, KOPCETUIETIH KbI3METTI
QJTyIIBIHBIH HBICAHIbI TONTHIPYHI (IE€PEKTEPAl CHT13Y);

6) 2 mapT - IAEKTPOHIBIK YKIMET nopTtaibiaaa DK Tipkey Kyamiridiy KoJgaHbUTy
MEP3IMiIH ’KOHE KaWTaphlll AJIbIHFAH (KYILI )KOMBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEPIiHIH TI31MIHIE
O0onMmaybiH, coHNlal-akK cypay canynaa kepcetiiren JKCH men DLK Tipkey kyoamirinae
kepcetinred XKXCH apachiHAarbl COUKECTEHIPY IEPEKTEPIHIH COUKECTITH TEKCEPY;

7) 4 ynepic - KepceTiNeTIH KbI3METT1 anymblHbIH JIIK TymHYyCKambIFBIHBIH
pactanMaybiHa OaliJIaHBICTBI CYpaThUTFaH KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XadapiaMaHbl
KaJIBIIITaCTHIPY;

8) 5 ynaepic - KbI3MET KOpCETyre cypay CajyAblH TOJITHIPbUIFAH HBICAHBIH (
SHT13UITeH JAepEKTeP/Il) KOPCETIEeTiH KbI3MeTT1 anyblHbIH DK apKbuibl KyanaHabIpy
(KOJI KO10);



9) 3 mapT - KepCEeTUIETIH KBI3METTI OEpPYIIHIH KOPCETUIETIH KbI3METT] JTyIITBIHBIH
VCBIHFaH KyXaTTtapelHblH CTaHAapTTeIH 9-TapMmarbiHa jkoHe KasakcTtan
PecryOnmkachIHBIH 3aHHAMAChIHA COWKECTITIH TeKCepyi;

10) 6 ynepic - Ky>)kaTTap TONTAMaChIHBIH TOJBIK OOJMayblHa HEMECE OJIap]IblH
Kazakctan PecnmyOnukacblHbIH 3aHHaMacblHa COWKEC KelMeyiHe OallaHbICThI
CYpaThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typaybl XxabapiamMaHbl KAJIBIITaCThIPY;

11) 7 nporecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 ayIIBIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH yokineTTl TyiaFachiHbiH DK KoWbUIFaH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY
HOTH)KECIH ally KyHI MEH OpHBI TypaJibl Xa0apiiaMaHbl alybl.

11. Kp3MeT kepceTy yaAepiCiHIeri aKknapaTThIK KyHenepaiH (YHKIIHOHAIIBIK
e3apa 1C-KUMBbLI JJuarpaMMachl perjiaMeHTTIiH 1-KOChIMIIIaChIHAA KEATIPIITEH.

12. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIiHE paciMaepiH (1C-KUMbBLIIAP IbIH)
peTiH, KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl KYPbUIBIMIBIK
OeutiMIIeNiepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIIAPBIHBIH TOJBIK CUMATTaMacChl
ochl PernaMeHTTIH 2-KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYHIH
OU3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEII.

"KeH tapanran nainanst
Kaz0aapxel 6apiayra,
OHJIIpyTe Kep KOMHaYbIH
naianany KYKbIFBIHBIH KeIi
HIApTHIH TipKey' MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET
pernameHTine 1 KockIMIna

ITopran apKbLIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy Ke3iHAeT1
OYHKIMOHAIABIK, 63apa iC-KUMBULIBIH AUarpaMMachl
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"Keq tapanran nainanst
Kaszbanmapabl 6apnayra,
OHJIIpyTe Kep KOWHAYBIH
naianany KyKbIFbIHbIH
KEIiJI MapThIH TipKey"
MEMJIEKETTIK KOpCeTIIeTIH
KBI3MET perilaMeHTiHe
2 KOCbIMIIIa

MeMIeKeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHIH aHFIKTaMAJIBIFEI



MOPTAT APKBLIBI
CKAHepIeHTeH
KyKaTTapasl —
Tipreiini mmane S1K
KO KOAIBI

Kepcetinerin Ke1aMeTTL
OepyImiHiH KBI3METKEpPi

KysxaTTapas! Tiprefiai
JaHE KePCEeTiNeTiH
KBI3METTi OepyImiHiH
OacINBICEIHA KapayFa
depeni (15 munayT
imiage)

KepceTinerin KpIsMeTT1
—P  OepymIiHiH OACIIBICH
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|Ksplcarrap,ubl Kapaiasl JKoHe
JKAYANTE OPBIHIAYIIBIFA
—:onmatine: (2 caraT imiEge)

MeMIeKeTTIK KBI3METTL
KepCeTy HATHXECIHE Kol
KoAzne (1 carar iminne)

TaprTH 6enriep:

F s

—

JKAYAIITHL
OPBIHAAYIIEL

KyoratTapas! KapaHisl,
MeMIEKETTIK KBI3MET
KOpCETy HATHKECIH
IaHBIHIAHIIB]
KOPCETIiIETiH KBI3METT]
OepyIIiHiH OacIIBICEIHA
sonaaiine (1 #yMbIC KYH
iminne)

- KOpCEeTUIEeTIH KEI3METT1 OepyiiHiH (YHKITHOHATIBIK KYPBUTBIM/IBIK O1pIIITiHIH aTayhl,

- MeMIeKeTTIK KEI3MeT KOpceTydiH OacTalyhl HeMece asKTaIykhl;

- KOpCeTUIeTiH KHI3MeTTI
KYPBUTBIM/TBIK-(QYHKITHOHATTBIK O1PTIKTIH aTayhI;

AITyTIE]

——» - Kejeci paciMre (ic-KHMBUIFa) OTY)
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