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AnMaTsI Kasackl oKiMZiriHiH "MyparaTThIK aHRIKTaMaiap Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIeTiH KBI3MET perilaMeHTiH OekiTy Typansl” 2015 xsumrsl 8 MayceMaarst Ne 2/
335 xaynbICHIHA ©3repic €HTIi3y Typaibl

Kymin sxxoriran
Anmartel Kanacel okiMAiriHig 2017 xputesl 5 mingeaeri Ne 3/257 kaynbichl. AaMaThl
Kasacel OaineT aenapramerTinae 2017 sxpurrsl 26 nriaene Ne 1396 Gombim TipKe/i.
Ky sxoibuiasl - Anmatel Kanackl okiMAiriHiH 2019 xeutrer 18 minaeneri Ne 3/457
KayJIbICEIMEH

Eckepry. Ky >xoibuinel - AnMatsl Kanackl okiMairidig 18.07.2019 Ne 3/457 (
aJFall pecMH JKapusUIaHFAaHHAH KEHIH KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKA
CHT'131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

Kazakcran PecnyOnukaceinbiy 2013 sxbunrel 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOpPCETUIETIH KbhI3MeTTep Typaibl" 3aHpiHa coiikec, Kazakcran PecmyOnmkach
Manenuer xoHe cnopT MUHUCTPIHIH 2017 x)butFbl 7 Haypbi3garsl Ne 57 "Myparar ici
caJachIHJAFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPbIH OCKITy Typasbl"
Kazakcran PecnyOnukacsl MoneHueT >xoHe crnopT MUHHUCTPiHIH 2015 xbuirsl 17
coyipaeri Ne 138 OyiipbIFbiHa ©3TE€pICTEpP MEH TOJBIKTBIPYJIAp €HTI3Yy Typaibl”
OYHpBIFBIH OacIIBUIBIKKA alla OTBIPHI, AmaThl KastackiHbIH oKiMairi KAVJIbI ETE/L:

AnMaThl Kanachkl oKIMAITiHIH "MyparaTThIK aHBIKTaMajiap Oepy" MEeMIIEKETTiK
KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTiH Oekity Typaibl" 2015 xxbuirsl 8 maycbiMaars Ne 2/
335 KayJbIChlHAa (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpPAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3umminae
Ne 1180 Gonpinm Tipkenren, 2015 xbutrbl 14 minnene "AnmaTbl akmiaMmbl" JKOHE
Beuepnuii Anmatsl" ra3eTTepinjie xKapHsIaHFaH) KeJlecl e3repic eHri3UICiH:

"

aTajraH KayJbIMEH OeKiTinreH "ApPXUBTIK aHbIKTamanap Oepy" MeMIIeKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET PErJIaMEHTI OChl KAayJbIHBIH KOCBIMIIIACBIHA COWKEC >KaHa
peaaKursaia Ma3MYH/IaJIChIH.

2. Anmathl Kajiackl OKIMIITiHIH "AJMaThl Kajgachl oKIMIITIHIH "MyparaTThIK
aHpIKTaMazap O0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErNIaMEHTIH OEKITY Typajbl"
2015 xbirel 8 MaycbiMaarsl Ne 2/335 kaynbicbiHA e3repic eHrizy typainsl" 2016
#KbUTFbl 20 coyipaeri Ne 2/150 kayibICBIHBIH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEp/Ii
MemJiekeTTik Tipkey TizimiMinge Ne 1287 6ombin TipkenreH, 2016 KbutFbl 26 MaMbIpia
"AnMatbl akmamMbl" xoHe "BedepHuil AnMatbl" razeTTepiHze JKapusJIaHFaH) Kyl
YKOUBLIIBI T TAHBIICHIH.

3. Anmarsl Kanacel MozaeHueT koHe apxuBTep Oackapmachl KaszakcTtan
PecnyOnukachIHBIH 3aHHAMAChIMEH OEJTUIEHTeH TOPTINTE OChl KAYJBIHBI JJIJIET



oprasjiapblHJIa MEMJICKETTIK TipKey/i, KeWiHHeH Mep3imMai Oacna GachUIbIMIapbIHIA
OHE AJIMAThl Kajlachl OKIMJIITHIH HMHTEPHET-PECypchiHAa, coHaai-ak KazakcrtaH
PecnyOimkachl HOpMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTIJIEPiHIH ATaJOHIBIK OakblIay OaHKIHJIE
PECMU KapUsIay bl KAMTaMachl3 €TCiH.

4. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHIATYbIH OaKblIay AJMaThl Kalachkl SKIMIHIH OphIHOAcapbl
A. KpIpbikOaeBKa )KYKTEJICIH.

5. Ochl Kayibl 9JIJIET Opra”apblHIa MEMJIEKETTIK TIpKEITeH KYHHEH Oacramn

KYIIIHE €HEeJl KOHE OJ1 aJiFalll peCMH >KapusJiaHFaHHAH KEiH KYHTI30eNiK OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131IE/]1.

AJIMAaThI KaJIaCBIHBIH OKIMI b. Baribex

AnMartsl Kanachl OKIMIITIHIH
2017 sKpLIFel 5 miIgeaeri
Ne 3/257 kaynbIchiHa KOCBIMIIIA
AnMartsl Kanachl OKIMIITIHIH
2015 >xpuTFBl 8 MayChIMIAFbI
Ne 2/335
KayJIBICEIMEH OCKiTiJreH

"ApXHUBTIK aHBIKTaMaiap Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETiJIeTiH KbI3MET periiaMeHTi 1-Tapay. XKammsl epexenep

1. "ApxuBTiK aHbIKTamManap 0epy" MeMIIEKETTIK KOpCEeTUIeTiH KbI3MeTiH (OynaH opi
— MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) AJIMAThl Kajachkl MOIEeHHET >KOHE apXHUBTEp
OackapMachIHbIH "AJIMaThl KaJachlHbIH OpTalIbIK MEMJIEKETTIK apXUB1" KOMMYHaJIbIK
MEMJIEKETTIK MekeMeci (OyIaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiii) AJMaThl Kalachl,
[lynanoB keiieci, 159 MekeHxaiibl OOMBIHIIIA KOPCETEI].
OTIHIITI KaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYIiH HOTHXKECIH Oepy:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KY’KaTTaMaJIbIK KaMTaMachl3 eTy Oeiimi (
KEHCe);
2) "AzamMarTapra apHajFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACH" KOMMEPIIUSIBIK
eMeC aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEeKeTTIK Kopropauus);
3) www.egov.kz "37eKTpOoHABIK YKIMET" BeO-mopTaisl (OyaaH opi — mopTan)
apKBUIBI J)KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJEKTPOHIBIK (imIiHapa

ABTOMATTAH/IBIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.
3. MeMJIeKeTTIK KOPCeTIIETIH KbI3MET HOTHUKECI:

1) kepcerineTiH KbI3BMETTI Oepymiige, MeMJIEKETTIK Koprmopamusaa -
QJIEYMETTIK-KYKBIKTHIK CHUIATTaFbl KeJecl MOJIIMETTep/i: JKYMBIC OTIiH, >KallaKbl
MOJIIIEPiH, KaChlH, OTOACHIHBIH KYypaMblH, OUTIMIH, MapamnaTTajfaHblH, 3€HHETAKbI
KapHaIapbl MEH OJICYMETTIK TOJEMIEPAIH ayIapbUTybIH, FEUTBIMH JTOPEXKETep MEH
aTakTapJbelH OepilyiH, jka3aTallbIM OKWUFaHBI, eMJICNIyJIe HeMece KOHBIC ayaapyja



0O0JIybIH, KYFBIH-CYPTiHTE VIIbIpaFaHblH, >JKalllail cascu KyFbIH-CYPTiHIED
KypOaHIapblH aKTay, OSKOJOTHSUIBIK amaT aiMakTapelHAa TYpFaHbIH, Oac
OOCTaH/BIFRIHAH aMBIPy JKepJepiHje OOJFaHBIH, a3aMaTTHIK Xal aKTiaepi, KYKBIK
OelNriieyIl xKoHe COMKECTeHIIPY Ky KaTTapbl )KOHIHJIETT MAJIIMETTEP/I1 pacTay Typaibl
ApXWBTIK aHBIKTaMa HEMECe OJapAblH OOJMaybl Typaibl jKayam jkKoHe (Hemece)
ApXMBTIK Ky)KaTTapJaaH KyoJaHIbIPbUIFAaH apXUBTIK KelllipMeliep HeMece Y31HIiIep.

2) mopTrajiila MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH ally KYHI MEH OpHBI
KepceTuireH xadapiama Oepiiei.

MeMJIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy HbICaHBI — Kara3 TYPIH/IE.

2-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOpCETLIETIH
KBI3METTi OepymIiHiH KYPEUIBIMIBIK OemiMinenepiniH (Kb3MeTKepIIepiHi)
iC-KUMBUI TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoiibiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HerizaeMe 0obln TaObLIaabl:

KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pYIIre)XYTiHreH Ke3/e:

KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIlIbl 631 KEATCHAEC — KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH
KeKke OacChlH KyoJaHIBIPATBIH KYXKAT, YOKUICTTUTITIH pacTaWThIH KYXKaT, HEMece
KOPCETIJETIH KBhI3METTI alyMIBIHBIH MYJJEISpIH YIIHIII TYJIFa YChIHFaH Ke3Je,
HOTapuaiAbl KyoJaHIBIPBUIFAH CEHIMXAaT (KeKe OachlH COUKECTeHIIpy YIIiH
YCBIHBLIA/IbI, KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYyIIHIH )KYMBICKEP1 &KeKe OaChIH KydJlaHIbIPY
YIIIH KY>KaTThIH 3JI€KTPOH/IBIK KOLIIPMECIH Kacailibl, 0J1aH K€illH OHbIH TYITHYCKAChIH
KOPCETUIECTIH KbI3METTI aJTyIIbiFa KaTapaibl);

CraHmapTThiH 1-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOWBIHIIA TONTHIPHUIFAH OTIHIIIL.
bonran »xarmaiia cypay CaJbIHFaH MOIIMETTEpAl pacTaWThIH KYXKaTTap Hemece
OJIapJIbIH KeIIipMesepl oTIHIIIKe Koca Oepiie/l.

KepceTuieTiH KbI3METT] allylIbl MOIITA apKbUIbI XKYTIHI€H/IE:

KeKe TYJIFa HeMece 3aH bl TYJIFaHBIH OK1I1 KOJ KOWFaH, OTIHIII OUTIIPYII Typabl
MaiMeTrTep (KeKe TyJFa YLIIH — Teri, aThl, OKECIHIH aThl (0J1 OOJFaH Karjaaina),
TYPFBUIBIKTBI KE€pl, 3aHJbl TYJIFa YIIIH — OHBIH aTaybl, 3aHJbl MEKEHKabI)
KOPCETUITEH JKOHE Cypay CaJbIHFaH MOJIMETTEP/l 13ECTIpyre KaKeTTi akmapar Oap
€pKIH HYCKaJa JKa3blUIFaH OTiHIII. bonFaH >karmaiia cypay cajablHFAaH MOJIIMETTEp/Il
pacTaiThlH KY’>KaTTap HeMece oJlapbIH KeIlIipMeepl oTIHIIIKe Koca Oepiie/i.

KepcerisnieTin KbI3MeTTi OepyllIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblIaH
CranmapTThlH  9-TapMmarblHa  KOPCETUITeH  KYXKaTTap  TONTaMacChIHBIH
KaObLIJaFraHbIFbIH KIpIC KY)KAaTThl KaObUIJay KYHI MEH YaKbIThl >KOHE HeMIpI
OenriIeHreH, Ky>kaTTapapl KaOblIIaFaH TYJIFaHBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (01 O0JIFaH
Kar/ana) KepCceTUIeTIH KbI3METTI allyllibl ©TIHIIIIHIH KOIIIPMEeC] pacTaiibl.



MeMIieKeTTiK KOpIIopalysFa )KYT1HIeH Ke3/1e:

KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbl 631 KEITeH/IE - KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH
KeKe OacChlH KyoJaHIbIPAThIH KYXKaT, YOKUICTTUIITIH pacTaWThIH KYXKaT, HEMece
KOPCETUIETIH KBI3SMETTI alyIIbIHBIH MYJJENEepiH YIIHII TyJFa YChIHFaH Ke3Je,
HOTApHUaNIbl KYQIaHABIPBUIFAH CeHIMXaT (Keke OachlH COWKECTCHIIPY YIIiH
YCBHIHBIIAbI, MEeMJIEKETTIK KOPIIOPAIUSHBIH >KYMBICKEp1 KeKe 0achlH KydJaHIbIPY
YIIIH KY’KAaTThIH 3JIEKTPOH/IBIK KOIIIPMECIH Kacail/ibl, 0J1aH KeWiH OHBIH TYMHYCKAChIH
KOPCETUIECTIH KbI3METTI aJIyIIbiFa KalTapaibl);

KepcerineTiH KbpI3METT1 alyLIbIHBIH *€Ke OachblH pacTaWThIH KY>KaTTapJblH
MOJIIMETTEPIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyln MeH MeMIIEKeTTIK KOpIoparusHbIH
KbI3METKep1 "21eKTpoHbIK YKiMeT" nuito3i (Oyaan opi - DY) apkbuibl THICTI
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KyHeIepeH anabl.

CrannapTThiH 9-TapMarbiHla KOPCETUINEeH KyKaTTapibl MeMIIeKeTTiK Kopropanus
apKbUIbl KaObUIaFaH Ke3J€ KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIblFa THICTI KY’KaTTapJblH
KaObUIIaHFaHBI TYpasibl KOJIXaT Oepiiemi.

[Toptan apkbUIbl KYTIHTE€H KE3/l€ - KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH
ANEKTPOHBIK NUPPIBIK KoibiMeH (Oynan opi — D1IK) Hemece Oip peTTik mapoiiMeH
KyoJIaHIBIPBUIFAH 3JIEKTPOHIBIK KY’KaT HBICAHBIHAAFHI cypay caiy. bonran karnmaiga
CYpaThUIFaH MOJIIMETTEP/II PACTAUTBHIH KY>KAaTTapAbIH AIEKTPOHIBIK KOITipMeepi Koca
oepineni.

[TopTam apKbUIBI JKYTIHTEH JKaFaaia KOPCETUICTIH KbI3METTI ayIIbIHBIH "JKEeKe
KaObuHeTiHe" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTI KOpCEeTy VIIIH Cypay CalyJblH
KaOBbUITaHFAHBl Typalibl MopTeOe, COHAal-aKk MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
HOTH)KECIH aJlaThIH KYHI1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETIITeH Xabapiaama Ko aaHabl.

Kepcerinetin kpi3mMeTTi amymisl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbIHIa KO3IeNTeH Ky>KaTTap
TONITAMAChIH TOJBIK YChIHOAFaH »oHE (HeMece) KOJIJIaHy Mep3iMi OTil KEeTKEH
KY’KaTTapJlbl YCBIHFaH jKarjailnapia KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepylll OTIHIIITI
KaObUIIayAan 6ac TapTabl.

Kepcerinerin KpI3MeTT1 OepyIili KOPCETUICTIH KbI3METT1 aayIIbIHBIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KhI3METT1 ay YIIIH YChIHFaH KY)KaTTapblH *oHE (HEMECE) OoJlapIarhbl
JepeKTepIiH (MOIIMETTEP/IIH) aHbIK €MECTIr aHbIKTAJIFaH JKaFIaiapja MEMJICKETTIK
KBI3METT1 KepceTyieH 0ac TapTaibl.

KepcerinieTiH KbI3METT1 alylibl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy
cebeOIH JKOMFaH >Karjaija, KepceTiIeTiH KhI3MeTTi anymbl KazakcraH
PecnyOnukachiHBIH 3aHHAMACBIH/IA OCNTIJICHTeH TOPTIIIEH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajly YIIIH KaiTa *KyTiHyiHe 00JaIbl.

5. MeMJieKkeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIH KYpaMbIHa KipeTiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPbIHAYIbIH Y3aKThIFbI:



1) kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH Ky)KaTTaMaJbIK KaMTaMachl3 eTy 0enimi (
KEHCE) KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KY>KaTTap TONTaMacChiH
KaObUIIay bl KOHE OTIHIIIIH TIPKEYI;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepylli OacHIbICHIHBIH Kapaybl )KOHE KOpCETUIeTIH
KbI3METT1 OepylIiHiH cypaHbIMAApIb OpBIHIAY OeliMiHe Oepyi,;

3) KepceTUIeTIH KbhI3METTI OepyYIIiHIH CYpaHbIMIApAbl OpbIHAAY Oeiimi
KBI3METKEPIHIH aKnaparThl 13/€y1 )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili KoHE MopTall,
coHJai-ak MeMJIEKETTIK KOoproparus apKbUIbl MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy
ke3inzge 11 (on Oip) )KYMBIC KYHI IIITHJE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIHIH
’K0OACBIH JTaWbIH/IAYbI,

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIl OacHIbICHIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHKECIHIH »K00achbIHA KO KOIOBL,

5) KepceTIIETIH KbI3METT] aayIlibliFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYa1H AalibIiH
HOTUIKECIH Oepy.

MemiiekeTTIK KOpHopalusra XYTiHIeH Ke3/Je KyKaTrTaplbl KaObuigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEp3iIMiHE KIpMEi.

KepcerinieTiH KbI3METTI adylIbIHBIH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIllire »oHe
MeMIIeKeTTIK Kopropalusra KyKaTTap TONTaMachlH TalChIpy VIIH KYTYIiH pykKcat
OepinreH eH y3aK yakbIThl — 15 (oH Oec) MUHYT.

KepceTineTiH KbI3METTI O€pyIiHIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJIylIbIFa KbI3MET
KOpCETYAIH pYKcaT OepinreH eH y3aK yakbIThl — 30 (0ThI3) MUHYT, MEMIIEKETTIK
Koproparusiga - 20 (KublpMa) MUHYT.

6. Keneci pacimal (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfa Heri3 OOJaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIIBIH) HOTHXKECH:

1) KepceTineTiH KbI3METT] allyliblfa Ky>KaTTap TONTaMacChIHbIH KaObLIAaHFaHbIH
pacTalThIH KY)KaTThI Oepy;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI Oepy1Ii 0acIIbICHIHBIH OYpHIIITAMACHI;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIHIH K00ACHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBICBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY
HOTH)KECIMEH TaHBICTBIPY ’KOHE HOTHKEHIH K00aChlHA KOJ KOIO;

5) MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYAIH JalblH HOTHKECIHIH CKIHIII JaHachlHA KOJI
KOIO.

3-tapay. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHEe KOPCETLIETIH
KBI3METTi OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepinin (Kb3MeTKepIIepiHiH)
e3apa iC-KMMBLI TOPTiOiH CHUIIATTay

7. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpEpiHiH) Tiz0eci:



KOPCETIJIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KY’KaTTaMaJIbIK KaMTaMachl3 €Ty OoNiMiHIH (
KEHCE) KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICH;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH CYpaHbIMAAPbl OpbIHAY 06JliMiHIH 0aCIIbICHL;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH CYpaHbIMIApAbl OpbIHAAY OeIiMiHIH
KbI3METKEPI.

KepceTineTiH KbI3METTI allylllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill apKblUIbl )KYT1HI€H
Ke3/le aJbIMJBIK OPEKETTEepl MEH IemriMjepi ockl PermaMeHTTIH 1-KOChIMIIIachIHA
ColKeC KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI Oepylll apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
ke3iugeri Ne 1 pyHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBLT AHarpaMMachiHaa KENTIpiTeH.

4-tapay. "A3zaMaTTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTiK KOPIOpalUACEIMEH
JKoHE (HeMece) e3re e KOPCeTUIETIH KBI3METTi OepymiuIepMeH e3apa
1C-KMMBLI TOpTiOiH, COHal-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY MpOIeCiHAe
aKmapaTTHIK XKyWenepAi naiifanany TopTiOiH cunarray

8. "AzamaTrTapra apHajgraH YKIMET" MEMIJIEKETTIK KOpIOpaIlHsChlHA KYT1HY
TOPTIOIH CHUIIATTay, KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIUbIHBIH CYpay CalyblH ©HJACYJIH
Y3aKTBIFbI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlylIbl 3JIEKTPOHABIK KE€3€K apKbLIbl "Keaeprici3" KpI3MeT
KOPCETY >KOJBIMEH OINepalusyIblK 3anjga MeMIIeKeTTIK KOpIopaius onepaTopbiHa
Ky>KaTTap/bl TarChIpabl;

1 mpouecc — KbI3MET KopceTy YiIiH MeMiIeKeTTiK Kopropaius onepaTopbIHbIH
MeMJekeTTiK KOPIOpalUsSHbIH aKIapaTThIK )KYHECIHIH aBTOMATTaHABIPhUIFaH KYMbIC
opubiHa (Oynan opi —AXK AXKO) norun MeH naposbAi eHrizyi (aBTopJIaHAbIpy IpoIeci
);

3) 2 npouecc — MeMIIEKETTIK KOpIiopauus OlepaTopbIiHbIH OChl PernameHTre
KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOpPCETy VIIIH cypay
HBICAHBIH DJKpaHFa IIBIFAPYBl JKOHE MEMIIEKETTIK KOPIOpalus OMepaTOPBIHBIH
KOPCETIIETIH KBI3METTI aJIyIIBIHBIH JEPEKTEPiH, COHMIAN-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyIIbIHBIH CEHIMXaT OOWBIHIIA OKUIIHIH JAepeKTepiH €Hrizyl (HoTapuaiabl
KyoJIaHABIPIIFAH CEHIMXAT OOJIFaH Ke3/1e);

4) 3 mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH AepekTepi Typansl DY
apKbUIbl KEKe TYJIFanap/iblH MEMJIEKETTIK JepeKTep Oa3achl/3aHjbl TYJIFajJapAblH
MEeMJIEKETTIK Jepekrep Oazacwinna (Oyman opi - KT MIB/3T MJ/IB), connaii-ak
OipbpIHFall HOTApUATTHIK aKnapaTThIK kyhene (Oynan opi — BHAX) - kepceruierin
KBI3METTI ayIibl OKUTIHIH CEHIMXAT JIePeKTEeP1 KAMIbI Cypay/ibl K0JI1ay;

5) 1 wapt — KT MJIb-HaH KepCeTUIEeTIH KbI3METTI aTyLIbIHBIH JEPEKTEPIHIH KOHE
BHAXK-ne cenimxar nepekTepiHiH O0JIybIH TEKCEPY;



6) 4 mponecc — KT MJIB/3T MJIb-na xepceTiieTiH KbI3METTI alIylIbIHBIH
nepekrepiniy xoHe BHAJX-ne cenimxar nepektepiHiH OonmaybliHa OallaHBICTBI
JEPEKTEP/Il aTy MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

7) 5 mporecc - MeMJIeKeTTIK KOpIiopalus ONepaTopbIHbIH Kara3 TYpiHAEri
KyKaTTapAblH 00Nybl Typalibl Oenriiey OONBIHINA Cypay HBICAHBIH TOJTHIPYBI KOHE
KOPCETIJIETIH KhI3METTI aJlylIbl YCHIHFAH KY>KaTTapblH CKaHUPJIEYl, OJapbl cypay
HBICAHBIHA TIPKEY1 KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYre apHajFaH TOJTHIPbUIFaH
cypay HbicaHbIH (eHri3iiren aepekrep) DK apKpUibl KyanaHabIpy;

8) 6 mporecc — MemiekeTTik koprnopanus oneparopbinbiH DK Kyamanapipbuiran
(KOJI KOMBIIIFaH) 3JIEKTPOHIBIK KYKATThl (KOPCETIIETIH KBI3METT1 ATyIIBIHBIH CYpaybIH
) DY apkpuibl "3eKTPOHIBIK YKIMETTIH" OHIpJiK NUTI031HIH (0yaan opi — DY OILI)
AXKO-na xonmgay HeMece KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyInire Ky)aTrap TONTaMachiH
Kara3 TYpIHJIe Kypbep OaliaHbICHI apKbUIBI K10epy;

9) 7 mpotiecc - NEKTPOHJIBIK KY>KATThl KOPCETUIECTIH KbI3METT1 Oepymiinig AXKO-na
TIpKeYi,;

10) 2 mapt - kepceTuieTiH KbI3MeTTI OepyiniHiH CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHAa
KOPCETIITEH, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy YVIIIH Heri3zemMe OOJIbI TaObLIaThIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl TIPKETeH KY>KaTTapAblH COMKECTITH TeKcepyl (eHaey1);

11) 8 mpomecc - KOpPCETUIETIH KBI3METTI ANYIIBIHBIH KYKaTTapbIHJa
OY3YLIBUIBIKTApIbIH 00TyblHAa OalIaHBICTBI Cypay CaJIbIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 6ac TapTy Typalibl xabapiiaMaHbl KAJIBIITACTHIPY;

9 mponecc — KOPCETUIETIH KbI3METT! alyIIbIHBIH MeMJIEKEeTTIK KOpHopaius
OomepaTopbl apKbUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH (apXMUBTIK
AQHBIKTAMaHbI) AJTybI;

MemiiekeTTiK KbI3METTI MeMIIEKETTIK KOprHopaius apKblUIbl KOPCETY KE31HJE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH aabIMIBIK OpPEKETTEPl MEH MIEHIIMIEpl OCHI
Permamentriy 1-KOoChIMIIAchiHa coiikec MeMIIEKETTIK KOpHopanus apKbLIbl
MEMJICKETTIK KBI3MET KepceTy ke3iHaeri Ne 2 (QyHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBLT
JyarpaMMachiHa KeJITIpiIreH.

9. IlopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IE KYT1HY TOPTIOIH XKoHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepylllli MEH KOPCETUICTIH KBI3METTI allylIbl paciMIepiHiH (
1C-KUMBUIIapbIHBIH) PETIH CUIIATTAY:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI alyllibl KEKe COWKECTeHIIpy HeMece Ou3Hec-
colikectenaipy HemipiaepiniH (oynan opi - JKCH/BCH) >xone maponbiiH (moprasnia
TIpKETIMETreH KOPCETUIETIH KhI3METT1 alTylIblIap YIIH jKY3eTe achIpbLIa lbl) KOMETIMEH
nopTajiaa TIpKeyl )Ky3ere achlpajbl;

1 mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ally YIIiH KOpPCETUIEeTIH KbI3METT] aJTyIIbIHBIH
nopranra JKCH/BCH xone naponsai (aBTOpJIaHIbIpy IPOLIEC) €HT13Y1;



1 mapt - nopranga JKXCH/BCH >xone mapoib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METT1 ayIIbl KAkl IePEKTEP/IiH TYIHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

2 mpornecc - KOPCEeTUIeTIH KbI3METTI allyIIbl IEPEKTEePiHIe OY3YITBUIBIKTAPIBIH
0oxybIHa OaiIaHBICTHI AaBTOPJIAHBIPYAaH 0ac TapTy Typaibl opTaliga XxabapiaMaHbl
KaJIBIITaCTHIPY;

3 mporiecc - KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PernaMenTTe KepceTuireH
KBI3METTI TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYy YIIIH cypay cajly HbICAHBbIH
SKpaHFa UIBIFAPYbl KOHE OHBIH KYPbUIBIMBI MEH (POPMATTBHIK TaJallTapblH €CKEpe
OTBIPBIT, HBICAHABI TOJTHIPYBI (JIEPEKTEpJl €HTri3yl), Ccypay caly HbICaHbIHA
CraHgapTThlH 9-TapMarblH/la KOPCETUITeH KaKeTT1 KYXKaTTapAblH 3JIEKTPOHJIBIK
KelIipMelepin OeKiTyl, COHJai-aK KoPCeTUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH Cypay Caly/ibl
KyonanapIpy (kKo koro) yiria DK Tipkey Kyomnirid TaHaaysl;

2 mapt — noptanga DK Tipkey KyomiriHiH Mep3iMiH XKoHE Kepl KahuTaphlIl
albIHFaH (KYIIIH KOHFaH) TIpKEY KYQJIKTEpiHIH Ti3iMiHAE OOJIMayblH, COHJai-aK
colikecTeHaIpy nepektepiHiH (cypay canyna kepcetinren KCH/BCH xone DK
Tipkey Kyamirinje kepceriireH JKXCH/BCH apacbinia) COUKeCTITiH TEKCEPY;

4 mporecc - KOPCETUIETIH KbI3MeTT! anymbiHbH ODIIK TynmHyCKambIFbIHBIH
pacTaiMaybiHa OalIaHBICTHI Cypay CaJbIHATHIH MEMIICKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJibl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCThIPY;

5 mpotiecc - KOpceTuUIeTiH KbI3METT1 anymbiHbiH DK apKbliIbl MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY YILIIH Cypay calylabl KyoalaHIbslpy (KOJ KOIO) YKOHE 3JIEKTPOHJBIK
KYKaTThl (Cypay callybl) KOpCeTIeTiH KpI3MeTT1 Oepyii enaey yuiH DY I apkeuibt
KepceTuieTiH Kbi3MeTT1 Oepyiinig AJKO-Ha xonnay;

6 Tporiecc - KepceTieTiH Kpi3MeTTi OepymiHiH AXKO-1a 351eKTpOHABIK KY>KaTThI
TIpKEY;

3 mapt - KepceTuieTiH Kpi3MeTTi OepymriHiH CTaHAapTTHIH 9-TapMarbIHa
KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOpCeTyre HerizaeMe OoJIaThlH KOepCeTUIETIH
KBI3METTI ayIIbl TIPKETeH KYKaTTapIblH COMKECTITiH TeKcepyi (eHaeyi);

7 mpoliecc - KOPCEeTUIETIH KbI3METT! alylIbIHBIH KYXKaTTapblHIa OY3YyIIbUIBIKTAP
00mybIHA OAIAHBICTHI Cypay CajJbIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETyIeH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

8 mporuecc — "xeke KaOMHEeTKe" MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH aJlaThIH
KYHI1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETIIITEH Xabapiama KoJay.

KepceriyieTiH KbI3METTI allyllbl MOPTal apKbUIbl KYTIHI€H KE€34€ aAbIMJBIK
opekeTTepi MEH miemiMaepi ockl PermaMeHTTiH |-KOChIMIIAChIHA COMKeC MopTal
apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Kesingeri Ne 3 ¢GyHKIMOHAIIBIK e3apa
1C-KUMBLI IMarpaMMachiH/Ia KeATIpIAreH.

10. MemIleKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIeCiHIe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylliHiH KYpbUIBIMIBIK OemiMiuenepiHin  (



KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMachl, COHJAi-aK ©3re
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIlIepMEH koHe (HeMece) "A3aMaTTapra apHajaFaH YKIMET
" MEMJIEKETTIK KOPHOPAIMAICHIMEH ©3apa 1C-KUMBUT TOPTIOIHIH KOHE MEMIICKETTIK
KbI3MET KOpPCETy TIPOILECIHAe aKMapaTThIK >KyHelnepal KOJJIaHy TopTiOiHIH
cunarraMachl OCbl PeriiaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET

KOpCeTyAiH OM3HEC-TIPOIIECTePIHIH aHBIKTAMAaJIBIFBIH]1a KOPCETUITEH.

ApXUBTIK aHbIKTamMaiap oepy"
MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTIH
KBI3MET perJIaMeHTIHEe
1 xoceiMIIIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyImi apKbUIbl MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY
Ke3iHAeri

Ne 1 pyHKIMOHAIABI iC-KUMBLI

OrarpaMMachl
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Kepcerinerin kusMerTi Sepymmi

MeMiekeTTik Kopropanus apKbLIEI MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTy Ke3iHzeri
Ne 2 pyHKIIMOHANABI iC-KUMBLI AHArpPaMMAachl
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MEMJIEKETTIK KOPCETiJIeTiH
KBI3MET perIaMeHTIHe
2 KOCBIMIIIA

" ApXHBTiK aHBIKTaMasap 6epy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAiH OM3HeC-IPOIeCTEPiHIH aHFKTaMAJIGIFEI
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- MEMJIeKeTTIK KEI3MEeTT1 KopceTyI1H OacTalIysl HeMece
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