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OKiMAikTiH 2016 xbursl 16 Mambipaarsl Ne 232 "TyprbiH Yii-KOMMYHAIIBIK
MIapyaITbUILIK, CAJIACHIHIAFRl MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KEI3METTEP PeriaMeHTTEpiH
OexiTy Typaisl" KayJBICEIHA ©3re€piCTEp MEH TOJBIKTHIPY €HTi3y TypaJikl

Kymin sxxoriran

Kocranait 06sbickl okimAairiHiH 2017 xbuirbel 12 Kbipkyiiekter: Ne 441 KaysbIChl.
Koctanaii o6mbIchIHBIH OjiteT aenapramentigae 2017 xbutbl 2 Kazanga Ne 7229
6osbin Tipkenal. Kym sxoibiiasl - Kocranait 06sbickl okiMairidig 2020 *Kbutbl 16
HaypbiAarsl Ne 102 kaynbIiCbIMEH

Eckepry. Kymii xoiibinasl - Kocranait o0abicsl okimairinig 16.03.2020 Ne 102
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy ’KoHE ©31H-631
6ackapy Typansl" 2001 xbuirel 23 KaHTapaarsel Kazakcran PecryOnmkachl 3aHbIHBIH
27-0a0biHa, "MeMIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3merrep Typanbl" 2013 xbpuiFbl 15
coyipueri Kasakcran PecnyOmumkacbl 3aHbIHBIH 16-0a0biHa coiikec Kocranai
o6biceiabIH okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. Kocranait o6bichl okiMiriHiH 2016 xbutrel 16 mambipaarsr Ne 232 "Typrein
YH-KOMMYHAIIJIBIK HIapyalibUIbIK CalachlHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTED
pernmaMmeHTTepiH Oekity Typasbl" KaynbichiHa (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpIi
MEMIJIEKETTIK Tipkey TizuriMigae Ne 6457 OGounbin TipkenreH, 2016 >xpuiFbl 23
MaycbiMaa "OMIeT" aKMmapaTThIK-KYKBIKTHIK JKYHECIHAE KapusulaHFaH) Kejeci
e3repicTep MEH TOJBIKTHIPY €HI131ICIH:

KOPCETUINeH KayJibIMeH OeKITUIreH "MeMIIeKeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHaH OepuIeTiH
TYPFBIH YHWT€ HEMece >KeKe TYPFbIH YU KOPBIHAH JKEPTUTIKTI aTKapyIlibl OpraH
KanJaraH TYPFbIH YHWre MYKTaXX a3aMaTTapAbl €CelKe aly >KOHE KE3eKKe KOIo,
COH/al-aK >KePTiTIKTI aTKapylIbl OpTaHAapIblH TYPFBIH Y Oepy Typajbl HICIIiM
KaObUIAaYbl" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pPerJlaMeHTIH/ICT1:

1-TapmakThIH OipiHIII a03all KeJlecl peAaKIusaIa )Ka3bUIChIH:

"1. MemJIeKeTTIK TYPFBIH YH KOpbIHaH OEpUIETIH TYPFBIH YiIe HeMece >KeKe
TYPFBIH YH KOpPBIHAH JKEPTiJiKTI aTKapylibl OpraH jKajlJaFaH TYPFBIH YHTe MYKTaxX
azamaTTapjbl €CelKe aly >KOHE KE3€KKe KOI0, COHJai-aK JKEPTUIKTI aTKapyIIbl
OpraHJlapAblH TYPFBIH YU Oepy Typajbl mIemiM KaObUigaybl" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET (OY/IaH opl - MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) TYPFBIH YU



KaThIHACTAPhI CalachIHAFbl (DYHKIUSIIAP/IbI KY3€re achlpaThlH ayJaHIapbIH KOHE
OOJIBICTBIK MaHbI3bl 0ap KajajapAblH S>KEPruliKTI aTKapyllbl OpraHapbIHBIH
KYPBUIBIMJIBIK OesimMitiesnepi (0y1an opi — KOpPCEeTUIeTiH KbI3METTI Oepy1ni) kepceTemi.".
KOPCETUITeH KayJbIMeH OeKiTiIreH "MeMIIeKeTTIK KOCIMOPhIHHBIH HE MEMJICKETTIK
MEKEMEHIH TYPFBIH YH KOpBIHAH TYPFBIH YWTe MYKTaX azamMarTapra TYPaKThl
naiananyblHAa KOMMYHAJABIK TYPFBIH Yl KOPbIHAH OEpUIreH TYPFbIH YHIIH HEMece
KEPTUIKTI aTKapyllbl OpraH >KeKe TYPFbIH Yl KOpBIHAH )KalJaraH TYPFbIH YHIIH
6omysl (OonMaybl) Typanbl aHbIKTamMa Oepy' MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
perIamMeHTi OChl KayJIbIHBIH |-KOCHIMINIACKIHA COMKEC KaHa PeIaKIIHsIIa Ka3blICHIH;

KOPCETUITEH KAYJbIHBIH |-TapMarbl KeJecl Ma3MYHJarbl TOPTIHII a03aImneH
TOJIBIKTBIPBIJICHIH:

"OCBI KayJIBIHBIH 3-KOCHIMIIIAChIHA Colikec "MEMIIEKeTTIK TYPFhIH Y KOpBIHAH
OepijeTiH TYPFBIH YHJIepal KeKeHeaeHIIpy'" MEMIICKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
perjamMeHT!.";

KOPCETUITEH KayJbl OChI KayJbIHBIH 2-KOCBIMIIAChIHA CoWKec "MeMIIeKeTTiK
TYPFbIH YH KOpbIHAH O€pUIeTIH TYPFBIH YHJIepl >KeKeweaeHaIpy" MEeMIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMEHTIMEH TOJBIKTHIPHUICHIH.

2. Ochl KayIbIHBIH OpBIHAATYBIH Oakbliay KocTaHail 00IbICH OKIMIHIH AKETEKIITIK
€TEeTIH OphIHOAacaphIHA KYKTEJICIH.
3. Ochbl KayJibl aJIFAIIKBl PECMU JKapUsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH KYH

OTKEH COH KOJIJITAaHBICKA CHT131J1e1I1.
Kocranati 00IpICHI OKIMIHIH
MIHJTeTIH aTKapYIIIbI f. HypmyxamberoB
OKIMIIKTIH
2017 xburrbl 12 KpIpKYHeKTeT1
Ne 441 xaynbicbiHA
1-kochIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 xputFbl 16 MaMbIpAaFsI
Ne 232 xaynsIcbiHA
2-KOCBIMIIIA

"MeMIIeKETTiK KOCIMOPHIHHBIH HE MEMJICKETTiK MEKEMEHIH TYPFhIH Yi
KOPBIHAH TYPFHIH YHI'€ MYKTaX a3aMaTTapra TYPaKThl HaiiaiaHybsHA
KOMMYHAJIBIK TYPFBIH Y KOpPHIHaH OepuIreH TYpFBIH YHIIiH HeMece
JKEPriliKTi aTKapyIIsl OpraH ’kKeKe TYPFhIH Yii KOPHIHAH JKaljaFaH TYPFHIH
Y#aie 60mys (00IMaysl) Typalbl aHEIKTaMa Gepy" MeMIIEKETTiK KopCeTiIeTiH
KBI3MET PETJIIaMEHTI

1. XKams1 epexenep



1. "MeMIIeKeTTIK KOCITOPbIHHBIH HE MEMJIEKETTIK MEKEMEH1H TYPFhIH Y KOPhIHAH
TYPFBIH YHTE MYKTaX a3aMaTTapra TYPaKThl MaiiJalaHybIHAa KOMMYHAIIBIK TYPFBIH
Y# KOpbIHAH OepiareH TYPFBIH YHIIH HeMece KEepriaiKTl aTKapyIllbl OpraH >KEKe
TYPFbIH Yi KOpBIHAH >KaJIJJaFaH TYPFbIH YHIIH 00Jybl (00JIMaybl) Typasibl aHbIKTaMa
O0epy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT (Oy/IaH opl — MEMIIEKETTIK KOpCETUIEeTiH
KbI3MET) ayJlaH/1ap MEH OOJBICTBIK MaHBI3bI 0ap KajanapJblH JKEPTUTIKTI aTKapyIIbI
oprasjapbIMeH Kepcerei (Oyaan opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iii).

OTIHIITI KaObUIIAY KOHE MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH Oepy
MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETUIEeTIH "A3aMaTTapra apHaJIFaH YKIMET' MEMJIEKETTIK
KOpIopanuschl" KOMMEPUHSJIBIK €MeC aKIUOHEpJiK Kofambl (OymaH opi —
MemiekeTTik Koprnopauus) "XajblKKa KbI3MET KOpPCETy OpTaJbIFbl" JAenapTaMeHTI
apKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpiHE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI — MEMJIEKETTIK KOCITOPHIHHBIH HE
MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFBIH Vi KOpBIHAH TYPFBIH YHTe MYKTa)X a3aMarTapra
TYPAaKTHI TalJaTaHybIHAa KOMMYHAJJIBIK TYPFBIH Y KOpPBIHAH OCPUITeH TYPFBIH YIIIH
HEMece KePruliKTl aTKapyllibl OpraH *eKe TYPFbIH YH KOPBbIHAH KajlJaraH TYPFbIH
yiaiH Ooaysl (OosiMaybl) Typasibel aHblKTama (OyJaH opi — aHbIKTama), Hemece
Kazakcran PecniyOnnkachl ¥ ATTHIK SKOHOMUKA MUHUCTPIHIH 2015 sKbIIFBI 9 coyipaeri
Ne 319 "TypfblH YH-KOMMYHAIJIBIK IIapyallbUIbIK CallaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAAPTTApBIH OeKiTy Typanbl" OyiipeirbiMeH (HopMatusTik
KYKBIKTBIK aKTUIEpJIl MeMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge Ne 11015 Gonwin TipkenareH)
OCKITUITEH OChI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT "MeMIIeKEeTTIK KOCIMOPBIHHBIH HE
MEMJICKETTIK MEKEMEHIH TYPFBIH Vi KOpBIHAH TYPFBIH YHTe MYKTaX a3zaMarTapra
TYPAaKTHI TalJaTaHybIHAa KOMMYHAJIJIBIK TYPFBIH Y KOPBIHAH OCpUITeH TYPFBIH YIIIH
HEMece KePruliKTI aTKapylibl OpraH *eKe TYPFbIH YH KOPBbIHAH KajlJaraH TYPFbIH
yiaiH 6omysl (0oamaysl) Typaibl aHblKTama Oepy" cTaHaapThiHbIH 10-TapMmarbiHIa
KO3JIeJITeH JKaFAaiyiap/ia >KkoHe Herizaep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY IeH
0ac TapTy TypaJibl ganeni xkayan (Oyaan api — Ctanaapr).

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBbICAaHBI: Kara3 TYpiHJIE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3METTi KepCeTy IMPOLECiHIe KOPCeTLIeTiH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeltepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. OTiHIITEpP 1 KaObUIIAY XKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENEPIH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH KEHCEC! aPKBUIBI KY3€Te aChIPhLIMANTbI.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPONECIHIe KOPCETUIETIH KbI3MET OepymIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniH (KbI3MeTKepIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

5. OTiHimTepAl KaObUIIay KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKENEPiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyIliHIH KEHCEC! apKbUIbI KY3€Te aChIPbLIMAaIbI.

4. "A3zamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPAIMACEIMEH JKOHE (
HEMece) e3re Jie KopCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IPOIECiH/e aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

6. MeMJIeKeTTIK KOpPIOpaIusFa KYTIHIE€H Ke3/l¢ MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
OoiipiHIIAa pociMHIH (1C-KUMBUIJBI) OacTtayFa HerizieMe MeMIIEKETTIK Kopropaius
KbI3MeTKepiMeH CTaHAapTThIH 9 — TapMarblHIa KOPCETUINeH KbI3METTI adyIlblIaH
Ky>KaTTapsl (OyaaH opi — KYKarTap TOnTaMachl) KaObLIAaybl OOJIBITT TaObLIA IbI.

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) MeMyeKkeTTiK KOpHnopalusHblH KbI3METKEpl OTIHIITIH TOJITHIPbLTYbIHBIH
JYPBICTBIFBIH JKOHE KOPCETIJIETIH KBI3METT1 alTyIIbl YChIHFAH KY)KaTTap TONTaMaChIHBIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEpel, 5 (6ec) MUHYT.

Kepcerinerin kpi3meTTi amymbiMeH CTaHAApTTBIH 9-TapMarbiHIa KO3JEITCH
KY>KaTTap TONTAaMachlH Ti30ere coilkec TOJBIK YCHIHFaH >Karjaina, MeMIekeTTik
KOprHopauus KbI3METKepl OTIHIITI Kadbuigayaad 0ac tapraabl koHe CTaHIapTThIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINIA KOJIXaT OepeIi.

2) MemunekeTTik Kopropauus KbizMeTkepi, erep Kazakcran PecrnyOnmkacblHbIH
3aHJapbIH/Ia ©3Telle KO3JeIMece, aKmapaTThIK JKylelepae KaMThUIFaH 3aHMEH
KOpFaJIaThIH KYMUSHBI KYPaUThIH MOJIMETTEP/11 MaialaHyFa KOPCETUIETIH KbI3METT1
QTYIITBIHBIH KeJICIMIH anafpl, 5 (0ec) MUHYT;

3) MemMJiekeTTik Kopmopalus KbI3METKEpPl KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIbIFa
KyKaTTap TONTaMachIHbIH KaObUIJaHFaHbI Typajbl Kojaxar Oepeni, 5 (0ec) MUHyT;

4) MemJleKeTTIK Kopropalusi KbI3METKepl KyXKaTTap TONTAMAChlH JaibIHIai bl
KOHE OHBI KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire >»OJai/ibl, KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIri MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTMKECIH JalbIHIaNbl )koHe MeMIIeKeTTiK
KOpHoOpauusira K011aiibl, 4 (TOPT) )KYMBIC KYHI;

5) MeMiiekeTTiK Kopmopanus KbI3METKEpl KYXKarTap TONTaMacChIHBIH
KaOBUITaHFaHbl TypaJibl KOJIXaTTa KOPCETIITeH Mep3iMAe KOPCETIJIETIH KbI3METTI
ATyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKeCiH Oepeni, 20 (KkubIpMa) MUHYT.



MewmnekeTTik kKopropanus 1 (0ip) aif 0¥kl HOTHKEHIH CAKTAIybIH KaMTaMachI3
eTe/ll, COJlaH KeWiH OJIapJIbl OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThIHA 2-
KOCBIMIIIaFa COMKeC HhICAH OOWBIHINA TaJlall €TIIMEreH Ky KaTTap bl YOKIIETTI OpraHra
K10epy TI3UTIMIMEH KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIblFa OJlaH opi cakTay yuriH oepenl. 1 (
0ip) aif ©TKEH COH KOPCETUICTIH KbI3METTI aJTyIllbl OTIHIII )KacaraH Ke31e MeMIIeKeTTIK
KOPITOpaIMsSHBIH CYpaTybl OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiii 1 (61p) KyMBbIC
KYHI 10I1H/€ KOPCETUIETIH KbI3METTI allylblFa Oepy yuIiH MemiekeTTik KopropanusFa
JalbIH KyKaTTapasl Kidepe/i.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHAE PICIMACPIIH (1C-KUMBUIIAP/IbIH) PETiH,
KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIliHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMienepiHiy (KbI3METKEpIIepiHIH
) e3apa iC-KMMBUIJAPLIHBIH TOJBIK CHIIATTaAMachl, COHAAl-aK ©3re¢ KOpCeTLITeH
KBI3METTI Oepymiijep koHe (HeMece) MEMIICKETTIK KOPIOPausIChIMEH 3apa 1C-KUMBLT
TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/IE aKMapaTThIK KyHenepai
KOJIJaHy TOPTIOIHIH cumaTTaMacbl OChl PerjiaMeHTIHIH KOCBhIMIIAChIHA COMKeC
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH OH3HEeC-IPOIeCTePiHiH aHbIKTaMaIbIFbIHIa

KepCceTuIe .

"MeMIIEKEeTTIK KCIIIOPBIHHBIH HE
MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFBIH
YH KOpBbIHAH TYPFBIH YUIe MYKTax
a3zaMaTTapFa TYPAKThI
nalgananybHIa KOMMYHAIABIK
TYPFBIH Yi1 KOpBIHAH OepiireH
TYPFBIH YHIIH HEMece KePTiTiKTI
aTKapyIIbl OpPraH )KeKe TYPFbIH Y
KOpBIHAH JKaJJlaFaH TYPFBIH YHIIH
0oxysI (OOMMayBI) TYpajIbl
aHBIKTaMa Oepy" MEeMIIEKETTIiK
KOPCETLIETIH KbI3MET
perjaMeHTiHEe KOChIMIIIa

"MeMIIeKeTTiK K9CIMOPHIHHBIH HE MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFhIH Yii
KOpBIHAH TYPFHIH Y€ MYKTaX a3aMaTTapra TYpPaKThl HaigalaHybIHIA
KOMMYHAJIABIK TYPFBIH Yi KOpbIHaH O€pilireH TYpFBIH YiIiH HEMece
JKEPriIiKTi aTKapyIIEl OpTraH KeKe TYPFBIH Yii KOPHIHAH JKaJIiaFaH TYPFEIH
Yi#izig 6omysl (OomMaysl) Typaisl aHBIKTaMa Oepy" MEMJICKETTIK KbI3MET
KOepCeTyAiH OM3HeC-IponecTepiHiH aHRIKTaMaThIFEI
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TaprTH 6esrisiep:

- - MEMIEKETTIE KRI3METTI KepCeTyIiH OacTanyel HEMECe ATKTATVEL,
[: - KOPCETLNETIH KRI2METT] AMYIIE] PACIMIHIH (1C-KMMELTIRE) aTAYEI;

—p - KETIECT 1C-EHMELTF STY.

OKIMIIKTIH
2017 xburrsl 12 KpIpKYHeKTeT1
Ne 441 kaynbicbiHA
2-KOCBhIMIIIa

OKIMIIKTIH
2016 >xpu1Fbl 16 MamMbIpAaFbI
Ne 232 xaynbIcbiHA
3-KOCBIMIIIA

"MeMIIEKeTTIK TYPFBIH Y KOPEIHAH OepilleTiH TYpFhIH YIepai
KEKEMIEICHAIPY'" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "MeMJIeKeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHAH O€pUIeTIH TYPFbIH YHIEPl )KeKeleIeH Py
" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (Oy1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
OOJIBICTBIK MaHBI3bI Oap KaslaJapIbIH KepPriTIKTI aTKApYIIbl opranaapbiMeH (OyaaH opi
— KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill) KopCeTeIl.

OTiHITI KaObUIIAY KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTIH HOTHKECIH Oepy
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE apKbUIbl KYy3ere
achIpbLIA/IbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI:



1-Ke3eH: TYpPFBIH YAl XKeKeleaeHAIpy Typaibl TYPFbIH Y KOMUCCHUSCHIHBIH

memimi Kazakcran PecriyOnukacel ¥ATTHIK 9KOHOMHKA MUHUCTPIHIH 2015 XbUTFBL 9
coyipaeri Ne 319 "TypreiH YH-KOMMYHAIJBIK MIapyallbUIBIK CallaChIHIAFbI

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPBIH OEKITY Typalibl" OYHpPBIFBIMEH (
HopMaTuBTiK KYKBIKTBIK aKTiLIepAl MeMJIeKeTTiK Tipkey Tizimiminge Ne 11015 Gonbin
TIpKENTeH) OEeKITUITeH MEeMJICKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3MET CTaHJIapThIHBIH 10-
TapMarblHJ1a KO3/EJIreH JKaFJaia *oHe Heri3ep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 06ac TapTy Typalibl jka30aiia Typ/e admenai skayan (Oyaan opi — Ctanaapr)

2-Ke3€H: TYPFbIH Yiial Oepy Typaibl IICNIIM IIbIFapbIIFaH KYHHEH OacTam OHbI
MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHJAP/BIH JKOHE MEMIJICKETTIK MEKeMeJepaiH MEMJIICKETTIK
TYPFBIH YW KOpPBIHAH KOMMYHAJJBIK MEHIIiIKKe OepreH karmaiina Kaszakcran
Pecniy6nukacel Ykimetinin 2011 sxputFbl 1 MayceimMaarel Ne 616 KayJibIChIMEH
OexiTuIreH MeMJIeKeTTIK 3aHbl TYJIFajapra OeKITUIIN OepUIreH MEMIIEKETTIK MYJIIKTI
MEMJICKETTIK MEHIIIKTIH Oip TYpiHEH EKiHIIICIHe Oepy KaFuJachlHa COMKEeC XKy3ere
aCBIPBLTATBI.

TypFeiH yifal OepeTiH opraH >KEKeIeJIeHAIPYTre >KaTaTblH TYPFBIH YW1
KOMMYHAJIJIBIK TYPFBIH YW KOPBIHA ayBICTHIPYBI )KY3€Te achIpFaH Ke3ze Oip Me3riiae
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIFa TOJEHY1 THIC COMa KOPCETUITEeH TYPFBIH YHIH KYHbI
TypaJibl aHbIKTaMa Oepisie/i.

3-Ke3€H;: )KEepriuliKTi aTKapyIIbl OpraH MEH OTiHIII Oepyll apachblHAa TYPFBIH Vil
KEKEeIeIeH TPy TypaJibl IIapT xkKacay.

TypFbeIH YHI1 KEKeWeIeHAIpy Typasbl IApT jKacalfaHHaH KeiiH, Ka3zakcTan
Pecniybnukacer Ykimetinig 2013 sxpurrsl 2 miiaeaeri Ne 673 kayibicbIMEH OeKiTIITeH
MeMIleKeTTIK TYpFbIH YW KOpBIHAH O€plIeTIH TYPFbIH YHJIEpAl KEeKelleIeHAIpy
KaruganapelHbH (Oyaan opi — Karunanap) 23-tapmarbiHa KOpCEeTUITeH JKaFaailapsl
KOCIaFraH/1a, KYHT130€JIK OThI3 KYH 1II1H/I€ dKEPTUTIKTI OI0PKETKE TOJEHY1 THIC TYPFbIH
YUIIH KYHBIH TOJICY KYpri3uiei.

TypFbIH Y1 MEHIITIKKE OTEYC13 aliFaH Ke3/Ie TOJIEM JKYPri3uIMeIi.
MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH OEpy HBICAHBI: KaFra3 TYpIHJE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KOpCeTy IPOIECiHIe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBLUIBI
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OolbIHIa paciMal (ic-KMMBULIBI) OacTayra
HEri3/IeMe CTaHJapTThIH 9-TapMmarblHJla KOpPCETUITeH ©31epl TYpaThlH YH-)KailblH
KEKEIIETICHAIPYTe KalAayIIbIHBIH KOMENETKE TOJIFaH 0apiblK 0TOACHl MyIIeNIepi KO
KOWFaH OTIHITI (€pKiH HBICAHBIHIA) XoHE KyXaTTapabl (OyaaH opl — KyKaTTap



TONTAMachl) KOPCETUICTIH KBhI3METTI OepyIlIiHIH KeHCeciMeH KaObuiaay OOJIbIm
TaObLIAbL.

5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) xepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEepi KyXKaTTap TONTaMachlH
KaObUIIAYyIbl JKY3€T€ aChIPBIN KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIMEH YChIHFaH
KyKaTTap TONTaMacChIHbIH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPE/Il, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH
OacmibickiHa Oepeni, 15 (oH Oec) MUHYT;

KepcerisieTiH KpI3METTI aJIyIIBIMEH CTaHAAPTHIHBIH 9-TapMarblHIa KO3IeITeH
Ti30ere colkKec KyKaTTapJblH TONTAMACBIH TOJIBIK YChIHOAFaH XoHE (Hemece)
KOJAaHBUTy MEp3iMi1 OTil KETKEeH Ky)KaTTaplbl YCbIHFAH Karaaiiia, KepceTuleTiH
KbI3METT1 Oepy1Ii eTiHIITI KaObuigayaaH 0ac TapTaibl.

PocimHiH (1C-KMMBUIJBIH) HOTHXKECI — OTIHIMITI KY)KaTTap TONTaMachIMEH
KaObUI1ay HEMeCe OTIHIITI KaObUiAay1an 0ac TapTy;

2) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH O0aclIbIChl, KayalThl OPBIHIAYIIBIHBI
allKbIHAANIbI, )KOHE TUICTI OyphITama Kosiabl 1 (01p) carar;

PociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OYpHhIIITaMaCHhI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHI KYXKaTTap
TONTAMACBIH TEKCEPEal MKOHE MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTHUXKECIHIH
’KOOACBhIH JalbIHIANIbI;

Cranpaptteiq 10-TapMarblHa KO3/CITEH XKaFaaiiapaa MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyJeH 0ac TapTaabl, 2 (€Ki) carar.

Kyxarrap TonramMachiH TOJBIK YChIHFAH JKarqania:

1-Ke3eH: TYPFBIH Y1 KEKEIIeISH Py Typajabl TYPFBIH Y KOMHUCCHSCBIHBIH
mierniiMi Hemece xasz0ara Type Adesai 6ac TapTy Typaibl, KyHTi30emik 29 (kubipMa
TOFbI3) KYH;

PacimHaiH (iC-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIHIH
»K00ackHI;

2-K€3€H: MEMJIEKETTIK KOCIMOPBIHAAPAIH XoHE MEMJIEKETTIK MEKeMeIepIiH
MEMJICKETTIK TYPFbIH Vi KOpPhIHAH KOMMYHAQJIJIBIK MEHIIKKe Oepy, KyHTi30emik 29 (
KUBIPMA TOFbI3) KYH;

PacimHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH
»k00ackHI;

3-Ke3€eH: JKePruTKTI aTKapyIIibl OpraH MEH OTIHIII OepyIlli apacklHa TYPFBIH Yl
YKEKEIIeJICHIIPY TypaJibl IIapT ’Kacay, KYHTi130emik 29 ()kublpMa TOFbI3) KYH;

PaciMHiH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECT — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIHIH
»k00ackI;



4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acCIIbICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY

HOTHXKECIHE KOJI KOsIJIbl, )KOHE KeHCe KbI3METKepiHe Oepenl 2 (eK1) carar;
PocimMHiH (1c-KUMBUIABIH) HOTHXKECT — KOJI KOMBUIFAaH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY

HOTHKECI;

5) KepceTuIeTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KeHCE KbI3METKEPl MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 anyibira 0epenl, 15 (o 6ec) MUHYT.

PaciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTUXKECI — OEPIITeH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPONECiH/Ie KOPCETUIETiH KbI3MET OepyIIiHiH,
KYPBUIBIMABIK OelriMiIenepiiH (KeI3METKEpICPiHiH) 63apa iC-KAMBLIEI
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETLIETIH KbI3METTI

OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30ect:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICH.

7. OpOip pociMHIH (iIC-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPHUIBIMIIBIK
Oemimienep (KbI3METKEPJIEP) apachbiHIaFbl pociMaepaiH (1C-KMMBUIIAPLIH) PETTUIITH
cumarTay:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCEe KhI3METKEpl KyXKaTTap TONTaMaChiH
JKY3€ere achIphIll, KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIIBIMEH YChIHFAH KY)KAaTTap TOMTaMacChiH
TEKCepiIl, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepytiHiH OacuisichiHa 6epel, 15 (oH 6ec) MUHYT;

Kepcerinerin kbi3merTi anymibl CTaHAAPTTHIH 9 — TapMarbiHla Ke3/elreH Tiz0ere
COliKeC KOPCETIJIETIH KBI3METTI alTylIbIMEH KY>KaTTap IbIH TONITAMAChIH TOJIBIK YChIHFaH
Karaiaa skoHe (HeMece) KOJIJIaHbUTY Mep3iMi OTIll KeTKEH KYKaTTap/bl, KOPCETUICTIH
KBI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCEC] OTIHIIITI KaObu1IayaaH 0ac TapTabl.

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0acHIbIChl KYXKaTTap TONTaMachlH Kaparl,
JKayanTbl OpbIHAAYIIBIHBI alKbIH]IAlIb], )KOHE THICTI OypbllTaMa Kosiibl 1 (0ip) carart;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHI KY>KaTTap
TONTAMAaChIHBIH TOJIBIKTBIFAH TEKCEpe/l JKOHE MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
HOTHKECIHIH »K00aChIH JalbIH AN IbL,

CrangaptTeiy 10-TapMarbiHIa KO3ENTEH KaFaailiapaa MEMIEKETTIK KbI3MEeTTi
KepceTyaeH O6ac TapTaapl, 2 (€Ki) carar.

KyxaTTap TonTamMachlH TOJIBIK YChIHFaH Ke3JI€e:

1-xe3eH: TYPFBIH YHII KEKEMIeICHIIPY Typajdbl TYPFBIH Y KOMHUCCHSICHIHBIH
mIeniiMi Hemece xasz0aria Typze AdJesai 6ac TapTy Typaibl, KYHTi30emik 29 (kubipma
TOFbI3) KYH;



2-Ke3€H: MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHIAPABIH JKOHE MEMJIEKETTIK MEKEeMEeJep/IiH
MEMJIEKETTIK TYPFBbIH Y KOPbIHAH KOMMYHAJIBIK MEHILIKKE Oepy, KyHTi30emik 29 (
KUbIPMa TOFbI3) KYH,;
3-Ke3€eH: KepTUIIKTI aTKApyIIbl OpraH MEH OTIHIII Oepylll apacklHia TYPFbIH Yilal
KEKEIEeICHIIPY TypaIbl IapT ’kacay, KYHT130emik 29 ()KublpMa TOFBI3) KYH;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOSJbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE
Oepeni, 2 (exi) carar;

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIibira Oepeni, 15 (oH 6ec) MUHYT.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIIOpaIUACEIMEH JKIHE (
HEMeECE) 03Te Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMIleKeTTIK KOpCeTiIeTiH KbhI3MeT "A3amaTTrapra apHaiIFaH yKiMeT'"
MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACH' KOMMEPIUSIBIK €MeC AaKIIMOHEPJIK KOFaMBIHBIH
Kocranait 06nbickl OoiibiHIIA QriHanbl - "XaablKKa KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIFhI"
JeMapTaMeHTl, COHJa-aK "JINEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mOpTaidbl apKbLIbI
KOPCETUIMEH/II.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMACPIIH (1C-KUMBUIIAP/IbIH) PETIiH,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OomiMInenepiHiy (KbI3METKEpIIepiHIH
) e3apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH TOJBIK CUIATTAMAChl, COH/AAN-aK ©3re /i€ KOpCeTUIETIH
KbI3METT1 OepyliiepMeH e3apa ic-KUMbLT TOPTIOiHIH cUMaTTaMachkl Ochl PerimaMeHTTiH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIJICKETTIK KBbI3MET KOpCeTyaiH OH3HEec-NpolecTePiHIH
AQHBIKTAMAaJIBIFBIH/IA KOPCETLIE ],

"MeMIIeKeTTIK TYPFBIH YH
KOpBIHaH OepiJeTiH TYPFBIH
Yitepi skekermeneHaipy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIIA

"MeMIIeKeTTiK TYPFBIH Yii KOpBIHAH OepileTiH TYpFBIH Yiiepai
KEKEMEICHAIPY'" MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpCeTyIiH Ou3HeC-IpOLeCTEPiHiH
AHBEIKTAMAJILIFBI
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Kepcritein Kepcerinerin Kepcerinerin KepceTineTin Kp3MeTTi GepyTmHIE Kepceriterin Kepceruterm
KBI3METTL KBEISMETTi OEpyIIIHIE EEI3METT! OepyIIHIE AYANTE OPEIHIAVIIEICE KBIIMETT1 OepymnmHiy || KBI3METT1 ﬁepymm
ATYIIED KEHCE KEIZMETEEpL DacIsIcE BacmsIcE ) KeHCE HEIIMETEEDL
\,
- ~, = e
= JKayanTet Vil \ - ~
Kypxarrap OpEmHIY Kymartap TONTAMACEH  TEKCEPEdi  KeHe \ M o M =
TONTAMACEH l_? 2 MeMIEEeTTiE ESpCeTileTiH ERISMeT HSTHEeCiHiH . WIEMICEETTIR
EaORUTIaYIEl KBIHTAHTIEL woGackE TalEIHIAHTEL EKERIZMET EepceTy EBIEMET  KSPCETY
™ Hysers ACHIPHIT 1 (61p) GaEal Cramgaprram 10-Taprarsegia FesdeaTeH HSIZHKCC]EIH HITHEECIH
XaHe KepCETLTeTIH HoHe THICTL maFAafiTapia MeMTIEReTTIE KEISMETTI ESpoeTyaeH &OD2CHHA  KOI LN KOpCeTuleTIH
KBI3METTL RyEatTaMa Gac TaprammL 2 (exi) carar. KOHBIIL, KEI3METTi
aTymenen ROAIBL Kyoxarrap TonTaMackH TOIHE YCEIEFAH Karafiia: A KOpCeTimeTiH aTymEFa  Gepeni,
i ﬂ l-xesen: Typrem yiiai mexemetemgipy Typame | WA | xemmerti 15 (o Bec) MuHYT
FUNEH Rydariap TYPFHE YA EOMHCCHACHIHHIE IIGIMMi HeMece GSepyminig
TONTAMACEIHEIR masfama Typae Jameani Oac TapTy TYpamEL =
1 3 KEHCe
TOJBIKTEEBIH EyHTizfenix 20 (AHEIDMA TOFEIZ) KYVH; 2
1 - : KEIZMETEEPIHE
TEECEpenl. 2-EeSeH’ MEMTEEETTIK KaciMOpPHHTAPAKE AaHe P
EKepCeTiIeTiH MEMAEEETTiE MeKeMedepdil MeMIEEeTTiE TYpTEIE epeg_h
KBISMETTL TH EOPEHAH EOMMYHAIZHIE MEHINERS Oepy. 2 (o) carar
Gepymmaig EyHTiz0enix 29 (EHBIpMa TOFEIS) EYH;
6acm &pev:u_' B—KESE}(: WEPTLMETI ATEAPYIIEI OPTaH MEeH STIHINT
15 (om Gec) MuHYT depymi apachHga TYPFRE YHAI HeEellemeHTipy
Typamlsl IDapT Eacay, EYETisGemin 29 (Emerpma /
TOFBIS) KYH; |
—= < 7N L= — \ o Y J

[MlaptTH1 6exnrinep:

- MEMIEKeTTIE KEIZMeTTL KepCceTy Il OacTanyel HeMece agKTATYEL,

- KEPCETUIETIH KEIZMETT1 ATVl PICIMIHIH (1C-KHMBULIEIH) aTayhl;

— - KETECT 1C-EHMBLTEA STV,
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