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"Ockm3ai (3CKHU3IiK XK0OaHbI) KEMCYACH OTKi3y'" MEMIICKETTIK KOPCETLIECTIiH KbI3MET
perinaMeHTiH OexiTy Typaisl" Ke3suiopza o6meicH okiMAiriaiH 2016 KeUmrsr 27
MaMbIpaarsl Ne 463 KayJIbIChIHA ©3TepicC €HTi3y TypaJibl

Kymin sxxoriran

Kei3buiopna o6abicel okimairinig 2017 xeutrsl 14 kapamagarsl No 937 KayJibICHL.
Ke3putopaa o6nbickinbiH Oaiter nenapramenTinge 2017 sxputrbl 30 Kapamanga Ne
6052 Oonwin Tipkenai. Kymn xoibuiasl - Kei3buiopaa o6mbickl okiMairiaig 2018
*KbUTFBI 23 miaeneri Ne 1179 kayiabIicbiMeH

Eckepty. Ky sxolibuinel - Keizbuiopaa o0mbicsl akimairidig 23.07.2018 Ne 1179
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy ’KoHE ©31H-631
6ackapy Typanbl" Kazakcran PecriyOnmkacbiabiy 2001 skbutebl 23 KaHTapaarsl 3aHbIHA
xoHe "MeMIIeKeTTIK KepceTuIeTiH Kpi3meTTep Typaiibl" Ka3zakcran PecnyOnmkacbiHbIH
2013 xbuirst 15 coyipaeri 3ansiHa coiikec Kpizputopaa o6bickiabH okimairt KAYJIbI
ETEAL:

1. "Dcku3ai (3CKU3AIK )KOO0AHBI) KETICYACH OTKI3Y'" MEMIIEKETTIK KOPCETUIeTIH
KbI3MET perjlaMeHTiH OekiTy Typaibl" Kei3buiopaa o0abIckl oKIMIITIHIH 2016 KbUTFbI
27 mambipaarbl Ne 463 KaynbIchiHAa (HOPMATHBTIK KYKBIKTHIK aKTiIepi MEMJIEKETTIK
tipkey Ti3umimiaae 5548 nemipimen TipkenreH, 2016 xpuirsl 11 minaene Kazakcran
PecnyOnukacel HOpMAaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpiHIH "OAUIeT" aKmapaTThIK-KYKBIKTHIK
KYHECIH/Ie KapHUsUTaHFaH) MbIHA/Iall ©3repic eHr13UICIH:

aTajgraH KayJbIMEH OeKiTireH "DcKu3al (3CKU3IIK K00aHbl) KeIICY/IeH OTKi3y"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEeHT] OChI KayJIbIHBIH KOCHIMIIIAChIHA COMKEC
KaHa peJaKIusga )Ka3bUIChIH.

2. Ochl KayJbIHBIH OpBIHAANYBIH Oakbutay KeI3puiopma 0O0JIBICH OKIMIHIH
opbiaOacapel C.0K. CyneliMeHOBKE JKYKTEJICIH.

3. Ochl KayJbl anFallKbl PECMH KapHsUIAaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€1I1K OH KYH

OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131JIe].
Kr13p110p a2 0OJIBICEIHBIH 9KIMI K. Kemiepbaes
Ke13pumopaa o6mbick okiMairiaig 2017
KbUTFHL "' 14" Kapamanarsr Ne 937 kaypicbiHA
KOCBhIMIIIA
Kpi3putopaa 06bIck! okiMairinig 2016
KBUTFBI "27" MaMbIpars! Ne 463
KayJIBICBIMEH OCKITiJIreH



"Ockm3zi (3CKM3MIK KOOaHBI) KEMiCYAeH 6TKI3y'" MEMIIEKETTIK KOpCETLUIETIH
KBI3MET PETJIaMEHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. KepcerisieTiH KpI3METTI OCpPYIIiHIH aTaybl: ayJIaHHBIH, OOJBICTHIK MaHbI3bI Oap
KaJllaHBIH JKEPTiJiKTI aTKapyllbl OPTaHBIHBIH COYyJIET JKOHE Kajla KYPBUIBICHI
canachlHIaFrbl (DYHKIMSITAPIBI )KY3€Te aChIpaThliH KYPBUIBIMIBIK OemiMineci (Oyaan opi
— KOPCETLIETIH KbI3METT1 Oepy1i).

OTiHimTepAl Ka0buIIay KoHE MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTIKEIEPiH
Oepy "AzamaTTapra apHajgFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPalUsIChl" KOMMEPIUSIIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OynaH opl — MeMIIeKeTTIK Kopropauus) apKblIbl KYy3€re
aChIPBLIAJIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HbICAHBI — KaFa3 TYPIiHAE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECT — "DCKu3/i (3CKU3IIK KO0aHBI)
KEJICYJeH OTKI3y" MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApThIH OEKITy Typasbl"
Kazakcran PecryOnukacel ¥JITTBIK SKOHOMHKA MUHUCTPIHIH MIHJICTIH aTKApYIIBGIHBIH
2016 xbutrbl 17 Haypbizaarsl Ne 137 OyipblFbiIMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIep/l
MemiekeTTik Tipkey Tizumimiage 13610 memipiMer TipkenreH) OexiTinred "Dcku3mai (
ACKU3IIK >K00aHBbI) KEJICYJeH OTKI3y" MEMJIeKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
cTaHJapThiHa (OYJIaH 9pl — CTaHAAPT) COMKeC ACKU3/1 (3CKU3MIK HKOOaHbI) KEIICYAeH
OTKI3y Hemece CTaHJIapTThiH 10-TapMarbIMEH Ke3JelreH Heri3aep OoWbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIENI1 XKayarl.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFra3 TYPIH/IE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KepceTy mpouecinae MemiiekeTTik KoprmopausaiMeH
xkoHe (HeMece) e3re Jie KOPCEeTiIeTiH KHI3METTi OepymLIepMEH 63apa ic-KAMBLI
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA paciMIl (ic-KMMBUIIBI) OacTayra
HETi3/IeMe: KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIILIHBIH HE OHBIH YOKUJIETTI OKUTIHIH: KY3bIPETIiH
pacTaiThiH KyXXaT OOMBIHINA 3aHJABl TYJIFaHBIH, HOTapHalAbl KyaJlaHABIPbUIFAH
ceHimMxaT OOWBIHINA KeKe TYIFaHblH (OymaH opi — OHBIH OKUI) MeMIIEKeTTIK
KOpIIOpalusaFa CTaHJapTThIH 9-TapMarbIHa COKeC KyXKaTTap TONTaMachIMEH JKYT1HYI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIBIH) Ma3MYHBI, OJIap/bl OPbIHJAYIbIH Y3aKTbIFbI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METT] aldyllibl HE OHBIH ©K111 MeMIIeKeTTIK KOprnopauusFa
CTaHAPTThIH 9-TapMarblHa COlKeC Ky’KaTTap.ibl YChIHAbl. PociMHIH (iC-KMMBUIJIBIH)
HOTHXKEC1: Ky)KaTTap TONTAMAChlH YChIHY;



2) MemuiekeTTiK Kopropamnus KbI3METKEpl KyKaTTap/abl TIPKEHIi, KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 aTyIlIblFa HE OHBIH OKUIIHE KY>KaTTapJiblH KaObUITaHFaHBI TypaJibl KOJIXaT
Oepeai HeMece CTaHIAPTTBIH 9-TapMarbIHAA KO3/EITeH Ti30ere coiikec KyKaTTapIblH
TOJIBIK €MeC TONTaMachl *oHe (HeMece) Mep3iMi OTKEH KY)KAaTTap YCHIHBUIFaH
Karmaia eTiHITI KaObUIAay1aH 0ac TapTabl )KOHE CTAHAAPTTHIH 2-KOCHIMINIACKIHA
colikec HbICaH OOMBIHINA OTIHIMITI KaObLIgayaaH 0ac TapTy Typaibl Kojxar Oepeni (
KUbIpMa MUHYTTaH acmnaiiipl). PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI: KY>KaTTapbl
KaOpLIAay HEeMece KaOblIaayaaH 6ac TapTy Typajbl KOJIXaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJylllbIFa HE OHBIH OKUIIHE Oepy;

MemMIeKeTTiK Kopropanus KbI3METKepl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlblIaH, erep
Kazakctan PecnyOnukachbiHBIH 3aHIapbhlHIA ©3Telie Ko3AelMece, aKMapaTThIK
KyHenepaeri 3aHMEeH KOpPFalaThlH KYMHUSHBI KYPAWTHIH MOIIMETTEPl Maimananyra
KEJIICIMIH alaJibl;

3) MemiieKeTTIK KOpHOpaluUsIHbIH )KUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEp1 Ky KaTTap bl
KOPCETUICTIH KBI3METTI Oepymrire >koiaganasl (0ip )KYMBIC KYHI 1IIHAE, KYXKaTTapIbl
KaObUIAay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMmiHe Kipmeial). PociMmHiH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHDKECT: KY)KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIIire xoJaay;

4) KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KeHCE KhI3METKEpl KyKaTTapabl TIpKEHIl (
KUBIpMa MHUHYTTaH acmaiael). PociMHIH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHIKECI: Ky>KaTTapibl
TIPKEY JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChIHA YCHIHY;

5) KepceTueTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KY>KaTTapAbl Kapaiabl KoHe
’KayanTbl OpPBIHAAYIIBIHBI aHBIKTaWabl (Oip cararTaH acmaiiael). PociMHIH (
1C-KUMBUIJbIH) HOTHXECI: KYXAaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH
OPBIHIAYIIBICHIHA YKOJIIAY;

6) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIIHIH OpbIHAAYIIBICH KYXKaTTapAbl Kapanbl, erep
YCHIHBUIFAH Ky)KaTTap CTaHIapTTHIH 10-TapMarbiHIa KO3MeNTeH HETi3Jepre Coukec
KeJIMETeH JKaF/Iaila MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYJeH 0ac TapTy Typaibl JAJICIIi
Kayar JalbiHaaiae! (Oyaan opi — mameni 6ac TapTy) (TepT KYMBIC KYHI IITHIE);

erep YChIHBUIFAH KYKaTTap O€lTUICHITeH TallalTapra COMKeC KeJreH JKaraaiiaa
KyKaTTap.lbl capanTaMajblK HEMece CoyJieT-Kajla KYPBUIBICH KEHECTEPiHIH KapayblHa
ychIHa B! (01p KYMBIC KYHI immiHAe). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECT: JoMeii 6ac
TapTyJlbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlliHiH OacIibIChIHA KOJ KOKOFa YChIHY HEMece
capanTaMaliblK, COyJeT-Kajla KYPBUIBICHI KEHECTepl MOXKIIICTEpPIHIH KYH TOpTIOiH
TAbIHAAY;

7) KepceTieTiH KpI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbICHl AdNIE Al 0ac TapTyFa KOJ KOSIBI (
O1p cararTaH acmaiiipl). PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHOKECI: KOJI KOWBLIFAH JoJIeIi
6ac TapTyAbl KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEpiHe KOoJaay;



8) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyITiHiH KeHCe KhI3METKepl JaJel i 6ac TapTyabl
Tipkeiiai (Oip carar imiHae). PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHUXKECI: I9JEA1 6ac TapTy bl
MeMIeKeTTIK KOpIopalusFa Kojay;

9) MemJiekeTTiK Kopriopalusi KbI3METKep1 Jaielijil 6ac TapTyIbl TIpKEHIl jKoHe
KOPCETUIEeTIH KbI3METT1 allylIbifa HE OHBIH OKuIiHe Oepeai (KHUbIpMa MUHYTTaH
acraiizipl). PociMHIH (1C-KUMBUIBIH) HOTHOKECI: Josen il 0ac TapTyasl 6epy;

10) capantamanbIK KEHEC:

TEXHUKAIBIK XOHE (HEMECEe) TEXHOJOTHSUIBIK JKaFblHAaH KypJAeil eMmec
o0bekTiIepAiH (Oy1aH opi — KypAei eMec 00bEeKTIep) ICKU31IH (ICKU3IK K00aChIH) —
KET1 )KYMBIC KYHI 1TIIH/IE;

KOJITaHBICTaFbl 0OBEKTIHIH CHIPTKBI KeJIOETIH (KacOeTiH) e3repTy ke3inaeri (0yaan
opi — KacOeTiH e3repTy Ke3iH/e) ACKU31 (ICKHU3IIK K00aHbI) — OH €Kl KYMBIC KYHi
imiHAe Kapadnapl. PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHIXKECI: XaTTaMasbIK IICIIiMIi
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyILIHIH OPbIHIAaYIIbIChIHA JKOJIIAY;

11) coyner-Kana KYpbUIBICHI KEHEC1 TEXHUKAJIBIK KOHE (HEMece) TEXHOIOTUSITBIK
KarblHaH KypAenl o0bekTuiepaid (Oyaan api — KypAell 0ObEeKTIIEP) SCKU3IH (3CKU3IIK
»00achIH) Kapaiapl (OH €Ki )KyMbIC KYHI imriHae). PociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHUXKECI:
XaTTaMaJIbIK MIEHTIM/II KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1Iire xoJiaay;

12) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OPBIHAAYIIBICHI XaTTaMaJIbIK MENTiMHIH
HETi131He ACKU3/1 (PCKHU3IK K00aHbl) KENICY K00achliH JalbIHAaN I (O1p )KYMBIC KYHI
imiaae). PociMHiH (iC-KMMBUIIBIH) HOTHMIKECI: ACKU3MI (ICKU3AIK KO0aHBI) KEIicy
K0OACBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa YCHIHY;

13) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0acHIbICHl ACKU3A1 (ICKU3AIK KOOAHBI)
KeJicy jkobackiHa KoJI Kosiael (Oip carattaH acmaiifpl). PociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH)
HOTHKEC1: KOJI KOMBUIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OEPYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHE KOIIaY;

14) xepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIliHIH KEHCEe KbI3METKEpl MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KBhI3MET HOTHKECIH Tipkeiai (Oip cararTeiy imiHzAe). Pocimuiy (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKEC1: MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH MeMIIeKeTTIK
KOPIIOpaLKsFa KOJIIay;

15) MemiekeTTik Kopropaius KbI3MeTKepi MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
HOTHXKECIH TIPKEI/I1 KoHE KOPCETIIETIH KbI3METTI allyllIblFa HE OHBIH OKlIIHE Oepenl (
KUbIpMa MHUHYTTaH acmaijipl). PociMHIH (1C-KUMBLIIBIH) HOTHXKECI: MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepi (KbI3METKepIiepi) MEH o3re
YIBIMAAapABIH 63apa iC-KUMBLT TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepi (KbI3BMETKEpJiepl) MEH ©e3re YHbIMIap/IbIH
Tiz0eci:

1) MemekeTTik Koproparusi KbI3MEeTKeDi;

2) MemiieKeTTiK KOpIOpaUsHbIH KUHAKTaY OOJIIMIHIH KbI3METKEDI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPHIHIAYIIBICHI;

6) capanTamaJblK KeHEC;

7) coyner-Kaia KypbUIbIChl KEHECI.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIneNepidiy (KbI3METKEPIEpiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMBbLIIAPHI), 63apa
1C-KMMBUT TOPTIO1 PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHJal-aK e3re J¢ KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI Oepy1Iiiep koHe (Hemece) MeMIIeKETTIK KOpIopalusIMeH 63apa 1C-KUMbLIT
TOPTIOIHIH CHIATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH KOCHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTYI1H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBIHA KOPCETIITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/iH OW3HEeC-MPOIECTEePIHIH aHBIKTAMAaJIBIFbI
Kei3b110p1a 00JBICKIHBIH, KYPBUIBIC, COYJIET JKOHE Kajla KYpPBUIBICHI OackapMachl"
MEMJICKETTIK MeKeMeciHiH, KbI3puopaa oOJBICH OKIMIITiHIH )oHe KeI3pumopaa
Kajachbl MEH ayJaH oOKIMJIIKTEpiHIH pPEeCMH HHTEPHET-pecypcTapbliHia
OpHAJACTHIPHUIAIBI.

"

"Dckm3 i (ICKU3IIK KOOAHBI KETICYACH OTKI3Y
" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI
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imiHge acmaiael
g
[apTThI Genrinemenep:
- MEMTEKETTIK KhI2MeT KepCeTYIIH OacTATYEl HEMECe ATKTATYEL
- KOPCETUIETIH KEREMETT] AMYINE PCIMIHIH (10~ KHMEUTBIHEH) EaHe (HeMece) KepCeTUIeTiH KEEMETT] Oepy I KYPEUIEIMIEE Oe/IiMIIeTepiHIe
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