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""Мұрағат анықтамаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентін бекіту туралы" Қызылорда облысы әкімдігінің 2015 жылғы 8 маусымдағы № 28 қаулысына өзгерістер енгізу туралы

					
			Күшін жойған
			
			
		
					
Қызылорда облысы әкімдігінің 2017 жылғы 15 маусымдағы № 808 қаулысы. Қызылорда облысының Әділет департаментінде 2017 жылғы 5 шілдеде № 5898 болып тіркелді. Күші жойылды - Қызылорда облысы әкімдігінің 2018 жылғы 26 сәуірдегі № 1107 қаулысымен.
[bookmark: z4]
      Ескерту. Күші жойылды - Қызылорда облысы әкімдігінің 26.04.2018 № 1107 қаулысымен. (алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі).

      "Қазақстан Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы" Қазақстан Республикасының 2001 жылғы 23 қаңтардағы Заңына және "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасының 2013 жылғы 15 сәуірдегі Заңына сәйкес Қызылорда облысының әкімдігі ҚАУЛЫ ЕТЕДІ:

      1. "Мұрағат анықтамаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентін бекіту туралы" Қызылорда облысы әкімдігінің 2015 жылғы 8 маусымдағы № 28 қаулысына (нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу Тізілімінде 5054 нөмірімен тіркелген, "Кызылординские вести" және "Сыр бойы" газеттерінде 2015 жылғы 21 шілдеде жарияланған) мынадай өзгерістер енгізілсін:

      көрсетілген қаулының атауы мынадай редакцияда жазылсын:

      "Архивтік анықтамалар беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентін бекіту туралы";

      аталған қаулымен бекітілген "Архивтік анықтамалар беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті осы қаулының қосымшасына сәйкес жаңа редакцияда жазылсын. 

      2. Осы қаулының орындалуын бақылау Қызылорда облысы әкімінің орынбасары Р.Р. Рүстемовке жүктелсін.

      3. Осы қаулы алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі.
	
      Қызылорда облысының әкімі

	
Қ. Көшербаев
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 "Архивтік анықтамалар беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті
 1. Жалпы ережелер

      1. Көрсетілетін қызметті берушiнің атауы: "Қызылорда облысының мәдениет, архивтер және құжаттама басқармасы" мемлекеттік мекемесінің облыстық, қалалық, аудандық мемлекеттік архивтері (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші).

      Өтініштерді қабылдау және мемлекеттік қызмет көрсету нәтижелерін беру:

      1) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі;

      2) "Азаматтарға арналған үкімет" мемлекеттік корпорациясы" коммерциялық емес акционерлік қоғамы (бұдан әрі – Мемлекеттік корпорация);

      3) www.e.gov.kz "электрондық үкімет" веб-порталы (бұдан әрі – портал) арқылы жүзеге асырылады.

      2. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет нысаны - электрондық (ішінара автоматтандырылған) және (немесе) қағаз түрінде.

      3. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижесі – әлеуметтік-құқықтық сипаттағы келесі мәліметтерді: жұмыс өтілін, жалақы мөлшерін, жасын, отбасының құрамын, білімін, марапатталғанын, зейнетақы жарналары мен әлеуметтік төлемдердің аударылуын, ғылыми дәрежелер мен атақтардың берілуін, жазатайым оқиғаны, емделуде немесе қоныс аударуда болуын, қуғын-сүргінге ұшырағанын, жаппай саяси қуғын-сүргiндер құрбандарын ақтау, экологиялық апат аймақтарында тұрғанын, бас бостандығынан айыру жерлерінде болғанын, азаматтық хал актілері, құқық белгілеуші және сәйкестендіру құжаттары жөніндегі мәліметтерді растау туралы архивтік анықтама немесе олардың болмауы туралы жауап, және (немесе) архивтік құжаттардан куәландырылған архивтік көшірмелер немесе үзінділер (бұдан әрі - анықтама) немесе "Мұрағат ісі саласындағы мемлекеттік көрсетілетін қызметтер стандарттарын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Мәдениет және спорт министрінің 2015 жылғы 17 сәуірдегі № 138 бұйрығымен (нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу Тізілімінде №11086 болып тіркелген) бекітілген "Архивтік анықтамалар беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының (бұдан әрі - стандарт) 10-1-тармағы бойынша мемлекеттік қызметті көрсетуден бас тарту туралы дәлелді жауап (бұдан әрі – дәлелді бас тарту). 

      4. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижесін ұсыну нысаны – қағаз түрінде.
 2. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      5. Мемлекеттік қызмет көрсету бойынша рәсімді (іс-қимылды) бастауға негіздеме: көрсетілетін қызметті алушының (не оның уәкілетті өкілі: уәкілеттілігін растайтын құжат бойынша заңды тұлға; нотариалды куәландырылған сенімхат бойынша жеке тұлға немесе көрсетілетін қызмет алушының мүдделерін үшінші тұлға ұсынған кезде) (бұдан әрі – оның өкілі) көрсетілетін қызметті берушіге немесе Мемлекеттік корпорацияға стандарттың 1-қосымшасына сәйкес нысан бойынша өтініш ұсынуы немесе пошта арқылы еркін нысандағы өтініш жолдауы немесе портал арқылы электрондық құжат нысанындағы сұраныс жолдауы. 

      6. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінің құрамына кіретін әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) мазмұны, оны орындаудың ұзақтығы:

      1) көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі көрсетілетін қызметті берушіге немесе пошта арқылы стандарттың 9-тармағына сәйкес құжаттарды ұсынады;

      2) көрсетілетін қызметті алушы мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының 9-тармағында көзделген құжаттар топтамасын толық ұсынбаған және (немесе) қолданылу мерзімі өтіп кеткен құжаттарды ұсынған жағдайларда, көрсетілетін қызметті беруші өтінішті қабылдаудан бас тартады (отыз минуттан аспайды); 

      3) құжаттар топтамасы стандарттың 9-тармағына сәйкес келген жағдайда көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды тіркейді, көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне құжаттардың қабылданған күні мен уақыты және кіріс құжаттарының нөмірі, қабылдаған тұлғаның тегі, аты, әкесінің аты (болған жағдайда) көрсетілген, мөртаңбасы бар көрсетілетін қызметті алушы өтінішінің көшірмесін береді немесе пошта жөнелтілімдерін беруді жүзеге асыратын пошта ұйымының құжаттамасында белгі қойылған өтініш көшірмесін (бұдан әрі – өтініштің көшірмесі) және құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (отыз минуттан аспайды);

      4) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы құжаттарды қарайды және көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысына жолдайды (отыз минуттан аспайды);

      5) көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды дайындайды және көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (он жұмыс күн ішінде); 

      екі немесе одан да көп ұйымдардың, сондай-ақ уақыты 5 (бес) жылдан асқан кезеңнің құжаттарын зерделеу қажет болған жағдайларда, мемлекеттік қызметті көрсету мерзімі аяқталғаннан кейін көрсетілетін қызметті беруші мемлекеттік қызмет көрсету мерзімін күнтізбелік 25 (жиырма бес) күннен аспайтын мерзімге ұзартады, бұл туралы қарау мерзімі ұзартылған күннен бастап күнтізбелік 3 (үш) күн ішінде өтініште көрсетілген мекенжайға хат жолдау арқылы көрсетілетін қызметті алушы хабарландырылады;

      6) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы анықтамаға немесе дәлелді бас тартуға қол қояды және көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкеріне жолдайды (отыз минуттан аспайды);

      7) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне береді (отыз минуттан аспайды).

      Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы осы регламенттің 1-қосымшасында келтірілген.
 3. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелері (қызметкерлері) мен өзге ұйымдардың өзара іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      7. Мемлекеттік қызмет көрсету процесіне қатысатын көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелері (қызметкерлері) мен өзге ұйымдардың тізбесі:

      1) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері;

      2) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы;

      3) көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы;

      4) Мемлекеттік корпорацияның жинақтау бөлімінің қызметкері;

      5) Мемлекеттік корпорация қызметкері.

      8. Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетіле отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы осы регламенттің 3-қосымшасында келтірілген.

      9. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде рәсімдердің (іс-қимылдардың) реттілігі, көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимылдарының толық сипаттамасы, сондай-ақ өзге көрсетілетін қызметті берушілер және (немесе) Мемлекеттік корпорациямен өзара іс-қимыл тәртібінің толық сипаттамасы осы регламенттің 5-қосымшасына сәйкес мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығында көрсетілген. 

      Мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес процестерінің анықтамалығы "Қызылорда облысының мәдениет, архивтер және құжаттама басқармасы" мемлекеттік мекемесінің, Қызылорда облысы әкімдігінің ресми интернет-ресурстарында орналастырылды.
 4. Мемлекеттік корпорациямен және (немесе) өзге де көрсетілетін қызметті берушілермен өзара іс-қимыл тәртібінің, сондай-ақ мемлекеттік қызмет көрсету процесінде ақпараттық жүйелерді пайдалану тәртібінің сипаттамасы

      10. Мемлекеттік корпорацияға және (немесе) өзге де көрсетілетін қызметті берушілерге жүгіну тәртібінің сипаттамасы, көрсетілетін қызметті алушының өтінішін өңдеу ұзақтығы, сондай-ақ мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижесін Мемлекеттік корпорация арқылы алу процесінің сипаттамасы, оның ұзақтығы:

      1) көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі Мемлекеттік корпорацияға стандарттың 9-тармағына сәйкес құжаттарды ұсынады;

      2) Мемлекеттік корпорацияның қызметкері құжаттарды тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне тиісті құжаттардың қабылданғаны туралы немесе көрсетілетін қызметті алушы стандарттың 9-тармағында көзделген тізбеге сәйкес құжаттардың толық емес топтамасын ұсынған жағдайда құжаттарды қабылдаудан бас тартады және стандарттың 2-қосымшасына сәйкес нысан бойынша құжаттарды қабылдаудан бас тарту туралы қолхат береді (жиырма минуттан аспайды); 

      3) Мемлекеттік корпорацияның жинақтау бөлімінің қызметкері құжаттарды көрсетілетін қызметті берушіге жолдайды (бір жұмыс күні ішінде, құжаттарды қабылдау күні мемлекеттік қызмет көрсету мерзіміне кірмейді);

      4) құжаттар қабылданғаннан кейін, көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) мемлекеттік қызмет көрсету процесіндегі іс-қимылдары осы регламенттің 6-тармағының 2-6) тармақшаларына сәйкес жүзеге асырылады;

      5) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды тіркейді және Мемлекеттік корпорацияға жолдайды (бір жұмыс күні ішінде);

      6) Мемлекеттік корпорация қызметкері анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне береді (жиырма минуттан аспайды). 

      Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы осы регламенттің 2-қосымшасында келтірілген.

      11. Қызметті портал арқылы көрсету кезіндегі көрсетілетін қызметті беруші мен көрсетілетін қызметті алушының жүгіну тәртібі мен рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы:

      1) көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі порталда тіркеледі және көрсетілетін қызметті алушының электрондық-цифрлық қолтаңбасымен (бұдан әрі - ЭЦҚ) немесе бір реттік паролімен куәландырылған электрондық құжат нысанындағы сұраныс (бұдан әрі – электронды сұраныс) жолдайды; 

      2) көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы электронды сұранысты қабылдайды, көрсетілетін қызметті алушының не оның өкілінің "жеке кабинетіне" электронды сұраныстың қабылданғаны жөнінде немесе осы регламенттің 6-тармағының 2-тармақшасына сәйкес бас тарту туралы хабарлама жолданады (отыз минуттан аспайды);

      3) құжаттар топтамасы стандарттың 9-тармағына сәйкес келген жағдайда көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы электронды сұранысты тіркейді және құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (отыз минуттан аспайды);

      4) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы құжаттарды қарайды және көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысына жолдайды (отыз минуттан аспайды);

      5) көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды дайындайды және көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (он жұмыс күн ішінде); 

      екі немесе одан да көп ұйымдардың, сондай-ақ уақыты 5 (бес) жылдан асқан кезеңнің құжаттарын зерделеу қажет болған жағдайларда, мемлекеттік қызметті көрсету мерзімі аяқталғаннан кейін көрсетілетін қызметті беруші мемлекеттік қызмет көрсету мерзімін күнтізбелік 25 (жиырма бес) күннен аспайтын мерзімге ұзартады, бұл туралы қарау мерзімі ұзартылған күннен бастап күнтізбелік 3 (үш) күн ішінде өтініште көрсетілген мекенжайға хат жолдау арқылы көрсетілетін қызметті алушы хабарландырылады;

      6) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы анықтамаға немесе дәлелді бас тартуға қол қояды және көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысына жолдайды (отыз минуттан аспайды);

      7) көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижесін тіркейді және көрсетілетін қызметті алушының не оның өкілінің "жеке кабинетіне" жолдайды (отыз минуттан аспайды).

      Мемлекеттік қызмет көрсетуге тартылған графикалық нысандағы ақпараттық жүйелердің функционалдық өзара іс-қимыл диаграммасы осы регламенттің 4-қосымшасында келтірілген.
	 
	"Архивтік анықтамалар беру"

	 
	мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне

	 
	1- қосымша 


 Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы
 Көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі көрсетілетін қызметті берушіге жүгінген кезде
	
1
	
Рәсімнің

 (іс-қимылдың) нөмірі
	
1
	
2
	
3
	
4
	
5

	
2
	
Құрылымдық бөлімшелердің атауы 
	
Көрсетілетін 

қызметті берушінің кеңсе қызметкері
	
Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы
	
Көрсетілетін 

қызметті берушінің

кеңсе қызметкері

	
3
	
Рәсімінің 

(іс-қимылдың) атауы және олардың сипаттамасы
	
көрсетілетін қызметті алушыдан не оның өкілінен құжаттар топтамасын қабылдайды, құжаттар топтамасын толық ұсынбаған және (немесе) қолдану мерзімі өтіп кеткен құжаттарды ұсынған жағдайларда өтінішті қабылдаудан бас тартады 
	


	


	


	



	
4
	
Рәсімінің 

(іс-қимылдың) атауы және олардың сипаттамасы
	
 құжаттар топтамасы толық болған жағдайда 

 құжаттарды тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға немесе оның өкіліне өтінішітің көшірмесін береді 
	
құжаттарды қарайды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды дайындайды
	
анықтамаға немесе дәлелді бас тартуға қол қояды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды тіркейді

	
5
	
Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі
	
құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады
	
құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің

орындаушысына жолдайды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкеріне жолдайды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне береді

	
6
	
Орындалу мерзімі
	
30 минуттан

аспайды
	
30 минуттан аспайды
	
10 жұмыс күні ішінде, екі немесе одан да көп ұйымдардың, сондай-ақ уақыты 5 жылдан асқан кезеңнің құжаттарын зерделеу қажет болған жағдайларда, мемлекеттік қызметті көрсету мерзімі аяқталғаннан кейін көрсетілетін қызметті беруші мемлекеттік қызмет көрсету мерзімін күнтізбелік 25 күннен аспайтын мерзімге ұзартады, бұл туралы қарау мерзімі ұзартылған күннен бастап күнтізбелік 3 күн ішінде өтініште көрсетілген мекенжайға хат жолдау арқылы көрсетілетін қызметті алушы хабарландырылады

 
	
30 минуттан

аспайды
	
30 минуттан аспайды


	 
	"Архивтік анықтамалар беру" 

	 
	мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне 

	 
	2-қосымша 


 Көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі Мемлекеттік корпорацияға жүгінген кезде
	
1
	
Рәсімнің 

(іс-қимылдың) нөмірі
	
1
	
2
	
3
	
4
	
5
	
6
	
7
	
8

	
2
	
Құрылымдық бөлімшелердің атауы 
	
Мемлекеттік корпорация қызметкері
	
Мемлекеттік корпорацияның жинақтау бөлімінің қызметкері
	
Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері
	
Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері
	
Мемлекеттік корпорация қызметкері

	
3
	
Рәсімінің 

(іс-қимылдың) атауы және олардың сипаттамасы
	
құжаттарды тіркейді
	
құжаттарды көрсетілетін қызметті берушіге жолдайды
	
құжаттарды тіркейді
	
құжаттарды қарайды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды дайындайды
	
анықтамаға немесе дәлелді бас тартуға қол қояды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды тіркейді
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды тіркейді

	
4
	
Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі
	
көрсетілетін қызметті алушыға не оның өкіліне құжаттардың қабылданғаны немесе қабылдаудан бас тарту туралы қолхат береді
	
	
құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады
	
көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысына жолдайды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкеріне жолдайды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды Мемлекеттік корпорацияға жолдайды
	
анықтаманы немесе дәлелді бас тартуды көрсетілетін қызметті алушыға 
не оның өкіліне береді

	
5
	
Орындалу мерзімі

 
	
20 минуттан аспайды
	
1 жұмыс күні ішінде

(мемлекеттік қызмет көрсету мерзіміне кірмейді)
	
20 минуттан аспайды
	
20 минуттан аспайды
	
10 жұмыс күні ішінде, екі немесе одан да көп ұйымдардың, сондай-ақ уақыты 5 жылдан асқан кезеңнің құжаттарын зерделеу қажет болған жағдайларда, мемлекеттік қызметті көрсету мерзімі аяқталғаннан кейін көрсетілетін қызметті беруші мемлекеттік қызмет көрсету мерзімін күнтізбелік 25 күннен аспайтын мерзімге ұзартады, бұл туралы қарау мерзімі ұзартылған күннен бастап күнтізбелік 3 күн ішінде өтініште көрсетілген мекенжайға хат жолдау арқылы көрсетілетін қызметті алушы хабарландырылады
	
20 минуттан аспайды
	
1 жұмыс күні ішінде
	
20 минуттан аспайды


	 
	"Архивтік анықтамалар беру"

	 
	мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне

	 
	 3-қосымша 


 Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетіле отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы
 Көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі көрсетілетін қызметті берушіге жүгінген кезде

[image: ]


 Көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі Мемлекеттік корпорацияға жүгінген кезде
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 Приложение 3 

 

 
	




	 
	"Архивтік анықтамалар беру"

	 
	мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне 

	 
	4-қосымша 


 Мемлекеттік қызмет көрсетуге тартылған графикалық нысандағы ақпараттық жүйелердің функционалдық өзара іс-қимыл диаграммасы 
 Көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі портал арқылы жүгінген кезде

      
[image: ]



	 
	"Архивтік анықтамалар беру"

	 
	мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне

	 
	5-қосымша 


 Мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы 
 Көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі көрсетілетін қызметті берушіге жүгінген кезде: 
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 Көрсетілетін қызметті алушы не оның өкілі Мемлекеттік корпорацияға жүгінген кезде: 
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 Шартты белгілемелер:
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KepceTiteTin KEBMETT] aTymst
He OHBIH OKii:
KYKaTTap/Isl KepceTineTin
KBI3METTi Gepyire yChIHy

|

KepceTineTin KeraveTTi
GepymiHiH KeHCe KhI3MeTKepi:
KOPCETIMeTiH KEIZMETTI
allyIbIaH He OHBIH OKilTiHeH
KyKaTTap TONTaMacklH
KaGBLITaM I, KyKaTTap
TOTTAMACHTH TOMBIK YCHHGAFAH
sxame (HeMece) KolTamy Mep3ini
OTIIl KeTKEH Ky>KaTTapisl
YCHIHFaH jKaF TaiiTapia eTiHimTi
KaGbL1Iayaas Gac TapTams!,
Ky>KaTTap TONTaMackl TOBIK
Goumran xar1atina
KyPKATTapaE! TipKey, KopeeTineTin
KEI3MeTTi aTyIITIFa He OHEIH
exiiHe eTiHim kemipMeciz Gepy
JKoHe KyKaTTapTh! KepCeTLTeTin
KBI3METTi GepymIiHiy GacIIbichiHa
YCHIHY

(30 MmHyTTaH acmalizer)

KepceTineTin KeraveTTi
Gepymmirin GacmeIcEr:
KYKaTTapiibl Kapay oHe

KOpCeTiNeTin KEI3MeTTi
GepymiHiK
OpBIHAYIIBICKIHA JKOIAAY
(30 MHHYTTaH acraiaEr)

KopceTineTi KEI3MeTTi Gepymisis OpHHIAYMEICHE:

» | kyxaTTapiel kapay, aHBIKTAMAHBI HeMece Iomemnmi Gac

TADTYTH JAMHIHTAY KoHE KOCSTITeTiH KEIMETTi Gepymimis
Gacmsicemma yesmy (10 KyMEIC KyH iminTe, exi HeMece oTan
Ma Kenl VHBIMIApIbIH, COHNai-aK yaKbITBI 5 KBLTTaH acKaH
Ke3eHHIH KyKaTTaphlH 3epleley KaxeT GoIraH jKarTaiapaa,
MeMIIEKETTiK KbI3MeTTi KepceTy Mep3iMi asKTaqraHHaH KeHiH
KOPCETITETiH KEI3METTi GepyIIi MeMTEKeTTiK KEI3MET KepeeTy
Mep3iMiH KyHTi2Gemik 25 KYHHeH acmaMTEIN MepsiMre
y3apTamsi, GYT TypaTe! Kapay MepsiMi Y3apTELTFaH KyHHEH
GacTan KyRTisoeTik 3 KyH imEZe eTimimTe KepceTiTrem
MeKeXAHFA XaT KOTIay APKGLTEl KOPCETLICTIH KBIMETTi
amymsl XaGapTaHIBIPELTATET)

i

KepceTiteTin KprsMeTTi
Gepymmisin GacrEICEr:
aHEIKTaMara HeMece Iaeni Gac
TapTyFa KO KOO JKaHE KopCeTineTin
KEI2MeTTi GepymiHi Kerce
KBI3METKepiHe JKomay
(30 MuryTTAH acmatize)

!

Kepcerinetin KesMeTTi Gepymrinin
KeHCE KbI3MeTKepi:
AHBIKTAMAHBI HeMece Jamerni Gac
TApTY /T TipKey 7KoHe KepCeTiTeTin
KEIZMETTi ATYIIEIF He OHBIH OKiTiHe

Gepy
(30 MumyTTaH acnaiTsY)
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Kepcerinerin kpaverTti
aTyIms! He OHEI exii:
KyKaTTapIsl MeMIeKeTTiK
KOPHOPAIIHAFa YChIHY

MeMIeKeTTiK KOpIOopaHsa.
KEBMeTKepi:
KYKaTTapiIsl TipKey KoHe
KOpCeTiTeTiH KbI3MeTTi
aTyNIEFa He OHBIH OKiTiHe
KYKaTTapZbIH KaGBULIaHFaHb!
HeMece KaGkUTTayias Gac
TapTy TypaTs! KOTXaT Gepy
(20 MmRyTTAR acTiaiTE)

|

MeMIeKeTTiK KOPTIOPANHAHEIH
KHHAKTay GOTiMiHiE
KBBMeTKepi:
KYKaTTapJIbl KePCeTineTin
KbI3MeTTi Gepymire Kaifta
P
(1 yMEIC KyH imiEge,
MEMITEKETTIK KBI3MET KepeeTy
MepainiHe Kipyeii)

§ > KepceriicTin KeBMeTT Gepymisin

KepceTineTin KpI3MeTTi Gepymmisin
KeHCe KEBMeTKepi:
KYKaTTapIsl TipKey jKaHe

GacuicEHa YOBIHy
(20 MAByTTaR acnaiE)

KepceTinetin kemMerTi
GepyrminiH GacITbICHL:
KYKaTTapIIbl Kapay KoHe

KepCeTiTeTiH KERMeTTi
Gepymmisin
OpBIHIIAYMIBIChIHA KOTAY
(20 MHHVTTaH acrafier)

KepeeTineTin KpiaMerti
Gepynmisin Gacumsics:
aHBIKTAMaFa HeMece
Jemenzi Gac TapTyFa Kot
KOIO JoHE KepceTineTin
KEBMeTTi Gepymisis kesce
KBI3MeTKepiHe Jomaay
(20 MHHyTTaH acraHzer)

KepceTirerin KEBMeTT] Gepymisin
KeHCe KbI3MeTKepi:
aHBIKTaMaHBI HeMece Jareni 6ac
TapTyeI TiPKeY XoHe
MeMITeKeTTiK KOPIOpaIHsFa omiay
(1 apaste xymi iminze)

KepceTineTiH KbI3MeTTi GepyIIiHiH OpbIHIayIIBICHL:

KKaTTapibl Kapay, aHBIKTaMaHbl HeMece Iomermi 6ac TapTys!
JaifbIHNay KOHE KOPCETLTeTiH KBI3METTi GepymmiHiH GacmbIChiHA
yepmy (10 xympic Kymi iminme, exi Hemece ofaH 1a Kem
YHBIMIAPIBIH, COHMAi-aK YaKBITBI 5 SKBUTNAH aCKaH Ke3eHHIH
KyKaTTapeIH 3epieney KakeT GONFaH KarfaiTapia, MEMIEKeTTIK
KBI3METTi KopceTy MepsiMi afKTATFaHHAH KeHiH KopCeTITeTiH
KEBMETT Gepymi MeMIeKeTTIK KEBMET Kepcely Mep3iMin
KYHTis0eTik 25 KyHHeH acmaifThH MepsiMre ysapTamsl, Oym
Typasl Kapay Mep3iMi Y3apTBUIFaH KyHHeH GacTan KyHTi3Oemix 3
KyH iiHTe oTiHimTe KepceTiTreH Mekemxaiffa XaT >KoiIay
APKBLIBI KOPCETIMETIH KBI3METTi aTymisl Xa0apIaHIbIphLIAEL)

!

MeMIeKETTIK KOpropars
KEBMeTKepi:
aHBIKTaMaHbl HeMece Janeni Gac
TapTyZBI TiPKey JKoHE KepCeTileTin
KBI3METTi ATyIIEFa He OHBIH
exirine Gepy
(20 MmryTTAR acTiaiiIE)
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Keopeerineria Kumaerri anymms: ne o oxizi
nopranza ripseteni xome xepeerinerin aerri anymmm: SLIK, e mevece 6ip

[DeTHE H2pOTiAeR Ky STARISIpHIAFAN STEXTPOINL CYPAIC KoK KPAGTTZpIN KONIAIS

!

Kepeerineria rssaerri Gepymisis opseraymsics:
TEKTONI CYPAMIC T KPAATTEPIS! KaGHTIARIS, ¥SpCeTIIETiE KNSMETT] ATy Bt
e OHHIR oRITIAIR (EKe KADHRETSE) MEATEReTTIX KMANET KOpCeTy VTR CypasmcTn
‘aGTTaRrars: Home FeMece Gac TEprY TYPATH XAOIPIANA KOTIRHATS
(30 smeyrras acmaitzs)

!

Kopeerineria xssaerri Gepymisia opsezaymsics:
RopRaTTapII TipYelin are ¥epeeTineTiE IHMETTE
‘Gepymiin Gacmicutea yosmazm
(30 someyrras acmaiizs)

Kopcerineris wsuerri Gepymin Gacumicsr:
KPRATTApS KapaRI K3Ke KePCTIIeTIN KIS\ETT] OepY Az OpBIAY IBICSE
onzaié
(30 sameyrran scmaizs)

£2

Kepeerineria xuaeerri Gepymisi opumezaymsics:
KPRATTapTS KapaRI, AHKTaNAS! HeNece 1aTemi Gac TapryTs alsnIaI KoKe
KepeeTieTiE KBTI Gepy iR CaCIICIA SoSmaTS
(10 53pic ey iminte, exi mexece o%an 72 Ken FiM\TADIS, CORIaR 2K yARBITH
S BUTIEH ACKaS KeSeRHIR KpERTISpAIN SepAeTey KakeT CoTa #ar aispIa, MeATeReTTIX
KBI5MeTT KSpCeTy Mepsi aMKTaTFaEaS KeiiN KSpCTITeTiH KMINETT CepyIIi MewTeReTTIX
BT KSPOSTY MepSIMIE HYTISGeTK 25 Kyriier acTafTin MepSiTe §SAPTATSL, OT TYPaTSt
‘Kapay Mepsiai YSapTALTFaN KyHen GaCTaT FYHTISGETE.

3 Ky e OTIRY PRSI KepCeTUTeTIE KESMETT] Q7). R2CApTANTSpEcTans)

1

Kepeerineris xamaerri Gepymisin Cacmicst:
amBOKTaAaFa HeMece TaTenT Gac TAPTYFa KO KORIS HaHE KepCeTLIeTiS KSMETT Gepymiia
[ ————

(30 omyrran acnaiiz)

!

Kepeeriterit eiswerTi Gepymiie OpsiIayIBICE:
Me\TeReTTX KBTeT KopeeTy i EeTICReciH TIpReiT Kane
KepeeTieTIN KBIeTT] &y I e ORI OKITIEIE
cxexe xaGumerine) Honakm
(30 omyrran acnaiiz)
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KepceTineTift KERMeTTi KepeeTineTin KepcerieTin KeMerti KepceTieTis KeisMeTTi Gepymisis KepceTineTin KEMeTTi | KepeeTineTin KemMeTTi
ATYIIEL He OHEIN OKTi |  KBBMeTTi GepyImiin Gepynmirin Gacmsict OpBIHAAYIIICET Gepymmirin Gacimsicst Gepymminin kerce
KEHCe KBI3METKepi KBI3METKEpi
KyKaTTapisl KYyKaTTap/e! Tipkefiai, KYKaTTapis! KapaHast aHBIKTAMAHBI HEMECE T2 bac aHBIKTaMara HeMece AHBIKTAMaHEI HeMece
KOPCeTLICTIH KBIMETTi ||| KOpCeTiNeTiH KbI3MeTT] >K3He KepeeTileTiH TapTyIH! AalfbIEANE KHE e Gac TapTyFa KoM | |4 Jewenni Gac TapTymel
GepyTmiire yChHATEI aTyIIbFa He OHBIH KBI3MeTTi GepyTminis KepCeTLTETIH KbI3MeTTi Sepymirix KOALIBI KoHe Tipkeiti KaHe
ekinie eTiim OpBIHIaYIIBIChIHA Gacmbicrma yesmaTsr KOPCETINeTitt KBI3METTi | || KopeeTiTeTi KersMeTTi
Kemipyecis Geperi KOTTAHTE! — - Gepymminin ketice TYIEIFa He OHEIH
e 10 aspue sy i, exinevese | | | qvetiepine wonzatmst ||| ocinve Gepesi
KepeeTineTin 30 vpHyTTAR il o
KarenT: Gepymiisg psiim, praTepsm aspacney semer Goran 30 amyrran
natina 30 MHHyTTaH acmaiimst
GaCIIEICEIHA YCBIHAMBI 25 xyHTisbemix KyH iminze, acmaiier
30 MEHYTTaH By TypaTsi kapay Mepsini

acmatfer

Kopeetitetin komMeTTi
aTymEIAas He ORER
exiineH KyxaTTap

TomTamacsE
KabbUAaitTBL, KyKaTTap
TOMTaMaCH TOTHIX
[ —
(merece) xonnamy
Mepsivi oTir KeTReR
KIPRATTapIb! YCHIHFAH
sarfalinapia eTiminTi
xaGbu1naynan Gac
TapraTst

30 MRy TTaH aciaitms

RApTHITFAR KYHHCH bacTan
KysTisberix 3 KyR imire eTimimTe
KOPCCTIATCH VeKerKaliFa XaT KoTTay
apRBITHI KepCCTLTCTiR KBSMCTTE
TymEl XabapIABIPELIATEL
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KyKaTTapas

MeTexerTik

xopriopanmsra
YCBIHATBL

M ripxeiizi mere

MenexeTTix
Kopropams
KBIsMeTepi

KyKaTTapan

KepeeTineTin
KbIveTTi
arymsira ve
OmBIH oXiTize
KyKATTAPIBIN
KabBLI AR aHE!
Typats Komxat
Gepeni

20 yumyTTaE
acmaitms

KgaTTapant
xabsritayaan Gac
Taprazst wome
6ac Tapry
Typamst KomxaT
Sepei

20 MumyTIan
acmatier

MexrexeTTiK
KOPIOpALHAHBIR
KHHAKTAY
DemiMinin
KbI3MeTKepi

KpKaTTapmR
KepeeTiterin
RereTTi
Gepymire
onTalTE

1 yMBIC KyHi
iminze
(sreMTeReTTiR
KetsMeTTi
Kepeery
Mepsivike
Kiphtefiai)

Kepcerizerin KepceTinetin Kepeerizerin xarmeri | KepeeriteTin Kepcetitetin Menrexertix
KBISMETTi. KBI3METTI Bepyminin KBI3METTi Gepymisin KBI3MeTTI Kopropamus
Gepynminix kexce Sepymirix OpHIFHAAYIBICET Sacmsichr Gepyminin kerce |  keraMerxepi
Kbi3veTkepi Gacmsicst KEI3MeTKepL
SpRATTADIE! KyKATTApIEL l AHBIKTAMAHEI HeMece aHBIKTAMAFa aHBIKTAMAHBL AHBIKTAMAHBL
‘{P‘E“J‘ AHE, Kapafigsi Kane nemeni 6ac TapTy B ‘HeMece Jaleni Heec fauenzi 7| | HeMece romeni
KepeeTiTeTin KepeeTizerin AafHIH AR S KoHe 6ac TapTyra Gac TapTy Bl ac TapTyzst
SnEMETEL KBIsMeTT KOPCeTITeTiH KBI3MeTTi | | | Kot Koset kate ‘TipKefiai KeHe TipKefii KoHe
Gepyminin Gepyminia e —— KopeeTiTeTiR MestekeTTiK KepeeTiTeTir
oacais Coi R yermams KEISMeTTi Kopropammsra KeIsMeTTi
FeHmaE KOl BL T0wepare ey e, | || Gepyminin xerce KOITATBL anymrra ve
KHI3MeTKepiHe OHBIK exinize
Frp— 20 sy Tan exi nevece oxat 1 xon ot Gepeai
143 acmaiis e AP 1agpmsie
acnaiizst KYKATTapBIH 3epAeTey 20 vy TTaR xymi | |20 umyTran
KaKeT Gonran Karzaiiza acmaitzst iminze acmaitms

25 KyRTiS6RTIK KYH
imirze, Gy Typast
Kapay MepsiMi
Y3aPTRUIFAH KYHHeH
GacTan KymTisoemik
3 xyn iminze etimimre
KepeeTitren
MeKeruKafira XaT AoIAaYy

apKBUIH KopeeTieTiR
KereTTi atymet
xabaprampsITaTE!
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MeMTeKeTTIK KBI3MET KepeeTy 1ift acTaTyst HeMece aKTaTy;

KepCETLTeTiH Kel3MTT Ty paciMii (ic-KIMBUTSIHBIK) #aHe (HeMece) KepeeTiTeTin Kb3MeTTi epyIiHiR KypsUIBDLISIK GoTiMmenepinin
(KbI3MeTKepiIepiin), o3re YIiSMAGPIBI HEMeCe KOMHCCHATAPABIH aTaysL;

‘TaHZay HYCKACHI;

Keiteci pacidire (ic-KinMbLTFa) oTy.
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