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"MaJ mapyanbUIBEFB CaTaChHAAFHI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP
perinaMeHTTepiH OekiTy Typambl" JKamMObu1 00BICH okiMAiriHiH 2015 xeurs 30
mingeneri Ne 181 xaynsichiHa ©3repicTep eHri3y Typassl

Kymin sxxoriran

KamoOb1n o6mbickl okiMAiriHiH 2017 xputFbl 11 KbipkyiekTeri Ne 195 kaynbIChl.
KamObi1 obmbickl OaineT aemapramentiaae 2017 xputbl 28 KbIpkyhiekTe Ne 3538
Oosbint Tipkenai. Kymii sxkoibsuiael - XKamObur o6bickl okiMairiHIH 2019 xbutrsl 17
coyipaeri Ne 86 KayabICBIMEH

Eckepry. Kymi xoiibuinsl — XKamObu1 00bicsl okiMairiaig 17.04.2019 Ne 86 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA CHT131J€e/11) KayJbICBIMEH.

PKAO-uBH ECKepTmect.
KyXaTThlH MOTIHIHIE TYNMHYCKAHBIH MYHKTYalUsIchl MeH opQorpadusichl
CaKTaJIFaH.

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbinbiy 2001 skbutFbl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
, "MeMIIeKeTTIK KepceTUIeTiH KbI3MeTTep Typaisl" Kaszakcran PecryOnmnkachiHBIH
2013 xputFbl 15 coyipaeri 3anpiHa cotikec JKaMObu1 00bIchiHBIH oKiMIirT KAYJIbI
ETENL:

1. "Man mapyamnblIblFbl CalachblHIaFbl MEMEIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTED
pernaMmeHTTepin Oekity Typanbl" JKamObin oOmbickl okimAiriHiH 2015 xbuirsl 30
mrisiaeneri Ne 181 kaynsicbina (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPi MEMIIEKETTIK TIpKey
Ti3utiMingae Ne 2728 Gonbin TipkenareHn, 2015 xpuiasiH 27 Tambi3biHga "AK ko'
ra3eTiHJie )KapuslaHFaH) KeJIeci e3repicTep eHri31ICIH:

KOPCETUITeH KayJbIHBIH | TapMarblHBIH 2) TapMakIIachl jkKaHa peaaKIusa
Ka3bUICHIH:

"2) "AchUT TYKBIMJIBI MaJjl IIapyalibUIbIFIH JaMBITYbl, MaJ IapyallblIbIFbI
OHIMIHIH OHIMJUIINH >KOHE camachlH apTTBIPYyAbl cyOcuausiay' MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTEp perjiaMeHTTepl OCKITIICIH. "

KOPCETUINeH KayibIMeH OeKiTiareH "AcChUl TYKbIMIbI Maj IIapyamlbUIbIFbIH
JTAMBITYIbI, MaJl IIapyanIbUIbIFGl OHIMIHIH OHIMIUIITIH KOHE CalachlH apTTHIPYIbI
cyocunusinay" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pPEerjaMeHTI OChl KayJIbIHBIH
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC kKaHa PeaKIHsIa )Ka3blJICHIH.

2. ")KamObu1 0O0JBICHI OKIMAITIHIH aybll IIapyalIbUIBIFBl OacKapMmachl"
KOMMYHAJIJIBIK MEMJICKETTIK MEKeMeC] 3aHHamMaia OeNTiIeHTeH TOPTIMIEeH:



1) oCBI KayJIBIHBIH OUIET OpraHapbiHIa MEMJICKETTIK TIPKEyiH;
2) OoChl KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJEH 6TKEHHEH KEWiH OH KYHTI30€eiK KYH
IITHE OHBI PECMU XKapHsuiayFa Kioepy/ii;
3) OcChI KayJbIIaH TYBIHIAUTHIH OacKa J1a mapaiap/siH KaObUIaHYbIH KAMTaMachl3
€TCIH.
3. Ochbl KayJnbIHBIH OPBIHAANYBIH OakblIay OOJBIC OKIMIHIH OpbIHOACaphI
M.MycaeBKa KYKTEJCIH.
4. Ochl KayJbl 9IJIET OpraHAapblHIa MEMJICKETTIK TIpKEITeH KYHHEH Oacrarl
KYLIIHE €HEe/Il dOHE OHbIH AJIFAIIKbl PECMU >KApUSAJIAHFaH KYHIHEH KeHIH KYHTI30eiK
OH KYH OTKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131Ie/I.

O6JBIC OKIMI K. Kexpekbacn

JKamOBI1 00IBICH! OKIMIITHIH
2017 sxpurrsl 11 KpIpKyieKTeri
Ne 195 xaynpiceIHa KOCBIMIIIA

JKamOBbIT 00IBICE! OKIMIITTHIH
2015 >purrer 30 mingeneri
Ne 181 kaynbICBIMEH OEKITUITeH

" ACBUI TYKBIM/TBI MaJI ITAaPyalIbUIBFBH JAMBITYIbI, MaJl APy alTbUIREFbI

OHiIMiHiH 6HIM/ILIIriH XKOHE CallaChIH apTTHIPYABI CyOcHausiay" MEMIIEKETTIK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "Achu1 TYKbIMABI Maj IIAapyallbUIBIFBIH TAMBITYAbl, Maj IIapyallbUIbIFbI
OHIMIHIH OHIMJIUIINH >XOHE CcamachlH apTTHIPYAbl CyOcuausiay' MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METIH (OyJaH opli — MEMJIEKETTIK KepceTuleTiH KbizmeT) "Man
[IapYyalIbUTBIFBl CAIACHIHIAFhl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAAPTTapbIH
oekity Typanbl" Kaszakcran PecnyOnukachl Aybi mapyanibuiblifbl MUHUCTpPiHIH 2015
KbUTFBI 28 coyipaeri Ne 3-2/378 OyitpsirbiMeH (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEPAiH
MeMJIEKEeTTIK Tipkey Ti3utiMinge Ne 11284 Gonbinm TipkenreH) OexiTuiren "Achut
TYKbIM/Ibl MaJl IIApyallbUIbIFbIH TAMBITY/IbI, MaJl IAPYaUIbUIBIFbI ©HIMIHIH OHIMAUIITH
KOHE CalachlH apTTHIPYIbl cyOcuamsiiay" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHmapTbiHa (Oy/1aH opi - craHaapt) coiikec "JKaMOBLT 0OIBICHI OKIMIITIHIH aybLI
IapyanibUIbIFel 0acKapMachl' KOMMYHAIIBIK MEMJIEKETTIK MekeMeci (OymaaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTei.

OTIHIIITI KAOBLIJIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) "AzamarTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUACH" KOMMEPITUSIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKEeTTIK Kopropauus);

2) aynangap meH Tapa3 Kajachl OKIMAIKTEPIHIH aybll MIApyallbUIbIFbI Oemimaepi (
Oynan opi — benim);



3) "2neKTpOHIBIK YKIMETTIH" wWww.egov.kz BeO-moprainbl (OyaaH opi — mopTan)
apKBLIBI XKY3€Te achIPbLIaIbI.

2. MemnekeTTik KbhI3METTI KOPCETy HBICAHBI - JJIEKTPOHABIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) HEMEce Kara3 TYpiHje.

3. MemeKkeTTiK KbI3METTI KOpCeTy HOTHXKECI — CTaHIapTThIH | KOCHIMIIIAChIHA
coiikec HbICaH OOWBIHINIA CyOcHAMsIIap allyFa apHajfaH OTIHIMJI KapacThIpy
HOTHXKeJepl Typaibl xabapinama Hemece cTaHaapTThiH 10-1 TapmarbiHIa KepCeTUIreH
Heri3aep OoibIHIIA 6ac TapTy Typasibl ISJIEN 1 KayaOsl.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

[TopTan apKpUIbI )KYTIHIEH KaFAaiiaa, KOpPCeTUIETIH KbI3METTI alylliblFa "JKeKe
KaOuHETIHEe" KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OCpyIIiHIH YOKIIETTI aJlaMbIHBIH 3JEKTPOHIBIK
U(PIBIK KOJITaHOAChl KOWBUIFAH 3JEKTPOHJBIK KY)KaT HBICAHBIHAAFbl Xabapiama
KOJITAHATBL.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinin ((KyMBICKEPJICPiHiH) iC-KAMBLI
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJeKeTTiK KbI3MET KepceTy OoibIHINA paciMmaepal (i — KUMBUIAAPIbI)
Oactayra Herizaeme CrTaHIapTThlH 9 TapMarblHIAa KOPCETUINeH KyKarrap Tiz0eci
OOJIBITT TAOBLIAJIEI.

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

Man mapyalibUIbIFBIHBIH ©HIMIIITIH KOHE ©HIM calachlH apTThIpy OarbIThl
OoMbIHTIIA:

1) Bexim eTiHiMl anFad coTTeH Oactan 5 (0ec) )KYMbIC KYHI 11I1H/I€ KOPCETIIETIH
KbI3METTI aTyIlIbIHbIH OTIHIMIH TaJIalTapFa COUKECTIT TYPFBICKIHAH TEKCEPE/Ii;
colikec KeJIMEreH >KarJaia oTIHIM KbI3MET allylIbiFa KalTapbliabl;
ColiKeC KeJTeH Kar/aiia ayaaH oKiMIMEH OEKITUITeH, ayiaH OOMBIHIIA YKUBIHTHIK
akTiHi besnim 2 (eki) )KyMbIC KYHI 1IIIiIH/I€ KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire YChbIHAbI;
2) kepceTuUIeTiH KpI3MeTTI Oepymi 3 (yur) >KyMbIC KyHI imiHae beniMaep ycoinFan
ayaaH OOMBIHIIA KUBIHTBIK aKTUIEPIl OapJIbIK JepeKTepaiH O0Iyhl KOHE TOJIBIKTBIFBI
TYPFBICBIHAH KapanIbl;
COMKECCI3/IIK aHBIKTAJIFaH >Karjala, ayJaH OOWBIHINA KUBIHTHIK aKTiIEPIi
nbeIChIKTayFa beniMre Kaitapasbi;
benim 3 (yur) >kyMbIC KYHI 1IIIHAE€ KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyllIire Ty3eTUIreH
JKOHE TOJIBIKTBIPBUIFAH JKUBIHTBIK aKTiHI KaWTa €HTri3efl, ajl MYMKIH OoJiMaraH
Karjaiia eTiHIM/1 KOPCETUIETIH KbI3MET allyIIblFa KaiTapaibl;



ColKeC KeJTeH Karaaiiia, 2 (eKi) )KyMbIC KYHI 1ITiHAE 00IbIC OOMBIHINA KUBIHTHIK
aKT TOJITBIPAJIBI;

THECUTI OIOJKETTIK CyOCHIUsIapAbl KOPCETUICTIH KbI3MET aTyNIbIHBIH IMIOTHIHA
ayaapyasl 1 (61p) >KYMBIC KYHI 1IIT1H/I€ ayMaKThIK Ka3bIHAIIBUIBIK OOJIIMIIIECIHE TOJIEM
IIOTTapBIH OEPy KOJBIMEH JKY3€Te aChIPaIbl.

ACBUT TYKBIMIBI MaJl IIAPYalIbUIBIFBIH TAMBITY OaFbIThl OOMBIHIIIA:

1) BeniM eTiHIMAI anFaH cCOTTEH OacTan 2 (K1) AKYMbIC KYHI 1IITHAE KOPCETIIETIH
KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIMIH TaJanTapFa COMKECTIr TYPFhICBIHAH TEKCEPE/I;

CollKeC KeJIMETeH ar/Jaiia eTIHIM KOPCETIIETIH KbI3MET ajyIliblFa aKnapaTThIK
Tajjay Kyheci apKblUIbl KalTapblaasl;

colikec OOJIFaH ar/aaiaa >KyMbIC TOOBI OTIHIM KeJIII TYCKEH COTTeH Oacramn 7 (KeTi
) )KYMBIC KYHI IMIIHJE OJIIEMIIapTTap MEH TajanTapfa COWKECTITIH CalbICTBIPHIT
TEeKCepy YIIIH HIapyanibUIbIKKa Oapaibl;

eJIIEMIIIAPTTAp MEH TajlanTapFa COWKEC KeIMey aHBIKTAIFaH Karaaiaa, oTiHIM
KOPCETUIETIH KbI3MET alIyIIbIFa aKMapaTThIK TalJay Kyiecl apKblIbl KalTapblLiaibl;

eJIIEMIIAPTTAp MEH TallalTapra CoMlKec KeJIreH skarjaina, bemiMm eTiHiMal
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire akmapaTThIK Tajlay sKyhHeci apKbUIbI KO Ib;

2) xepceTrineTiH KbI3MeT Oepyuil 2 (€Ki) >KYMBIC KYHI1 1IIIHAE YCHIHBUIFaH
OTIHIMIEPA1 OapIIbIK ACPEKTEPAiH OOJIYbI kKOHE TOJBIKTHIFBI TYPFBICKIHAH Kapaupbl,
CollKec KeJNreH jKarjaija, Tayap eHIIpYIIire aknapaTThlK Talaay *yiHecli apKbUIbl
©TIHIMHIH MaKyJIJIaHFaHbI TypaJibl XabapiaMa KoJaanIbl;

CoMKecCI3/IIK aHBIKTAJIFaH JKaF/ai/1a, OTIHIM aKIMapaTThIK Tajlaay *Kyheci apKbUIbl
nbICBIKTayFa benimre KaTapbuiaabl;

benim 1 (6ip) *yMbIC KYHI 1IIiH/E MBICBIKTAIFAaH aKTiHI aKMapaTThIK Tajaay
Kylecl apKbUIbl KOpPCETUIETIH KbI3MET Oepyllire eHrizeai, al MyMKIH OoJiMaraH
JKarmaiaa eTiHIMAI aKHapaTThIK Tajjay >Kyidecl apKbUIbl KOPCETUIETIH KbhI3MET
aylIblFa Kaurapamisl,
coiikec OoJFaH >kKaraaia eTiIHIM/II MaKyJIJIaFaH COTTEeH OacTar 2 (eKi) )KYMBIC KYHi
1IiHe 00JIbIC OOMBIHIIIA KUBIHTHIK aKT KaJIBIITACThIPA/IbL;

TUECUTI OFOJIKETTIK CyOCHIUsIapAbl KOPCETUIETIH KbI3MET alyIIbIHBIH IIOThIHA
ayaapyasl 2 (eki) )KYMBIC KYHI 1II1HIe ayMaKThIK Ka3bIHAIIBLIBIK OOJIMIIIECIHE TOJIEM
IIOTTapbIH OEPY KOJBIMEH JKY3€Te acChIpabl.

6. Keneci poacimai (ic-KUMBUIIBI) OpbIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHKECI.
1) Orinimai Kadbuigay skoHe OHBI CTaHAAPT TaldanTapblHA COWKECTIT )KOHE TOJBIK
TOJITBIPBUTYBI TYPFBICBIHAH TEKCEPY;

2) emmeMImapTTap MEH TajanTapra CoWKec KeJreH araaiimaa, bemim eTiHiMmmi
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIIire xxoiaay;

3) colikec KeJIMEreH *ariaia oTIHIM KbI3MET alyllIblFa KalTapblUiabl;



4) MaKyIJJaHFaH OTIHIMJIEP/ICH KUBIHTBIK aKT KaJbITACTHIPY;
5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIHBIH MIOThIHA THECUTI CyOcuausIapabl ayaapy
YIIIH Ka3bIHAITBUTBIKTHIH aMaKTHIK OOTIMITIECIHE TOJIEM KYKATTapblH YCHIHAIBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHIe KypHUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHiH 03apa iC-KHMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
1) beiwm;
2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3MET OepyIiHIH 0acIIbICHI,
4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH ecen Oemimi.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBHIIBIMIBIK
Oesimienep/iiH (GKYMBICKEPJIEP/IIH) apachlHIaFrbl paciMaepaiH (1C-KUMBLUIIBIH)
O1pi3UTITiH CUTIATTAY.

Man mapyalibUIbIFBIHBIH ©HIMJIUTITIH KOHE ©HIM CanachblH apTThIpy OaFbIThI
OOMBIHTIIA:

1) Bexim eTiHiMal anFad coTTeH Oactan 5 (0ec) )KYMbIC KYHI 11I1H/I€ KOPCETIIETIH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH OTIHIMIH TaJIaliTapFa COUKECTIT TYPFBICKIHAH TEKCEPE/Ii;

ColiKeC KeJIMEeTeH araaia oTiHIM KbI3MET alyIlIblFa KauTapbUIa/Ibl;

CollKec KeJreH jkarjaiaa, bemim 2 (eki) )KyMbIC KYHI 1IiHAe OCKITUITEH ayaaH
OOWBIHIIIA )KUBIHTBIK aKTiHI KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpPYIIITre YChIHAIBI;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanTbhl OpPbIHAAYIIBICHl >KUBIHTBIK
aKTUIepll TIpKEY JKypHajblHA TipKeiai, 3 (yIn) *KYMBIC KYHI IIIIHIE YCHIHBUIFAH
aynanaap OOWBIHINA >KUBIHTBIK aKTUIEPAl OapibIK JepeKTepiH OOJybl KOHE
TOJIBIKTBIFBI TYPFBICBIHAH Kapaiibl, COMKeC KEeJITeH JKaFaana, OaFrbITThIH OaChIMABIFBIH
, COHJal-aK, ayAaHaap OOMBIHINIA XKUBIHTBIK aKTIIEPAIH K TYCY XPOHOJIOTHUSCHIH
ecKepe OTBIPhIN 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI 1IIIHJE KOPCETUIETIH KbI3MET allylIblfa THECLITI
cyocuausnapablH KoeJeMiH KOpCEeTe OTBIPHIN, OOJbIC OOMBIHINA >KUBIHTBIK aKT
TOJITBIPAJIbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIili 0aclIbIChIHA KO AN IbI;

4) kepceTineTiH KpI3MeT OepymriHiy Oacuibickl 1 (0ip) carar imHAe THECLTl
cyocuausappH KejieMi KopceTuIreH, o0Jibic OOMBIHINA KUBIHTHIK aKTiHI OEKiTeIl
KOHE OHBI ecen OeJIiMiHE OTIHIM OepYIITiHIH MOThIHA THECUTI CyOCHIUsIIapAbl ayaapy
YIIIH Ka3bIHAIIBUIBIKTBIH alMaKThIK OeJIMIIEeCiHE TeJieM KY)KAaTTapblH YCBhIHYFa
YKOJI Al Ibl;

5) KepceTineTiH KbI3METTI OepylniHiH ecen OeJyiiMi THUECUIl OIIKETTIK
cyOcuusanapabl KOpCceTUIETIH KbI3MET allyIlIbIHBIH OaHKTIK IIOTTapbiHa ayaapyasl 1 (



01p) KYMBIC KYHI 1IIIHJIE€ ayMaKTBIK Ka3bIHAIIBUIBIK OOJIIMIIECIHE TOJIEM IOTTaphbIH
Oepy JKOJBIMEH JKY3€eTre achIpabl;

ACBUT TYKBIMIBI MaJT IIIAPYaIIbUIBIFBIH TAMBITY OaFbIThl OOMBIHIIIA:

1) BesiM eTiHIMI anFaH coTTeH Oacrtan 2 (€Ki) )KYMbIC KYHI 1II1HAEe KOPCEeTUIEeTIH
KBI3METTI ayIIBIHBIH OTIHIMIH TaJanTapFa CONKECTIT TYPFhICBIHAH TEKCEPE/Ii;

CollKeC KEJIMETEH ar/aiia oTIHIM KOPCETIIETIH KbI3MET ajyIliblFa aKnapaTThIK
Tanjay >Kyheci apKbpUIbl KaTapblaasl;

colikec OoJIFaH >kKaraiaa >KyMbIC TOOBI OTIHIM KEeJIil TYCKEH COTTeH OacTan 7 (KeTi
) )KYMBIC KYHI IIIIHJE OJIIeMIIapTTap MEH TajanTapfa COMKECTITIH CaJbICThIPHIN
TEKCepy YIIIH MIapyanblIbIKKa Oapaibl;

eJIIEeMIIIapTTap MEH TajlanTapFa COWKeC KeIMey aHBbIKTaJIFaH araaiaa, oTiHIM
KOPCETUICTIH KbI3MET aJTyIIbIFa aKMapaTThIK TaJJay KyHecl apKbUTbl KalTapbliIaIbl;

eJIIEMILIAPTTap MEH TallanTapFa Collkec KenreH karaaiiga, bemaiMm eTiHiMAl
KOPCETIIETIH KbI3METT1 O€pyIIIire aKnapaTThIK Talaay Kyhecl apKbUIbl KOJIIalIb;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OCPYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICHI 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI
1II1H/I€ YCBIHBUIFAH OTIHIMIEPl OapliblK JepeKTepiH OOJybl KOHE TOJBIKTHIFBI
TYPFBICBIHAH Kapalbl, COMKeC KEJITeH Karjaia, KOpCeTUICTIH KbI3MET allyIIbIFa
aKMapaTThIK TajAay *Yykecl apKpUlbl O6TIHIMHIH MaKyJIJAaHFaHbl Typajibl Xxabapiama
JKOJITAM b,

OTIHIM/II MaKyIJaFaH COTTeH Oactar 2 (eKi) )KYMbIC KYHI ilIiHIe OaFbITTapAbIH
OaCBIMBIFBIH, COH/IAaN-aK O©TIHIMJIEPAIH KEIIN TYCY XPOHOJIOTHSICHIH €CKepe OTHIPHIII,
00JIbIC OOMBIHINA KUBIHTHIK AKT KaJBIITACTHIPAAbl JKUBIHTHIK aKT TOJTHIPAbI KOHE
KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIliHiH OacUIbIChIHA KOIAANIBL;

3) kepcerineTiH KbI3MeT OepyuriHiH Oacmibickl 1 (6ip) carar imriHae TUeclI
cyocuausnapabH KejieMi KopceTuUIreH, oO0Jbic OOMBIHINA KUBIHTHIK aKTiHI OEKIiTeIl
KOHE OHBI ecen OeJliMiHE OTIHIM OepYIIiHIH MOThIHA THECUTI CyOCHIUsIIApAbl ayaapy
YIIIH Ka3bIHAIIBUIBIKTHIH aWMaKTBhIK OeJIMIIeciHe TeJieM KYKaTTapbhlH YCBhIHYFa
JKOJI TN IbI,

4) kepceTineTiH KbI3METTI OepyliHiH ecen OeiiMi THecial OIKETTIK
cyocuausiapabl Tayap eHAIpymUIepiH OaHKTIK HIOTTapblHA ayapyabl 2 (€Ki) AKYMBIC
KYHI 1IIH/e ayMaKThIK Ka3bIHAIIBUIBIK OOJIIMIIIECiHE TOJEM MIOTTaphIH O€epy KOJIBIMEH
KY3€ere achbIpabl.

4. MeMiekeTTiK KOPIOPanuACEIMEH XkoHe (HeMece) e3re 1€ KOPCETUICTIH
KbI3MeTTi OepymiiiepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiH, COHAai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpONECiHie aKIapaTTHIK, XKyHelep i nainanany TopTiOiH
CHIIATTay



9. MeMJIeKTTIK KOpHOpalus KoHe (Hemece) o3re /i€ KOPCETUIeTIH KbI3METTI
Oepyuriiepre Kyriny TOpTiOiH, KOPCETIETIH KbI3METT1 alyLIbIHBIH OTIHIIIH OHIEY
Y3aKTBIFBIH CUIIATTAY:

MeMIIeKeTTiK KOPIOPAIUSCHI:

CrangapTThiH 2 KOChIMINIAChIHA ColiKec cyOcuaus amyra eTiHIMIl 5 (0ec) MUHYT
1IIH1€ KaObLIIaliIbl;

KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlibl CTAHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOpCeTIIreH Tiz0ere
ColiKec KY’KaTTap TONTaMAacChlH TOJIBIK YChIHOAFaH »Karaaiga, KOPCETIIETIH KbI3METT1
Oepyini OTIHITI KaObUIgayJaH 0ac TapTajbl KoHE CTAHIAPTTHIH 3 KOCHIMIIIACHIHA
colikec HbICaH OOMBIHINA KY>KaTTapabl KaObUIaay1aH 0ac TapTy Typasbl KOiaxat Oepei;

oTiHiM1 30 (OThI3) MUHYT 1LITHAE KOPCETLIETIH KbI3METT1 OEpyIIire KO 1aiIbl.

10. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHMXKECIH MEeMIIEKETTIK KOPIOopaIus
apKbUIbI Ty MPOIECIHIH CUMIATTaMAaChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

KepcerinieTin KbI3METTI O€pyIill 6TIHIM TYCKEH COH CTaHAAPTTHIH 1 KOChIMIIIAChIHA
colikec HbpICaH OOWBIHINA CyOCHIUs allyFa OTIHIMAEPAl Kapay HOTHXKEJIepl Typasbl
xabapraMaHbl MEMJICKETTIK KOPIIOpALIMsFa KO A Ibl.

MemMIekeTTiK Kopropamusiga JaibiH Ky>KaTTap/bl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIFa
Oepyi Keke 0acThl KyoJIaHABIPAThIH KYKATThl KOPCETKEH kKarjaija (HeMece OHbIH
OKUIIHIH HOTApHAaJIJIbl pacTajifaH CEHIMXaTBIMEH), KOJIXaT HETi31H/Je OHBIH JKayamThl
OPBIHAAYLIBICHI )KY3€Te aChIPaJibl.

MeMiekeTTIK Koprnopauus HOTUKEHIH O1p all CakTallyblH KaMTaMachl3 €Tel, OJ1aH
KEeHIH oJlapJbl KOpCeTUIETIH KbI3METTI Oepyiiire cakrayra Oepeni. KepcertineTin
KbI3METTI anymbl Oip ail eTKEeHHEH KeWlH XYTriHreH ke3ae, MeMIieKeTTik
KOPIOPAaLMSIHBIH Cypaybl OOMBIHINIA KOPCETUIETIH KbI3MeTTi Oepytri 1 (0ip) KymbiC
KYHI 1II1HJE JalbIH KY>KaTTapJsl MeMIIEKETTIK KOPIOpaLHsIFa KOPCETUIETIH KbI3METTI
aymibiFa 6epy YIIiH KOJIIaiIbl.

11. IlopTan apKpIIbl MEMJIEKETIK KBI3MET KOPCETY Ke3iHIe KaThICTBIPBUIFaH
aKIMapaTThIK XYHenepIiH (PyHKIIMOHAIBIK 63apa iC-KUMBLIAAPHI:

1) KepceTUIeTIH KBI3METTI ajylIbl KeKe COUKECTEHIPy HeMIipi KOoHE
Ou3HEeC-COUKEeCTeH 1Py HeMIpl, COHAail-aKk napoJibAbl (MopTaiga TipKeJIMEereH
KOPCETUIETIH KhI3METT1 allylIblIap YIIIH *KY3€re achIpbliajbl) KOMETIMEH MopTalija
TIPKEIY /Il XKY3€re achblpaibl;

2) 1 ynepic — KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT aJlyIIbIHBIH MOPTAaJFa
KEKE COMKECTEHJIPY HOMIPIH KoHE OM3HEC-COUKECTEHIPY HOMIPIH KOHE MapOJIb/IbI
€HT13y MpoIieci (aBTOpU3aIMsIay mporeci);

3) 1 mapT — mopraiia Keke COMKEeCTeHAIPY HOMIpPI KoHE OM3HEC-CONKECTEHIIPY
HOMIpP1 JKOHE Mapojb apKbUIBl TIPKEITEH KOPCETIIETIH KBI3METTI ayIIbl TYpaJbl
MOJIIMETTEP/IIH IYPBICTBIFBI TEKCEPIIESI];



4) 2 ynepic — KOpCeTIIeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH MOJIMETTEPIHAC KEMITUTIKTEP/I1H
0oybIHa OalIaHBICTHI MOPTAJAa aBTOpH3alUsIayJaH O0ac TapTy Typasibl xabapiama
KaJIBIMTACTHIPBLIAIbBL;

5) 3 ynepic — KOpCETUIeTIH KbI3METT1 allyllIbl OChl PETJIAMEHTTE KOPCETIITEH
KBI3METTI TaHIal b, DKPaHFa KbI3METTI KOPCETYTe apHAIFaH OTIiHIM HBICAHBI IIBIFAIbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alayIlbl HBICAHABI OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTLIIK
TallanTapblH €CKEPE OTBIPHIN TOJATHIPAAbl (MOIIMETTEP/l €Hri3eni), cypay caiy
HBICAHBIHA KaXKETT1 KYXKaTTapJblH SJCKTPOHABIK TYPACT1 KOIIIpMECiH >KaJlFalibl,
COHBIMEH KaTap KOpCETUIETIH KbI3METTI alyIlbl CYPAaHBICTHI KyaJlaHIBIPY (KOJ KOO)
YIIIiH 3IEKTPOHABIK ITU(PIIBIK KOoJTaHOA TIpKEY KYQUITiH TaH Al Ibl;

6) 2 mapT — mopTaniaa AIEKTPOHABIK MUPPIBIK KOJATaHOA TIpKey KyoliriHIH
KOJJAHBUTY MEp3iMi KOHE KauTapbUiraH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYyQIKTEPiHIH
TI31MIHJI€ JKOKTBIFbI, COHIal-aK COMKECTeHAIPY MAJIIMETTEPIHIH COMKECTIr (cypaHbICTa
KOPCETUITEH JKEeKE COMKECTEHIIPY HOMIPIMEH JKOHE OM3HEC-COUKECTEHIIPY HOMIPIMEH
AIEKTPOHIBIK ITU(PPIIBIK KOJITaHOA TIpKEY KYQNITiHAC KOPCETIITCH JKEKe COUKECTEeHIIPY
HOMIPIHIH OHE OW3HEC-COMKECTEHJIPY HOMIPIHIH apajbIFbIHIAFbl COUKECTIK)
TeKcepiieni;

7) 4 ynepic — KOpCETIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHbIH 3JEKTPOHIBIK IU(PIbIK
KOJITaHOAChl pacTajMaybiHa OalIaHBICTHI CYPAThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy >KOHIHIE
xabaprama KajabITaCThIPbUIA/IbI;

8) 5 yzepic - KepceTuieTiH KbI3METT1 OepyIli CYpaHbICThI OHIEY YIIIH KOPCETUIETIH
KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH 3JEKTPOHIBIK UPPIIBIK KOJTAaHOACKIMEH KyoIaHABIPUIFaH (KOJI
KOMBUIFaH) 3JEKTPOHAbl KY)KATThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI AJIYIIBIHBIH CYPaHBICHIH)
MTOPTAJIFA KOJIANIBL;

9) 6 yaepic — KepceTUIETIH KbI3METTI allylIbl MOpTaJila KaJIbINTaCThIPhUIFaH
KBI3METTIH HOTH)KECIH aJiajibl.

[TopTan apkbLIBI MEMIJICKETIK KBI3MET KOPCETYy Ke3iHIe KaTHICTHIPhLIFaH
aKIMapaTTHIK XKyHenepaiH (yHKIIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMbLIIAPhl OCHI PErJIAMEHTTIH |-
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC quarpaMMajia KopceTUIreH.

MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIE paciMAepaiH(1C-KUMbLIAAPAbIH) PETIH,
KOPCETIJIeTIH KBI3BMETTI OCEpyIIiHIH TOJBIK CHUMATTaMachl KYPBUIBIMIIBIK
OesimMitenepiniy (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIAAPbIHBIH, COHBIMEH KaTap e3Te
KOPCETUIreH KbI3MET OepytiiiepMeH MeMIeKeTTIK KOPIopaIuscbiIMeH e3apa 1c-KUMBbLIT
TOPTIOIHIH KOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy MPOIECIHAE aKMapaTThIK KyHenepi
KOJIJIaHy TOPTIOIHIH CUTIATTaMachl OCHI perJaMeHTTIH 1, 2, 3 oHe 4 KoChIMIIIaapbiHa
Collkec MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OU3HEC-IPOLECTEePIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH 1A
KepceTiei.



MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH OM3HEC-TIPOIeCTePiHiH aHbIKTamMachl JKaMObL1
0OJIBICHI 9KIM/IITIHIH JKOHE KepceTuleTiH Kbi3MeTTi OepyuriHiH (http://zhambyl.gov.kz,

http://ush.zhambyl.kz) nuaTepHeT-pecypcTapbiHia OpHAIACTHIPHLIAIEL.
" ACBUI TYKBIMJIBI MaJ
IAPYaIIbUIBIFBIH JAMBITYIBI, Mall
[1apyamnbUIBIFbl OHIMiHIH
OHIMJILJIITI JKOHE CarachlH
apTTBIPYIbl cyOcumusiiay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIEeTiH KbI3MET
pernamenTiHe 1-KocsMIa

ITopran apKbUIEI MEMIJIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy Ke3iHAeTi QyHKIHOHAIIBIK,
©3apa iC-KMMBLIIapEl JUarpaMMachl
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" ACBUI TYKBIMJIBI MaJ
[IapyalIbUTBIFBIH JAMBITY IBI, Mall
[IapyanIbUIBIFEl OHIMIHIH OHIMALIIT
YKOHE CarlachlH apTTHIPYABI
cyOcunusiay" MeMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET perjaMeHTIHe
2-KOChIMIIIA

" ACBUI TYKBIM/TBI MaJI IIapyalIbUIBFBIH JAMEBITYIbI, MaJl MIapyallbUIEEbI

OHIMiHiH 6HIMILIIr1 X9HE CalaChiH apTTHIPYABI CyOcHauanay" MEMIIEKETTIK
KOpPCETiIETiH KbI3METiH KopceTyIiH On3HeC-IpoNeCTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEBI

(Man mapyanisUIEFE ©HiMiHIH 6HIMALIIT JKoHE CallachiH apTTHIPY OaFbITHI
OoibIHIITa)



( ™

KepceTineTin ’ . o KepceTiieTis KisMeT 1HT
e MeMIeKeTTIK KOPHOpalHs KEISMETKept Bemin Gpcmm Faias Gepyminig
- S
STHIILYCLIETR oTiHIMTI KaGBITAAY B XKaHe TipKeyi 5 (Bec) wsyMbIc KyHI SKMBIHTBIK AKTiHi TipKey OOIEIC KepeeTiTeTin
JKy3ere achIpaIbl iETe STIHIMIL SKyPHATBIHA TIPKeHT BoFHBIHIIA KBI3MET
15 (oH Oec) MMHVT immiHze TananTapra  C3MKECTiri HBIHTEIK ATYIIBIHBIH
TYPEWRICHEHARTENCEPOAL aKTiHI DexiTeml OaHKTIK
cofikec KelIMereH sKaHe OHBI ecer IMOTTApPEIHA
Hs JKAFIAAA OTIHIM KBI3MET l DaminiEe ayaapy yImiH,
ANYIIBEA KAHTAPEUTAIbL, 5 z KOLNAMTEL aYMAKTBIK
colikec KelTeH sKarjaima FHELHTBIK ARTUIED/L 1 (6ip) carar KA3HIHANIBLIEIK
. 2 (exi) wsyMBIC KyHI ORI, imirTe femivmecie
Kox, lMiEe OeKITUTEH ayJaH TYPFBICHIHAH KApaH/Ibl TeleM
DoHBIHIA KHBIHTEIE, 3 (ym) ®puBIC KyHL IOTTapbIH
cYOCHTHANAD TONeY TypaTs! axtitl KepfeTmm,iH e xgonzaﬁ;m
OTIHIMHIH MAKYIAHFAHEL He KBbI3MET Oepymmre 1 (01p) synbic
CYOCHIMAIAPIB! YChIHDAY FCEIHANEL KYHLImERe
ceDemnTepin kepceTe
OTHIPEI, OTIHIM KaifTapy 00msic DofbHITA
TVDAThL Xabapiama SKHBIHTBIK AKT
KoK Ha TOITBIPATEL K2HE
KepCeTiTeTiH KEIIMeT
OepyImiHiH bacITEICHHA
KOIIIAf s
2 (eKi) AYMBIC
KYHI IIIHTe

ITapTTHI Genrinep

- - MEMISKeTTIK KRI3MeT K6pCeTy/IiH DacTATYE HeMece agKTATYEL

- KBPCETINeTIH KBISMETT] ATYIITBIHBIH KoHe KSPCeTLIeTIH KBISMeTTI DepyIHHIK KyPELTBMIBIK- (DY HKITHOHATTEIK, OipTIKTepiHiH paciMAepiHiH (ic-KHMBLTIAPBIHEE)
aTayer;

‘ - TaHIAy HYCKACEL

—

- Kereci pacivre (Ic-KHMBLIFE) 6TY.

" ACBUT TYKBIMJIBI MaJ
[IapyalIbUTBIFBIH JAMBITY IBI, Mall
[IapyanIbUIGIFEl OHIMIHIH OHIMALIIT
JKOHE CarmachlH apTTHIPYIbI
cybocunusnay" MeMIICKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET PerjaMeHTIHE
3-KoChIMIIIa

" ACBUI TYKBIM/TBI MaJI IIapyalIbUIBFBIH JAMEITYIbI, MaJl IapyallbUTREbI

OHIMiHiH 6HIMILIIr1 X9HE CalaChiH apTTHIPYABI CyOcHauanay" MEMIIEKETTIK
KOpCETUIETiH KbI3METiH KopCceTyIiH Ou3HeC-IpoNeCTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEBI

(AcBUI TYKBIMIBI MaJI IIApYyaIIbUIBEFBIH JAMBITY OaFbIThl OOMBIHIIIA)



Ve

Kepeerinerin e KepceTineTin KbIzMeT Kepcertinerin
: QUM ..
KBIZMETTI ATyIIEl DepyILIiHiH KayanTs KBIMET
OPBIHIAYIIEICE BepymiHiH ecenj
P R = = JKYMBIC TOOBI OTIHIM Kermim : _ T =
OTIHIMIL eTiHiMal TamanTapra cafikecTir Tycken correr bactan 7 2 (exi) skyMBIC KyHI OBIEIC GOHBIHITA KepceTineti
YCBIHAMBL (b TYPFBIBICBIHAH TeKCepesi (aeri) mymBIc KyHi imimge || imiETE YCHIHBLIFAH SKHBIHTEIEK aKTiHi H KBI3MET
2 (exi) Hq{:\mlc KYHI imminne eMIMIEMMmAPTTAp Mmen || eTiHIMIepni KapaHmsl. GekiTeni skaHe ATYIIEHEIE
TamanTapra caifkecTiry OHBI ecert GaHKTIK
s CATBICTBIPHI TEKCEPY YINIH 1 GemiMine IMOTTapbIHA
’me.l‘pyammnmu(a Gapazsr; scomaiiTE! aynapy
CHKCC KCIMEICH Xarganaa . ™
G A 1 (6ip) carat YIiH,
Hox anan i 00mneIC GOHEIHITIA imigme AyMAaKTBIK,
KauTapblIagbl.
N . JKHBEIHTEIK AKT Ka3bIHAIIBLT
CHKCC KCIICH HarjaHia BIK
N = : TONTHIPA/IBI KIHE
COHREC, RelE g ReRYEHLLe KepCeTineTiH GemiMmecin
sKargaina eTiHiM FOMHAHANEL s "
s KBEI2MeT GepyIiHiH e TemeM
KOpCETLIeTiH KbI3MeT
2 axmana GacmIBICEIHA [IOTTAPBIH
i ) i P x 1 SKOIAAHIBI P aduhs B a3
< Tanmay #yHeci apKBLIBI : i
KalT EHmja:lpm 2 (exi) KyMEIC 2 (6ip)
5 Kox Hs KyHi imirze AKYMBIC KYHI
inmiHTe

- MeMJeKeTTIK KbI3MeTTI KepceTyiHiH Oackl HeMece agKTalyhl;

_ - KOpCeTileTiH KbI3MeTTi alnyIIbl paciMiHiH (ic-KUMBITBIHBIH)
| JKoHe (HeMmece) KYPBUTBIMBIK - ()YHKIIHOHATIBIK O1p/IIK aTaybl: |

- TaHJAy HYCKACEL

"ACBIT TYKBIMABI MaJ
HIapyambUIBIFBIH JaMBITYIBI, Majl
[1apyantbUTBIFBl OHIMiHIH
OHIMJIIIr] KOHE CalachlH
apTTRIPYIBI cyOocuausay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
pernameHTiHe 4-KochIMINa

ITopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETYyIIH On3HEeC-IPOIECTEPiHiH
AHBIKTaMaJTBIFBI



«3IeKTP OHIBIK YKIMeT» TIOPTATE!

KepCceTineTin KIS eTT] 8Ty Wbl Typast / \
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J [ MeMIeKeTIIK KEISMeTTi Depym

L

AepexTepiH TV HyCKa TELIBFEHE OOPTaTAa
TeKCepY KIHE KEISMETTI TaRZAY TYpaTH
a XaBapaaMa KaTeTTacTEIPAAED

YIIH KepceTiTeTiH
KBI3METT] ATy IIBIHBH
3MeKTPOHILI, UHQPIEK
KOATaHOACEIMEH TipKey

CYpaHBICTBI
KyeaaHABIPY (KOI KOk0)

HOK

KeI3MeT aTyIne! Kei3MeT TypiH
TaHZaiiabl, KakeTTi KyKaTIapIeH

ne »| OMEKTPOHIEI TypiHIE KelIipMenepi
CYpPAHBIC HEICAHBIHA OeKITel

KYy=eIIT1H Targay

KepceTineTid KpI3MeTTi a7V IIBIHEH
KYKATTapHIHIA OY3VIBUIEKTEH
OO0IVEHA OaftTaHEICTE IOPTATIEH
ABTOPH3ALMANAY 1aH Gac TApTY TyPas!
xabapraMaHsl KATHIITACTEIPATE

KepceTUIeTIH KhI3MeTT! OepyInHIE

OTIHIMAI TipKey 2 (eK1)
MHHYTTHIH {ImiHTe

¥

KBISMET ATy IIBIHEIH
KY/KATTAPBIH YCHIHBIIATEIH
TATaNTapra cofKecTIriH
Kapay &oHe KbI3MeT
KepceTy HOoTIDKeCIH J31pIey
17 (0H :KeTi) KYMEIC KyHL
immiHge

¥

3MEeKTPOHIBIK H(PIBK
KONTAHOACHIMEH Ky2IaHIBIPEUIFaH

xabapraMa 3IeKIPOHIB

KyeKaT TypiHZe mopTanfa
Eibeplaedl (KpIsneT
AITY IIBIHEIH STIHIMIH

KapaFaH coH (28 (EHbIpMa
Cceris) MHHYT 1IiH7e)

JIeKIPOHIB! KYIKAT TYpiHIe KbI3MeT
YCHIHBLIAIE

\— Ne 4

- MeMIIeKeTTIK KbI3MeTTl KepceTyiHIH Oackl HeMece agKTalyhl;

- KOpCeTLUIeTiH KBI3METT1 alnyIllsl PACIMIHIH (1C-KHMBITBIHBIH)
JKoHe (HeMece) KYPBUIBIMABIK - (PYHKIIHOHAIABIK O1pJIIK aTayhl;

< E - Kellecl paciMre Kellly (ic-apeKeTke):

- TAHJIay HYCKAacCHL.
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