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A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPiH Tipkey Mocesesepi OoMbIAIIa MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl

Kymin sxoriran

Anmatsel 00bIchl oKIMIITIHIH 2017 *)butFbl 1 Tambizgarsl Ne 316 KaysibIichl. AjMaThl
o6sbickl Onutet aenapramentinae 2017 sxxbuibl 31 Tambizna Ne 4323 Gobin TIpKEI/I.
Ky sxoiplaaer - AnMatel 00a6Ichkl oKiMairiHIH 2020 xbutFbl 31 KaHTapaarsl Ne 35
KayJIbICEIMEH

Eckepry. Kymi xolpuiabsl — Anmatsl 00bichkl okiMairiHig 31.01.2020 Ne 35
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnybOnnkacsl 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 1-TapMarbiHa, "A3aMaTTBIK Xaj
aKTUIEPIH TIPKEY jKOHE allOCTHIIBACY Maceenepi OONbIHIIIA MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEp CTaHAapTTapblH OekiTy Typanubl" 2015 xbutrel 17 coyipaert Ne 219
Kazakcran PecniyOnmkace! Oaiier MUHUCTPiHIH OyiipbirbiHa (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIepJl MEeMIIEKETTIK Tipkey Ti3imiMinae Ne 11374 tipkenreH) coiikec, AIMaThbl
o6mbiceiHbIH oKiMairit KAVJIbBI ETEL:

1. Koca Gepiin oThIpFaH:

1) ocel KaynbIHBIH 1-KOChIMINIAchIHA colikec "bama Tyynbl Tipkey, OHBIH 1TTIHIE
a3aMaTTHIK XaJl aKTUIEPiHiH ka30aiapblHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYIAp MEH TY3ETyJIep
EHT13y" MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI;

2) oChI KayJIbIHBIH 2-KOChIMINIAchiHA calikec "Heke Kutobl (epiii-3aibITHUIBIKTHI)
TipKey, OHBIH IMIIHJE€ a3aMaTThIK XaJ akTulep jkaz0alapblHa ©3TepicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3E€TYJIep EHTI13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTi
;

3) oChI KayJbIHBIH 3-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC "A3aMaTTBIK XaJl aKTIIEPiH TipKey
TypaJibl KaliTajjaMa KyaJIiKTep HeMece aHbIKTamajap 0epy' MeMIIEKETTIK KopCeTUIeTiH
KbI3MET PErJIaMeHT;

4) ochl KayJbIHBIH 4-KOCBIMIIIAChIHA CoMikec "OKe OOJIyJbl aHBIKTAyAbl TIPKEY,
OHBIH 1MIIHAE a3aMaTThIK XaJl aKTUIEepl ka3z0ajmapsl ©3repicTep, TONBIKTHIPYJIap MEH
TY3€TyJIep €HT13y" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErjIaMeHTi;

5) oChl KayJbIHBIH S5-KOCBIMIIIAChIHA COWKeC "ATBIH, OKECiHIH aTblH, TETiH
ayBICTBIPY/IBI TIPKEY, OHBIH IMIIHJE a3aMaTThIK aKTUIepi ka3zdaliapbiHa ©3repicTep,
TOJIBIKTBIpYJIap MEH TY3€TYJIep €HT13y" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEHTI
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6) OChl KayJbIHBIH 6-KOCBIMIIIAChIHA ColiKec "A3aMaTTBhIK Xajd aKTUICPiHIH
»a30aslapbIH KaJIblHA KEJITIPY'" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErjIaMeHTi;

7) OCBI KayJIBIHBIH 7-KOCBHIMINIAChIHA coMikec "KalThic 00y bl TipKEY, OHBIH ITTIH/C
a3aMaTThIK XaJ aKkTuiepi )kazbanapbiHa ©3repicTepl, TOIBIKTHIPYIAp MEH TY3ETyep/il
EHT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periiaMeHTi;

8) ochl KayJbIHBIH 8-KOCBIMILIAChIHA colikec "bana aceipar amnyJibl TipKey, OHbIH
1IIHJI€ a3aMAaTTBhIK XaJl aKkTiepl kaz0anapblHa ©3TepiCTepii, TOJBIKThIpYJap MEH
TY3€TyJIepl eHr13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHT1;

9) ochl KaynbIHBIH 9-KochIMIIackiHa coiikec "HekeHi (epii-3albINITHUIBIKTHI)
Oy3ynbl TipKey, OHBIH INIHAE a3aMaTThIK Xall aKkTijaepi »kazbamapeiHa e3repicrep,
TOJIBIKTRIpYJIAp MEH TY3ETYJIep €HI13y" MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET perjiaMeHT1
;

10) ocel kaynbiHBIH 10-KOchIMIIachlHA colikec "A3aMaTTBIK Xald akKTijaepi
*az0anapbIH KO0 MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEriIaMeHT1 OEKITUICIH.

2. AnmaTbl 0OJIBICHI OKIMAITIHIH "A3aMaTTBIK XaJl aKTUIEPIH TIpKEy Macelenepl
OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP pErjaMeHTTepiH OeKiTy Typaisl"
2017 xpnrel 8 aknangarbl Ne 45 (HopMaTHBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpal MEMIICKETTIK
Tipkey TizutiMiazae Ne 4122 tipkenren, 2017 xbpuiasig 28 Haypbi3biHaa "Kericy" xoHe
"Orau Amnaray" raszeTTepiHjie KapusjIaHFaH) KAayJbICBIHBIH KYII KOWBLIABI JET
TaHBUICHIH.

3. Ocbl KayJbIHBIH OpPBIHAANYBIH Oakblay AJMaThl OOJBICH OKIMIHIH OipiHII
opbeiHOacapel JI. TypriamioBka >KyKTeJCIH.

4. Ochbl KayJibl 9UIET OpraHiapbhliHIa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHeH OacTar
KYIIIHE €He Il )KOHE aJIFaIlIKbl PeCMHU JKapusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131IE/]1.

AJIMAaThI 0OJIBICBIHBIH OKIMI A. barainos

Anmatel 0051bICH! OKiMAIriHIH 2017 KbUTFBI "
01" TambI3 Ne 316 kaynbicbIMeH OekiTinrex 1-
KOCBIMIIIa

"Barna TyyZIsl TipKey, OHBIH ilIiHZE a3aMaTTHIK, XaJl aKTLUICPiHiH jka3z0aiapbiHa
e3repicTep, TONMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PerjIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "bana Tyyasl TipKey, OHBIH IIIIH/IE a3aMaTTHIK XaJl aKTUIepiHiH Ka30amapeiHa
©3repicTep, TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HI13y" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
(Oyan opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) ayJaHIapJiblH KOHE OOJIBICTHIK
MaHBI3bl 0ap KajajgapJblH >KEPruliKTi aTKapyIisl opra”aapbiMeH (OyaaH opi -



KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIini) jkeke TyjIranapra (OyaaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
QJTyIIIbl) aKbUTBI/TET1H KOPCETUIEI].

MemiekeTTik KepceTiieTiH Kbi3MeT Kazakcran PecmyOimkacbl OniieT
muHUCTpiHIH 2015 xbutrel 17 coyipneri Ne 219 (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep/Il
MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminge Ne 11374 tipkenren) OyiipbirbiMeH Oexitiiarex "bana
TyyAbl TIpKeY, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK XaJ aKTIJIEpiHiH »Ka30amapblHa e3repicTep,
TOJIBIKTRIpYJIap MEH TY3€TYJIep €HI13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaH1apThI
(Oyman opi - CTangapT) HEri31H1e KOPCETUIE .

OTiHiTEepAl KaOBLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBbIHA1aii Oajramalibl HET13/1€:

1) aynangapabiH xKoHe OOJIBICTHIK MaHbBI3bI Oap KajanapblH, aydaHabIK MaHbI3bI
O0ap KajamapablH KEPTUTIKTI aTKapyIibl OpTaHaapbl, KEHTTEPAIH, aybUIAapablH,
ayBUIIBIK OKPYTTEP/IIH OKIMIIEPI;
2) "Azamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSICHI" KOMMEPLUSIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoraMbl (Oy/1aH opi — MeMIIeKeTTIK Koproparius);
3) "2neKTpOoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTainbl" (Oynan opi — moptain) www.egov.kz
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.
2. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: JICKTPOH/IBIK/KaFa3 TYpPIHJE.

3. MemJeKeTTiK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECI: KeKe O0achlH KyolaHIBIPAThIH
KYKaTThl KOPCETKEH Ke3Je Kara3 >KETKI3TIIITEr1 Tyy Typajbl KyoQliK, €HI13UIreH
©3repiCTepIMEH, TOJBIKTHIPYJIAPBHIMEH JOHE TY3ETYJepIMEH Koca TYyy Typasbl
Kaiitanama kyomik He CraHnaprTThiH 10-TapMarbIMEH KO3JEITreH HETi3Jep MeEH
Karmainap OOWBIHINIA MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasibl JoNeIIi
xKayarl.

[Topranma kepceTueTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH ">KeKe KaOWHeTiHe" KbI3METTI
KOPCETYIIIHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH AJIEKTPOHIBIK TPl KonTaHOa (Oyman opi —
OIIK) KoWbLIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIHIA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYy
HOTHXecl OepiTeTiH KYHiHIH OelriieHreHi Typanbsl xabapiama He CraHmapTTeiH 10-
TapMarbIMEH KapacThIPBUIFaH >KaFJaiiap/aa >KoHe Herizzep OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYIEeH 0ac TapTy Typajbl SJIEKTPOHABIK KYKaT HBICAHBIHIAFBI JTOJICII
Kayar KOJITaHAIbI.

MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpiHAE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay



4. KepcerineTiH KbI3METT1 anymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa COMKeC
KYyKaTTap TONTAMAaChIMEH *YT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIIiH Heri3/ieMe OOJIBIN Ta0bLUIa b,

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KykaTTapapl KaObuLIay, TIpKEY JKOHE KOPCETIIETiH KbI3METTI OepyIIiHiH
OaciibicbiHa OypblliTamMa Kotora xoijmay — 20 (kubipmMa) muHyT. HoTmxkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acUIbIChIHA KOJAAY;

2) KyXkaTTapAbl Kapay >KoHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KayanThl
OPBIHAAYIIBICHIH aHbIKTay — 20 (GKubIpMa) MUHYT. HoTKeci - KOpCceTiieTiH KbI3METTI
OepyIIiHIH >KayalThl OPBIHIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTiH KhI3METTI OepyYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIMEH KYKaTTap.Ibl
Kapay, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIKECIH POCIMILY >KOHE KOpPCETIIeTiH
KbI3METT1 OepylliHiH OacuibiChlHA KOJI KOKFa xoyjpay - 1 (0ip) skymbIC KyH1 (
KaObUITaHFaH KYH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCEeTY Mep3iMiHE KIpMEH/Ii);

OaJia TybUIFaH KYHIHEH OacTall yII )KYMbIC KYHI ©TKEHHEH KeiiH OajaHbIH TYYbl
TypaJibl OTIHIII OepiireH Karaaiia, MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET 6 (aiThl)
KYMBIC KYHI 1IITHIE KOpCeTUIeI];

CrannapTTsiH 9-TapMarbIiHAa OCNTIICHTeH KY)KaTTapIbl KOChIMINIA TEKCEPY KAKET
OoJIFaH Ke3lie, KbI3MET KOPCETy Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METT1 alymiblHbl 3 (Y1)
KYHTI30€MiK KYH imriHae xabapaap ere OTwIphin, KyHTi30enmik 30 (0ThI3) KYHHEH
aCIalThIH YaKbITKA Y3apThLIAIbL;

a3aMaTThIK XaJl aKTicl jka30achlHA ©3TepiCTEP, TOMBIKTHIPYJIAP MEH TY3€TYJIep
€HT13y Typajbl OTIHINI - 6 (a7ThI) KYMBIC KYHI immiHAe (KaObUITaHFaH KYH MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KipMeii), 0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay caiy
KaKeT OOJIFaH Ke3lle KbI3MET KOPCeTy Mep3iMi KOPCETUIEeTIH KhI3METTI alIylIbl
KYHTi30emik 3 (ymr) KyH imiHae xabapaap eruie oTbipbin, KyHTI30emik 30 (0ThI3)
KYHHEH acTalThIH yaKbITKa y3apTbutajbl. HoTuxkecl - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbIChiHA KOJI KOIOFa JKOJAay;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJI KOK KOHE KOpCETIIeTiH
KBI3METT1 OCpYIIiHIH >KayanThl OpbIHJAAYIIbICKIHA Konaay — 20 (KuUbIpMa) MHUHYT.
Hotmxeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY HOTHXKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayalThl OPBIH/IAYIIBICKIHA JKOJIIAY;

5) MeMJEKeTTIK KbI3MET KepceTy HoTuxkKeciH O0epy — 20 (kublpMa) MUHYT.
Hotmxkeci - MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH Oepy.

3. MeMuiekeTTik KbI3MET KOpCeTy MPONECiHAe KYPRUIBIMABIK Oeimmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHiH 03apa iC-KHMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI

OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
1) kepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemimmienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IiH) apachlHAAFbl paciMaepaiH (1C-KUMBLIJIBIH)
OIpI3AIIINiH CUMATTay OCHl PETJIAMEHTTIH KOCBhIMIIAChl "MEMIIEKETTIK KbhI3MET
KOpCeTyAiH OM3HEC-POISCTePIHIH aHBIKTaMAJIBIFBI" KEITIPIJITCH.

4. MeMiiekeTTiK KOpIOpanuAMeEH JKoHE (HeMece) e3re e KOpCeTileTiH
KBI3METTi OepymiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH, COHAai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAE aKIapaTTHIK XKyHeJep il naiiganany TopTiOin
CHIIaTTay

8. MeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 ajy YIIiH KOpCEeTUIETIH KbI3METT1 aTyIlIbl
MewminekerTik koprnopamnusra CTaHIapTThIH 9-TapMmarblHa COHWKEC KyKaTTap
TONTAMAaChIH YCHIHA/IBI.

9. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETYAlH HOTHKECIH MEeMIIEKETTIK KOopropauus
apKBUIBI ATy TMPOIECIHIH CUTIATTaMaChl, OHBIH Y3aKTHIFbI:

1) MemJiieKeTTIK KOpIOpalUsiHbIH KbI3METKEpl KYKaTTapAbl KaObLIAANAbl HKoHE
TUICTI KYXXaTTapablH KaObuigaraHel Typaibl Konxar Oepeni (CrammaprteiH 10-
TapMarbIHa colikec MeMIIEKETTIK KOPIOpallusHbIH KbI3METKEp1 OTIHIIITI KaObUIIayAaH
0ac TapTaabl xoHe CTaHIapPTThIH 3-KOCHIMIIIACHIHA CoMiKec KoyixaT Oepeni) - 15 (on Oec
) MUHYT;

2) MeMJeKeTTiK KOpHopaluusHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
KaOBUITaHFaH Ky KaTTap bl KOJIIaiabl - 3 (YIII) caFar;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMITNIEICPiHIH 1C-KMMBUT TOPTIOl OCHI PETJIAMEHTTIH S-TapMarbIHA
COMKEC JKY3€ere acblpbuIaibl;

4) MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIUsIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiacH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH anajbl - 3 (YIII) carar;

5) MeMJeKeTTIK KOPHOpPalUsHbIH KbI3METKEP1 KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI antyIibira Oepeni - 15 (on 6ec) MUHYT.

10. XKyriny TopTiOiH ’koHE MOPTANT APKbLIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IE
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIill MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIBIHBIH PACIMACPIHIH (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH) O1p13AUIITIH CUMIaTTay:



1) KepceTueTIH KbI3METTI anymbl mnopranga Tipkeneni, IIK-men
KyoJIaHBIPBIIFAaH AJIEKTPOH/IBIK KY>KaT HBICAHBIHIAFBI CYpay CaTybl )OIl IbI;

2) KOpCeTINEeTIH KbI3METTI allyIIBIHBIH '"Keke KaOWHeTiHAe" cypay calyIblH
KaObUIJaHFaHBI Typalibl MOpTEOECi KoHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKECIH
airy TopTiOl KepceTieai;

3) cypay canyasl KaObUlgaraHHaH KEH1H, MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
MPOIIECIH/IE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIeIepIHIH

1C-KUMBUT TOPTIO1 OCHI PETIIaMEHTTIH S-TapMarbliHa COMKEC KY3€ere achbpbliajbl.
"Bana Tyyapl Tipkey, OHBIH iIIiHIE a3aMaTThIK
XaJT akTUIepiHiH jka30anapbiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TyJIep €HIi3y"
MEMIJICKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMILa

MeMIeKeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC-IIPOIECTEPiHIH aHFIKTaMaJIBIFEI

Kepeetinetin Kdb*1 K®E2 K®E*3 K&b *4
KBISMETT] AIIyIIIBI
DNeRTPOHIBIK, KYSKaT HEICAHEIHAA KepceTizeTin KE2MeTTI OepyYINIHIE KeHce Kepcerimetin KepcerineTin kpizmerti ]
cypay cany (KepCceTileTiH KBI3METKEP! KYKATTap el Ka0EIIgafast, KEIZMETTL OepYIIHIK KayanTel
KBI3METT] ATyIIEIHBIH (CKeKe |y TipKeiimi, KepCETLIETIH KEI3METTi DepyImiEiH R OepyminiE OpEIHAAVIIEICE
xaOHHETIHAE) Cypay CaTyael DACIIBICEIHA KOIAAHTE - 20 (XHBIpMA) MHHYT Dacmercs MEMIEKETTIK KBIZMET
KaDEIIJay TVPATEI MapTe0e KyRATTapIs! L] KOPCETY HATHXECIH
KepceTiTesi) / Kapakl, JKayarmTel paciMaefinl xoHe
OPHIHIAYIIEIHED KOPCETUTETIH KBIIMETTL

amETKTaimE - 20 DepyInHIH DacHIEICEHA
(KHEIpMA) MHHYT KO KOKOFA JKOIIAN/Ib

(opEIHAAY Y3AKTBIFEL OCEL

/ PerIaMeHTTIH
S-TapMarsHEH

- Kepcerinetin 3) TapMakmackHa cafikec)
MennexerTix KOpIIOpANHAHE s
lal KBI3METKEP] KYKATTAP/IED ey s
KaOBIIAAfIE KoHEe THICTL Fs—
KYOKaTTapasls KaDELI1araHst - : "
Typalsl Koaxat Depeni - 15 (on ‘. = i Kepcerinern xzmerti
- ) KyoraTTapasis TONEIK TONTaMackH YCEHOaFaH KEI3MET KpCeTy Gepyminis KayanTs:
Oec) MHEHYT 2 = = - 2 s ¥ 3
SKAFIARNE, KyKaTTap/Isl KaOsiay A dac HoTHKECIHE KO LT
TapTy TYPATHl KOTXaT Gepemt KoAms! - 20 SRR Ny——
KHEIPMA) MHHYT 3
( ) 2 KepreTy HaTHXKeciH
R . KOPCETLIETIH KBI3METTL
MenekeTTiK KOPIOPAITHAHEIH KEIZMETKEp] h
= Koprog HE e ATYIIBEEa HeMece
MEMICKETTIK KhIZMET KOpPCeTy HaTHRECIH 5 .
. ; = 3 MemmexerTik
KepCeTLIeTiH KhI3MeTTi alyeFa oepent - 15
= KOpIOPANHAHEIH,
(oH Bec) MHHYT 3
KeI3MeTKepiHe bepemi - 20

(GKHEIpMA) MHHYT

*KOb — KypEUIBDMIGK-(YHKIHOHALIEIE, OIPIIK: KEPCETLIETIH KEBISMEITI OCpYINIHIH KYPBUIBIMIEIK OOMIMINENCpIHIH (KBISMETKEDIEpIHIH),
MeMIeKeTTiK KOPIOPAIIAHBIE, IOPTALIEIH £3apa ic-KHMEIIIAPbI;

- - MEMJISKETTIK KBI3MET KOPCETYAiH DacTATyEl HeMece adKTaIyEL;

l:l - KOPCETLICTIH KBISMETTL ATYIIEl PaCiMIiHiH (ic-KHMELIBIHEIE) #aHe (Hemece) KB atayst;
O - TaHIay HYCKACH;
— 5 - Keleci paciMre (ic-KHMEBUFA) oTy.

AsnmMaTtsl 001bIck! dKiMIirigig 2017 KeutFs! "
01" Tampr3 Ne 316 kaymeIchIMeH OeKiTiNreH 2-
KOCBIMIILIA



"Heke Kuroas! (epiri-3aHBITTEUILIKTEI) TIPKEY, OHBIH iIIiHIE a3aMAaTTHIK Xajl
aKTLIepi jxa3z0anaphiHa ©3repicTep, TOJMLIKTHIPYJIap MEH TY3eTyJep €Hri3y"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Heke kutonb! (epii-3albINTHUIBIKTHI) TIPKEY, OHBIH IMTIHIE a3aMaTThIK Xall
aKkTuIepl Jkaz0alapblHA ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH TY3€TyJlep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyJ1aH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
ayJaHJapJblH JKOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bI 0ap KamamapAblH S>KEPTUTIKTI aTKapyIIbl
oprasjiapeiMeH (Oy/1aH 9pi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIini) keke TyJranapra (0Oyaan
opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIIhl) aKbUTBl KOPCETLIE/II.

MewmnekeTTik KepceTuieTiH KbidMeT Kaszakctan PecmyOiumkachl OniieT
muHuCcTpiHiH 2015 xbutFer 17 coyipmeri Ne 219 (HopMaTuBTiK KYKBIKTHIK aKTiIep/Ii
MeMJIeKeTTIK Tipkey TizutiMinge Ne 11374 tipkenren) oyipeirsiMeH OekiTiireH "Heke
KHIOJbI (epii-3alibINTBHUIBIKTBI) TIPKEY, OHBIH 1MIIHJE a3aMaTThIK Xall aKkTuIepl
’az0anapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep €HTI3y" MeMIIeKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThl (OyaaH opi - CTaHIapT) HET131H1e KOpCeTUIeIi.

OTtiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBbIHagai OajaMalibl HET13/€E:

1) aynanmapaplH jkoHE OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap Kajanap/blH, ayaaHIbIK MaHbI3bI
0ap KaJajapAblH JKEPTUNKTI aTKapyIllbl OpraHaapbl, KEHTTEPAiH, aybULAap/AblH,
ayBUIIBIK OKPYTTEPIIH OKIMIIEPi;

2) "3JMeKTPOHABIK YKIMETTIH'" BeO-miopTanbl” (OyaaH opi — noprain) www.egov.kz
APKBUIBI J)KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HbICAHBI: JICKTPOH/IBIK/KaFa3 TYpIHJIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIKECI: KeKe O0achblH KyalaHAbIPAaTbIH
KY’KaTThl KOPCETKEH Ke3Jie Kara3 JKETKI3TIITerl HeKe KUIOAbI (epIi-3aibIThHIIBIKTHI)
MEMJIEKETTIK TIpKey Typajibl KyaliK, €HT13UIMeH e3repicTepiMeH, TOJIBIKThIPYIapbIMEH
KOHE TY3ETyJIepIMEH Koca KaliTalama HeKe KU (epii-3aibINThUIBIK) Typajibl KYQJliK
He CrannapTThiH 10-TapMarbiHIa KO3/EITeH JKaFaaiiapia xoHe Herizaep OOMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl I9JEAl sKayarl.

[TopTanga KkepceTiieTiH KbI3METTI alylIbIHBIH "Keke KaOWHeTiHe" KOpCeTLIeTiH
KbI3METTI OepyYIIiHIH YOKUIETTI alaMbIHBIH 3JEKTPOHIBIK-IIUPPIIBIK KOATaHOACKIMEH (
oynan opi - D1IK) KyomaHabIpblIFaH SIEKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBIH/IA AJIEKTPOHIBIK
OTIHIIITI KaObUIAy JKOHE HEKE KHUIOJBI (€pJii-3albINTHIIBIKTE) MEMJIEKETTIK TIPKEY



KYHIH Oenriiey Typaibl xabapiama He CranmaptthiH 10-TapMarbiHaa KO3JeiTeH
XKarjaninapaa )koHe Herizep OOMbIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH 0ac TapTy
TYpaJbl SJEKTPOHIBIK KYKAT HBICAHBIHA ISJIEI/II JKayarl >KOJIIaHa b,

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HbICAHBI: KaFra3 TYpiH/e.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepcerineTiH KbI3METTI amymiblHBIH CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COWMKeEC
KY>KaTTap TONTaMachIMEH KYT1HY1, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpceTy OOMBIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBU1/IbI) OacTay YIUIH HerizaeMe OOJIbin Ta0blUIabl.

5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOpCEeTy MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:

1) xkykaTTapasl KaObUIAay, TIPKEY KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacuipichiHa OyphliliTama Korora sxkongay — 20 (kubipma) muHyT. Hotmkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0acUIbIChIHA KOJAY;

2) KyKarTtapabl Kapay KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH >KayamThl
OpBIHJIAYIIBICHIH aHBIKTay — 20 (kublpMa) MUHYT. HoTikecl - KepceTiieTiH KbI3MEeTT1
OepyIIiHIH >KayalThl OPBIH/IAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT]1 OEpYILIHIH kKayanTbl OPbIHAAYIIBICBIMEH KYKaTTapIbl
Kapay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH PICIMJIIEy KOHE KOpPCEeTLIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH OacHIbIChIHA KOJI KOIOFa KOJIIAy:

HEKE KUIOABI (€pii-3albINTHIIBIKTEI) TIPKEY HEKETe OThIpyFa (epJi-3albIThI
OoJiyFa) HUET OUIIIPYUILJIEPIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlire oTiHill OepreH
KYHHEH Oacram Oip ail 6TKeHHEH KeWiH Xypri3ijesi (KaObuigay KyHI MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpceTy Mep3iMiHe KipMeii);

HEKere OThIPaThIH (epi-3aibInThl 00NAThIH) agamMAapbIH Oipiaece OepreH eTiHIII
OOWBIHIIA THICTI KYXKaTTapMeH (KYKTUIIK Typalbl J9pirepiik-O1diKTLIIK
KOMUCCHSICBIHBIH aHBIKTaMachl, JACHCAYJBIK KaF[aiibl Typajibl aHbIKTama, Oacka na
€peKIIe MOH-KalIap bl pacTalThIH KyXKaTTap) pacTalaThiH JI9Jeni cedentep OonraH
Ke3ae (KYKTLIIri, 0ana Tyysl, TapanTapJbslH OIpiHIH ©MipiHe TiKelel Kayil TOHTeHe
KOHEe Oacka Jla epekile MOH-)Kailiaap) HeKe KHUIOAbI (epii-3aWbInThl OOy/IbI)
MEMJIEKETTIK TIpKEy OpHBI OOMBIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiii Oip ail @TKeHTe
NediH HeKe KUIOABI (epJi-3albIThl OONMyAbl) TaralbIHAAWIBI HE MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIblIapAblH OCpreH kasz0aia eTiHII HET131HAe OHBI O1p
alilaH acalThlH MEP3IMIe y3apTaJibl;

epeKIIe MoH-Kaumap (KYKTLIIT, 0ana Tyysl, TapanTap/sIH OIpiHIH eMipiHe TiKeIeh
Kayill TOHTEHJE >KOHE 0acKa Ja epeKile MoH-)Kailiap) OoyiFaH Ke3jie HEKe KHUIOHbI (



epJIi-3albINITHl OOJYZbI) MEMJIEKETTIK TIPKEY HEKere OTBIPATBhIH (epi-3ailbINThl
0oJ1aThIH) agaMaapAbIH HUETI 0OibIHIIA, ce0e01 MEH pacTalThIH KY)KAaTTap Ibl MIHJIETTI
TYpJIE€ KOPCETE OTBIPHIM, OTIHIII OCPIITeH KYHI XKYPTi3iIel;

HEKe KUIOJIbI (epI1i-3aibINThl OOTY/Ibl) CAITAHATTHI TIPKEY PACIMIHIH Y3aKThIFbI 20 (
KUBIPMa) MUHYTTAH acCIaybl THIC;

a3aMaTThIK XaJl aKTICIHIH jka30achlHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYyJep
€HT13y TypaJibl ©TiHII 6 (anThl) )KYMbIC KYHI (KaObU1Aay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpceTy Mep3iMiHe KipMeiai), 0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay caily KaKeT
0OJIFaH Ke3J1e KbI3MET KOPCETY MeP3iMi KOPCETUIECTIH KbI3METTI almyIibl KyHTI30emiK 3 (
YIII) KYH imiHae xabapaap e€Tiie oThIpbIn, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH acHalThiH
yaKbITKa Yy3apThuUiagbl. HoTHXKeci - MEMIIEKETTIK KbhI3MET KOPCETY HOTHKECiH
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiHiH 0acIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIIAY;

4) MEeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIHE KOJI KOK KOHE KOpCETIIEeTiH
KBI3METTI OEpyIIiHIH *ayanTbl OpbIHAAYIIBICEIHA oAy — 3 (ymr) caraT. Hotmxkeci -
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTH)KECIH KOPCETIIeTIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayarThl
OPBIHJAYIITBICHIHA JKOJIIAY;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT] ayIIbiFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
— 20 (xkublpMa) MUHYT. HoTuxkecl - KOpPCETIIETIH KbI3METTI alyllIblFa MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy.

3. MeMuiekeTTik KbI3MET KOpCeTy MPONECiHAe KYPRUIBIMABIK Oeimmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHiH 03apa iC-KHMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAaThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI

OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIlThl OPbIHAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OesimmienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IiH) apachlHAAFbl paciMaepaiH (1C-KUMBLIJIBIH)
OIpI3AIIINiH CUMATTay OCHl PETJIAMEHTTIH KOCBhIMIIAChl "MEMIIEKETTIK KbhI3MET
KOpCeTyAiH OM3HEC-POISCTePIHIH aHBIKTaMAJIBIFBI" KEITIPIJITCH.

4. "AzamMaTTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAHAICEIMEH XKOHE (
HEMece) e3re JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpTiOiH, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay



8. XKyriny TopTiOiH oHE MOPTAJ aAPKBLIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/e
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIlll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH PACIMAEPIHIH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) O1pI3AUTITIH CUTIATTAY:

1) KepceTuIeTIH KbI3METTI anylubl nopraiga Tipkeneni, DLK-men
KYJIaHIBIPBUIFAH JMEKTPOHBIK KY)KaT HBICAHBIH/IAFbl CYpay CaTybl KON IbI;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH '"Keke KaOWHEeTIHIe" cypay calyblH
KaOBUIJaHFaHbI Typalibl MOpTeOeCi koHEe HEKEH1 (epJii-3albINThUIBIKThI) TIPKEY KYHIH
TaralbIHIAYy TypaJibl KOPCETUIEI];

3) cypay canyasl KaObUIJaFaHHaH KEeWiH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
MPOIIECIHIE KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeIepiHiH
1C-KUMBUT TOPTIO1 OCHI pETIaMEHTTIH S-TapMarblHa COMKEC KY3€ere achblpbliaibl.

"Hexke kutop! (epi1i-3afibINTHUIBIKTHI) TIPKEY,
OHBIH IIIIHJIE a3aMaTTHIK XaJl aKTijepi
*a30asapbeIHa ©3repicTep, TONBIKTHIPYIap MEH
TY3ETYyJep CHTi3y" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET perJIaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

bl

Kepcerinerin Kob'1 Kob*2 K@B™3 KOb *4
KBEI3METT] aIyIIel
3IeKTPOHILIE KiZKAT HEICAHEIHIA KepeerineTiH KE3MeTTi GepyIIiHIE KopceTileTin KEI3MeTT KepceTimeTiH KE3MeTT
cypay cany (KepceTiteTin KeHCE KEIZMETKep KiSKATTap sl BepyTIiHiH GACITEICH BepyIIiHIH KAYAITE
KBIZMETT ATVINEIHEIH EEKe KaOBIIgaiiIeL, TipKeRl, KepceTileTiH KYHaTTapAsl Kapafmel, OPEIHTAYINEICE MEMTEKETTIE
ka0HHeTIH e Cypay Calyasl KBI2METT] OepyIIHIH GaciIbICEH Ay aIITEl OPEIHI2YIEHE] KBIZMET KOPCETy HOTHKECIH
kaOELTIay TVPaIsl MapTede | o OTTAHme! - 20 (JKHEIPMA) MHHYT |- AHBIKTAITEL - 20 L paciviefil KaxHe
KepceTineni) (sEHEIpMA) MEHYT KSPCeTLTeTIH KBZMETTi
| —* OV ImiHIH OaCIIEICEHA KOI

KOHOFa FOIJAHTEL (OpEHEIaY
Y3AKTHIFEL OCEL PETIAMEHTTIH
KepceTiderin KeMeTTi W] 5-TapMaFEIHBIH
GepyIHHIH GaCIIEICH 3) TapMaKIIacEHa cafikec)

MEMIEKETTIK KEI3MET
KepCeTy HaTHEeCiHe KO
KOsl - 3 (ymo) carat

KepceTiTeTiH KEzMeTTL
OepymHig
HAYAITE OPEIHIAYIIEICET
MEMTEKETTIK KBISMET

¥ KOpCeTy HaTICKeciH

KOPCETUIETIH KBIZMETTL
arymmra Gepent - 20
(EHBIPMa) MHHYT

*K®B — xypeubmMask-OyHKIEOHANIEK OipIiKk: KOPCETUIETIH KBISMETTI OepYINIHIH KYPBUIBIMIBIE, OeliMIIeIepiHiH (KBI3METKEpICpIHIR),
[IOPTAILIBIH 83apa ie-KHMBLIIAPEI;

- - MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy il DacTalybl HEMeCE aaKIATybL;

I:I - KOPCETLIETiH KBI3METT ATYINEL PACIMIHIH (ic-KHMBLIBIHEE) skaHe (Hemece) KB ataysr;
Q - TaHOay HYCEACK;

—» - Kemeci pacinre (ic-KHMEBLTF) OTY.

Anmartel 00J1bIcH! dKIMaIriHiy 2017 KbLarsl "
01" rambizgarel Ne 316 KaynbICbIMEH
OEKITITeH 3-KOChIMIIIa



" A3aMaTTHIK XaJI aKTUIEPIH TipKey Typajibl KaTaaama KyoJIikTep HeMece
aHBIKTamMayiap Oepy" MEeMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. "A3amaTThIK XaJ aKTUIEpIH TIpKEy Typajbl KalWTajaMa KyoQIliKTep HeMece
aHbIKTamasnap Oepy'" MEMIIEKETTIK KOPCETUIeTIH KbI3MeT (OyJaH opl - MEMJIEKETTIK
KOPCETIUIETIH KBhI3MET) ayJaHJap/AblH XOHE OOJIBICTHIK MaHBI3BI Oap KajanapibiH
KEPrUTIKTI aTKapyuibl opraiaapbiMeH (OyaaH opi - KOPCETIIEeTIH KbI3METTI Oepylili)
xKeke Tyiaramapra (OymaH opi - KOpCETINeTiH KbhI3METTI aiylibl) aKbUIbI/TETiH
KOpCeTiIe/.

MewmnekeTTik KepcerineTiH Kpi3MeT Kaszakctan PecnmyOnukacel Opiier
muHUCTpiHIH 2015 xputrel 17 coyipneri Ne 219 (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIep/Il
MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizimiminge Ne 11374 tipkenren) OyHpbIiFbIMEH O€KITIIreH "
A3amaTTBIK XaJl aKTUIEPiH TIPKEY Typajbl KalTaniama KyolKTep HeMece aHbIKTaMasap
O0epy" MEMJIEKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeT craHiapThl (Oyman opi - Cranpapr)
HETi31He KopCceTiIeai.

OTiHimTepAl KaOBLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MbIHaJIall OanaMansl Heri3ze:

1) "AzamarTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUSACH" KOMMEPIIHSUIBIK,
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK Kopropanus);

2) "27eKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moprainbl (OyaaH opi — mopTan)
apKBLUIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

[Ilerenmen azamMaTTHIK XaJl aKTUIEPIH TIpKEY Typasibl KalTallama KyQIKTepi
HEMece aHbIKTaMasap/ibl CypaThill alIbIpFaH Ke3/e KOpCeTIETIH KbI3METTI Oepyire
KYTIHY KaXKeT.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: SJIEKTPOH IBIK/Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI:

1) MemnekeTTik Koprmopalusaa — a3aMaTThIK XaJl aKTUIEpiH TIpKEy Typalibl
KaiiTanaMa KyoJiKTI HEMece aHbIKTaMaHbl HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KepCceTyAeH Oac
TapTy TypaJibl JKayamnThl KeKe OAChlH KYOIlaHJIBIPATHIH KYXKAaThIH KOPCETKEH Ke3Jle,
CrannaptTsiH 10-TapMarbiHa KO3/ENTeH Kar1aia )koHe JIe Kara3 KeTKI3rimre 0epy;

2) nopranja:

KalTanmama KyoJliK alnFaH Ke3J/ie — JIEKTPOHIBIK KY)KaT HbICAHBIH/IAFbl KOPCETINETIH
KBI3METTi OCpYIIHIH yOKIJIETTI TYJIFACKIHBIH JIEKTPOHIBIK ITUMPIIBIK KOITaHOACKIMEH
(Obynan opi - D1IK) KyonmaHabIpbUIFaH 3JEKTPOH/IBIK OTIHIMITIH KaObUITaHFaHbI TYpalbl
xabapnama He CtangapTThiy 10-TapMarbia Ke3[eNreH Kariaiiap/a *oHe HeTi31ep
OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEeH 0ac TapTy Typajbl SJIEKTPOHABIK KY>KaT
HBICAaHBIHJIAFBI IQJICIIII JKayar;



AIIEKTPOHIBIK KY’KAaT HbICAHBIHAFbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKUIETTI
TyrFacklHbIH DK KyonmaHIBIpBUIFAH a3aMaTTHIK Xal akKTiIepiH TipKey Typalibl
aHBIKTaAMasap aiy.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HbICAHBI: KaFra3 TYpiH/e.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepcerineTiH KbI3METTI amymiblHBIH CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COWMKeEC
KY>KaTTap TONTaMachIMEH KYT1HY1, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpceTy OOMBIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBU1/IbI) OacTay YIUIH HerizaeMe OOJIbin Ta0blUIabl.

5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOpCEeTy MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) xkykaTTapasl KaObUIAay, TIPKEY KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacmipichiHA OyphlliTamMa Korwfa xoigay — 15 (on Oec) munyt. Hormxkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0acUIbIChIHA KOJAY;

2) KyKarTtapabl Kapay KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH >KayamThl
OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTay — 20 (KubIpMa) MUHYT. HoTHKeci - KOpCeTiNeTiH KbI3METTI
OepyIIiHIH >KayalThl OPBIH/IAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT]1 OEpYILIHIH kKayanTbl OPbIHAAYIIBICBIMEH KYKaTTapIbl
Kapay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH PICIMJIIEy KOHE KOpPCEeTLIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH OacHIbIChIHA KOJI KOIOFa KOJIIAy:

azamatThIK xai aktiaepl 2008 xbpurman 6acran Kaszakcran PecryOiamkachiHbIH

aymarbiHga TipkenreH kesne ("AXAX Tipkey myHKTI" akmapaTThIK >Kylheci KbI3MET
€TKEH Ke37IcH 0acTarr) aHbIKTaMasap bl SJeKTPOHABIK (popmaTTa 6epy - 3 (yI) carart;

"AXAT" TipKey yHKT1 aKIMapaTThIK KYWECIHAE aKT yKa30aIapbIHbIH JICKTPOH/IBIK
HYCKAChl OOJIFaH KE€3/I€ KOHE TIPKEY OpraHbIHBIH MyparaThIHAa a3aMaTThIK Xajl aKTICl
OoJIFaH Ke3J1e KOpCeTUIeTiH KbI3METTI alnyibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHa OCKITUITCH
KOKETT1 KyKaTTapAbl TalChIpraH Ke3jieH Oactar 4 (TepT) (Ky»KaTTap/sl KaObliay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMiHe KIpMEH/I1) )KYMBIC KYHI 1II1HJIe KOPCETLIe ],
JMalbIH KyKatTap S (6ec) »kyMbICc KyH1 Oepineni, 6acka Tipkey opraHblHa cypay Cay bl
KOJIJIAy KaXeT Ke31He MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI
anywbiHbl 3 (yII) KyHTI30€NiK KYH imriHAe xabapjaap ere oThIpbin, KyHTi30emik 30 (
OTBI3) KYHTE JICHIH Y3apThUIAIbI;

a3aMaTTBIK XaJl aKTiCiH OacKa TiIpKey OpraHbIH/Ia TIPKETeH Ke3/e - KyHTi30emK 29 (
KUBIPMa TOFbI3) KYH (KyKaTTap[bl KaObLigay KyHI MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETY
Mep3iMiHe Kipmeial). HoTwmxkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH 0aclIbIChIHA KOJ KOIOFa JKOJIIay;



4) MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJ KO JKOHE KOPCEeTUIEeTIH
KBI3METTI OEpYILIHIH KayanTbl OpbIHAAYIIbICBIHA *oyijay — 20 (KublpMa) MHUHYT.
Hotmxkeci - MeMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KBI3METTI
Oepyl1IiHIH >KayallThl OPbIH/IAYIIBICKIHA KOJIJIAY;

5) MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXeCIH Oepy — 15 (on 6ec) munyTt. HoTmxect -
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy IpoleciHie KypEUIHIMABIK, GemmMmenep (
KbI3METKEpIIEp) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 63apa iC-KUMBLI
TOpPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIIBIK
OesimmienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl PaciMAEPAiH (1C-KUMBLIJIBIH)
OIpi3AUIITiH CcHMATTay OCHl PErJIaMEHTTIH KOCHIMIIACH "MEMIICKETTIK KBhI3MET
KOpCeTyAiH OM3HEC-TPOIIECTePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI" KENTIPIJITECH.

4. MeMIekeTTik KopnopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Je KopCeTileTiH
KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa ic-KMMBLI TOpPTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCETy MpOoNeciHAe aKIMapaTThIK, Kyielep i maiaanany TopTibin
CHIIATTay

8. MeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT] aly YUIIH KOPCETIIETIH KbI3METT] alyIlbl
MewmnekeTTik kopropanusra CraHnapTTelH 9-TapMarblHa CoHMKeC KyXKaTTap
TONITaMaChIH YCHIHAIBI.

9. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTIKECIH MEeMIIEKETTIK KOpIopaius
apKbUIbI Ty MPOLECIHIH CUMIATTaMAaChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

1) MemiteKeTTIK KOpIOpalusiHbIH KbI3METKEP! KYKaTTapAbl KaObLIAANAbI KOHE
TUICTI KYXKaTTapJAblH KaObUIgaraHbl Typaibl Koixar Oepeni (CrangaptteiH 10-
TapMarblHa Ccoiikec MeMIIEKeTTIK KOPHOpPAlMsIHBIH KbI3METKEpi KyXKaTTapAbl
KaObugaynan 6ac taptanbl koHe CTaHAapTThIH 3-KOCBIMILIAChIHA COWKEC KoJjXat
Oepeni) - 15 (on Oec) MUHYT;

2) MeMIeKeTTiK KOPIOpalusIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
KaObUIJaHFaH KY>KaTTapAbl XKOJJalabl - 2 (€K1) carar;



3) MEMJIEKETTIK KbI3METTI1 KOPCETY MPOIIECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH
KYPBUIBIMBIK O6JIMILIENEPiHIH 1C-KUMBUI TOPTIOl OChl PETJIaMEHTTIH S-TapMarblHa
COMKEC KY3€re achlpblIa/Ibl;

4) MemIeKkeTTIK KOpIOopausHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiieH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIH anaibl - 2 (eKi) carar;

5) MemJieKeTTiK KOpIOpalusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI1 anyuibira Oepeni - 15 (on 6ec) MUHYT.

10. XKyriny TopTiOiH ’k0HE MOPTANT APKBLIBI MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HIe
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIlll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH PACIMAEPIHIH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) O1p13AUTITiH CUTIATTAY:

1) xepceTuIeTiH KbI3METT1 anymbl nopTanaa Tipkeieni, DIK-men
KyOJIaHIBIPBIIFAH JIEKTPOHIBIK KYKAT HBICAHBIHAAFHI CYpay CaTyIbl )KOJ A IbI;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH '"Keke KaOWHETIHIe" cypay calyblH
KaObLIJaHFaHbI TypaJibl MOPTEOEC] XOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECIH
ay TopTiOl KepceTiienl;

3) cypay canyasl KaObUIJaraHHaH KEWiH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
MPOIIECIH/IE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeIepiHiH
1C-KUMBUT TOPTIO1 OCHI pETIaMEHTTIH S-TapMarblHa COMKEC KY3€ere achblpbliaibl.

"A3aMaTThIK XaJl aKTIEPiH TipKey Typajbl
KalTaiama KyaJliKTep Hemece aHbIKTaMaliap
Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIeCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

Bl

Kepcerurenis K®b-1 K®E"2 K®E"3 K®b *4

KBIZMETTL ATYIIEL

KepceTineTit KEMeTTi OepyIIiHig KeHee
KBI3METKep! KypKaTTap sl KaOBITaisL,

KepceTiTeTin KeI3MeTTL
DepyTIiHiH DaCTITHICH

KopeeTineTid KpI3MeTTi
GepyIIHIH EIVAITE

‘JISKTPOHILI KYSKAT HEICAHEHIA
CYpay Caly (KepCeTileTin

KBISMETTI ATVIIEHEIE (CHEKS TipKef/l, KepCeTiNeTiH KBI3METT KYCRATTapIEl KAPaHIs, OPEIHIAYTIEICE
KaOHHETIHAe» CYpay Camygsl OepyIIiHiE DacIIBICHHA HKOIIAAIE - 15 SHAVAMTEL MEMTEKETTIE KhlZMET
Ka0ELTAay TVpans! MapTede L (om Dec) MEHYT | OPBIHIAYIIEHED KOPCeTy HATHKECIH
KepceTinen) AHEIKTAIE - 20 paCiMIeRI EaHe
(EBIpMa) MHHYT HOPCETLIETiH KBI3MeTTL

GepymIiHiE GacINEICEHA KOX
KOIOFA OIS (OpEIEIay
¥3AKTEIFEL OCE
PErTIaMEHTTIH
5-TapMaFBIHBIH
3) TapMaEKIIACKHA CIHKEC)

7

MenTeKeTTIK KOpIOpAIHAHELE,
KBIZMeTKepi KyKaTTapasl
i KaORLTIafIE] JEaHe THICT]
KYKATTAPAEIH KaOBLTIAFaHE
TYpaisl Komxat Geperi - 15 (on
Bec) MHHYT

\ /

KepceTineTid Ke3MerTi
DepyTIiHiH OACTITHICH
MEMITEKETTIE KEI3MET
KepceTy HaTIKeciHe

KO Koagsl - 20
(EEEIpMa) MHHYT

K-#aTTapIEIH TOMBIK TONTAMACEH
YCRIHOAFAH KAFqama, KiTKaTTapIEl
Ka0BITAAVA2H Dac TapTy TYPATEL KOMXAT
Bepimeni

KopeeTineTid KHIMeTTi
QepYIIiHIE HKIVAITE
OpPBIHAYIIEICH
MEMTEKETTIE KhlIMET
KOPCeTy HATIKECIH

MenTeKeTTIE KOPIOPAIHAHETE KEI3MeTRep1
MEMTEKSTTIE KEIZMET KOpCeTy HaTHEKeCIH

KOPCETiIeTiH KEEMETT] ATy mErFa Gepesi -

15 (oH fec) MEHYT

KOPCETUIETIH KBIZMETTL
AIyIIEEa HeMece
MeMIeKeTTiR
KOPTIOPAIFTHEE
KEIZMeTRepise Geperi - 15
(om Dec) MEHYT




*KOB — KypbUIBIMABIK-(QYHKIMOHALIBI, OIp/IiK: KOPCETUISTIH KbISMETTI OSPYINIHIH KypBUIBIMABIK OeliMInelepiHiH (KbI3METKSpICpIHIE),
MeMIEKETTiK KOPIOPAIHAHBIH, IOPTATIEH 638Pa iC-KHMBLIIapPEL;

- - MEMJICKETTIK KBISMET KOPCETYAIH OacTaTyhl HEMeCe AAKTAIYEL

I:l - KOPCETINETIH KBI3METTI ATYIIEI PaciMiHiH (ic-KHMBITEHEH) #aHe (Hemece) KOB artaysr;
Q - TaHIay HYCKACkH;
— » - Keneci paciMre (ic-KHMELTFA) ©TY.

AnmMaTtsl 001bIcE! dKiMIairigig 2017 Keutrs! "
01" Tampr3 Ne 316 xaynsiceiMeH OekiTinrex 4-
KOCBIMIIIA

"Oke 6OIyabl aHBEIKTAy OBl TipKeY, OHBIH, iMIIHJIe a3aMaTTHIK, XaJl aKTiiepi
x)azbasapbIHa e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYIIEp €HTizy"

MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

1. XKamms1 epexenep

1. "Oxke 0onyabl aHBIKTAYIbl TIPKEY, OHBIH IIIIHJE a3aMaTTHIK XaJl aKTuIepi
xaz0ajapblHa ©3TepicTep, TOJBIKTBIPYJap MEH TY3€TyJep €Hri3y" MEeMIIeKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MeT (OyJaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET) ay1aHaap IbIH
OHE OOJIBICTHIK MaHbI3bl 0ap KajajdapAblH >KEPTUIKTI aTKapyllbl opraHaapbiMeH (
OymaH opl - KOPCEeTUIETIH KbhI3METTI Oepyli) jkeke Tyiraigapra (Oyman opi -
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIlIbl) aKbUIbI/TEr'1H KOPCETUIEI].

MewmnekeTTik KepceTiieTiH Kbi3MeT Kazakcran PecmyOimkacbl Opniner
muHuCTpiHIH 2015 xbutrel 17 coyipneri Ne 219 (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTiIep/Il
MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 11374 TipkenreH) OVMpBIFbIMEH OCKITUITEH "OKe
00JIyZIbl aHBIKTAyAbl TIPKEY, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTuIepi kazOanmapblHa
©3repicTep, TOMBIKTHIPYJIAP MEH TY3€TYJEp €HT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cranaaptel (Oyaan opi - CTaHAapT) HET131HIAE KOPCETUIET.

OTiHiITEepl KaObLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH Oepy
ayIaHIapbIH JKOHE OOJIBICTHIK MaHbBI3BI Oap KajamapJblH, ayJaHIbIK MaHbBI3bI Oap
KaJlajap/ibIH >KepriTikTi aTKapyllbl Opranjiapbl, KEHTTEP/IH, ayblUIAap/IblH, aybUIIbIK
OKPYTTEP/IIH SKIMAEPI apKbUIBI KY3ET€ aChIPhLIAJIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIKECI: KeKe 0achblH KyalaHAbIPAaThbIH
KYKaTThl KOPCETKEH Ke3/I€ Kara3 >KETKI3TIIITEr1 9Ke 00IyAbl aHbIKTay Typalibl KyoliK,
Tyy Typalibl KyaliK (Tyy Typajibl akT »ka30ara e3repicTep €HrI3UINeH >Karjaanja),
EHTI31UITeH ©3TrepiCTepIMEH, TOJNBIKTHIPYIAPMEH KOHE TY3ETYyJIEpPMEH KOca dKe OOy Ibl



aHBIKTAy Typalbl KaiTamama Kyomik He CTaHmapTThiH 9-1-TapMarbiHga Ke3AelreH
JKarJaiap/aa KoHe Herizep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyAeH 0ac TapTy
TypaJbl JOIEII1 Kayail.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpiHe.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepcerineTiH KbI3METTI amymiblHBIH CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COWMKeEC
KY>KaTTap TONTaMachIMEH KYT1HY1, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpceTy OOMBIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBU1/IbI) OacTay YIUIH HerizaeMe OOJIbin Ta0blUIabl.

5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOpCEeTy MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) xkykaTTapasl KaObUIAay, TIPKEY KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacuipichiHa OyphliliTama Korora sxkongay — 20 (kubipma) muHyT. Hotmkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0acUIbIChIHA KOJAY;

2) KyKarTtapabl Kapay KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH >KayamThl
OPBIHAAYIIBICHIH aHBIKTay — 20 (KubIpMa) MUHYT. HoTHKeci - KOpCeTiNeTiH KbI3METTI
OepyIIiHIH >KayalThl OPBIH/IAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT]1 OEpYILIHIH kKayanTbl OPbIHAAYIIBICBIMEH KYKaTTapIbl
Kapay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH PICIMJIIEy KOHE KOpPCEeTLIETIH
KbI3METTI OepyIiHIH OacHIbIChIHA KOJI KOIOFa KOJIIAy:

erep Tyy Typajbl aKT *ka30achl OTIHIII OSPreH xepe Ooica - 6 (anThl) carar;

erep Tyy Typaubl akT xka30acel Kazakcran PecryOnukachiHBIH ayMarbiHIa Oacka
TIpKeyIIi oprafaa 0oJica, KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbiHbl 3 (YIII) KYHTI30€IiK KYH
iriHgae xabapaap ere oThIphIn - 30 (0THI3) KYHTI30€IIK KYH;

a3aMaTThIK XaJl aKTicl jka30achblHA ©3repiCTEP, TOMBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYJIep
€HT13y Typalibl OTiHIII 6 (JITHI) )KYMBIC KYHI immiHAe (KaOblIgaHFaH KyH MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCETy Mep3iMiHe KipMmeiil), 0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay caiy
KaKEeT OOJIFaH Ke3lle KbI3MET KOPCeTy Mep3iMi KOPCETUIETIH KhI3METTI aJIylIbl
KYHTI30emik 3 (ym) KyH imiHae xabapaap eruie oTbipbin, KyHTI30emik 30 (0ThI3)
KYHHEH acCIalThIH yaKbITKa y3apThuiaabl. HoTmkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJAay;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJ KO JKOHE KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpPYIIHIH >KayanThl OpbIHJAAYIIbICKIHA )onaay — 20 (KuUbIpMa) MHUHYT.
Hotmxeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayalThl OPBIHIAYIIBICKIHA JKOJIIAY;



5) KepceTUIeTiH KbI3METT] aTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
— 20 (xkublpMa) MUHYT. HoTuxkecl - KOpPCETIIETIH KbI3METTI alyllIblFa MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTMIKECIH Oepy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHIe KypHUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHiH 03apa iC-KHMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
1) kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICHI.
7. OpOip paciMHiIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemimmienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IiH) apachlHAAFbl paciMaepaiH (1C-KUMBLIJIBIH)
OIpI3AIIINiH CUMATTay OCHl PETJIAMEHTTIH KOCBhIMIIAChl "MEMIIEKETTIK KbhI3MET

KepCeTyAiH OM3HEC-TPOIECTePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI" KEITIPIJITCH.
"OKe 00Ty 1Bl aHBIKTAYIBI TIPKEY, OHBIH
IITiH/E a3aMaTTHIK XaJ aKkTijepi kaz0anapbHa
e3repicTep, TONBIKTHIPYIap MEH TY3eTylep
€HTI3y" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periJaMeHTiHEe KOChIMIIIA

MeMekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHiH aHBIKTaMAJIIFBI

Ex

Kepcerinerin K®E"1 K®E "2 K®E 3
KBIIMETTL ATYIIEL

Kepceniteris KElzMeTT1 OepyIHIE KepceTuleTiH KBlzMeTT1 OepyiHIH 0aclIEICE KepceruleTis KEIzMeTT1 OepyIIHIH K3y aTel
KeHCe KEI3MEeTEep] Ky KATTap/Isl KYGKATTAP/E! KAPAHIEL EAYAITTED OPEIHIAVIIEICH MEMITEKETTIE KEIZMETTi KapCeTy
|y EAOBITIAfTEL TipEEfTl, KOPCETITETIH ™ OpBIHIaVINEHEL RHEIETAAIE! - 20 (FHBIpMa) P HOTIDEECIH paciMIell aHe KepCeTileTiH
KEI3METT1 DepVINiHH GacIEICEHA MHHYT KBIIMETTi DepyImiHi HacHIEICEHA KOIT KOKOFa
SKOITAHTE! - 20 (FHEIPMA) MEHYT HONIAHTE (OPBIH/IAY Y3AKTBIFRL OCHE
KepeeTineTin KEIMeTTi Bepymminiy Sacimesicer | PErTAMEHTTIH 5-TAPMAFEIHEIR 3) TapMaKIIacEHa
MEMTIEKETTIiK KEIZMET KSPCeTy HoTIDKECiHe KO calikec)

EORIEI - 20 (RHEIPMA) MHHYT

lq KepceTineTiH KRsMeTTi GepyIIiHiH EayanTs

OPEIHIZYIIEICEL MEMIEKETTIR KEIZMET KOpCeTy

HATIDEECIH KOPCeTLTETIH KEI3METTL ATYIILER
Geper - 20 (KHEIpMA) MEHYT

*K@B — KypBUTEIMIBIE-QYHKIHOEATIEK OIPIiK: KepeeTileTiH KEI3MeTT] OepyImiHiH KyphUTEMIBI OeliMIIenepiniy (Kp3MeTKepIepiHiy) asapa
iC-KAMBLTIAPEL,

- - MEMJIEKETTIK KbI3MET KopCeTy/IiH GacTanys HeMece aAKTaTyEL;
l:l - KePCETLIETIH KEI3METTi ATyIIBI P2ciMiHiH (ic-KHMBLIBIHEIN) #aHe (Hemece) KOE ataysr;

— - Keneci pacivre (ic-KUMBLTF) oTY.

AsnmMaTtsl 00bIcH! dKiMIirigig 2017 KeutFsl "
01" Tampr3 Ne 316 xaymsichIMeH OekiTinreH 5-
KOCBIMILIA



" ATBIH, OKECIHIH aTHIH, TET1H ayBICTHIPYAbI TipKEY, OHBIH ilIIHZE a3aMaTThHIK,
XaJI aKTLIepi xkaz0anaphiHa e3repicTep, TOMBIKTHIPYIap MEH TY3eTyJep eHri3y"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "ATbIH, OKECiHIH aThIH, TET1H ayBICTHIPY/BI TIPKEY, OHBIH 1II1H/E a3aMaTThIK Xall
aKkTuIepl Jkaz0alapblHA ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH TY3€TyJlep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyJ1aH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
ayJaHJapJblH JKOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bI 0ap KamamapAblH S>KEPTUTIKTI aTKapyIIbl
oprasjiapeiMeH (Oy/1aH 9pi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIini) keke TyJranapra (0Oyaan
opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIIhl) aKbUTBl KOPCETLIE/II.

MewmnekeTTik KepceTuieTiH KbidMeT Kaszakctan PecmyOiumkachl OniieT
muHuCcTpiHiH 2015 xbutFer 17 coyipmeri Ne 219 (HopMaTuBTiK KYKBIKTHIK aKTiIep/Ii
MeMJIeKeTTiK Tipkey Tizutiminae Ne 11374 tipkenreH) OyipbIiFbIMeH OCKITUITEH "AThIH,
OKECIHIH aThIH, TET1H AYBICTBIPYAbl TIPKEY, OHBIH IMIIHAE a3aMaTTBIK Xajl akTuIepl
’az0anapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep €HTI3y" MeMIIeKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThl (OyaaH opi - CTaHIapT) HET131H1e KOpCeTUIeIi.

OTtiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBbIHagai OajaMalibl HET13/€E:

1) aynanmapaplH jkoHE OOJIBICTBIK MaHBI3BI Oap Kajanap/blH, ayaaHIbIK MaHbI3bI
0ap KaJajapAblH JKEPTUNKTI aTKapyIllbl OpraHaapbl, KEHTTEPAiH, aybULAap/AblH,
ayBUIIBIK OKPYTTEPIIH OKIMIIEPi;

2) "AzamMarTapra apHajgFraH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUACH" KOMMEPIIUSIBIK
eMec aKLIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);

3) "snexkTpoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTansl" (OyaaH opi — mopTtan) www.egov.kz
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhUIAIBI.

2. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HbICAHBI: JICKTPOH/IBIK/KaFa3 TYpIiHJIE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIKECl: ’KeKe 0achblH KyalaHAbIPaThIH
KY>KaTThl KOPCETKEH Ke3/1€ aThIH, SKECIHIH aTbIH, TET1H aybICTBIPY Typajibl KydliK, TYy
Typajbl KyoJiK (Tyy Typadbl akT jka30achlH ©3repicTep CHTI3UIreH jkKarjaina),
EHTI3UINEH ©3repICTEPMEH, TOJIBIKTBIPYJIAPMEH OHE TY3E€TYJIEPMEH aTblH, 9KECIHIH
aThIH, TETIH aybICTBIPY Typaibl KaiiTanama Kyonik He CtanaaptteiH 10-TapMarbiHia
KO3/IENITeH HeTi3/iep OOMBIHIIA XKoHE YKaFaaiiapa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH
0ac TapTy TypaJibl Kara3 *KETKI3TIIITer1 eIl JKayail.

[TopTanma kKepceTineTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH '">KeKe KaOuHeTiHe" KbI3MeT
OepyIIiHIH YOKUIETTI alaMbIHBIH JICKTPOHIBIK ITU(PIIbl KoTaHOackiMeH (Oy1aH api -
OUII) kyonaHIBIpbUIFaH AJIEKTPOHJIBIK KYXXAT HBICAHBIHJA JIEKTPOHJBIK OTIHIIITIH



KaObUIJaHFaHbl JKOHE aThIH, OKECIHIH aThIH, TET1H ayBICTBIPYABI TIPKEY KYHIHIH
TaralbIHAAIFaHbl Typasibsl xabapnama He CranaaptTeiH 10-TapMarbiHIa Ke3JelTreH
Heri3aep OOMBIHINA KOHE KaFgaiiapaa MEMJISKETTIK KbI3MET KopCceTyAeH Oac TapTy
TYpaJIbl 3JICKTPOHIBI KY)KAaT HBICAHBIHJIAFbI JIQJICII JKayall OJIJaHa bl

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: Kara3 TYpiH/e.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpCeTUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepifiH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepcerineTiH KbI3MeTT1 anymblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa CoMKec
KyKaTTap TONTAMAChIMEH XKYT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY OOMbIHIIA PACIML (
1C-KMMBLIJIBI) OacTay YIIIiH Heri3aeMe 00N TaObIIa b,

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KykaTtTapasl KaObUIgay, TIPKEY KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
OacmipichiHa OyphIiliTamMa Korora skongay — 20 (kubipma) muHyT. Hotmkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acHIbIChIHA KOJAAY;

2) KyKarTapabl Kapay jKOHE KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepYIIiHIH >KayamnThl
OPBIHJIAYIIBICHIH aHBIKTay — 20 (>kubIpMa) MUHYT. HoTHokecl - KepceTuIeTiH KbI3MEeTTI
Oepyl1IiHIH >KayalThl OPbIH/IAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KayanThl OPbIHAAYIIBICBIMEH KYKaTTap.Ibl
Kapay, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIXKECIH PICIMILY >KOHE KOpPCETLIETiH
KBI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbICEIHA KOJI KOIOFa KOJIIAY:

6 (ayIThl) *KYMBIC KYHI (KaOblU1J1ay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3IMiHE
KipMeiini), 6acka MEMJIEKETTIK OpraHJapFa cypay caily KaKeT OOJFaH Ke3Je KbI3MET
KOpceTy Mep3iMi KOpPCeTUIeTiH KbI3METT1 alylIbIHbI KYHTI30emiK 3 (YII) KyH I1IIiH/e
xabapnap etuie OThIpbiN, KYHTI30emik 30 (OThI3) KYHHEH acmalThiH YyaKbITKA
Y3apThUIAIbI;

a3aMaTThIK XaJl aKTicl jka30achlHA ©3repiCTEP, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYJIEep
€HT13y TypaJibl OTIHIII - 6 (AITHI) )KYMBIC KYHI (KaObUIIay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCceTy Mep3iMiHe KipMeiii), 6acka MEMIIEKETTIK OpraHjapra cypay caily KaxkeT
OONFaH Ke3/1e KbI3MET KOPCeTy MeP3iMi KOPCETITIETIH KbI3METTI allyIIbIHBI KYHTI130€iK
3 (ymr) KyH imriHae xabapaap ere oTwIpbIn, KyHTI30emiK 30 (0ThI3) KYHHEH aclalThIH
yaKbITKa y3apThuiagbl. HoTMKeci - MEMJIEKETTIK KBhI3MET KOpPCETy HOTHKECIH
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH KayalThl OpbIHAAYIIBICHIHA KOJIJIAY;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJI KOK KOHE KOpCETIIeTiH
KBI3METTI OEpYIIiHIH KayanTbl OpbIHAAYIIBICHIHA koyijay — 20 (KubIpMa) MUHYT.



Hotmxkeci - MeMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH >KayalThl OPbIH/IAYIIBIChIHA JKOJIJIAY;

5) MEeMJEKETTIK KbI3MET KOpceTy HoTHKeciH O0epy — 20 (KublpMa) MUHYT.
Hotmxeci - MEMITEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIH Oepy.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy MpoLeciHe KypEUTRIMABIK, GemimMmenep (
KBI3METKEPIIEP) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 03apa 1C-KUMBLI
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:
1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEDI;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIBICHL.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIIBIK
OesimmenepiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl pPaciMAEpAiH (1C-KUMBLIJIBIH)
OIpi3AUITriH CcHUMATTay OCHl PErJaMEHTTIH KOCHIMINAChl "MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETY1H OM3HEeC-IPOLECTEPIHIH aHBIKTAMaIBIFbI" KEITIPLIreH.

4. MeMiekeTTik KopnopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Je KopCeTileTiH
KBI3METTi OepymiiyiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy IPONeCiHIe aKapaTThIK XKYykelepAi nainanany TopTiOin
CHIIaTTay

8. MeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI aly YUIIH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIlbl
MewmnekerTik koprnopamusra CTaHIapTThIH 9-TapMmarblHAa COHWKEC KyKaTTap
TOTITAMACBIH YCBIHAIBI.

9. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTIKECIH MEeMIIEKETTIK KOpIopanus
apKbUIBI aTy MPOLIECIHIH CUIMIATTaMachl, OHBIH Y3aKThIFbI:

1) MemiiekeTTiK KOPIIOpAIUsHBIH KbI3METKEpl KYKaTTapAbl KaObLIIANabl KoHE
TUICTI KYXKaTTapJAblH KaObUIgaraHbl Typaibl Kohxar Oepeni (CrangaptteiH 10-
TapMarblHa Ccolikec MEMIIEKETTIK KOpPIOpPAUMSIHBIH KbI3METKEPl KyXKaTTapbll
KaObUIIay1aH 0ac TapTajsl )koHe CTaHIapTTHIH 3-KOChIMIIIaFa COMiKec Koyixat Oepei) -
15 (on 6ec) MunHyT;

2) MeMIeKkeTTiK KOPIOopalusIHblH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiire
KaObUIaHFaH Ky KaTTap/abl *KOoJ1aibl - 3 (YIII) carar;

3) MEeMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECIHIEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMBIK O6JIMILENIEPiHIH 1C-KUMBUT TOPTIOl OChI PETJIaMEHTTIH S-TapMmarbiHa
COMKEC JKY3€Ere achlpbUIabl;



4) MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIUsIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiieH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH anajsbl - 3 (yII) carar;

5) MeMIIeKeTTiK KOPIOpausHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI altylibira Oepeai - 15 (oH O6ec) MUHYT.

10. XKyriny TopTiOiH *oHE MOPTal apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31He
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili MEH KOPCETUICTIH KbI3METT1 alTyITbIHBIH PICciMACPIHIH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) O1p13AUIITIH CUIATTAY:

1) xepceTiieTiH KbI3METTI anymbl mnopranaa Tipkenedi, II[K-men
KyoJlaHIBIPBIIFAaH AJIEKTPOHJIBIK KY>KaT HBICAHBIHIAFBI CYpay CaTybl YOIl IbI;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI alyIIBIHBIH '"KeKe KaOWHEeTIHIe" cypay calyablH
KaObUITaHFaHbl Typajbl MOpTEOeCl KOHE aThblH, OKECIHIH aThIH, TEr1H aybICTHIPYIbI
TIpKey KYHIH TaFailbIHAy Typalibl KOPCETIIe ],

3) cypay canyasl KaObUlgaraHHaH KeH1H, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
MPOIECIH/IE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIeIepIHIH

1C-KMMBLIT TOPTIOl OCBI peTIaMeHTTIH S-TapMarbIHa COMKEC JKY3eTe achIpbLIaIbl.
" ATBIH, 9KECIHIH aTbIH, TETiH ayBICTBHIPYABI
TipKey, OHBIH 1LIIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTiIepi
ka30anapbiHa e3repicTep, TOJBIKTBIPYIAp MEH
TY3ETyJIep CHTi3y" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PeriiaMeHTiHe KOChIMINA

MeMIeKeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHIH aHFIKTaMAJIBIFEI

b

Kepceruienin K®6°1 K®E 2 K®E 3 K& 4
KBIEMETTI 8TVINE

DIEKTPOHTEIE KTKAT HEICAHEHIA KepceTineTid KulaMeTTi GepyIIisi KeHce Kepcetitetin KepceTiteris KEEMeTTi
cypay cany (KepceTineTis KEIZMETKEp] KD KATTap Il KabELiaiieL, KBIZMETTi GepyIIHIE OepyIIHIH KayaITED
EEISMETT ATVIIEHEIE (GEEKS TipEeliTi, KepCeTiTeTiH KEIZMETTL DacTsICEr OpPBIHIAYIIEICE
KADHHETIHE CYPAY CATY/IEL BepyIIiHIH SaCINEICEHE FoNTafas - 20 KYSKATTapIB MEMTEKETTIK KBI3MET
KabELTIaY Typansl MapTede | b (HBIpMA) MEHYT le{ Eapafiger EayanTer | KepCeTy HATHEECIH
KepceTinem) OpEIHI3YIIEHED pacIMAei HoHe
/ AHEBIKTAATEL - 20 KSPCETUIETIH KEIZMETTI
/ (EHBIpMa) MHHYT GepyIIiHiH GacIIEICEHA Kol
KOKTA HOMIAHTE (OpRIHIaY
Y3AKTHIFE! OCH
DPETTIaMEHTTIH
Kepcetiterin S TRMEE R,
MenIeKeTTIE KOPIOPAHAHBIE KEIMETT] GepyIIiHis 3) TapuakmacemEa cafxec)
mﬁnn{emfpi Rl KpaTTapIsH TOTBIEK TOMTAMACKH bl
. A0ELTIaHIEL HKaHe THICTL CETTIK —— -
(| e | el [ s
TYPATEI KOXaT Gepeni - 15 (o Ka0BL1IaVAaH oaPc TapTy Typamsl KOIXat KOI KOSTET - 20 CPYIIHIK HaVanTE
Bec) MHHyT oL (EHEIpMa) MHHYT Iy opm_-ma}_mmu
A MEMIEKETTIK KBI3MeT

KOpCeTy HITIDKECIH
MeMIeReTTIE KOPIOPAIHTHEIH KEI3MeTKepL KSPC?-’UJCHB KEI3MET
MEMTEKeTTIK KEI3MeT EepCeTy HaTmaecin® ATYIIEEFS HEMECE
MeMIeKeTTIR

KOPCEeTLIETiH KEIZMETT] AMyINLFa Oepeat - 15
(om Bec) MHHYT KOpPOPAIHTHEE

KBI3METEEpiHe Bepeni - 20
(FKHEIPM2) MHHYT




*KOB — KypbUILIMIBIK-(GYEKIHOHALIEE, OIpTiK: KOPCETLUIETiH KBISMETTI OSpYINHIH KypBUIBIMIBIK OOIiMINeIcpiHiH (KBISMETKepICpIHIiH),
MeMIEKeTTiK KOPTIOPAITHAHBIH, TIOPTATABH 63apa ic-KHMBITIApHI;

. - MEMIIEKETTIK KEI3MET KOPCeTyIiE DACTATYEI HEMECE AMKTATYEL;

I:l - KOPCETLIETiH KEI3METT] Ayl PaciMiHiH (ic-KHMBUIHIHGE) #ane (Hemece) KB atayer;
Q - TaH7Iay HYCKACHL
—_» - Kemeci paciMre (ic-KHMBLTFA) 6TY.

AnmMatel 001bICH oKiMIITiHIH 2017 KBUTFBL "
01" TambI3 Ne 316 KaynbICBIMEH OEKITIreH 6-
KOCBHIMIIIA

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPiHIH Ka30aJlaphIH KaJIIbHA KEITIpYy" MEMJIEKETTIK
KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamms! epexenep

1. "A3aMaTTBhIK XaJl aKTIJIEPiHIH Ka30anapblH KalMbliHA KENTIPY" MEMIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET (OYJ1aH 9pi - MEMJIEKETTIK KOPCETILIETIH KbI3MET) ayJaHAap IbIH
KOHE OOJIBICTHIK MaHbBI3Bl Oap KajajapAblH KEPTUIKTI aTKapylibl opraHiapbIMeH (
OynaH opi - KOpCeTUIeTiH KbhI3METTI Oepylni) >keke Tyirranapra (OygaH opi -
KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIbl) aKbUIbI/TET1H KOPCETUIEA].

MewmnekeTTik KepceTuieTiH KbidMeT Kazakctan PecmyOimkachl OniieT
MUHHUCTPiHIH 2015 xbinrel 17 coyipaeri Ne 219 (HopMaTtuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIepi
MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizimiminge Ne 11374 tipkenren) OyHpbIiFbIMEH OekiTinreH "
A3aMaTTBIK XaJl akTUIepiHiH »a30ajapblH KallblHA KENTIpy'" MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThI (Oy1an opi - CTaHmapT) HET131HAe KOpCeTiIe .

OTiHiTepl KaOBLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MbIHaJIall OanaMansl Heri3ze:

1) aynannapablH skoHE OOJIBICTBIK MaHBI3bI Oap Kajanap/blH, ayAaHAbIK MaHbI3bI
0ap KajanapAblH >KEPTUNKTI aTKapyllbl OpraHaapbl, KEHTTEPHAiH, aybULAapiAblH,
ayBUIIBIK OKPYTTEP/IIH OKIMJIEPI;

2) "AzamarrTapra apHaJiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy1aH opi — MeMIIEKETTIK KOPIoparus).
2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpiH/IE.

3. MemJeKeTTiK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECI: JKeKe O0achlH KyolaHIBIPAThIH
KY’KaTThl KOPCETY KE31HJI€ a3aMaTThIK XaJl aKTICIH MEMJIEKETTIK TIPKEY Typalibl KydJIiK
He CranpapTTeiH 10-TapMarbiHAa KO3JE€ITreH Heri3ep OOWBIHINA KOHE Karaaiina
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyACH 0ac TapTy Typajbl Kara3 >KETKI3TIIITer! JoJeiil
xKayarl.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HBICAHBI: Kara3 TYpiHJe.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. KepcerineTin KbI3MeTTI anymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa CoMKec
KyKaTTap TONTAMAaChIMEH XKYT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIML (
1C-KMMBLIJIBI) OacTay YIIiH Heri3aeMe 00N TaObIIa b,

5. MeMiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) KykaTTapasl KaObUIgay, TIpKEY kKoHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacmipichiHa OyphliliTamMa Korora skongay — 20 (kubipma) muHyT. Hotmxkeci -
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aclIbIChIHA JKOJAaY;

2) KyXKaTTapAbl Kapay >KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpYUIIHIH KayanThl
OPBIHJIAYIIBICHIH aHBIKTay — 20 (>kubIpMa) MUHYT. HoTHokecl - KepceTiIeTiH KbI3MEeTTI
Oepyl1IiHIH >KayalThl OPbIH/IAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH *KayanThl OPbIHAAYIIBICBIMEH KYKaTTap.Ibl
Kapay, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIXKECIH PICIMILY >KOHE KOpPCETLIeTiH
KBI3METTI OepymriHiH OacmibichiHa Kool Korora kongay — "AXAXK" Tipkey myHKTI
aKMapaTThIK KYHECIHIE aKT jka30aIapbIHBIH AJIEKTPOHIBIK HYCKaIaphl OOJFaH Ke3/1e —
6 (anThI) KYMBIC KYHI (KaObUITaHFaH KYHI MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy Mep3iMiHe
KipMmeri), 6acka MEMJICKETTIK OpraHjJiapFa cypay cally >KOHE KOCBIMIIA 3epjeiiey
HEMECEe TEKCEepYy KaKeT OOJFaH Ke3Je — KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbl Kapay
Mep3iMi y3apThUIFaH Ke37eH Oacrtam KyHTi30emik 3 (yIn) KyH imriHae xabapaap ere
OTBIPHII, KYHT130€emiK 30 (0ThI3) KYHHEH aclalThIH YaKbITKa y3apThinaasl. Hotuxkect -
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepyIIiHiH
OacIIbIChIHA KO KOFOFa KOJIaY;

4) MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJ KO JKOHE KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OEpYIIiHIH >KayanThl OpbIHJAAyIIbICKIHA Konaay — 20 (KuUbIpMa) MHUHYT.
Hotmkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH jKayanThl OPBIHIAYIIBICBIHA JKOJIAAY;

5) MEeMJEKETTIK KbI3MET KepceTy HoTuxkKeciH O0epy — 20 (5KublpMa) MUHYT.
Hotmxkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIKECIH Oepy.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KypHUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KBI3METKEpIIEP) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi 6epyIIiHiH 63apa ic-KHMBLI
TOPTiOiH cHOaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMIIBIK OeJiMIIeepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:



1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIHICHL.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPHUIBIMIBIK
OemimmienepiH (KYMBICKEPIEPAIH) apachlHIAFbl paciMaepaiH (iC-KUMBLIIBIH)
OIpI3AIIIriH CUIATTay OCHl PETJIAMEHTTIH KOCBhIMIIAChl "MeEMIIEKeTTIK KbhI3MET
KOpPCETY1H OM3HEC-IPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbl" KEITIPUIreH.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIIOpanuAMeH JkoHe (HeMece) e3re Ie KOpCeTiIeTiH
KBI3METTi OepymIliepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiH, COHai-aK MEMIJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy IpOoNeciHie aKIapaTTHIK, XKyHelepl nainaaany TopTiOiH
CHIIaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KBI3METTI aly YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIIbI
MewmnekeTTik kopropanusra CraHmapTThlH 9-TapMarblHa COMKeC KyXKaTTap
TONTaMaChIH YCHIHABI.

9. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHKEeCiH MeMIIeKeTTIK Kopropanus
apKbUIbI AJTy NPOLECIHIH CUIIATTaMaChl, OHbIH Y3aKThIFbI:

1) MemJiieKeTTIK KOpIOpaIUsHbIH KbI3METKEpl KY>KaTTapAbl KaObLIAANAbl HKoHE
TUICTI KYXXaTTapAblH KaObulgaraHel Typaibsl Kouxar Oepeai (CranmmaptreiH 10-
TapMarblHa coilkec MeMIIEKeTTIK KOPHOpalMsIHBIH KbI3METKEpl KyKaTTapibl
KaObU1Aay1aH 0ac TapTajsl )koHe CTaHIapTThIH 3-KOCKIMIIIaFa Coiikec KoJyixat Oepesi) -
15 (on Gec) MUHYT;

2) MeMmIIeKeTTIK KOpIopalusiHbIH KbI3METKEeP1 KOPCETIETIH KbI3METT1 OepyIirire
KaObUIJaHFaH Ky>KaTTapAsl xKoJagaiasl - 3 (yI) carar;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMABIK O6JIMILENIEPIHIH 1C-KUMBUI TOPTIOl OChl PETJIaMEHTTIH S-TapMarblHa
COMKEC KY3€Ere achIpblIa/Ibl;

4) MemIekeTTIK KOpIOopauusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiieH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH anabl - 3 (YII) carar;

5) MeMJIeKeTTIK KOPHOpaLUSIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHKECIH
KOPCETUICTIH KbI3METTI anrymibira 6epeni - 15 (on 6ec) MUHYT.

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUICPiHiH ka30amapbiH
KaJIIIbIHA KeNTipy" MEMJICKETTIK KOPCETLUIeTiH
KbI3MET perJIaMeHTIHE KOChIMILIA

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpPCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHPIKTAMAJIBIFBI



Kepcerinern K®b°1 K®b*2 K®E*3 K®b *4
KBIZMETT1 aTYINEL

KepceTinteTiH KpIMeTTi DepyImHIE KepceTineTis KeEMeTT1 KepceTineTiH KEEMETTL
KEHCE KBIZMETEEP! KKaTTapIEl OepyInHIH OaCIIEICED DepYIIHEIH HayalTEl
KaOBLIIAHIEL TIPKEHI, KOpCeTiIeTiH K{CKATTApIEL KapaiasL OpPEIHAIYIIEICEL MEMISKETTIE

KEIZMETT] OepyIIHIH 0acIIEICEHA Y AITEl OPEIH/IAYIIEHEL KBIZMETT K8PCeTy HoTHKEeCIH

r JKOILTANTE - 20 (EHEpMA) MHHYT 3| aHEIKTAATE - 20 1N paciMIeHnl Hane
(FEEIpMa) MEHYT KOpCeTileTiH KEIIMeTT
OepVINHIE OACIIEICKHA KOT
KOOFa KOMIaiIs! (OpsmHaay

¥32aKTEFEL OCEl PETVIAMEHTTIH

> MenIereTTIK KOPIOpAIHAHEIH 5-TapMareIHEIH
KEI3METKep! KEKaTTapasl 3) TapMaKImacHHa cafikec)
KaOBLTTAHIR HaHe THICTL N
KYOKATTADTEH KAGRLTIAFAHE] /
TYpaisl Komxart depedi - 15 (ox — -
Bec) aHyT K:apcen_nq-rm KBISMETT
DEpPYINEIE OACHIEICED
KY&ATTAD/IEIH TOTHIK TOMTAMACHTH MEMIEKETTIK KBIZMeT
YeuHOAFAH KaFaiga, KDKaTTap s KepCeTy HaTHRECIHE K0T \‘
EaOBITIayAaH 6ac TapTy Typaisl KOATEL - 20 (EHEIPMA) T =
z e o KepceTineTiH KBI3MeTTL
KOIXaT depinenl MHHYT el N
GepyTIHHIH KayanTs!
OpPEIHAAYINBICH MEMTEKETTIE
MeMIeKeTTIR KOpIOpalHAHbIH KEIZMET KOPCeTy HaTHACCIH
KEIZMEeTKepi MEMTSKSTTIE KEI3MET KOpCeTLISTIH KEIZMeT
KOpPCeTy HATHKECIH KepeeTileTid aTyIEIFa HEMece
KBIIMETTI ANVINEEF2 Oepedi - 15 (on MenmereTTi
Bec) MEHYT KOPTIOPAITHAHBIH
KEIZMETEepiHe Depegi - 20
(AmEIpMA) MEEYT

*K®B — KyphUIBIMIBIK-OYHKIHOHATABIK OipIiK: KEPCeTLISTIH KBISMETTi OepYINiHIH KypBIIBIMAEIK OeIiMINeIepiHiH (KbI3METKEpICpiHiH),
MeMTekeTTik KOPTIOPAITHAHBIH 63apa ic-KHMBLTIAPET;

- - MEMIEKETTIK KBI3MET KePCeTyIiE DacTATyBl HEMECE aiKTalyhl;

l:l - KOPCETUIETIH KEI3METT] alymibl paciMisiH (ic-KHMBLIBIHBIE) #aHe (Hemece) KB ataysr;
Q - TAHJAy HYCKACKL;
—_» - Keneci pacivre (ic-KHMBUTFa) OTY.

Anmatsl 00bIch! dKiMairidig 2017 Keuirsl "
01" Tambr3 Ne 316 kaymeicbIMeH OeKiTiNreH 7-
KOCBIMILIA

"KaiTeic 60TyaBI Tipkey, OHBIH iIiHAE a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi xka3zbajapbiHa
e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEp €HT13y" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PETJIaMEHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. "KaitTeic 601y1bI TIpKEY, OHBIH 1IIIHAE a3aMaTThIK Xall aKTiaepi xKa3z0anapbiHa
e3repicTep/ll, TOJBIKTBIpYJIap MEH TYy3eTyJepiAl €Hri3y" MEeMIIEKETTIK KOPCETIIETiH
KbI3MET (OymaH opl - MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbhI3MET) ayJdaHIapiblH >KOHE
OOJIBICTBIK MaHbBI3bI Oap KaJlaJapIblH >KepriuTiKTI aTKApYIIbl opraHaapbiMeH (OyaaH api
- KOPCETINETIH KbI3METTI Oepymri) keke Tyiramapra (OymgaH opi - KepceTuIeTiH
KBI3METTI ajIyIiibl) aKbLIbI/TET1H KOPCETIIESI].

MewmnekeTTik KepcerineTiH Kpi3MeT Kaszakctan PecnmyOnukacel Opiier
muHUCTpiHIH 2015 xbutrel 17 coyipneri Ne 219 (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTiIep/Il



"

MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizimiminge Ne 11374 tipkenreH) OyHpBIFBIMEH OEKITIITEH
Kaiiteic Oonyabl Tipkey, OHBIH I1IIIHAE a3aMaTThIK XaJl akTijgepl jkaz0anmapbiHa
©3repiCTeP/ll, TOJBIKTHIPYIAp MEH TY3eTYJep/l CHri3y" MEMIIEKETTIK KOPCETIICeTIH
KbI3MET CcTaHJapThl (OyaaH opi - CTaHaapT) HET131H]1e KOpCeTUIe/I].
OTiHiTepAl KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH Oepy
MBbIHA1ai OasaMaJibl HET13/€E:
1) aynangapabiH x&oHE OOJIBICTHIK MaHbI3bI 0ap KananapblH, ayIaHAbIK MaHbI3bl
O0ap KajamapAblH JKEPTUNKTI aTKapyIlbl OpraHaapbl, KEHTTEPAiH, aybULAap/IblH,
aybUIIBIK OKPYTTEPAIH oKIMJIEPI;
2) "AzamatTapra apHanFaH YKIMET" MEMIJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKETTIK KOpIopatusi).
2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYPIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIKECI: KeKe O0achblH KyalaHAbIPaThIH
KY’KaTThl KOPCETKEH Ke€3/1€ Kara3 >KETKI3TIIITer: KaluThic 00Ny Typasibl KYoliK,
EHTI3UITEH ©3repiCTEPIMEH, TOJNBIKTHIPYJIAPBIMEH KOHE TY3ETYJEpIMEH Koca KalThIC
0oty Typanbl Kaitanama Kyonik He CtaHnaptthiy 10-TapMarbIMEeH Ke3JeJreH
JKaraisiap/a JKoHe Heriziep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAeH 0ac TapTy
TypaJibl JOJIEJII1 JKayail.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepcerineTiH KbI3METTI anyumblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa CoMKec
Ky’KaTTap TONTAMAaChIMEH KYTi1HYl, MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY OOMBIHIIIA PACIMIII (
1C-KMMBLIJIBI) OacTay YIIiH Heri3aeMe 00N TaObLIa b,

5. MeMileKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KykaTtTapasl KaObLIgay, TIPKEY *KOHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH
OacuipichiHa OyphiliTamMa Kowora sxongay — 20 (kubipma) munyT. Hotmkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acUIbIChIHA KOJAAY;

2) KyXKaTTtapasl Kapay jKoHE KOpPCETUICTIH KbI3METTI OSpYIIiHIH >KayaIThl
OpBIHAAYIIBICHIH aHbIKTay — 20 (3kublpMa) MUHYT. HoTukecl - kepceTiieTiH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KayanThl OPBIHIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH kKayanThl OPBIHAAYIIBICHIMEH KY>KaTTap bl
Kapay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH PICIMILY KOHE KOpPCETLIETiH
KbI3METT1 OepyIIiHiH OaciibiCbiHA KO KOIOFa skonay — 3 (yin) carat (Kaobuigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEP3IMiHE KIpMEH/I]).



CrannapTThiH 9-TapMarbiHAa OCNTIJICHTeH KY)KaTTapbl KOChIMIIIA TEKCEPY KAKET
0oNFaH Ke3/e, KbI3MET KOPCETYy Mep3iMi KOPCETIIETIH KbI3METTI alylbIHbl 3 (Y1)
KYHTi30eiK KYH imiHae xabapaap ere OTHIpbIN, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH
aCTMalTBIH YaKbITKA Y3apThLIAIbI;

a3aMaTThIK XaJ aKTiiepi jka30acblHa e3repicTep, TONBIKTBIPYIap MEH TY3€eTyJep
EHT13y Typasibl OTIHIII — 6 (aaThl) )KYMBIC KYH1 (KaOBLIJaHFaH KYHI MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KipMmeiil), 0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay caiy
KaKeT OONFaH Ke3lle KbI3MET KOPCETy Mep3iMi KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHbI
KyHT130emik 3 (yi) KyH imiHae xabapaap ete oTbIpbl, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KyHHEH
aCTaMThIH YaKbITKA y3apThUiaabl. HOTHKECI - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY
HOTWIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbIChiHA KOJI KOKOFa JKOJAay;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJ KO JKOHE KOPCETUICeTIH
KbI3METT1 OCpYIIiHIH >KayanThl OpbIHJAAYIIbIChIHA )onaay — 20 (KuUbIpMa) MHUHYT.
Hotmxeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICBIHA JKOJIAAY;

5) MEeMJEKETTIK KbI3MET KepceTy HoTuxkKeciH O0epy — 20 (KublpMa) MUHYT.
Hotmxkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHIKECIH Oepy.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KypHUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KBI3METKEpIIep) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi 6epyIIiHiH 63apa ic-KHMBLI
TOPTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI

OepyIIiHIH KYPBUIBIMJIBIK OeJiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 O€pYIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICHI.

7. OpOIp paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OesimmienepiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachlHAAFbl paciMAepaiH (1C-KUMBLIJIBIH)
OIpI3AIIINiH CUNATTay OCHl PETJIAMEHTTIH KOChIMIIAchl "MEMIIEKETTIK KbhI3MET
KopCeTyAiH OM3HEC-POIIECTePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI" KEJTIPIJITECH.

4. MeMiiekeTTiK KOpIopanuaMeH JKoHe (HeMece) e3re Ie KOpCeTiIeTiH
KbI3METTi OepyIIUICpMEH 63apa iC-KUMBLI TOpTiOiH, COHIal-aK MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAe aKIapaTTHIK XKyHeJep i maiganany TopTiOiH
CHIIaTTay



8. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI aly YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIIbI
MewmnekeTTik kopropanusra CraHmapTThlH 9-TapMarblHa COMKEC KyXKaTTap
TONTaMacChIH YCHIHABI.

9. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETYAlH HOTHKeCiH MeMIIeKeTTIK Kopropanus
apKbLUIBI ATy MPOIIECIHIH CUIMIATTaMachl, OHBIH Y3aKTbIFbI:

1) MemJiieKeTTIK KOpIOpaIUsHbIH KbI3METKEpl KYKaTTapAbl KaObLIAANAbl HKoHE
TUICTI KYXKaTTapAblH KaObuigaraHel Typaibsl Kouxar Oepeai (CrammaprreiH 10-
TapMarbIHa ColiKec MeMIICKETTIK KOPIOpaIUsSHBIH KbI3METKEp1 OTIHIIITI KaObLUIIayAaH
0ac taptanbl )xoHe CTaHIapTThIH 3-KOChIMILIAaFa coiikec KosxaT Oepeni) - 15 (oH Gec)
MUHYT;

2) MeMJeKeTTiK KOpHopaluusaHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
KaOBUITaHFaH Ky KaTTap bl KOJIIaibl - 3 (YIII) carar;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECIH/IE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK O6JIIMILENEPIHIH 1C-KUMBUI TOPTIOl OChl PErJaMEHTTIH S-TapMarblHa
ColiKec Ky3ere achlpblIabl;

4) MemekeTTIK KOpIOopauusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepylIiieH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH anajbl - 3 (YII) carar;

5) MemiiekeTTiK KOpIOpalusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI anyibira 6epeni - 15 (oH O6ec) MUHYT.

"KaiTeIc 00Ty Bl TipKey, OHBIH iMIiHIe
a3aMaTTHIK Xal aKkTiiepi kaz0amapeiHa
e3repicTepi, TOMBIKTEIPYIap MEH TY3eTylepai
€HTi3y" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe KOChIMIIA

MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC-IPOIECTEPiHIH aHBIKTaMAJIBIFEI

T Kepceriens K®b'1 K®E 2 K®b 3 K®b 4
KBIZMETT] ATVIIE

Kepceriaenis KerzMeTT1 SepyImHis KepceTuieTin KelaMeTT Kepceriiens KelzverT
KeHCE KBIZMETKEp1 Ky KaTTapasl OepyImHIH JacIIBICED DepyIIHIY HayanTel
KaOELTIafaEL TipKel, KepreTiieTin KYCKaTTapEl KapaHeL, OPEIHAAYIIEICE
KEIIMETTi GepyIIiniH facBICEEHA JKAYANTE! OPEIHIAVIIEHED MEMIEKSTTIR KRI3MeT
Y mommaiinel - 20 (EHEIPMA) MEHYT | 4 aHBKTaias - 20 KOpCeTy HATIEECIH
(KMBIpMA) MEHYT I pacivTeiini saHe

KOPCETUTETIH KEI3METTL
GepyIiHIH DaCIIEICKHA KO
KOIOFA KOTTARIE (OphHIAY

Y3AKTHEFBI OCED
PErTaMEHTTIH

™| MenTekeTTiE KOPTIODAITHAHEI o / S-TapMaFEIHEIR
EEI3METEEp! KYSKATTap kL 3) TapMAKIIACKHA caHKeC)
KADBLTIARTE JKAHE THICTL
KKATTap ks KaObl1daranst KepceTileTiH KE3MeTTd
TYpaTe Komxat Gepedi - 15 (on KyoHaTTapIEH TOIBIK TONTAMACEH OepyImiHiy §acIEICED —— -
dec) MHHYT YCEIHOAFAH JHAFIalina, mKATTapIEl MEMITEKETTIE KEIEMET KepceTizeTiH KBIZMETTL
Ka0EITIayan Oac TapTy TVPasl KOpCeTy HATEKeCiHe KOI OepYIIHIE XAy aITE
KOmxar depent KoAme! - 20 (EumIpMa) OpEIHTZYIEICET
MHHYT MEMIEKETTIK KBIZMET
- EOPCeTy HATIDKECIH

MenTeKeTTIE KOPIOPAITHAHEIH
KEIZMETKEp] MEMIEKSTTIK KEISMET
KepeeTy HITHKECIH Kﬂpc_eti‘-l&'ri[{ Mo

ERSMETTH ATy IHEA depemi - 15 (on KOPIIOPAITHAHEIN
L Bec) MumyT KEIIMeTEepiHe Sepei - 20
(SKHBIpMA) MHHYT

KSpCE-’IL'[eI‘iH KBIZMET
ATVIIEF3 HEMECE




*K@B — KypbUIBIMIBIK-(QYHRIHOHAIABIK OIp/Iik: KOPCETimeTiH KbIsMeTTi OepyImHIH KypbUIBIMIBIK OomiMINeIepiHiH (KbISMETKEpICpIHIH),
MeMneKeTTik KOPIOPALAHEIE 63apa ic-KUMBLIIAPEL;

. - MEMIISKETTIK KEI3MET KOPCETYIiH OacTALybl HEMECE aAKTATYEL,

l:l - KOPCETLIETIH KBISMETT] AMYIIEI PaciMiHIK (ic-KHMBLTBIHGIE) aHe (Hemece) KOB atayer,
Q - TAHIAy HYCKACHL

—_» - Kemeci pacivre (ic-KHMBITEa) OTY.

AnmaTtsl 00bIck! dKiMIairidig 2017 Keutrs! "
01" Tambr3 Ne 316 xaynsiceiMeH OekiTinreH §-
KOCBIMIIIA

"Bana ackIpan aaybl TipKey, OHBIH iIiHAe a3aMaTThIK XaJl aKTiIepi
’ka3z0aapeIHa ©3repiCTepi, TOMBIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJIEpi eHrisy"
MEMIIEKETTIK KOPCETJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "bana acelpan anayasl TipKey, OHBIH IMIIIHJAE a3aMaTThIK Xaj aKTuIepi
*az0amapblHa ©3repiCTeP/Il, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3eTYyJep/l €HTI3y" MEeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET (OYJIaH 9pi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) ayJaHAap IbIH
KOHE OOJIBICTHIK MaHBI3BI Oap KajajJapablH KEPTUTKTI aTKapyIibl opraHaapbIMEeH (
OynaH opil - KOpCeTUIeTiH KbhI3METTI Oepylni) >keke Tyirranapra (OygaH opi -
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIlibl) aKbUIbI/TEr'1H KOPCETUIEI].

MewmnekeTTik KepceTineTiH Kbpi3meT Kazakcrtan PecmyOnukacel Ojiner
MuHUCTpiHIH 2015 xbutrel 17 coyipneri Ne 219 (HopMaTuUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIepIl
MeMJIEKeTTIK Tipkey Tiziniminae Ne 11374 Tipkenren) OyiipeirbiMeH OekitiireH "bana
acplpan anyJbl TipKey, OHBIH IIIIHAE a3aMaTThIK Xaj akTiiepl jkazdanapbiHa
©3repiCTeP/ll, TOJBIKTHIPYIAp MEH TY3eTYyJep/i €Hri3y" MEMIIEKETTIK KOPCETIICeTiH
KbI3MET CcTaHaapThl (OyaaH opi - CTaHaapT) HET131H1e KOpCeTUIe/I].

OTiHiTEepl KaObLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH Oepy
aylIaHAapbIH JKOHE OOJIBICTHIK MaHbBI3Bl 0ap Kajamap/blH, ayJaHIbIK MaHbI3bl Oap
KaJIaJlapJIbIH JKePruUTIKTI aTKapyIlibl OpraHiapbl, KEHTTEP/1H, aybUIAapAblH, aybULIbIK
OKPYTTEP/IIH SKIMAEP1 apKbUIBI ’KY3€T€ aChIPbLIaIbI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpiH/IE.

3. MemJeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECI: KeKe O0achlH KyolaHIBIPAThIH
KY’KaTThl KOPCETKEH Ke3/€ Kara3 KETKI3TiImTeri Y (KbI3) acklparn ajly Typajbl KOHE
OaJlaHBIH TYy Typasbl KyoJiK, €HTI3UITeH ©3TrepiCTepiMeH, TOIBIKTHIPYIapbIMEH KOHE
TY3€eTyJIepIMEH Y (KbI3) acblpan aiay Typaibl KaiiTanama kyanik He CtaHaapTTsiH 9-1-
TapMarbIH/a KO3/ETeH HeTi3/1ep MEH JKafFaaiaap1a MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH
0ac TapTy TypaJibl IQJIEJ/1 JKayarl.



MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIHIMABIK, 6emiMmetepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. KepcerineTiH KbI3METTI anyumblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa COMKec
Ky’KaTTap TONTAMAaChIMEH KYT1HYl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIIA PACIM/I (
1C-KMMBLIJIBI) OacTay YIIiH Heri3aeMe O0JbIN TaObLIa b,

5. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH dpOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbI OPbIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KyxaTtTapasl KaObLUIAay, TIPKEY *KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
OacmipichlHa OypellliTamMa Korora ojmay — 20 (kubipmMa) muHyT. HoTmxkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH 0aclIbIChIHA KOJAAY;

2) KyXKaTTapasl Kapay jKOHE KepCETUIEeTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH jKayarThl
OpBIHAAYIIBICHIH aHbIKTay — 20 (3kublpMa) MUHYT. HoTkecl - KepCceTuieTiH KbI3METTI
OepyIIiHiH >kKayalnThl OPBIH/IAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH *KayanTbl OPbIHAAYIIBICBIMEH KYXKaTTapIbl
Kapay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTIIKECIH PICIMIIEYy KoHE KOPCETUIeTiH
KBI3METTI OepyIIIiHIH OacIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIAay:

OaJta aceIparn anynasl Tipkey — 4 (TepT) carar;

a3aMaTThIK Xall aKkTiiep ka30achlHa ©3repicTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep
€HT13y Typajibl OTIHII 6 (aJIThl) )KYMBIC KYHI 1IIIHJIE Kapajajbl, 0acka MEMJIEKETTIK
opraHjiapra cypay cajly KaXeT O0OoJiFaH Ke3/le KbI3MET KOPCEeTy Mep3iMi KOpCeTUIeTiH
KbI3METT1 alylIblHbl KYHTI30enmik 3 (ymI) KyHi imiHAe xabapjaap €Te OTBIpPHII,
kyHTi30emik 30 (OThI3) KYHHEH AacHalThlH YakbITKa y3apThutaabl. HoTwmxkeci -
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCeTY HOTHMIKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
OaciIbICbIHA KOJ KOIOFa KOJAAY;

4) MEeMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIHE KOJI KOK KOHE KOpCETIIeTiH
KBI3METTI OEpyIIiHIH *ayanTbl OpbIHAAYIIBICEIHA XoaAay — 3 (ymr) caraT. Hotmxeci -
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH KOPCETUIECTIH KbI3METT1 O€pYIIIiHIH KayanThl
OPBIHJAYIITBICHIHA JKOJIIAY;

5) KepceTiIeTiH KbI3METT] aTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
— 20 (xkublpMa) MUHYT. HoTuxkecl - KOPCETINEeTIH KbI3METTI alyllIblFa MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTIIKECIH Oepy.

3. MeMuekeTTik KbI3MET KOpCeTy MPONeCciHAe KyphUIBIMABIK Geimmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 03apa iC-KUMbLI
TOpPTiOiH cHmaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KypbUIBIMABIK OesimMIIenepinin (KbI3MeTKepIepiHiy) Tiz0ect:
1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.
7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemimienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl paciMaepaiH (1C-KUMBLIIBIH)
OIpI3AIIINiH CUINATTay OCHl PETJIAMEHTTIH KOCBhIMIIAChl "MeMIIEKETTIK KbhI3MET

KOPCETYIiH OM3HEC-TIPOLECTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI" KeITIPUITeH.
"bana aceIparn amyabl TipKey, OHBIH iIIiHae
a3aMaTThIK XaJ aKTiiepi xka3z0anapeiHa
e3repicTepii, TONBIKTEIPYIAap MEH TY3eTYIepi
€HTI3y" MEMJICKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTIHe KOChIMIIIA

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFBI

il
Kepcerimerin K®E*1 K&B 2 K®b*3
KBIIMETTI ATYIEL

KepceTineTid KeMeTTi GepyHiy KepceTineTiH KeI3MeTTi SepymIiHiy 6acEIcE KepceTineTiH KEBMETTi OepyIIHE
KEHCe KEREMETKepi KyKaTTapsl KYCKATTap/El Kapafsl, AAYANTE] ODEIHIAYINEHEL [y  SKaVANTEI OPEIHIAYIIEICE MEMTSKETTIE

i KaOEUIANEL, TIpKefT, KepCeTiTeTiH AHEIETaHE - 20 (KHEIPMA) MHHYT KE[IMETTi KepCeTy HOTIDKeCiH paciMueiini
KBIZMETTI DEPYIIHEIH OaCIIEICEHA SKSHE KOPCeTiTeTiH KE2METT] DepyIHIE
HOmIaBas! - 20 (EHspMa) MEHYT DACINBICEIHA KO KOKOFA HQLIAHIE
(OpBIHIAY Y3aKTEFE OCH PErTaMeHTTIH  5-

/ TAPMAFEIHEIH 3 ) TApMAKIIACEHA calKec)

KepceTineTiH KEI3MeTT] SepymIisiy facmEIcE
MEMTEKETTIK KEI3MET KepCeTy HaTIKeCiHe Ko
KOAIEL - 3 (yI) carar

Y  EKBIZMET KepCeTy HOTHAECIH KepceTUIeTiH
KEIZMeT amymmsFa Gepei - 20 (ausipya)
MHHYT

*KOb — KypbUIBIMIBIK-(YEKIHOHALIBE OIp/IiK: KOpCCTiIeTiH KEI3METT OCpyIIiHiH KypBUIEIMIE, O6/LMIICIcpiHiE (KE3METKEPICPIHIE) o3apa
iC-KEMBITIapH;

KepcetuteTis KeisMeTT1 OepyImHE
KAYAITE OPBIHIAVIIEICH MEMTEKETTIK

- - MEMIIEKETTIE KBI3MET KOPCETY/IiH DacTanybl HeMece afKTamybl;

I:l - KOPCETiNeTiH KEI3METTi ATYIIbI PACiMiHIK (ic-KHMBITBIHE) %aHe (Hemece) KOB ataysr:

e - Kenecl paciMre (1c-KHMELIFa) eTy.

AnmaTtsl 00bIck! dKiMIairidig 2017 Keutrs! "
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"HexkeHi (epii-3afbIITEUIBIKTE) OY3yIbI TIpKEY, OHBIH, IIIiHAE a3aMaTThHIK XaJl
aKkTiiepi ka3banapseIHa €3repicTep, TONBIKTHIPYIap MEH TY3€eTyJep eHrizy"
MEMIIEKETTIK KOPCETJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "HekeHi (epi-3albINTHIIBIKTEI) OY3yAbl TIPKEY, OHBIH 1IITHJE a3aMaTThIK Xall
aKkTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TOJBIKTHIpYJIap MEH Ty3eTyJiep eHrizy"



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT (OyaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
ayJaHJap/JbIH JKOHE OOJIBICTBIK MaHBI3bl 0ap KajajapAblH >KEPTiUTIKTI aTKapyIIbl
opranaapbeiMeH (OyaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepy1ii) xeke Tyranapra (Oynan
opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIylIbl) aKbUIbl KOPCETLIE/II.

MewmnekeTTik kepceTineTiH Kbi3MeT Kaszakctan PecmyOnmkacel Opinet
MUHHCTPiHIH 2015 xbuirel 17 coyipaeri Ne 219 (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTiIepi
MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizumiminge Ne 11374 tipkenren) OyHpbIFbIMEH O€KITIIreH "
Hexkeni (epini-3aiibINTBUIBIKTHI) OY3yAbl TIpKEY, OHBIH III1H/E a3aMaTThIK XaJl akTuiepl
*az0ajapblHa ©3TepicTep, TOJBIKTBIPYJIap MEH TY3€TyJep eHTi3y" MEeMIICKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThl (Oy1an opi - CTaHmapT) HET131HAe KOpCeTiIe/l.

OTiHiTepl KaOBLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBbIHA1aii Oajramalibl HET13/IE:

1) aynangapablH skoHE OOJIBICTBIK MaHbI3bI Oap Kajanap/blH, ayAaHAbIK MaHbI3bI
0ap KajanapAblH >KEPTUTIKTI aTKapyllbl OpraHaapbl, KEHTTEPHAiH, aybULAapiAblH,
ayBUIIBIK OKPYTTEP/IIH OKIMIIEPI;

2) "AzamarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

3) "25eKTpOoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTainbl" (Oy1an opi — moptai) www.egov.kz
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: SJIEKTPOHIBIK/Kara3 TYpIH/IE.

3. MemJeKeTTiK KbI3MET KOpPCETYy HOTHXKECi: jkKeKe OachlH KyoJaHABbIPAThIH
KY’KaTThl KOPCETy Ke31H/Ie Kara3 )KEeTKI3TimTeri HeKeH1 (epJi-3aibINThUIBIKTBI) OY3YIbI
MEMJIEKETTIK TIPKEY Typajibl KyaliK, €HT13UINe€H ©3repiCTepIMEH, TOJIBIKTHIPYIapbIMEH
KOHE TY3ETyJepiMEH HEKEHI (epiii-3albINTHUIBIKTHI) Oy3y Typasbl KaiiTaraMa KyoJik He
Cranpaptteiy 10-TapMarbiHAa KO3JCJITeH JKarjaljaap MeH Herizaep OoifbIHINA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEN i Kayarl.

[Topranma kepceTiieTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH ">KeKe KaOWHeTiHe" KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI aaMbIHBIH JICKTPOHIBIK ITUGPIBIK KoJITaHOACkIMEH (OyaaH opi -
OIK) KyomaHabIpblIFaH 3JEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHAA SJEKTPOHABIK OTIHIIITIH
KaObUIJTaHFaHBIH PacTay KOHE HEKEHI (epii-3aibINThUIBIKTBI) OY3y/bl TIPKEY KYHIHIH
OenrineHyi Typansl xabapiama He CtangapTTbiH 10-TapMarbIiHAa KO3JIEITeH HEeri3ep
MEH JKarjaainap OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typalibl
ANIEKTPOH/IBI KY’KAT HBICAHBIH/IA AQJICTII JKayarl KO aHa Ibl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpiHAe.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmarray



4. KepcerineTiH KbI3METT1 anymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa COMKeC
KYyKaTTap TONTAMAaChIMEH *YT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIIiH Heri3/ieMe OOJIBIN Ta0bLUIa b,

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KykaTTapapl KaObuLIay, TIpKEY JKOHE KOPCETIIETiH KbI3METTI OepyIIiHiH
OaciibicbiHa OypblliTamMa Kotora xoijmay — 20 (kubipmMa) muHyT. HoTmxkeci -
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0acUIbIChIHA KOJAAY;

2) KyXkaTTapAbl Kapay >KoHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KayanThl
OPBIHAAYIIBICHIH aHbIKTay — 20 (GKubIpMa) MUHYT. HoTKeci - KOpCceTiieTiH KbI3METTI
OepyIIiHIH >KayalThl OPBIHIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTUIeTiH KhI3METTI OepyYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIMEH KYKaTTap.Ibl
Kapay, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIKECIH POCIMILY >KOHE KOpPCETIIeTiH
KbI3METT1 OepyIliHIH OacIbIChIHA KOJI KOKOFa KOJIIAy:

3aH/bI KYIIIIHE €HIeH COT IICHIIMIHIH HET131HJe HEeKeH1 (epri-3ailbINThUIBIKTHI)
Oy3ynbl TipKey KOHIHAErT MEMJIEKETTIK KbI3MET COT IuemiMiHiH Heridiae 1 (0ip)
KYMBIC KYHI 1mriHAe (KyXaTTapAbl KaObuiay KYHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy
Mep3IMiHe KIpMeiii) KepceTiie s,

0acka ayMakThIK OIpJIIKTE MIBIFApy OpPHBI OOMBIHINA 3aHIbI KYIIiHE €HI'€H COT
MISIIIMIHIH HET131H/Ie, HeKe Oy3yJbl TipKey Typasbl OTIHIIITI kKOJIay KaxeT OoyFaH
Ke31e - KyHTi30emik 29 (KubIpMa TOFBI3) KYH;

xabap-omapchi3 KETKEH el TaHbUIFaH, dSPEKEeTKe KallIeTci3 HeMece KbLUIMBIC
JKacaraHbl YUIIH KEMIHJE YII JKbIJI Mep3iMre 0ac O0CTaHbIFbIHAH allbIpyFa COTTAJIFaH
aZaMMeH HEeKeHI (epiii-3albINTHUIBIKTHI) OY3yabl MEMIIEKETTIK TIPKEY, TIpKEY OpraHbI
OTIHIII TYCKeH KYHHeH Oactam 1 (0ip) anTa mep3iMmje o1 Typasibl Kamayjaa *KaTKaH
xyOalifa He OpEeKeTKe KablIeTci3 KyOaiiplH KOPFaHIIbIChIHA HEMece Xabap-omapchi3
KeTKEH JeN TaHbUIFaH >KyOaWIblH MYJKiHE KOpFaHIIbIFa Xalapiail OTBHIPHII,
KYHTI30emiK 44 (KBIPBIK TOPT) KYH 1mIiHAe (KyKaTTap bl KaObUIIay KYHI MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCEeTy Mep3iMiHe KipMeiIi) KepceTinei;

KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajapsl >KOK epii-3ailbInThUIapIbIH ©3apa KeliciMml
OOMBIHIIIA HEKEHI (epJIi-3albINTHIIBIKTEI) OY3y1bl MEMJICKETTIK TIpKey OTIHIII OepiiareH
KYHHeH Oactanm Oip aii Mep3iM OTKEHHEH KeWiH (KyXaTTapibl KaObuinay KyHI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Mep3iMiHe KipMEiiIi) KepceTiie i,

CranaapTThiH 9-TapMarblHa OCNTIIEHTeH KY)KaTTapIbl KOChIMIIIA TEKCEPY KaKeT
OonFaH Ke3jle KbI3MET KOPCETy Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI alxymibiHbl 3 (yIiI)
KYHTI30€iK KyH imriHae xabapaap ere OTbhIpbil, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH
aCHaMThIH YaKbITKa Y3apThUIaIbI;

a3aMaTThIK XaJl aKT jka30achlHa ©3repicTep, TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYJEep €HI13y
Typajibl OTIHII — 6 (A1ThI) KYMBIC KYHI (KaObUI1Iay KYHI MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY



Mep3iMiHe KipMei/Ii), 6acka MEMJIEKETTIK OpraHapra cypay caiay KaxeT OOJFaH Ke3Jie
KBI3MET KOpPCETy Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlUbIHbl KYHTI30€miK 3 (yII) KYH

imiHge xabapaap ere oThIphIn, KyHTi30emik 30 (0ThI3) KYHHEH aclalThlH yaKbITKA

y3apThuiaibl. HoTHKecl - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH KOpPCETIIeTIH

KbI3METT1 OepylIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIJIay;

4) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHKECIHE KOJI KOK KOHE KOpCETIIeTiH
KBI3METTI OEpYyILIHIH KayanTbl OpbIHAAYIIbICBIHA *ko0yjay — 20 (KublpMa) MHUHYT.
Hotmxkeci - MeMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBIChIHA JKOJIIAY;

5) MEeMJEKETTIK KbI3MET KOpCceTy HoTHkKeciH Oepy — 20 (KublpMa) MUHYT.
Hotmxkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHe KypEUTHIMABIK, GommMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH 03apa 1C-KUMBLI
TOpTiOiH cHmarray

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI

OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEPI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyILiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHI.

7. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIIBIK
OesimienepiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl pPaciMAEpAiH (1C-KUMBLIIBIH)
OIpi3AUITriH CcHUMATTay OCHI PErJaMEHTTIH KOCHIMIIACHl "MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETY1H OM3HEeC-IPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaIbIFbl" KENTIPLIreH.

4. MeMiekeTTiK KOpIopanuaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI OepymiiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK
KBI3MET KOpPCETy MpONECiHAe aKImapaTThIK KyHheJep i maianany TopTiGin
CHIIaTTAy

8. MeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT] aly YUIIH KOPCETIIETIH KbI3METT] alyIlbl
MewmuekerTik koprnopamusra CTaHIapTThiH 9-TapMmarblHa CoOWKec KyKaTTap
TOTITAMACHIH YCHIHAIBI.

9. MemeKkeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHKECIH MEeMIIEKETTIK KOpIopaius
apKbUIbI JTy MPOLECIHIH CUMIATTaMaChl, OHbIH Y3aKThIFbI:

1) MemiieKeTTIK KOPIIOpaIUsHBIH KbI3METKEpl KYKaTTapAbl KaObLIAANIbl KoHE
TUICTI KYXKaTTapJAblH KaObUIgaraHbl Typaibl Kohxar Oepeni (CrangaptteiH 10-
TapMarblHa CoWKec MEMIIEKETTIK KOPIOPAIHUsIHBIH KBI3METKEPl Ky KaTTapbli



KaObUIIay1an 0ac TapTajsl )koHe CTaHIapTTHIH 3-KOChIMIIIAFa CoMiKec Koyixart oepei) -
15 (on 6ec) MUHYT;

2) MeMIeKeTTiK KOPIOpaIusIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyririre
KaObUIJaHFaH KY>KaTTapAbl xKoJaaaiasl - 3 (yii) carar;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOIECIHIE KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMITIETIEPIHIH 1C-KMMBUT TOPTIOl OChI PETJIaMEHTTIH S-TapMarbIHa
COMKEC KY3€re achlpbUIaibl;

4) MemIIeKeTTIK KOPIOpaIUsHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiieH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH anajsbl - 3 (yII) carar;

5) MeMIIeKeTTiK KOPIOpausHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI altylibira Oepeai - 15 (oH O0ec) MUHYT.

10. XKyriny TopTiOiH K0HE MOPTAT APKBIIBI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HIe
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIli MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH PICIMACPIHIH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) O1p13AUIITIH CUNIATTAY:

1) xepceTueTiH KbI3METTI alymbl mnopranaa Tipkeneai, IIK-men
KYOJIaHIBIPBIIFAH JIEKTPOHIBIK KYKAT HBICAHBIHAAFBI CYpay CaTyIbl )KOJ I IbI;
2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe" cypay calybiH
KaObLIJTaHFaHbl Typajibl MOpTEOECl KopceTuIeIl;
3) cypay canyasl KaObUIgaraHHAH KEHiH, MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
IPOIECIHAE KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIlIelepiHiH

1C-KUMBLI TOPTIO1 OCBI PETIAMEHTTIH S-TapMaFblHa COMKEC KY3€Te achIPbLIAIbL.
"HexeHi (epii-3aliBINTBUIBIKTHI) O3Bl TIpKEY
, OHBIH iMIiH/e a3aMaTTHIK Xall aKTiIepi
*a30ajapbeiHa ©3repicTep, TOMBIKTEIpYIap MEH
TY3ETyJep eHTi3y" MEeMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH
KbIBMET pernaMeHTiHe KOCBhIMIIIa

MeMinekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIIFEI



Kepcerinetin
KBLIMETT] ATVIIEL

RKPB 1

KDE 2

K®b ™3

KOE *4

DIEKTPOHILIK KYCHAT HEICAHEHIA

KOPCETLIEL)

Ka0BIIIaY TYpaisl MapTede _{

e |

KepceTiteTiH KEI2METT1 OepyIIHIE

b mommaizer - 20 (EEEIpME) MEHYT

4

/

KepceTiaenis KEMETTL

AHBIKTAHIE - 20 4
(3KHEIpMA) MHHYT

el

KepceTiieTid KeizMeTT1

cypay cany (KepceTieTin KEHCE KRI3MeTEepl KyDKaTTapasl SepyIiHiH GacIEIcE GepyIIHIH KayanTs
KBISMETTI ANYIIBIHEIH (CEEKe KaOBLIAHEL, TiPKeH T, KepreTiieTiH KYKATTapAEl K2pafTeL OpPEIHJIAYIIEICE]
K20HHETIHTe» CYpay Camtyas KBIZMETT! OepyIIEIH OacIIEICEHa AV ATE OPEIHAAYIIBIHE MEMIEKSTTIE KBIEMeT

KepCeTy HaTHKeciH
paciMIe HaHe
KOPCETINeTIH KEI3METTL
OepyIIIHIH OACIEICEHAE K0T
KOHOF HOMTAATE (OpREIAY
Y3aKTHIEEL OCEL
pErmaMeHTTiH

5-TapMaFEIHEIH
MeNTEKSTTIE KOPIOpATHAEEH KepceTiTeTin KEaMeTTI 3) TapMaKmIACKHA CafKec)
KEI3METEEp] KypKaTTap sl SepyIIHIH OaCIIBICE
| e e | e
Typansl Kourxar depemi - 15 (om FECSEAR AL B IR L KOSTEL - 20 (#mEIpMa) 2 m B}
i KabELTIay IaE §ac TapTy TypaTH SEEYINITUE LAy ainl
Bec) aumyT xoumxaT Bepineni MEHYT OpBIHJAYIIEICE
MEMIEKETTIE KBIEMET
y KOpCeTy HaTIKeciH
MenTeKeTTiE KOPIOPAITHIHEH K@pPCETLIeTiH KBIZMeT
KBIZMETKEPI MEMTEKETTIK KEISMET ATyIIEFa HeMece
KEpPCeTy HITHKeCIH KepoeTUleTiH MexuIereTTik
KBIZMETT anyumsra Gepeni - 15 (on KOPHIOPAITHAHEIR
Gec) MHEHYT KBEIEMETEEpiHe Oepefi - 20
(EHEBIPMa) MHHYT

*KOBb — KypbUIBIMIBIK-QYHKITHOHALIBE Oipimik: KOpPCeTileTiH KBI3METTI OSpyINiHIH KYPEUIBIMIBIK OONiMINeNepimiH (KEI3METKEpIepiHiH),
MeMIeKeTTIK KopIOpalHAHEIH, HOPTALAEH ©3apa ic-KHMBLIAapH;

I:I - KOPCETLIeTiH KEI3METTI ATyIIBl PaciMiHiH (ic-KHMEBIIBIHEIH) #oHe (Hemece) KB araysr,

Q - TAEJAY HYCKACHL;

-Keneci pacivre (ic-KEMBLIFa) OTY.

- MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH OACTATYEl HEMeCe AAKTATYEL;

—_—

Anmatel 001bICE! dKiMIIriHIHE 2017 Kblars! "
01" Tamb13 Ne 316 kaynsiceiMeH OekiTinren 10
-KOCBIMIIIA

Eckepty. Pernament sxaHa penakuusiga — Aamatsl 00bIckl okiMairiHig 04.05.2018
Ne 212 kaynbicbiMeH (aJIFalllKbl PECMU KapHUsJIaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHTI30€iK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe1).

" A3aMaTTBIK XaJI aKTLIepi jka30aaphiH KOI0" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTiH KBI3MET
periaMeHTi

1. Xamms1 epexernep

1. "A3amaTTBHIK XaJ aKTuIepi *)a30alapbiH KO" MEMIICKETTIK KOpPCETUIeTIH

KbI3MeT (Oy/aH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET) ayJaHJaplblH >KOHE
OOJIBICTBIK MaHBI3bl Oap KaslaJap/IblH >KEpruTiKTI aTKApYIIbl OpraiaapbiMeH (OyaaH api
- KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepyll) >keke Tyiranapra (OylaH opl - KepCeTUIeTiH
KbI3METTI ajyliibl) TEr1H KOPCETIIEeIl.

MewmnekeTTik KepceTuieTiH Kbi3MeT Kaszakctan PecmyOimkacbl Opniner
MuHuCTpiHiH 2015 xbutrel 17 coyipneri Ne 219 (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiiAep.i
MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizumiminge Ne 11374 tipkenren) OyipwiFbIMeH OeKiTUITeH "
A3aMaTTBhIK Xaj akTiaepl kaz0amapblH KO MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
crangapTel (OyaaH opi - CTaHaapT) HET131HIe KOPCETUIS/I].



OTtiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBbIHa ai OajaMalibl HET13/€E:

KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iri;

ayJlaH/IBIK MaHbI3bl 0ap KajalapJblH KEPrulikTi aTKapylibl Opra”iaphl,
KeHTTEPiH, aybUIIapAbIH, AYbUIIBIK OKPYTTEPIIH SKIMIEDI;

"A3zamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPaIUsIChl" KOMMEPIUSIIBIK
eMec aKIMOHEePJIIK KoraMbl (OyaaH opi — MeMIIeKeTTIK KOopropaius) apKbUIbl Ky3ere
aChIPBLIAJIBI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpiH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI:

a3aMaTThIK XaJI aKTl 5ka30achIHBIH KYILIH MYJJAEN1 TapanTapblH OTiHIII OONbIHIIA,
COHIal-aK COT IMIEMIIMI HETI31H/E KOWFaH Ke3JI€ - a3aMaTThIK XaJl aKTl »Ka30aChIHBIH
KYIIIH KO0 TypaJibl TIPKEYIIl OPTaHHBIH jKayaOsbl;

oKe OoNyZbl aHBIKTAY, Oana acelpamn ajy (aJFaliKbl KaJdbIITaCThIPBUIFAH JKEKe
COMKECTeH 1Py HOMIPIH KaJIMbIHA KEJITIPYMEH), aThblH, TE€T1H, OKECIHIH aThIH ©3TepTy
Typajibl ska30aapplH KYIIiH KOWFaH Ke3/ie - 0acTankbl J€peKTepMEH KallTalama Tyy
Typajbl KyolliK, KaKeT OOJIFaH Karaia, Tyy Typasibl aHbIKTama,;

Heke Oy3y Typalibl akT >ka30achIHBIH KYIIIIH KOMFAaH Ke37e - THICTI HEKEeH1 KUI0
Typajbl KyolliK;

CranpaptThiH 10-TapMarbIHAa KO3/IEITEH KaFrjaniap/a >koHe Herizaep OONbIHIIa
KeKe O0achlH KyoJaHIbIPATBIH KYXKAaTThl KOPCETKEH Ke3/J€ MEMIJICKETTIK KhI3MET
KepceTyAeH 06ac TapTy Typalibl KaFra3 >KeTKI3TIIITET1 TJIeN Il xKayarl.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpIHAE.

2. MeMJiekeTTik KbI3MET KOpCETy MPOLECiHAe KOPCETiIETiH KBI3MeTTi OepymIiHig
KYPBUIBIMABIK, OemiMimesnepiHi (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUI TOPTiOiH cHmarTay

4. KepcerineTin KbI3MeTT1 anmymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHa COMKeC
Ky>KaTTap TONTAMAaChIMEH KYT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy OOMbIHIIA PACcCIM/II (
iC-KUMBUIIBI) OacTay YIIiH Heri3ieMe OO Ta0bUIa b,

5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHAAQYIBIH Y3aKTBIFBI KOHE MEMJICKETTIK KhI3MET
KOpCeTy paciMiHiH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI:

1) ayganabIK MaHbI3bl Oap KajalapblH >KEPriIiKTI aTKapylibl OpraHIapbIHbIH,
KEHTTEPiH, aybUILAapAbIH, ayBUIABIK OKPYITEp OKIMJEPIHIH KEHCE KbI3METKEpiMEH
Ky>XXaTTapAsl KaObuiaay, TipKey, KepCeTUIeTiH KbI3MeTT1 Oepyurire xonjgay — 20 (
KUbIpMa) MUHYT. HoTmkeci - KepceTuIeTiH KpI3METT1 OepyIiire Koaay;

2) KOPCEeTUIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIMEH Ky KaTTapbl
KaObLI/1ay, TIpKEY, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaciiblChiHa OYphIIITaMa KOIOFa
xonaay — 20 (kusipma) MUHYT. HoTHkeci - KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH
OacuIbIChIHA KOJIJIAY;



3) KyKaTTapapl Kapay >KOHE KOPCETIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayamnTbl
OpBIHAAYIIBICBIH aHbIKTay — 3 (ymr) carat. HoTmxkeci - KOpCETUIETiH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayalnThl OPBIHIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

4) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OpbIHAAYIIBICBIMEH KY>KaTTapAbl
Kapay, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIH pPICcIMICYy KoHE KOpCeTUIeTIH
KBI3METTI OepyIIIiHIH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIAay:

MYAJIEN1 TYJIFajgapIblH OTiHi OokbIHIIA — 29 ()KHbIpMa TOFbI3) KYHTI30€MIK KYH,
0acka MEMJIEKETTIK OpraHapra cypay cajy >KoHe KOChIMIIIA 3epJieliey HEMECe TeKCEPY
Ka)KeT OOJFaH Ke3[le — KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbI Kapay Mep3iMi Y3apThbUIFaH
ke3zeH Oactanm 3 (ymr) KyHTI30emik KyH imriHae xabapaap ere oTwipbin, 30 (OTHI3)
KYHTI30€J1K KYHHEH aCTaThlH YaKbITKa Y3apThUIa ibl;

COT IIemIiMiHIH Heri3iHae —14 (oH TepT) KYHTI30eiK KyH, 0acka MEMJIEKETTIK
opraHjiapra cypay cajly *oHE KOChIMIIA 3epJeliey HeMece TeKcepy KakeT OoJiraH
Ke3/1€ — KOpCEeTIETIH KbI3METTI alylIbl Kapay Mep3iMi y3apTbulFaH Ke3ieH Oactan 3 (
YIII) KYHTI30€/iK KyH imiHae xadapaap eriie oteipbin, 30 (0THI3) KYHTI30€I1K KYHHEH
acmalThIH YaKbITKa y3apThuUiagbl. HoTmkeci - MEMIEKETTIK KBI3MET KOpPCeTy
HOTWIKECIH KOPCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIAay;

5) MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIHE KOJI KOI >KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH KayanThl OpPbIHAAYIIBICEIHA XKoJay — 4 (Tept) caraT. Hotmxkeci -
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayarThl
OPBIHIAYIIBICHIHA KOJIIAY;

6) MEMJIEKETTIK KBbI3MET KOpCEeTy HOTHXKeciH Oepy — 20 (KublpMa) MHUHYT.
Hotukeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMJiekeTTiK KbI3MET KOPCETy MpONeCiHAe KYpPBUIBIMABIK OeiMmenep (
KBI3METKEPJICP) MEH KOPCETLIETIH KhI3METTI OepyImiHiH e3apa ic-KHMBLI TOpTiOiH
CHIATTAy

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpbUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepYIITiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICH.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemimmienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IiH) apachlHAAFBl paciMaepaiH (1C-KUMBLIJIBIH)
OIpI3AIINiH CUIATTay OCHl PETJIAMEHTTIH KOCBhIMIIAChl "MeMIIEKETTIK KbhI3MET
KOpCeTyAiH OM3HEC-TPOIISCTePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI" KEITIPIITCH.

4. MeMJIeKeTTiK KOpIopanusaMeH XoHe (HeMece) e3re Iie KOpCeTUIeTiH KRI3METTi
6epyminepMen e3apa ic-KMMBLI TOpTiOiH, COHIal-aK MEMJIEKETTIK KEI3MET KOpCeTy
IPOIECiH/Ie aKIapaTTHIK XKyienepai maiaanany TopTiOiH cumarray



8. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI aly YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIIbI
MewmnekeTTik kopropanusra CraHmapTThlH 9-TapMarblHa COMKEC KyXKaTTap
TOTITAMACHIH YCHIHAIBI.

9. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETYAlH HOTHKeCiH MeMIIeKeTTIK Kopropanus
apKbLUIBI ATy MPOIIECIHIH CUIMIATTaMachl, OHBIH Y3aKTbIFbI:

1) MemJiieKeTTIK KOpIOpaIUsHbIH KbI3METKEpl KYKaTTapAbl KaObLIAANAbl HKoHE
TUICTI KYXKaTTapAblH KaObuigaraHel Typaibsl Kouxar Oepeai (CrammaprreiH 10-
TapMarbIHa ColiKec MeMIICKETTIK KOPIOpaIUsSHBIH KbI3METKEp1 OTIHIIITI KaObLUIIayAaH
Oac TapTaabl xkoHe CTaHIapTTHIH 3-KOCHIMINIACHIHA COMiKec KoyixaT Oepeni) - 15 (on Oec
) MUHYT;

2) MeMJeKeTTiK KOpHopaluusaHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
KaOBUITaHFaH Ky KaTTap bl KOJIIaibl - 3 (YIII) carar;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECIH/IE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK O6JIIMILENEPIHIH 1C-KUMBUI TOPTIOl OChl PErJaMEHTTIH S-TapMarblHa
ColiKec Ky3ere achlpblIabl;

4) MemekeTTIK KOpIOopauusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepylIiieH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH anajbl - 3 (YII) carar;

5) MemiiekeTTiK KOpIOpalusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI anyibira 6epeni - 15 (oH O6ec) MUHYT.

"A3aMaTTBIK XaJ aKTiIepi xKa30alapbiH KOKW" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
perjiaMeHTiHe KOChIMIIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTYIiH OM3HEeC-MPONECTEePiHiH aHRIKTaMaILIFE

Kepcetinetin K®5°1 K®E 2 K®E"3 K&E *4
KBI3METT1 ATYIOE]
AYIaHIEIE MaHESE Oap KepceTiteTin KpsMeTTi Gepyinis Kepceritetin EepceTimeTis KHSMeTTL
FanaTapAbH KeprimETi aTKapy Ikl EEHCE KEISMEeTEEp! Ky HaTTapIs FBI3METT DepyuniHig CepyIIHIE #ayanTH
OpraHIapHHEHE, EeHTTEpIiH, £a0sInaiis, Tiprelai, KepeeTineTin GacIIBICE OPBIHIAYTIBICE MEMIEKETTIE
aYBUTAPASIE, AVELITEE ORPYTTEp L EEISMETTi éep}’ml'ﬂwi}( OaCIIEICEIEA EYIRaTTapIEl KAPaiIEL, KBIMET KSPCeTy Hstm:_eciﬂ_
SRIMIEpIHIE KEHCE FEISMeTRepl HOAZAHTH | EAVAITE —p  paciugeiini EeHe KepCeTITETIH
EY#ATTapIH KaCEIIIAfIEL - 20 (EmEIpMa) MEHYT OPBIHIAY IIEIHEL EEBISMETTi CepyIEH DacIIEICEHE
Tiprefiai, KSpCeTiNeTiH KEIsMeTT AHEIKTAHTE KO KOIOFA MONIaHIs (opHEAaY
Gepymmire moagaine: - 3 (ym) caFar YIAKTEIFEL OCH PETIAMEHTTIH
- 20 (mmprpraa) MEHEYT / S-TapMarkHEIE

3) TapMarIacHHa cafiEec)

—

MeMaereTTiE XOpIopanHAHEH

ERI3METEEP] KYHATTApTE
KaOBIINaHE #aHe THICT]
KYRATTapAEH KaOELIAaraHEl
Typamnsl Komiar Sepeai - 15 (om
0ec) MEHYT

EKy@waTTapans TOXEIE TONTaMACKH
ycrHmOaran warfafina, KpEaTTapasl
xaOslngayaan Oac TapTy TYpPaTsl
KOaxar Oepeni

/

MenTereTTiE ROPIOPAITHAHEIR

KHIMETHEP] HEMECE AV AAMTEIK MAHEISE
Oap KalalapablH KEprilikTi aTKapy sl

OpTaHAapEIHEIH, KEATTepAin,
AVBUTTAPIBIH, 3VBULIEIE OEPYTTED
SEIMTepinid KeHCe KEIIMeTEEp]
MEMIEKETTIE FEISMET ESPCETY
HATHEECIH KepCeTileTiH KEISMeTTi

amymeFa Sepedi - 13 (on Gec) MuEyT

Kepeetinerin xprsuerti
GepyIIiEiH GacIsIcH
MEMIERETTIE KBIIMET
ESPCETY HeTHAECiHe

KO KORTEL
- 4 (TepT) caratr

\l

KepceTineTin KHsMeTTi
CepYIHIE HayaNTH
OPBIEIAVIBICE MEMIEKETTIE
EHIZMET ESPCETy HRTIEECiH
ESPCeTUISTIE KHIMETTi ATy IIEFE
Hemece MemmereTTin
EOPIOPAHANEE FEISMETEEpInE,
ayIaB/IHE, MaHBI3E Dap
FATANAPTEIH EEPriTikTi
aTEAPYITE OpTaHIaPEIHEIE,
EEHTTEPAIH, AVEITTADThE,
AYVELTAHIE OKPYTTEp sKiMAepiEiR
EeHCe KBIIMeTEepine Sepeqi - 20
(EREIpMA) MHHYT




*KPb — EYpHIMINE-HYVHEITHOHATIHE, OCipmiE: ESpCeTileTiH ERISMETTI CepyINHIN EYPEUIRIMINE, OoMiMINENepidid (KESMETEepIepiHiH), ayJaHIHE MaHBISH Oap

KATATAPIEH HepPriTikTi aTKApVINE OPTaHIaPEHEH, KeHTTEPIIH, aVEITIApIHE, AVELTIEE OKEPYTTEp skiMaepinis, MeMTereTTiRE ROPIOPAUHAHEIH S3apa iC-FHMEITTApPET;
- - MEMTEXETTIE KEISMET KepCeTyais DacTamTyhl HeMece aAKTaTyEL;
I:I - EGPCETLTETIH KESMETT] ATyIIH PaciMigiy (ic-KHMBLTEIHEH) &ate (Hemece) KPB atays

Q - TAHAAY HYCKACEL

> - KeJeci paciMre (ic-EHMEITFa) 6TV.
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