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Coyner, Kajia KYphUIBICHI )KOHE KYPBUIBIC CaTaChIHAAFHI MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3MET PEriIaMeHTTEPiH OEKiTy Typaisl

Kymin sxoriran

AnmMatsel 00bIchl oKiMIriHIH 2017 xbutrbl 08 aknanmarbl Ne 46 KayJbIChl. AJMaThb
o0nbichl Oauter nenapramenTinae 2017 xpuibl 10 Haypbizaa Ne 4124 Gosbin TipKenil.
Kyt sxoipuas! - AnMatsl 001bIckl OKIMIriHIH 2019 xbputFsl 13 KeipkyiiekTeri Ne 393
KayJIbICEIMEH

Eckepty. Kymni sxo#tpurapl — Anmatbl 00abIchl okiMairiaig 13.09.2019 Ne 393
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacsl 3aHbIHBIH 16-0a0biHbIH 1-TapmarbiHa, "Coyrer, Kana
KYPBUIBICHl KOHE KYPBUIBIC CajachbIHIAFbl MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTtaHgapTTapblH OekiTy Typanbl" 2015 xbuirbl 27 Haypsigarsl Ne 276 Kazakcran
PecriyOukachiHbIH ¥ ITTBHIK SKOHOMHMKA MHMHHUCTPIHIH MIHIETIH aTKapyIIBIHBIH
OyiipbirpiHa colikec (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIE€pAl MEMIIEKETTIK TipKey
tizumimiage Ne 11133 Tipkenren), Anmatst 06abichiHbIH oKiMIiri KAVIIBI ETE/T:

1. Ocwl KaynwiHbIH 1, 2, 3, 4 KoHE 5-KOCBIMINIAJIApbIHA COMKEC THICIHIIE KeJeci
MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET pPerlaMeHTTepl OEKITIICIH:

1) "I3gecTipy KbI3MeTiHE JUlleH3us Oepy";

2) "Kobanay KpI3MeTiHE JHUIEH3US Oepy";

3) "Kypbuiblc-MOHTaX 12y KYMBICTapbIHA JIMIICH3Us Oepy";

4) anwIHBIN TacTaIabl — AMaThl 001bICH OKIMAITIHIH 05.04.2019 Ne 119
KayJIBICBIMEH (QJIFAIIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€K OH KYH
OTKEH COH KOJIJJAHBICKA CHT131JIe/1);

5) "Coyner, Kaima KypbUIBICHI )K0HE KYPBLIBIC KbI3METI cajlalapbIHa CapaniibUIbIK
AKYMBICTAP/IbI JKOHE MHXXKMHUPHHITIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl )KY3€re achblpaThiH
capanubUIapAsl arTecTarray .

Eckepry. 1-Tapmakka e3repic eHri3iuna — AnmaTsl 00bIch! okimMairiHiH 05.04.2019
Ne 119 kaynbIchIMeH (anFallIKbl PECMHU JKapUsIaHFaH KYHIHEH KeiH KyHTI30€e1K OH
KYH 6TKCH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe1).

2. Anmatel oOsbichl oKIMAITIHIH "CoylieT, Kajia KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC
caJachIH/IaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET perjaMeHTTepiH OeKiTy Typaibl"
2015 >xpunrer 23 mingeneri Ne 327 (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTIIEpAl MEMJIIEKETTIK
tipkey TizutiMiage Ne 3329 tipkenren, 2015 xpuiasH 20 Tambieiaga "Keticy", "Orau



Anatay" raszerrepinjie kapusianraH), "AnMaThel 00JbICH SKIMAITIHIH 2015 KbUTFBI 23
mingenert Ne 327 "Coyner, Kajna KYPBUIBICHI KOHE KYPBUIBIC CalaChIHAaFb
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET pErIaMeHTTEpiH OeKiTy Typaybl" KayJIbIChIHA
e3repictep eHrizy typanbl" 2016 xbuirel 19 coyipaeri Ne 204 (HopmaTuTik
KYKBIKTBIK aKTiIepai MeMJeKeTTiK Tipkey Tizimimiame Ne 3827 ripkenren, 2016
KBUIJIBIH 2 MayChIMBIHAA "O/IeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHECIHIe KapUsIaHFaH)
KayJIbLIapBIHBIH KYIII )KOWBLIABI JET TAHBIJICHIH.

3. Ochbl KayJIBIHBIH OPBIHJATYBIH OaKbuI1ay AMaThl 00JIBICH SKIMIHIH OpbIHOAcaphl
F. AGnpailiMoBKa KYKTEJICIH.

4. Ochl KayJbl 9IJIET OpraHAapblHIa MEMIJICKETTIK TIpKEITeH KYHHEH Oacrarl
KYIIIHE €Hel )KOHE aJIFalllKbl peCMHU JKapusJaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€eI1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJJAaHBICKA CHT131J1e/1I1.

AiMats OONBICEIHEIH oKkiMi A, Baranos

Anmatel 001bICH! oKIMAITiHIH 2017 KBIIFe! "
08" akmanmarel Ne 46 KaynbICEIMEH
OekiTiareH 1-KoceIMIma

"I3gecTipy Kpi3MeTiHE JMIeH3uA Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET
periiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "I3mectipy KpI3MeTiHE JHUICH3HUS Oepy' MEMIICEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET (
OydaH opi - MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET) OOJBICTBIH MEMJIEKETTIK
COYJIET-KYPBUIBIC OaKbIIAYBIH JKY3€Te achIPaThIH JKEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHbIMeH (
OyJ1aH 9pi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIli) xKeKe jKoHe 3aH/Ibl TyJIFasiapra (Oy1an opi
- KOPCETIETIH KbI3METTI alyIlbl) aKbLJIbl KOPCETIIE].

MemitekeTTik KepceTiaeTiH Kpi3MeT Kazakcran PecryOnmkachl ¥ ITTHIK SKOHOMHKA
MUHHUCTpPIHIH MIHJETIH aTtkapywbslHbH 2015 sxputbl 27 Haypbizparsl Ne 276
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK TipKey Tizimiminae No
11133 Tipkenren) Oekituiren "[3gecTipy KbI3METiIHE JIMLEH3UsA Oepy" MeMIIEKEeTTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHAapThI (Oy1an opi - CTaHmapT) HeT131HAe KOpCeTiIe .

2. MeMmJeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (iIIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKEC: 13/IECTIPY KbI3METIiHE JUIIeH3us Oepy,
JHIIEH3USHBI KaliTa peciM/Iey KoHE JTMIIEH3UHbBIH TeTHYCKachiH Oepy He CTaHAapTThIH
10-TapmarbiHIa KO3JEITeH jKarjaijiap jkoHe Herizjaep OOMBIHIIA MEMJICKETTIK
KBI3METT1 KOpCETYyIeH 0ac TapTy Typaibl JAJIEN/l skayar 0epy OOJIbIN TaObLUIa b



2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceriieTiH KbpI3METTI anymblHBIH CTaHIApTTBIH 9-TapMarblHA COMKeC
KYy>KaTTap TONTAMAaChIMEH YT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY OOMbIHIIA PACIM/L (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIIiH Heri3eMe OOJIBIN TaOblUIa b,

5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Ma3MYHBI:

1) xKyxattapasl KaObUigay, TIPKEY >KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
OacmibicbiHA Konay. HoTwkecl - KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChIHA
KOJIIay;

2) KyXKaTTapAbl Kapay >KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KayanThl
OpPBIHAAYIIBICHIH aHbIKTay. HoTmkeci - KopCceTuieTiH KbI3METTI OepyIiHiH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAY;

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OEPYIIIiHIH KayanThl OPHIHIAYIIBICHIMEH MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTMIXKECIH PICIMJIEY JKOHE KOpCETUIETIH KbhI3METTI OepyIliHIH
OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKoiay. HoTmxkecl - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbIChIHA KOJI KOOFa JKOJIIay;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJI KOK KOHE KOPCETIIeTiH
KBI3METT1 OEpyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIHA XKoJiay. HoTuxecl - MEMIIEKETTiK
KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepyILIiHIH »KayanThbl
OPBIHIAYIIBICHIHA KOJIAY;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT] alyIlbiFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy
. Hotmxkeci - kepceTiieTiH KbI3METTI alyIIblFa MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTy
HOTHIKECIH Oepy.
MeMIEeKEeTTIK KbI3MET KOpCETy MPOLECIHIH KypaMblHA KIPETiH apOip pacimal (
1C-KUMBUIJIbI) OPBIHJIAYABIH Y3aKThIiFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbiHa COMKEC.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy IpoIeciHie KyphUIHIMABIK, GemmMmenep (
KbI3METKEpIIEp) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 63apa ic-KHMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OoJMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.



7. KypbUIbIMIIBIK, OeiMIenepIiH (KbI3METKEPJIeP/IiH) apachIHAaFbl paciMaepaiH (
1C-KUMBULJIBIH) O1pI3IUIITIH CUMATTay OChl PETJIAaMEHTTIH KOCHIMINACH "MeMITeKEeTTIK
KbI3MET KOPCETYIIH OW3HEC-MPOILECTEPIHIH aHBIKTAMaJBIFbI" KENTIPIITEH.
MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLECiHIH KypaMblHa KipeTiH opOip paciMai (
1C-KUMBUIZIBI) OPBIH/IAY ABIH Y3aKThIFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbiHa COUKEC.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTiK KOPIOpaIUACEIMEH JKOHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHfIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPOLECIH/Ie aKIaPaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumarray

8. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METT1 ally YIIIiH KOPCETIIETIH KbI3METTI amyIibl "
A3amarrapra apHajfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KopropauuschiHa (OygaH opi -
MewmnekeTTik kopmopanus) CTaHIapTTBIH 9-TapMarblHa COMKeC KyKaTTap
TOTITAMAaChIH YCHIHAIBI.

9. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTIKECIH MEeMIIEKETTIK KOpIopaIus
apKbUIbI aJTy MPOIECIHIH CUMAaTTaMaCh:

1) MemiteKeTTIK KOpIOpalUsiHbIH KbI3METKEP1 KY’KaTTapAbl KaObLIAANAbI HKOHE
TUICTI KYXKaTTapJAblH KaObUIgaraHel Typaibl Koixar Oepeni (CrangaptTeiH 10-
TapMarblHa CcolilkeC MEMIIEKETTIK KOPHOPAIUSIHBIH KBI3METKEPl KYKaTTapabl
KaObu1aynan O6ac tapranbl koHe CTaHAapTTHIH 8-KOCBIMIIIACBIHA COMKEC KOaXat
oepeni);

2) MeMIeKeTTiK KOPIOpaIusIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyririre
KaObUIJTaHFaH KY>KaTTap bl AKOJIJANIbI;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOIECIHIe KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIIETIEPIHIH 1C-KMMBUT TOPTIOl OCHI PETJIaMEHTTIH S-TapMarbIHa
COMKEC KY3€re achlpbUIaibl;

4) MemJIeKeTTIK KOPIOpaIUsIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiieH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH ala/ibl;

5) MeMIIeKeTTiK KOPIOpalusIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibiFa Oepe/i.

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KYpaMblHA KipeTiH opOip pacimal (
1C-KUMBUIIbI) OPBIHJIAYABIH Y3aKThiFbl CTaHIApTTHIH 4-TapMarbiHa COMKeC.

10. JKyriny TopTiOiH XoHE "3JIEKTPOHIBIK YKIMeT" BeO-mopTaisl (OyaaH api -
nopTajia) apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJEe KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylill MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH paciMAEpiHiH (1C-KUMBUIIAPbIHBIH)
O1pi3UTITiH CUTIATTAY:



1) KepceTiNeTiH KbI3METTI aylIbl MOPTaNia TIPKETIe I, JIEKTPOHIBIK TU(PIIBIK
KOJITAaHOACHIMEH KYOJIaHIBIPBUIFAH JIEKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIHIAFBI CYpay CaTyabl
JKOJI TN b,

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 alylIbIHbIH 'Keke KaOuHeTiHe" cypay calyiblH
KaObUIAaHFaHbI Typajibl MOpTEOe, COHJAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
aJaThlH KYH1 MEH yaKbIThl KOPCETUIreH Xxadapiama >K0J1aHaIbl;

3) cypay canyasl KaObUIJaraHHAH KEWiH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy
MPOIIECIH/IE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeIepiHiH
1C-KUMBUIT TOPTIO1 OCHI pETIaMEHTTIH S-TapMarblHa COMKEC KY3€ere achblpbliaibl.

"I3mecTipy KbI3MeTiHe JHIeH3Hs Oepy"”
MEMITICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periIaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC-TIPOICCTEPiHiH aHFIKTAMAIBIFEI
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Anmartel 00J1bICH! dKIMaIriHiKg 2017 KbLrsl "
08" aknanparel Ne 46 KayabICbIMEH
OEKITIITEH 2-KOCBIMIIIa



"XKobanay KeI3MeTiHE JIAIICH3UA Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KEI3MET
perjlaMeHTi

1. XKamms1 epexxenep

1. "XKobanay KpI3MeTiHE JTULEH3US Oepy" MEMIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (
OymaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJIBICTBIH MEMJIEKETTIK
COYJIET-KYPBUIbIC OaKbLIayblH KY3€Te achlpaThlH JKEPriIIKTI aTKapyllbl OpraHbIMEH (
OyJ1aH 9pi - KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIi) xKeKe KoHe 3aH/Ibl TyJIFasiapra (0yan opi
- KOPCETIIETIH KbI3METTI aJTyIllbl) aKbIJIbI KOPCETIIEII.

MemiekeTTik kepceTuieTiH Kbi3MeT Kazakctan PecryOnukacsl ¥ ATTHIK 9KOHOMHKA
MHUHUCTPIHIH MIHJACTIH artKapymblHbIH 2015 >xpuirbl 27 Haypbeizgarel Ne 276
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey Tiziaiminae No
11133 Tipkenren) Oekitinren "XKobamay KpI3METIHE JTUICH3US Oepy' MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET cTaHAapThl (Oynan opi - CTaHIapT) HEri31H1e KOpCeTiIeIi.

2. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETy HOTHXKECI: Ko0allay KbI3METIHE JTULEH3Hs Oepy,
JHLIEH3USHBI KaliTa peciMJIey KoHE JIMIEH3UHbIH TeTHYCKAachiH Oepy He CTaHAapTThIH
10-tapmarbiHia KO3JENTeH jKarjaiiiap jkoHe Herizjep OoMbIHIIA MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typabl AAJIETAl skayarn 6epy O0bI TaObIIaIbl.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepcerineTiH KbI3MeTTI anyumblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa COMKec
Ky’KaTTap TONTaMaChIMEH KYTi1HYl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIIA PACIM/II (
1C-KMMBLIJIBI) OacTay YIIiH Heri3aeMe 00N TaObLIa b,

5. MeMileKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paCciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBbI:

1) KykatTapasl KaObLIgay, TIPKEY *KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
OacmibicbiHa JKoyay. HoTwkeci - KOpCeTeTiH KbI3METTI OepyliHiH OaclibIChiHA
KOJIIAy;

2) KyXKaTTtapasl Kapay jKoHE KOpPCETUICTIH KbI3METTI OSpYIIiHIH >KayaIThl
OpBIHAAYIIBICHIH aHbIKTay. HoTHkecl - KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH KayanTbl
OPBIHJIAYIIBICHIH aHBIKTAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIILICEBIMEH MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTMIKECIH PICIMJIEY JKOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH



OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa koiay. HoTmxkecl - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0acuIbIChIHA KOJ KOIOFa JKOJI1ay;

4) MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJ KO JKOHE KOPCETUICeTIH
KbI3METT1 OepylIiHIH KayanThl OpbIHAAYIIbICHIHA KoJyijay. HoTuxkecl - MEMIIEKeTTiK
KBI3MET KOPCETy HOTHIXKECIH KOPCETIIeTIH KbhI3METTI OepylIiHiH KayamnThl
OPBIH/IAYIIBICHIHA YKOJIIAY;

5) KepCeTUIEeTIH KbI3METT] alyIlblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy
. Hotmxeci - kepceTiieTiH KbI3METTI alyIiblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
HOTWIKECIH Oepy.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KYpaMblHa KipeTiH opOip pacimal (

1C-KUMBLIIBI) OPBIHAAYIBIH Y3aKThIFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbIiHa COUKeC.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHe KypEUIHIMABIK, GommMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH 03apa 1C-KUMBLI
TOpTiOiH cHmarTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEPI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyILiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHI.

7. KypbpulbIMIIBIK OeiMIenepIiH (KbI3METKEPJICP/IiH) apackIHAaFbl paciMaepaiH (
1C-KUMBULJIBIH) O1pI3IUIITIH CUMATTay OChl PETJIAMEHTTIH KOChIMINIACH "MeMITeKEeTTIK
KbI3MET KOPCETYIIH OW3HEC-MPOLECTEPIHIH aHBIKTAMaJBIFbl" KENTIPIITEH.
MeMIleKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHIH KypaMblHa KIpeTiH opOip paciMai (
1C-KUMBUIZIBI) OPBIH/IAY ABIH Y3aKThIFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbiHa COUKEC.

4. "A3amMaTTapra apHAJIFaH YKIMET" MEMIICKETTIK KOPIOPAAICEIMEH XKoHE (
HEMece) e3Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHMali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIH/IE aKIAPATThIK
XKyienepai naiinanany TopTiOiH cHIaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 ally YIIIiH KOpCETUICTIH KbI3METT] alyIbl "
A3amarrapra apHajfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KopropauusceiHa (OygaH opi -
MewmnekeTTik kopmnopanus) CTaHIapTThIH 9-TapMarblHa COMKeC KyKaTTap
TONITaMaChIH YCHIHAIBI.

9. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTIKECIH MEeMIIEKETTIK KOpIopaius
apKbLIBI ATy TIPOIICCIHIH CUTIATTaMAacChl:



1) MemiieKeTTIK KOPIOpAIUsHBIH KbI3METKEpl KYKaTTapAbl KaObUIAANabl aKoHE
TUICTI KYXXaTTapJblH KaObuigaraHel Typaibsl Kouxar Oepeai (CranmaptteiH 10-
TapMarblHa colikec MEeMIIEKeTTIK KOPHOPAIUSIHBIH KbI3METKEPl KYKaTTapabl
KaObugaynan 6ac Taptanbl koHe CTaHAapTTHIH 8-KOCBIMIIACHIHA COWKEC KOJXaT
Oepeni);

2) MeMJIeKeTTIK KOpIOopalusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETICTIH KbI3METTI OepyIrire
KaObUITaHFaH KYKaTTap bl KOJTANIbL;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECIH/IEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMABIK OOJIMILENIEPIHIH 1C-KUMBUI TOPTIOl OChl PETJIaMEHTTIH S-TapMarblHa
COMKEC KY3€Ere achlpblIa/Ibl;

4) MemIekeTTIK KOpIOopausHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepylIiieH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH aIaJibl;

5) MemiieKeTTiK KOpIOpalusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH
KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbiFa Oepe/l.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy IMPOIEeCiHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip pacimMai (
1C-KUMBUIIBI) OPBIH/IAYABIH Y3aKThIFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbIHa COUKEC.

10. XKyriny TopTiOiH XoHE "SIEKTPOHIBIK YKiMeT" BeO-mopTansl (OymaaH opi -
NOpTall) apKbLJIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy KEe31HJIe€ KOpCETUIETIH KbI3METTI
OepyIri MEH KOPCETIIETIH KhI3METTI alylIBIHBIH PIciMAepiHiH (iC-KUMBLUIIAPHIHBIH)
O1pI3ILIITIH CUMTATTAY:

1) KepceTineTiH KhI3METTI ayIIbl MOPTAIIa TIPKEIe I, JIEKTPOHIBIK TA(PIBIK
KOITaHOACHIMEH KYQIaHBIPBUIFaH AJIEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIHJIAFbI CYpay CalTybl
YKOJIJai bl

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe" cypay calyablH
KaObUIIaHFaHbI Typasibl MOpTEOe, COHal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH
aJaThIH KYHI MEH yaKbIThl KOPCETUITeH Xabapiiama >K0J1aHa b,

3) cypay canyasl KaObUIJaFaHHaH KEWiH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOepCeTy
IPOIIECIHIE KOPCETUIECTIH KBhI3METTI OepyNIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeIepiHiH
1C-KMMBLI TOPTIO1 OCBI pErIaMEHTTIH S-TapMarblHa COMKEC JKY3€Te achIpbLIaIbl.

"YKobanay kpI3mMeTiHe JuIeH3us oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
peryiaMeHTiHe KOChIMINA

MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IPOIeCTEPiHiH aHFIKTaMAJIIFBI



KepcerineTin KE&$E"1 K3E"2 K&E"3 E®b*4
ERISMETT1
ATYIIEL
SMeRTpOHIEI HKepcerinetin Kepcerinerie KepeerineTin
KiDEAT ERI3METTL KEISMETTI FEIIMETT] OepyImiEiE
HBHICAHHHAA CYPay DEpVIIIHIE KeHCE Gepyminiy EAVATTE
camy HEISMETEEpL GaCIIEICE] OpBIEIAYIIEICE
(EepceTiTeTin KICEETTAPIH KYEATTADIE ™ MEMTSESTTIE
ERISMETTI EAGBIIOaHTEL EApPEHTEL KBISMETTI ESpCeTY
TV IEIHELE EEHS TipEeHDi, ™ FEVANTH HETHHECIH
Ea0HEeTIHTE: KEPCeTiIeTiH OpEIENAYIIEIEED peciMmefnl waEe
CYpay camymel ERI3METTL AHRIETAH R ESpCeTineTis
EASBITIAY TVPaTs GepVIIIHIE FRISMETT] OepyImisEie
maprede GacIIBICEIE GacIIsICEHE 50T
I ESpCeTinedL) EOMTAETED Kepcerinerin EOMFE EOMTAHTE
KHISMETTI
Sepymiaiy ‘; Kepeerinerin
GRCTIRICE] KEIIMETT] SepyImEiE
MEMTEEETTIE FAYATTH
MenmexerTie KRISMET KEPCETY CPBIEIAYTIEICE
KOpIOPAIEARLE \ HITHESCIHE Ko MEMTISEETTIE
EEISMETEEL Tz KOAIEL EBISMET ESPCETY
prarpus || | KT —
HalBlIaH e e \ ESpCeTiTeTIH
ZE;C_EI:HE.' THICTI yCHEGaraR |  EBISMET ATyIIHFA,
MPM —— Ké‘giﬁexem
; FATTADEL - .
TYPATL! KOTXAT KaGBITIAYIaN G2 KBISMETEEpiEe
Gepem TapTy TypamH Gepam
KOUIXaT Gepliem
MenmereTTiE
KOpHOpAHAEEE ||
KEISMETERPL
MEMIERETTIE
KEISMET KSPCRTY
HaTHEeCIH
KOpCeTineTin
EEISMETTI
aTymerra Gepam
K®F - EYpEUIEIMIHE — GVHKIHOHATIEE Oiplik: KepceTileTiE KEIMeTTi Gepymimin

EYPHIBIMARE OemliMmenepiniy (KEIZMEeTKepIepiHiy), MeMIeKeTTIK KOpOOpATHIHEIH, NOpPTAIIHH
©33pa IC-KEMELITAPEL
- - MEMIIEESTTIK EEIZMET KepCeTVIIH 0acTATyEl HEMere AR TaVE;

- KepCeTileTiH KEI2MeTT] AMyINE paciMiHiH (ic-KHMEITEIHEE) #aHe (Hemece) K EE atayer;

®
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- TAaH7aV HYCKACH,

- KeJeci paciMre (ic-EHMEITFA) 6TV.
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08" akmanpgarel Ne 46 KayabICbIMEH
OEKITINTeH 3-KOChIMIIIA

"KypBUIBIC-MOHTaXKIAY )KYMEBICTapPhIHA JTMIECH3UA Oepy"” MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. "KypbUiblc-MOHTaXAay >KYMBICTApbIHA JHUIICH3US Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MeET (OyJaH opl - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) OOJIBICTHIH
MEMJIEKETTIK COYJIET-KYPBUIBIC OaKbUIAYbIH JKY3€T€ achIpaThIH >KEPTUIKTI aTKapyIIbl
opranbiMeH (OyJaH opi - KOpCEeTIIETiH KbI3METTI Oepylili) >KEKe KOHE 3aHbl
Tysiranapra (Oy/1aH opi - KOPCeTINETIH KbI3METTI alyIiibl) aKbLIbI KOPCETIIETI.

MeMiekeTTik KepceTiieTiH Kpi3MeT Kaszakcran PecryOnukacel ¥ ITTBIK 9KOHOMHKA
MUHHUCTPIHIH MIiHJAeTiH aTtkapymbeiHeH 2015 sxputrbl 27 Haypbeizmarel Ne 276
OyiipeireiMeH (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEp/Il MEMJIEKETTIK TipKey TizumiMinge No
11133 tipkenren) OekituireH "Kypbuiblc-MOHTaX1ay )KYMBbICTapbIHA JULEH3Us Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET cTaHaapThl (Oynan opi - CraHmapt) HeriziHjae
KepCeTuIe .

2. MemmekeTTiK KbI3MET KOPCeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilriHapa
ABTOMATTaH/IBIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HOTIIKECI: KYPBUIBIC-MOHTAXK/IAY KYMBICTaphIHA
auneH3us 0epy, JTMIEH3USIHBI KallTa peciMIEy JKOHE JIMLEH3USHBIH TEJIHYCKACBIH Oepy
He CranmaptreiH 10-TapMarblHIa KO3JENreH JKarJalnap >KoHE Herizaep OOMbIHILIA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTyAeH 0ac TapTy Typasibl JQJIEIIl jkayamn Oepy OOJIbII
TaObLIA IbI.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI anyliblHbIH CTaHIapTThIH 9-TapMarblHa coiikec
KYy>KaTTap TONTAMAaChIMEH YT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY OOMbIHIIA PACIM/L (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIIiH Heri3ieMe OOJIBIN TaOblUIa b,

5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI:

1) Kyxattapasl KaObUigay, TIPKEY >KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
OacmibichiHa Kongay. HoTmkeci - KepceTineTiH KbI3METTiI OepylniHiH OacIibIChIHA
KOJaay;



2) KyXKaTTapasl Kapay jKoHE KOpCETUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayarThl
OpBIHAAYIIBICHIH aHbIKTay. HoTHkecl - KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH jKayanThl
OpBIHJIAyIIBICHIH aHBIKTAY;

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHIMEH MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTIKECIH PICciMACY >KOHE KOpCETUIETIH KbhI3METTI OepyIliHiH
OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa kouiay. HoTmxkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH 0aclIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOJIIay;

4) MEMJEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOJ KO JKOHE KOPCETUIEeTIH
KBI3METT1 OEpylIiHIH KayanThl OpbIHAAYUIbICBIHA *oJyaay. HoTuxkecl - MEMIIEKeTTiK
KBI3MET KOPCETY HOTHIXKECIH KOPCETUICTIH KBhI3METTI OEpyIIiHIH JKayamThl
OPBIHJAYIITBICEIHA JKOJIIAY;

5) KepCeTUIeTIH KbI3METTI ATyIITbIFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy
. Hotmxkeci - kepceTieTiH KbI3METTI ajylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCEeTY
HOTUIKECIH Oepy.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy IMPOIEeCiHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip pacimMai (

1C-KUMBLIIBI) OPBIHAAYABIH Y3aKThIFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbiHa COUKeC.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KYpEUIHIMABIK, OemimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIeTiH KbI3MeTT1 OepyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNnepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIbICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYTIHICHI.

7. KypbulbIMIIBIK OeiMIenepiiH (KbI3METKEPJIeP/IiH) apackIHAAaFbl paciMaepaiH (
1C-KMMBUI/IBIH) O1pI3AUTITIH CUIATTAy OChl PETIaMEHTTIH KOChIMIIACH "MeMIIEKEeTTIK
KBI3MET KOPCETYAIH OH3HEC-TIPOIIECTePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI"  KEJITIPIJreH.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMblHa KIpeTiH opOip paciMal (
1C-KUMBUIJIBI) OPBIHJIAYABIH Y3aKThIiFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbiHa COMKEC.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIIOpaIUACEIMEH JKOHE (
HEMece) e3re Jie KopCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH e3apa ic-KUMBLT
TOPTiOiH, COHZali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy IPOLECIHe aKIapPaTThIK
KyHenepai naiinanany TopTiOiH cumarray

8. MeMJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METT] ally YILIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI amyIibl "
AzamarTtapra apHajgfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KopropanusceiHa (OygaH opi -



MewmnekeTTik kopmnoparus) CTaHIapTThIH 9-TapMarblHa COMKec KyKaTTap
TOTITAMAChIH YCHIHAIBI.

9. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTIKECIH MEeMIIEKETTIK KOpIopaius
apKBLIBI ATy TIPOIICCIHIH CUTIATTaMacChl:

1) MemiieKeTTiK KOPIIOpAIUsHBIH KbI3METKEpl KYKaTTapAbl KaObLIAANIbl KOHE
TUICTI KYXKaTTapJAblH KaObUIgaraHbl Typanbl Kohxar Oepeni (CrangaptteiH 10-
TapMarblHa Ccolilkec MEMIIEKETTIK KOPHOPAIUSIHBIH KBI3METKEPl KYKaTTapabl
KaObu1ayian 6ac tapranbl koHe CTaHAapTThIH 8-KOCBIMIIIACBIHA COMKEC KOaXat
oepeni);

2) MeMIeKeTTiK KOPIOpalusIHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
KaObUITaHFaH KY)KaTTap bl XKOJIANIbI;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIIECIHIEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMIIIETIEPIHIH 1C-KMMBUT TOPTIOl OChI PETJIaMEHTTIH S-TapMarblHa
COMKEC KY3€re achlpbUIaibl;

4) MeMJIeKeTTIK KOPITOPaIUsHBIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiiicH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH ala/ibl;

5) MeMJIeKeTTIK KOPIOpalUSHBIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibiFa Oepe/i.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KYpaMblHA KipeTiH opOip pacimal (
1C-KMMBUI/Ibl) OPBIHJIAYAbIH Y3aKThiFbl CTaHIApPTTHIH 4-TapMarbiHa COMKeC.

10. XKyriny TopTiOiH koHE "3IEKTPOHABIK YKIMET" BeO-mopTainsl (OygaH opi -
nopTajia) apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJEe KOPCETLIETIH KbI3METTI
Oepylill MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH paciMAepiHiH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH)
OIpI3UIITiH CUITATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METT] alylIbl MOpTaiia TIpKeJIeIl, JJIEKTPOHIBIK HU(PIIBIK
KOITaHOACHIMEH KYQIaHBIPBUIFaH AJIEKTPOHIBIK KYKAT HBICAHBIHJIAFBI CYpay CaTybl
JKOJITAM b,

2) KepceTuIeTiH KbI3METT1 alyNIbIHBIH 'Keke KaOwHeTiHe" cypay calybiH
KaObUIJTaHFaHbl Typalibl MOpTEOe, COHIal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
aJaThIH KYH1 MEH YaKbIThl KOPCETLITEH XabapaamMa o 1aHa bl

3) cypay canyabl KaObUlgaraHHaH KeillH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy
IPOLIECIH/IE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIlIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIMIIeIepiHIiH
1C-KUMBUT TOPTIO1 OCHI PETIaMEHTTIH S-TapMarbIiHa COMKEC KY3€ere achIpbliIabl.

"KypBlIbIc-MOHTaX Ay AKYMBICTapbIHA
JTUIECH3UA Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbIBMCT pernaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMnekeTTik KbI3MeT KopCeTyAiH OM3HeCc-IpOoIeCTePiHiH aHFIKTaMAIBIFEI



Kepcerinerin K&B'1 K&E"2 E&B"3 KE$E*4
ERISMETTL
ATYIIED
SMeRTpPOHIED Fepceritetin Kepcerinetie Kepeerinerin
KiDEAT EEIIMETTL KEIZMETTI ERIIMETTL SepymiHiE
HBICEHEHIA CYpay CepVImiEIE KeHce GepyminIg HAVANTE
camy HEISMETERSPL GaCIIEICE] OpBIEIAYIRICE]
{KepCeTLIeTIH F1CHATTAPIE KYEATTAPIEL MEMIEEETTIE
EBI3METTI EAGEITIAETEL EApaHIEL KEISMETTI ESpCeTy
ATYVIOEIHEE EeES TipEeHTl, ™ FEVAITE HETHEECIH
EACHHETIHIE KepCeTiTeTin CphIE IV IIEIEEL pRcinaeiial &ame
CYpay CAamymEl ERI3METTL AHEIKTAHTE ESpCETINeTIH
EASBITIAY TYPans GepVImHE EBIIMETTL Sepy i
maprede SacIIEICHIE GacImsICEIHE 50T
o ESpCeTineaL) FOMIAHIE Kepcerinerin KOROFa EONTAR TR
FEIZMETTI
CepyImHIA Kepcetinerin
Garmeicsl KEISMETT] SepyIIiHiE
MEMTEEETTIE JEAYAITH
MermereTTIE \ KEIZMET HEPCETy CPhbIEIAYIIRICH
EOpIOpamETHEE HETHHECIHE K0T MEMTEESTTIE
FRISMETEEPI e — KORTE EBISMET KSPCETY
KyeaTTapiLl TOTRIE, Lo
EalBIIIaiTh T TANIACEIR \ ESpreTineTiH
#aHE THICTL YCHEOAFE ERSMET ANyIIRIFA,
FCEATTAT ThIH FAFTAHDA, MesrmegerTi
KaOEUIIAFAHED KICKATTAPTH EOPIIOpalTHARRIE
TYPAIE BT KaJRITIavaas Gac i s i
DOepem TApTy TYPRIEl Gepem
KOIXET Gepinen
MeumexeTTix
KOPIOpAIHAHET
KEISMETERPL
MEMTEKETTIN
EBI3MET ESPCETY
HeTH:EECIH
KepCeTLIeTiH
ERISMETTI
aTvmerra Gepaal
&b - EypRIeIMOHE, — GVHEDHOHANALE, OIpIik: KepceTiMeTid KEI3MeTII DepyINiHIH

EYPEIIEIMIEE OeNiMIIeIepiHiH (KE3MeTKepIIepiHIH), MeMIeKeTTiE KOpIOpalHiHEH, OOpPTAIIEH
£23pa 1c-KHMEITIAPEL;

- - MEMIEKSTTIK KEI3MET KepCeTv i DacTanyel HeMece agKTaTyEl,

’ . - TAHOAY HYCKACEH

r,

—— - KeJeCi paciMre (Ic-KHMELTFa) eTy.
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- KOPCETLIETIH KEI3METT] ATYIIEl PRciMiHIE (ic-KEMELIEHEH) FaHe (Hemece) KD atave;




08" akmanpgarel Ne 46 KayabICbIMEH
OeKiTinreH 4-KochIMIIa

"YeckepiepAin aKIIachIH TapTy eceOiHeH TYPFBIH Yil FUMapaTTaphiH CATy bl
YHBIMAACTHIPY JKOHIHAETI KbI3METKE JIMICH3U Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. "YneckepnepaiH aKIIachlH TapTy €CeOIHEH TYPFBIH YU FUMapaTTapbiH CaTyabl
YUBIMIACTHIPY KOHIHJET! KbI3METKE JHUIEH3Us Oepy" MEeMIIEKETTIK KOpCeTUIETiH
KbI3MET (Oy7aH opi - MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET) OOJBICTHIH MEMIIEKETTIK
COYJIET-KYPBUIbIC OaKblIaybIH KY3€Te achlpaThlH >KEPriIIKTI aTKapyllbl OpraHbIMeH (
OyJ1aH 9pi - KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIl) xKeKe KoHE 3aH/Ibl TyJIFasiapra (0y1an opi
- KOPCETUIETIH KbI3METTI ajIyIlibl) aKbLJIbI KOPCETLICI].

MemiekeTTik kepceTuieTiH Kbi3MeT Kazakctan PecryOnukacsl ¥ TTBIK 9KOHOMHKA
MHUHUCTPIHIH MIHJACTIH aTtKapymblHbIH 2015 >xpuirbl 27 Haypbeizgarel Ne 276
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TipKey Ti3iaiminae No
11133 Tipkenren) Oexitinred "YeckepiaepaiH akIIaCchlH TapTy €ceOiHeH TYPFBIH Y
FUMapaTTapblH Calyabl YHBIMIACTHIPY MKOHIHIET1 KbI3METKE JHIeH3us Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MeT cTaHmapThl (Oyman opi - CTtaHmapT) HeriziHae
KepCceTiIe/i.

2. MeMIeKkeTTIK KbI3MET KOpPCETY HBICAHBI: 3JIEKTPOHIBIK (1lIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) )KoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECI: YJECKepJepAiH aKWAacChlH TapTy
ecebiHeH TYPFBIH YU FUMapaTTapbliH CalyAbl YUBIMIACTBIPY KOHIHIET1 KbI3METKE
JHIeH3US Oepy, TUICH3USHBI KaliTa peciMIey JKOHE JIMIICH3USIHBIH TEIHYCKACHIH Oepy
He Cranmaptteiy 10-TapMarbiHIa KO3EITCH JKaraiiap >KOHE Heri3aep OOMbIHIIA
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpceTyAeH 0ac TapTy Typasibl JQJICIIl jkayamn Oepy OOJIbII
TaObLIA IbI.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI anyliblHbIH CTaHIapTThIH 9-TapMarblHa coiikec
KyKaTTap TONTAMAaChIMEH XKYT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIML (
1C-KMMBLIJIBI) OacTay YIIIiH Heri3aeMe 00N TaObIIa b,

5. MeMiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIbIH) Ma3MYHBI:



1) KyKkaTTapasl KaObUIIay, TIPKEY KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacuibicbiHa Konay. HoTwkeci - KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylluiHiH OaclibIChIHA
KOJAay;

2) KyKarTapabl Kapay KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH >KayamThl
OpBIHJIAYIIBICHIH aHbIKTay. HoThxXecl - KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KayanThl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT] OEpYIIIHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICBIMEH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTMIKECIH PIOCIMJICY JKOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH
OaciIbIChIHA KOJI KOIOFa xKoay. HoTrkecl - MeMITEKETTIK KbI3BMET KOPCETY HOTHIKECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0acHIbIChIHA KO KOIOFa JKOJIIAY;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTH)KECIHE KOJ KO0 JKOHE KOepCEeTUIEeTIH
KBI3METT1 OCpYIIiHIH )KayanThl OPBIHAAYIIBICHIHA XKOJay. HoThxeci - MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYy HOTHIXKECIH KOPCETUICTIH KBI3METTI OepylliHIH KayamThbl
OPBIHJAYIIBICHIHA KOJIIAY;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT] ayIIbiFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
. Hotmxkeci - kepceTiieTiH KbI3METTI alylliblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTy
HOTWIKECIH Oepy.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHIH KypaMblHa KIpeTiH apOip pacimal (
1C-KUMBUIIBI) OpPBIHAAYABIH Y3aKThIFbl CTaHIApTTHIH 4-TapMarbiHa CoUKec.

3. MeMuekeTTik KbI3MET KOpPCETy MPONECiHAE KYPRUIBIMABIK Oeimmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAaThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIlThl OPbIHAYIIBICHI.

7. KypbulbIMIIBIK, OeiMInenep/iiH (KbI3METKEPJIEP/IiH) apachlHAAFbl paciMaepaiH (
1C-KUMBUI/IBIH) O1pI3UTITiH CUIATTAy OCHI PETIaMEHTTIH KOCHIMIIACH "MeMIIeKeTTIK
KbI3MET KOpCETYJllH Ou3HEeC-NPOLECTEPIHIH aHBIKTaMalbIFbl" KENTIPIIreH.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IMPOIECiHIH KypaMblHa KipeTiH opbip poaciMai (
1C-KUMBLIIBI) OPBIHAAYABIH Y3aKThIFbI CTaHIAPTTHIH 4-TapMaFrbIiHa COUKeC.

4. "AzamarTapra apHaJIFaH YKIMET" MeMJIEKETTIK KOPIOpaUiICHIMEH XKoHe (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK KEI3MET KOpCEeTy IMpOLECiH/Ie aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay



8. MeMJIEeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTI ally YILIH KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIibl "
A3zamMarTapra apHajifaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KopropauusceiHa (OygaH opi -
MewmnekerTik Kopnopanus) CraHaapTThlH 9-TapMarbiHa CoMKec KyKaTTap
TONTaMacChIH YCHIHAbI.

9. MemekeTTiK KbI3MET KOPCETYAlH HOTHKeCiH MeMIIEKETTIK KOopIopauus
apKBUIBI ATy TPOIECIHIH CUTTaTTaMaChI:

1) MemJiieKeTTIK KOpIOpaIUsiHbIH KbI3METKEpl KY>KaTTapAbl KaObLIAANAbl HKoHE
TUICTI KYXXaTTapAblH KaObuigaraHel Typaibsl Kouxar Oepeal (CrammaprreiH 10-
TapMarblHa collkec MeMIIEKeTTIK KOPHOpPAIUSIHBIH KbI3METKEPl KYKaTTapabl
KaObu1ayiaH Oac Taprtanbl xoHe CTaHAApTThIH §-KOCHIMIIAChIHA COMKEC KOJaXaT
oepeni);

2) MeMJeKeTTiK KOpHopaluusHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
KaObUIIaHFaH KY>KaTTap bl KOJ AN IbL;

3) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY MPOIIECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMITIEICPiHIH 1C-KMMBUT TOPTIOl OCHI PETJIAMEHTTIH S-TapMarbIHA
ColiKec Ky3ere achlpblIabl;

4) MemeKkeTTIK KOpIOpauusiHbIH KbI3METKEP1 KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepylIiieH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH aJlaJibl;

5) MeMJIeKeTTIK KOPHOpalUSHbIH KbI3METKEP1 KOPCETLIETIH KbI3MET HOTH)KECIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIibiFa 6epe/i.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMblHa KIpeTiH apOip pacimal (
1C-KUMBUIIBI) OPBIHAAYABIH Y3aKThIFbl CTaHIApTTHIH 4-TapMarbiHa COUKeC.

10. JXKyriny TopTiOiH *KoHE "?JIEKTPOHIBIK YKIMET" BeO-mopTtaibl (OyaaH opi -
NOpTaJI) apKbLJIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJE KOpCETUIETIH KbI3METTI
Oepylili MEH KOpCeTUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH PaciMAEpiHiH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH)
O1p13UTIriH CUIATTaY:

1) KepceTiNneTiH KbI3METTI aylIbl MOPTaNia TIPKEIe I, JIEKTPOHIBIK TU(PIIBIK
KOJITaHOACHIMEH KYOJIaHBIPBUIFAH SJIEKTPOHIBIK KY)KAT HBICAHBIHIAFBI CYpay CaTyabl
JKOJITAM b,

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 alylIbIHbIH 'Keke KaOuHeTiHe" cypay calyblH
KaObLIIaHFaHbI Typasibl MOpTeOe, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
aJaThlH KYH1 MEH yaKbIThl KOPCETUIreH Xxadapiama >K0J11aHaIbl;

3) cypay canyasl KaObUIJaraHHAH KEWiH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCEeTy
MPOIECIHAE KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIIeIepiHiH
1C-KUMBUIT TOPTIO1 OCHI PETIaMEHTTIH S-TapMarblHa COMKEC KY3€re achblpbliaibl.

"Y ieckepiiepiiH aKIacklH TapTy eceOiHeH
TYPFBIH Y FIMapaTTapblH CaIyIbl
YHBIMIACTBIPY KOHIHJET] KBI3BMETKE JIMLCH3HS
Oepy" MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET
periaaMeHTiHe KOCHIMIIIA



MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH OM3HEeC-IIPONeCTEPiHiH aHPIKTAMAIIBIFEI

KOIXET Gepliemi

hlenmereTTix
EOpTOpalHARLE
KREI3METEEp]
MEMIERETTIE
EEDIMET ESpCaTy
HaTHEECIE
KEpCeTineTin
FBISMETTL
aTymer: Sepedt

EepceTinerin E$E'1 K&E'2 K&B'3 E&$b*4
ERISMETTi
ATYIIEL
SaexTpoHIE Eapcerinerin Kepcetinerin Kepecerinerin
FDEAT EBISMETTL KRISMETT! EBISMETTL JepyImEiL
HBEICEHHHIA CYpPay GepYIDHIA KeHCe Oepymisig EAYAITE
caTy KRI3METEEp] GaCIIRICE OpEIETAYIIRICE]
(EepceTineTin EYCRETTApIR EYEATTEPIE ™ MEMIEEETTIE
EEIIMETTL EAOERITIAHEL KApaETEL KEI3METTL E6pPCeTy
AT IEIHEIE (HERS TipEeHn, HEEVAITE HITHHECIH
EA0HHETIHIE KepCeTiTeTin CpPBIEHIAYIIEHEL paciMIefinl &aHe
CYpay CATYIB ERI3METTI AHEIETAHTED ESpCETimaTIH
EAfbITIAY TYPaTH GepyImHE EBIZMETT! SepyImEis
maprede CacIMhICHIHA OACIIEICEHAE K0T
p ESpCeTinear) EOITAETED Kepcerirerin EOEOFE EOMIAETE
KRI3METTI
GepyIminig i Kepeerinetin
DaceICs KEISMETTI SepyImiHE
MEMTEEETTIE HEYANTH
henmererTix \ KEISMET KSPCETY OpRIETAYIIEICHT
EOPIOPATHARBE HaTHEECIHE KO MEMIBEETTIE
WMEI‘REPi K}MTEPM KOAOEL EBISMET EEP_EET_‘_E
KyKaTT2pIH T HDameCin
KalBrmTaiTe P \ ESpCeTineTin
#aHE THICTL yehEGaran |  EBISMET ATYIIEFE,
EYCHETTAPIEIE FAFTAA, MenrmererTiz
Ealblnnaramn KICKETTAPTEL | HOpTOpAITHAHEH
TYPAIH KOVIXAT EASEITIAYIaH Gac EEIEMETECPIHE
Regedn. TapTy TYpaTH Oepem

K&b

— KYPBIIEIMOBE, — GVHKIHOHAMIGE, OQIpIiK: KepCeTileTiH KHEMEeTIi DepyImiHIH
EYPHUIEIMIEE, OemiMIIeTepiHiE (KEIZMETKEpIepiHIH), MEMIEKETTIE KOpPOOpAUHAHEE, OOPTATIHH
933pa IC-KEMELITAPEL;

- - MEMIIEKeTTIK KE[3MeT KepoeTy IiH DacTanyel HeMece 9K TANVEL,

’/, - TAHZAY HYCKACH]

7

—

-K&Meci paciMre (iC-KHMEITFA) 8TV,

- KSPCeTineTid KEIZMETT] AMYINE paciMiHiE (ic-KHMEITEIHEE) HaHe (Hemece) KEE atayer;
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"Coyirer, Kajla KYpBUIBICH XKOHE KYPBUIHIC KBI3METi CaJIaJIapEIHAA CapaIlIbUIHIK
KYMBICTapIbI JKOHE HEDKMHUPHHTTIK KOPCETLIECTIH KI3METTEPIi JKY3ere
achIPaTHIH CapalIIbLIapIbl AaTTECTATTAY" MEMJICKETTIK KOPCETLUIECTIH KbI3MET
periiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Coyner, Kajia KYPBUIBICHI )KOHE KYPBUIBIC KbI3METI CajaiapblHIa CapamiibUIbIK
AKYMBICTAP/Ibl JKOHE WHXKMHUPHHITIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAl >KY3€re achlpaThiH
capanmbuIapbl aTrTecTarray’ MEMJIEKeTTIK KepceTuIeTiH Kpi3MeT (OydaH api -
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET) OOJBICTBIH MEMJICKETTIK COYJIET-KYPBhUIBIC
OakplIayblH KY3€re achlpaThblH JKEPriJIKTI aTKapylibl OopraHbIMeH (OynaH opi -
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ini) jkeke Tyjranapra (OyaaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJTylIbl) TET1H KOPCETIIEA].

MewmitekeTTik KepceTiaeTiH Kpi3MeT Kazakcran PecryOnmkachl ¥ ITTBIK SKOHOMHKA
MUHUCTPIHIH MIHJACTIH aTtKapymblHbIH 2015 >xputrbl 27 Haypbizgarbl Ne 276
oyiipeirbiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminge No
11133 Tipkenren) oOexitinren "CoyneT, Kajda KYPbUIBICH JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI
cajajapblH/la CapamllbUIbIK >KYMBICTAPJbl KOHE HWHXUHUPUHITIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEP/Il KY3€re achIpaThlH capaniibiapibl arTecTarray’ MeMJIEKEeTTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThl (OyaH opi - CTaHapT) HET131H1e KOpCeTUIeIi.

2. MemiekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJeKkeTTiK KbI3MET KepceTy HoTwkeci: CTaHmapTThIH |-KOCHIMINIACHIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIIA COYJIET, Kaja KYPbUIbICHI KOHE KYPbLIbIC KbI3METI CanachlHIa
capanTaMajblK JKYMBICTAD MEH WHXXHHUPHHITIK KOPCETUICTIH KhI3METTEP/l KY3ere
acwIpaThIH caparibluiapra arrectat 0epy He CtanaapTThiy 10-TapMarbiHaa KO3/eNreH
JKaraisap *oHe Herizzep OOoMbIHIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTyJeH 0ac TapTy
TypaJbl JOJEI/I1 xKayarn O0epy OoJbIN TaObLIa IbI.

2. MeMIiiekeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay



4. KepcerineTiH KbI3METT1 anymiblHbIH CTaHAApTTBIH 9-TapMmarblHa COMKeC
KYyKaTTap TONTAMAaChIMEH *YT1HYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMbIHIIA PACIM/II (
1C-KUMBUI/IBI) OacTay YIIIiH Heri3/ieMe OOJIBIN Ta0bLUIa b,

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI:

1) KykaTTapapl KaObuLIay, TIpKEY JKOHE KOPCETIIETiH KbI3METTI OepyIIiHiH
OacmibicbiHA Konay. HoTwkecl - KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChIHA
KOJay;

2) KyXkaTTapAbl Kapay >KoHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KayanThl
OPBIHAAYIIBICHIH aHbIKTaY. HoTHKeCl - KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH KayanThl
OPBIHJIAYIIBICHIH AHBIKTAY;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH *KayanThl OPbIHIAyIIBICBIMEH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIH PIciMIey KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIliHiH
OacIIbICBIHA KOJI KOIOFa koiay. HoTmxkecl - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIbIChIHA KOJI KOOFa JKOJIIay;

4) MEMJEKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTH)KECIHE KOJ KO JKOHE KOepCEeTUIEeTIH
KBI3METT1 OEpyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIHA KoJiay. HoTuxecl - MEMIIEKeTTiK
KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH KOpPCETUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH »KayanTsl
OpBIHJAYIIBICHIHA KOJIIAY;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT] alyIlIbiFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy

Hortmxkeci - kepceTiieTiH KbI3METTI alyIlIblFa MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy
HOTWIKECIH Oepy.
MeMITIEeKEeTTIK KbI3MET KOpCETy MPOLECIHIH KYpaMblHA KIPETiH apOip pacimMal (
1C-KUMBUIIbI) OpPBIHAAYABIH Y3aKThIFbl CTaHIApTTHIH 4-TapMarbIiHa CoUKec.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy IPOLEeCiHe KypHUIBIMIBIK, OoiMmienep (
KbI3METKEpIIEP) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 63apa ic-KHMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIBICHI.

7. KypbuUIBIMIBIK OemiMInenepIiH (KbI3METKEPJICPIiH) apachIHIaFrbl paciMaepaiH, (
1C-KMMBUIJIBIH) O1pI3IUIINiH CUMATTay OChl PETJIaMEHTTIH KOCBHIMINACH "MeMITeKeTTIK
KbI3MET KOPCETYJIlH OW3HEeC-NPOLECTEPIHIH aHBIKTaMalbIFbl" KENTIPIIreH.
MemIleKeTTIK KbI3MET KOpCeTYy MPOLECiHIH KypaMblHa KIpeTiH opOip paciMui (
1C-KUMBLIBI) OPBIHAAYABIH Y3aKThIFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbiHa COUKeC.



4. "A3zamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPAIMACEIMEH JKOHE (
HEMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IPOIECIH/e aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

8. Kyriny TopTiOiH x0HE "INMEKTPOHABIK YKiMeT" BeO-moprtanbl (OyaaH opi -
nopTaj) apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJE€ KOPCETLIETIH KbI3METTI
Oepylill MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH paciMAEpiHiH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH)
O1pI3UIITiH cCUITATTAY:

1) kepceTiAeTIH KbI3METT] alylllbl MOPTaIAa TIPKEIEIl, SIECKTPOHBIK HUPPIBIK
KOITaHOACHIMEH KYQIaHBIPBUIFaH AJIEKTPOHIBIK KY>KaT HBICAHBIHJIAFbI CYpay CaTybl
JKOJITAM b,

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 aldyMIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe" cypay calyabiH
KaObUITaHFaHbI TypaJibl MOpTEOE, COHIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
aJaThIH KYHI MEH yaKbIThl KOPCETUITeH Xabapiiama >KOJ1aHa b,

3) cypay canyabl KaObUlgaraHHAaH KeillH, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy
IOPOLIECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIIMIIeIepIHIH
1C-KUMBUT TOPTIO1 OCHI PETIIAMEHTTIH S-TapMarbIiHa COMKEC KY3€ere achipbliIajbl.

"Coyner, Kajla KYPBUIBICHI JKOHE KYPBLIBIC
KBI3METI cajlaJlapbIH/a CapalbUIbIK
JKYMBICTaP/Ibl )KOHE HHKUHUPHHITIK

KOPCETLIETIH KbI3METTEP/I1 XKY3ere achlpaThlH
caparbuiap/bl aTTecTaTray" MEeMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET perjaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIeCTePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI



KepceTineTin K&E"1 K®E'2 K®E"3 E®b*4
ERISMETTL
ATYIIED
SMeETPOHIRE Kepcetinetia Kepeerinetin
ECEAT KRISMETTI ERIIMETTL SepyImimEie
HBICAHEIETA CYpay GepyImiEIY EAYANTH
CaTy CacIEICE CPBIHIAYIIBICE
{K&pcmtec!:m Logeeinein Ky EATT20IE ™ MEMTERETTIE _
KEISMETTI . EApaHIH, KRI3METTI ESPCETY
ANYINBIHETE CHEKe M ™ HAVAITEL HITHHECIH
EabHHSTIHTES ORPMIEHIE Xy Qe uph]}i.g;aim:un-m pacinaeiinl &ame
CYpay Camymrl S AHBIETARIE ESpCeTineTin
EAfEIIIAY TYpans! i Sy ERIIMETTL SepymmisHis
mEpTede Kaflw 0acIIEICEHE KO
I i i Kepeerinerin itk bty
N KBISMETTI REESMETTL
—— | Gepyminin gepymimin |/ [  Kepcerinerin
armhIckEa DaCTIBICE KHISMETTI Jepymiti
monmaime MEMTEKETTIE HAYATTEL
KEISMET ESPCETY OPBIETAYIIRICE
HaTHEECIHE KO MEMIIEEETTIE
EOETRL EBISMET K&PCeTy
HTHEECIH
\ EEpeeTineTin
|  EBISMET ATVINEFZ
Gepeml

KE&b - xypmanMOss, — GVHEITHOHATIRE Oipmik: EepCETiINeTiH KEEMETTI OepyvImieiH
EYPEITEIMIEIE DeIiMINeNepiHiH (KEMEeTKepIepiHIH), MOPTaIIElH 623pa iC-KHMELTIAPEL;

- - MEMIEESTTIK ERIZMEeT KepleTyAiE DacTamyel HeMece agKTATyH;

- K8PCeTLTeTiH KEI3METT] ATVIIEL paciMiHig (1c-KHMELIEIHEE) FaHe (HeMece) K. OB ataye;

’/. -TAHTAY HYCKACHI,

#
o

— -Keneci paciMre (ic-KHMEBIIFA) 6TV.
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