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Axrebe 00mbIcH oxiMziriaiH 2015 xeumrsr 27 mingeneri Ne 278 "XanbIKThI 0JICyMETTIiK
KOpFay CalaCBIHAAFbl MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KEI3METTEP PETJIaMEHTTEPiH OeKiTy
Typaibl" KayJIBICEIHA ©3repicTep MEH TONBIKTHIPYJIap €HTi3y TYpaIbl
Kymin sxxoriran
AkTe0e o0sbIchl okiMairiHiH 2017 xbunFsl 27 kazanaarsl Ne 377 kaynsicel. AKTe0e
00JIBICBIHBIH, OineT AenapramenTinae 2017 xputbl 15 kapamamga Ne 5693 6ombin
Tipkesi. Ky sxoibiiael - Akre0e 00bIchl okiMAIriHIH 2020 >KbutFbl 12 HaypbI3AaFbl
Ne 101 kaynbiceiMeH

Eckepty. Ky xoibuinbl - Akte6e o0mbickl okiMAairiHig 12.03.2020 Ne 101
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl pEeCMU JKapUsiJaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2001 xbputFbl 23 kaHTapaarbl "KaszakcTan
PecnybOnukaceIiHAaFbI )KEPIrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-631 0acKapy Typasibl
" 3aHbiHbIH 27-0a0biHa, Ka3zakctan Pecnybnukaceiabig 2013 xbuiebl 15 coyipaeri
MeMIeKeTTiK KOPCETUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" 3aHbIHBIH 16-0a0BIHBIH 3-TapMarbiHa,
Kazakcran PecnyOnukacel JleHcaynblK cakTay »*oHE 9JIEyMETTIK JAaMy MUHUCTPIHIH
2015 sxwurrbr 28 coyipaeri Ne 279 "OneymeTTiK-eHOCK cajJachIHIaFbl MEMJICKETTIK

n

KOPCETIJIETIH KBI3MET CTaHJApPTTApblH OEKITY Typajbl' HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
akTinepai MemiekeTTik Tipkey Tiziumimiage Ne 11342 Tipkenren OyipbIFbIiHa coiikec
Axtebe o6bichl okimMairi KAYJIbI ETEI:

1. Axte0e 00mabIichl aKIMAITIHIE 2015 xpuirel 27 muraener: Ne 278 "XanbIKThI
OJIGYMETTIK KOpFay callaChIHJIaFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEp
periaMeHTTepiH OekiTy Typaybl" KayJibiChlHA (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/Il
memiekeTTik Tipkey Tizumiminge Ne 4495 tipkenren, 2015 xbinrsl 8 KpIpkyhekTe "
AkTe0e" >xoHe "AKTIOOMHCKHMM BECTHUK'" Ta3eTTepiHje >KapusilaHFaH) MbIHAJaM
©3repicTep MEH TOJBIKTHIPYJIAp €HTI3LICIH:

l-rapmakra:
1) xoHe 3) TapMakIIaiap aubll TaCTAJICHIH;
17) Tapmakiia MbpIHAal peJakiusia *Ka3bUIChIH:

"17) "Anamaapra KyYMBICIIEH KaMTYyFa KopJeMAeCcyAiH OelceH Al mapajapbiHa
KaThICyFa )oJgamanap 6epy" MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTi;";

MbIHA Ma3MYHaFbl 22) koHe 23) TapMakiiagapMeH TOJIBIKThIPBUICHIH:

"22) "XyMmBbIC 137em KYpreH agaMaapAsl TipKey'" MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH

KbI3MET PErJIaMEHTI;



23) "XKyMbICCHI3 PETIH/IE )KYMBIC 13/I€TI )KYPIreH agamaap/Ibl TipKkey'" MEeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET periamMenTi.";

’KOFaphIJia KOPCETINTeH KayJbIMEH OekiTuireH "Amammapra >KYMBICTIEH KaMTyFa
XKOpAEMIECYIIH OeceH i mapajapbiHa KaThICyFa KoJigaMaiap 0epy" MEeMIIEKETTIK
KOPCETINETIH KBI3MET PEerjIaMeHTI OChl KAaYJBIHBIH |-KOCHIMIIACBIHA COWKEC KaHa
peaaKusIa Ka3bUIChIH;

YKOFaphIJIa KOPCETUITeH KayIIbl:

"YKyMbIC 1371€m KypreH agamaapabl TipKkey'" MEMIIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
pETJIaMEeHTIMEH OChI KayJIBIHBIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC;

"JKyMBICCHI3 peTiHAe KYMBIC 13JI€T )KYPIeH aJaMaapsl TipKey' MeMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET PETJaMEHTIMEH OCHl KayJbIHBIH 3-KOCBIMIIIACBIHA COMKEC
TOJIBIKTBIPBIIICHIH.

2. "AKTe0e OOJIBICHIHBIH KYMBICTIEH KaMTYAbl YHJIECTIPY *KOHE QJICYMETTIK
Oargapnamanap OackapMmachl" MEMIIEKETTIK MEKeMecl 3aHHaMajaa OeNriJeHreH
TOPTIIITICH:

1) ocwl KaynbiHbl AKTOOE OOJIBICHIHBIH OIET JemapTaMEHTIHIAE MEMIIEKETTIK
TIpKEY/Ii;

2) ocel KayJablHBI Mep3iMIi Oacma OacwkuibIMIapbiHAa >koHe Kazakcran
PecnyOnmkachl HOpMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTIJIEPiHIH ATaJOHIBIK OakblIay OaHKIHJIE
pecMH kapusiyiayra xioepy/il KamMmTaMachl3 €TCIH.

3. Ochbl KayJIbIHBIH OPBIHIATYBIH OakbuIay AKTeOe 00JIBICH SKIMIHIH OphIHOAcaphI
E. K. HypranueBke XyKTeNCiH.
4. Ocbl Kayibl OHBIH aJIFAIlIKbl PECMU KapHsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KyHTI30€e11K OH

KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.
AKTO00€E 00IBICEIHBIH OKIMI b.Canapbaes

AxTeb6e 001bIch oKkiMairiHig 2017 XbUIrs!l 27
KasaHgarel Ne 377 KaynbIcbiHA |-KOChIMIIIA

AxTeb6e 001bIch aKiMmiTiHIK 2015 XKbBUIFEI 27
mrinaeneri Ne 278 kaynsIcbIMeH OeKiTiinreH

" AZlaMaapra JXYMBICIIEH KaMTyFa XKopAeMAecydiH OelICeH Il mapalaphHa
KATBICYFa JKoimamManap 6epy" MEeMIIEKeTTiK KOPCETLIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Anamaapra *KYMBICTIEH KaMTyFa XopJeMAeCyAiH OeJiceH Il IapajapbiHa
KaThiCyFa xoyjamanap Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH Kbi3MmeTi (OyaaH opi -
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET) AKTOO€ KaIaJIbIK *KOHE ayJaHAbIK '"XaJIbIKThI
KYMBICIICH KAMTy OpPTaJIbIFhI" KOMMYHAJIBIK MEMJIEKETTIK MeKeMenepiMeH (Oyman opi
— KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) KepceTuie .



Kykattap/el KaObu1ay xKoHE MEMIICKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHXKEIEPiH Oepy:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) www.egov.kz "37eKTpoHIbIK YKIMET" BeO-mopTaisl (OyIan opi - mopTan)
apKBLIBI XKY3€Te achIPbLIaIbl.

2. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KhI3METTIH HBICAHBI: JJICKTPOHABIK (imTiHapa
aBTOMaTTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI - aJaMIapFa )KYMBICIIEH KaMTyFa
XKOpAeMJIeCy IiH OeJICeH Il ImapaiapblHa KAaThICYFa jKoJjijlaMa Oepy, OJI MbIHAJapbl
KaMTH/IbI:

YKYMBICKA OpHaJIacyFa >KoJ1ama;
KacTap MpaKTHKAChIHA JKOJIIaMa;
QJIEYMETTIK KYMBIC OPBIHIAPBIHA KOJIaMa;

KOFaMJbIK JKYMBICTapFa >kojgama (OymgaH opl - JKojjama) HeMece
OJIEyMETTIK-€HOEK CalachlHJIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIAapTTapblH
oexity Typansl Kazakcran Pecriybnukacel JleHcaybIK cakTay jKOHE QJICYMETTIK JaMy
MUHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 28 cayipaeri Ne 279 OylipbiFbiIMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aKkTinepal MemiekeTTiK Tipkey Ttizurimine Ne 11342) Oekitinren "Amampaapra
KYMBICTIEH KaMTyFa >KopIeMAecyAiH OeliceH i mapaiapblHa KaThICyFa KoJigamanap
Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHbIH (Oynan opi — Cranmapt) 10-
TapMarblHJla KO3JeJIreH Heri3jiep OOMBbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy/ieH Oac
TapTy TypaJbl JAJIET/l Kayarl.

MeMIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTIH HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI: 3JIEKTPOH/IBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TYypiH/E.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiciHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-opeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA paciMi (1c-opeKeTTi) 6acTay YIIiH:

KOPCETIJIETIH KbI3METT1 Oepyllire >KyriHreH Ke3ae, MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH
kbi3MeT CTaHAapTHIHBIH 9-TapMarblHIa KOpCEeTUIreH Tiz0eci OOWBIHINA KaXKeTTi
KyXXaTTap;

nopranaa:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH 3JIEKTPOHIBIK ITU(PIBIK KoJITaHOACKIMEH (
oynan opi — D1IK) KyoanmaHIbIpbUTFaH AIEKTPOHIBIK KY)KaT HRICAHBIHIAFbI OTIHIII HET13
OOJIBITT TAOBLIAIEI.

5. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIPETIH apOip paciMHIH (
1C-OpEKETTIH) Ma3MYHBI JKOHE OHBIH HOTHKECI:



1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymsl CTaHAApTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KaXKETTiI KYy)KaTTap/Abl TallChIpraH
Ke37eH Oactam 5 (0ec) MUHYT imIiHAe KaOBUIAANABI dKOHE OJIAPJbI TIPKEIYIH Ky3ere
achIpaJibl.

Hortmxeci — KyKaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepymIiHiH OacuibiChiHA
OyphIllITaMa KOIOFa HKOJITAnIbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylniHiH Oacuibickl 5 (0ec) MUHYT iMIHIE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TaHBICA/Ibl KOHE KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpYIIiHIH KayamnThl
OPBIHJAYIIBICHIH AHBIKTANIBI.

Hotmxkeci — xkepceTineTiH KbI3METTI OEpyYIIiHIH KayanThl OpbIHIAYIIBICHIHA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KY>KaTTapAbl XKOJJANIbL;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepylIiHiH >KayanThl OPBIHIAYIIBICHl KEIIN TYCKEH
KyxatTapabl 10 (oH) MUHYT 1IIIHAE Kapalabl )KOHE >KOJAaMaHbl HE OChl MEMJIEKETTIK
KepceTuieTiH KbI3MeT CTanaapThiHbIH 10-TapMarblHaa KO3eNreH Heri3aep OoubIHIIa
KopceTyAeH 06ac TapTy TypaJibl AAJICI/I XKayanThl paCciMACHII.

Hartwmxkeci — )xongamMaHbl HEeMECe MEMIIEKETTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy
TypaJibl AJIEI I *KayanThl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0acUIbIChIHA KOJI KOO
YIIiH xi10epeni;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH Oaciibichl 5 (0ec) MUHYT IIIiH/E KoJJaMmara
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl ISJIEN/l *Kayarnka Kool
KOSI/IBI.

Hotmxeci — KoJl KOMBUIFAH JKOJJaMaHbl HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 0ac TapTy Typajbl JQJIENIl KayanThl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepYIiHIH
KEHCECIHE YKOJIIali bl

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KeHCe MaMaHbl 5 (06ec) MUHYT I1IIHIE
KOJITaMaHbl HEMECEe MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typasbl ToJe i
KayanTbl TIPKEHIl >KOHE KOpCETUIETIH KbhI3METTI alylIblfa MEMJEKETIK KbI3MET
HOTIKECIH Oepe/i.

Hortwmxkeci - sxoijaManbl HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyleH 06ac TapTy
Typajibl JAJEI/I1 )KayanTbl KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibliFa Oepei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPiCiHe KOPCETLIETIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeT TOpTiOiH cHUIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/IepiCiHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
OepylinepAiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMIIeNepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe MaMaHBbI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;



3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy YAepiciHzae "3IeKTpOHIBIK, YKIMETTiH"
BeO-IopTaIEIMEH WWW.egov.kz xkoHe (HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KhI3MEeTTi

OepymiiyiepMeH e3apa ic-opekeT TopTiOiH, COHAal-aK aKIapaTTHIK XKyHelepai
naiifanany TopTiOiH cumarray

7. IlopTtan apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylri MEH KOpPCETIIETIH KBI3METTI alyUIbIHBIH KYTIHY XoHE pacimaepaid (
1C-OpEKETTEP/IIH) PETTLIIr TOPTIOIH CUTIaTTaYy:

1) xeke coiikectenaipy HeMipi (Oynan api - XKCH) xoHe OuszHec colikecTeHIIpy
HeMmipi (Oynan opi - BCH) >xoHe maponpaiH (mopranga TipKeIMereH KOpCeTIIeTiH
KBI3METTI] allyllibl YIIIH 1CKE achIpbLIabl) KOMEriMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyii
NopTajFa TipKeIeIi;

2) 1-ynepic — KbI3METTI aly YUIIH MOpTaija KepceTuieTiH Kbi3MeTTi anyuisl 2KCH/
BCH xone nmapo:nin (aBTopu3anmsiiay yaepici) eHrisy yaepici;

3) 1-maprt - JKCH/BCH >xoHe mapoib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH KhI3METTI
AITYLIBIHBIH MOIIMETTEPIHIH TYPBICTHIFbIH OPTANIJIa TEKCEPY;

4) 2-ynepic - KopceTUIeTiH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH KYKaTTapblHaa Oy3yIIBUIBIKTBIH
OoJIFaH/bIFBIHA OAWJIAHBICTHI, aBTOpHU3alUsIaH Oac TapTy >KOeHIHJE MopTaiaa
xabapramMaHbl KQJIBIITACTHIPY;

5) 3-ynepic — KOpCETUIETIH KbI3METTI alyIllbl OChl PErIaMEHTTE KOPCETUITeH
KBI3METTI TaHJaWIbl, KBI3METTI KOpCETy VIIIH SKpaHFa CYPAHBICTHIH HBICAHBI
HIBIFAPbUIA/IBI, )KOHE JI€ YIT1 TaJlallTapbIHBIH KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHIII,
KOPCETINETIH KBI3METTI allylIbl HBICAHABI (MOIIMETTEpAl €HTi3y) TONTBIPAIbI,
CrangapTThlH 9-TapMarbiHIa KOPCETIITEeH KaXXKeTTl KyKarTap KellipMelepiHiH
ANEKTPOHABIK TYPIHIE CYpPaHbIC HBICAHBIHA YKAJIFAWIbl, COHBIMEH KaTap CYpPaHBICTHI
KyoJIaHABIPY YIIIH KepceTiIeTiH Kbi3MeTT! anyinbl DK Tipkey Kyomirid anajsi;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoasiriHiH KOJJaHy Mep3IMiH KoHE
KalTappUIFaH (KYIII )KOWBUIFaH) TIpKEYy KyQNIKTEPiHIH Ti31MiH/IE )KOKTHIFbIH, COHBIMEH
Oipre colikecTeHIIpY MoJeMETTEpiHIH coWkecTiriH (cypanbicta kepcetiiren KCH/
BCH xone DIIK ripkey kyoamiriaae kepcerinred JKCH/BCH apanbirsin) Tekcepy;

7) 4-ynepic — kepceTiieTiH KbI3MeTT1 anymblHblH JIIK pacranmaranabiFreiHa
OailIaHbICTHI, CYpATBUIBINT JXKaTKaH KbI3METTeH Oac TapTy XeHiHAe xabapiama
KaJIBIITACTHIPY;

8) 5-ynmepic — KOpCeTIIETIH KbI3METTI adylIbIHbIH CYPAHBICHIH OHJAEY YILUIH
ANEKTPOHIBIK YKiMeT 1utto3i (Oyaan opi — DY) apkbuibl KbizmeT amymbiHbH DK



KyoJIaHABIPUIFaH (KOJI KOMBUIFAaH) 3JEKTPOHIBIK KY>KaTTapAbl (KOPCETUIETIH KbI3METTI
AIyLIBIHBIH CYPaHbICHI) "PBIHOK TpyAa" aBTOMATTaHBIPbUIFaH aKMAPaTTHIK KYyiheciHe (
Oynan opi- "PeiHOK Tpyma" AAX) xongay;

9) 3-mapt - kepceruieTiH KbI3MeTTi Oepymi CTtaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITeH >XOHE KbhI3MET KOPCETYy YIIIH Heri3 OOoJIaThIH KOPCETLIEeTIH KbI3METTI
ATYUIBIHBIH JKaJIFaFaH KY’KaTTapbIHBIH COMKECTITH TeKCepe/ll;

10) 6-yzaepic - KepceTiNeTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH KY>KaTTapbIHa OY3yIIbUIBIKTHIH
OonraHAbIFbIHA OaWIAHBICTBI, CYPATHUIBIN OTHIPFAH KBI3METTEH Oac TapTy KOHIHIC
xabapramaHbl KaJIBIITACTBIPY;

11) 7-ynepic — KepceTUIeTiH KbI3METTI allylIbl MOPTANa KaJIbIITACTHIPHUIFAH
KbI3METTIH HOTHXKECIH (DJICKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBI OOMBIHINA KOJama) ajajbl.
MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETYy HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIriHiH
yokuieTTi TyiraceiHblH DK KyomanablppulFaH 3J€KTPOHIBIK KYXKAT HbICAaHBIHAA
KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH "KeKe KaOMHEeTIHe" KO TaHa Ibl.

[Topran apKplIbl MEMJEKETTIK KbI3MET KOepceTy OOMBbIHINA aKmapaTThIK
KyhenepiHiH (QYHKUUOHAIBIK 6©3apa 1C-OpeKETTEpIHIH JAuarpaMmachl OChI
pErjiaMeHTTiH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KOPCETUITEH.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YEPICIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeTMITICIepiHiH (KbI3METKEpIEPiHiH) paciMaepiHiH (ic-opeKeTTePiHiH)
e3apa 1C-opeKeTTEPIHIH PETTUIITTHIH TOJBIK CUTIATTaMachl, COHJIali-aK ©3re¢ KOPCETIITeH
KbI3METTI OepylIlIepMeH ©3apa iC-dpeKeT TOpPTiOiHIH KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy YIepICiHAe aKmapaTThIK >KYHenep/l KojagaHy TOPTIOiIHIH CHIATTaMachl OCHI
periaMeHTKe 2-KOCBIMINIara COWKeC MEMIIGKeTTIK KbI3MET KOpPCEeTyIiH
Ou3Hec-yAepiCTepiHIH aHBIKTaMaJbIFBIHAA KepceTiieai. MeMIIeKeTTIK KbI3METTi
KOpCeTyAiH Ou3Hec-yAepiCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbl KOPCETUIECTIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH

VHTEPHET-PECYPCHIHA OPHAJIACTHIPBUIAbI.
"Anlamaapra JKyMBICIIEH KaMTyFa
XKopAeMIecyAiH OeJCeH i HhICaHIaphIHA
KaThICyFa jkoyiamanap 6epy" MeMIIeKeTTiK
KOPCETIIETIH KbI3MET periiaMeHTiHe 1-
KOCBIMIIIa

ITopTan apKBUIHI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpceTy OOMBIHMA iCKEe KOCEUIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHeJepiHiH (yHKIIMOHAIIBIK 63apa ic-opeKeTTepiHiH,
rpadMKaIbIK HEICAHIAFHI THArPaMMach
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KB - rypeUIEMIRE-QYHENHOHATARE OIpJiK, KepceTileTid KRISMeTIi Oepyimimiy
KYPEIIEIMIERIE, DemiMmenepidiy (KEIIMETKePISPIHIE), XaTEIKKA KEIZMET KepCeTy OpTaThETapeIHEH
HIMEKTPOETEE YRiMeT» Ee0-TOPTATEIHEIE 223pa ic-JpereTTepi;

| - MEMJEEKETTIK KEI3MET KePCeTVIiH DacTamyE HeMECe afkTaIvE,

- KOPCETLIETIH KR3METTI ATYINE PaciMIiEiH (ic-apeKeTTiH) #aHe (Hemece) K$b
ATAVH;

— - gefeci paciMre (ic-2pekeTke) eTy.

AxTe0e 001bIch oKiMairiHig 2017 XKbUIrEI 27
kazauaarel Ne 377 KayspIChIHA 2-KOCBIMIIIA

AxTo06e 001bIch oKiMaiTiHIK 2015 XKbUIre! 27
nrinaeneri Ne 278 kayibICbIMEH OCKITIIreH

"KyMEIC i31em XKYpreH agaMaapabl Tipkey' MeMJIIeKeTTIK KOpPCEeTLIETiH KbI3MeT
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "XKyMbIc 137€n KYpreH afaMmaap/sl TIpKkey' MEeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METI
(OynmaH opi1 - MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT) AKTo0e KalallblK JKOHE ayJaHabIK "
XaJBIKTBI )KYMBICTICH KAMTY OPTAJIBIFBI" KOMMYHAIIBIK MEMJIEKETTIK MEKeMeTepiMeH (
OyJ1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KOpCEeTUIe .

OTiHIIITEp/I1 KAObLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKEIIEPiH Oepy:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) www.egov.kz "2JIeKTpOoHIIBIK YKIMET" BeO-mopTaibl (OyaaH opi - mopTa)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HBICAHBI: 3JICKTPOHJBIK (1mIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC] - OJNEYMETTIK-€HOCK CalaChlHIaFbl
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapTTapbiH OekiTy Typaibl Kazakcrtan
PecnyOnmkace! JleHcaymbIK cakTay KoHE 9JIEYMETTIK JaMy MUHUCTPIHIH 2015 KbUTFBI
28 coyipaeri Ne 279 OyiipbliFbIMEeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpIi MEMJIEKETTIK
tipkey Tizimimine Ne 11342) Gekitinren "JXKymbIc 137en )KypreH agamaapsl Tipkey"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAapThIHBIH (Oyman opi — Cranpapt) 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC YKYMBIC 13/IE€T1 )KYPreH ajaM peTiHAE TIpKey Typaibl xadapiama
HEMEeCe MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapTThIH 10-TapMarbiHa Ke3/ereH
Herizep OOMBbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOepCeTyAeH 0ac TapTy Typabl I9Jeial
xKayarl.



MeMIeKeTTiK KOPCeTIIETIH KbI3METTIH HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI: DJICKTPOH/IBIK
XKoHE (HeMece) Kara3 TYpiH/e.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YZepiCiHe KOPCETUISTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) ic-opeKeT
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa pacimai (ic-opekeTTi) 6actay yIiH:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlire *yriHreH Ke3ae, MEMIJIEKETTIK KOpCETIIETIH
kbi3MeT CTaHAapTHIHBIH 9-TapMarblHJIa KOPCETUITeH Ti3z0eci OOMBIHIIA Ka)KeTTi
KyKaTTap;

nopTanja:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH 3JIEKTPOHABIK ITU(PIBIK KoJITaHOACKIMEH (
oynan opi — OIIK) KyonaHIbIpbUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HICAHBIHIAFbI OTIHIII HET13
00JIBII TAOBLTAIEL.

5. MemIeKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMblHa KIpETiH apOip paciMHIH (
1C-OpEKETTIH) Ma3MYHBI JKOHE OHBIH HOTHXKECI:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIlIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymsl CTaHZapTThIH 9-TapMarbliHIa KOPCETUITEH KaKETTI KY’KaTTapibl TalChIpFaH
Ke3qieH Oactran 5 (0ec) MUHYT 1ITIHIe KaOBULIAMIbl )KOHE OJIap/bl TIPKEIYIH JKY3ere
acwIpapl.

Hotmxkeci — KykarTapabsl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclibIChiHA
OypbITamMa KOKFa KONl Ibl;

2) KepceTuIeTiH KpI3METT1 OepymiHiH Oacmbichkl 5 (0ec) MUHYT imIiHAE Kipic
KY’KaTTapbIMEH TAaHBICA/Ibl JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl
OPBIHIAYIITBICHIH aHBIKTAMTBI.

Hotumxeci — kepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH JKayanThl OPBbIHAAYIIBIChIHA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KY>KaTTapAbl XKOJJANIbL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH ayanThl OPBIHIAYIIBICH KEJIN TYCKEH
KyKaTTapael 5 (0ec) MUHYT 1IITHAE Kapailabl ®KoHE )KYMBIC 13]1ET1 )KYPIeH aJaM peTIH/e
TIpKEy Typajbl xa0apiiamMaHbl HE OChl MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CranpapteiabiH 10-TapMarbiHIa KO3/eITeH Heriznep OOMbIHIIIa MEMIIEKETTIK KbI3METT1
KOpCETyJieH 6ac TapTy TypaJibl HSJIEN/Il dKayanThl PACIMACHII.

Hotmkeci — xyMbIC 1371eN KYpPreH ajgaM peTiHae TIpKey Typalibl XxabapiaaMaHbl
HEMECe MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTyJeH Oac TapTy Typajbl AQJENAl >KayarlThl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOO YIIIiH Kioepei;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIlliHiH Oaciibichl 5 (0€C) MUHYT 1IITHAE XKYMBIC
13/1en KYPreH ajaMm peTiHIe TipKey Typalibl xabapiamara HEMECe MEMIICKETTIK
KBI3METT1 KepceTy/ieH 0ac TapTy Typajbl AJIENII )Kayanka KO KOs/IbI.



Hotmkeci — KoJ1 KOMBLIFAH JKYMBIC 13]IET1 KYPreH ajiaM PeTiHjAe TIpKey Typalibl
xabapjamMaHbl HEMECEe MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl JAJIENl
KayanThl KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIliHiH KEHCECIHE KO IbI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHce MaMaHbl 5 (0ec) MUHYT 1IIIH/IE KYMbIC
13/IeT KYPreH ajaM peTiHAe TipKey Typaibl xabapjaMaHbl HEMECE MEMIICKETTIK
KBI3METTI KOPCETyJeH Oac TapTy Typadbl ANl JKayanThl TIpKEHIl >XoHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIblFa MEMJIEKETIK KbI3MET HOTHKECIH Oepei.

Hotmkeci - )KyMBIC 13/1€T )KYPreH ajaM peTiHJe TIpKey Typaybl xabapiiaMaHbl
HEMece MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyleH Oac TapTy Typajbl AQJIEN[l >KayarTbl
KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIibiFa 6epe/i.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCeTy YAEpiCiHIe KopCeTiIeTiH KbI3METTi
OepymiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeT TopTiOiH cHUIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/IepiCiHE KAThICATBIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
OepymriiepaiH, KYpbUIBIMIBIK OeiMItenepiHiH (KbI3MEeTKepIIepiHiH) Ti30eci:
1) KepceTneTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHbI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH JKayalThl OPbIHAYIIBICHI.

4. MeMiekeTTik KeI3MET KepcerTy yepiciHae "31eKTpOHABIK, YKIMETTiH"
BeO-IIOpTAILIMEH WWW.eZoV.kz xkoHe (HeMmece) o3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3MEeTTi
6epymriiepMeH e3apa ic-opekeT TopTibiH, COHAaN-aK aKIapaTTHIK, XKyhenepai
naiiganany TopTiOiH cumaTTay

7. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/J€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepymi MeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyMIBIHBIH KYTIHY JK0HE paciMaepmi (
1C-OpEKETTEP/IIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUMATTAY:

1) s)xexe coitkectennipy HeMipi (Oyman opi - JKCH) »xone OusHec coilkecTeHIipy
HeMipi (Oynan opi - BCH) >xoHe maponbiiH (mopTaijga TIpKEJIMEreH KopCeTiIeTiH
KBI3METTI alylllbl YIIIH 1CKE achIpbliajJbl) KOMErIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIii
nopTaJiFa TIpKee/Ii;

2) 1-ynepic — KbI3METTI aly YUIIH MOpTaija KepceTuleTiH Kbi3MeTTi anmyuisl 2KCH/
BCH xonHe napo:min (aBTopu3anusiiay yaepici) eHrisy yaepici;

3) 1-maprt - )KCH/BCH 3xoHe napoiib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETIIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH MOTIMETTEPIHIH TYPBICTHIFBIH MOPTANIIA TEKCEPY;



4) 2-ynepic - KOpPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH KY)KaTTaphIH/Ia OY3YIIBLUTBIKTHIH
OoJsiFaHIIbIFBIHA OalllaHBICTHI, aBTOpU3alMANaH Oac TapTy >KeHIHAE MopTaijaa
xabapiaamMaHbl KQIBIITACTBIPY;

5) 3-ynepic — KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyIllbl OChl PErIaMEHTTE KOPCETUIreH
KBI3METTI TaHJIaWIbl, KBI3METTI KOPCETYy YVIIIH 3KpaHFa CYpPaHBICTHIH HBICAHBI
HIBIFAPBUIA/IBL, )KOHE JI€ YIIT1 TaJlallTapbIHBIH KOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTHIPHIII,
KOPCETINIETIH KBI3METTI alyIIbl HBICAHIBI (MOMIMETTEPAl €Hri3y) TOJThIpabl,
CranpapTThlH 9-TapMarbiHAQ KOPCETIATEH KAXKETTI KyXaTTap KellipMelepiHiH
ANEKTPOHABIK TYPIHIE CYpaHbIC HBICAHBIHA YKAIFAWIbl, COHBIMEH KaTap CYpPaHBICTHI
KYQJIaHIbIPY YIIiH KOpCEeTIIeTIH KbI3MeTTI aimyIibl LK Tipkey Kyomiria anaasl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyosiriHiH KOJJaHy Mep3iIMiH KoHE
KalTappUTFaH (KYIII >KOWBUTFaH) TIPKEY KyQNIKTEPiHIH Ti3IMiH/IE )KOKTHIFBIH, COHBIMEH
Oipre collkecTeHJIpy MOJEMETTEpPiHIH CcoMKecTirin (cypansicta kepceruiren KCH/
BCH xone DOLK tipkey kyanirinae kepcerinred JKCH/BCH apanbirbin) TEKCEpy;

7) 4-ynepic — KepceTineTiH Kbi3MeTTl anymbiHbiH DK pacTanmaranabiFbiHa
OailIaHbICTHI, CYpPATBUIBINT JKaTKaH KbI3METTeH Oac TapTy XeHiHAe xabapiama
KaJIBIITACTHIPY;

8) 5-ynmepic — KOpCeTIIETIH KbI3METTI adyIIbIHbIH CYPAHBICHIH OHJAEY YILIH
ANEKTPOHBIK YKiMeT nutto3i (Oyaan opi — DY) apkeuibl KbizmeT amymbiabH DK
KyoJaHbIpbIIFaH (KO KOMBLIFaH) JIEKTPOHABIK KYXKaTTap bl (KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJIyIIBIHBIH CYpaHbIChl) "PBIHOK Tpyaa" aBTOMATTaHIBIPBUIFaH aKMapaTTHIK XyileciHe (
Oynan opi- "PeiHok Tpyna" AAX) xongay;

9) 3-maprt - kepceruneTiH KbI3MeTTiI Oepywmi CtaHaapTThlH 9-TapMarbliHIA
KOPCETIITEH >KOHE KBI3MET KOPCETY VIIIH Heri3 OOJIaThIH KOPCETUIETIH KhI3METTI
AITYLIBIHBIH JKaJIFaFaH KY’KaTTapbIHBIH COMKECTITH TEKCEepel;

10) 6-yaepic - KopceTiNeTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH KY)KaTTapbIHIa OY3yIIBUIIBIKTHIH
OonFaHAbIFbIHA OalJIaHBICTBI, CYPATHUIBIN OTBIPFAH KBI3METTEH Oac TapTy KeHIHIE
xa0apriaMaHbl KAJIBINTACTHIPY;

11) 7-ynepic — KepceTieTiH KbI3METTI aJIyIlIbl MOPTalijla KaJIBIITACThIPBIIFaH
KBI3METTIH HOTMKECIH (RJIEKTPOHABIK KYXKaT HbICaHbl OOWBIHIIA Xabapiama) ajajibl.
MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHKECI KOpPCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiHIH
yokineTTi TyiFraceiHbliH OIK KyonmaHABIpBIIFaH SJEKTPOHIBIK KYXXaT HBICAHBIHIA
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJlyIIbIHBIH "KeKe KaOMHEeTiHe" KO TaHaIbl.

[TopTan apKpUIbl MEMIEKETTIK KBI3MET KOPCETy OOWBIHINIA aKMapaTThIK
KyhenepiHiH (GYHKIUOHAIIBIK 6©3apa 1C-OpeKETTEepiHIH JuarpaMMachl OCHI
perjlaMeHTTIH 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KOPCETUIrEH.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEpICIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK, OeTiMIIENepiHiH (KbI3METKEPIEPiHiH) paciMaepiHiH (1C-opeKeTTePiHIH)
©3apa 1C-opeKEeTTEPiHIH PETTUIITIHIH TOJBIK CUIIATTaMAaChl, COHJIali-aK ©3re KOPCETIITeH



KBI3METTI OepylIijiepMeH oe3apa iC-opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy YIEepICiHAe aKmapaTThIK >KyHlenep/l KoJdgaHy TOpPTiOiHIH CUIATTaMachl OCHI
periamMeHTKe 2-KOChIMINIaFa COWKEC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYyIlH

Ou3Hec-yAepiCTepiHIH aHBIKTaMaJbIFbIHAA KepceTuieal. MeMIIeKeTTIK KbI3METTi
KOPCETYIIH OM3HEC-YIePICTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBI KOPCETIICTIH KBI3METTI OepyIIiHIH

HHTCPHET-PECCYPChIHAA OPHATIACTBIPhIIAHI.
"YKyMpIC i31en )XypreH anamaapasl Tipkey"
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernameHTiHe 1-KochmiIa

ITopTan apKBUIHI MEMJICKETTIK KBI3METTL KOpCeTy OOMBIHMA 1CKEe KOCRUIATHIH
aKmapaTTHIK XKyHenepiHiH GyHKIMOHAIABIK 03apa iC-opeKeTTepiHiH,
rpadMKaIbIK HEICAHIAFEI THArpaMMachl
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"XKyMEIC i3€em XKYpreH agaMaapabl Tipkey' MeMIIEKETTiK KbI3MET KOPCEeTYIiH,
Om3Hec-yIepicTepiHiH aHRIKTaMAaJIBEFEI
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E®E - sypsimsovgsis-dyvHEIHOHADIRE ODIPTIE. KOPCOETITSTIH  KBISMETTI  OCpVHIIHIE
KYPELTEIMIEL, DeTiMmenepiHid (KEIZMETKepIepIHIH), XATRERA KE3MeT K8PCeTy OPTATRKTAPHHEI
«3TEKTPOHIEIE, YKIMET» BeD-NOPTATEHENH 03apa 1C-3PeReTIep];

D - MEMTSKSTTIE KEIIMET KBPCE'I‘__».‘,'_'H..I-I EECI&T}'I;I HeMece AAKTATVEIL,

- KOPCETLISTIH KEISMETTI ATYINEl paciMiHIH (1c-apereTTiH) #aHe (Hemece) KEPE

ATAVEL;

— - geneci pacivre (ic-apeKeTre) o1V,

AxTe06e 001bIch aKkiMairiHig 2017 KbUIrs!l 27
KazaHgarsl Ne 377 KaynbIcbiHA 3-KOCBIMIIIA

AxTe0e 001bIch aKkiMaiTiHig 2015 XbUIrs! 27
mrinaeneri Ne 278 kaymsIchIMEH OeKiTiireH

"XyMBICCHI3 PETIHAE KYMBIC 13/I€II JKYPreH agaMaapabl Tipkey' MeMIIEKEeTTiK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "JKyMbIcchI3 peTiHAe KYMBIC 137€M KYPreH agamaapabl Tipkey" MeMJIEKETTIK
KOPCETIEeTIH Kbi3MeTi (OymaH opi - MEMJIEKETTIK KOpPCETUIeTiH KbhI3MET) AKToOe
KaJIaJIbIK JKOHE ayJaHIbIK "XallbIKThl )KYMBICIIEH KaMTy OPTAJIbIFb" KOMMYHAJIBIK
MEMIJIEKETTIK MekemesepiMeH (OylaH opli — KepCEeTUIETiH KbI3METTI Oepyli)
KepCceTiIe/i.

OTiHiTEep 11 KaObUIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEIEPiH Oepy
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH KEHCEC! apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIaIbI.

2. MemJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3METTIH HbICAHBI: KaFra3 TYPIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC] - ONEYMETTIK-€HOCK CalachlHaFbl
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapTTapbiH OekiTy Typaisl Kazakcrtan
PecnyOnmkace! JleHcaymbIK cakTay )KoHE dJICYMETTIK JaMy MUHUCTPIHIH 2015 KbUTFBI
28 coyipaeri Ne 279 OyHpbIFbIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEPl MEMJIEKETTIK
Tipkey TizuriMine Ne 11342) Oekitinren "JKyMbICcChI3 pETIHIE KYMBIC 13[1€M KYPreH
agamaap/bl TipKey' MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJapThIHbIH (OyaaH opi —
Crannapt) 1-KoChIMILIAChIHA COMKEC KYMBICCHI3 PETIHJIE TIPKEY Typasbl Kara3 *oHe
AJIEKTPOHIBIK TYypJeri xabapimamMa HEMece MEMIJICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET
cTtaHapTThiH 10-TapMarbiHIa KO3/eITeH Heri3aep OOMBbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 06ac TapTy Typasibl JoJIET/l Kayarl.

MeMITeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI: KaFa3 TYpiHJIE.



2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) ic-opeKeT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa pacimai (1c-opekeTTi) 6actay YIIiH:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIire *YyTriHreH Ke3Je, MEMJIEKETTIK KOpPCETIIeTIH
kpi3MeT CTaHAapThIHBIH 9-TapMarblHJIa KOPCETUITeH Ti3z0eci OOMBIHIIA KaKeTTi
KYy>KaTTap Heri3 O0JbIN TaObLIa Ibl.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-OpPEKETTIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH HOTHIKECI:

1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE MaMaHbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymsl CTaHAapTThIH 9-TapMarbliHIa KOPCETUITeH KaKEeTTI KY’KaTTapibl TalChIpraH
Ke3qieH Oactan 5 (0ec) MUHYT 1lIiHJIe KaObUIIAaiabl )KOHE OJIap/bl TIPKEIYIH KY3€ere
achIpaJIbl.

Hotumxeci — KyxaTTapbl KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIibIChIHA
OyphIIITaMa KOIOFa JKOJI Al Ibl;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyiiHiH Oacuibichl 5 (0ec) MUHYT ilIiHAE Kipic
KY)KaTTapbIMEH TaHBICAJBl KOHE KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH XKayarnTbl
OPBIH/IAYIIBICHIH aHBIKTAMNIbI.

Hotmxeci — kepceTieTiH KbI3METTI OEpyIIIHIH ayanTbl OpbIHAAYIIbICHIHA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KY>KaTTapAbl XKOJIJANIbL;

3) KepceTINeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH *ayanTbl OPbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KyKaTTapsl 5 (0ec) MUHYT IIIH/E Kapan bl )KOHE KYMBICCHI3 PETIHE TIPKEY Typaibl
xabapiamMaHbl HE OChl MEMJIEKETTIK KepceTineTiH KbizmeT CranaaptsiHblH 10-
TapMarblH/Ia KO3JCJITeH HeTi3aep OOMBIHIIA MEMIICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy/ieH Oac
TapTy Typajbl I9JIEA1 )KayanThl POCIMACHII.

HoTukeci — XKyMBICCHI3 PETIHIIE TIpKEYy Typalibl XabapiamMaHbl HeMece
MEMJICKETTIK KbI3METTI KopceTyAeH 0ac TapTy Typasibl J9JIEN/I1 KayanThl KOPCETUICTIH
KbI3METTI OepyIliHIH OacIbIChIHA KOJI KOO YIIiH Ki0epei;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH Oaciibichl 5 (0ec) MUHYT 1TIHAE )KYMBICCHI3
pETIHJE TIpKEY Typaybl XabapiiaMara HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCceTyJeH 0ac
TapTy TypaJIbl JOJIEI/I1 )KayarkKa KOJI KOSJIbI.

Hortmxeci — Koa KOHWBUIFAH KYMBICCHI3 PETIHIE TIpKey Typajbl XaOapiiaMaHbl
HEMECe MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTyJeH Oac TapTy Typajbl AQJENAl >KayarlThl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH KEHCECIHE KO Al Ibl,

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCe MaMaHbl 5 (0€C) MUHYT IIIIHIE
KYMBICCBI3 PETIHIE TIpKEy Typasibl xabapiiaMaHbl HEMECEe MEMJIEKETTIK KbI3METT1



KepceTyZeH 0ac TapTy Typasibl JIQJEN[l JKayamThl TIPKEWal *KoHE KOepCeTUIeTiH
KBI3METTI aTyIIblFa MEMJIEKETIK KbI3MET HOTHXKECIH Oepei.

Hotumxeci - 5KyMBICCBI3 PETIH/IE TIPKEY Typajibl XabapiiaMaHbl HEMECe MEMJIEKETTIK
KbI3METT1 KOPCETYJIEH 0ac TapTy Typalbl JOJEN Il jKayanThl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anyIibira Oepe/i.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEpiCiHe KopCeTiIeTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeT TOpTiOiH cUIaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/IepiCiHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METT1

OepylinepAiH, KYpbUIBIMIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEpIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIITiHIH KEHCE MaMaHBbI;
2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPbIHIAYIIIBICHI.

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeTiMITeNIepiHiH (KbI3METKEpIEPiHiH) paciMaepiHiH (ic-opeKeTTePiHiH)
e3apa 1C-opeKeTTEPIHIH PETTUIITIHIH TOJBIK CUTIATTaMAaChl, COHJIali-aK ©3re KOPCETIITeH
KBI3METTI OepymIijepMeH oe3apa iC-opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMIICKETTIK KbhI3MET
KOpCEeTy YIEepICiHAe aKmapaTThIK >KYHenep/l KojagaHy TOPTIOIHIH CHIaTTaMachl OCHI
permamMeHTKe |-KOChHIMIIara COWKEC MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIlH
Ou3HecC-yAepiCTepiHIH aHBIKTaMaJbIFBIHAA KepceTiieal. MeMIIeKeTTIK KbI3METTi
KOpCeTYAiH Ou3Hec-yAepiCTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIIiHIH
WHTEPHET-PECYPChIHIA OPHAIACTHIPHIIA/IBI.

"JKyMBICCHI3 peTiHIE JKYMEBIC 1311eT KYPTeH
agaMIapabl Tipkey' MEeMIIEKETTiK
KOPCETUIETiH KbI3MET periaMeHTiHe 1-
KOChIMIIIA

"KyMBICCHI3 peTiHJe JKYMBIC 13[1€Il )KYPreH agaMaapabl Tipkey' MeMIIeKeTTiK
KBI3MET KopceTy i Ou3Hec-yepicTepiHiH aHHIKTaMAJIBIFEI
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E®E - sypsumsiasik-GyvHRIHOHATIBE OIpIik, KOpPCeTIIeTIH KRISMETTI OepVINHIE
Ky PBLTEMIBF, DOTIMISTIepIHIE (KE3MeTREPICPIHIH), XATbKEA KEGMET KOpPCeTy OpTaTBIKTAPEIHBIH
@NTEKTPOHIBIE YKIMET» BeD-IOpTaTEHEIH e3apa ic-apeKeTTepd;

- MEMIEKETTIK KBIZMET KOPCeTV/AIH DacTATYEI HEMECE ARKTATYEL,

- K8PCETLIETIH KEISMeTT1 ATyIIE paciMiliH (ic-apekerTin) &ane (Hemece) KOE
ATAVEL

Siee - Keeci paciMre (ic-apereTre) eTy.

© 2012. Kazakcran PecriyOnukace! Opiner munnctpiiridia «Kazakcran PecyOnukackiHbIH 3aHHaMa KoHE
KYKBIKTBHIK aknapaT UHCTUTYThDy [TIDKK PMK



