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Barsic Kazakcran o6ibick okimMzairiaie 2015 sxeumrsl 24 Tamegarsl Ne 225 "Typusm
CaJIaCBIHAAFBI MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KEI3METTEp PETIaMEeHTTEPiH OeKiTy Typabr"
KayJIBICBIHA ©3TePiCTep €HTi3y Typaskl

Kymin sxxoriran

Bateic KazakcTan o0abichl okimMAiriHiH 2016 xbutFbl 15 Haypbi3garsl Ne 73 KayJbICHI.
bateic Kazakcran o0sbIChIHBIH Oauiet aenaptaMenTinae 2016 xbpuirbl 22 coyipae No
4343 Gonwin Tipkenal. Ky sxoitbuinsl - bateic Kazakcran o0mbick okimairinig 2020
KbUTFBI 1 MayceiMaarsl Ne 126 KayJbICBIMEH

Eckepty. Ky sxoiibuinel - bateic Kazakcran o6nbickl okiMairidig 01.06.2020 Ne
126 kayabicbIMEH (aiFalllKbl PECMM JKapHsJIaHFaH KYHIHEH OacTam KOJIJIaHBICKA
CHTI1I31menmxt1).

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl AKEPrUTIKTI MEMIIEKETTIK OAcKapy 'KoHE ©31H-031
O6ackapy typansl" 2001 xputFel 23 KaHTapaarbl, "MeMIEKETTIK KOpCETUIETIH
kbi3merTep Typanbl" 2013 xwuirel 15 coyipaeri Kaszakctan PecnyOnmkachiHBIH
3aHgapblH OacIIBLIBIKKA ajia OThIphIN, bateic Ka3zakcTan OOJBICHIHBIH OKIMJIIT1
KA Y IJBI ETEAQI:

1. 2015 xbuarel 24 tambeizgarsl Ne 225 "Typusm canmachbiHIaFbl MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp periaMeHTTepiH OekiTy Typansl" bareic KasakcTan o0ibICh
OKIMJIriHIH KayibicbiHa (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
TizumiMiage Ne 4073 Tipkenren, "Onuier" aknmapaTThIK-KYKBIKTHIK >kyhecinae 2015
KpULIbIH 20 Ka3aHIa pecMM >KapusJaHFaH) MbIHAJAall e3repicTep EeHri3UICIH:

1) 1-tapmakThiH 2) TapMakilachl MbIHaJall peaakuusga >Xa3blJICHIH:

"2) "TypuCTIK aKnaparThbl, OHbIH 1II1HAE TYPHUCTIK JIEYET, TYPU3M OOBEKTIIEPI MEH
TYPUCTIK KBI3METTI JKY3€re achlpaThlH TYJFalap Typajbl akmaparTel Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET periaamMeHTi OeKiTiiCiH.";

2) KepceTuIreH KayJbIMeH OekiTinreH "TypHCTIK OmepaTopibiK KbI3METTI (
TYpONEpPaTOPABIK KbI3MET) JXKY3€re acblpyra JHUIeH3Uus Oepy" MeMIIEKeTTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET PErjaMeHTI OChl KayJbIHBIH |-KOCBIMIIACBIHA COWKEC KaHa
penakuusma Ma3MYHIaJCHIH;

3) xkepceTuireH KayJyibiMeH OekiTuireH "TypHCTiK, OHBIH 1IIIHJE TYPUCTIK QJIEYET,
Typu3M OOBEKTUIEPI KOHE TYPHUCTIK KBI3METTI JKY3€re achIpaThlH TYJIFajap Typaibl
akmapat Oepy" MEMIJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET perjaMeHTI OChl KayJbIHBIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA comikec xKaHa penakuusaa Ma3MYHJaJIChIH.

2. "bareic KazakcTaH OOJBICHIHBIH KOCINKEPJIK KOHE
WHTy CTPUAIIBIK-THHOBAIIMSIIBIK JaMy Oackapmachl" MeMiekeTTik mMekemeci (M.M.



CarkaHOB) OCHl KayJBIHBIH QJIIJIET OpraHJapblHIa MEMJIEKEeTTIK TipKenyiH, "Omiier"
aKIMapaTTHIK-KYKBIKTHIK JKYHECIH/IEe KoHEe OyKapasblK aKmapaT KypajaaapblHIa OHBIH

pecMmu KapusIaHYbIH KaMTaMachI3 €TCIH.
3. Ochwl KayJbIHBIH OpBIHAATYBIH Oakbuiay bateic KazakcTan oOJbICH OKIMIHIH
opbelHOacapsl n.B. CTekcoBKe KYKTEJCIH.

4. Ochl KayJbl aJIFallIKbl PECMU JKapHsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€IiK OH KYH
©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e11.

ObJ1bIc oKIMI H. HoraeB

2016 xbutrsl 15 Haypsi3garsl Ne 73 batsic
KazakcTan 00JIbICHI SKIMAITHIH KayJIBICBIHA
1-kochIMIIIa

2015 >xpUTFBI 24 TaMBI3JAFEI
Ne 225 Barsic KazakcTan 00abICH
OKIMIITiHIH KayJIBICHIMEH
OekiTiireH

"TypHCTIK OIEpaTOPIIBIK, KBI3METTI (TypOIepaTOPIIBIK, KBI3MET) XKY3€ere
achIpYFa JHMIECH3HA 6epy"” MEMIIEKETTiK KOpCEeTiJIeTiH KbI3MET periIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "TypuCTIK OnepaTopiibIK KbI3METTI (TYpONEepaTOPIIbIK KbI3MET) KY3€re achblpyFa
TUTEH3UsT Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MeTi (OyIaH opi — MEMIEKETTIK
kepcetineTiH KpizmeT) 090006, bateic Kazakcran o0mabicsl, Opan Kanacel, X.Yypun
kereci, 116 yit MmekerkalibiHAa opHanackas, tenedonaapsr: 8 (7112) 51-27-11, 51-54
-53, anekTpoHABIK momTackl: ves.zko@mail.ru "bateic Kazakctan 0OJBICBIHBIH
KOCIMKEPJIIK KOHE WHIYCTPUAIIbIK-UHHOBAIUSIIBIK JlaMy OacKapMmachl' MEMIIEKETTIK
MekeMeciMeH (Oy1aH opi — KepceTiieTiH Kpi3MeTTi 6epyii) Kazakcran PecyOmukacer
NuBectunusinap xone namy MUHUCTPiHIH 2015 xbinrbt 28 coyipaeri Ne 495 "Typusm
caJachlHJaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPBIH OCKITY Typasbl"
OyiipbirpiMeH OekiTuireH "TypUCTIK OmepaTopiiblK KbI3METTI (TypoOIepaTopJibIK
KBI3MET) JKy3ere acbipyra smreH3ust Oepy" (Kazakcran PecrnyOnukachbiHbIH OaiieT
munuctpiairigae 2015 xxputrbl 8 miugeae Ne 11578 Gousbin TipKeareH) MEMIIEKETTIK
KOPCETINETIH KbI3MET cTaHmaapThl (Oyman opi — CTaHmapT) HETi3iHIe KepCeTiIei.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH OTIHIIITEpAl KaOblI1ay MbIHATAP apKbLIbI
Kyprisimneni

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIMOPAUSICH" KOMMEPITUSIBIK
eMecC aKIMOHEpJIK KOFaMmbIHbIH (unuansl — bateic Kasakcran oOnbichl OolibiHIIa "
XanbIKKa KbI3MET KOPCETy OpTalbIFbl" nemnapraMmenTi (Oymad opi — MemiiekeTTik
KoOpnonopaumwus),;

2) "sneKkTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTansl: www.egov.kz, www.elicense.kz (Oyman



opi — [TopTamn).
2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBbICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
3. MemJeKeTTIK KbI3MET 3aH]Ibl KOHE JKeKe TyJIFanapra (OyJ1aH opi — KOpCEeTUIeTIH
KbI3METTi anyinbl) CTaHAapTTBIH 7-TapMarblHa COMKEC aKbUIbl HET13/1€ KOPCETLIeIl.
4. MeMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECI — TYPHUCTIK OMEePaTOPIBIK KbI3METKE (
TypOIEPaTOPIBbIK KbI3MET) JULEH3Us, KalTa pPaCcIMACNITeH JHUIEH3Us, JTUIEH3USHbBIH
TenHyckackl Hemece CtannapTThiH 10-TapMarbiHAa KO3EITeH MEMIICKETTIK KbI3METTI
KopceTyaeH Oac TapTy TypaJbl nonenail Kayarl.
MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIH Oepy HBICAHBI: DJIEKTPOH/IBIK.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
GepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiH cHIaTTay

5. KepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI ajlylIbllaH
CranmapTThlH 9- TapMarblHIa KO3JENTEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy VIIiH
KOKETTI KyKarTap tonTamachlH (OydaH opli — Kyxartap) anysl He Ilopranna
KOPCETUIETIH 3MEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIHAAFBl Cypay cally MEMJIEKETTIK KhI3MET
OolpiHIIa pociMal  (Ic-KUMBUIJBI) OacTayfa HerizaeMe OoJibil  TaObLIAIBI.

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaCciMHIH (
1C-KUMBIJIJIBIH) Ma3MYHBI, OpBIHAANY Y3aKTBIFBI:
auueH3us Oepy ke3iHae — 15  KyMbBIC KYHI:
1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KhI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3METTI
ajly YIIH KY>XKaTTapJbl TIPKEH1 >KOHE OJIapJibl KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIliHiH
OacmibIChIHA XKOJITaM 1B — 15 (on oec) MHUHYT;
2) KepCeTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acHIbIChl KYKaTTapAbl Kapanbl jKoHE
oJIapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanTbhl OPbIHAAYLIBICBIHA 9p1 Kapai
Ky3ere aceIpy YIIiH KO AanAbl — 30 (O0TBI3) MUHYT;
3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyYIIHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH 13 (OH YIII) )KYMBbIC
KYHI 1IIIHJE€ OH HOTHXecCi 0ap KyXKaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacumIbICEIHA KO KOIFa JaubIHIAMIHI;

YCHIHBUIFAH KY’KaTTapJIbIH TOJBIK OoyiMay (hakTici aHBIKTAJIFaH >Karjanna,
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH >KayanThl OphIHAAYWICHL 1 (01p) KyYMbIC KYHI
imiHge 6ac TapTy Typanbl kaszdama JoJeNal JKayanThl JaWbIHIAWABl JKOHE
KOPCETIJIeTIH KBI3BMETTI OepylliHiH OaciibiChiHA KOJI KOIOFa JKOJIIalIbl;

4) xepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH Oaciibichl 1 (0ip) carar ilIiHAe OH HOTHUXKECI
Oap KyKaTTapra Hemece 0ac TapTy Typalibl JQJENAl jKayanka Ko KOS, Ky>KaTTap
KOJI KOMBUIFAHHAH KEHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aylibiFa MeMIIeKeTTIK Kopropaius



HEeMecCe noprai apKBbIJIbI Tyceni;
JULEH3USHBl KalTa poaciMaey Ke3lHAe — 3 JKYMbIC KYHI:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyImiHIiH KEeHCE KBI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3METT1
ajy YIIH KY>XKaTTapJbl TIPKEHI1 >KOHE OJIapJibl KOPCETLIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH
OacmbIChiHA KO Aau bl = 20 (>xubIpMa) MHUHYT;
2) KepCeTIeTiH KbI3METTI OepyIniHiH 0acuIbIChl KY)KaTTapAbl Kapanbl KoHE
oJIapAibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbhl OPbIHAAYLIBICBIHA 9p1 Kapai
Ky3sere aceIpy YIIiH KO AN AbI — 30 (oTHI3) MHHYT,;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICH 2 (€K1) )KYMBIC KYHI1
IIiHAE OH HOTIKECI 0ap KyKaTTap/lbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aciIbIChIHA
K O JI KOIFa JaWbBlHIAWIH ;
VCHIHBUIFAH KY’KaTTapJIbIH TOJBIK OoiiMay (hakTici aHBIKTAJIFaH >Karjaanna,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KayanThl OpbIHAAYMIBICH 1 (0ip) KYMBIC KYHI
imiHae Oac TapTy Typaibl ka3dama JoJenl jkayanTbl JalblHIANABI KoHE
KOPCETIJIeTIH KBI3BMETTI OepylIiHiH OaciibiChiHA KOJI KOIOFa  JKOJIIalIbl;
4) kepceTUIeTiH KbI3METT1 Oepy1IiHiH Oacubichl 1 (0ip) caFaT iIiHAE OH HITUXKECI
Oap KyKaTTapra Hemece 0ac TapTy Typalibl JQJENl jKayanka KOoJ KOS, Ky>KaTTap
KOJI KOMbUIFAaHHAH KEHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aylibiFa MeMIIeKeTTIK Kopropalus
HEMecCe noprai apKBbIJIBI Tyceni;
JUIEH3USHBIH TEJIHYCKAChlH Oepy Ke3iHae — 2 XKYMbIC KYHI:
1) KepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPl MEMJICKETTIK KhI3METTI
ajy YIIH KYXKaTTapJbl TIPKEHI >KOHE OJIapJIbl KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIliHiH
OacmbIChbIHA KO Aau bl — 20 (>xubIpMa) MHUHYT;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY’KAaTTap/bl Kapaiabl KoHE
OJIapJibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH KayanTbhl OpPbIHAAYLIBICBIHA 9p1 Kapai
Ky3ere aceIpy yIIiH KOJTAU A — 30 (oTHI3) MHHYT,;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KayanTbl OpbIHAAYIIBICH 1 (01p) KyMBbIC
KYHI 1IIiHIE€ OH HOTHXeCi 0ap KyXXaTTapJbl KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH
OacmbIiCchiHA KOl KOIFa NaublHAANBI;
YCBIHBUIFaH KY’KaTTapJblH TOJBIK OoyiMay (hakTiCl aHBIKTAJFaH >Karjganna,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KayanThl OpbIHAAYMIBICH 1 (0ip) KYMBIC KYHI
imiHae O0ac TapTy Typaibl ka30ama JoJenjl jkayanTbl JalblHIANABI KoHE
KOPCETIJIeTIH KBI3BMETTI OepymIiHiH OacIibiChBlHA KOJI KOIOFa  JKOJIJIalJIbl;
4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbIChl 7 (3KET1) carar 1lI1He OH HOTHUXKECI
Oap KyKaTTapra Hemece 0ac TapTy Typalbl JQJENl jKayanka Ko KOSl Ky>KaTTap
KOJI KOMBbUIFAHHAH KEH1H KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIibiFa MeMJIeKeTTiK KopIroparus
HEMECE noprain ap K BbIJ b Tyceni;
3aHJbl TYJIFa — JIMIIEH3UATThIH Oacka 3aHjbl TyJIFara OeJIHIIN IIbIFYy, 0eJiHy
HBICAHBIHJA KailTa YIbIMAACKAaH Ke31HJe, JTUIEH3UAHbI KaliTa paciMaey Ke3iHae — 15



K Y M Bl C K Y H 1
1) kepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI MEMJIEKETTIK KbI3METT1
aly YUOIH Ky>XKaTTapAbl TIpKEHAl jKoHE oJlapbl KOPCETUICTIH KhI3METTI OepyIIiHiH
OacmIbIChIHA YK OJITa | JTBI — 20 (>xupIpMa) MHUHYT;
2) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChl KY’KaTTapbl Kapaiabl KoHE
oJIApJIbl KOPCETIIETIH KbhI3METTI OEpYIIHIH >KayamnThl OPBIHJAYIIBICEIHA Op1 Kapaii
Ky3sere acelpy YILI1H KOJI A Abl — 30 (oTBI3) MHUHYT;
3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPBIHAAYIIBICH 13 (OH YIII) )KYMBIC
KYHI 10IIHE€ OH HOTHXecCl 0ap KyXaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEepyIIiHIH
OacmipIChIHA KOl KOIOFa NaubIHIAM B,
YCBIHBUIFAH KY)KaTTapJblH TOJIBIK OojiMay (akTici aHBIKTAJIFaH >Karjaija,
KOPCETINIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH JKayanThl OpPBIHAAYIIBICH 1 (0ip) KYMBIC KYHI
imiEge O6ac TapTy Typaibl >kazbamna Joyeijl JKayanThl AalbIHAAWIBI JKOHE
KOPCETINETIH KbI3METTI OepylliHiH OacmibiChlHA KOJI KOIOFa JKOJIIalibl;
4) KepceTIIeTIH KpI3METT1 OepyIIiHiH O6aciibichl 1 (6ip) carar imiHAe OH HOTHXeECI
0ap KyXxaTTapra Hemece 0ac TapTy Typasibl JSJENAl XKayarnka KOoJ KOsIbl, KyKaTTap
KOJI KOWBUIFAaHHAH KEH1H KOPCETUICTIH KbI3METTI allylibiFa MeMIIEeKeTTIK KOpIopaIus
HEMEcCe nopraln ap K BbIJIBI Tyceni.
7. MeMIIeKEeTTIK KbI3METT1 KOPCETY paciMIepiHiH (iC-KUMBUIIAPBIH) HOTHKECI
Keyneci pociMaepAiH (1c-KUMBULIAPABIH) OpbIHAAda OacTayblHa Heri3 OoJaabl:
1) «xipic Hemipi ©Oap TIpKenreH KyxXarrap;
2) OH HOTIXKecl 0ap Ky)KaT HeMmece 0ac TapTy Typalibl JQJeNl jKayar;
3) MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHUXKECIH Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

8. KepcerieTin KpI3METTI OEpyIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIIECIHE
KAThICATBIH  KYPBUIBIMABIK  OeiiMiuenepiHiy  (KbI3METKepyepiHiH)  Ti3z0eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KbI3METKEePI;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIH/IAYIIBICHI.

4. MeMIteKeTTik KbI3MET KepceTy mpouecinae MemiiekeTTik koprmopalisiMeH
JXKoHe (HeMece) e3re e KOPCeTUIETIH KBI3METTi OepymiIiepMeH 3apa iC-KHMBLI
TOpTiOiH, COHMali-aK aKmapaTThIK XKyHeaep i KoJaHy TopTiOiH cumaTray



9. MemIekeTTiK Kopropalusara koHe (Hemece) 0ackaaa KbI3MET Oepymiuiepre
KYT1HY PETTUIIrH CUIATTAY, KbI3SMETTI adylIbIHbIH CYPAaHBICHIH OHJEY Y3aKTBIFbI:
1) MemiekeTTik Kopriopaius KbI3MeTKepi 2 (€ki) MUHYT 1IIiHJe KOPCETUICTIH
KBI3METT1 allylIbl YCBIHFAH OTIHINITIH JYPBIC TOJTBIPBUIYBIH XOHE KYKaTTap
TONMTaMaChlHBIH TOJBIKTHIFBIH TeKCcepeai;
2) nporniecc 1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOpCeTy YIIiH MeMIIeKeTTiK
Kopropanus KbI3MeTKepiHiH 1 (0ip) MUHYT 1IIHJE BIKMAIIACTHIPBUIFAH aKMAPATTHIK
KYHECIHIH aBTOMAaTTaHbIPbUIFaH XKyYMbIC opHbIHA (OymaH opi — bIAXK AXKO) norun
MEH napojibai (aBTOpU3anUAIAY npoieci) EHT13Y1;
3) mporiecc 2 — MemeKkeTTiK Koproparus Kei3MeTKkepidiy 1 (6ip) MUHYT imIiHe
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI TaHJaybl, dKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpPCETYy YIIIH CYPaHBIC HBICAHBIH IWIBIFAPYHI KOHE MEMIIEKETTIK KOpHoparus
KBbI3METKEPl KOPCETIIETIH KBbI3METT! aIyIIbIHBIH, COHJAl-aK CEHIMXaT OOMNBbIHIIA
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbl OKUTIHIH MAIIMETTEPIH (HOTapHaJIIbl KyaJIaH IbIPbUIFaH
ceHiMXaT OoyFaH »karjaija, 0acka KyoJaHJBIPBUIFAaH CEHIMXAThIHBIH MOJIIMETTEpI
TOJNTBIPBIAMAM ) €EHTI13Yy1;
4) mporiecc 3 — ANEKTPOHABIK YKIMET nutto3i (Oyman opi — DY) apkpiisl xkeke
TYIFATapAblH MEMJICKETTIK JIEPEKTep KOpBhIHA HEMece 3aHJbl TYJIFaIapIblH
MEMJICKETTIK Jnepektep KopbiHa (Oyman opi — XT MJK nemece 3T MJIK)
KOPCETUIETIH KhI3METT1 aJdyIIbIHBIH MOJIIMETTEP1 Typalsibl, COHbIMEH Oipre bipbiHFaii
HOTApHANIIBIK aKMmapaTThIK xyhere (Oyman opi — BHAX) — kepceTineTiH KbI3MeTTi
aJTymIbl OKUTIHIH CEHIMXAT MOJIMETTEpl Typaibl CYPaHBICTHI 2 (€Ki) MUHYT IMIHIE
X O T o a 'y Bl ;

5) 1-mapt — KT MK nemece 3T MJIK kepceTisieTiH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
MmaimerTepiHiH )koHe BHAXK cenimxatr mamimerTepiHiH 6ap 6onysiH 1 (6ip) MUHYT
1miHge TEKCcCepyl;

6) nponecc 4 — KT MJIK nemece 3T M/IK kepceTuieTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH
maniMmeTTepiHiH koHe BHAX ceniMxaT momiMmeTTepiHiH OojiMayblHa OallIaHBICTHI,
MOJIIMETTEPA1 aly MYMKIHAITIHIH OojaMaybl Typasibl XabapiamaHbiH 1 (61p) MHUHYT
IM1HAE KAaJBIMITACTBIPBIIY Bl ;

7) nporecc 5 — MeMJIEKeTTIK KOpIopalus KbI3METKEPIHIH JICKTPOHBIK ITUMPIIBIK
KonTaHOacbkiMeH (Oynan opi - O1IK) KyananapIpbUIFad (KOJ KOMBUIFAH) JIEKTPOHIBIK

KY>KaTtTap/ibl (KOpCeTUIeTIH KbhI3METTI alylIbiHbIH cypaHbichbiH) DY apkpuibt
AJIEKTPOHBIK YKIMETTIH ayMaKThIK ILII031HIH aBTOMATTaHABIPbUIFaH KYMbBIC OpHBIHA (
oyman opi — DOYAII AXO) 2 (exi) MHUHYT ImIIHIE KOJJAYHI.
10. MemJiiekeTTiK KOpropauusi apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIlIH
HOTHXKECIH amy MPOLECIHIH CHUITIaTTaMacHhl, OHBIH Y3aKTBIFbI:
1) mpouiecc 6 — 2 (exi) MunyT imiage Y ALl AXKO »nekTpoHIBIK KYKaTThl TIPKEY



2) 2-mapT — KepCceTIeTiH KbI3MeTTi OepymiiHiH 1 (61p) MUHYT ilIiHI€ KOPCETUICTIH
KbI3METTI aJIyLIbIHBIH >KaJfaFaH KYXXaTTapblHbIH COMKECTITIH TeKkcepyl (eHaeyil);
3) mpouiecc 7 — 2 (exi) MUHYT IIIIH/I€ KOPCETIICTIH KbI3METTI ayIIbIHBIH KYKaTTap
TONTaMachiHAa OY3YIIBIIBIKTEIH OOJIyblHA OalIaHBICTBl CYPATBUIBIN OTBIPFaH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEeH Oac TapTy IKeHiHAe Xxabapiama
KAJIBITITACTBIPBUTYBl HEMECE KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH MeMIIeKeTTiK
KOpIopamnus KbI3METKEPi apKbUIbI THICTI KY)KaTTapHbl aJFaHABIFBI Typaidbl KOJIXaT
a 1o 'y B
4) npouecc 8 — KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH MeMIIEKETTIK KOpIopauus
kbi3MeTKepl apkpuibl DY ALl AXKO kanpimracThlpblUlFaH MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3METTIH HOTHXKECIH (anbIKTaMa any) anysl.

MeMIeKeTTIK KOPIopaIusi apKbLUTbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe TapThUIFaH
aKmapaTThIK KyHenepAiH e3apa (GYHKIUOHAIIBIK 1C-KUMbLIAApel "TypHCTIK
ONEPATOPIBIK KbI3METTI (TYpONEPaTOPIBbIK KbI3MET) KYy3€re achlpyra JuleH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTIHIH |-KOCBhIMIIIAChlHA COMKeC
aumarpamMmmana KEJITIpIJATEH.

11. TTopTan apKpUTbI MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1Il MEH KOpCeTLIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KYT1HY TOPTIOIH JKOHE PACciMIEPiHIH (
1C-KMMBLIIaPBIHBIH) PETTIIITIH CHUIIaTTay, OHBIH Y3aKTBIFBI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI alIylIbl )KeKe coiikecTeHaipy HoMmipi (Oynan op1 —KCH)
xKoHe (HeMece) OumsHec coiikecTeHnipy Hemipi (Oyman opi — BCH), compaii-ak
napoibJiH (TmopTaiga TIpKEeJIMEreH KOPCeTUIETIH KbI3METTI allylibuiap YIIIH ICKe
achIPbLIAJIBI) KOMETIMEH noprania TipKenyal Kysere aceIpajapbl;

2) mporecc 1 — KepceTUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI
anymbiablH noptanFa KCH sxone (Hemece) BCH »xoHe maponbial (aBTOpu3alusiiay
npoimeci) €EHT13YVy1;

3) 1-mapt — XKCH xone (Hemece) BCH xoHe mapoiib apKbUIbl TipKeJIreH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MOIIMETTEPIHIH AYPHICTHIFBIH MOPTAIIAa TEKCEPY;

4) mpomecc 2 — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH MOJIMETTEpiH/Ie
OY3yIIBUTBIKTAP/IbIH O0ybIHA OaiJIaHBICTHI IOPTAJIJIa aBTOpU3alMsIayaH 0ac TapTy
Typajbl xabapiaMaHBbIH KaJBIMTACTHIPBIIYHI;

5) mpouecc 3 — KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUINeH
KBI3METTI TaHAaybl, DKpaHFa MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCEeTyre apHaJfaH CYypaHbIC
HBICAHBIH IIBIFAPYBI YKOHE KOPCETUICTIH KBI3METTi alyIIBIHBIH HBICAHIBI OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJATUIIK TajanTapblH €CKePe OTBIPBIN TOJTHIPYHI (MOTIMETTEp/Il
€HT13yl), CypaHbIC HBICAHBIHA KYKATTapAblH KKETTI KOIIipMeIepiH 3JICKTPOHIBIK
TYpIIe JKaJaFaybl, COHIAa-aK CYPAHBICTHI KydJaHILIPy (KOJ KOI0) YIIIiH KOpCETIIeTIH
KbI3METTI aJIyIIBIHBIH OUK TipKey KyQJiriH TaHAaybl;

6) 2-mapt — noptanaa DK Tipkey KyamiriHiH KOJIAaHBUTY MEpP3iMi KOHE Kepi



KalTappulFaH (KyIIl S>KOWBUIFaH) TIPKEY KYONIKTEpIHIH Ti3IMIHJE >KOKTBHIFBIH,
coHJa-aK OipaeineHaipy MmoaniMeTTepiHiH (cypanbicta kepcetiuired KCH sxone (
Hemece) bCH xone DIIK Tipkey kyamirinae kepcetinren XXCH xone (Hemece) bBCH
apacbhlHAAFbI) COUWKECTITIH TEKCEDPY;

7) mporecc 4 — KepceTneTiH KbI3METT1 anyubiHbH DK TYMHYCKambIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OalIaHBICThI CYPATHUIBII OTHIPFAH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
KOHIHIE xabaprnama KaJIBINITACTHIPY;

8) mpoliecc 5 — KOPCETINETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH CYPaHBICTHI OHJIEYl YIIiH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHbiH OIK KyomaHabipbuiraH (KOJ KOWBLIFAH)
ANEKTPOHJIBIK KY)KAaTTap TONTaMAaChIH (KOPCETUIECTIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH CYPAHBICHIH
) DY I apKbIJIbI DY AN AXO KOJIIAayHhl;

9) 3-mapT — KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe

Heri3 0O0JIATBIH KOPCETUIETIH KhI3METT1 alyIllbl JKaJlFaFaH Ky)KaTTapAblH COWKECTITH
T e K Ccepyl,;

10) mpomecc 6 — KepceTieTIH KBI3METT1 aJyHIBIHBIH KYy)KaTTapblHIa
OY3yLIBUIBIKTAPAbIH 00JybIiHA OalaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBIPFAH MEMJIEKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy KOHIH]IE xabapiama KaJIBIITACTBIPY;

11) npouecc 7 — KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOPTAIA KaJbINTACTHIPUIFaH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTIIKECIH (DJIEKTPOHIBIK KY’KAaT HBICAHBIHIAFbl Xabapiiama)
anmybl. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET HOTHXKEC1 KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIii 0aciIbIChIHBIH
OIK KyomanapIpbUTFaH SJCKTPOHABIK KYXKAT TYpPIHIAE KOPCETUIETIH KBI3METTI
any bl HBIH "JKeKke KkabuueriHe" JKOJIJaHabl.

[TopTanm apKpUTBI MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYTe TAapTHUIFaH aKMapaTThIK
KyHhenepaiH (yHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbBLI JUarpaMMachl OChl PErjIaMEHTTIH 2-
KOCBIMIIACBIHIA KOpPCETIJNTEH.

12. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIIECIHIe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OesTiMIlieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPiHIH) paciMaepi (1C-KUMbLIAAphl) MEH
e3apa IC-KHMBUIZApPhl PETTUIITHIH TOJNBIK CHUIIATTaMachl, COHAAl-aK e3re Je
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyliijepMeH xoHe (Hemece) MeMIIEKeTTIK KOpropalusiMeH
e3apa 1C-KUMBLI TOPTIOIHIH JKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy NpOIECIHAE
aKmapaTThIK >KYHelepal KOoJIaHy TOpTiOiHIH cUIaTTamMachl OChl PErjJaMEHTTIH 3-
KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYIIH Ou3Hec-MpOoIECTEPiHIH
aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOpCETIeAl. MEeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ 1iH OU3HEC-YIIpICIiHIH
AHBIKTaMaJbIFbl "ANEKTPOHJBIK YKIMETIHJE", KbI3METTI OepyIlliHIH HMHTEPHET
pecypcheiHIA OpHaJXacCTHIPBIJIATBI.

13. MeMekeTTIK KbI3MET KopceTy Macesenepl OOMbIHIIIA KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepyuriHiH >KoHE (HEMece) OHBIH Jiaya3bIMAbl aJaMAapbIHBIH, MeMIEKeTTIK
KOpIiopanus *oHe (HeMece) OHBIH KbI3METKEpJIEPIHIH IIeHIiMIepiHe, dpeKeTTepine (
opekercizairine) marbiMaany CTaHIapTThIH 3- 0eJliMiHE COMKEC KY3€ere achbIpbLIabl.



"TypHUCTIK ONepaTOpPIBIK KbI3METTI
(TyporiepaTopIbIK KbI3MET) XKy3ere
aceIpyF¥a JuieH3us oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
periaMenTiHe 1-KochIMina

MeMIIeKeTTiK KOpHOopamud apKbLUIEI MEMIIEKETTIK KEI3MET KopCeTyre

TapTHUFaH aKNMapaTTHIK XKyHeIepAid e3apa QyHKIMOHAIIBIK iC-KUMBLIAAPHI
OrarpaMMachl
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"TypHCTiK OmepaTopIbIK KbI3METTI
(TyporepaTopJbIK KbI3MET) JKy3ere
aceIpyra JmieHsus oepy"”
MEMIICKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET
pernaMeHTiHe 3-KOChIMIIIa

"TypHCTIK OIEpaTOPIIBIK, KBI3METTI (TypOIEepaTOPIIBIK KBI3MET) KY3eTe
acBIpyFa JHMIECH3HA Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH JIMIICH3UA Oepy
Ke3iAeri Ou3Hec-nponecTep aHLIKTaMaJIBEFBI



: KYSKaTTapas KapaiIes sxane = =
Meiaieeri OapaE] KepCeTIIeTIH KEIZMETTL BRI A ]
KOPIOPaIHa HeMece & il
TOPTAT APKELIE CPYIMHIR xcayan"mN
o e, memyn;atcma sKonafier
s rapt (30 MumyT)

TIPKEHI! HIHE
omapaEr
KepPCeTLIeTIH
KEI3METT] DepyLmisiy
DacCIIBICEIHA

©OH HaTHxeci bap ¥CEIHBLIFAH
“KOIZaligst KyOKATTAP/ED ERATTRRE ORI
as 3 KepeeTiteTin bomuay daxTtict

7 \\ KBI3METT1 AHBIKTATFAH Eargaiaa,
/ OH HaTmEecl Dap KyKaTTapFa Gepyminin bac TapTy Typaisl

Hemece bac TapTy Typaisl

: BacImsIcEHa KOT skasfama JAaTemT
A27Tem Kayanka :(DTI KOAIEL KOIOFa JafEmIafias SKAVaNTE JaHbIHIAHIED
KYXaTTap KO KOHELTFAHHAH (13 sexnpic xymi JESHE KOPCeTUIeTIH
KeliH KepCeTLTeTIH KEIZMETT1 iminge) KBI3METTi OepYIITiHIH

aTymera MemTekeTTix DacmBICKIHA KO KOIOFa
KOpIopanHa HeMece MopTaT sxongafmel (1 szyMEc
APKELTEL TYCEAL

\ EYH1 IIIHAE) /
(1 carar immiEne)

"TypHUCTIK OIepaTOPILIK KEI3METTi (TypOIepaTOPJIBIK KbI3MET) XKYy3ere
achIpyra JIMIeH3ua Oepy" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIiH JIMICH3UAHEI KaiTa
paciMaey ke3iHzeri Ou3Hec-mponecTep aHBIKTaMaJILIFEI

M EYSKATTApI5! KApali st :aHe
EMIEKETTIK OTapAEL KSPCETLIETIH KEIZMETT]
Aty JafErEgaiiTe
KOPIIOpAITAA HeMece GepyITiHIY KayarTs rab
nnp'rgn APKBLIEI OpPBIHAAYMILICEIHA KOIZAA I
Kemin TyckeH (30 muHYT) l
KYKATTapIED H2 JHOK

TIPKEHTL XK2HE

omapaE ’
KepceTUIeTiH / “‘/<‘
KBIZMETTi DepymiHig
DacIIBICEIHA d A
KommABTEr OH HaTIKeci Dap [ YCHIHEUFAH \
(20 nmmyT) KypHATTAPIEL KYKaTTap/IbIH TOTBIK
KepCeTLIETIH Domvay darrici

KBI3SMETT1 AHBIKTATFAH EaFgafna,
\ ) . DepymiHg,

\ Dac TapTy Typaisl
oH HaTmKeci bap KyxatTapra

DacmIbICEHA KO #azbama gamenmi
HeMece Dac TapTy TypaTsl KOIOFa SKAVAIITEL JAHEIHIAHIED
JRTeT] KAYATKA KOT KOA/IEL, IafiErHgaiiTE SKOHE KOpCeTiTeTiR
KyoKaTTap Ko KOABUIFaHHaH (2 =ypaBIc KyHL KEI3METTi OepyIIHIH
KelffiH KepCceTUTeTIH KEI2MEeTTL iminze) DacIBICEIHA KO KEOKFa
amymera MeMuekeTTik

\ / HONAAAIE
KOPHOPAIHA HEMECE IOPTAT (1 spMIc KyHI 1mHEgE)
APKBLUTHL TyCeal \ /
K (1 carar iminge) _/

"TYpHCTIK OIIEpaTOPJILIK, KI3METTI (TYpOIEpaTOPJIbIK KBI3MET) XKY3€re
achIpyra JIMIeH3HuA Oepy' MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH JIMIICH3UHBIH
TETHYCKACHIH Oepy Ke3iHzeri Om3Hec-nponecTep aHEIKTaMa BBl



[ MeartexeTTi KYRaTTapAsl Kapafm;ht AAHE ———— — ]
KOPIIOpaIia HeMeCe OIapEl KOPCETLIETIH KBISMETTL
TIOPTAT APKELIEL OepyImiHIH XayanThl
KN TYCKeH OPEIHAAVINEICEHA S OMIAHIE l
KyHKATTAP/IB! (30 numyT) - JOK,
TipKeHT1 XaHe
QIAPAE "N /
KepPCETLIETIH
KEIZMETTI DepymiHiK /_4
GacmEICEHA OH HaTHXKeCl bap YCHIHBLTFAE
SKOILIAHIE Kypratlap Al KYIKaTTap/ILIH TOIBIK
(20 yumyT) KepceTineTin Gomuay daxrici
KBIZMETTL AHBIKTAIFAH KaFIafa,
\—/ Sepyminiy Dac TapTy Typalm
OH H2THXEeC Dap manapra\ DACHIHE R KOl #azbama Jamenai

5 =
HeMmece Dac TapTy Typaisl “lmzm"a' SKAYAITTEL JAHBIHAAHIE

JR0TelT1 JKAaVAIKA KO KOAIEL Q R JHRHE K?pg&'fﬂ&?ﬂ}
3 FEYMEIC KYHL
KYEATTAp KOO KOHELTFaHHAH ¢ KEIZMETT1 DepyVIIIHIH
mmiege) DACIIEICEIHA KOT KOKOFa

KefliH KepceTileTiH KBI2MeTT1
amymera MeytereTTir
KOpHOpalHi HeMece mopTan
ApPKELTE TyCem

(7 carat nminzge) ‘/

HOIAAiIE
(1 sqpMEIC KYHI IHHETE)

"TYpHCTIK OIEpaTOPIIBIK, KBI3METTI (TYpOIepaTOPIIbIK KEI3MET) JXKY3€ere
achIpYFa JMIEeH3HA 6epy" MEMIIEKETTiK KbI3MET KOPCETY/IiH 3aHAbl TYIFa —
JIMIICH3UATTHIH Oacka 3aHIbl TYIFara OeliHil MEFY, OeTiHy HRICAHBIHAA KaiTa
YIBIMIacKaH Ke3iHAe IMICH3UAHBI KaiTa paciMaey Ke3iHeri
Ou3HEC-IpoIeCTep AaHBIKTaMAJIBEF B

Mel\mexe'nu( KyKaTTapael Kapa#ige! xoHe oTapaEl i
KOpIOopalrHa HeMece KOPCEeTLIeTiH KEI3METTi OepyIIiHIH ¥ . AaEmEAaiE
TOPTAT apKELTED SKAYANTE OPEHIAYIIEICEIHA
KeIn TyCKeH FKOIAAHIET ;
KyAKaTTap st (30 namEyT)

TipKeHDl KoHe

omapaEr
KOpCeTineTiH /

KBIZMETT1 DepyIIiHiK

Gacmxfm_a /—

\

HOLTAHIBL OH HATHEeC1 6ap YCHIHELEFAH
(20 mEnaYT) KYRATTAPIE EKYEATTAP/JBIH TOIBIK,
KepCeTiIeTiH Bomay darTici
KBI3METT1 AHEBIKTATFAH ;Karnafna.
\ J OH HoTHDKeC bap KypxaTTapra | | Bepymime bac TapTy TypatH
HeMece bac TapTy Typatel DacIIEICEIHA KOT azbama Jozendl
A27e0l Kayanka 5011 KOAIEL KOMOFa JaHEIHIaf s SKAVAaITE JaHEIHIaHIED
EERALIAN KO ORI AREAR (13 aqpamic kymi FSHE KePCeTiIeTiH
KefilH KOpPCeTLIeTIH KBI3MeTT1 immnme) KBI3METT1 DepynHig
amymera Memaexertix DaCIIBICHIHA KO KOKFa
KOpHOpalHa HeMece IopTal storiat
apKeLIs Tyceni (1 carar \—/ 3 i irmi

(1 sEynErc KyHI imHHEAE)
ImH7E) k /

aptTe! Oenrisep:



- MEMJICKETTIK KBI3MeTTiH 0acTalysl HeMece agKTalyhl;
D - KOpceTilleTiH KbI3MeT paciMIepiHiH (ic-KHMBIIIAPEIHBIH) aTaybl;
— - Keneci paciMmre (ic-KHMBLUIFA) OTY;

- TAHJAy HYCKaTapsl.

2016 xpuTFBl 15 HAYpBI3AAFEI
Ne 73 Bateic KazakcTan 00IBICH
OKIMJIITiHIH KayJbIChIHA
2-KOChIMIIIa

2015 >xpursl 24 Tamerzgarsl Ne 225 bateic
Kazakcran 00JIbICH! SKIMAITHIH KayJIBICBIMEH
Gekitinren

"TypHCTiK aKIapaTTEI, OHBIH iIIIHZE TYPHCTIK dJIEyeT, TYpHU3M O0BEKTiLIepi
MEH TYPHUCTIK KbI3METTI JXKy3€re achIpaThiH TYIFajaap Typaibl aknaparTel Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET perilaMeHT1

1. Xayms! epexenep

1. "TypucTiK aKmapaTThl, OHBIH 1IIIHJI€ TYPUCTIK dJI€YyeT, Typu3M oOBEKTLIepl MEH
TYPUCTIK KBI3METT1 JKY3€T€ achIpaThlH TYJIFajap Typadbl akmapartel Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METI (OyaH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
090006, bateic Kazakctan o6mwicel, Opan kamacel, X.Uypun kemieci, 116 yi
MEKEHX alblHAa OpHanackaH, Ttenedonmapel: 8 (7112) 51-27-11, 51-54-53,
ANEKTPOHABIK momTackl: ves.zko@mail.ru "bareic Ka3zakcTtan o0OJIBICEIHBIH
KOCIMKEPJIIK KOHE WHIYCTPUAIIbIK-UHHOBAIUSJIBIK 1aMy OacKkapMachl' MEMIIEKETTIK
MekeMeciMeH (Oy1aH opi — KepceTiieTiH Kpi3MeTTi 6epyii) Kazakcran PecyOmukacer
NuBectunusinap xone namy MUHUCTPiHIH 2015 xbiirbl 28 coyipaeri Ne 495 "Typusm
caJachIHIAFhl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP CTAaHAAPTTAPBIH OCKITy Typasbr"
OyiipeiFbIMeH OekiTiireH "TypuCTiK akKmapaTThl, OHBIH IMIIHAE TYPHUCTIK 9JIeYeT,
Typu3M OOBEKTUIEPl MEH TYPHUCTIK KBI3METTI XKY3€re achlpaThblH TYJIFajap Typajbl
akmapartel Oepy" (Kazakcran PecnyOnukachiHbiH OpineT MuHUcTpiairigae 2015
xpUTFbl 8 mngene Ne 11578 Gosbln TIpKEJIreH) MEMIIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
CTaH1apThl (6ynan opi — Cranpapr) HETI31He KepceTineni.



Kyxarrapasl KaObliaay jkoHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy HATHXKeNepiH Oepy
KOPCETINETIH KbI3METTI O€pyIlIiHIH KEHCECl apKbUIbl KY3€re AachIpbLIajbl.
2. MemMiekeTTiK KbBI3MET KOPCETYy HBICAHBI: KaFa3 TYpIiHIE.
3. MemuiekeTTIK KbI3MET 3aH/Ibl )KOHE KEKe TYJIFajlapra TeriH kepcetiienl (Oyaan
api = KOpCeTiNneTiH KBI3METTI aJyIIbl).
4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KopceTy HoTHkKecl — TypHUCTIK aKImapaTThl, OHBIH 1ITTHIE
TYPHUCTIK QJIeyeT, TYpU3M OOBEKTUIEpl MEH TYPHCTIK KBI3METTI KY3€re achIpaTblH
TyJFanap  Typalsl  akmapatTtel  Oepy  (Oyman  opi  —  akmapar).
MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECIHIH HBbICAHbI: Kara3 TYpiHe

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTI
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmaTTay

5. KepceTineTiH KbI3METTI alyHIBIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
CranmapTThlH KOCBIMILIAChIHA COMKec »asz0aiia eTiHim (OyaaH api - eTiHim) Oepyi
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY POCiMiH (1C-KUMBLIIBI) 6acTayra Heri3 O0IbI TaObLUIa b

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHA KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBIJIIbIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAANY Y3aKTBIFbI:
1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpyLIiHIH KEHCE KbI3METKEp1 TYCKEH OTIHIIITI TIpKEeH],
KOPCETUIETIH KhI3METTI alTylIbIFa OTIHIIMTI KaObULIAN adyIIbIHBIH TeT1 MEH aThI-)KOHI,
TIpKEY HOMIplI MEH KYHl KOpPCETUIreH TaJoH Oepefl, TIpKEreHHEH KEeWIH OTIHIIITI
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OaclIbIChIHA KapayFa >konaaabl — 20 (KubipMa)
MUHYT 1miHae;
2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH OacmIbIChl KOPCETIIETIH KBI3METTI
aJyIIBIHBIH OTIHINIIH Kapam, MEMJIEKETTIK KbI3METTI OJlaH opl OpbIHJAy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHIH *ayanThl OpbIHAAylIbICkiHA Oepeni — 1 (0ip)
XK Y M BI C KYHI 1miHIgeE,;
3) KepceTuleTiH KbI3METTI OepylIiHIH ayanTbl OPBIHAAYIIBICH O©TIHIIITIH
TOJBIKTBIFBIH JKOHE JYPBIC peciMIeNyiH TeKcepeai, akmapar JalbIHIalIbI,
KOPCETIJIETIH KBhI3METTI OepyIIiHiH OacuibiChlHA KOJI KOIOFa >KoJaaasl — 3 (yIi)
K Y MBI C KYHI imiHge,;
4) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIiHiH OaclIbIChl aKknapaTKa KOoJl KOSIbl KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIITiHiH KeHCECiHe womaanasl — 1 (0ip) >KyYMBIC KYHI iMIiH/E
5
5) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIlIiHiH KEHCE KbI3METKEpl aKMapaTThl TIPKEil,
COJIaH KEeHiH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI
Typajbl XabapJialiIbl )KoOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIblFa KOJIMa-KoJl Oepy apKblUIbl



HEMece IMOIMITAMEH MEMIJICKETTIK KBI3MET KOpPCETy HOTMXKeCiH xommaasl — 20 (
KHUBIpMaA) MHUHYT 1miHe.
7. MeMIIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY paciMIepiHiH (iC-KUMBUIIAPbIH) HOTHKECI
Keneci poaciMaepAiH (1c-KUMBULIAPABIH) OpbIHAAda OacTayblHa Heri3 OoJaibl:
1) «xipic Hemipi ©Oap TIpKenreH Kyxarrap;
2) OH HOTHUXECI 0ap KyXarT;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

8. MeMIIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETy MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH  KYPbUIBIMABIK  OeJiiMiienepiHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCEe KbI3METKEePI;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;
3) KepceTuIeTIH KbhI3METTI OepyIIiHiH >KayamnTbl OPBIHAAYIIBICHI.
9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MPOIECiHAe paciMaepIiH (i1C-KMMbULIAP IbIH)
peTiH, KOPCETUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMmienepidin  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBULAAPBIHBIH TOJBIK cunarramacel "Typucrik
aKnapaTThl, OHBIH IMIIHAE TYPHUCTIK 9JIeyeT, TYpU3M OOBEKTUIEpl MEH TYPHUCTIK
KBI3METTI JKY3€T€ achlpaTblH TYJIFajlap Typalibl akmapaTrTel Oepy" MeMIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErjaMeHTIHIH KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYII1H OM3HEC-TIPOLICCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/A KOPCETLIC/II.
10. KepceTuieTiH KbI3METTI OepylIiHIH XoHE (HEMece) OHBIH Jaya3bIM]IbI
aJaMIapbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETy Mocenenepi OOUbIHIIA MenTiMIepiHe,
opekeTiHe (opekeTci3iirine) marbiMaany CTaHaapTThIH 3-0ejliMiHe COMKec Ky3ere

aCbIpbLIIaJIbl.
"TypucCTik aKknaparThl, OHbIH
IITH/E TYPUCTIK 9TIEYeT, TYPU3M
00BEKTiNIEpi MEH TYPHUCTIK
KbBI3METTI XKY3€Te achlpaThIH
TYJIFalIap TypaJibl aKIapaTThl
0epy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET perjiaMeHTiHe KOChIMIIA

"TypHCTiK aKIapaTThl, OHBIH IIIHZE TYPHUCTIK 9JIEyeT, TYpU3M O0BeKTLIEepl
MEH TYPHUCTIK KbI3METTi JKy3€ere achIpaThiH TYIFajap Typalibl aknaparTl Oepy"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3METTi KOpCeTy/IiH Ou3HeC-IponeCTepiHiy
AHBEIKTAMAJIBIFBI



( STIHIITI TipKeHai,
KOPCETUIETIH KRI3METT1
ATYINEIFA STIiHIIITI
KabELIAall ATVINEIHEIH
TEri MeH aThl-EeHL,
TIPEEY HOMIp1l MeH
KYHI KepCeTiIreH
TamoH Depeni,
TipKeTeHHEeH KeHiH
STIHIIINTL KepCeTLIren
KBI3METT1 DEpPYIIIHIE
DacIbIchHA Kapayra
SKOILIAHAEL

L J

-

\ (20 romyT immiEge) /

/ AKMAPATTEL TIPKEIi],
KeliH KepCeTiIeTIH
KE[ZMETTL ATyIIEFA
MEMIEKETTIK KEIZMET
KepCeTy HITINKEC!
TYPaiIkl Xadaprafiiet
JEOHE KOpPCETUIETIH
KBI3METTi ANVIOIEEA
KOIMa-Kol Gepy
APKEBLTEL HEMECE
TomTaMes
MEMIEKETTIK KEI3MET
KOpCeTy HaTHEECIH
JKOITAHIEL
(20 MuHYT 1miHzE)

%

-

STIHIIITIH
TOIBIKTEIFEIH J#aHe
OYPRIC pECIMOenyid
TeKCepe i, aKmapar
JadLIHIAAEL,
KepCeTileTiH
KEIZMETTi DepyuriHig

DACIIEICEIEA K0T
KOIOFa HOITAHIED
(3 sqynaerc KyHI
1mmiHme)

\1
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( KSPCETUIETIH KBI3METTL \

ATYINEIHEIH STIHIINH Kapar,
MEMIEKETTIK KBIZMETT1
O7IaH 2p1 OpPEIHAAY YIIIH
KOPCETUIETIH KEI3METTL

OEepyIIHIH EKaVaITE

OpEIHAaVIIEICEHA Depemt (1

AYMBIC KYHL {IHTE)

¥,

aKNapaTEa Kol KOAAEL SEoHe
OHEI K@pPCETUIETIH KBISMETT1
OepVINiHIH KeHCeCiHe
AOnzaHast (1 synEre KyHi
immHge)

it

- MEMJIGKETTIK KBI3METTiH 0acTalysl HeMece adKTalIvEl;

- KOPCETiNeTiH KpI3MeT paciMepiHiH (ic-KHMBIIIAPEIHEIH) aTayhl;

- KeJeci paciMre (ic-KHMBLIFA) oTY.

KYKBIKTBIK akmapaTt HHCTUTYThDy [IIDKK PMK



