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"ImKi Cy Keuiri canachiHAa MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH KBI3MET PEIrJIaMEHTiH OeKiTy
typansl" IIersic Kazakcran 00msIcH okiMairiaig 2015 xeurs 2 Kapamagarsr Ne 286
KayJIBICBIHA ©3TePiCTep €HTi3y Typaskl

Kymin sxxoriran
[sirpic KazakcTan 00abichl okiMIriHiH 2016 xbutrbl 15 minaeneri Ne 229 kaymbICHhI.
[erreic KazakcTan o0abICBIHBIH OaiiieT aenaprameHTinae 2016 kplarsl 22 TambI3ga
Ne 4656 Gonwin Tipkenai. Ky skobuiast - [sirbeic KazakcTan 00JIbICH OKIMIITIHIH
2020 xbutrst 16 coyipaeri Ne 132 kaynbIChIMEH
Eckepty. Ky xoiisuiast - HIsireic Kazakctan o0abichl okimMairidig 16.04.2020 Ne
132 xaynbICBIMEH (QJIFalllKbl PECMHU KapUSJIAHFAH KYHIHEH KEH1H KYHT130€I1K OH KYH
OTKEH COH KOJJaHBICKA CHIr131J€e/1).
PKAO-uBH ECKepTmect.
Ky>XaTThlH MOTIHIHIE TYNHYCKAHBIH MYHKTYaluschl MEH opQorpadusichl
CakKTauaF*FaHtd
"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy JKoHE ©31H-031
6ackapy Ttypainbl" Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2001 >kpunFbl 23 KaHTaparbl
3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHa, "MeMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KI3METTEP TYpaibl
" Kazakctan PecnyGnukaceiabig 2013 sxbuirbl 15 coyipaeri 3aHbiHBIH 16-0a0biHa
coikec, "lmKi cy Kejiri canachlHIa MEMJEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP
cTangapTTapbin Oekity Typansl" Kaszakcran PecnyOnukacel MHBecTUIUsAIAp XKoHE
namy MUHHUCTPiHIH 2015 xbutrbl 30 coyipaeri Ne 556 OyiipbifbiHA ©3repicTep €HTI13Y
typanbl" Kaszakcran Pecnybnukacel MuBecTunmsinap sxone namy MuHucCTpiHiH 2016
KbUTFBI 22 KaHTapaarbl Ne 45 (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJICKETTIK TIpKEy
Ti3miMiHAE Tipkenared Hemipi 13290) Oyiipeirsl Herizinae Ieirpic Kazakcran
OO BICBHIHBIH OKIMAOITI KAV IJIBI ETEAL:
1. "Imki cy Kemiri cayiachlHa MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PErIaMeHTIH
oekity Typansl" Ibireic KazakcTan 00mbIichl oKIMAITIHIH 2015 KbUTFBI 2 Kapaliajaarsl
Ne 286 (HopmaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPA1 MEMIIEKETTIK TIPKEY TI3UTIMIHJIE TIPKEITEeH
HoMmipi 4250, 2015 xpbutrbl 26 KpipkyiiekTe Ne 110 (17199) "Hunap", 2015 xbinrst 25
kbipkyiiekre Ne 113 (19712) "Pynubeiii Anrtail" raserrtepiHie >KapusiiaHFaH)
KayJbIChIHA MBbIHaJau e3repicrep CHT131JICIH:
aTajfaH KayJbIMeH OeKITUIreH "O3/IrHEH KYPETiH IAFblH KeJIeM]ll KeMeep/i
KYPTi3y KYKBIFBIHA KYOJNIKTep Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTiH KbhI3MET
peratmaMeHTIHJIE:
1 TtapmakThiH 1) Tapmakmacel MbIHaJal peaakUusAa >Ka3bUICHIH:



"1) "AzamarTapra apHajfaH YKIMET' MEMIJIEKETTIK KOopropaiuscer”
KOMMEPUUSIIBIK €eMEC aKIIMOHEPIIIK KOFaMbl (OyaaH opi — MemilekeTTik Kopropauus);'";
5 TapMakTBhIH aJTBHIHIIBI a03albl MbIHAAAM peaakiusana >Ka3bUICHIH:

"6 1C-KUMBLI — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll KeHcecl KbI3METKEpiHiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTMKECIH MeMIIEKeTTIK KOpIoparus Kypbepine o0epyi.
OpbsiHgany Y3aKThIFbI — 4 (TepT) carart.";
6 TapMaKThIH alThIHIIBI OeJiiMlI MbIHaJal peJaKuHsaga >Ka3bUICHIH:
"6-1C-KUMBUT HOTHXKecl MeMIIEKEeTTIK KOpIOpalus KyphepiHiH ©3/IrHEH XYPETiH
HIaFbIH KOJEeMIl KEeMEH1 XYPri3y KYKbIFbIHA KYQIIKTi, ©3IITHEH XYPETiH IIaFblH
KeJeM 1 KeMEH1 JKYPri3y KYKbIFbIHA KYQNIKTIH TETHYCKACHIH aIybl Typaibl KOJIXaThl

" .
>

Oo0Ibl O TaObB JTamgsl.
8 TapMakTbhlH 6) TapMakiliachl MbIHaJal peAakuusga >Ka3blICHIH:
"6) KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIi KeHcecl KbI3METKEPiHIH MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpPCETY HOTHKECIH MeMIIEKeTTIK Kopropauus Kypbepine 0epyi. OpbIHAATY Y3aKThIFbI
— 4 (TepT) cararT.";
4 OeniMHIH aTaysl MbIHAAAll penaknusga Ka3blICHIH:
"4, MeMIIEKETTIK KOpHOpalusIMeH e3apa 1C-KUMbBII TOPTIOiH, COHIaN-aK
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETy IMpOIeCiHAe aKMapaTThIK XyWelepAl Naiganany
TOpTiOiH cumatTtay";
9 Tapmak MBIHajaW  pejgakmusAga  Ka3blJICHIH:
"9. KepceruieTiH KbI3METTI alylibl (HE YOKUIETTI OKUIi: OKUJIETTITiH
KyoJaHABIPAThIH KYXKaT OOMBIHINA 3aHbl TYJIFa; HOTApUAT KyolaHABIPFaH CEHIMXaT
OOWMBIHIIIA JKEKE TYJIFa) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI aly YIIiH MeMIIeKeTTIiK
KOpropanusra *yrieni kone CTaHaapTThiH 9-TapMarbIiHAa KO3EITeH KY>KaTTap bl
Yy C Bl H a 1O Bl
KepceTineTin KpI3METTI alyIIbIHBIH CYpay CaTybIH OHJIEY Y3aKThIFbl — 20 (KubIpMa
) M W H Yy T
Cypay camyapl JalbIHIAY KOHE KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIirire )oaay TopTioi:
MeMIIeKeTTIK KOpIopaiys onepaTopbIHBIH MEMIJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI
TaH/Iaybl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIILIH CYpay caly HbICAHBIH SKpaHFa MIBIFAPybl
KoHe MeMJIEKeTTIK KOpIopaius OnepaTopbIHbIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
TEpEeKTEpIiH €EHT13Yy1;
MeMIeKeTTIK KOpIopaius OnepaToOpPbIHBIH KaFa3 TaChIFBIIITAFbl KY)KATTap IbIH
0o0Jybl Typasibl OOJITiHIE Cypay cajly HBICAHBIH TOJTBIPYBI >KOHE KOPCETUICTIH
KBI3METT] aJIyIIbl YChIHFAH KYXKaTTap/abl CKaHEepJeyl, oJapIbl cypay cayly HbICAaHBIHA
OeKiTyl )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre TONTBIPhUIFAH Cypay Cally HbICAHBIH (
SHTI31ITEeH IEPEKTePi) AICKTPOHIBIK ITUMPIbIK KosTaHOa (Oyaan opi — D1K) apkpiist
p acTay b ;
MeMIeKeTTIK Kopropauus onepaTOPbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHbIH



Koca Ooepiaren KYXaTTapblH TeKcepyi (engeyi);
KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyiibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbIH/a KO3/EITeH Ky KaTTap
TOIITAMacChIH TOJBIK YChIHOAFaH >karjaaijga MeMIIeKeTTIK KOopIopanus KbI3METKepi
CranaapTThiH 3-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC KY>KaTTapabl KaObuUIIayaH 0ac TapTy Typasbl
KOJnTXar Oepent;
KOPCETUIETIH KbI3METTI Tyl OapJIbIK KAKETTI KY>KaTTap bl TallChIPFaH >Karaaiia
, OFaH THICTI KYXaTTapasl KaObuigay Typajbl KoJxar Oepuieni;
MemnekeTTik kopropaius onepaTopbiablH JIK-MeH kyonanabIpbirad (KoOJ
KOWBUIFAH) DJICKTPOHIBIK KYXAaTThl (KbI3MET alyIIBIHBIH cypay cailybiH) "
AJEKTPOHMBIK YKIMETTIH" mumto3i (Oyman opi — OYII) apkplabl 2JI€KTPOHIBIK
JULEH3UsIay MEMIICKETTIK JepekTep 0a3achl akmapaTThIK kyiecine (Oynan opi - "
E-nunensusnay" M b AXK) xibepy;
AMEKTPOHABIK KyxXkaTThl "E-nunensusmay" MJIb AX-ra Tipkey;
KOPCETUIETIH KbI3METT] aTylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPIopalus onepaTopbl apKbLUIbI
"E-nmunensusnay" MJb AX-ma KanpInTacThIPBUIFAH ©3JITIHEH JKYPETiH IIaFbIH

KeJEeMJ1 KEeMEH1 KYPri3y KYKbIFbIHAa KYQIIKTI, ©3/ITIHEH KYPETIH IIaFblH KeJeM/Il

KeMeHi KYPTi3y KYKBIFbIHA KYQJIKTIH TEJTHYCKAChIH allyHbl.
Kepcerinerin KbI3MeTTI OepylIire cypay cany/ibl )ki0epyre yoKuUIeTTl KYPbUIbIM/IbIK
Oenimmenep HEMece Taya3bIMIbl TyJfanap:
MemiaekeTTiK Koprnopauus OTepaToOpHI.
MemitekeTTiK KopropamusMeH e3apa ic-KMMbUT PETTUTIr KoHE Mep3iMIepi, OHBIH
1IIT1H/Ie KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Macelenepi
OolibIHIIIAa cypay calyJiapblH KAJBIITACTHIPY JKOHE XKOJAay pacimaepi (1C-KUMbLUIIAPHI):
l-mporiecc — MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYy YIIIH MeMIEKeTTIK Koproparus
oTepaTOPBIHBIH MeMIIEKETTIK KOPIOopaIlus bIKIMaIAacTHIPbUIFaH aKMapaTThIK KyHeciHe
(byman opi - Memnekertik kopmopanusi bIAXK) jmormH MeH maponbai eHrizyi (
ABTOPITAHABIPY npomeci);
2-niporiecc — MeMIIEKETTIK KOPIIOpaIusl OnepaToOPbIHBIH MEMJIEKETTIK KhI3METTI
TaHJaybl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay Caly HbICAHBbIH SKpaHFa IIbIFapybl
KoHEe MeMJIEKETTIK KOpIopauusi ONepaTopbIHbIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
TEpPEKTEPIiH €EHT13Yy1;
3-mpouecc — KOpPCeTUIETIH KbI3METT] alyllibl AEPEKTepl Typaybl cypay Caiy.bl
OYUI apxputer "XKeke Tysranap" MeMIIeKeTTIK aepektep 0azaceiHa (Oyman opi - KT
M IBb) Konanxay;
I-mapt - XKXT M/Ib-na xepceTineTiH KbI3METTI alIyIIbl AEPEeKTEePiHiH OO0IybIH
T € K ¢ e py ;
4-tiporiecc - KT MJIb-ma kepceTiyieTiH KbI3METTI ajdylibl JEPEeKTEPiHiH
OosMaybIHA OalIaHBICTBI IEPEKTEP Il Ally MYMKIHIITIHIH 00JIMaybl Typasibl Xabapiiama
KaJdBMOTacCTH PVY;



S-miportecc — MeMIIeKeTTIK KOpIiopalus OonepaTopbIHbIH KaFa3 TacChIFBIIITAFbI
KYKaTTapAbelH O0JIybl Typajbl OeJITiHIE cypay cally HBICAHBIH TOJITBIPYBI KOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIllbl YChIHFAH KYKaTTap.ibl CKaHepJIeyi, oJap/ibl Cypay cairy
HbICAHbIHA OEKITYyl )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYre TOJTHIPBUIFAH cypay caily
HBICAHBIH (eHTi3inreH  JepeKTepal) SIK apKblIBl  pacTayshl;

2-apT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYITiHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
Koca OepreH KykaTTapblHbIH CTaHIApTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETIITeH KYy)KaTTapra,
KbI3MET KepceTy HeT13/IepiHe COMKeCTIT1H TeKcepyi (enmeyi);
6-TIporiecc — KOPCETIIETIH KbpI3METTi anymbl CTaHZapTThIH 9-TapMarbiHaa
KO3JCJITeH KYKaTrTap TONTAMAachlH TOJIBIK YChIHOAFaH >Karjaijna MeMIeKeTTiK
Koproparus Kei3MeTkepi CTaHIapTTHIH 3-KOCHIMIIACBIHA COMKeC Ky)KaTTapibl
KaOwsIIgayaan Oac TapTy Typalibl KOJIXaT Oepeni;
7-npouecc — MemilekeTTik Kopropamus omnepatopbiabiy J1IK-men
KyOIaHABIPIIFaH (KOJ KOWBUIFaH) 3JIEKTPOHIBIK KY)KATTHI (KbI3MET alyIIbIHBIH CYpay
canypin) OYII apkeiner  "E-nunensusnay" MJb  AX-ra  xibepy;
8-mpouecc — 3eKTpoHAbIK KykaTThl "E-nunensusnay" MJb AX-ga tipkey;
9-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METT! adyMIbIHBIH MeMIIeKETTIK KOpHoparus
onepaTopbl apKbUIbl "E-nmunensusnay" MJIb AXK-ga xaneimTacThlpbUIFaH ©3ITHEH
KYPETIH IIAaFbIH KeJeMl KeMEH1 KYPri3y KYKbIFbIHA KYOJIKTi, ©3IrHEH KYpPETiH
IIaFbIH  KOeJIEeMJ1l KEMEH1 XKYpPridy KYKbIFbIHAa KYOJNIKTIH TEJHYCKAChIH aiyhl.";
10 TapMakThelH araybl MBbIHAaJal peAaKOUAAa Ka3bUICHIH:
"10. MemJiekeTTIK KOpIopals apKbUIbl Cypay caly HOTHXKECIH ajy mporieci:";
12 Tapmak MBIHagaW penaKuuAga  Ka3bIICHIH:
"12. MemIiekeTTiK KbI3MET KepceTy MpolleciHue pacimiaep (ic-KuMbuiaap)
PETTUIITIHIH, KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYpPbUIBIMIBIK OeiMIIenepiHi (
KBI3METKEPJIEPiHIH) 63apa 1C-KMMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CHIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
e3re Ji¢ KOPCETIIeTIH KbI3METTI OepylrijiepMeH >xoHe (Hemece) MeMIleKeTTiK
KOPIOPAIUSIMEH ©3apa 1C-KUMbBLI TOPTiIOIHIH JKOHE MEMIICKETTIK KbhI3MET KOPCETYy
NPOIIECIHIC aKMapaTThIK KyHelepal KoJJIaHy TOpTiOiHIH CHIIaTTaMachl OCHI
PernamenTke 2 KOChIMIIIaFa COWKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
OM3HEC-TIPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFBIHIA KOPCETIIE ] KoHe "IJIEKTPOHBIK YKiMeT"
BEO-MOPTaJbIHAA, KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEpyIliHIH HWHTEePHET-pEeCcypChIiHIa
OpHamacTh pbIJIAamB.";

OCBI KayJIBIHBIH KOCBIMIIIACKIH CoMKec "O3MIrTHEH JKYPETIH MIaFblH KeJeM/Il
KeMeJIepIi KYprizy KYKbIFbIHA KydJiKTep Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
perJaMeHTIHIH 2 KOCBIMIIIACHI KaHa peaaxkiusia K a3bIJICHIH.

2. Ocbl KayJsbl alnFallKbl PpECMH JKapusjaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eJiK OH KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.

HIrirbic KazaxcTaH 00IbICBIHBIH



OKIMI Jl. AxmetoB
Ieireic Kazakctan 00JBICHI
OKIMIITIHIH
2016 xpurrsl "15" mrinmeneri
Ne 229 xaymnpIcBIHA KOCBIMIIIA
"O3iriHeH XYPETiH MIaFbIH
KeJeMi KeMelepai
JKYPTi3y KYKBIFbIHA KYQIIIKTEP
Gepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
pernaMeHTiHe 2 KOChIMIIIa

MeMIteKkeTTik KbI3MET KepceTy OM3HeC-TIPOLeCTePiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

1) MeMiekeTTiK Koproparus apKblbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/IE
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