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"JKep KaThIHACTApHI CaIaChIHAA MEMIICKETTIK KOPCETLIETIH KI3METTED
pernamerTTepiH OekiTy Typamsl" IlIsrric KazakcTan o0mBICH okiMAiriHIH 2015 KEUFEL
8 xpIpKyiiexTeri Ne 227 KayJIbIChIHA ©3T€piCTEp €HTi3y TypaJbl

Kymin sxxoriran
[sirpic Kazakcran 00sbickl okiMairidig 2016 xbutrbl 19 coyipaeri Ne 114 kayibichl.
[erreic KazakcTan oOnbICHIHBIH O iteT aenapramenTinge 2016 xbutebl 03 Mambipia
Ne 4533 Gonwin Tipkenai. Ky skoibuiast - [sirseic KazakcTan 00JIbICH OKIMAITIHIH
2020 xbutrsl 24 aknanaarbl Ne 43 KayJIbICBIMEH
Eckepty. Ky xoiibuiasl - HIsireic Kazakctan o0abichl okimairinig 24.02.2020 Ne
43 KaydbICBIMEH (QJIFAIlIKbl PECMU KapUsJIAaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHT130€1K OH KYH
OTKEH COH KOJJaHBICKA CHIr131J€e/1).
PKAO-uBH ECKepTmect.
KyXaTThlH MOTIHIHIE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIchl MeH opQorpadusichl
CaKTalTFaH
"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy JKoHE ©31H-031
6ackapy Ttypainbl" Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2001 >kpunFbl 23 KaHTaparbl
3aHbIHBIH 27-0a0bIHBIH 2-TapMarbiHa, "MeMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KI3METTEP TYpaibl
" Kazakctan PecnybOnukacbinbi 2013 butFbl 15 coyipaeri 3aHbiHbIH 16-0a0biHa,
Kazakcran PecnyOnukacel ¥YATTBIK JKOHOMHMKAa MHUHUCTPIITIHIH KeHOip

"

OyipbIKTapblHA ©3repiCTep MEH TOJBIKThIpynap eHrizy Ttypansl" Kaszakctan
PecnnyOnukacel ¥ATTBIK SKOHOMHMKAa MHWHUCTPIHIH MIHJETIH aTKapywblHbIH 2016
KbUTFBI 21 KanTapaarsl Ne 24 (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/l MEMJIEKETTIK TIpKEy
TI3IIIMIHAE TipkedareH HeMipi 13161) OyiipeirbiHa coiikec HIbirbic KazakcTan
00 JIBICHIHBIH OKIMIiTI KAYVYIJIBI ETEAOIL:
1. "XKep kaTblHacTapbl cajllachlHIAAa MEMJICKETTIK KOPCETIETIH KbI3METTEp
pernmamentTepin O6exiTy Typanbl” [lsireic KazakcTan o6mbickl okiMAITIHIH 2015 KBUTFBI
8 kpipkyiiekteri Ne 227 (HopMmaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMIJIEKETTIK TipKey
T3UIIMIHAE TipkenreH Homipl 4177, 2015 xbinrel 24 kapamanarsl Ne 135 (17224),
2015 xputrel 26 kapamagarsl Ne 136 (17225), 2015 xwutret 28 kapamagarsr Ne 137 (
17226) "dunap" xone 2015 xputrbl 25 kapamanarsl Ne 139 (19738) "Pynubrit Anrait"
ra3eTTepiHae o KapusUlaHFaH) KayJbIChBIHA MBIHaJald e3TepicTep eHTr13UICIH:
1 TapmakTelH 4) TapMakinachl MbIHaJal peaaKIusaga >Ka3bICHIH:
"4) "AybUl MapyambUIBIFRl aTKANTApbIH O1p TYPACH EKIHIII TYpre aybICThIpYyFa
pyKcar oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET  perjiaMeHTi;";
1 TapmakTblH 5) TapMmakiiachl MbIHajJal peaakUHsga >Ka3bUICHIH:



"5) "CyapbUlaThIH €Tic aJKaNnTapbliH CyapbUIMAWThIH aJIKanTap TYPiHE aybICThIPYFa
pykcat Oepy" MEMJEKETTIK KOpCeTIIeTIH KbI3MET perjiaMeHTi OeKiTiiICiH.";
aTajJraH KayJabIMEH OeKiTiuIreH "MeMIleKeT )KeKe MEHIIIKKE caTaThlH HAKThI JKep
y4acKeJepiHiH KaJaacTpiblK (Oaranay) KYHBIH OEKITY" MEMIJIEKETTIK KOpCeTUIECTIH
KBI3MET PETJIaMEHTI OChl KAYJbIHBIH | KOCHIMINIACHIHA COWKEC KaHa peaaKIusiaa
X a 3 Bl 1 C Bl H ;
aTayFaH KayJibIMeH OekiTuireH "XKep yyackenepiH KaJablITACThIPY XKOHIHJET] Kepre
OpHAJACTBIPY >KOOamapbiH OEKITY" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIaMEHTI OChI
KayJdbIHBIH 2  KOCBIMINAChIHA  COWKeC JKaHa  pemakIusaga  Ka3blICHIH;
aTajraH KayJbIMeH OekiTuired "I3mecTipy >KYMBICTApbhIH JKYPri3y YIIIH XKep
y4acKeCiH Maiiiaianyra pyKkcar 6epy" MEeMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTi
OChl KayJbIHBIH 3 KOCBIMIIACHIHA COWKEC JKaHa peIaKiusina Ka3bUICHIH;
aTajraH KayJbIMEH OCKITUIreH "AybUl MIapyallbUIbIFbl aKaNTapblH Oip TypAcH
eKIHIIIl TYpre aybICThIpyFa pyKcaT Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET
permtmaMeHTIHJIE:
perJaMeHTTIH aTaybl MBIHaJall peaaknusga IKa3bIICHIH:
" AyBUT IIApYaIIBUIBIFEl AKANTAPBIH O1p TYPJEH €KIHIII TYpPre aybICThIPyFa pYKcaT

"

6 e p vy ;
1 Tapmak MbBIHajgaW pemaknusiga  Ka3blICHIH:
"1. "AybU mapyamnbUIbIFel AJIKANTAPbIH O1p TYPACH €KIiHII Typre aybICThIpyFa
pykcat Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (OyIaH opi — MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) ayJaHJap/blH KOHE OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KasanapibiH
KEPTUIKTI aTKapylbl oprasiapbl (OyJ1aH opl — KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepyii)
KepcerTenmn.i
OTiHIITI KaObUIIAY JKOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIEpiH Oepy
KOPCETIETIH KBI3METTI O€epylIiHiH KEHCEeCl apKbUIbl JKYy3ere achIpbUIajbl.'";
4 TapMakKk MBIHamal peJakUusAga  Ka3bIJICHIH:
"4, MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa pacimMal (ic-KUMBUIIEI) OacTayra
KOPCETUIETIH KBI3METT1 ajdyIIbIHBIH (HE YOKUIETT! OKUIIHIH: KY3BIPETiH pacTalThIH
Ky>KaT OOMbIHIIA 3aHAbl TYJIFAHbIH; HOTApUAJJIbl pPaCTAJIFaH CEHIMXAT OOMBIHILA JKEKE
tyiranbeiH) Kazakcran PecryOnumkackl ¥JTTHIK SKOHOMHUKA MHHHUCTPIHIH MIHJETIH
aTtkapywbiHblH 2015 xputrbl 27 Haypbizparbl Ne 271 (HopMaTHBTIK-KYKBIKTBIK
aKTUIEepal MEMJICKETTIK Tipkey Tizutiminge 11052 nemipimMeH TipkeiareH) OyipbirbIMeH
OexiTiIreH "AybUl MapyalbUIbIFbl ATKANTAPBIH O1p TYPAEH €KIHIII TYpre aybICThIpYyFa
pykcat Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapTHIHBIH (OyIaH opi -
Cranpapt) 9-TapMmarbiHa COMKEC KYKAaTTapbIHBIH 00JIybI HETi31eMe OOJIbIT Ta0buTaabl."
;
aTalfraH periaMeHTTiH KOCBIMIIACBHIHAA:
OH JKaK OypbhIITarkl MOTIH MBIHAaJAW peJakmusaga >Ka3bIJICHIH:



" AyBUT IIApYaIIbUIBIFEI AKANTAPBIH O1p TYPJEH €KIHIII TYpPre aybICThIPyFa pYKcaT
Oepy"  MEMJIEKETTIK  KOpCEeTUIeTIH  KbI3MET  perjiaMeHTiHe  KochiMmIa';
OHM3HEeC-TIPOIECTep aHBIKTAMAJIBIFBIHBIH aTaybl MbIHAJAN peaKIMsIIa Ka3bIICHIH:
" AyBUT IIApYaIIbIIBIFEl AJTIKANTAPBIH Oip TYPJCH CKiHIII TYpre aybICThIPyFa PYKCaT
Oepy" MeMIJIEKEeTTIK KbI3METIH KOpCeTyIiH Ou3HeC-NpoLecTepiHiH aHBIKTAMAJBbIFbI'";
aTanraH KayJbiMeH OekiTuireH "CyapbUIaThlH €TIC aJKalTapblH CyapbUIMANThIH
ajkanTap TYpIHE aybICThIpyFa pyKcaT Oepy'" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
peratnaMeHTIHIE:
periiaMeHTTIH aTaybl MblHaJal peaakiusiga >Ka3blICHIH:
"CyapbUIaThlH €TIC aJKaNTapblH CyapblIMAaWTHIH aJKanTap TypiHE aybICTBIpYFa
pyxcar 6epy";
I Tapmak MBIHazam peaakuusiga Ka3blJICHIH:
"1. "CyapbUiaThiH €ric aJKanTapblH CyapbUIMaNThIH ajKanTap TYPIHE aybICThIpyFa
pykcat Oepy" MEMIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3METiH (OyaaH opl - MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET) OOJIBICTBIH JKEPTUIIKTI aTKapylibl opraHbl (OymaH opi -
KOpCETINEeTIH KBI3METTI oepymii) KepceTel.
OTiHIIITEPal KaObUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIKEIepiH Oepy:
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OCpYIiHIH XoHE (HeMece) aymaHAapAblH >KEPTiUTIKTI

aTKapy bl OpraHIapblHBIH KEeHCeC;
www.egov.kz "3JIeKTpOHABIK YKIMET" BeO-TopTalibl (Oy/1aH opi - MOPTaT) apKbLIbI
Kys3ere acelpblaans.";

4 Ttapmak MbIHaJaW pemakuUsAAa  KaA3BIJICHIH:
"4. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA pacimAal (1c-KUMBUIIBI) OacTayra
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH (HE YOKUIETTI OKUTIHIH: YOKUIETTITH pacTalThIH
Ky>KaT OOMBIHIIA 3aH/bl TYIFAHBIH;, HOTAPHAIIABl pacTaIFaH CEHIMXaT OOMBIHIIIA JKEeKe
tyiradbeiH) Kaszakcran PecryOnmkacel ¥ITTHIK SKOHOMHKA MHHHUCTPIHIH MIiHIETIH
aTtkapywbiHbH 2015 xputrbl 27 Haypbiznarbl Ne 272 (HopMaTHBTIK-KYKBIKTBIK
aKTUIEpal MEMJICKETTIK Tipkey Tizimiminge 11050 nemipimeH TipkenareH) OyphIFbIMEH
oekiTuired "CyapbllaThlH €TiC aJKalTapblH CyapbUIMAWTBIH aJKanTap TYpiHE
aybICTBIPYFa pYKcaT 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (Oy/1aH
opi - Cranmapt) 9-tapmarblHa CoMKec KYKATTapblHBIH OOJIybl HeETi3/ieMe OOJIbIM
TaoO®wB Tamges .";
aTanfraH periaMeHTTI1H 1 KOCBIMIIIACBHIH/IA:
OH JKaK OypbhIIITaFrbl MOTIH MBIHAJAW peaakiusaaa >Ka3bIJICHIH:
"CyapbUIaThlH €TIC aJKaNTapblH CyapblIMAaWTHIH aJKanTap TypiHE aybICTHIpYFa
pykcat Oepy" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET perjaMmeHTiHe 1 Kocwimina';
aTaJfaH  perJiaMeHTTIH 2 KOCBIMIIACBhIH/IA:
OH JKaK OypblIITarbl MOTIH MBbIHaJal peJakiusiga >Ka3blJICHIH:
"CyapbulaThlH €TIC aJKANTapblH CyapblIMAaWThIH aJKalTap TYpiHE aybICTBIPYFa



pykcat Oepy" MEMIJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET perjaMeHTiHe 2 KochIMina';
OW3HEeC-TIPoIIeCTep aHBIKTAMAJIBIFBIHBIH aTaybl MbIHAJAH PEAaKIIMsIA JKa3bLUICHIH:
"CyapbUIaThlH €TIC aJKaNTapblH CyapblIMAaWTHIH aJKanTap TypiHE aybICTBIpYFa
pykcaT Oepy" MEMIJEKETTIK KbI3METIH KOpCeTyAiH Ou3Hec-polecTepiHiH
AaHBIKTaMaldsblF bl"
2. Ochl KayJbl aJIFAIIKbl PECMU JKapHsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€iK OH KYH

O©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIe/I.
Isrrpic KazakcTaH 0OIbICEIHEIE
OKIMI Jl. AxmetoB
[erreic Kazakcran
00JIBICHI OKIMIITIHIH,
2016 xpurrst "19" coyipaeri
Ne 114 kaynbicbiHa 1 KochIMIIIa

[Isreic Kazakcran
0OJIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpUTFBI 8 KBIPKYHEKTET1
Ne 227 KayapIChIMEH OEKITiNTeH

"MeMIeKkeT JkeKe MEHIIIIKKE CaTaThIH HAaKTHI XKep yYJacKeJepiHiH KaJaCTPIHIK, (
Oarayiay) KyHBIH O€KiTy" MEMIIEKETTiK KOPCETLIECTIH KEI3MET perjIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "MemiiekeT KeKe MEHILIKKE caTaThlH HAKThI JKE€p ydacKeJIepiHiH KaJacTpIIbIK (
Oaranay) KYHBIH O€KiTy" MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MeTiH (OydgaH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET) OOJBICTBIH, ayJaHIapAblH »KOHE OOJIBICTHIK
MaHbI3bI 0ap Kajanap/bIH KePriUTKTI aTKapyIIbl opranaapsl (OyaaH opi —KepCceTuIeTiH
KBI3METTI Oepymii) KepceTenal.

Kyxarrapasl KaObuigay *oHE MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKEIEPiH
6 e p y :
1) kepceriieTiH KbI3METTI OepylIiHIH  KeEHCECI;

2) "AzamaTtTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOpropanus'" KOMMEPIHSIIBIK
eMec akIMoHepaik KoraM (OyaaH opi MeMIIeKeTTIK KOpHopaius) apKblUIbl Ky3ere

acbo pb Jaygs "

2. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy HbICaHbl - Kara3 TYpIHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETYy HOTHKECI — )Kep YYaCKEeCiHIH KagacTpPJIBIK (
Oaramay) KYHBIHBIH OeKiTiNTEeH aKTicl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy HbICAHbI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONIECiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepifiH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay



4. MeMmJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OolbIHIa paciMai (ic-KMMBLULIBI) OacTayra
KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH (HE YOKUIETTI OKUIHIH: KY3BIPETIH pacTalThIH
Ky>KaT OOMBbIHIIA 3aH/bl TYJIFAHBIH; HOTAPUAJAbl pacTajiFaH CeHIMXaT OOMBIHIIIA JKEKe
TYJFaHBIH) ©TIHIII1 HeT13/1eMe OonbII TaOblIAIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETIH paciMaepiH (
iC-KUMBLIIapABIH) Ma3MyHBHI, OpBIHATY Y3aKTHIFBI:

1) 1-ic-KUMBLI - KOPCETUIETIH KBI3METT1 alTyIIbl HeMece MeMJIEKETTIK KOpIioparus
YChIHFaH Ky)KaTTapAbl KaObuigay xoHe Tipkey. KepceTuieTiH KbI3METT1 alyIibl
KykartapeiablH Kazakcran PecnyOnukacel ¥JITTBIK 9KOHOMHUKA MUHHUCTPI MIHACTIH
atkapymbsiHeIH 2015 sxbputrbl 27 Haypbizgarbl Ne 272 (HopMaTUBTIK-KYKBIKTBIK
aKTUIEepAl MEMIIEKETTIK Tipkey Ti3utiminge 11050 HemipimMeH TipkenareH) OyipbiFrbIMEeH
OekiTinreH "MeMIleKeT »KEKe MEHINIKKE CaTaThlH HAaKThl KEp YydYacKelepiHiH
KagacTpyiblK (Oaranay) KYHBIH O€KiTy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET
ctaHnapThiHblH (Oygan opi - CrangapTt) 9-TapMarblHIa alKbIHIAanFaH Tiz0ere
colikecTiriH Tekcepy. KepceTiieTiH KbI3METTI alyliblfa KY>KaTTap TONTaMaCbIHBIH
KaObUITaHFaH KYHI JKOHE YaKbIThI KOPCETUIIN, KEHCEre TIPKEJITeHi Typaibl Oenri
COFBUIFAH OTIHIITIH KelipMeciH Oepy. OpblHIany y3akThiFbl — 15 (oH 0ec) MUHYT;

2) 2—iC-KUMBUI — KOPCETUIETIH KbI3METTI1 Oepylill OacHIbIbIFbIHBIH KOPCETLIETIH
KbI3METT1 aJyLIbIHBIH Ky)XXaTTapbIMEeH TaHbICybl. OpblHAAy YIIIH KOPCETLIEeTIH
KbI3METTI OepylIiHIH KbI3METKEpiH aillkbiHaay. OpbiHAany y3akTbirbl — 30 (OTHI3)
M U H Yy T

3) 3—ic-KUMBLI — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllll KbI3METKEPiHIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI aJIYHIBIHBIH KYXKaTTapblH TEKCepyl, KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyii
OacIIbUIBIFBIHA KEP YYACKECIHIH KaJacTpibIK (0aranay) KYHBIHBIH aKTICIH OEKITY YILIH
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYACH 0ac TapTy Typalsbl JoNIETAl KayamnThl KO
Kol  ymiH kospay. OpbeiHAany  y3akTeiFel — 4 (TepT)  carar;

4) 4—1ic-KUMBLI - KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ill OaCIIbUIBIFBIHBIH JKEP YYaCKECIHIH,
KanacTpablK (Oaranay) KYHBIHBIH aKTICIH O€KiTyl HeMece MEMJIEKETTIK KbhI3METTI
KepCceTyJieH 0ac TapTy Typajbl ISJIENI1 )Kayanka KoJl Kotobl. OpbIHIATy Y3aKThIFbI — 2
(e ki) carar,;

5) 5-ic-KUMBLI - JKep y4acKeCiHIH KaaacTpiblK (Oaranay) KYHBIHBIH OEKITIJITeH
aKTICIH HeMece MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCEeTyleH Oac TapTy Typasbl AJIENl
’KayaIllThl KOPCETUIETIH KbI3METTI allylliblFa Oepy Hemece MeMIIeKeTTIK KopropanusFa
KOJLaay. OpsiHIany Y3aKTBIFBI — 30 (oTHI3) MHUHYT.

MeMmIieKeTTIK KbI3METTI KOpceTy Mep3iMi KyKarTap TONTaMachlH KOPCETUIETIH
KbI3METTI Oepyiiire, MemieKkeTTiK KopropalusaFa TarncblpFad KYHHeH Oacrar — 3 (yIi)
K Y M Bl C K Yy H i

MeMJIleKeTTIK KopropalusFa KYTiHIeH Ke3le KyXaTTapJbl KaObLijgay KyHi



MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMeui.
6. Ocbl PermameHTTIH S5-TapMarblHlla KOpCETIIreH 1-ic-KuMbLT OOiibIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy POCIMiHIH (iC-KMMBUIBIHBIH) HOTHIKECI KOPCETIICTIH
KBI3METTI allyIibl HeMece MEMIICKETTIK KopIiopalusl YChIHFaH TIpKENreH KyaTTap
OombIm TaOBLTANIBI, OJIap OCHl PerimamMeHTTiH S-TapMarbiH/Ia KOPCETINTEeH 2-1C-KUMBUIIBI
OpbIHJAYAbl 6acTay YIIiH Heri3 0oiaabl. 1—1C-KMMBUIIBIH HOTHXKEC1 OChI PerinamMeHTTiH
5-TapMarblH/Ia KOPCETUINe€H 2—1C-KUMBUIJIBI OpbIHAAY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymiHIH OacHmBIIBIFBIHA Oepineni.
Ocbl PernameHTTiH S-TapMarblHIa KOPCETIAreH 2-1C-KUMbLI OOMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY POCIMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI OyphIlTama
KOWBUTFaH Ky»KaTTap OOJBIN TaObUIaJABI, OJIap OCHl PeriaMeHTTiH S-TapMarblHIa
KOpCEeTUIreH 3-ic-KUMBUIIBI OPBIHAAY bl OacTay YIIH HETi3 0oJabl. 2-1C-KUMBUIIBIH
HOTHXeCl ocbl PernaMeHTTIH S-TapMarbiHAAa KOPCETUITeH 3-1C-KUMBUIIBI OPBIHIAY
YIIIH  KOPCEeTUIeTIH  KbI3METTI  OepyulliHIH  KbI3METKEpiHe  Oepineni.
Ochl PernameHTTIH S5-TapMmarblHAa KOPCETUITeH 3-1C-KMMBLT OOMBIHIIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTUXKEC] KEP YUACKECIHIH
KajacTpiablK (Oaranmay) KYHBIHBIH O€KITy YIIIH JaibIHJaIFaH akTicli HeMmece
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyleH Oac TapTy Typajibl o€l skayamn OOJbIm
TaOBIIabI, OJ OChl PermaMeHTTIH S5-TapMarblHIAAa KOPCETUITeH 4-1C-KUMBLIIBI
OpbIHJAYAbl OacTay YIIIiH HeT13 00Jabl. 3-1C-KUMBULIBIH HOTHKEC1 OChI PerinamMeHTTiH
5-TapMarbIHAa KOPCETUIreH 4-iC-KUMBUIIBI OPBIHAAY YIIIH KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymiHIH OacHIBIJIBIFBIHA Oepineni.
Ocbl PernameHTTiH S-TapMmarblHAA KepceTuIreH 4-ic-KUMbLI OOWBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHUXKEC] KEP YUACKECIHIH
KaaacTpJiblK (Oaranay) KYHBIHBIH OEKITIITEH aKTICI HEMECe MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KepceTyJeH 0ac TapTy Typasibl KOJI KOWBLIFAH JOJIEIl skayamn OOJIBIN TaObLIaabl, OJ
ochl PernaMeHTTIH S-TapMarbIHJa KOPCETUITeH S5-iC-KMMBULIBI OpBIHAAYbl Oactay
YIIiH Heri3 O6onaabl. 4-iC-KMMBULIBIH HOTHOKECI OCBl PernmaMeHTTIH S-TapMmarbIHaa
KOPCETITeH 5-1C-KUMBULIBI OPBIHJAY YIIIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH
KEHCEeClHE Oepinmeni.
Ochl PernameHTTiH S5-TapMarblHAA KOPCETUITEH 5-1C-KMMBII OOMBIHINIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy POCIMIHIH (1C-KMMBUIBIHBIH) HOTHXKEC1 KOPCETIIETIH
KBI3METTI1 aJymIbIHBIH HeMece MeMIIEKETTIK KOpHopamus KypbepiHiH MEMIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH alybl KOHIHET1 KOJIXaThl OOJIBIT TaObLIA IbI.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI

OepylIiHiH  KYpbUIBIMABIK  OesiMiuenepiHiH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:

1) kepcerimeTiH KbI3METTI OepymiHIH KEHCECI;

2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTlI OepylliHiH OaCUIbLIBIFH;

3) kepceTineTiH KbI3METTI OepymiHiH KbI3METKepi.

8. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTYy YIIIH KaKETTI paciMaepaiH (1c-KUMBLIIAP IbIH)
cumaTTaMacH :

1) xepceriieTiH KbI3MeTTI OepymiiHiH KeHcecl CTaHAapTThIH 9-TapMarbIHIa
aTaJfaH KepCEeTUIETIH KbI3METTI alylibl HeMece MeMIIEKETTIK KOpIopanus YChbIHFaH
KY’KaTTap/ sl KaObUIIaiabl )KoHE Tipkehi. KepceTineTin KbI3METTI allyIIblFa Ky>KaTTap
TOINTaMacChIHbIH KaObUIJIaHFaH KYH1 OHE YaKbIThl KOPCETUIIN, KEHCere TIpKeJIreHi
TypaJibl Oelri COFBUIFaH OTIHIMTIH KemripMmeciH Oeperni. KepcerineriH KpI3METTI
Oepy1iHiH OacIbIIBIFbIHA KapayFa 0epeai. OpbiHaany y3aKkThiFel — 15 (OH 0ec) MUHYT;

2) KepcCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbUIbIFBI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyMIBIHBIH KY)KaTTapbIMEH TAaHBICAAbl JKOHE OJIAPJIbl KOPCETIIETIH KhI3METTI
OepylIiHiH KbI3METKepiHe Koimaiabl. OpblHaany y3akTeiFbl — 30 (OTHI3) MHUHYT;

3) KepceTuieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KbI3METKEplI KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH KY>KaTTapblH TEKCEPE/Il, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbUIBIFbIHA
KEp Y4YacKeCiHIH KaJaacTpiblK (Oaranay) KYHBIHBIH aKTICiH OCKITy YIIiH HeMmece
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYyJIeH 0ac TapTy Typajbl JQJIENl JKayanTbl KOJ KOO
ywin  oxonagaiiasl.  OpbeiHgany — y3akTeifbl — 4 (TepT)  cararT;

4) xepceTuUIeTiH KbI3MEeTT1 OepyITiHiH 0acIIbICH Kep yJacCKEeCIHIH KaJacTpIbIK (
Oarayiay) KYHBIHBIH aKTICIH O€KiTe/[l HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTyleH Oac
TapTy Typajibl JAJIEIII JKayarKa KOJ KOS/Ibl )KOHE KOPCETIICTIH KbI3METTI KOPETYIIIHIH
KeHceciHe  Oepeni. OpbiHOany  y3aKTBIFBI  — 2 (exi)  carart;

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEeHCECl )Kep YJacKeCiHIH KaIacTpibiK (
Oaraniay) KYHBIHBIH aKTICIH HEMECE MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCEeTyleH 0ac TapTy
Typadabl JOJIEN1I KayanThl KOPCETUIETIH KBI3METTI alyliblFa Oepeni Hemece
MemMIekeTTiK KopropalusFa xxonnanasl. OpeiHaany y3akTeiFbl — 30 (OThI3) MUHYT.

4. MeMIekeTTiKk KopnopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Je KopCeTileTiH
KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa ic-KMMBLI TOpPTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpOoNeciHAe aKImapaTThIK Kyielep i maiaanany TopTibin
CHIIaTTay

9. KepceruieTiH KbpI3METTI ajlylIblIap MEMJEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
MemMIekeTTiK Kopropalusra xxyrineai skone CTanaapTThIH 9-TapMarbIiHAa KOPCETUITeH
KY>XaTTap sl YCBH HAaJH.

KepcerineTin KpI3METT1 allylIBIHBIH CYPaTybIH OHJIEY Y3aKThIFbI — 15 (oH Oec)



M WU H Yy T
MeMIeKeTTIK KopropalusFa *KYT1HI'€H KOpPCETUIETIH KbI3METTI allyllbl ©31He
KOKETTI MEMJICKETTIK KBI3METTIH aTayblH KOPCETE OTBHIPBIN, Kara3 TAaCBHIFBIIITAFbI
OTIHIII OMTaHKICIH TOJTHIPAJIbI.
MeMIeKkeTTIK KOpIopalus onepaursiIbIK 3aIbIHbIH KbI3METKEp1 (omeparop) Kara3
TaCBIFBIIITAFbl OTIHIMTI (OFAaH Koca OeplareH KyKaTrTapbiMeH Oipre) KaObLaaaiibl.
Kara3 TachIFpIITaFrsl OTIHIMITIH AYPHIC TOJTHIPHLUTYBl MEH OHBIH TOJBIKTHIFBIHBIH
cakTanysl koHe CTaHmapTThIH 9-TapMarbiHAa OCKITUINEH Ti30e OOMbIHIIA KY>KaTTap
TaTCHIPBUTYHI Ke3iHae MeMIICKeTTIK KOPIopaIvs ONepaIusiIblK 3albIHBIH KbI3METKEPi
(omeparop) kabOburgaraH oTiHIMTI XKKO-HBIH BIKDAIJACTHIPBUIFAH aKHapaTThIK
xyiecine (Oynan api — XKKO bIAXK) Tipkeli/l soHe KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIbIFa
THUICTI KY’KaTTapJIblH KaOBLJIJaHFAHBI Typajibl KOJIXaT Oepeni.
Kepcerinerin Kpi3mMeTT! anyibl CTaHIapTTHIH 9-TapMarbiHia OCKITIITeH Ti30ere
coifikec KyXaTTap TONTAMachlH TOJBIK YChIHOAFaH jkarjaiiia, MemieKkeTTik
KOpIIOpalusl ONEepalusblK 3ajJbIHBIH KbI3METKEpl (omepaTop) Ky’KaTrTapabl
KaObLi1ayaan Oac TapTy TypaJibl KOJiXaT oepeni.
J’Kunakray ceKTOpbIHA KENiN TYCKEeH OTIHIII (KyKaTTap ToNTamackIMeH Oipre)
KOJIXaTTarbl IMTPUX-KOATHI ckaHepiey »xoibiMeH XKKO bIAX-ga Tipkeneni.
Kepcerinetin kpi3merTi Oepytire 6epinerid kykarrap Tizinimi XKKO bIAX-ne
aBTOMATTHI TypJe Tipkeneal. KeiamMeTkep (MamaH) KOpPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiirire
OepineTiH KyKaTTapAblH Oachlll IIBIFAPBUIFaH TI3UTIMIH €Ki JaHaaa Oepyai kysere
a ¢ Bl p a I B
Ti3UTIMHIH €Kl JaHacbIMEH Olpre KaJbINTACTBIPBUIFaH OTIHIII (KY>KaTTap
TONTaMachbIMEH OIpre) apHaibl >KOUIIKTEpre CalbIHBII, KalTalalbl, ojapFa Mep
OachuIaibl J)koHEe MEeMIIEKETTIK KOpropalus 0aciibiChl OEKITKEH KecTeie OeNriieHreH
yaKbITTa KypPhEPJIIK HEMECE OChIFaH YOKIJIETTIK OepilIreH e3re e OaiylaHbIC apKbLIbI
KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyliire sxojijaHaabl. Ti3UIIMHIH €KIHIII JaHacChl
KOPCETINIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH alfaHbl Typaibsl OenariMeH MeMiekeTTik
Koprnopaunusra Kepi KauTapblaagbl.
Bepyre naiiblH Ky»kaTTap TI3UIIMHIH €Kl JJaHACBIMEH O1pre KOpCeTLIETIH KbI3METTI
OepymrigeH MeMJeKeTTIK Kopropalus OacHibiChl OEKITKEeH KecTeae OeNTiJeHreH
yaKbITTa KyphEPJIIK HEMECE OChIFaH YOKIJIETTIK OEpUIreH e3re e OailjlaHbIC apKbLIbI
K eTKI131ae gl
JlaiiplH (peciMenreH) koHe 0ac TapThUIFaH KYXKaTTapAbl KaObuigay Ke3iHJe
KUHAKTay CEKTOPBIHBIH KbI3METKEepl (MaMaHbl) KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepyrri
YCBIHFaH KYKaTTapJblH COMKECTIriH Tekcepeal. T13UIMHIH eKIHII JaHachl Ti3UTiMIe
KOpCETUIreH OapibIK Ky)KaTTap OOJFaH jKaFaaia FaHa aJlFaHbIFbl Typalibl OenriMeH
KOpCeTUIeTIH KhI3METT1 Oepymire Katapeiiaasl. backa sxkarmaiina 6ac tapty cebebi
KOpCeTLie OTBIPBII, KyKarTapael — KaOpuigaynaaH 0ac  TapTbUIaBbI.



10. MemyiekeTTiK KOpHopaius apKbUIbl CypaTy HOTHIKECIH ajy MpOoIeci:
KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyIlIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
ayra MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi OTKCHHEH KEHiH KYyTiHell. MeMIIeKeTTiK
KbI3MET Kepcery Mep3imi — CraHgapTTelH 4-TapMarblHa  COMKEC.
MeMIIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET HOTIKECIH anyAbl CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHa
CoMKeC KOPCETIIETIH KbI3METTI ajylibl KyXaTTapibsl KaObLIgay Typaiabl KojaxaT
HET131HJe >XeKe OachblH KyoJlaHJbIpaThlH KY)XaThIH KOPCETKEH Ke3jle (HE OHBIH
HOTApHUAJABIK KyOJaHIBIPbUIFAH CEHIMXAT OOWBIHINA K1) KY3€ere achbipajbl.
11. MemnekeTTiKk KbI3MET KepceTy mpoueciHae paciMmuep (ic-KUMbLIAp)
PETTUTITIHIH, KBI3MET OepYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIenepinid (KbI3METKEPIIEPiHIH)
e3apa iC—KUMBUIAAPBIHBIH TOJBIK CHITATTaMachl, COHBIMEH KaTap MeMIICKETTiK
KOPIOpANMsIMEH ©3apa 1C—KUMBUT TOPTIOIHIH JKOHE MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy
NPOIIECIH/IC aKMapaTThIK KyHelepal KOJIaHy TOpTiOiHIH CHIlaTTaMachl OCHI
permameHTke | KOcChIMIIIaFa COHWKeC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH
OM3HEC—TIPOLIECTEPIHIH aHBIKTaAMaJbIFBIHAA KopceTuieai. MeMJIeKETTIK KbI3MeT
KOPCETYA1H OW3HEC—MPOILECTePIHIH AaHBIKTAMalbIFbl '"DJIEKTPOHMBIK YKIMeET"
BeO-TIOPTAIBIH/A, KEI3MET OCpYIIIHIH HHTEPHET-PECYPCHIHIa OPHAACTHIPHLIAIBI.

"MeMIIeKeT jKeKe MEHIIIKKE
caTaThIH HaKThI XKep
yJacKelepiHiH KaaacTPJIbIK
(baranay) KyHbIH OekiTy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
pernameHTiHe 1 KockIMITIa

"MeMiIeKeT jkeKe MEHIIIKKE CaTaThH HAKTHI )KE€P YIacKeICPiHiH KaJaCTPIHIK, (
Oaranay) KyHBIH OEKITy" MEMIIEKETTIK KbI3METIH KOPCETY
OusHec-nponecTepiHiH aHEIKTaMAaJIBEFBI

1. KepcerineriH KbI3MeTTi 6epyIIiHiH KeHCECi apKBUIEI MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTy Ke3inge
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2. MeMIiteKeTTiK KOpIOopamusa apKbUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpceTy Ke3iHze
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EspceTineTin 5
ESPCETUIeTIH KRS

TaprTH 6esrisiep:

- MeMIEKeTTiK KEI3MeT KepceTyIiH 6acTalysl MeH adkTaTyhl

- KOPCETLIETIH KBI3METTi aTTyIIbI paciMiHiH (ic-KHMBLTBIHBIH) KaHe
(HeMece) KYpBUIBIMIBIK-(PYHKIHOHAIBIK, OIpIiKTiH aTaysl

- TAHJaY HYCKACEI

— - Keleci pacivre (1C-KHMBLTFA) 6Ty

[erreic Kazakcran
00JIBICHI OKIMIITIHIH,
2016 sxburrer "19" coyipmeri
Ne 114 kaynbichiHa 2 KOCBIMIIIA

[Isireic KazakcTan
0OJIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpUTFBI 8 KBIPKYHEKTET1
Ne 227 xaynbicbiMeH OEKiTLITeH

"Xep ygackenepiH KaILIITaCTHIPY XKOHIHAET1 Jkepre OpHAJIACTHIPY xko0atapeH
OeKiTy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "XKep ydackenepiH KaJablITACTBIPY KOHIHIET1 )Kepre OpHANACTHIPY KoOaJapbiH
OeKiTy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (0y/1aH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET) OOJIBICTBIH, ayJlaHAapAblH >XKOHE OOJBICTHIK MaHbI3Bl Oap KajadapiblH
KEPTUTIKTI aTKapymibl opraHfapsl (OyIaH opi — KOpCeTUIeTiH KbI3METTI Oepyii)
KepcerTenai

KyxaTttapasl KaObu1Iay ®KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEICPiH

0 e p y



1) xepcerimeTiH KbI3METTI OepymiHiH  KEHCeEcCi;
2) "AzamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOopHopauus'" KOMMEpPUHUSIIBIK
eMec  akmuoHepyik Koram (Oyman opi  MewmiekeTrTik  Kopmopamus)';
3) www.egov.kz "3meKTpOHABIK YKiMeT" BeO-TOpTalibl apKbLIbl JKY3€Te
a C B P B T aa B
2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAaHBI - AJCKTPOHIBIK (imiHapa
aBTOMAaTTaHAbIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHXKECI — OEKITUITeH Xep YydacKeciH
KAJIBIIITACTBIPY JKOHIHJET1 XEpre OpHanacTelpy »kobacbl (OynaH opi — OYHpBIK).
MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHIXKECIH Oepy HBICAHBI: 3JICKTPOHIBIK.
[TopTanga MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyImIBIHBIH "KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KBhI3METTI OCEpyIIiHIH YOKIIETTI
aJlaMbIHBIH JJEKTPOHABIK HMUGPIBIK KohTaHOackl (Oyaan opi - OIIK) koiibuiran
3IEKTPOHABIK KYXaT HBICAHBIHIA xKi0epineni.
KepcerisieTiH KbI3METT1 aTyIlIbl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH aTy
YUIIH KaFa3 >KEeTKI3TITe >KYTIHIeH >XKarjJaijla, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOepCeTy
HOTHKEC] AJIEKTPOHIIBIK (popmaTTa pecimieneli, Oachin MIbIFAPbUIAIBI )KOHE MOPMEH
XOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH YOKIIeTTI aJaMbIHBIH KOJBIMEH
KyoJIaHAbIPLIAIBI.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIAa paciMal (1c-KUMbULIBI) OacTayFa
KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH (HE YOKIJIETTI OKUIIHIH: OKUIETTIrH pacTalThIH
Ky>KaT OOMbIHIIA 3aH/bl TYIFAHBIH; HOTAPUAJIAbl pacTaJiFaH CEHIMXAT OOMBIHIIIA JKEKe
TYJIFaHbIH) OTIHIIII HEMECE 3JIEKTPOHMABIK CYpPaTybIHBIH OOJIybl HET137eMe OOJbIN
T a 0 BI T a 1O Bl

5. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOpPCETY MPOLECIHIH KypaMblHAa KIPETIH paciMAEpiH (
1C-KUMBLIIapAbIH) Ma3MyHBbI, OpBIHAANY Y3aKTBIFbI:

1) 1-ic-KUMBLI - KOPCETUIETIH KbI3METT] allylibl HeMece MeMJIEKETTIK Koproparus
YCBIHFaH Ky)KaTTapabl KaObuigay xkoHe Tipkey. KepceTieTiH KbhI3METT1 allyIibl
KyxaTttapbiiblH Kazakcran PecryOnukachl ¥ITTHIK 9KOHOMHMKAa MUHUCTP1 MIHJAETIH
atkapymbiHbH 2015 xbputrbl 27 Haypbizmarbl Ne 272 (HopMaTHBTIK-KYKBIKTHIK
aKTUIep/Il MEMJICKETTIK Tipkey TizutiMinae 11050 HomipiMeH TipkenareH) OyHPBIFBIMEH
oexituiren "XXep ywackenepiH KalbIITACTBIPY JKOHIHJAET1 XEpre OpHaNIacCThIpy
xo0anmapblH OEKITY'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJIapThIHbIH (OyaaH opi -
Cranpapt) 9-tapMmarbiHAa alKbIHJIAJIFaH Ti30ere coilkecTiriH Tekcepy. Kyxarrapabl



KaObLIIay HeMece KaObUIaayiaH 0ac TapTy Typabl Konxat oepy. OpblHIany Y3aKThIFbI
— 15 (oH 6ec) MUHYT,;

2) 2-ic-KMMBIJI - KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIili 0acHIbUIBLIFBIHBIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI aJyNmIbIHBIH Ky)KaTTapbIMEeH TaHbICybl. OpbIHAAY VIIIH KOPCETiNeTiH
KbI3METTiI OepyIliHiH KbI3METKepiH aukbiHAay. OpbiHaany y3akTbiFbl — 30 (OTHI3)
M U H Yy T ;

3) 3-1C-KUMBLI - KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill KbI3METKEPIHIH YCHIHBUIFAH KEepre
OpHAJACTHIPY KOOACBIHBIH JYPBICTBIFBIH TEKCEPyl, OYHPBIK K0OAchlH Hemece
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYyAEeH 0ac TapTy Typajbl JISJENl >KayanThl 931pJeyi.
OpbiHany Y3aKTHIFbI - 4 (TepT) KYMBIC KYHI;

4) 4-ic-KUMBLT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0acIIbUIBIFBIHBIH OYHPBIKKA
HEMECe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTyJeH 0ac TapTy Typajbl JAJEN/l *Kayanka Ko
KOFOBI. OpbiHaNy Y3aKTHIFbI- 2 (eki) carar;

5) 5-1c-KUMBLIT — OYHPBIKTHI HEMECE MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy
Typalibl JOJNEl JKayanThl KOPCETUIETIH KbhI3METTI allymiblFa Oepy Hemece
MemiiekeTTiK Kopnopamusra xoyjaay. OpblHAQLY y3aKTbiFbl - 15 (0oH 0Oec) MUHYT.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy Mep3iMi KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiire,
MemMIieKkeTTiK Kopropalusra KyKaTTap TONTaMachlH TalChIpFaH KYHHEH Oacrar,

noprajira KYT1HTCH Ke3Je - 7 (KeTi) KYMBIC KYHI.
MeMiekeTTiK KopropauusFa KYTIHIeH Ke3[e KyKaTTapAbl KaObligay KyHl
MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOpCceTy Mep3iMIHE KipMeiai.

Kepcerinren kKpi3mMeTTi Oepylii KOPCETIITEH KbI3METT1 alylIblIaH Ky KaTTapbl
aJfaH KYHHEH OacTall €Kl )KYMbIC KYHI 11I1H]I€ YChIHBUIFaH KY’KaTTapAblH TOJIBIKTBIFbIH
TeKcepeaai

Y CBIHBUTFAH KYKATTapAblH TOJIBIK €MECTIT1 aHBIKTAIFaH aFaaiaa KepceTuIreH
KBI3METTI Oepymn OenrieHreH Mep3iMie OTIHIIMTI OJaH opi KapayldaH IoJeml
xa3z0ama bac TapTamabl.

6. Ocwl PermameHTTiH S5-TapMarblHIIa KOPCETINTEH |-iC-KMMBLUT OOMBIHIIA
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETYy POCiMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI KOPCETIIETIH
KBI3METTI alrymibl HemMece MeMIIEKeTTIK KOpIIoparus YChIHFaH TIPKENTeH KyXXaTTap
00mbIn TaObUTAIBI, OJIap OChl PerimamMeHTTiH S-TapMarbiH/Ia KOPCETIITEeH 2-1C-KUMBLIIbI
OpbIHJAYAbl OacTay YIIiH HeT13 0oJabl. 1-1C-KUMBUIABIH HOTHKECI OChI PerinamMeHTTiH
S-TapMarbpIH/Ia KOPCETUITeH 2-1C-KUMBUIIBI OpbIHAAY VIIIH KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymiHIH OacHIBIJIBIFBIHA Oepineni.

Ochbl PernmameHTTiH S-TapMmarbiHIa KOPCETIITEH 2-iC-KUMBIT OOWBIHIIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PICIMIiHIH (1C-KMMBUIBIHBIH) HOTHXKECI OyphlliTama
KOWBUTFaH KyKaTTap OOJBIN TaObUIaNbl, OJIap OCHl PerimameHTTiH S-TapMarbiHIa
KOpCEeTUIreH 3-1C-KUMBLUIABI OPBIHJIay bl OacTay YIIiH Heri3 00Jajbl. 2-1C-KUMbUIIbIH
HOTHKEC1 Ochbl PeriiamMeHTTiH S-TapMarbIiHIa KOPCETILITeH 3-1C-KUMBUIILI OPBIHAAY



YIIiH  KOpCeTUIeTIH  KbhI3METTI  OepymIiHiH  KbI3METKepiHe  Oepineni.

Ocbl PernameHTTiH S-TapMmarblHJa KOPCETUIT€H 3-i1C-KUMBLT OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY POCiMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTIKEC JalbIHIaIFaH
OYHPBIK HEMECE MEMIICKETTIK KbI3MET KOpPCETYACH 0ac TapTy Typalibl JISJICIII XKayar
0o TaOBLTANIBI, OJ1 OCHl PernmamMeHTTiH S-TapMarbiHIa KOPCETINTECH 4-1C-KUMBLIIBI
OpbIHJAYAbl OacTay YIIIiH Heri3 0oJabl. 3-1C-KUMBULIBIH HOTHKEC1 OChl PernamMeHTTiH
5-TapMarbIH/Ia KOPCETUIreH 4-1C-KUMBUIbI OpbIHAAY YIUIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymiHIH OacHmBIIBIFBIHA Oepineni.

Ocbl PernameHTTIH S-TapMmarblHAa KOPCETUITeH 4-ic-KUMBLI OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHiH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHKECI KOJI KOMBLUIFaH
OYHPBIK HEMECE MEMIICKETTIK KBI3MET KOpPCETYACH 0ac TapTy Typallbl ISJICIII Kayar
Oombim TaOBUTANBI, OJIap OCHl PermamMeHTTiH S-TapMarbiH/Ia KOPCETINTEeH S-1C-KUMBLIIBI
OpbIHJAYABl OacTay YIIIiH HeT13 00Jabl. 4-1C-KUMBULIBIH HOTHKEC1 OChI PerimamMeHTTiH
5-TapMarbpIH/Ia KOPCETUIN€H S5-1C-KUMBUIIbI OpbIHAAY YIUIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KEHCEClHE bepineni.

Ocbl PernameHTTiH S5-TapMarblHAa KOPCETUITEH S5-1C-KUMBLI OOMBIHIIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy POCIMiHIH (1C-KMMBUIBIHBIH) HOTHIKECI KOPCETIIETIH
KbI3METTI aJlyIIbIHBIH HeMece MeMIEKeTTIK Kopropamus KypbepiHiH OYHPBIKTHI
HEMEeCce MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYAeH 0ac TapTy Typalsibl ISJIEN/Il KayanThl alybl
Typajibl KOJIXaThl OOJIBIN TaObLIAIbI.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopceTy MPOoNeciH/ie KOpCeTUIeTiH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI

OepylIiHIH  KYPBUIBIMABIK  OesiMiienepidHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tizbeci:

1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylliHIH  KEHCECI;

2) KepcCeTieTiH KbI3MEeTTI OepymiHiH OaCHIBIJBIFHI;

3) KepceTieTiH KbI3METTI OepylliHIH  KbI3METKEpI.

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YIIIIH KAKETTI paciMaep/iH (1C-KUMBLUIIAPAbIH)

cCHumaTTaMac 5

1) KepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCeCI KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIilbl
HeMece MeMIleKeTTiK Kopropanusi yebinFaH CTaHmapTThIH 9-TapMarblHIa aTajlFaH
KYyKaTTapapl KaObUTIalael xKoHe Tipkehai. Kykarrapasl kaObligay Typaibl HeMece
KaObLIayaH O6ac TapTy Typaibl KoiaxaT oepeni. KepceriieTiH KpI3MeTTI OepyIIiHiH

OacuiblIbIFBIHA Kapayfa Oepeni. OpbiHaany y3akTeiFbl — 15 (oH 0ec) MHUHYT;
2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbUIBIFEI KOPCETUIETIH KbI3METTI
AJyIIBIHBIH KY)KaTTaphIMEH TaHBICAABl JKOHE OJIAPJBl KOPCETIJIETIH KBI3METTI



OepylniHiH KbI3METKepiHe xoiyimaiabl. OpeiHAany y3akThiFbl — 30 (OTHI3) MUHYT;
3) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KbI3METKEP1 YCHIHBUIFAH Kepre OpHaJacThIpy
00aCBIHBIH TYPBICTHIFBIH TEKCEPEi, OYUPHIK xK00aChIH 931pJeiii )KoHEe KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OepylIiHiH OacIIbUIBIFBIHA KOJ KOIOFa JKOJIIaiibl HEMeCe MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpceTyieH 0ac TapTy Typaibl ASJENI1 jKayal 31pieiil ®oHe KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI OepyIiHiH OacIbUIBIFBIHA KOJI KOIOFa yKoaaiael. OpblHIaTy Y3aKThIFbI — 4
(TepT) K Y MBI C KYHI;

4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChl OYHPHIKKA HEMECE MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpCeTyJAeH 0ac TapTy Typalibl OQJICNl JKayamka KOJ KOSJBl JKOHE
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH KeHceciHe Oepeni. OpbIiHAaTy Y3aKThIFbI — 2 (€Ki)
c a F a T ;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepymIiHiH KeHcecl OYHPBIKTBI HEMECE MEMIICKETTIK
KBbI3METT1 KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typasbl JISJENl jKayanThl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbeiFa Oepenl HemMece MeMIIEKETTIK Kopropamusira xoiganasl. OpbeiHaany
Y3aKThIFBI — 15 (0H 6€c) MUHYT.

4. MeMIiIeKeTTiK KOpIOpamuiaMeH e3apa iC-KUMBUI TopTiOiH, COHaki-aK

MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy MpOoLeCiH/e aKIapaTThIK Kyielep i maiaanany
TOPTiOiH cHOaTTay

9. KepceruieTiH KbpI3METTI ajlylIblIap MEMJEKETTIK KbI3METTI ajly YIUiH
MemMekeTTiK Kopropalusra xkyrineai skone CTaHaapTThIH 9-TapMarbIiHAa KOPCETUITeH
KYXaTTap bl VCBIHAIB.

KepcerinieTiH KbI3METT1 aldymIbIHBIH CYPAaTYbIH OHJCY Y3aKTHIFHI - 15 (0H Oec)
M W H Yy T
KepcerinieTiH KbI3METTI anynisl MeMIIEKeTTIK KOpIopalusra KYTiHIil, e31He
KOKETTI MEMJIEKETTIK KBI3METTIH aTayblH KOPCETE OTBIPHIN, Kara3 TaChIFBIIITAFbI
®TIH1II OnaHKICIH TOJNTHIPAJIBI.
MeMIekeTTiK KOpIopalus ornepalusibIK 3aIbIHBIH KbI3METKEp1 (omeparop) Kara3
TaCBIFBIITaFbl OTIHIMTI (OFAH KOca OeplireH KyKaTrTapbiMeH Oipre) KaObLIgailibl.
Kara3 TachIiFblTarbl OTIHIMITIH AYPHIC TOJTHIPHLUTYBl MEH OHBIH TOJIBIKTHIFBIHBIH
cakTanysl koHe CTaHmapTThIH 9-TapMarbiHAa OEKITUINEH Ti30e OoibIHIIA Ky>KaTTap
TaICBHIPBUTYHI Ke31H1e MEeMIIECKETTIK KOPIOpaIys ONepaIisiIbIK 3aJbIHBIH KbI3METKEPI
(omepatop) kaOburgaran oTiHIMTI XKKO-HBIH BIKDATJACTHIPBUIFAH aKMapaTThIK
xyiecine (Oyman opi — XKKO bIAXK) Tipketi/i »oHe KOPCETUIETIH KHI3METTI aTyIIbIFa
THUICTI Ky KaTTapJblH KaObBlIJaHFaHBI Typanbl KOJIXaT Oepeni.
KepcertineTin Kpi3MeTT! anyuibl CTaHAApTThIH 9-TapMarbIiHAAa OEKITUITEH Ti30ere
coiikec KyKaTTap TONTAMachlH TOJBIK YChIHOAFaH jkarjaiiiga, MeMIIeKeTTiK
KOpIIOpauMs ONepalusiblK 3ajJblHbIH KbI3METKEpl (omepaTop) KyKaTrTapabl



KaOblngayaan Oac TapTy Typalibl KOJXarT Ooepeni.
’KuHakTay ceKTOpbIHA KeNil TYCKEeH OTIHIII (Ky)KaTTap ToNTamachIMeH Oipre)
KOJIXaTTarbl ITPUX-KOATH ckaHepiey xoilbiMeH XKKO bIAX-ga Tipkeneni.
Kepcerinetin kpi3merTi 6epyurire 6epiierid Kyxkarrap TizinimMi XKKO bIAXK-ne
aBTOMATTHI TYpAe Tipkeneai. KpismeTkep (MaMaH) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiire
OepiieTiH KyXKaTTapAblH Oachill IIBIFAPBUIFAH TI3UTIMIH €K1 JlaHaja Oepylll JKy3ere
a c Bl p a A B
Ti3imiMHIH €Ki JaHachiMEH Oipre KaJbINTAaCThIPbUIFAH OTIHINI (KYKaTTap
TONTAMAaChIMEH OIpre) apHaiibl >KOUIIKTEpre CalbIHbII, KalTalalbl, ojapra Mep
Oachlmaapl )koHe MeMIIEKeTTIK KopIopamus 0aciibiChl OEKITKEH KecTeie OenriyieHreH
yaKbITTa KyphEPJIIK HEMECE OChIFaH YOKIJIETTIK OCpUIreH o3re Jie OailjlaHbIC apKbLIbI
KOPCETIJIETIH KBI3METTI Oepymrire >KoigaHaabl. TI3UTIMHIH ©€KIHII JTaHACHI
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHIH aJFaHbl Typajbl OenariMeH MeMIeKeTTikK
Kopmopanusra Kepi KalTapbeiaagbl.
bepyre naiipiH Ky>kaTTap Ti31UIIMHIH €Kl JaHaChIMEH O1pre KOpCEeTIIeTIH KbI3METTI
OepyurigeH MeMIeKeTTIK Kopropaius Oacuibichl OEKITKEH KecTeae OeNriJieHreH
yaKbITTa KypPhEPJIIK HEMECE OChIFaH YOKIJIETTIK OCpiIreH e3re e OaiylaHbIC apKbLIbI
K eTKI131a1e gl
JlaiibiH (peciMaenreH) xoHe 0ac TapThUIFaH KYKAaTTaplbl KaObuiay Ke3iHIe
KUHAKTay CEKTOPBIHBIH KbI3METKEpl (MaMaHbI) KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiri
VCBIHFaH KY)KAaTTapJbIH COMKECTITIH Tekcepemi. Ti3UTIMHIH eKiHII JaHachkl Ti3LTimae
KOpCEeTUIreH OapibIK KyKaTTap OOJIFaH jKar/aiia FaHa alFaHIbIFbl Typasibl OeNriMeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyluire Katapbuiaasl. backa kargaiina 6ac tapry cebebi
KepceTiie OTBIPBII, KyKarTapasl — KaOwbuIgaynaH 6ac  TapThUIAJHI.
10. MeMiiekeTTIK Kopropalnus apKbUIbl CypaTy HOTHIXKECIH aly MpoIlleci:
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
alyra MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMi 6TKEHHEH KeWiH KyTiHeal. MeMIleKeTTiK
KbI3MeT  kepceTy  Mep3imi —  CragapTtTeiH  4-TapMarblHA  COMKEC.
KepcetisieTin KbI3METT1 alylibl (HE OHBIH HOTApUAIIBIK KYyoJIaHIbIPbUIFaH
CEeHIMXAaT OOWBIHIIA OKLIl) MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH airy[bl
CrannapTThiH 9-TapMarbiHa ColKec JKeKe 0AChIH KyoJIaHAbIPAThIH KY>KaThIH KOPCETKEH
Ke3Je KyXaTTapAbl KaOblngay Typadbl KOJXaT HETi3iHAe IKY3ere achIpajbl.
11. Tloptran apKbLIbI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke31HJE KYTiHY >KOHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylli MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllbl paciMAEpiHiH (
1C-KUMBUITAPBIHBIH) PETTUTIK TOpTiOI ockl PermamenTtke 1 KochIMIara coiikec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyre KaTblCcaThlH aKMmapaTTbhlK KyHelepaiH
b YHKITMOHAI IBIK e3apa 1C-KUMBLI IuarpaMMachiHa KOPCETIITeH:
KOpCEeTINeTIH KBI3METTI Oepyri ApPKBIJIBI:
1) l-mpouecc — KepceTUIETIH KbI3METTI Oepylli KbI3METKEPIHIH MEMJIEKETTIK



KbI3MeT kepcery yuriH "E-munensusuiay" MJIK AXK-ra norun meH nmaposbil eHrizyi (
ABTOPIAHABIDY npomeci);

2) 1-mapt — "E-nmunensusinay" MJIK AXK-1a norua MeH maposib apKbUIbl TIpKEITEH
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllll KbI3METKEpPl Typajbl IEPEKTEeP/IH TYMHYCKAJBIFbIH
T € K ¢ €& p Yy ;

3) 2-nporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIiHIH KbI3METKEPIHIH JIepEeKTEPiHIe
OY3yIIBUIBIKTapAbIH 0OJIybIHA OAllIaHBICTBI aBTOPJIAHABIPYJAaH Oac TapTy Typajsl "
E-nunensusnay" MK AXK xabapiama KaJbIITACTHIPY;

4) 3-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIll KbI3METKEPiHIH Ochl PernamenTre
KOPCETITeH KhI3METTI TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY VIIIH CYpaTy HBICAHBIH dKpaHFa
HIBIFAPYBI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIll KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJy Il bl HBIH OTEpEeKTEPiH €HT13Yy1;

5) 4-nporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI aIyIIbIHBIH JIePEeKTEPl Typajbl CypaTyabl
DY I apKBLIIbI KT MIK/3T MJIK-ra xKoJijay,

6) 2-mapt — kepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymibl aepekrepinid KT MAK/3T MJK-na
Oo0nyB H TEKCepy,;

7) S-mporiecc — KopCeTINeTiH KbI3MeTT1 anymbl Aepekrepidin KT MIK/3T
MJIK-na OonmaybiHa OaillmaHBICTBl IEPEKTEPJl aly MYMKIHIAITN >KOKTBIFBI TYpaJibl
xabapmnama KaJdBIITAaCTHIPY;

8) 6-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIli KbI3METKEPiHIH KYKaTTapablH
Kara3 Typigae 6ap Ooyybl Typaibl CypaTy HBICAHBIH TOJTBIPYHI KOHE KOPCETUIETIH
KbI3METTI alyIllbl YCBIHFAH KaXKETTI KYKaTTapAbl CKaHepiieyl, oJapAbl cypary
HBICAaHB Ha TIpKeEeyl;

9) 7-npouecc — cyparyasl "E-nmunensusmay" MJK AX-na tipkey xone "
E-nuuen3usnay" MK AX-na KBI3METTI OHJICY;

10) 3-mapt — KepceTineTiH KbI3METTI Oepyli KbI3METKEPiHIH KOPCETLIETIH
KBI3METTI alymIbIHBIH Koca OepreH KyKaTrTapblHbIH CTaHIApTTBIH 9-TapMarbiHIA
KOPCETUITEH Ky)KaTTapFa »XoHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy YIIIH HeTi3aepre
COUKECTITIH TeKcepyl (ennmeyi);

11) 8-mpouecc — "E-nunenszusnay" MK AXK-na kepceTuieTiH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KYKaTTapblHAAFbl OY3YIIBUIBIKTAPBIH OOMybIHA OAMIaHBICThI, CYPATHIT
OTBIpFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyeH Oac TapTy Typajbl Xabapiama JailbiHay;

12) 9-mporecc - kepceTuieTiH KpI3MeTT1 anymbiHbiH "E-nmunensusnay" MK
AJXK-51a KanbINTacThIPBUIFAH KbI3MET HOTHXKECIH (OYHPBIK HEMECe MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETYyJIeH 0Oac TapTy Typasibl MQJIEN1 Kayall) adybl. DJIEKTPOHIBIK KYXKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH YOKUIeTTI TWiFachlHbIH JIIK-Chl KoJIaHBUIBIT
KaJdBIMTAaCTB PBIJAIBH;

nopTain ap KB IBH :
KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyllbl MOpPTaJla TIPKEYJl KOPCETLIETIH KbI3METTI



ATYIIBIHBIH KOMIBIOTEPIHIH MHTEPHET-Opay3epine cakranatbiH o3iniH DK Tipkey
KYOQJIITIHIH KOMEriMEeH XYy3ere achlpaabl (MopTainjga TIPKEIMEreH KepCeTUIeTiH
KBI3METTI anyueLiap YIIiH Ky3ere achIpblIagbl);

2) l-mpouecc — KOpPCETIIeTiH KbhI3METTI alylIbIHBIH KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-Opay3epine DLK Tipkey Kyamirin OekiTy, KOpCeTUIETiH KbI3METTI aly YIIiH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIBIHBIH IMapOJIbl OPTAJIFa €HT13y MpoIieci (aBTOPIAHABIPY
npoiomecdi);

3) l-mapT — TIpKEJreH KOPCETUIETIH KhI3METTI allylIbl Typasbl AEPEKTEPIiH
nypeicTeiFbiH  JJoruH  (OKCH/BCH) MeH mnapoib apKbpUlbl MoOpTaija TeKcepy;

4) 2-miporiecc — KOPCETINETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH JIEPEKTEPiHC OY3YIIBUIBIKTAD
OonmybiHa OalIaHBICTHI TOPTANIBIH aBTOpPJAHIABIpyIaH 0ac TapTy Typaibl
xabapmaMaHBI KaJBIITACTBIPYBI;

5) 3-mporecc — KOPCETIIeTiH KbI3METTI aIyIIBIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
TaHJaybl, KbI3MET KOPCETY VIIiH CYpaTy HBICAHBIH SKpaHFa MIBIFAPYHI KOHE OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTBIK TaJlalTaApblH €CKEPE OTBIPHIN, HBICAHIBI TOJTHIPYHI (
JEPEKTEPAl €HTr13y1), CYpaTy HbICAHbIHA KAXETTI ANEKTPOHBIK TYPAET1 KY>KaTTap/Ibl
T 1 p K €y 1 ;

6) 4-mpoliiecc — cypaTyabl KyoJIlaHAbIPYy (KOJI KOI0) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
alylbIHBIH DI K TipKey KYQJITiH TaHJayhl;

7) 2-mapt — noptanaa DK Tipkey KyoniriHiH KOJJaHBUTY MEpP3IMiH jKoHE Kepi
KalTapbuIFaH (KYII >KOHBIIFaH) TIpKey KyalliKTepiHiH Ti3iMiHe O0NIMaybIH, COHIAN-aK
cyparyna kepceriired JXCH/BCH men OLK rtipkey kyomnirinne kepcetiiren KCH/
BCH  apacblH#arbl  COHMKECTEHHIPYy  JEPEKTEpiHIH  COMKECTITIH  TeKcepy;

8) 5-mporiecc — KOpCeTiNeTiH KbI3MEeTTI airyibiHbIH DL[K-Chl TYIHYCKAIBIFBIHBIH
pacTtanmMayblHa OallIaHBICTBI CYpaTBUIATBIH KBI3METTEH 0Oac TapTy Typalibl
xabapmaMmaHbl KaJdBINITAaCTHIPY;

9) 6-miporiecc — KbI3MET KOPCETYTe CYPaTyIbIH TOJTHIPHUIFAH HBICAHBIH (€HT13UITeH
JEPEeKTEP/Ii) KOPCETINETIH KbI3MeTTi aimymbiHbIH DI[K-cbl apKbuTbI Kyomanappy (Ko
K O 0 )

10) 7-mpoiiecc — NEKTPOHBIK KY>KATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI cyparyblH) "E-munensusnay" MJb AX-na
Tipkey  xoHe  "E-nmumensusanay" MK < AX-ma  cyparynsl  eHIey;

11) 3-mapt — KepceTuIeTiH KbI3METTI Oepylli KbI3METKEPiHIH KOPCETILIETIH
KBI3METTI ajyIIBIHBIH KOoca OepreH KyKaTTapblHbIH CTaHAApTTBHIH 9-TapMarbIHIA
KOPCETIITEHAEPTe KOHE KOPCETUIETIH KBhI3MET KOPCETy HEeTi3JepiHe CONKECTITriH
TEKCcepyl (ennmeyil);

12) 8-mpouecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyHIBIHBIH JAEpPEKTEpiHIIe
OY3YWIBIBIKTAPBIH OonybiHA OailnanbicThl "E-nmunensusnay" MK  AX-na
CYpaTbUIFaH KbI3MET KOpCEeTyAeH 0Oac TapTy Typaibl Xalapiama KalbITaCTHIPY;



13) 9-miporiecc - KOPCETINETIH KbI3METT1 aJyIIBIHBIH MOPTaja KaIbIITaCThIPbUIFaH
KbI3MET HOTHXeCIH (OYHpBIK HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyJeH 0ac TapTy
Typanbl JONENAl JKayam) alybl. DJEKTPOHIBIK KY)KAT KOPCETIIETIH KBhI3METTI
OepyuriHiH yokineTTi TyirachiHblH OIIK-Chl KOMIaHBUIBIN KaJbINTACTHIPHIIA b

12. MemiekeTTiK KbI3MET KepceTy mpoleciHae pacimuep (ic-KUMBLIIAp)
PETTUIIrHIH, KbI3MET OCPYIIiHIH KYPBUIBIMABIK OosiMienepiHiH (KbI3METKEPIJICPIHIH)
e3apa iC—KUMBUIAAPBHIHBIH TOJBIK CHIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap MeMIIEKeTTiK
KOPIOpAaIHMsIMEH ©3apa 1C—KUMBUT TOPTIOIHIH JKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy
NPOIECIH/IC aKMapaTThIK KyHelepal KOJJIaHy TOpTiOiHIH CHUIIaTTaMachl OCHI
Pernmamentke 2 KOChIMINIara COWKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
Ou3HEC—TIPOLIECTEPIHIH aHBIKTaAMaJbIFbIHAA KopceTuieai. MeMJIEKEeTTIK KbI3MeT
KOpPCETYliH OW3HEC—TPOIECTEPIHIH AaHBIKTaMaJbIFbl "IIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BEO-MOPTANIBIHIA, KbI3MET OepyIliHIH HHTEPHET-PECypChIH/Ia OpHAJIACTHIPbLIAIbI.

Eckepr Ty

AOGOpeBuaTypanapablH TOJBIK Ka3bIIYyHI:

A X — aKmaparTTBhl K Kyiue

bCH - Ou3HEC-COUKEeCTEeHIIPY HOMIpi

XKCH — KEKe CoOMKECTEeHOIpY HOMIpi

KT MIAK - "XKeke tynranap" MEMIECKETTIK JepeKTep KOpPHI

3T MAK - "3auael Ttyiaranap" MEMJIEKETTIK AepeKTep KOphl
"E-nmuuensusinay" MK AX - "E-nuuensusinay" MeMIIEKETTIK JIEPEKTEpP KOPbI
aKmaparTTBhl K Kyneci

OYUI — "»21neKTpOHIBIK YKIMETTIH' HITI031

"Xep yuackenepiH KaJIbIITaCTHIPy
JKOHIHJIET1 JKepre OpHaJIaCThIPY
KoOamapbeIH OCKITY" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
pernamenTide 1 KockIMIIIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIi apKeUIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyre
KATHICATHIH aKNMapaTTHIK, XKyHenepAiH (yHKIHOHAIIBIK 63apa ic-KuMBLT Ne 1
IUarpaMMAachl
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Kyienepais QyHKIHOHALIBIK 63apa ic-KUMBLI Ne 2 TrarpaMMach
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.

"Xep yuackenepiH KaJIbIITacThIPy
JKOHIHETI JKepre OpHAIACTHIPY
KoOamapbelH OCKIiTy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe 2 KOChIMIIIa



"Xep ygackenepiH KaIbIITaCTRIPY XKOHIHAET] Jkepre OpHAIACTHIPY Jko0anapsH
OexiTy" MeMIIeKeTTiK KbI3METiH KepceTy OM3HeC-IIpOoIecTePiHiH
AHBIKTAMAJIBIFBI

1. KepcerineriH KbI3MeTTi 6epyIIiHiH KeHCECl apKBUIEI MEMJICKETTIiK KbI3MET
KOepceTy Ke3ine
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2. MeMIieKeTTiK KOpHopamua apKbUIEI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Ke3iHae
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3. ITopTan apKbUIEI MEMIIEKETTIiK KEI3MET KOpCEeTy Ke3iHAe
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[MlaptTH1 6exnrinep:

- MEMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTyIiH 0acTalysl HeMece askTalybl

- KOPCETLIeTiH KbI3MeTTi alTyIIEl paciMiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH) KoHE
(HeMece) KOb atayel

- paciyMaepiH (ic-KHMBUTIAPIBIH) PETTLTIK MAapThI

- KeJeci paciMre (ic-KHMBLIFA) 6Ty

[erreic Kazakcran
00JIBICHI OKIMIITIHIH,
2016 »xpurrer "19" coyipmeri
Ne 114 xaynpiceiHa 3 KOCBIMITIA

[Isreic Kazakcran
0OJIBICHI OKIMIITIHIH
2015 XbITFBI 8 KBIPKYHEKTET1
Ne 227 xaynbicbiMeH OeKiTiLITeH

"I3mecTipy )XyMBICTapBIH XKYPri3y YIIiH Xep y9acKeCiH maijananyFa pyKcar
Oepy" MeMIIEKeTTiK KOPCETUIETiH KE3MET perilaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "I3pecTipy JKyMBICTapblH KYPri3y YIIiH K€p y4YacKECIH Maijananyra pykcar
Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIETIH KbI3MEeTIH (OyaH opl — MEMJICKETTIK KOPCETIeTIH
KbI3MET) OOJBICTBIH, ayJlaHAapAblH >XKOHE OOJBICTHIK MaHbI3bl Oap KajadapiblH



KEPTUTIKTI aTKapyuibl opraHgapbl (OyIaH opli — KOpCeTUIETIiH KbI3METTI Oepyii)
KepcerTenai
Kyxartapasl KaObu1Iay ®oHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKEIICPiH
6 e p y :
1) kepcerimeTiH KbI3METTI OepymiHIH KEHCECI;
2) "AzamarTapra apHajifaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOpHoparusi' KOMMEPITUSIIBIK
eMec akumuoHepsiik Koram (Oygan opi  MemiekeTTik  Kopmoparus);
3) www.egov.kz "a5eKTpOHIBIK YKiMeT" BeO-MOpTaibl apKbUIbl KY3Ere
a C B P B O aa bl
2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy HBICAHBI - JJIEKTPOHIBIK (lmiHapa
aBTOMAaTTaHABIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEC] 13/1eCTIPY KYMBICTAPhIH KYPTri3y YIIiH
KEep yJacKeciH nmaijananyra pykcaT Oepy Typaibl Kayibl (OyaaH opi — pyKcaT) HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajibl AJIEN/I1 Kayan OOJbIN TaObLIa k.
MeMileKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUIKECIH YCBHIHY HBICAHBI: DJIEKTPOHIBIK.
[TopTanga MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIBIHBIH "KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIETTI
aJlaMbIHBIH 2JICKTPOHIBIK IUQPIBIK KoJTaHOachkl (Oyaan opi — DIIK) koiibuiran
AIEKTPOHABIK KYXKarT HBICAHBIH1A xKibepimeni.
KepceTineTiH KbI3METT1 adylibl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIXKECIH aily
YILiH KaFa3 *KETKI3TIIITe XKYTIHT€H XKaFaii1a, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETY HOTIKeCl
ANEKTPOHIBIK (hopMaTTa peciMIenie i xKoHe OaChII IIbIFaPbLIaIbI.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAD
TOpPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OolbIHIIAa paciMal (1c-KUMbULIBI) OacTayFa
KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH (HE YOKIJIETTI OKIJIIHIH: YOKUICTTITIH pacTauThIH
KyKaT OOMbIHIIA 3aHAbl TYJIFAHbIH; HOTAPUAJIIbl pPaCTaJIFaH CEHIMXAT OOMBIHINA JKEKe
TYJIFaHBIH) OTIHIII HEMECe JJIEKTPOHJBIK CYPATyBIHBIH OOJybI HETi37ieMe OOJBIM
T a 0 Bl 1 a 1O B

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHAa KIPETIH paciMaepaiH (
iC-KMMBLIIapIbIH) Ma3MYHHBI, OpBIHIATY Y3aKTBIFbI:

1) 1-ic-KUMBLI - KOPCETUIECTIH KBI3METT] alTyIIbl HeMece MeMIIEKETTIK KOPIIoparius
YCBIHFaH KY)KaTTapJibl KaObLigay jkoHe Tipkey. KepceTineTiH KbhI3METTI ajyIlbl
Ky>katTapbiHblH Kazakctan PecnyOnukackl ¥JITTHIK 9KOHOMHUKA MUHUCTP1 MIHAETIH
atkapymbsiHbIH, 2015 sxputrbl 27 Haypbizgarbl Ne 272 (HopMaTUBTIK-KYKBIKTBIK
aKTUIEepAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3utiminge 11050 HemipimMeH TipkenareH) OyipbiFrbIMeH



oexitiiren "I3mecTipy >KYMBICTAphIH JKYPri3y YIIIH Kep y4acKeciH maijanaHyra
pykcat Oepy" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3MET CTaHIapThIHBIH (OyJaH opi -
Crannmapt) 9-tTapMmarbiHAa alKbIHIATFaH Ti30ere ColKecTiriH Tekcepy. Kyxkarrapabl
KaObII1ay HeMece KaObuiaayqaH 6ac TapTy Typaibl KonxaT oepy. OpblHAaTy Y3aKThIFbI
— 15 (oH 6ec) MUHYT,;

2) 2-1c-KUMBLT — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIii OacHIbUIBIFRIHBIH KOPCETIIETIH
KbI3METTI alyWIBIHBIH Ky)XaTTapblMeH TaHbICybl. OpblHIAy YVIIIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIlIiHIH KbI3METKEpiH aillkbiHgay. OpbiHmany y3akTeirbl — 30 (OTHI3)
M W H Yy T ;

3) 3-ic-KUMBLIT - KOPCETINETIH KbI3METT1 OepyIili KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI allyIIBIHBIH KY’KaTTaphIH Kapaybl, )KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OPraHHBIH pyKcatT
#K00achlH HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTyAeH Oac TapTy Typajbl o€l
’KayanTel o3ipyeyi. OpblHAany y3akTeiFel — 4 (TOpT) IKYMBIC KYHI;

4) 4-ic-KUMBUT — KEPriIIKTI aTKApyILIbl OPTaHHBIH PYKCATThl KaObLIIAybI.
OpbiHoany Y3aKTBIFbI — 4 (TepT) KYMBIC KYHI;
5) 5-iC-KUMBLI — KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIblFa PYKCAaTThl HEMECE MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYJIeH 06ac TapTy Typasbl JAdJIeNl xKayanTsl Oepy HeMece MeMieKeTTiK
Koprnopauusra xonnay. OpblHAany y3akTelFbl - 15 (o 0ec) MUHYT.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy Mep3iMi KYKaTrTap TONTaMachlH KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepymrire, MeMJIeKeTTIK KOpropalusfa HeMece NOopTalifa TalChIpFaH
KYHHEH Oacram — 10 (on) JKYMBIC KYHI.

Kepcerinren KpI3MeTTI OepyIill KOPCETIATEH KbI3METT1 allyIIbIHBIH KYKaTTapblH
aJfaH KYHHEH OacTall €Kl )KYMbIC KYHI 11I1H]I€ YChIHBUIFaH KY’KaTTapAblH TOJIBIKTBIFbIH
TeKcepeaai

¥ ChIHBUTFAH KY)KaTTapAbIH TOJBIK €MECTIT1 aHbIKTAIFaH jKarJaiia KepceTiireH
KBI3METTI Oepymn OenrieHreH Mep3iMie OTIHIIMTI OJaH opi KapayldaH IoJeml
xa3z0ama bac TapTamabl.

MeMITeKeTTIK KOpropaiusaFa KYTIHTeH Ke3/Ie KyXKaTTapJbl KaObUigay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTy Mep3iMiHe KipMeni.
6. Ocbl PermameHTTIH S5-TapMarblHJla KOpPCETUIreH |-ic-KMMbLUT OOMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy POCiMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI KOPCETIJIETIH
KbI3METTI aJyUIbIHBIH TIPKEIT€H KY)KAaTTapbl OOJBINT TaOblIaabl, oJap OChI
PernameHTTiH S5-TapMarbiHlla KOPCETUITeH 2-1C-KUMBUIIBI OPBIHAAYAbI OacTay YIIiH
Heri3 Oonanbl. 1-1c-KUMBULABIH HOTHXKECI ochl PernmaMeHTTiH S-TapMarbiHAA
KOPCETUITeH 2-1C-KUMBULIBI OPBIHAAY VIIIH KOPCETIIETIH KBI3METTI OepylriHiH
OacmWBIABIFBIHA Oepinent.
Ocel PermameHTTiH S5-TapMarblHIa KOPCETUITeH 2-ic-KUMBLUI OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY POCIMiHIH (1C-KUMBUIBIHBIH) HOTHXKECI OyphlliTama
KOWBUIFAaH KyXaTTap OoJbIn TaObLIaAbl, ojlap ochbl PermamMeHTTIH S-TapMarbiHIa



KOPCETUIreH 3-1C-KUMBUIIBI OPBIHAAY bl OacTay YIIH HEri3 0oJajbl. 2-1C-KUMBUIIBIH
HOTHXeCl OCbl PernaMeHTTIH S-TapMarbiHAAa KOPCETUITeH 3-1C-KUMBUIJIBI OPbIHIAY
YIIiH  KOPCeTUIeTIH  KbhI3METTI  OepymniHiH  KbI3METKEepiHe  Oepineni.

Ocbl PernameHTTiH S5-TapMmarblHAa KOPCETUITeH 3-1C-KMUMBLT OOMBIHIIIA
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy paciMiHiH (iC-KUMBUIBIHBIH) HOTHDKEC1 KEepTiliKTi
aTKapyllibl OpraH JalbIHAAaFaH pyKcat ’xo0ackl, 01 ochl PernmaMeHTTiH S-TapMarbiHaa
KepceTuiren 4-ic-KUMbUIJBI OpbIHAAyAbl OacTay YVIOIH Heri3 Oonaasl Hemece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IEH 0ac TapTy Typalibl ASJIEJ/1 JKayan OOJIbIN TaObLUIaIbI.
3-1C-KMMBUIJIBIH HOTHXKeci ocbl PermameHTTiH S-TapMarblHa KepceTuireH 4-
1C-KUMBUIZIBI  OpBIHJAAQY  YIIIH OKEePruTiKTI  aTKapylibl oOpranfa Oepiieni.

Ocbl PernameHTTIH S-TapMmarblHJa KOPCETUITeH 4-iC-KUMBLT OOMBIHIIA
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy pPICIMiHIH (iC-KUMBUIBIHBIH) HOTHIKECI JKEPTiTiKTI
aTKapyIllbl OpraHHbIH KaObUIIaFaH pyKcaThl 00JIbIN TaObLIaAbI, OJ OChl PernaMeHTTiy 5
-TapMarbIH/Ia KOPCETIITeH S5-1C-KUMbUIABI OpbIHAAY/ bl OacTay YILUIH Heri3 Oosanbl. 4-
1C-KUMBUIJIBIH, HOTHXKEC1 OChl PernmaMeHTTIH S-TapMarbIHAa KOPCETUITeH S-1C-KUMBUIIbI
OpbIHAAQY YIIIH KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KeHceciHe Oepuiel.

Ocbl PernmameHTTiH S-TapMmarbiHIa KOPCETIITeH S5-i1C-KUMBIT OOMBIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYy POCIMiHIH (1C-KMMBUIBIHBIH) HOTHXKECI KOPCETIIETIH
KBI3METTI aJIyIIBIHBIH HeMece MeMIEKeTTIK KOpmopamus KypbepiHiH JKEepriiKTi
aTKapyIllbl OpraHHBIH PYKCATHIH HEMECEe MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCEeTYIeH Oac TapTy
TypaJbl ASJIEII1 )KayanTsl aIybl Typajbl KOJIXaThl OOJbBIT TaObLIAIbI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepylIiHIH  KYpPbUIBIMABIK  OeiiiMienepiHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0ect:

1) xepcerimeTiH KbI3METTI OepymIiHIH  KeHCecCi;

2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTlI OepyuliHiH OaCUIbLIBIFHL;

3) KepceTileTiH KbI3METTI OepylIiHiH  KbI3METKepi.

8. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KAKETTI paciMaepaiH (1c-KUMbUIAAP IbIH)

cumaTTaMac b

1) KepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIiHiH KEHCECI KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIlibl

HeMece MemitekeTTik Koprmopanust yebianFaH CTaHmapTThIH 9-TapMarbIHAa aTaJiFaH

Ky>XaTTap/abl KaObUIIaiael xkoHe Tipkeial. Kyxkarrapapl kaObuigay Typaibl HeMece
KaObui1aygan 0ac TapTy Typalibl KOJXaT oepeni.

KepcerineTin KpI3MeTTI OepyuIiHiH OaclIbUIBIFBIHA Kapayra Oepefi.

OpbiHmany y3akTeiFBl — 15 (oH 0Oec) MHUHYT;



2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFEI KOPCETUIETIH KhI3METTI
ANMyIIBIHBIH KY)KAaTTapbIMEH TaHBICAAbl JXKOHE OJIapJbl KOPCETINEeTiH KBI3METTI
OepyIniHiH KbI3METKepiHe xoiynaiabl. OpeiHAaNy y3akThiFbl — 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KepceTuleTiH KbI3METTI OepylIiHiH KbI3METKEpPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
AIyIIBIHBIH KYKaTTapbIH Kapaibl, )KepriliKTi aTKapyIIbl OPTraHHbIH pyKcaT k00achiH
HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH 0ac TapTy Typalsibl IoJeNl >KayamnTbl

o3ipaenai.  OpwiHgany  y3akTeiFel — 4 (TepT)  KYMBIC  KYHI;
4) KepruTikTi aTKapylibl Opran pykcaT Kaobuaaiiasl. OpblHaany Y3aKThIFRl — 4 (
TOPT) K Y MBI C KYHI;

5) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIiHIH KeHCECI pYKCAaTThl HEMece MEMIICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typajibl JISJENAl jKayanTbhl KOpPCETUIETIH KbI3METTI
anymbira Oepeni Hemece MeMIEKETTIK Kopropamusra >Koiaganael. OpbelHaamy
Y3aKThIFbl — 15 (0H 6€C) MUHYT.

4. MeMIiekeTTiK KOpIopanuiaMeH e3apa ic-KUMBLI TopTiOiH, COHaki-aK

MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLECiHAe aKapaTTHIK KYHelepAi maigaaany
TOpTiOiH cHIaTTay

9. KepcerisieTiH KbpI3METTI alylIblIap MEMJIEKETTIK KbI3MET ally YIIiH
MewmekeTTik Kopropanusra xKyrineni xxone CTaHnapTThIH 9-TapMarbIiH/Ia KOPCETUITeH

KYXaTTap bl VCBIHAIB.
KepcerisieTiH KbI3METTI alylIBIHBIH CYPaTyblH OHJEY Y3aKThIFbl 15 (OH Oec)
MHUHYTTBI KYpawumsl.

KepcerinieTiH KbI3METTI anynisl MeMIIEKeTTIK KOpIropalrusra KYTiHil, e31He
KOKETTI MEMJICKETTIK KBI3METTIH aTayblH KOPCETE OTBIPHIN, KaFa3 TaCHIFBIIITAFbI
OTIHIII OTaHKICIH TOJNTBHIPABI.

MeMJiekeTTiK KOpropalus onepaursiiblK 3aIbIHbIH KbI3METKEp1 (omeparop) Kara3
TaCBIFBIIITAFbl OTIHIMITI (OFAH KOca OepuireH KyXKaTrTapbiMeH Oipre) KaObLIaanibl.
Kara3 TtachIirblTarbl OTIHIMITIH AYPHIC TOJTHIPHLUTYBl MEH OHBIH TOJIBIKTHIFBIHBIH
cakTanybl xoHe CTaHIapTThiH 9-TapMarbiHJa OCKITUITeH Ti30e OOUbIHINIA KYy>KaTTap
TaICHIPBUTYHI Ke31H1e MEMIIEKETTIK KOPIOpalys ONepaIisIIbIK 3aJbIHBIH KbI3METKEPI
(omepatop) kaOburgaraH oTiHIMTI XKKO-HBIH BIKNATJACTHIPBUIFAH aKHapaTThIK
xyiecine (Oyman opi — XKKO bIAX) Tipkeli/i »oHe KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIFa
THICTI KY’KaTTapJblH KaObLIIJaHFaHbI Typabl KOJIXaT Oepeni.
KepcertineTin kpi3meTTi anynisl CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbIHaa OEKITUITEH Ti30ere
colikec Ky)KaTTap TOINTAaMachblH TOJBIK YChbIHOAraH >Karjaiina, MeMIeKeTTiK
KOpIopalus onepanusiblK 3aJIbIHBIH KbI3METKEP1 (0nepaTop) OTIHIIITI KaObUIaayaaH
Oac TapTy Typamsl KOoJaXxaT bepeni.
JKuHakTay CEKTOpbIHA KENil TYCKEH OTIHII (Ky)KaTTap ToNTamachIMEH Oipre)



KOJIXaTTarbl ITPUX-KOATH ckaHepiey xoidbiMeH XKKO bIAX-ga Tipkeneni.
Kepcerinetin kpi3merTi 6epyurire 6epuierid Kyxkarrap Tizinimi XKKO bIAXK-ne
aBTOMATTHI TYpAe Tipkenenai. KpismeTkep (MaMaH) KOPCETINIETIH KbI3METTI OepyIire
OepuieTiH KyKaTTap/AblH Oachll IIBIFAPbUIFAaH TI3UTIMIH €K1 JaHa/la Tarchlpy/ibl )Ky3ere
a c Bl p a A Bl
Ti3UmiMHIH €Ki JaHaChIMEH KAJIBITITACTBHIPBUIFAH OTIHIII (KY)KaTTap TONTaMachbIMEH
Oipre) apHaibl >KOUIIKTEpPre CajbIHBIN, KamTajdalbl, ojlapfa Mep OachUIaJbl JKOHE
MemiekeTTiK Kopropalius Oacuibichl OCKITKeH KecTele OCNTIJIEHIreH yakbITTa
KypbEpJIIK HEMECE OCBhIFaH YOKIJIETTIK OepiareH e3re e OaliaHbIC apKbLIb
KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepymiire kojijaHanpl. Ti3UTNIMHIH eKIHIII JaHachl
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepylliHIH aJFaHbl Typajbl OenriMmeH MeMIeKeTTiK
KOpHopamusra Kepi KauTapblaagsl.
bepyre mailibiH KykaTTtap Ti31UJIIMHIH €Ki JaHackIMeH Oipre MemieKeTTik
Kopriopanusi 0aciibichl OEKITKEH KecTele OENTiIEHIeH yaKbITTa Kyphepiik HeMece
OCBIFaH YOKUIECTTIK OepuIreH e3re je OaillaHbIC apKbLIbl KOPCETUIETIH KBbI3METTI
OepymigeH KEeTKI31aenl.
JaiibiH (peciMaenreH) xoHe 0ac TapThUIFaH KYKAaTTaplbl KaObuiay Ke3iHIe
KUHAKTay CEKTOPBIHBIH KbI3METKepi (MaMaHbl) KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyii
YCBIHFAH KY)KAaTTapJbIH COMKECTITIH Tekcepei. TI3UTIMHIH eKiHII JaHachl Ti3UTiMIe
KOpCETUIreH OapibIK Ky>KaTTap OOJIFaH >KaF/aiia FaHa ajlFaHIbIFbl Typasibl OeNriMeH
KOpPCETUIeTIH KbI3METTI Oepyurire kKainTapouiansl. backa xarnaiina 6ac tapty cebebi
KOpCeTlIE  OTBIPBIN,  KyXaTTtapabpl  KaObuimaygaH — 6ac  TapThUIaJbL.
10. MeMIiiekeTTIK Koprmopanusi apKblUIbl CypaTy HOTHUIXKECIH aly MpoIleci:
KOPCETIJIETIH KBI3METT1 aTyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
alyra MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3IMI 6TKEHHEH KEWiH KyTiHeal. MeMIIeKeTTiK
KbI3MeT  kepceTy  Mep3imi —  CragapTTelH  4-TapMarblHAa  COWKeC.
KepceriieTiH KbI3METT1 alylibl (HE OHBIH HOTApUAIIBIK KYyoJaHIbIPbUIFaH
CeHIMXaT OOWBIHINA OKiJIi) MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET HOTHIKECIH aTyIIbl
CraHnapTThiH S-TapMarbIHa ColiKec JKeKe 0AaChlH KyoJaHAbIPaThIH KY)KaThIH KOPCETKEH
Ke3Je KyXaTTapAsl KaOblugay Typanbl KOJXaT HETi3iHAe KY3ere achIpajbl.
11. Tlopran apKbLIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJE KYTiHY >KOHE
KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepylll MEH KOPCETIIETIH KBI3METTI alylbl paciMIEpiHiH (
1C-KUMBULIAPBIHBIH) PETTUTIK TOpTiOI ockl PermamenTtke 1 KochIMIara coiikec
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCEeTyre KaThICAaThlH aKMapaTThIK KyHeJdepidiH
GYHKIIMOHANABIK  ©3apa  IC-KUMBIJI  JHarpaMMachbiHJa  KOPCETLITEH.
KOpCeTiNeTiH KBI3METTI Oepyri ApPKBIJIBL:
1) 1-mpouecc — KOPCETINETIH KBI3METTI OepylIi KbI3METKEpPIHIH MEMJIEKETTIK
KbpI3MeT kepcetry yiniH "E-munensusnay" MJIK AXK-ra 10oruH MEH mapotiblii eHri3yi (
ABTOPIAHABIDY npomecit);



2) 1-mapt — "E-nmunensusinay" MK AXK-ga norus MeH maposib apKbUIbl TIpKEITEH
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylll KbI3METKEpPl Typajbl IEPEKTEepP/IH TYMHYCKAJIbIFbIH
T € K ¢ €& p Yy ;

3) 2-mpoliecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3METKEPIHIH JIePEKTEPIH/IE
OY3yLIBUIBIKTApIbIH OOybIHa OalaHBICTHI aBTOpJAHABIPYIAH Oac TapTy Typaisl "
E-nuuen3usanay" MK AKX xabapimama KaJbIITACTHIPY;

4) 3-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIill KbI3METKEPiHIH Ockl PernamenTre
KOPCETIITeH KhI3METT1 TaHJIaybl, KbI3MET KOPCETY VIIIH CYpaTy HBICAHBIH dKpaHFa
HIBIFAPYBI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJy Ul bl HBIH TEpEeKTEPiH €HT13y1;

5) 4-tipoliecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH JI€PEKTEPl Typajbl CYpaTyabl
DY apKBbIJIbI KT MJK/3T MJIK-ra xKonjay;

6) 2-mapT — KkepceTineTiH Kbi3MeTTl anymisl Aepektepiniy KT MIAK/3T MIK-na
Oo0onyBsH TEKCEepy;

7) S-mporiecc — KOpCETINETIH KbI3MeTT1 anymibl Aepekrepidin KT MIK/3T
MJIK-na OonmaybiHa OallaHBICTBI JEPEKTEPAl aly MYMKIHAITN KOKTBIFBI Typabl
xabapnama KaJBINITACTHIPY;

8) 6-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylill KbI3METKEPIHIH KY>KaTTapIblH
Kara3 TypiHae O6ap OOJybl Typalibl CypaTy HBICAHBIH TOJTBHIPYHI KOHE KOPCETUICTIH
KbI3METTI alyIllbl YCHIHFAH KaXKETTlI KYXKaTTapAbl CKaHepiieyl, oJapAbl cypary
HBICAaHBHa TIpKEeyl;

9) 7-mpouecc — cyparyasl "E-munensusuiay" MJIK AXK-ma tipkey xone "
E-nuuensusamay" MK AX-na KBI3METTI OHJIEY;

10) 3-mapt — KepceTuIeTIiH KbI3METTI Oepylli KbI3METKEpiHIH KOPCETLIETIH
KBI3METTI amymIbIHBIH Koca OepreH KyXaTTapblHbIH CTaHAAapTTHIH 9-TapMarbIHAa
KOPCETUITeH KyXKaTTapra >KOHE MEMJICKETTIK KbhI3MET KOpPCETy VIIiH HeTri3uepre
CoMKecCTIrlH TeKcepyl (emaeyil);

11) 8-nmpomecc — "E-munensusmay" MJIK AX-ma kepcerineTiH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH KYKaTTapblHAAFbl OY3YIIBUIBIKTAPBIH OOTybIHA OAMIaHBICThI, CYPAThII
OTBIPFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCceTyeH 0ac TapTy Typaibl xabapiiama JalbIH/IAY;

12) 9-mporiecc - kepceTuUIeTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH "E-nmunensusuiay" MK
AK-na KanpInTacThIpbUIFaH KbI3MET HOTHXKECIH (PYKCATTBIH 3JEKTPOHIBIK KOIlipMecl
HEMeCe MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typaibl JQJENl sKayarThl)
amybl. DNEKTPOHIBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIiHIH YOKUIETTI TYJIFACHIHBIH
DIK KOJJaHBIAbI I KAaJIBIITACTHIPBIJIABI;

nopTaain ap KBl JIBH :

KOPCETIIETIH KBI3METTI alylIbl MOpTajijga TIPKEYyIi KOPCETUIETiH KbI3METTI
aTYIIBIHBIH KOMIBIOTEPIHIH MHTEPHET-Opay3epine cakranatbiH o3iHiH DK Tipkey
KYQIITiHIH KOMETIMEH XKy3ere achipaabl (mopTaijga TIPKEIMEreH KOpPCEeTUIeTIH



KBI3METTI anyueliap YIIiH Ky3ere acheIpblIagbl);
2) l-mpouecc — KOPCETINETiH KbI3METTI alylIbIHBIH KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHET-Opay3epine DK Tipkey KyoumiriH Tipkey, KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH MapoJibAl MOPTaJIFa €HI'13y MpoLEci (aBTOpIAaHABIPY
onpoimeci);
3) l-mapT — TipKeAreH KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbl Typalibl ACPEKTEPAIH
nypeicTeiFbiH  JJoruH  (KCH/BCH) MeH mnaponb apKbpUlbl MoOpTaiga TeEKCepy;
4) 2-mipoliiecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI aTYIIBIHBIH JEPEKTEPiHAe OY3YIIBUIBIKTAP
OonmybiHAa OalIaHBICTH TOPTANJBIH aBTOpPJAHIABIpYIaH 0ac TapTy Typaibl
xabapmaMaHB KaJBIITACTHIPYBI;
5) 3-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH OChl PerjaMeHTTe KOpCceTUIreH
KOPCETIJETIH KhI3METTI TaHJAybl, KbI3MET KOPCETY YIIIIH CYpaTy HBICAHBIH dKpaHFa
HIBIFAPYBl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI ME€H (POPMATTHIK TaJanTapblH €CKEpPE OTBIPHIIL,
HBICAH/Ibl TOJITBIPYBI (I€PEKTEPAl €HT13Yy1), CYpaTy HbICAHBIHA KaXKETTI 3JEKTPOHJIBIK

TYpHaEri KyXXaTTap bl TipKeyi;
6) 4-mipoiiecc — cypaTyabl KyaJIaHAbIPY (KOJI KOI0) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
aly W bIHBIH DI K TipKey KYQJIT1H TaHIayBhl;

7) 2-mapt — nopranga JLK Tipkey KyasiriHiH KOJJaHbULy MEP3IMiH JKOHE Kepi
KalTapbpUTFaH (KYIIIi )KOWBIIFaH) TIPKEY KyQIIKTEpiHIH Ti3iMiHAe 00JIMaybIH, COHIaN-aK
cyparyna kepcetiinren JKCH/BCH men DIIK Tipkey kyomirinae kepceruiren XKCH/
BCH apacblH#arbl  COHMKECTEHHIPY  JEPEKTEpIHIH  COMKECTITIH  TeKcepy;

8) 5-mporiecc — KopceTineTiH KbI3MeTTI airyibiHbIH DL[K-Chbl TYIHYCKAIBIFBIHBIH
pactanMmayblHa OaWJIaHBICTBI CYPATBUIATBIH KBI3BMETTEH 0ac TapTy Typalbl
xabapmaMaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;

9) 6-miporiecc — KbI3MET KOPCETYTe CYPATYIbIH TOJTHIPHUIFAH HBICAHBIH (€HT13UITeH
JEPEKTEP/Il) KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anmymbiHbIH DL[K-cbl apKbuIbl Kyomanapipy (Ko
K o 1o )

10) 7-mporiecc — PAEKTPOHIBIK KYKATThI (KOPCETIIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
cypatysid) "E-munensusnay" MJIb AX-nma Tipkey sxone "E-munensusnay" MJK
AX-na cCypaTtyasbl OHACY;

11) 3-mapt — KepceTUIeTiH KhI3METTI Oepyllli KbI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI aJyIIBIHBIH KOoca OepreH KyKaTTapblHbIH CTaHAApTTHIH 9-TapMarbIHIA
KOPCETUITeHIEPTe KoHE KbI3MET KOPCETY HETi3/iepiHe COMKECTIriH TeKkcepyl (eHaeyl);

12) 8-mporecc — KOPCETINETIH KbhI3METTI alyUIBIHBIH JAEPEKTEPIHIC
OY3YIIBIBIKTAPJBIH OonybiHA OainmanbsicThl "E-nmunensusnay" MK  AX-ga
CYpaThbUIFaH KbI3MET KepceTyAeH Oac TapTy Typajibl XabapiaMa KajlblITaCThIPY;

13) 9-nporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH MOPTaNIa KaJbIITaCThIPhLIFaH
KbI3MET HOTHXKeCIH (OYHUPBIKTBIH SJICKTPOHIBIK KOIIPMECIH HEMece MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajbl ISJIENl JKayalr) alybl. DIEKTPOHIBIK KYKaT



KOPCETINETIH KBI3METTI OepyIIiHIH YoKiNeTTI TyJIFachiHbiH DIIK-cbl KonMmaHbLIbII
KalBlOITAaCTB PBIJIAIBGI.

12. MemJeKkeTTiK KbI3MET KOepceTy mpoleciHae pacimuep (ic-KUMBLIIAP)
PETTUTITHIH, KbI3MET OepyIIiHIH KYPbUIBIMIBIK OeiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHIH)
e3apa 1C—KHUMBUIIAPBIHBIH TOJIBIK CHIATTaMachl, COHbIMEH Kartap MeMIEKeTTiK
KOpIIOpalMsIMEH ©3apa 1C—KUMBIJI TOPTIOIHIH KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
NPOLECIHIC aKMapaTThIK KyHelepal KOJIaHy TOpTiOiHIH CHUIIaTTaMachbl OCHI
Pernamentke 2 KOChIMIIIara COWKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
Ou3HEC—TIPOLECTEPIHIH AaHBIKTaAMaJbIFbIHAA KopceTuieni. MeMJIEKEeTTIK KbI3MeT
KOpCeTyliH OW3HEC—TPOIECTEPIHIH AaHBIKTAMaJbIFbl "IIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-MOPTaNbIHAA, KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIliHIH HWHTEpPHET-peCcypChIiHIa
OpPpHAamTacCTHB PBITAIB.

E ckxepr Ty

AOOpeBuaTypanapablH TOJIBIK Ka3bIIYHI:

A X — aKmaparTTBhl K KyHUue

bCH - OM3HEC-COUKEeCTEeHalIpY HOMIpI

XKCH — KeEKe COMKECTEHOIPY HOMIpi

KT MIAK - "XKeke tynranap" MEMIEKETTIK JEepeKTep KOpbl

3T MJAK - "3agager Tyiaranap" MeMIEKETTIK JepeKTep KOpbl
"E-nmunensusnay" MK AX - "E-nunensusinay" MeMIIEKETTIK JIEpEeKTep KOPbI
aKkmaparTTBhl K Kyhecit

OYII — ">1meKTpoHABIK YKIMETTIH" MUTIO31

"[3necTipy KyMBICTapBIH XYPTi3y
YLIIH ’)ep y4JacKeciH naijananyra
pyKcar 6epy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KhI3MET
pernamenTine 1 KocsimMIna

KepcerimeTiHn Kbr3MeTTi Oepymi apKeUIBI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYTe
KaTHICATHIH aKMapaTThIK, XKykenepaiH (yHKIMOHAIALIK 63apa ic-KuMBUT Ne 1
aUarpaMmacsl
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ITopTan apKeUIHI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYre KaThICATHIH aKIIapPaTTHIK
Kyienepais QyHKIHOHAIIBIK 63apa ic-KUMbLI Ne 2 muarpaMMach
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5 TYNKITIKTI TYTEIHYINBIFA YCHIHEITATEIH 3NIeKTPOHIBIE, KWKAT

"[3mecTipy KYMBICTapbIH KYPri3y
YILiH )ep yJacKelepiH
naiananyra pykcar "

MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMIIIa

"I3mecTipy *KYMBICTapHIH XKYPri3y YIIiH Xep y9acKeCiH maialaHyFa pyKcaT
6epy" MeMJIEKETTiK KBI3METiH KopceTy OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBEFEI



1. Kepceriseria KbI3MeTTi OepyIIiHiH KEHCEC1 apKBUIH MEMJICKETTIK KEI3MET
KOepceTy Ke3ine
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2. MeMIteKeTTiK KOprmopanuia apKbLUIEI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY Ke3iHae
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3. ITopTan apKpLIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY Ke3iHe
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TaprTH 6erristep:

- MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTyaiH 0acTalysl HeMece agkTalysl

- K&PCEeTINTeTiH KbI3METTi ATYINb]l PaciMiHiH (ic-KHMBLIBIHEIH) JKoHE
(HeMece) KYpBLIBIMIBIE-(DYHKITHOHATIBIK OIpIiKTiH aTaysl

- TaHay HYCKACKI

- Keneci pacivre (ic-KHMBLTEA) 6TV
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