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"Ockm3ai (3CKHU3IiK XK0OaHbI) KEMCYACH OTKi3y'" MEMIICKETTIK KOPCETLIECTIiH KbI3MET
pETJIaMeHTiH OeKiTy Typabl

Kymin sxoriran

ATtpIpay o61bichl okiMairiHiH 2016 xbutrel 04 mimaeneri Ne 138 kaynbicbl. ATbIpay
00JIbICBIHBIH OAuneT aenaptamentinge 2016 xbuirbl 08 Tambizma Ne 3585 Gosbin
tipkemai. Kymi skodsurael - ATbelpay 00abIchl okiMairiHiH 2019 Kbuarbl 25

xentokcanaarel No 304 (anFalikel pecMu sKapusjiaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€liK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH

Eckepry. Kymuri xolibuiasl - ATbipay oOabichl okiMAIriHIH 25.12.2019 Ne 304 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICHIMEH.

"MeMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" Ka3akcran PecrnyOnnkachiHbIH
2013 xbutrbl 15 coyipaeri 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbiHA CoMKec AThIpay
o6ubicer okimuiri KAYJIbBI ETEAL:

1. Ochl KayJIbIHBIH KOCBIMIIIACKIHA COiKec "DCKU3/1 (ICKU3IIK )KOOaHBI) KEeNTiCyIeH
OTKI3Y" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET peryiaMeHT! OEKITUICIH.

2. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKbiiay AThIpay OOJIBICH OKIMiHIH OpBIHOACAPHI
T.9O. IIokiMOBKe KYKTEJICIH.
3. Ochl Kaynbl oiJIET OpPTaHAaphIHIAa MEMJICKETTIK TIpKEITeH KYHHEH OacTarl
KYIIIHE €HeJll ’KoHe OJI aJIFalllKbl PECMU JKapHsjIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€eI1K OH
KYH ©TKEH COH KOJIJaHBICKA €HT1311e/1].

OO61BIC OKIMI H. HoraeB
ATsipay 00JIBICHI oKiMIITiHIH 2016 KBUTFBI "4
" mrimeneri Ne 138 kaynbIChIHA KOCKIMITIA
ATsipay 00JbICH OKiMIITiHIH 2016 *KbUTFBI "4
" mrinmpeneri Ne 138 kaynmpichiMeH OeKiTinreH

"Ockm3zi (3CKM3MIK KOOAHBI) KETiCYAeH 6TKI3y'" MEMIIEKETTIK KOpCETLUIETIH
KBI3MET PETJIaMEeHTI

Eckepty. KocbiMilia s)xaHa pefgakuusia - ATeipay o0sbIchl 9KiMIriHiH 27.02.2018
Ne 18 xaynbIcbIMEH (QJIFALIKbl PECMHU >KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€I1K OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAaHBICKA CHT131JIC ).

1. XKamms1 epexenep



1. "Dcku3ai (3CKU3AIK )KOO0AHBI) KETICYACH OTKI3Y'" MEMIIEKETTIK KOPCETUIeTIH
KbI3METTI (OyaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) ATbIpay KajlachIHbIH KOHE
aynaHIapAblH KePriTiKTI aTKApyIIbl OpraHaapsl (0Oy/1aH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymii) - ATbIpay KaJlalblK JKOHE ayJaHJbIK COyJET JXKOHE Kajla KYPbUIBICHI
caylachIHIaFbl (QYHKIUSIIAPAbI )KY3€re achbIpaThiH OeiMaep KopceTesi.

Kyxarrapbl KaObu11ay )KOHE MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKENIepiH Oepy "
A3amaTTapra apHaJfaH YKIMET" MEMJEKETTIK KOPHOopauuschl' KOMMEPUUSIIBIK eMeC
aKIMoOHepIiK KoraMbl (OynaH opi-MeMIIeKeTTIK KOPHOpaius) apKbUIbl >KYy3ere
acChIPBLIA/IbIL.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMIJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECl - 3CKU3M1 (ICKMU3/IK >KOO0aHBbI)
kenmicyneH oTkizy He Kazakcran PecmyOnukacel ¥JITTHIK 95KOHOMHKAa MHHHUCTPIHIH
MiHAETIH aTKapymbiHbIH 2016 xpunrel 17 Haypbizgarbel Ne 137 "Ockuszmal (3CKU3IIK
#&00aHbl) KeNICYJAeH OTKI3Y'" MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET CTaHJIAPThIH OEKITY
Typasibl" (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEpAl MEMIICKETTIK TipKey Ti3imiMiHae Ne
13610 6omabIn TipKeIreH) OYHpBIFBIMEH OEKITIIT€H MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
cTanAapThiHbIH (0Oynan opi - Crannapt) 10-TapMarbiHIa KO3AEITEH JKaFaailiap koHe
Herizzep OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy Typabl I9Jeial
xKayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHbI: KaFa3 TYpPIHJIE.

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH, KYpeUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEpIIEPiHiH) iC-KUMBLIAAP
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KopceTy OOWBIHIITA paciMIi (1IC-KUMBLIABI) OacTay YIIiH
Heri3 Oonbin CTaHIApTTHIH 1-KOCBIMIIIACHIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHINA OTIHIII
TaObLIA/IbI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy MPOIECiHIH KypaMbIHa KIPETiH dpOip poCIiMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) xepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEeHCE KbI3MEeTKepi MemJieKeTTiK
KOpHOpalusiaH Kelil TYCKEH KyKaTTapAbl TipKeiial xkoHe 15 (oH 6ec) MUHYT 1IiHIe
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH O0acHIbIChIHA KO AN IbI;

2) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepylIiHiH Oacibichl 15 (0H 6ec) MUHYT 1IHIE KeiM
TYCKEH KYKaTTapMEH TaHBICAJbl )KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbIHA
OpBIH/IAyFa >KOJI 1Al IbI;

3) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyILiHIH MaMaHbl KEJIIN TYCKeH KY)KaTTapAbl Kapan bl
XKoHEe Mep3iMi 4 (TepT) KYMBIC KYHIHEH acNalThIH JdJesal 0ac TapTy »KaraaiapbiH
KOCITaFaH/a, TEXHUKAJBIK JKOHE (HeMece) TEXHOJOTHUSUIBIK >KaFbIHAH KYPACH eMec



00BEKTUIEPIIH ICKU31H (ICKU3AIK 5k00a) 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 1II1H]IE, TEXHUKAJIBIK
XKoHE (Hemece) TEXHOJOTUSUIBIK arblHAH KYypJeil OOBEeKTUIep/iH, COHbIMEH KaTap
KOJIJTAaHBICTAaFbl OOBEKTIHIH CHIPTKBI KeJIOETiH (KacOeTiH) e3repTy Ke3iHAeri dCKu3i (
ACKU3MIK k00aHbl) 14 (OH TOPT) KYMBIC KYHI 1IIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH 0aCIIBICBIHA KEITICIM aly YIITiH KOJIaiIbl.

4) xepceTiNeTiH KbI3METT1 OepymriHiH Oacmbickl 15 (oH O6ec) MUHYT iIIiHIE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KEIICE/Il XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KeHCECIHE KOJIIal/IbI;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3MeTKepi 15 (oH Oec) MUHYT 1lIiHAe
MEMIJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTKECIH TIipKeal >xoHe MemiekeTTik
KOpIIOpalusFa madapMaH apKbLIbI JKOJ TN b

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIEPiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

6. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Ti30eci:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEPI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHBI.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KOPCETLIETIH
KbI3METT1 O€pYIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMiienepi (KbI3METKepJiepi) apachIHAarbl
pocimaepaiH (ic-KUMBUIIAPABIH) PETTUTITIHIH CUMaTrTaMachkl |-KockIMIIaceiHaa,
Ocku3al (3ICKU3IK K00aHbl) KENTICYIeH OTKIZY" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH
OM3HEC-NPOICCTEePiHIH aHBIKTAMAJIBIFBI OCHl PermaMeHTTiH 2-KOCBIMIIAChIH/IA

KEJTIPIJITEH.

4. MeMiekeTTik KeI3MET KepceTy mpornecinae MeMieKeTTik KopIopanusMeH
XKoHE (HeMece) e3re JIe KOPCeTiIETiH KeI3METTi OepymijiepMeH e3apa iC-KIMBLI
JxKacay TOpTiOiH, COHali-aK aKmapaTTHIK KYHelnepai naianany TopTioin
CHIIaTTay

8. MeMJeKeTTIK Kopropalus apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY OOMBIHIIA
KaZaMmablK opekerrep MeH wmenriMaep (MemiekeTTiK Kopropauus apKblIbl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOepCeTy Ke3lHJerl (PYHKUHMOHAJIBIK ©3apa 1C-KUMBUIIbIH
JarpaMMachl ocbl PeriiaMeHTTiH 3-KOChIMINIAChIHIA KEATIPUITEeH):



"

1) KepceTineTiH KbI3METTI anylibl MeMIIeKETTIK KOpIopalus KbI3METKepiHe
ANEKTPOHIBIK" Ke3€K TOPTIOIMEH OmnepalusuIbIK 3aj1a KaKeTTl Kyx)aTTapsl 15 (oH 6ec
) MUHYT IITIHJE TarChIpabl;

MemekeTTik Kopropamnusi Kei3aMeTkepi CTaHIapTThiH 9-TapMarbIHIa KO3/EITeH
THICTI KyXKaTTap/pl KaObUIIaraHbl Typajibl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIblFa KOJIXaT
oepeni.

Erep, xepceTinerin KpI3MeTTi anymibl CTaHAApTHIHBIH 9-TapMarbIiHAa KO3/eIreH
Ti30ere coiikec Ky>KaTTapAblH TOJIBIK TONTaMachlH YChIHOAFaH JkaFaak1a, MeMIIeKeTTIK
KOpropauus KbI3METKepl OTIHIITI KaObuigayaan 0ac tapranbl koHe CTaHIapTThIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINIA KOJIXaT OepeIi.

2) 1 - mpotiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpceTy YIIiH MeMJIeKeTTIK KOprnopauus
OTIEPATOPBIHBIH MEMJIEKETTIK KOPIOPAIUSHBIH HWHTETPANMSIaHFaH aKIMapaTThIK
KYHECiHIH aBTOMATTaHJIBIPBUIFAH XYMBIC OpHbIHA (OyaaH opi — MeMIIeKeTTIK
koprnopauusiabiH MAXK AXKO) norunal xoHe napoibal eHri3yi (aBTOpIaHIbIpy YAepicl
) (3 MUHYT 11I1H]IE);

3) 2 - nporuecc - MeMIIeKeTTIK KOpHopalus KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
TaHJaybl, KbI3MET KOPCETYTe apHAJIFaH Cypay Caly HBICAHBIH KpaHFa MIbIFApYyhl )KOHE
MeMJileKeTTIK KOpropauus KbI3METKEPIHIH KOpPCETUIETIH KbI3METT1 alylIbIHbIH,
COHJIaii-aK KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH CEHIMXaThl OOWBIHINA OKIJIIHIH
JEPEKTEPIH €HT13y1 (4 MUHYT 1IIH/E);

4) 3- mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH JACPEKTEPIH "IIEKTPOHIBIK
ykimet" nutro3ine (0ynan opi - DY) ¥aTThIK TI3UTIMIIET] )KeKe COMKECTeH 1Py HOMIpi
(6yman opi — ¥T XKCH) apkpuibl xoijjay, cOHJai-ak OipbIHFall HOTapUAIIBIK
aknapaTTelK ckyiere (Oyman opi - BHAX) kepcerineTiH KbI3METTI allyHIBIHBIH
CeHIMXaThl OOMBIHIIA OKUIIHIH JEPEKTepl Typalibl cypay cainyabl kidoepy (3 MUHYT
miHae);

5) I-mapt — ¥T XKCH-na kepceTuneTiH KpI3METT] anyuisl qepekrepinid, BHAXK-na
CEHIMXaT JIepeKTepiHiH OOTyBIH TeKCcepy (3 MUHYT IMIiHIE);

6) 4-ipouiecc — ¥T KCH-na xepceTiieTiH KbI3METT1 alylibl JEPEKTEPiHIH,
BHAX-na cenimxar aepekTepiHiH OoJiMaybiHa OalaHBICTBI AEPEKTEpJl any
MYMKIHIIT1HIH 00JIMaybl Typaibl XabapiiaMaHbl KAIBIITACTRHIPY (3 MUHYT 1I1HJIE);

7) S-mpormecc - MemiekeTTik Koprnopamus KbeizMeTkepiHiH OIK-Hbl
KyoJaHABIPBUIFAaH (KOJI KOWBUIFAH) AJIEKTPOHIIBIK KYXKATThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyubiHbIH cypay canybid) DY I apkpuibl DY LI AJKO-ra xongay (3 MUHYT 1LITHAE);

8) 6-mporiecc — KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIijjeH MEMJICKETTIK KbI3MET
HOTWIKECIH ay (3 MUHYT 1IIiH/E);

9) 7-mpotuiecc - KOPCETIIETIH KbI3METT] allyIIbiFa KOPCETUIETIH KbI3MET HITUKECIH

Oepy (3 MuHyT imiHAe). MeMIIEKeTTIK KopIiopalys HOTHXKeH1 Oip aif Mep3iM IIIiH/Ie



cakTayJbpl KaMTaMachl3 €Te/ll, CoOAaH KeHiH OJIap/bl OJaH 9pi caKTay YIIiH KOpCeTUIeTIH

KbI3METTI Oepyiiire xidepesi.
"Dcku3ai (ICKU3AIK KOOAHBI) KeNICYeH
OTKI3y" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
peryiamMenTine 1-KocwsMIa

Op pociMHIH (iC-KIMBUIABIH) Y3aKTEIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETLUIECTIH
KBI3METTI OepymIiHiH KYPRUIBIMIBIK Oemimimenepi (Kbi3MeTKepIiepi)
apachIHAAFHl paciMaepHiH, (iC-KMMBULIAPABIH) PETTUIrHIH, CHIIATTaMacHl

KOPCeTIMETIH  KERMETTI DepvIniHIE KepCeTineTi KEI3METTL DepyVIIHIH
KeHce  HRIIMeTEepl  MewmeretTTix Oacmeicel 15 (o Oec) MHHYT IIIHOS Kelil
KOPNOpaIHIJaHE  Kemm  TycKeH TYCHEH KCEATTapMeH TaHEICATED (H2HE
EYCEATTApOE TipkeHmi seme 15 (om B KApCeTiTeTiH EEIZMETTL DepyIIHIH
bec) MHHYT (IIHAE KepPCETLTeTIH MAMAHEHA OPHHETAVFA HOTIAHIE,
EBEIZMeTT! OepyhnHiH OacIIRICEIHA
HOTAAAIRL
¥
EEPCETiTeTiH KBRI3METTi OepyImHIE MaMAHEL
EepCeTlIeTiH KEIIMETII OepyINiHIH Keill TYCKeH KDKATTApORl KAPAiIel #2He
acmeice 15 (oH Gec) MEHYT imiHge Mep3ivii 4 (TepT) AYMBIC KYHIESH aCTIAHTHH
MEMIEKETTIE KepCeTiTeTiH KEIZMET |¢ Jamenmi  ©ac  TApTy  KarjaHIapEH
HATHEECine Kemiceni wame KOCIaraHOa, TEXHHKATRE, JKJHE (HeMece)
KOPCETIMeTiH KEI3METTI OepyImiHiH TEXHOTOTHANBIE, GKaFEIHAH KYPISTl eMec
KeHCeciHe HOTIafaE: OOBEKTUIEPAIE 3CKHE (3CKH3IIK #oda) o
(TOFEI3)} EYMEIC KVHL INIHAe, TeXHHKATEIE,
E7HE (HEMere) TEXHOIOTHANHE KaFEHaH
Eypdeni oOBSKTIIepIiH, COHEIMEH KaTap
¥ KOTJAHRICTAFRI OOBEETIHIH CRIPTEEL
KOPCETIIeTIH KRIIMETTI DepVImiHIE KeT0ETIH (REE'CT-{E'TiH:'F 83TEPTY fH"-‘ﬂH.'-'Lf-‘l"‘i
KeHce KEIMeTkepi 15 (oH Bec) MHHYT ICKH3AL (ICKM3MIK &oDaHer) 14 (oH TepT)
ImHAE MeMISKSTTIK KOpCeTUIeTiH AQMEIC KYHL 1MIEAE KSPCETLIETIH KBISMETTL
ERI3MET HATHEECIE TIpKeH l &KaHe OEPYIIHIE DACITEICEIHA KEMICIM ATY YINH
MerIekeTTiE KOpMIopamHara ACTTARI.
[madapMas apEEIE] EOLTAATEL

"Dcku3ai (ICKU3AIK KOOAHBI) KeNiCYIeH
OTKI3y" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
peryiaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

"Ockm3ai (3CKM3MIK KOOaHBI) KeMiCYyeH 6TKi3y" MeMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETyHiH OM3HEC-IIPOLECTePiHiH aHRIKTaMAJILIFEI
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15 {ox fec) nmmEyT imixnge OpBIHAAYTA TapTY FarFaiiTIpRI KOCHIFAEDa
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S - Kemeci paciMre (1c-KMMEBLTFA) 8TV,

"Dcku3ai (ICKU3IIK KOOAHBI) KENiCy1eH
OTKI3y" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe 3-KOChIMIIa

MeMeKkeTTiKk Kopropanusa apKbLIHI MEMJIEKETTIK KbI3METTi KepceTy Ke3iHaeri
(YHKIMOHAIBIK ©3apa iC-KUMBUIIBIH AUarpaMMachl
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