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" AyBUI IIapyalibUIBEFEl TayaphlH OHAIpymIiiepre cy 6epy KeI3METTEpiHiH KYHBIH
cyOcupusanay" MEeMIIEKETTiK KOPCETUIETIH KEI3MET PETIaMeHTiH OeKiTy TypaJIbl

Kymin sxoriran

ATtbipay o0mbichl okiMairiHiH 2016 xbursl 16 MayceiMaarsl No 125 kaynbichl. ATbipay
00JIBICBIHBIH Of1neT nenaptaMmenTinae 2016 xputrbl 14 mingene Ne 3557 Gosbin
tipkemai. Kymi skodsurael - ATbelpay 00abIchl okiMairiHiH 2019 Kbuarbl 25
xentokcanaarel No 304 (anFalikel pecMu sKapusjiaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€liK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH

Eckepry. Kymuri xolibuiasl - ATbipay oOabichl okiMAIriHIH 25.12.2019 Ne 304 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITAaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

"MeMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" Ka3akcran PecrnyOnnkachiHbIH
2013 xbutrbl 15 coyipaeri 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 3-TapMarbiHA CoMKec AThIpay
o6ubicer okimuiri KAYJIbBI ETEAL:

1. "Aybl mapyanbUIBIFBl TayapblH OHIPYIIIEpre ¢y 0epy KbI3METTEPiHIH KYHBIH
cyocunusnay" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pPerjaMeHTI OChl KayJIbIHBIH
KOCBHIMIIIAChIHA COlKeC OEKITIICIH.

2. Ateipay 00abichl oKiMAITIHIH 2014 xbutrbl 20 Haypeizgarsl Ne 83 "Aybin
IapyambUIBIFBl TAYaphIH OHIPYIIJIEPTe Cy Oepy KbI3METTEPiHIH KYHBIH CyOCHausIIaY
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTIH OekiTy Typaibl" (HOPMaTHBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIep/l MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3uaimMinae Ne 2901 Gosbin Tipkenren, 2014

"

KBUIFBI 7 MaychiMaa "ATeipay" razeriHae skapusiianraH) xoHe 2014 xbpuibl 29
tambi3aarbl No 259 "ATtsipay o6sbichl okiMairiHiH 2014 xbutrsl 20 Haypbizaarsl Ne 83
"AybUI MIApyalbUIBIFBl TayapblH OHAIPYUIIEPTe Ccy Oepy KbI3METTEPiHIH KYHBIH
cyocuausnay" MEMIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjiaMeHTiH OekiTy Typaubl"
KayJIbICBIHA ©3TePICTEp MEH TOJBIKTHIPYJIAP €HTI3y Typaibl" (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
akTuIep i MeMJiekeTTiK Tipkey Tizutiminae Ne 3004 Gosnbin TipkenreH, 2014 xbiabl 16
Ka3zanaa "ATeipay" razeTiHie >KapUsIaHFaH) KayJdbUIAPbIHBIH KYIIl XKOWUBULABI JET
TaHBUICHIH.
3. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHAANYBIH OaKblIay ATbIpay 0OJIBICHI 9KIMIHIH OpbIHOAcCaphI
C.2K. HaknaeBka KyKTeJCIH.
4. Ochbl KayJibl 9UIET OpraHjapbiHIa MEMJIEKETTIK TIpKEJIreH KYHHeH OacTarl
KYIIIIHE €HEeJll )KOHE OJI aJIFaIllKbl PeCMHU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KyHTi30emiK oH

KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA CHT131Ie/I].
O6bJbic oKiMI H. HoraeB

ATsipay 00ibIch! oKkiMAiriHiH 2016 KbutFs! "



16" mayceimaarel Ne 125 KaynbicbiHA
KOCBHIMIIIA

ATsipay 00bIcH okiMAiTiHIH 2016 KBUTFBL "
16" mayceimuarsl Ne 125 kaynbIcbIMeH
OeKITIIreH

" AyBUI IIapyamIsUILIFEL TayaphlH OHAIpYIIiIepre cy Oepy KbI3METTEpiHiH
KYHBIH CyOcuapsnay" MEMICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET perilaMeHTi
1. XKamms1 epexenep

1. "Aybl1 mIapyalbUIBIFbl TayapblH OHAIPYLILIEpre Cy 0epy KbI3METTEPIHIH KYHBIH
cyocuamsinay" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3METiH (OyaaH opi — MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) OOJBICTBIH KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHsl - "ATbIpay OOJIBICHI
AybUT IapyambUIBIFEl 0acKapMachl' MEMIICKETTIK Mekemeci (OyaaH opi — KepCceTuIeTiH
KBI3METTI OepyIili) KepceTe/I.

OTiHIM1 KaObU1Iay ®KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "AzamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOopHopauus'" KOMMEpPLHUSIIBIK
eMeC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKEeTTIK KOPIopaIus) apKbLIbl KYy3€ere
aCBIPBLIA/IBI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYPIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC1 — OJIaH 9Pl KOPCETUIETIH KbI3METT1
aNTyHIBIHBIH OAaHKTIK MIOTBIHA THECLIl CyOCHMIusiaapAbl ayaapy YIIiH ayMaKThIK
Ka3bIHAIIBUIBIK 06JIIMIIIECIHE TOJIEM KY>KaTTapblH YCHIHY.

MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: KaFa3 TYpPIHJE.

MeMIIeKeTTIK KopIiopalysi apKblUIbl *KYT1HT€H JKaF1ai1a KepCeTiIeTIH KbI3METTI
anyumsira Kazakcran PecryOnnkacel Aybul mapyatmbuibliFbl MUHUCTPIHIH 2015 &KbUTFBI
8 xenTokcanmarsl Ne 6-4/1072 "Aybul mapyambUIbIFbl TayapblH OHIAIPYIILIEPTE CY
O0epy KbI3BMETTEPiHIH KYHBIH CcyOcuausiiay" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTIH KbhI3MET
CTaHJAPTHIH O€KiTy Typanbl" OYHPBIFBIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK aKTUIEpIi
MeMJICKETTIK Tipkey Ti3iaiMminge Ne 12933 Gonbin TipkenreH) OekiTUIreH "Aybll
HIapyalibUIbIFbl TAyaphlH OHIIPYLILIEPre cy Oepy KbI3METTEPIHIH KYHBIH CyOcuausiay
" MEMIJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MeT cTaHaapthiHa (Oyaan opi - Cranmapr) 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA KOPCETIITeH KbI3METTI OEpyIiHIH YIKUIETTI
aJlaMbIHBIH KOJIbI KOWBLIFAH CyOCHOMs TarallbIHAAy/TaralbIlHAaAMay Typalibl MICIIiMi
Oap Kara3 )KeTKI3TiITerl xabapiaMma >KoaaHaIbl.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLIAAP
TOpTiOiH cHmarray



4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
CTaHAAPTTHIH 2—KOCHIMIIIAChIHA COWKEeC HbICAaH OoOWbIHINA CyOcHIusAIapAbl ajdyFra
OTIHIM HET13 OOJIBIN Ta0bLIAIBI.

5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET MPOLECIHIH KypaMblHa KipeTiH dpOip
pociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
amynibl Ky»KaTTaplbl YChIHFAH COTTEeH Oactam 15 (oH 0ec) MUHYTTHIH IMIIHJE
KaOBLIaY 1Bl )KOHE OJIAPJIbI TIPKEY/I1 )KY3eTe achIpaJibl.

Hotmkeci — Ky»aTTap/ bl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIiChiHA KapayFa
KOJIIAy;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH Oacuibichl 3 (YIII) caraT 1IiHAe KY>KaTTapbl
Kapalapl KoHE KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICHIH
AHBIKTAUIbL.

Hotmxeci — MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KY’KaTTapJbl KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepYIIiHIH ’kKayanThbl OPBIHIAYIILICHIHA JKOJIIAY;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICH 2 (€K1) )KYMBIC KYHI1
IIHAEe KYKaTTapJblH KOPCETUITeH IIapTTapFa COHKECTINH TeKcepedi, BEIOMOCTI
KaJIBIITACTBIPA/Ibl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbIChIHA KOJI KOO YILIH
HKOIAANBI.

Hotmxeci — KyxaTTapipl TeKCepedl, BEAOMOCT! KaJdbIITaCThIpaJbl >KOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIniHiH 0acIIbIChIHA KO KOO YIIIH KOJIANIbI;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH Oaciibichl 3 (YII) carar iIIiHe BEIOMOCTIre
KOJ KOSIZAbl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyYIiHIH Kap>KbUIbIK O6JIIMIHIH >KayanThl
OpBIHIAYIIBICHIHA KiOepe/i.

Hartmxkeci — kepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH Kap KbUIbIK OOJIMIHIH >KayarThl
OPBIHIAYIITBICHIHA KOJI KOMBLIIFaH BEIOMOCTIHI i0epy;

5) kepceTueTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KapXbUIbIK OOJIIMIHIH KayarThbl
OPBIHAAYIIBICHI 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI IMIIHIE TOJIeM KY’KaTTapblH KaJbIMTACTHIPAIIbI
KOHE ayMAaKTHIK Ka3bIHAILIBUIBIK OOJIIMILECIHE YChIHABI.

Hotmxkeci — TesieM KyKaTTapblH ayMaKTHIK Ka3bIHAIIBLIBIK 0OJIIMIIIETe YCHIHY.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET IPOIeCiHe KaThICAThIH KOPCETIJIETiH
KbI3METT1 OEpyILiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMIlenepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Ti30ecl:
1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;



3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIHAYIIIBICHI,
4) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI O€pYIIiHIH KapKbUIBIK O6JIMIHIH »KayamnTbl
OPBIH/IAYIITBICHI.

7. Opbip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTBHIPHII, KOPCETLIETIH
KbI3MET OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiiMiienepi (KbI3METKepiepi) apachlHIArbl
paciMaep (ic—KUMbUIIAp) PETTUITIHIH cUnarramMackl ockl  PermameHtTiH 1-
KOCBIMIIIACKIHAA, "AybUI IIapyalllbUIBIFBl TayapblH OHJIIpyIIiiepre cy O0epy
KBI3METTEPIHIH KYHBIH cyOcumusiay" MEMIICEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OW3HEC -
MPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI OChl PeriaMeHTTiH 2—KOChIMIIIACHhIH/IA KEITIPIITEH.

4. MeMIieKkeTTiK KBI3MET KopceTy mpornecinae MeMiIeKeTTik KopIopanusaMeH
XKoHe (HeMece) e3re e KopCceTUIeTiH KHI3MEeTTi OepymiiepMeH e3apa iC-KUMBLI
Jacay TopTiOiH, COHAal-aK aKmapaTTHIK KyHelnepAi naiaanany TopTiOia
CHIIATTay

8. KepceTineTiH KbI3METT1 adyIMIBIHBIH MEMJIEKEeTTIK KOpIopanus apKbLIbl
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Ke3iHieri oTiHim Oepy TopTiOi MeH pacimaep (
1C-KUMbUIIAp) PeTTUIIrH cunarray (MeMJeKkeTTIK KOpropamuus apKbUlbl MEMIIEKETTIK
KBI3METT1 KOpCEeTy Ke3iHJerl (YyHKIMUIAPBIHBIH ©3apa 1C-KUMbLI JUarpaMmachl OChl
PernaMeHTTiH 3-KOCBHIMINIACHIH/IA KENTIPUITEH):

1) xepceTuieTiH KbI3METT1 ajdylibl Ky>KaTTapAbl MeMIIEKEeTTIK KOpIoparus
KbI3METKEpiHe Oepeii, 0J1 AJIEKTPOHBIK Ke3eK peTiMeH "Keaeprici3" KbI3MEeT KopceTy
apKBUIBI OTIEPAIUSIIBIK 3aJ1/1a KY3€eTre achIpbUIajbl (2 MUHYT IITIH/E);

2) 1-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET KOpPCETy YIIiH MeMIIeKeTTIK
KOpHopaIus KbI3MeTKepi MeMIIEKETTIK KOPIIOpaIus bIKMaIAacThIPhUIFaH aKIMapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMATTaHABIPBUIFaH >XyYMbIC opHbIHA (Oynan opi — MK BIAXK AXKO)
JIOTUH/I1 5KQHE MapoJibJii (aBTOpJaHABIPY Mpolieci) enrizenl (1 MUHYT 1iHAe);

3) 2-nporiecc — MeMIIeKETTIK KOpIIopaius KbI3METKEP1 MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH
KBbI3METTI TaHJaiJibl, YKpPaHFA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOpCeTy YIIIH
CYPAaHBIC HBICAHBI MIBIFAIBI XKoOHE MEMIIEKETTIK KOpIopaIus KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH
KBI3METTI alyIIbIHBIH HEMECEe CEHIMXAT OOWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl
OKUTIHIH (HOTapuaIAbl KyoJaHIBIPBUIFAH CEHIMXATThIH OOJIybl KaxkKeT, Oackamait
CEHIMXAT KYyaJIri-CEHIMXATThIH MOJIIMETTEP1 TONTHIPUIMANIBI) MOIIMETTEPIH €HT13e/11
(2 MUHYT 11I1HJE);

4) 3-miporiecc — "aneKTPOHABIK YKIMeT" nutro3i (Oyaan opi - DY) apKbuibl JKeke
YKOHE 3aH/]Ibl TYJIFaJIapblH MEMJICKETTIK JAepekTep KopbiHa (Oynan opi — KT MIAK/3T
MJIK) kepceTineTiH KbI3METT] adyIIbIHBIH MOIIMETTEP1 Typaibl, COHAal-aK OlphIHFal
HOTApUANIBIK aKMapaTThIK Kyiecine (0ynan api - BHAX) - kepceTineTiH KbI3METTI
QTYIIBI OKUTIHIH CEHIMXAT MOJIIMETTEP] Typallbl Cypay >KOJIIaHa bl (2 MUHYT IIIHIE);



5) 1-mapt — XT MJK/3T M/IK-na kepceTiieTiH KbI3METT] aJIyIIbl MOJTIMETTEPIHIH
woHe BHAX-na cenimxat manimeTTepiHiH 0ap 60iysl Tekcepineai (1 MUHYT imiHae);
6) 4-npouecc — KT MJK/3T MJIK-nma xepceTineTiH KbI3METTI alyIIbl
moiMerTepidiH HeMece BHAXK-na cenimMxart MonmiMeTTepiHiH OoiMaybiHa OaifyIaHbICThI
MONIIMETTEP/I1 ATy MYMKIHAITIHIH O00JIMaybl Typalisl xabapiiaMa KaJdblITaCThIPbLIaIbI (2
MUHYT 1T1H/E);

7) S-mpouecc — MewmnekeTtik kopropanus KbizMeTkepi O K-men
KyoJIaHABIPUIFaH (KOJI KOMBUIFAaH) JEKTPOHIBIK KYKaTTapAbl (KOPCETUIETIH KbI3METTI
amyubIHbIH cypaHbIchiH) DY 11 apKbUIbl 3JIEKTPOHIBIK YKIMETTIH aliMaKTBIK IILTIO31HIH
aBTOMATTaH IBIPBUIFaH KYMbIC OpHBIHA (OyaaH opi — DY AL AXO) xonganaast (2
MUHYT 1II1H]IE);

8) 6-tiporiecc - amekTpoHAIK KykaTThl DY Al AXKO-na tipkey (2 MUHYT i1IiHAE);

9) 2 mapT — KOpCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbI
YChIHFaH KbI3MET KepceTyre Heriz Ooibin TaObunaThiH, CTaHmapTTa KOpCeTUIreH
Ky KaTTapblH COMKECTITH TeKcepyi (eHaeyl) (2 MUHYT HIiHAC);

10) 7-mpouecc — KOPCETINETIH KbI3METTI alyHIBIHBIH KY>KaTTapbiHa
KEeMIIUTIKTEP/I1H 00JybIHa OaiIaHBICTHI CYPATHUIBINT OTHIPFAH KhI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaaMaHbl KaIbIITACTHIPY (2 MUHYT 1MIIH]IE);

11) 8-mporiecc — KOPCETIIETIH KBI3METT1 allyIIBIHBIH MEeMIIEKETTIK KOPIopaIus
kpi3MeTKepl apkpuibl DY Al AXKO-nma KanbInTacThIpbUIFaH KbI3METTIH HOTHXKECIH
aybl (2 MUHYT 1LIIHJE);

"AybLJ IIapyalIbUIIbIFbl TAyapblH
eHIIipyHIiJIepre ¢y 0epy KbI3METTEpiHiH KYHBIH

cyOcumusiay" MEMJICKETTIK KOPCeTiIeTiH
KBI3MET PEerJaMeHTIHE

1-KochIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHII, KOPCETUIETIH
KbI3METTi OepymIiHiH KYpPEUILIMIBIK 6emiMmenepi (KeI3MeTKepIepi)
apachIHAAFEI paciMIep (ic—KUMBUIAAp) PETTLIITiHIE CHIIaTTaMackl
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3 - KocBIMIIIA
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