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AMaTBI KaJIaChIH/Ia KBI3METTIiH KeHOip TypiepiH nuneH3msiay OOHbIHIIa MEMIICKETTIK
KOPCETLIeTiH KBI3METTEPiH PeTIaMEeHTTEPiH OeKiTy TypaJibl

Kymin sxoriran
AnMartsl Kasackl okiMIriHiH 2016 sxbutFbl 12 Mambiparsl Ne 2/190 kaynbicbl. ATMaThl
Kajacel Oauier aenapramenTinae 2016 xpuirbl 10 Mmayceimaa Ne 1289 Gombin Tipken i
. Kymi sxo#siast - Anmatel Kamacel okiMairiHiH 2020 xpIarsl 25 KpIpkyhiekTeri Ne 3/
391 kaynbICbIMEH

Eckepty. Ky xoibuiasl - AaMatsl Kanackl okiMairiaig 25.09.2020 Ne 3/391 (
ajFall pecMM >KapusUlaHFaH KeWlH KYHTI30eNiK OH KYH ©TKEH COH KOJJAaHBICKa
€HT'13UIe/11) KayJbIChIMEH.

Kazakctan PecnybOnukaceiabig 2013 xpuirbl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3METTEp Typanbl" 3aHblHbIH 16 0abwsina, KazakcTan
PecniyOnukacoinbiy JleHcaylbIK cakTay >KOHE SJIEyMETTIK JaMmy MUHHCTpiHIH 2015
KbUTFBI 28 coyipaeri Ne 293 "dapmaneBTUKAIBIK KbI3MET CalaChIHIaFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAaphIH OekiTy Typanbl”, 2015 xbutrbl 28 coyipaeri
Ne 294 "MenunuuHaibIK KbI3MET CAJIaChIH/IaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP
cTaHzapTTapbin Oekity Typansl', Kasakcran Pecnybnukacet UHBUCTHIIUATIAD JKOHE
namy MuHUCTpiHIH 2015 xpuirbl 28 coyipmeri Ne 495 "TypusMm canachlHAAFbI
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEPMAiH CTaHAapTTapbiH Oekity Typamsl", 2015
KbUIFel 30 coyipmeri Ne 557 "ABToMOOWIIb KeJIT1 callachlHa MEMIJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAApTTapbiH OekiTy Typansl”, 2015 xputrbl 30 coyipaeri
Ne 563 "OHepkocinm jXoHE SKCHOPTTHIK Oakpliay CallaChIHAAFbl KOPCETIIETiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHAApTTapbiH OekiTy Typansl",Kazakcran PecnyOnukacsl
Ayb1 mapyambuibiFbl MUHHCTPiHIH 2015 xputrel 6 Mambipmarer Ne 7-1/418 "
Berepunapus canmachlHAaFbl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp CTaHAApTTapbIH
oexity typanbt", 2015 xputrbl 15 mimgeaeri Ne 15-02/655 "Ilecturmarepai (ymsl
XUMHKATTAp/bl) OHIIPY (dopmynsuusiiay), MecTUIUATEPAl (Yl XUMHUKATTAP/IbI)
OTKI3y, MeCTUUUATEPAl (YJIbl XUMHUKATTAPIbI) a3pO30JbJIK KOHE (yMUTALUSIIBIK
TOCUIIEPMEH KOJJAaHyFaOalaHbICThl KBI3METTI JKY3€re achlpyFa JIMIEH3USA
O0epy'"'MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHapPThIH OEKITY Typasbl" OyipbhIKTapblHA
cotikec, Anmatsl KanackiablH oKiMairt KAYJIbI ETE/L:

1.Koca Oepiiin oTbIpFaH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPAIH perjaMeHTTepi
OCKITLICIH:

1) "®apmarieBTHKAIBIK KbI3METKE JIUIICH3US Oepy";

2) "MeauiHaIbIK KbI3METKE JTUIeH3Us 0epy";



3) "JlencaymnbIK cakTay cajachlHJa €CIPTKI KYpaldapbIHBIH, ICUXOTPOMTHIK 3aTTap
MEH TIPEKYpCOpIIapAblH alfHaIBIMBIHA OAMIAHBICTBI KBI3METTEPIe JINIICH3Us Oepy";

4) "TypuCTiK OTIEpaTOPIIBIK KBI3METTI (TYpOTIEPATOPIIBLIK KBI3MET) JKY3€Te achlpyFa
aureH3us oepy";

5) "XKonaympimapapl 00IbICApabIK KajlaapaiblK, aydaHapaiblK (0OIBICITITIIIK
KaJlaapaJibIK) >KOHE XaJIbIKapaliblK KaThIHACTa aBTOOYCTapMEH, IIaFbIH aBTOOYyCTapMEH
TYpPaKThl €MeC TachIMaljay, COHJAal-aK >KONayIIbLIapabl XaJdblKapajblK KaThIHACTA
aBTOOyCTapMeH, IIaFbIH aBTOOYCTapMEH TYPaKThl TachIMalay KbI3METIMEH aHaJIBICY
YIIiH JuieHs3us oepy";

6) "3aHnpl TYJIFaNaplblH TYCTI KOHE Kapa MeTalJdaplblH CHIHBIKTAPhl MEH
KaJIJIBIKTapbIH JKUHAY (IaiblHIay), CaKTay, OHJIEY JKOHE OTKi3y OOMBIHINA KBI3METTI

’Ky3€ere acbIpyblHa JIHIEH3Us Oepy";

7) "BetepuHapus cajiachlHAAFbl KbI3METIICH alHAIBICYFAIMIICH3US Oepy";

8) "llectumuarepai (yJabpl XUMHUKATTapabl) oHAIpY (hopmynsanusiay),
nectTuruATepAl (yabl XUMMUKATTAPbI) OTKI3Y, MECTUIUATEPl (YJIbI XUMHUKATTAP/Ibl)
a’pO30JIBIK KOHE (PyMUTALUSUIBIK TACUIAEPMEH KOJJaHyFa OailIaHBICTBI KbI3METTI
Ky3ere acpIpyra JTUIeH3us oepy".

2. AnmMartsl Kasachl 9KIMAITIHIH "AJIMaThl KaJlacblHAA KbI3METTIH KeHOip TypiaepiH
JUIEH3UsIay OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/IIH PEeTIaMEHTTEPIH OCKITY Typasbl"
2015 sxburrel 5 Mambipaarsl Ne 2/279 KayiabIChIHBIH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEPIl
mMemuiekeTTik Tipkey Tizutiminae Ne 1166 Gonbin TipkenreH, 2015 xbutFsl 9 MayceiMa
"AnmaTel akmambl" koHe "BedepHuii Anmathl" razeTTepiHie JKapusUTaHFaH) Kyl
KOUBLIIBI T TAHBIICHIH.

3. Anmatsl Kanacel Kocinmkepiik ®oHe WHIYCTPUATIAbI-MHHOBAIUSIIBIK JaMy
OackapMachl OChI KayJIbIHBI HHTEPHET-PECypCTa OPHAIACTHIPY/IbI KAMTaMaChI3 €TCiH.

4.0chbI KayJIbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbUIay AJIMAThI Kalachkl OKIMiHIH opbiHOacapsl E
. OYKEHOBKE JKYKTEJICIH.

5. OchI Kaymbl oAiIeT OpraHaapbiHAa MEMIICKETTIK TIPKEJITeH KYHHEH OacTam
KYIIIHE €HEJl *OHE OJ1 aJlFalll PECMHU JKapusUTaHFaHHAH KeWiH KYHTi30eiK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e/11.

AJIMaThI KaJ1aCBhIHBIH OKIMI b. Baribek
AnMartsl Kanachl OKIMIITIHIH
2016 >xputFbl 12 MamMbIpAAFbI
Ne 2/190 kaymeIcbIMEH OEKiTinreH

"®apMaleBTHKAIBIK KBI3METKE JIMICH3HA 6epy"” MeMIIeKeTTik KopCeTiIeTiH
KBI3MET PETJIIaMEeHTI

1. XKamms1 epexenep



1. MeMiieKeTTIK KbI3METTI AIMaThl KaJachIHBIH JKIMAIIT AJMaThl Kajlachl
Kacinkepnik xoHe MHAYCTpUAIAbl-MHHOBALMSUIIBIK JaMy Oackapmachl (OynaH opi -
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpYIIIi), OHBIH IIIHIAEC WWW.eg0oV.KZ "37IeKTpOHIBIK YKIMETTIH
" BeO-noprtanbl Hemece www.elicense.kz "E-nunen3usiiay" Be6-nmopransl (Oy1aH opi -
1OpTai) apKbUIbl KOPCETEI.

2. MemMnekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBLUIFAH) XoHE (HEMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECl - (papMalleBTUKAJBIK KbI3METKE
JUIIEH3HS, JTUIEH3USIHBI KaiiTa peciMey, JUICH3USHBIH TSIHYCKAChIH Oepy Hemece
Kazakcran PecmyOnukacher JleHcaynblk cakTay »oHE dJIEyMETTIK JaMy MUHUCTPIHIH
2015 xbuirel 28 coyipaeri Ne 293 "dapmaleBTHUKaAIBIK KbI3MET CalaChIHJaFbl
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KI3METTEP CTaHIAPTTAPhIH OCKITYy Typajbl" OYHPBIFEIMEH
oekitiiren "®dapMarieBTUKAIBIK KbI3METKE JTUIICH3US Oepy' MEMIICKETTIK KOpCeTUICTIH
KbI3MET CTaHAApThIHBIH (Oynan opi — crangapt) 10 TapmarbiHIa Ke3AEITreH
KarJaiiapaa )KoHe HerizzieMenep OOMbIHIIIAa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyeH Oac
TapTy TyPATBIISJICIII Kayarl.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOH/IBIK.

KepceTineTin KbI3METTI anylbiHbIH (Oy1aH 9p1 - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIylIbl)
JUICH3USHBI KaFa3 JKETKI3TIITE allyFa >KYTiHTeH jKarjaija, JIHMIEeH3Us OachlI
IIBIFAPBIIABI J)KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH OacHIbIChl MOPIMEH KOHE
KOJIBIMEH KYOJIaHABIPhLIAIBI.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHAAPTTHIH 4 TapMarbIHa KOPCETUITEH

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaKeTTI KyXKaTTap IbIH Ti30eci CTaHIapTThIH
9 TapMarbIH/Ia KOPCETIITEH.
MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH CTaHAApPTThIH 7 TapMarblHa COWKeC
JTUICH3USITBIK aJTbIM aJIbIHAIbI.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAEepiCiHEeri KOpCETLIETIH KhI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeliMmenepiniH (KbI3METKEpIIePiHi)
ic-opeKeTTep TOpTiOiHiH cHIIaTTaMachl

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibiHIIa pacimai (ic-opeker) Oacrayra
KOPCETUIETIH KbI3MET alyUIbIHBIH OTIHIII HEMECE JIEKTPOHBIK CYpaybIHBIH OOTYbl
HET13 OOJIBIN TaObLUTA B,

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEpICl OChl PEryIaMeHTTIH | KOChIMIIachlHA
colikec paciMaepaeH (iC-opeKeTTepAeH) TYPaIb:

1) 1 ynepic - kepceTieTIH KbI3METT] alyIlibl (HEMece CeHIMXaT OOMbIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIITH KaKeTTI KyKaTTap/ bl KaObLiaay;



2) 2 ynepic - 3JEKTPOHIBIK KY>KaT aifHaIbIMBI xxyiecine (Oynan opi - OKXK) xone
KipiC XaT - Xxabap/pl TIPKEY KypHAIbIH/JA OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 yaepic — mopTaiaa JOTUH MEH MapoJib/i €HT13y (aBTOPJIAHIBIPY);

4) 4 yaepic - OCbl periaMeHTTe KOPCETUINreH MEMJIEKETTIK KbI3METTep/ll TaHIay,
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyTe apHaJlFaH Cypay HBICAHBIH DKpaHFa IIbIFapy >KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH JIEPEKTEPIH CHT13Y;

5) 5 yaepic — "anekTpoHABIK YKiMeT" mnuito3l (Oyaan opi — DY) apkbiiabl
KOPCETIJIETIH KBI3METTI allylIBIHBIH AepeKkTepl Typaisl "Keke Tynra" MeMIeKeTTiK
nepekrep KopbiHa (Oynan opi —KT MJIK) memece "3anabl TyiiFa" MEMIIEKETTIK
nepekrep KopbiHa (oynan opi —3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT MJIK -na nemece3T MJIK kepceTuIeTiH KbI3METTI alyIIbl
JEPEKTEPiHIH OOITYBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT MK -na nemece 3T MJIK kepceTisieTiH KbI3METTI alyIlIbl
JepeKTepiHiH OonmaybiHa OalIaHBICTBI IEPEKTEP/l ATyAbIH MYMKIH €MECTIT] TypaJibl
xabapamMaHbl KQJIBIITACTBIPY;

8) 7 yaepic - KYKaTrTapiblH Kara3 HbICAaHBIHIA OOJYBI Typalibl Oenriiey Oemiriiae
Cypay cally HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI1 alyIllbl YCHIHFAH Ka)KeTTl
Ky)KaTTap/bl CKaHepJey KoHEe OJIap/bl cypay cally HbICaHbIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-muniensusiiay" MJIK AXK-na cypay canyzsl Tipkey XoHE OHIEY;

10) 2 mapt - kepceTineTiH Kbi3MeTTl anymblHbIH KazakcTtan PecryOaukachl
3aHHaMaJapbIHBIH TaJanTapblHa COWKECTIriH JKOHE JIMIEeH3Us Oepy YIIiH Heri3feMeHi
TEKCepy YIIIH HbICAHHBIH OpHaJlaCKaH kepi OobIHIIa AJMaThl Kajnackl JleHcayIbIK
cakray 0ackapmacsina (Oynan opi-/[b) sxone TyThIHYMIBIIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFAY
KOHIHIeT1 ThiCTI nenapramentrepre (Oyaan opi - TKKJI) cypayast xi6epy, coHman-ak
b xxone TKK/I-HEH KOPBITBIHABLIAPBI ATy,

11) 9 ynepic - "E-munensusnay" MJIK AX -ma kepceTineTiH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
NepeKTepiHie OY3YyIIBUIBIKTAPJbIH OOJlyblHa OaMJIaHBICTBI Cypay CaJiblHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typaibl XabapiiaMaHbl KaJbITACTHIPY;

12) 10 ynepic - kepceTiaeTiH KbI3METT1 anymbiabiH "E-nmunensusuiay" MK
AXK-ma MEeMIIEKeTTIK KbhI3MET HOTHI)KECIH KaJBITACTBIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH yoKineTTi TyirackiHbiH DIIK-chiH naiigananymen
KaJIBIITACTHIPBIIAIBI.

dapmareBTHUKaIBIK KbI3METKE JIMIEH3US ally, KalTa peciMey, JTUIEH3USHbBIH
TEJTHYCKaJapblH aldy YIIIH KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire YChIHbUIFaH KY>KaTTap
Ti3iMeMe OOWbIHINA KaOBLIJaHaIbl, OHBIH KeIlipMeci KYKaTTapJblH KaObULTaHFaH
KYHI Typajibl OelricCiMEeH KOpCeTUIeTIH KbI3METT] alylbira xxidepineni (oepiieni).

KepcerineTiH KpI3METKE MOPTaN apKblIbl O©TIHIII OeplIreH karaaiia, KepceTiaeTiH
KBbI3METT1 alyIIBIHBIH MOPTaNIarel ">KeKe KaOWHeTiHe'", MEMJICKETTIK KOpCEeTIIeTiH



KbI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH yaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETY YILIH cypay caily]iblH KaOblIAaHFaHbl Typaibl Xabapiaama-ecen xxioepiiei.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPICIHIEeTl KOPCeTLUIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3MeTKepIIepiHi)
©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJiecl KYPhUIBIMABIK OeJiMIlenepl KaTbICaIbl:

1) xeHce;

2) mapyanbUIbIK KbI3METTI JIULIEH3UsIIay 00J1iMi;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aCIIbICHI.

7. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCETy YIIIH OTIHIITI KaObUIayIbl )KoHE TIpKEy i
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KEHCE KbI3METKEPI JKY3€re achlpabl.

OTIHIITI TIPKETEHHEH COH KipiC HOMIpPiH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YCHIHBIIFaH
KYXKaTTapbIMEH KIpiCc XaT-Xabapiapbl >KypHasabl OOMBIHINA MIAPYAIIbUIBIK KbI3METTI
JTUIEH3MsUIay OeliMiHe Kapayra Oepiniesli, CKaHepJEHTeH OTIHIMITIH KeIllipMeci Koca
YChIHBUTFaH KykaTTapbiMeH DKK Kypannapsl apkbuibl Oepiie.

Kyxarrapapl adraHHaH KeiliH, MapyalbUIblK KbI3METT] JUIEH3UsIay 06J11Mi OCHI
pEerJIaMeHTTIH 5 TapMarblHlla KOPCETUITeH 1C-9peKeTTl Ky3ere acwipajbl. OcblaaH
KEMIHKOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH OaCHIbIChIHA KYXKATTap JIMLEH3USAFa KOJI KOO
YIIIH HEMeCe JIMIIEH3Us Oepyae asen il 6ac TapTy YiiH Oepiiei.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy YAEpiCiHe aKmapaTTHIK, KyHenepai
naiianany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

8. KepceTtineTiH KbI3MeTTI Oepylli MEH KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
DIEeKTPOHABIK YKIMET mopTanbl (Oyaad opi — DYII) apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy Ke31HJE JKYTiHy TOpTiOl MEH paciMIepAiH (iC-opeKeTTep) KE3eHAUIIrT OCHI
PErJIaMeHTTIH 2 KOCBIMIIIAChIH/1a KOPCETIITEH:

1) kepceTineTiH Kpi3MeTT! anyuibl DYII-ke Tipkeyal KepceTUIeTIH KbI3METTI alyIlbl
KOMITBIOTEPIIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH o3iHiH DIIK Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xy3ere aceipajibl (DYII-ke TipkeaMereH KopceTIeTiH KbI3METTI allylibliap
YILIH XY3€ere achlpbliaibl);

2) 1 ynepic - kepcetuieTiH Kbi3MeTTi amymbiHbiH DK Tipkey kyamnirin
KOMIIBIOTEP/IIH HHTEpHET-Opay3epiHe OeKiTyl, MEMJIEKETTIK KbhI3METTI ajy YIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METT1 anryibiHbIH DY TI-ke maponsai eHrizyi (aBTopaaHabIpy YAEPici)

b



3) 1 mapt — xeke coiikecTeHaipy HoMmipi (Oynan opi - dKCH) nemece Ousnec-
colikectenipy HeMipi (OynaH opi - BCH) apkpuibl %oHe maposib apKbUIbl TIPKEJITEeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI JIyIIbl Typajibl IepeKTepaiH nypoIcThIFbIH DY [1-Te Tekcepy;

4) 2 ynepic - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyLIbIHBIH JAEpEeKTEpiHIe
Oy3yHIbUTBIKTapAbIH OoybiHa OaiinansicTel DY I aBTOpIanabipyaan 6ac TapTy Typaibl
xabapiamMaHbl KQJIBIITACTHIPYbI;

5) 3 yzepic - KepCceTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OCbl PErJaMEHTTE KOPCETUINeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJAybl, K&KETTI KyXKaTTap bl SJIEKTPOHBIK TYp/e OeKITyMeH
Cypay cajly HbICAaHBIH TOJTHIPYHI (I€PEKTEP/Il CHT13Y1);

6) 4 ynepic — "3MeKTpOHABIK YKiMeT" TesneM muro3inge (Oyman opi- DY TII)
KbI3METTIH aKbICBIH TOJIEY, coJaH Keilin oy aknapar "E-nunensusanay" MK AX -ra
KEJIIIT TYCE/I1;

7) 2 maprt - "E-munensusuiay” MK AXK -na kepceTUIreH MeMIIEKEeTTIK KbI3MET
aKbICHIHBIH TOJICHY1H TEKCEPY;

8) 5 ynepic - "E-munensusnay" MK AX -1a kepceTUIreH MeMIICKETTIK KbI3MET
YUIIH TeJIeMaKblHbIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAH MEMJIEKETTIK
KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

9) 6 ynepic - KepceTUIETIH KbI3METT] alyLIbIHBIH Cayalibl KyalaHabIpy (KO KOI0)
yuria J1K tipkey kyomirid TaHaaysi;

10) 3 mapt - OYII-Te DK Tipkey KyodiriHiH KOJJAaHBUTY MEP3IMIH KOHE Ti31M/JIe
KaWTaphlll alblHFaH (KYIIl )KOMBUIFAH) TIpKEY KySIIKTepiHiH 0olMayblH, COHAAN-aK
cypayna xkone DK rtipkey kyamnirinae kepcerinred JKCH nemece BCH apacwkinnars
COMKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COUKEC KeIIylH TeKCePY;

11) 7 ynaepic - kepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymbiHblH D1K TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTanMayblHa OalllaHbBICTBl Cypay CaJblHFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KAIBIITACTHIPY;

12) 8 ynepic - kepceruieTiH KbI3MeTTi anymbiHbIH DK keMeriMen cypayibiH
TOJITBIPBUIFAH HBICAHBIH (CHTI3UITEeH EPEKTEPIl) KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIIiH OFaH OCKITIITeH KYKaTTaphlH KyolaHABIPYHI (3JEKTPOHIBIK TYPIE);

13) 9 ynepic - 3IE€KTPOHIBIK KYXAaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI ATYIIbIHBIH
cypaybiH) Tipkey xkoHe "E-nmunensusuiay" AXK MJIK-marb1 cypay/ibl eHaey;

14) 4 mapT - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyumblHbiH Kazakcran PecnyOinkachl
3aHHaMallapblHBIH  TajamnTapblHa  KoHE  JHUIleH3Ws  Oepy  YIIiH
Her13/IeMelIeprecoiikecTirin Texkcepy yuiiH cypayasl JIb xone TKKII-me xi0epy,
conman-ak JIb xone TKK/I-HeH KOpBITBIHABUIAPBI ATy,

15) 10 ynepic - "E-munensusnay" MK AX-garel KepceTiaeTiH KbI3METTI
AIyIIBIHBIH JepeKTepiHAe Oy3yIIbUTBIKTapAbIH 00MybIHA OalIaHBICTHI Cypay CalIbIHFAH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;



16) 11 ynepic - kepceTUIeTiH KbI3METT1 anymbiHbIH DY 1I-Te KamsmTacThipraH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHiH yoKiaeTTi TysiFachiHbH D1IK-chbiH naliiaganyMeH KalbIITacThIPHLIA b

9. MemJieKeTTiK KbI3MET KOpPCETyre apHaJIFaH Cypay caly HbICAHAAPbIH TOJITHIPY
OOMBIHIIIA 1C-9pEKETTEeP/IIH CUITaTTaMaCh:

KOMITBIOTEP/IIH HHTepHEeT-0pay3epine DIIK-HbIH Tipkey kyanirid 6exity, YII-ke
KIpy YLIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbIHBIH Napoibdl €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI TaH 1Ay,

"OTiHim Oepy" TYWMECIHIH KOMETriMEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarceIphICc Oepy;

cypay cairy/ibl TOJTBIPY 5KOHE KOXKETT1 KY’KaTTapAbl JJIEKTPOHIBIK TYpAE OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJIEY;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 altymibIHbIH DK TipKey KyomiriH TaHIaysl;

cypay canmyabl KyaJlaHbIpy (KOJI KOI0) - KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anyuisl "Koi koro"
tyiimecinig kemeriMmeHn JLK cypay camyblH KyonmanabIpylbl (KOJ KOIOJBI) JKY3ere
aceIpajibl, CO/IaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay" MJIK AX-ra enneyre Oepinent;

"E-munensusnay" MK AXK-na cypay camynbl ©HIEY - KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTyIIbla JAUCIUICH SKpaHbIHA TOJTHIPFAH OTIHIIIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI;

"MeHiH oTiHITepiM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOPCETIIETIH KhI3METTI alylibiFa "
I3ney" Tytimecin 6acy JKCH nemece BH-/1 eHrizy apKblibl OHJIEY HOTHXKEIEPiH KOpy
MYMKIHIr1 6epiieni.

KaxeTTi akmapatThl )KoOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OOMBIHIIIA
KEeHeCTI MeMIIEKETTIK KbI3METTEP KopceTy Macenenepl 0oiibIHIIA OlpbIHFal OailaHbIC
opTaibIFbIHBIH 1414 TeriH TeneoHbl apKbUIbI alTyFa 00JIabl.

10. MemIiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIEe paciMaAep il (1C-KUMBLIIAPIbIH)
KE3EHITITIH, KOPCETUIETIH KhI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMiienepiHia (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy mporecinae DY malimanany TopTiOiHiH cHUIaTTaMachl
OCBhl pErjiaMeHTTIH 3 KOChIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIlH

OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETUIEII.
"®apmMalleBTUKAIBIK KbI3METKE
TUICH3US Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET perjIaMeHTIHe
1 KochIMIIIa

Kepcerinerin Kbr3MeTTi OepyIni MEH KOpCETLIETiH KBI3METTI aTyIIbIHbIH,
MEMIIEKETTiK
KBI3MET KOPCETy Ke3iHie XKYTiHy TopTiOi MeH paciMaep (ic-KMMBLIIAp)
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AnMartel Kanachl OKIMIITIHIH
2016 xputrst 2/190 MamMbIpIaFbI
Ne 2/190 kaynbIcbIMEH OeKiTiireH

"MeIMIPHAIBIK KI3METKE JUICH3HA Oepy”
MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. MeMiieKeTTIK KbI3METTI AIMaThl KaJachIHBIH JKIMAIIT AJMaThl Kajlachl
Kacinkepnik xoHe MHAYCTpUAIAbl-MHHOBALMSIIBIK JaMy Oackapmacsl (OynaH api -
KOPCETUICTIH KbI3METTI Oepy1ili) apKbUIbl KOPCETE/I.

OTiHITEpAl KAOBLIIAY KOHE KOPCETIITeH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHUXKECIH
Oepy MBIHAJIAp apKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI:
KBbI3METTI OepyIiHiH KeHCECI;
"A3zamaTTapra apHaJFfaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOopanusachl"’ KOMMEPLHSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);
3) www.egov.kz,www.elicense.kz "251eKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTaisl (OyaaH
opi - mopTan).
2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAHIBIPBUIFaH) XoHe (HeMece) Kara3 TypiHe.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI - MEUIIMHAIBIK KbI3METKE JINLIEH3US
XKOHE (HeMece) JIMIEH3UsSFa KOCHIMINA, JIMIICH3USHBI KOHE (HeMece) JULECH3UsFa
KOCBIMIIIAaHBI KalTa peciMiey, JULEH3USHBIH >KoHEe (HeMece) JIUIeH3UsAFa



KOCBIMIIIAaHBIH TeJIHycKackiHOepy Hemece Kazakcran PecmyOnukacwl JleHcaynbik
CaKTay >KOHE QJICYMETTIK JamMy MHUHUCTPiHIH 2015 xbunrel 28 coyipaeri Ne 294 "
MeaunuuHanblK KbI3MET CallaChIHJIAaFbl MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET
CTaHAApTTapBhIH OEKITY Typasbl" OYHpBIFbIMEH OCKITIITeH "MeauuHanblK KbI3METKe
auneH3us O6epy" MeMIIEKEeTTIK KOpPCETUIeTIH KbI3METCTaHIapTHIHBIH (OyIaH opi —
crannapt) 10 TapmarbiHAa Ke3ENTeH jKaraailnapaa >koHe Herizzep OoiibIHIIA
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl AJIEIIl Kayarl.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI DJIEKTPOHIBIK.

Keke xoHe 3aHabl TYIFanap (OyIaH opl - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbl)
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIIire KYT1HT€H JKaFaaiia - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKEC1 Kara3 MKETKI3TIIITe peciMaernesi, Oachll MIbIFapbUIadbl, KOPCETIIETIH
KbI3METT1 Oepy1Ii 0acHIBICEIHBIH MOPIMEH KOHE KOJIBIMEH KydJIaH IbIPhLIaIbI.

KepceTineTiH KbI3METTI alyIlibl MOPTajl apKbUIbl KYTIHIeH Ke371e MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTIH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3SMETTI alylIbIHBIH 'KEeKe
KaOWHETIHE" KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH YOKIJIETTI TYJIFACHIHBIH JIEKTPOHIBIK
udpabik KonTaHOackiMeH (Oyaan api - D1K) KyanmanabIpbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KYKaT
HBICAaHBIHIA JK10epiIe/i.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHIAPTThIH 4 TapMarbIHAa KOPCETUITeH

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIH KOKETT1 KyKaTTapAblH T130€Ci CTaHAapTThIH
9 TapMarbIH]a KOPCETLITEH.
MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCEeTy VIIiH CTaHMApTTHIH 7 TapMarFblHa CoiKec
JUTICH3USITBIK aJTBIM aJTbIHATBI.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHeri KOpCeTUIETIH KEI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH)
ic-opeKeTTep TOpTiOiHiH CHIIaTTaMacHl

4. MeMJeKeTTIK KbI3MEeT KepceTy OoMbIHIIa paciMil (ic-opekerTi) O6acTay YIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aIyLIbIHBIH OTIHIIII HEMECE JJIEKTPOHBIK CYPAYybIHBIH OOITYbI
Her13 OOJIBIT TaObLIAb.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Yepicl OChl perjlaMeHTTIH | KOChIMIIachiHA
colikec pacimaepacH (ic-opeKeTTepAeH) TYPaIbl:

1) 1 ynepic - kepceTuIeTIH KbI3METT] alyllibl (HEMece CeHIMXaT OOMbIHIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY YIIIIH KKETTI Ky KaTTap bl KaObLIaay;

2) 2 yAepic - SIeKTPOHBIK KY)KaT aiHaIBIMBI Kyiecinae (0ynan opi - DKXK) xone
KipIC XaT-xabap/ibl TIpKeY *ypHaJbIH/Ia OTIHIIITI TIPKEY;
3) 3 yaepic — mopTaiaa JOTUH MEH MapoJibJi €HT13y (aBTOPJIAHIBIPY);



4) 4 ynepic - OCBbl PETIIAMEHTTE KOPCETUITeH MEMJICKETTIK KbI3METTEP 11 TaH Ay,
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETyre apHallfaH cayal HBICAHBIH DKpaHFa IIBIFapy >KOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI JTyIIBIHBIH JIEPEKTEPIH SHT13Y;

5) 5 ynepic — "anekTpoHABIK YKiMeT" mutto3i (Oyaan opi — DY) apkpuibl
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH JepekTepl Typaibl "XKeke Tyira" MeMIEKETTIK
nepekrep kKopbiHa (Oynan opi —KT MJIK) memece "3anabl TyiiFa" MEMIIEKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan opi —3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT MJK-na nemece3T MJIK kepceTinieTiH KbI3METTI alylIbl
JEpEeKTEPiIHIH OOMYBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT MJIK-na semece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METT1 ayIIlbl
JepeKTepiHiH OonMaybiHa OalaHBICTBI IEPEKTEP/l ATyAbIH MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl
xabapraamMaHbl KQIBITITACTHIPY;

8) 7 yaepic - KyKaTTapiblH Kara3 HbICAaHBIHIA OOJTYyBI Typalibl Oenriiey OemiriHiae
cypay cajy HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIbl YChIHFAH Ka)eTTi
KyKaTTap/bl CKaHEPJIEy JKOHE OJIap/Ibl cayasl HbICAaHBIHA OEKITY;

9) 8 yuepic - "E-nmunenzusuiay" MK AXK-na cypay canyibl Tipkey KoHE OHJICY;

10) 2 mapT - KepceTuieTiH KpI3MeTT1 anymisiHbiH Kazakcran Pecnybnukach
3aHHAMaJIapbIHBIH TaJanTapblHA COMKECTITIH KoHE JTUIEH3Hs Oepy YIIiH Heri3AeMeH1

TEKCePY VIIIiH HBICAHHBIH OpPHAIACKaH yKepl OoibIHIIIa AMaThl Kajdackl JleHcayIbIK
caktay 6ackapMachiHa (OynaH opi-/Ib) xxone TyThIHYIIBIIAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFay
’KOHIHJET1 ThicTI AenapTamentrepre (oyaan api - TKKJ) cayanasl xibepy, coHnai-ax
b xxone TKK/I-HEH KOPBITHIHBLIAPBI ATy,

11) 9 ynepic - "E-nmunensusinay" MJIK AX-na kepceTineTiH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
nepekTepinae Oy3yIIbUIBIKTapAbIH OONyblHA OalIaHBICTBI CYpay CaJIbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

12) 10 ynmepic - KepceTineTiH KbI3MeTTi anymbiHbH "E-nmunensusnay" MJIK
AJK-ma MEMIICKETTIK KbI3MET HOTHIXKECIH KaIBIITACTBIPYBI. DICKTPOHIBIK KYXKaT
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyiIiHiH yoKinaeTTi TyiracsiHbl JLK-chiH maiinananymen
KaJIBIITACTBIPBLIAIbI.

MenuuuHanblK KbI3METKE JHUIEH3US aly, KailTa peciMey, JUIECH3USHBIH
TeJTHYCKaJIapbhlH ajy YIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIireyChIHbUIFaH KYKaTTap
Ti3iMJeMe OOibIHIIA KAObLIJaHalbl, OHBIH KOIlipMeci KY)KaTTap/AblH KaObUlAaHFaH
KYHI TypaJjbl OelriciMeH KOpCeTIIeTiH KbI3METTI ajlyIbiFa xioepineni (oepiieni).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTaJ apKbLIbl OTIHIII OEPUITeH JKaFaai1a, KepceTUIeTiH
KBI3METT1 aJyMIBIHBIH IMOpTaIgarkl ">KeKe KaOWHeTiHe", MEMIICKCTTIK KOpPCETIIETIH
KbI3MET HOTHXECIH ally KYHI MEH YaKbIThIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy VIIIIH cypay calyIblH KaObUIaranbl Typajibl XabapiiaMma-ecer xioepiiei.



3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETy YACPICIHeTl KOPCeTLUIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (Kb3MeTKepIIePiHi)
e3apa 1C-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMacCkl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH
KeJiecl KYPbUIBIMABIK OeJiMIlenepl KaTbICa bl

1) xeHce;

2) mapyanibUIbIK KbI3METTI JIMLEH3UsIIay 00J1iMi;

3) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIbICH.

7. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIH OTIHIITI KaObUIIayIbl )KoHE TIpKEy i
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pYILIHIH KEHCE KbI3METKEPJIEP1 JKYy3€re achlpabl.

OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KipiC HOMIPIH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YChIHBIIFaH
KYXKaTTapbIMEH KIpic XaT-Xabapiapbl >KypHajbl OOMBIHINA MIAPYAIIbUIBIK KbI3METTI
JTUIEeH3usuIay OelliMiHe Kapayra Oepiniesli, CKaHepJEHTeH OTIHIIITIH KellipMeci Koca
YChIHBbUTFaH KykaTTapbiMeH DKIK Kypannapsl apkbuibl Oepiiei.

KyxaTTapapl anraHHaH KeiiH, MapyanbUIbK KbI3METTI JUIEH3UIIAY 061iMi1 OCHI
pErJIaMeHTTIH 5 TapMarblHJla KOPCETINTeH iC-opeKeTTi XKy3ere achipansl. OchimaH
KeHIHKOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH OaCHIBICHIHA KYXKATTap JUIIEH3USIFA KOJI KOO
YIIiH HEMece JIMIIeH3us Oepyae AoMen i 6ac TapTy YIIiH Oepiieni.

4. MeMIiekeTTiKk KOpHopanuiaMeH e3apa iC-KUMEBLUI TopTiOiH, CORaki-aK
MEMIIEKETTiK

KBI3MET KOpCETy YACPiCiHAe aKMapaTTHIK, JKyHeaepai
naiiganany TopTiOiHiH CHITaTTaMachl

8. KepceriyieTiH KbI3METTI Oepylll MEH KOPCETIIETiH KbI3METT! alyIlIbIHBIH
DONEeKTpOHIBIK YKIMeT mopTanbl (OyaaH opi — DYII) apKpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Ke31HJE KYTiHy TOpTiOl MEH paciMIepAiH (iC-opeKeTTep) KE3eHAUIIr OChI
PETJIAMEHTTIH 2 KOCBIMINIACHIH/IA KOPCETITEH:

1) kepceTisieTiH KbI3MeTTi anyiibl DY TI-ke Tipkeyai KopCceTiIeTIH KbI3METTI alyIIlbl
KOMIBIOTEP/IIH UHTEPHET-Opay3epine OekiTin KoiraH o3iHiH DIIK Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xy3ere achipajbl (DYII-ke TipkenaMereH KopceTUIeTiH KbI3METTI alylibLiap
YILIIH 5KYy3€re achlpblUIajibl);

2) 1 ynmepic - kepcetuneTiH Kbi3MeTTi amymbiHbiH DK Tipkey kyomirin
KOMIIBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epiHe OeKiTyl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YILUiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aylibiHbIH DY [1-ke mapombai eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yAepic)

b



3) 1 mapt - )KCH »oHe napoib apKbUIbI TIPKEITeH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIilbl
Typayibl IEPEKTEPAIH JYPHICTHIFBIH KEKe ColKkecTeHipy HeMipi (Oyaan opi - KMH)
HeMmece Ou3Hec colikecTeHipy HeMipi (Oyaan opi - BUH) apkeuter YTI-Te Tekcepy;

4) 2 ynepic - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyLIbIHBIH JAEpEeKTEpiHIe
Oy3yHIbUTBIKTapAbIH OoybiHa OaiinansicTel DY I aBTOpIanabipyaan 6ac TapTy Typaibl
xabapiamMaHbl KQJIBIITACTHIPYbI;

5) 3 yzepic - KepCceTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OCbl PErJaMEHTTE KOPCETUINeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJAybl, K&KETTI KyXKaTTap bl SJIEKTPOHBIK TYp/e OeKITyMeH
Cypay cajly HbICAaHBIH TOJTHIPYHI (I€PEKTEP/Il CHT13Y1);

6) 4 ynepic — "2JeKTpOHIBIK YKiMeT" TejieM nutro3inae (oyman opi - DY TII)
KBbI3METTIH aKbICHIH TOJICY, COJIaH KeliH Oy akmapat "E-nmunensusuiay" MK AXK-ra
KEJIIIT TYCE/I1;

7) 2 mapt - "E-munensusuiay" MK AX-na kepceTinreH MeMIIeKeTTIK KbI3MET
aKbICHIHBIH TOJICHY1H TEKCEPY;

8) 5 yaepic - "E-nmunensusnay" MK AXK-1a kepceTinreH MEeMIEKeTTIK KbI3MET
YUIIH TeJIeMaKblHbIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAH MEMJIEKETTIK
KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

9) 6 ynepic - KepceTUIETIH KbI3METT] alyLIbIHBIH Cayalibl KyalaHabIpy (KO KOI0)
yuria J1K tipkey kyomirid TaHaaysi;

10) 3 mapt - OYII-Te DK Tipkey KyodiriHiH KOJJAaHBUTY MEP3IMIH KOHE Ti31M/JIe
KaWTaphlll alblHFaH (KYIIl )KOMBUIFAH) TIpKEY KySIIKTepiHiH 0olMayblH, COHAAN-aK
cypaynsl sxoHe DLK Tipkey kyoamnirinne kepceriiren JKCH nemece bCH apaceinaa
COMKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COUKEC KeIIylH TeKCePY;

11) 7 ynaepic - kepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymbiHblH D1K TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTaiMaybiHa OaiJIaHBICTBI Cypay CajbIHFAaH MEMJIEKETTIK KBI3METTeH 0ac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KAIBIITACTHIPY;

12) 8 yaepic - kepceTuleTiH KbI3MeTT1 anymbiHbIH DIIK keMeriMeH cypay cainyIbiH
TOJITBIPBUIFAH HBICAHBIH (CHTI3UITEeH EPEKTEPIl) KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIIiH OFaH OCKITIITeH KYKaTTaphlH KyolaHABIPYHI (3JEKTPOHIBIK TYPIE);

13) 9 ynepic - 3IE€KTPOHIBIK KYXAaTThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI ATYIIbIHBIH
cypaybiH) Tipkey xkoHe "E-nmunensusuiay" MK AXK-marbl cypay/ibl eHIey;

14) 4 mapT - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyumblHbiH Kazakcran PecnyOinkachl
3aHHaMallapblHBIH  TajamnTapblHa  KoHE  JHUIleH3Ws  Oepy  YIIiH
HeTi37eMeNieprecoiikecTirin - Tekcepy, connpai-ak b xone TKK/I[-Hen
KOPBITBIHABLIAP B amy yiniH cypayasl JIb sxone TKK/I-He xi0epy;

15) 10 ynepic - "E-munensusnay" AX MJIK-garel kepceTiaeTiH KbI3METTI
AIyIIBIHBIH JepeKTepiHAe Oy3yIIbUTBIKTapAbIH 00MybIHA OalIaHBICTHI Cypay CalIbIHFAH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;



16) 11 ynepic - kepceTUIeTiH KbI3METT1 anymbiHbIH DY 1I-Te KamsmTacThipraH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig yokineTTi TyFachiHbiH DIK-ChIH maiinananymMeH KajabITacThIPhLIAIb.

9. KepcerieTin KbI3MeTTI OepyluiHiH, MeMIEKeTTIK KOpIopamus »*KoHe
KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH ©3apa 1C-KUMBUIBIH, COHJAl-aK MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETy HOTHDKECIH ajy TOPTIOIHIH CHIaTTaMachl OChl perjaMeHTTIH 3
KOCBHIMIIIACBIHA KOPCETIITEH:

1) 1 yaepic — MemuekeTTik Kopriopaiusi onepatopbinbiy "E-nmunensusumay" AX
MJIK-Fa IoruH/I1 %KoHE NapojbAl €Hr13yi (aBTOpIaHIBIPY YAepicl);

2) 2 ynepic — MeMIIEKETTIK KOPIIOpaIus ONepaTOPLIHBIH OCHI PETJIaMEeHTTE
KOPCETUINeH MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHAaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIIH dKpaHFa cypay
CaJly HBICAHBIH IIIBIFApPYy KoHE MEMJIEKETTIK KOPIOopaIys OnepaTOPbIHBIH MEMIICKETTIK
KBI3METTI ayIIbIHBIH JEPEKTEPIH CHT13Y1;

3) 3 yaepic - DY apkpunbl KT MJIK-ra/3T MJIK-ra MeMJIEKETTIK KbI3METTI
ATYIIBIHBIH JAEPEKTEPl Typalibl cypay XaT >KoJiiay;

4) 1 mapt - MemyIeKeTTiK KbI3MeTT1 anytbl Aepektepiniy KT MIK-na/3T MIK-na
OOJyBIH TEKCEPY;

5) 4 yaepic - MemiiekeTTiK KbI3MeTT1 anyubl aepekrepinid KT MIAK-na/3T
MJIK-na 6onmaybiHa OalIaHBICTHI AEPEKTEP/Il ATy MYMKIHIITIHIH JKOKTBIFBI TypPaslbl
xabapramaHbl KJIBIITACTHIPY;

6) 5 yaepic — MeMIleKeTTiK KOpIopamus OnepaTopbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1
aJymibl YChIHFAH KY)KaTTapJblH Kara3 TYypiHzAe OOJybl Typaibl Oenriney Oeiriniae
cayajl HbICAHBIH TOJITBIPYHI JKOHE KYKaTTap/ sl CKaHEepIieyi, oJlap/ibl Cypay HbICAHBIHA
Oexityi *koHe Kbi3MeT kepceryre DK xemeriMeHn cypay TONTBIPBUIFaH HBICAHIBI (
EHTI3UITeH JIEpEKTEPl) KyalaHIbIPYbL;

7) 6 ynepic — MemiiekeTTik Koprioparus onepatopsiabiH DK kyamanasipeutras (
KOJI KOMBLIFaH) 3JEKTPOHIBIK KY>KaTThl (MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH CYpPaybIH)
OYUI apkpbunsl "E —unensusinay" MK AX-ra xxonnay;

8) 7 ynepic - "E-nmunensusnay" MJIK AXK-naFbl 3J1eKTPOHIBIK KY>KaTThI TIPKEY;

9) 2 mapt — KepceTuIeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJIylIbl
YChIHFaH KYXKaTTapAblH COMKECTITH TeKcepyl (eHaey1);

10) 8 ynepic - "E-nunenszusinay" MJK AXK-marel kepceTueTiH KbI3METTI
ATYUIBIHBIH JEPEKTEPiHIE OY3YIIBUIBIKTAP IbIH O0TybIHA OAlIaHBICTHI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

11) 9 ynepic — "E-nunensusnay" MJIK AJK-mMeH KanpITacTHIPBUIFAH KbI3MET
HOTWIKECIH (2JIEKTPOH/IBIK JTUIICH3MS) MEMJICKETTIK KbI3METTI aTyIIbIHBIH MeMIIeKETTIK
KOPIIOpaLKs OTIEpaTOPhl APKBLIBI aTyhI;

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTyre apHallFaH Cypay cajly HbICAHIAPBIH TONTHIPY
OOWBIHIIIA 1C-9PEKETTEPAIH CUIATTAMACHIL:



KOMITbIOTEP1IH UHTepHET-0pay3epine DIIK-HbIH Tipkey Kyomirid 6exity, Y III-ke
KIpy YLIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbIHBIH Mapoib/dl €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTI TaH 1Ay

"OTiHim Oepy" TYWMECIHIH KOMETriMEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarceIpbIC Oepy;

cypay caty/ibl TOJTBIPY JKOHE KXKETT1 KY>KaTTap/abl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbICBIH TOJIEY;

KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 anyiibiHbiH DK Tipkey Kyonirin TaHaaysl;

cypay canyabl KyaJlaHabIpy (KOJI KOI0) - KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anyibl "Koi koro"
tyhiMmeciHig keMmeriMmeH DLK cypay canybslH KyolnaHABIpyAbl (KOJ KOKOJBI) JKY3ere
aceIpajibl, CoJIaH KeiH cypay cany "E-munensusuiay” MK AX-ra enneyre 6epinent;

"E-munensusimay" MK AXK-na cypay camynpl ©HIEY - KOPCETIIETIH KhI3METTI
aTylIblla JUCTUICH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHIIIIHIH HBICAHBI IIIBIFAIbL;

"MeHiH eTiHIITEpIM" TYUMECIHIH KOMETIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbiFa "
[3ney" Tyiimecin 6acy BIH men JKCH-ni1 enri3y enziey HOTHXeNIEpiH KOPY MyMKIH/IIT1
Oepineni.

KaxeTTi akmapatThl )kOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY OOMbIHIIIA
KEeHeCTI MeMIIeKEeTTIK KbI3METTEP KOpCceTy Macesenepl 0oiibiHIIa OipbIHFal OailnaHbIC
opTaibIFbIHBIH 1414 TeriH TeneoHbl apKbUIbI alTyFa 00JIa b,

11. MemJiekeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOIECiHIe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
KE3SHIIIITIH, KOPCETUIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiMiienepiHia (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
MeMIeKeTTIK KOpIOpauusHbIH 63apa ic-KMMbLUT TopTiOiHIH *koHe DYII naiinanany
TOPTIOIHIH CHUIIATTaMachl OChl PETIAMEHTTIH 4 KOCBIMIIIACHIHA COMKEC MEMIIEKETTIK

KbI3MET KOpCETYI1H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHAA KOPCETIIEA].
"MeaunUHAIBIK KEI3METKE
JULEH3HS Oepy" MEMIIEKETTIK
KOpCETLIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
1 KochIMIIIa

Kepcerinerin KpI3MeTTi 6€pyIi MEH KOPCETUIETIH KbI3METTi aTyIILIHBIH
MOapKpUisl

MEMIIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTy Ke3iHzie KYTiHy TopTiOi MeH paciMaep (
1C-KUMBLIIAP)

JoieKTLUIriHIH 1 TuarpaMMach
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MeMIleKeTTiK KOpHOpamua apKbUIBI JIEKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KEI3METTi

KOpCeTy
Ke3igze (YHKIMOHAIABIK ©3apa iC-KUMBUIIBIH 3 JuarpaMMachl
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"MeIMIAHAIGIK KI3METKE JTUIEeH3uA Oepy”
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAiH OM3HeC-IPOIeCTEPiHIH aHFKTaMAJIGIFEI

Kepcerinerin KpI3METTI aTyIlbl KOPCETLIETIH KbI3METTI OepymIire >KyriHreH Ke3/e
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY

Knpeeninesin Kuasesti HT MK -aa uesece 3T
FERETY T MUJLE EepeeTiARTIH Tepic
cenivxar [Ty Wl WETTI anymig PeCTyaTRERCH KEIZMETT] ATYIIEHEE
ORI @ED) yossran SR ooy s IRHEANACHHEE o B
MEMICKETTIE  KLaMerTi epeETepin curizy. GadinanicTia  sepexTepal JAHRRMANIY B;D'ran:ammlma "mm o
EOPOETY YUILH ELKETTY Ay Ak AAYAWH  MYMEE esiecwin TAMRITAPAHA iR ceitkecTini | TVDATE B T Al
ERATTARA M [E—— Typaasl Aafiapuasaiis TROEHZRE Gy o P EEPCETYIRE Sa0 TRpTY
oy, WA AT HETIIEMENE DK ROPEITRELE VPATE  NASApIRMAHE
T ome cipic carm— - KyucarTap Kara | e— CMTJI‘IJI ‘TEECEPY “Ww'i EATHIOTACTRIPY.
walapau Tipmey [r— MWCaHAIES Goayi Typan vymie cypay JF =ame HEPCETIRETIH ;
EyPHLIWILE  oTiEinT WT MIE nemece Seariney  Ganirimge cypay TEETFa  =oasaEams, KEIZMETTI  GEpYINIre
TIPSy IT MAK  eypay CANY  HAICAlH  TOATEIPY, coHzas-ax; B mame EOTIAY.
Nopraigs sorie  sied i T MK -32 wepoeTiaeTia KiasieTri TEET- o -
DEp ey 3T MK AAyiik YOWETH  KEReTTE o . Fi A i
CRRTORARI Py L KopoeTineTin EVRATTARSM  CRORCY Koper UKL 2. ra I | MIE AK-m
(i PemaMentTe uwerti  ovymu WANE OUEpRW Cppay Cany ; I MEMREETTIC KAEMET
wopoeTiaren mepextepiuin ncansies Gedry. I et
MEMBERETTIN  KWAMeTTi Gonyra ; sE-anpenesnaye MK ! EATHOTACTENY
TNy,  MEMNEKETTIE A-na oypay  canyau / ! SMEXTPOHIEIE, EEE2T
WRETTI  KApoETYTE Tipey WIS LISy ! ' EEQCETINATIH ERIMeTT]
apsaLan Cypay Bapisik RORETTI KYRATTN my, ¥ I SegyIisiE yakizerTi
- " PR SKpaEE Sanrae wasaail, & He « TymrackHEDE, SLIF -caix
\ 1 I S~ - ! . TR TATANYMEE
[ ~ !
. 4 Eox SATEINTAC TR0 ARL
LI TN ; LS ! MeEMTEKRTTIE EEEMET
[ Eox — | | ¥EPCETY MEpan 13-
[ e Ay ey
Vo i —— — = TmeE:HEER KAETA
1 e ____—-"" pecingey Mepang 3 -
] e ——— e | | a5 By
LI ————
1 -——
- - =
="

RCH wae %
AP0k HPKR H KEIZEETTI HEE Tapic
TipEEaren Ocsr Wk e {5
epoeTiieTin PErTAMEETTE ANBEEIREIY S ¥ 3!13‘.1?]52151 EP GRLTAHEICTE
W BT T B E - Kapoenesin m_ I_“: AHHAMACKE Tram
QYL TFPREal G : e i r l’-'-lfhrlTi (RepreTineti ca -
¥ ypa MEMTBERTTIE. EGpeeTiATen o | Kopoerinesii - H ik MEMTBESTTIX. KEZMET
EepexTepiin - 5 i e -+ SR *".u}muuuu jell] H EHIMETTL TAMATTApaH
AT RECMeT Rl Ay TYRILCEILIEFRLUE AT IHEIHER 2 calEecTIC] wﬂwm :lﬁ
AVl ¥ "F‘ FTLRTRET cayan Cﬂ.‘lﬂ}'hm:l > Typam VR
EAEETTL TeaeEYiE EVLAR DY (KDY TIPEEY FasHe i
KFEaTTapAE TEKESY. wok) yimia K «E- 5EITY] KATEIOTACTEY.
IMEETEOEZTRIE «E- T Eyanirie AIE R TIE 5
aayman pae [——— ,f;??“_ ! wameeTTen Do W_ K operramen
Sepeiiop e GexiTyMes MK A% -na Wlae  DUK Q| TR THRRAM e
Gy rymacrap cypay cany | | wopeeriasen vipkey Kyaqirinig | | *afaprasaus ] repoeTineTiH
HBEICAHEIE MEAIERETTIR WO Y TAARINTRCTRIY. Py I " :
Rl i tsin woae Kopeeriacziu GEFEY. 5 i
TORTHPYE ¥ oy epyurire
AV . T VRIS rivisge kadiTapaln W TT] Hepcerineria EOIIAY. i
ARTARALNSHEYA 2 Sanuayaia aamiral ey anyudiai L KEIZMETTL SYT-1=
am foc  Tapry KEIZMETTIH o — wedilaxran) AT ATy IIEIHEE | sammracrampeas
rypaan EREICHE TRIEY, | | cypay casusiris ripzy CEPRYREN kP 1 MEMTUEESTTIE HEIZMET
Adfapiand ik o & i — . P
J'..L1'-IIII:|¢'ILI[‘|.:|- S E T i :II::;:]::.JN"XNE ASENEATE 1 emxecis 13 apou
- ST i mp v g MEAREKETTIR HE 1 EyEi  misme  amy
.
THOEHEHATAYE TARTY Ty s couaail-ag » 2%
MIOE, AK +a Aalfiapuasatiig cypuyss  wame | [ SHIMET  Kapcery e g I Eneu;_umm_ b
EETIM i BRI TACTRY. ENLY TPy prmonoms = I gl -
TyCem. Ty i Gexiviares TEECEDY :{ol:r ERIEMEITI SEOVILIRIE
EepreTiaTeH I YHIE k- FRELIeTT
HUH nesece EYAMIRLY . EaHR e TyrackEE  SLIE-
\‘—I—"“ ECH apacaisasris 2 cypay CHE MRIIRTIHYMEE
4 | cabiwec mu_ipp =0y, - W | ATHOTACTHpITAL
1 7 o e COHZAH-2X, Hs TTEmeE:HEEE  E2MTa
callzee Keayin i i -
J T 7 || ceveepy A— I pechuzay apand - 3
y) TEE-52E ) B EYHI
—— KOPETHEIHE
—— e mm ms E ————
- o = \| way. 1
| p=
1



MewmekeTTik Kopmoparus apKbLIbl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY

. Menmexetric ] \
MesmnekerTin 1
EOpIOpATES
RO ORI
D..ﬂn:?;u,.m. #E- OOEDATOPAHEE i sE-unmennennaye MUK AK-
MEMISESTTIE  EEIZMETTI B IKTRORAME  KyAITTH —_—
ALy AR S -
MK aorwaai MlanmexeTTie ATYIEL YCHEH TIpKEY. Fepretinetia :J;E_xam TRE -
waue mapanki EEIZMETTI AMVIIEL KEEATTAPIEIH EAFAL MEMIEKETTIE Kal3eTTi anyuiu EEIZMETT] ATYIIHERE TERIC
curiayi. Mmm TYpiNmE GOOVED TYpRH PoaITan AT Tap KP :aEmamaces
MesnekerTin _ma/3T Senriney mm“tﬂnﬂ'l!llll“ Texcepy Eﬂlll.l.l!j' I p WME  TALNTZPHER Emm CYDATFIR
e ECPIICpRI — MIE-ma fas ey EEICANEH f"’-":'"‘-“l"u-“}"' MR "‘}_"—: CEftRECTICL Typame MEMIBESTTIN  ERIZMET
e PaTC ¥ R Safd MEMIEECTTIE  KWamerti KBDCETVIER Gar TABTY
ofal PEMNMENTTE TEECEY. TORTHIEYH : ANy AEpekTepiige m '\ TVDAMH  FAGAQTAMAHE
EopoeTiaren MennexeTTiE FESATTAPIE CEAHERREYL [P TL T T AT R Y QEQy. \ i ;
MEMIERETTIR EEIZMETTI AMVINE QTARAEL | oEpay SHlaNMCTE  Cyply  CAIMETDI Kﬂﬂmﬂm THIOTACTREY.
[ —— Teperrepiniy AT MCABETEA GesiTyi FEHE | || wussert sopeetyacs foe 1apry EEDCETITRTIE \
EABEET  KRPCETY MIOE-ma3T EEIZMET ESPIETyTS CYpay Tyt AL EEIZMETTI  Gepymire
Y ARl MTE-ma LR 5 I E0oaay. I
= can SOMMEVEHA
1.‘LP;I¢:1|;||. |||u|.1p: :lﬁmﬂm i i1 1NN W I f I
wale MesekeTTic . ZepeEzepm) TN T calkecTirin | | «E-moemimEnay
EEPIOPRIRA TEpEETER ANy = rekeepy yuin B wane TEEL- ! MME AF =acawam
P ——— MYMEIEAUHIE ‘71 [am : rasypay maagay, cowaali-ax 15 i j| | mmer  momecs
AEANEKETTIR EDOETEIFEL TyPaTRL Haue TEEM-nau ¥ (smenTposmmE
M BT FASAPIAMEAHE EOpIOpamED 5 WO TR R Y ’ I )
Ay EATHOTACTEDY. AOEQATOPEHNEE 1IE, 2 I . o2 s
1 1 REpeETEpiE eurizyi. Wy A MAHEIETFAE {ron f MEXMERETT ISW
\ 1 VI sprian BT EOHEUF2H) 3085 TROHIEE, Ha ; M IHEHET BRI
MUK -ra FTMLK - yEarTe 3YI apEmme T .
N, 1 \ ] HELICKETTIE #E L I I MennexetTie
1\ Wl BEETTH MK AR-ra . KOpIIOpAgEE
L 1 EEESTTRITT h, HamRy I ! ! QOEPATOREL ADELITH
1 FepexTepi  Typania 1 I ED:" AMYHL TInmreszmame
\ \ Cypay AT AAEY. 1 / 1 KAt peciuzey
\ \ i
\ 1
\ \
\
1=

CemiMmenepiniy, (EREMETESICpiHIE), MeMISESTIIE EOPOCPANAAHELH, NOPTANJERE osapa ic-
KEMELTAPEL

- ESpPCETIMeTiH EBISMETTI ATYIOE pPIciMAEpiHIE  (1C-KHMBUTEHEL)
#ane(Hemece) KD arays;

- TAHJAY HYCKACEHL

— - EEIeri paciMre (iC-KEMELIFA) STY.

AnMaThl Kanacsl OKIMIITIHIH
2016 >xpUTFBI 12 MaMBIpJarsl
Ne 2/190 kaynbicbIMeH OeKiTireH



"JleHCayJIBIK CaKTay CajlachIHAA €CipTKi KYpaJlAapEIHBIH, ICHXOTPOITHIK,
3aTTap MEH MPEKypCOpIIapAblH aifHAIBIMBIHA OaliIaHBICTRI KBI3METTEPTe
JIeH3us Oepy" MeMIJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. MewmnekeTTik KbI3MeTTi AnMaTbl Kajackl Kocimkepiik 3KoHE
WHTy CTPHAJIbI-MHHOBAIMSUIIBIK JJaMy OackKapmachkl (OygaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1i), oHbIH immiHe "A3amMaTTapra apHaIFaH YKIMET"' MEMJICKETTIK KOpHopausce"
KOMMEPITUSIJIBIK €MeC aKIIMOHEPJIiK KoFaMbl (OyaaH opi — MeMIIeKeTTIK KopIioparus),
www.egov.kz "a1ekTpoHIBIK YKIMETTIH" BeO-moptasnibl Hemece www.elicense.kz
E-nunensusinay" Be6-moptansl (OyaH opi - mopTan) apKbuibl AJMaThl KaJlaChIHBIH
OKIMJIIT1 KepceTe .
OTiHimTEepAl Ka0buIIay *KoHE KOPCETIITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH

Oepy MbIHAJIAp apKbLIbI )KY3€re achIpbLIaIbl:
1) kpI3MeTTI OepyIIiHiH KEHCECH;
2) mopTa;
3) MeMJeKeTTIK Koproparus.
2. MeMiekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XoHE (HeMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MemiiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI - JEHCAYJBbIK CaKTay cajachlHIIa
€CIpTKi KypaJJapbIHbIH, TICHXOTPONTHIK 3aTTap MEH MPEKypCcOopIapaAblH aiHATBIMbIHA
0allIaHBICTHI KBI3METTEpre JIMICH3US, JUIEH3USHBI KalTa pecimMaey, JTUIEH3USHBIH
TenHycKachlH Oepy HeMece Kazakctan PecmyOnukacel JleHcaylbIK cakTay »KoHE
aneyMeTTiK Aamy MUHUCTPiHIH 2015 xbutrst 28 cayipaeri Ne 293 "®apmaiieBTUKAIIBIK
KbI3MET CaJIaChIHJAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJIapTTapbhlH OEKITy
Typaisl" OyiipblFbiIMeH OekiTuireH "JleHcaynblK cakray cajacblHIa €cCIpTKI
KYpajaJdapblHbIH, TCHUXOTPONTHIK 3aTTap MEH NPEKypCOpJIaplblH allHaJIbIMbIHA
0allIaHBICTBIKBI3METTEPTE JHULEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET
cTaHAapTHIHBIH (OyaaH opi — ctauAapt) 10 TapMarbIiHIa KO3/ENTEH KaFaaiiapaa KoHe
Herizaemenep OOWbIHIIIA MEMJEKETTIK KBI3METTI KOpCEeTyIeH 0ac TapTy Typalibl
TIOJIETI JKayail.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOHBIK.

3anasl TyiIFanap (OyaH opl - KepCeTUIETIH KbI3METT1 anyllibl) JIUICH3USIHBI Kara3
YKETKI3TIIITEe aJlyFa KYT1HT€H JKaF/1ai1a, KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECI
AJIEKTPOHBIK HBICAHAA peciMenell, Oachlll IIBIFApbUIAbl JKOHE KOPCETIIETIH
KBI3METTi OepyIIIiHiH 0acHIbICHI MOPIMEH KOHE KOJIBIMEH KyolIaHIbIPbLIaIbl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MEp3iMi CTaHJAPTThIH 4 TapMarbIHAa KOPCETUITeH



MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KaKeTTl KyXKaTTap IbIH Ti30eci CTaHAapTThIH
9 TapmarbIHa KOPCETLITEH.
MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIH CTaHAApTThIH 7 TapMaFblHAa COWKEC
JUICH3USITBIK aJTbIM aJIbIHAIbI.

2. MeMiiekeTTiK KEI3MET KOPCeTy YAepiCiHeri KopCeTiIeTiH KhI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeliMmenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHi)
ic- opekerTep TOPTiOiHiH CHIIaTTaMAaCHl

4. MeMIIeKeTTIK KBI3MET KepceTy OoibiHIIa pacimai (ic-opeker) Oacrayra
KOPCETUIECTIH KbI3MET aJIyHIbIHBIH OTIHIII HEMECE JICKTPOHIBIK CYPAyBIHBIH OOJYEI
Her13 00JIbIN TaObLTA/Ibl.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIepici OChl periaMeHTTiH 1 KoChIMIachiHA
colikec pacimaepaeH (i1C-opeKeTTepAeH) TYPaIb:

1) 1 ynepic - kepceTiIeTIH KbI3METT1 alyIibl (HEMece CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIITH KaXKeTTI KyXKaTTap/bl KaObLiaay;

2) 2 ynepic - 3IEKTPOHIBIK KY KaT aifHambIMbI Jxyiecine (Oynan opi - OKXK) xone
KipiC XaT - Xxabap/pl TIpKEY KypHAIbIH/A OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 yaepic — mopTaiaa JOTUH MEH MapoJib/i €HT13y (aBTOPJIAHIBIPY);

4) 4 ynepic - OCbl periaMeHTTe KOPCETUITreH MEMJIEKETTIK KbI3METTep/ll TaHIay,
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyTe apHaliFaH Cypay HBICAHBIH DKpaHFa IIbIFapy JKOHE
KOPCETUIECTIH KbI3METT] JyIIBIHBIH JIEPEKTEPIH EHT13Y;

5) 5 yaepic — "anekTpoHABIK YKiMeT" muiro3l (Oyaan opi — DY) apkpLiabl
KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH JepeKTepl Typaibl "3aHabl TyJFa" MEMIIEKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan opi -3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - MJIK 3T kepceTiyieTiH KbI3METTI aylibl JEePEKTEPiHIH OOIYbIH
TEKCcepy;

7) 6 ynepic - 3T MJIK kepceTuIeTiH KbI3METTI allyllibl AEPEKTEPIHIH OOIMaybIMEH
OalJIaHBICTBI JIEPEKTEPl aIYAbIH MYMKIH €MECTirl Typalbsl xabapiaMaHbl
KaJIBINITACTHIPY;

8) 7 yaepic - KyKaTrTapiblH Kara3 HbICAaHBIHIA OOJYyBI Typalibl Oenriiey OemiriHae
cypay cajy HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl YChIHFAH KaXEeTTi
Ky’KaTTap/ibl CKaHEPJIEY JKOHE OJIapJIbl Cypay HbICAaHBIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-nmunenzusuiay" MK AXK-na cypay canyibl Tipkey KoHE OHJICY;

10) 2 mapt - KepceTuUIeTiH KhI3METT1 alylIbIHBIH OUTIKTUTIK TajanTapbiHa
COMKECTITH TeKcepy, CoHMai-aK TyThIHYIIBUIAPbIH KYKBIKTAPBIH KOPFay XKOHIHAET1
tuicTi nenapramentrepre (Oynan opi — TKK/) xone Kazakcran PecrnyOnrkachiHbIH
NuBecTunusnap jkoHEe JaMy MUHHUCTPJITIHIH WHAyCTpHANABIK JaMy >KOHE
OHEPKACINTIK KayINCi3iKk KOMUTETI JenaprameHTTepine (0ynan opi — KP MM



NJOK]]) Kazakcran PecmyOiukacel 3aHHaMallapblHBIH TajlalTapbiHa
COMKECTINHXOHE JHUIEH3Us Oepy YIIIH Heri3ieMeHl TeKCcepy YIIIH HbICAHHBIH
opHajlackaH kepi OoibiHIIA cypayael kibepy, conpgaii-ak TKKJ xone
TXOKMB/I-HEeH KOPBITHIHABLIAPBI ally;

11) 9 ynepic - "E-nmunensusinay" MJIK AX-na kepceTineTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH
JepeKTepinae Oy3yIIbUIBIKTAPIbIH 00yHa OaiIaHbICThI Cypay CaJIbIHFaH MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOpCETyIeH 0ac TapTy Typabl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

12) 10 ynepic - kepceTiieTiH KbI3MEeTTi anymblHbiH "E-nmunensusnay" MJK
AXK-1a MEeMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH KaJIbIIITACTBIPYBl. DJIEKTPOHJIBIK KYXKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyImiHiH yoKineTTi TyirackiHbiH JIIK-chbiH naiigananymen
KaJIBITITACTBIPBLIAIBI.

JleHcayIbIK cakTay cajachIHIAFbl €CIPTKI KYPaTJapbIHbIH, ICUXOTPONTHIK 3aTTap
MEH IPEeKypcopiapAblH alHaIbIMbIHA OAMIIaHBICThI KbI3METTEPre JIMIICH3US aly, KaiTa
peciMaey, TUIEH3USAHbIH TeJIHYCKAJIapblH ally YUIIH KOpCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire
VCBIHBUIFAH KY)KaTTap TiziMjaeMe OoibIHINIA KaObLIJaHAIbl, OHBIH KellipMmeci
KY>KaTTap/blH KaObUIIaHFaH KYH1 TypaJibl O€NriciMeH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlbIiFa
x)i10epineni (Obepineni).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTa apKbLIbI OTIHIII OEPUIreH Karaai1a, KepceTUIeTiH
KBI3METT1 alyMIBIHBIH IMOpTaIgarkl ">KeKe KaOWHeTiHe", MEMIICKCTTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH YaKbIThIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy VIIIH cypay calyIbIH KaObUIIaraHbl Typajibl XabapiiaMma-ecer xioepiiei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiCiHaeri KopCeTLIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (Kb3METKEPIICPiHi)
e3apa iC-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMacCkl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEpICIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KeJieCcl KYPbUIBIMABIK OeJiMIleNepl KaTbICa Ibl:

1) keHce;

2) mapyanbuUibIK KbI3METTI JIMLICH3UsIIay 00J1iMi;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aCUIbICH.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETy YIUIH OTIHIITI KaObUIAAYy bl )KOHE TIPKEY/l
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIHIH KEHCE KBI3METKEPI1 JKY3€Te aChIpaIbl.

OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KipiC HOMIPIH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YChIHBIIFaH
Ky’KaTTapbIMEeH Kipic xaT-xabapiapbl KypHaJbl OOMBIHINA IIapyallbUIbIK KbI3METTI
JTUIeH3usIay OelTiMiHe Kapayfa Oepiiesi, CKaHepJICHT'eH OTIHIIITIH KelllipMeci Koca
YCBhIHBUIFaH KykaTTapbiMeH DKIK Kypannapsl apkbuibl Oepuiel.

KyxaTtTapapl anraHHaH KeiliH, MapyanbUIblK KbI3METTI JUIIEH3UsIay 0611M1 OCHI
pEerIaMeHTTIH 5 TapMarblH/la KOPCETIITeH 1C-9pEKETTI Ky3ere ackipanabl. OcblaaH



KEeHIHKOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIBIHBIH OaCIIbICHIHA KYXKATTap JUIEH3USIFA KOJI KOO
YIIIH HeMece JIUIeH3ust Oepyae AaJen i 6ac TapTy YIIiH Oepiieni.

4. MeMIieKeTTiK KOpIOpanuAMEH 63apa ic - KUMBLI TOPTiOiH, COHai-aK
MEMJIEKETTIK KEI3METTi KopCeTy YAepiCiHe aKnapaTThIK, Kyienepai
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

8. KepcerineTin KpI3MeTTI Oepylli MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
DIEeKTPOHABIK YKIMET mopTaibl (0yaan opi — DYII) apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYy Ke31HJE KYTiHy TOpTiOi MEH pociMuepAiH (iC-opeKeTTep) KE3CHJUIIr OCHI
PErJIaMEHTTIH 2 KOChIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH:

1) xepcetinetin KbI3MeTTl anyiibl DYII-ke Tipkeyal KOpCeTIAETIH KbI3METTI allyIlIbl
KOMITBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KouraH e3iHiH JLIK Tipkey kyomniriHig
KeMeriMeH xy3ere acbipanl (DY II-ke TipkenaMereH KopceTiieTIH KbI3METT] alylibliap
YIIIH JKY3€Tre aChIpbLIaJIbI);

2) 1 ynepic - kepceTinieTiH Kbui3MeTTi anymblHbiH DK Tipkey kyomirin
KOMITBIOTEP/IIH WHTEpHET-Opay3epiHe OeKiTyi, MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METT1 anyibiHbIH DY TI-ke maponbal eHrizyi (aBTopJaaHabIpy YAEpici)
;

3) 1 mapr - 6uszHec coiikecTeHipy HoMipi (Oyaan opi - BCH) xoHe maponb
apKbUIbI TIPKEIT€H KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIlIbl TypaJibl AEPEKTEPIIH AYPHICTHIFbIH
OYII-Te Tekcepy;

4) 2 ynepic - KOpCETUIETIH KbI3METT1 ajyLIbIHBIH JAEpEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0NybIHA OaitmanbicThl DY 1 aBTOpIaH bIpyan 0ac TapTy Typasbl
xabapamMaHbl KQJIBITITACTBIPYHI;

5) 3 ynepic - KopCeTiIeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH OChI PETIAMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJAybl, KAXKETTI KyXKaTTap bl SJIEKTPOHBIK TYp/e OeKITyMeH
Cypay caily HbICAaHBIH TOJTHIPYHI (I€PEKTEP/Il CHT13Y1);

6) 4 yaepic — "27meKTpOHIBIK YKIMET" TeneM nuto3inae (Oyman opi - DY TII)
KbI3METTIH aKbIChIH TOJICY, COJIaH KeliH Oy akmapart "E-nunensusuiay" MJIK AXK-ra
KEeJIIIT TYCE/Il;

7) 2 waprt - "E-nmunensusnay” MK AXK-na kepceTireH MeMIEKETTIK KbI3MET
AKBICBIHBIH TOJICHYIH TEKCEPY;

8) 5 ynepic - "E-nmunensusay" MK AXK-na kepceTiuireH MeMIEKETTIK KbI3MET
YIIiH TeJIeMaKbIHBIH OOJIMayblHa OalIaHBICTHI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XxabapiamMaHbl KAJIBIITaCThIPY;

9) 6 yaepic - KepCeTIIETIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH CYpPay bl KyalaHAbIPy (K0T KO0)
yurid DK Ttipkey Kyomirid TaHaaysl;



10) 3 maprt - OYII-te DK Tipkey KyomiriHiH KOJJAaHBLUTY MEP3IMiH KOHE Ti3IMJIE
KalTapblll ajdblHFaH (KYIIl dOWBLIFaH) TIPKEY KyaNIKTEpiHIH OO0JIMayblH, COHJIal-aK
cypayzsl xxoHe DIIK tipkey kyamirinne kepcerinreH bCH apacweinna coiikecTeHIipy
JIEPEKTEPIHIH COMKEC KeyiH TEKCEpY;

11) 7 ynepic - kepceTiyieTiH KbI3METT1 amymblHbIH D1K TYNHYCKaIbIFBIHBIH
pacTanMaybiHa OalllaHBICTBI Cypay CajblHFAaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

12) 8 ynepic - kepceTuieTiH Kbi3MeTTi anymbiHbIH DK keMeriMen cypaybiH
TOJNTBHIPBUTFAH HBICAHBIH (€HT131ITCH JEPEKTEP/il) )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
OFaH OCKITUITeH KY)KaTTaphIH KyQJaHBIPYHI (JIEKTPOHIBIK TYPAE);

13) 9 ynepic - 3AEKTPOHIBIK KY>KATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI ayLIbIHBIH
cypaysiH) Tipkey xoHe "E-munensusnay" MJIK AX-nmarsl cypaynel eHaey;

14) 4 maprt - KepceTieTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH OUTIKTUIIK TajanTapbiHa
COMKECTITH TeKkcepy, coHpai-ak Kazakcran PecnyOnukacel 3aHHamanlapbIHbIH
TajarTapblHa JKOHE JIMIEH3Us Oepy YIIIiH HeTi3eMelepre COMKecTIriHTeKCepy YIIiH
HBICAHHBIH OpHaJlacKaH jkepi OoibIHIIA TYTHIHYNIBUIAPABIH KYKBIKTApBIH KOpFay
nenapTaMenTi skoHe TeTeHIe xarnanaap KoOHe OHEPKACINT Kayinci3IiriH MEMJIEKETTIK
Oakpulay XKOHIHJIErl JlenapTaMeHTIHE CYpaHbIMIbl ki0epy, conaaii-ak TKK] xone
TXOKMB/I- HeH KOPBITHIHABIIAP B Ty YIIIH;

15) 10 ynepic - "E-munensusnay" MK AX-mgarel kepceTiaeTiH KbI3METTI
AIyIIBIHBIH JepeKTepiHAe Oy3yIIbUIBIKTapAbIH 00TybIHA OAWIaHBICTHI Cypay CallbIHFAH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTieTiH KbI3METT1 anylbiHbIH DY 1I-Te KansimTacThipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyniHiH yokinaeTTi TyiFacbiHbiH D1IK-chiH naliananyMeH KaJlblTacThIPhLIAIbI.

9. KepcerineTin Kpi3METTI OepyIriHiH, MeMIIEKETTIK KOPIMOPAIUSIHBIH KOHE
KOPCETUIETIH KBI3METT1 ajyIIbIHBIH ©3apa 1C-KUMBLIbIH, COHJIal-aK MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpPCETYy HOTHXKECIH aiy TOpTiOiHIH cHUmaTTaMachl OChl PErJaMeHTTIH 3
KOCBIMIIIAChIHIa OepiJIreH:

1) 1 ynepic — MemnekeTTik kopnopauus onepatopbiabiy "E-nmunensusnay" MK
AJK-ra 10oruH/I1 )KOHE MapOJIbl €HT13Y1 (aBTOPJIaHILIPY YAEpici);

2) 2 ynepic — MeMIIEKETTIK KOpIIOpalus ONepaTOPbIHBIH OChl PETiaMeHTTe
KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH dKpaHFa cypay
cally HbICAaHBIH IIBIFAPY XKoHe MeMIIEKEeTTIK KOPIOpaIus ONepaTOPhIHBIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTI ayIIbIHBIH JEPEKTEPIH CHT13Y1;

3) 3 yaepic - OYII apkpuibel 3T MJIK-Fa MeMJIEKETTIK KbI3METTI alyIIbIHBIH
JepeKTepl TypaJibl Cypay XaT JKOJJIay;

4) 1 mapt - MeMJIeKeTTIK KbI3MeTT1 anymibl gepekrepinid 3T MJIK-na 6omysiH
TEKCepy;



5) 4 ynepic - MeMJeKeTTIK KbI3MeTTi anymibl aepekrepinin 3T MJIK-na 6onmaysiHa
0alaHbICTBl JIepeKTepAl aly MYMKIHIITIHIH >KOKTBIFBI Typasibl XabapliamaHbl
KaJIBIIITaCTHIPY;

6) 5 yaepic — MeMIIeKeTTiK KOPIopaIusi OnepaTopbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTi
aNynibl YChIHFaH KY)KaTTapAblH Kara3 TypiHAe Ooiybl Typaibl Oenriney Oeirinae
CYpay HBICAHBIH TOJITHIPYHI KOHE KY>KaTTap/bl CKaHEpJIeyl, Olap/ibl Cypay HbICAaHbIHA
OekiTyl *koHe Kbi3MeT kepceryre DLK kemeriMeH cypay TOATBIPBUIFaH HBICAHIBI (
EHTI31ITEeH JIEPEKTEP/Il) KYNaHIbIPYbI;

7) 6 ynepic — MemiiekeTTik Kopriopamus oneparopbiabiH DK Kyamanabipbuira (
KOJI KOMBIIFaH) SJIEKTPOHIBIK KY’KATThI (MEMJIEKETTIK KbI3METT1 JyIIBIHBIH CYPaybIH)
OYII apkpbuiel "E —mmnensusnay” AXK M/IK-ra xxonnay;

8) 7 ynepic - "E-munenzusnay" MK AXK-marpl 2IeKTPOHIBIK KYKATTHI TIPKEY;

9) 2 mapT — KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MEMJICKETTIK KbI3METT1 aayIlIbl
YCBIHFaH KYXKaTTap IbIH COMKECTITIH KeyiH TeKcepyl (eHaeyl);

10) 8 ynepic - "E-nunensusnay" MJK AXK-marel kepceTiieTiH KbI3METTI
AITyLIBIHBIH JEpEeKTEPiHAE OYy3yIIbUIBIKTap IbIH O0TybIHA OAllIaHBICThI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

11) 9 yaepic — "E-nuuensusnay" MK AJK-meH KanblTacThIpbUIFaH KbI3MET
HOTHXKECIH (DJIEKTPOH/IBIK JTUIIEH3HSI) MEMJICKETTIK KbI3METT1 allyIIbIHBIH MeMIIeKEeTTIK
KOpHopalus OnepaTopbl apKbLUIbI alybl;

10. MemIieKeTTiK KbI3MET KOpCeTyre apHaJiFaH cypay Calxy HbICAHIAPbIH TOJITHIPY
OOMBIHIIIA 1C-OpEKETTEP/IIH CUIIaTTaMaCHhI:

KOMITIBIOTEPIIH UHTEpHET-0pay3epine DLK-HbIH Tipkey Kyanirid oexity, Y OII-ke
KIpy YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH MapOibIl €HI13Y1;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TaH/1aY;

"OTiHim Oepy" TYWMECIHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METKE
TanceIpbIic Oepy;

Cypay calrybl TOJITHIPY KOHE KOKETT1 KY’KaTTapabl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITy;

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJICY;

KOpCeTUIEeTIH KbI3MeTT] anrylibiHbIH OLK Tipkey Kyonirid TaHaaysl;

cypay caiyabl KyaJlaHabIpy (KOJI KOIO) - KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anyisl "Koi koro"
TyhMeciHig keMmeriMmeH DIK cypay canyblH KyonaHabIpyAbl (KOJ KOKOJBI) JKY3€re
acwIpajibl, COMIaH Keilin cypay cany "E-munensusnay" AXK MJIK-ra enneyre 6epinesi;

"E-muuensusiiay" MJIK AXK-na cypay canyasl OHJIEY - KOPCETIIETIH KbI3METT1
aJyIIbIAa JUCIUICH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI;

"MeHiH eTiHIIITEpIM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alymibiFa "
I3gey" tyitmeciniyg 6acy BCH-n1 eHri3y apKbUibl ©HIEY HOTHXKENIEPiH Kopy MYMKIHJIIT]
oepineni.



KaxeTTi akmapatThl )koHE MEMIJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY OOMbIHIIIA
KEeHeCcTI MeMIIEKEeTTIK KbI3METTEP KOpceTy Macesenepl 0oiibiHIIa OipbIHFal OailnaHbIC
opTaibIFbIHBIH 1414 TeriH TeneoHbl apKbUIbI alTyFa 00JIaIbI.

1. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECiHAe PACIMAEP/IiH (1C-KMMBbLUILIAP IBIH)
KE3EHIIIITIH, KOPCETUIETIH KhI3METTI OCpYIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiMiienepiHia (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1C-KMMBUIIAPbIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
MeMJIleKeTTIK KOprnopauusMeH e3apa 1c-KUMbLUT TpTiOiHIH xoHe DYII maiipgamnany
TOPTIOIHIH CHITaTTaMachl OChI PErIaMEHTTIH 4 KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC MEMIICKETTIK

KbI3MET KOpCETYI1H OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHAA KOPCETIIEA].

"JleHCayJIBIK CaKTay CallaChIHJIa
€CIpTKi KypaJIapbIHbIH,

TICHXOTPONTHIK 3aTTap MCH
NPEKypCOpIIapAbIH alfHaIbIMBIHA

0ailIaHBICTBIKBI3METTEPTE

JUTEH3Us Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe
1 KochIMILIa

KepcerisneTiH Kb3MeTTi OepymIi MeH KOpCeTLIETIH KhI3METTI aTymsHEH MO
apKBUIEI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke3iHJe XKYTiHy TopTi0Oi MeH
pacimaep (ic-KUMBUIAAp) AoHeKTUIriHIH 1 guarpaMMacs
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"JleHCayBIK CaKTay cajlaChIHIa
€CIPTKi KypalAapbIHbIH,
TICUXOTPOIITBIK 3aTTap MCH
MpeKypcopIap/bIH aifHaIbIMbIHA
GaiiIaHBICTHI KbI3METTEpPIe
TUIEeH3US Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET



periiaMeHTiHe
2 KOCBIMIIIA

KepcerineriH KbI3MeTTi 6€pyIi MEH KOPCETLIETIH KHI3METT] aTymbHbH O Y11
apKBUTEI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke3iHJie XKYTiHy TopTiOi MeH
pacimaep (ic-KUMBUIAAp) AoHEKTUIrHIH 2 JuarpaMMacsl
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| Fapcerineriy KEEMETT] ATyIR |

"JleHCayTBIK caKTay cajachIHIA
eCIpTKI KypaJapbIHbIH,
TICUXOTPOIITHIK 3aTTap MEH
MPEKypCopIIap/bIH aifHaIbIMbIHA
0ailaHBICTHI KbI3METTEpPre
TUIeH3uA 0epy" MEeMIIEKETTIiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
3 KochIMIIIA

MeMeKeTTiK Kopropanus apKbLIbI 3JICKTPOHIBIK MEMJIEKETTIK KBI3METTI
KOepceTy Ke3iHge
(YHKIIMOHALIBIK, ©3apa iC-KAMBUIABIH 3 TAarpaMmachl
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"JleHCaymBIK caKTay cajlaChIHIa

eCIpTKI KypajlIapbIHbIH,
TICUXOTPOIITBIK 3aTTap MCH
MPEKYPCOPIIAP/IbIH aifHATBIMbIHA
0aiiTaHBICTHIKBIZMETTEPTE

mureHsus oepy"”

MEMIIEKETTIKKOPCETUICTIH
KBI3MET pPeTJIaMeHTIHE
4 KochIMIIIa




" JleHCaYIBIK, CaKTay CaIaChIHA €CIPTKi KypaJIAaphIHEIH,

IICHXOTPOIITHIK, 3aTTap MEH NMPEKYPCOPIapAbIH A HAIGIMBIHA OaHIaHBICTHI
KBI3METTEpre JIMIeH3uA Oepy" MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTY/IiH

Omu3HeC - mpolecTepiHiH, AHBIKTaMaJIBIFBI

Kepcerinerin KbI3MeTTI aTIyIIIbI KOPCETLIETIH KBI3METTI OepyIllire KyriHreH Ke3/1e
MEMJTIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy
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CemMmMenepiNiE (KRISMeTESpIepiRiE), MEMISEETTIE EOPOOpDANATHEIH, NOPTANAEIE S33pa ic-
ERMELTAPEL

- EOPCETileTiH EBR[EMETTi ATYIOH paciMiepiEiE  (ic-KPMEUTEIEEL)
mone(Hemece) K$b araysr;

- TAHAAY HYCEACEHL

— - Eemeci paciure (1C-KEMEUIFE) STY.

AnMartel Kanachl OKIMIITIHIH
2016 >xpu1Fbl 12 MamMbIpAaFbI
Ne 2/190 kaynbIcbIMEH OeKiTiireH

"TypHCTIK OIIepaTOPIILIK KEI3METKE (TypOIepaToOpibiK KEI3MET) JIMIECH3UAIap

6epy"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. MemiekeTTik KbI3MeTTI AnMaTel Kaimackl Kocimkepiik koHE

WHTy CTPHAJIbI-MHHOBAIMSUIIBIK JJaMy OacKapmachkl (OygaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1i), OHbIH 1IiHAE "A3amMaTTapra apHaJIfaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOpaHsChl”
KOMMEPIUSIIBIK €MEC aKIIMOHEPIIIK KOFaMbl (Oy/1aH opi — MeMIIeKeTTIK Koproparus),
www.egov.kz "a1ekTpoHABIK YKIMETTIH" BeO-mopTaiibl Hemece www.elicense.kz "
E-nmunensusinay" BeO-mopTansl (OynaH opi - MOpTaid) apKbLIbl KEKE KOHE 3aH]IbI
TyJIFajapra AJMaThl KaJaChIHBIH OKIMJIIT aThIHAaH KOPCETEIl.

2. MemMIekeTTiK KbI3MET KOPCeTY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (imriHapa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHEe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI — TYPUCTIK ONEPATOPIIBIK KbI3METKE (
TYypONEPaTOPIIBIK KbI3MET) JIMICH3UAIAP, JTUIEH3USHBI KallTa peciMaey, JTUIECH3USTHBIH
TeTHYCKachkiH Oepy Hemece Kaszakcran PecnyOnukacel MHBecTHIUSAIAp KOHE AamMy
muHuCTpiHIH 2015 xbutrbl 28 coyipaeri Ne 495 "Typusm caiacblHIaFbl MEMIJIEKETTIK

KOPCETIJETIH KbI3MET CTAHAAPTTapbIH O€KITy Typaiibl" OYHpBIFBIMEH OEKITLIreH



TypucTik onepatopiblK KbI3METKE (TYpONepaTopiblK KbI3MET) JulleH3usIap oepy"
MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBbIH (OynaH opi — cranpapt) 10
TapMarbIHJIa KO3JICJITCH jKarjaiiapaa KoHe Herizjaemesep OONbIHIIA MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOpCeTyieH 0ac TapTy Typaibl JOJEII1 JKayail.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJICKTPOH/IBIK.

KepcerineTin KpI3METT1 alnyIIbIHBIH (OY1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIIb)
JULEH3UAHbl KaFa3 >KEeTKI3TIIITe aiyFa >KYTIHIMEeH JKarjaijia, JIMIEH3Us Oachlll
HIBIFAPBUIAIBI KOHE KOPCETLIETIH KBbI3METTI OepylIiHiH 0acuIbichl MOPIMEH JKOHE
KOJIBIMEH KYQJIaHbIPbLIA B

MeMJeKeTTiK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHIAPTTHIH 4 TapMarbIHIa KOPCETUITeH

MeMIeKeTTiK KbI3METTi KOPCETY YIITiH KaKETTI KyXKaTTap IbIH Ti30€eci CTaHIapTThIH
9 TapmarbIHa KOPCETIITEH.
MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTy YIIIH CTaHAApTThIH 7 TapMarblHa COMKEC
JUIEH3USIIBIK JIbIM aJIbIHAIbI.

2. MeMiiekeTTiKk KopnopamuiaMeH e3apa ic - KUMBLI TOPTiOiHiH, COHIai-aK
MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOpCeTy YAEPiCiHe aKmapaTThIK JKyHenepai
naliganany TopTiOiHiH CHITaTTaMachl

4. KepceTinieTiH KbI3METTI Oepyllll MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH
DONEeKTpOHIBIK YKIMET mopTtanbl (OyaaH opi — DYII) apKbpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy Ke31HJE JKYTiHy TOpTiOl MEH paciMIepAiH (iC-opeKeTTep) KE3eHMAUIIrT OChI
periaMeHTTiH | KOChIMIIIACKIH/Ia KOPCETIITEH:

1) kepceTineTiH Kpi3MeTT1 anyuibl DYII-ke TipkeyAl KepceTUIeTIH KbI3METT1 alyIlibl
KOMITBIOTEP/IIH HHTEpHET-Opay3epine OekiTinm KovraH o3iHiH DL[K Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xy3ere acbipanl (DY II-ke TipkelIMereH KopceTiIeTIH KbI3METT] alyIibliap
YILIIH 5KY3€re achlpblUIajibl);

2) 1 ynepic - kepcetuieTiH Kbi3MeTTi amymbiHbiH DK Tipkey kyomnirin
KOMIIBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epiHe OeKiTyl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YILUiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aylibiHbIH DY T1-ke mapomsi eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yAepic)
5

3) 1 mapt — TIpKeIreH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIbl Typaibl MOIIMETTEPIIH
JYPBICTHIFBIH JKEKE COMKeCTeH 1Ipy HeMIp1 apKbUibl (Oynan opi —KCH) Hemece OusHec
colikecteHipy HeMipi (Oyaan opi -bCH) xone maponbsai DY TI-na Texcepy;

4) 2 ynpepic - KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyIIBIHBIH JEpPEeKTepiHae
Oy3yILIBUIBIKTapAbIH O0ybIHa OaitnanbicTel DY I aBTOpIaHablpyAaH 0ac TapTy Typaibl
xabapamMaHbl KQJIBITITACTHIPYBI;



5) 3 ynepic - KopCEeTIIEeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUIreH
MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHJayhl, KAXKETTI KY>KaTTap bl JIEKTPOHIBIK TYpJE OCKITYMEH
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPYHI (IEPEKTEP/Il EHT13Y1);

6) 4 ynepic — "2JeKTpOHIBIK YKiMeT" TejieM nutto3inae (oynan opi - DY TII)
KbI3METTIH aKbICBIH TOJey, cofaH Keiin Oy aknapat "E-muuensusmay" MK AXK-ra
KEJIII TYCe/Il;

7) 2 mapt - "E-nmunensusuiay" MJIK AX-na kepceTiireH MeMIIEKeTTIK KbI3MET
AKbICBIHBIH TOJICHY1H TEKCEPY;

8) 5 yaepic - "E-nmunensusnay" MK AXK-na kepceTuireH MeMIEKETTIK KbI3MET
YIIIH TeJIeMaKbIHBIH OOJIMayblHa OalIaHBICTHI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KBI3METTCH 0ac TapTy Typasbl XabapiamMaHbl KATBIITaCTRIPY;

9) 6 ynepic - KepceTiIeTiH KbI3METT1 AlTyIIBIHBIH CYPayabl KydJIaHABIPY (KO KOIO)
yirin OIIK Tipkey Kyomirid TaHaaysbl;

10) 3 mapr - OYII-te DK Tipkey KyamiriHiH KOJJaHbUTY MEP3IMiH 5KQHE TI31MJIE
KalTapelll ajnblHFaH (KYII KOWBUIFAH) TIPKEY KYQKTEpiHIH OO0JMaybIH, COHJIai-aK
cypaynbl xxoHe DK Ttipkey kyamirinae kepceruiren JKCH nemece BCH apacbinna
COMKECTEHIIPY IepeKTEPiHIH COUKEC KeIIylH TeKCepy;

11) 7 ynepic - kepceTuneTiH KbI3MeTT1 anymbiHblH DK TyNHYCKaIbUIBIFBIHBIH
pacTanMaybiHa OalIaHBICTBI Cypay CaJblHFaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

12) 8 yaepic - kepcetineTiH Kpi3MeTT1 anymbsiHblH DK kemerimen cypaybiH
TOJTHIPBUIFAH HBICAHBIH (C€HTI3UITEH JEePEeKTepAi) JKOHE MEMJICKeTTIK KbI3MET
KOpCeTyre ofaH OCKITUITeH KY>KaTTapbiH (AJEKTPOHJBIK TYPAE) KydJlaHAbIPyhl (KOJ
KO10);

13) 9 ynepic - 3AE€KTPOHIBIK KYXATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH
cypaysbiH) Tipkey xoHe "E-nmunensusinay" MJIK AX-narsl cypaynbel eHIey;

14) 4 mapt - kepceTieTiH KbhI3METTI ajdylIbIHBIH coHpaal-ak Ka3zakctan
PecryOnmkackl 3aHHAMACBHIHBIH TaJlallTAPhIHA COMKECTITIH JKOHE JUICH3US Oepy YIIIiH
Heri3/ieMeNiepre COMKEeCTITIHTEKCcepy YIiH coHJai-ak T h-1an KOpBITHIHABLIAPIbI ATy
yuriH "Anmatel Kanacel Typusm 6ackapmacel" KMM-re (6ynan opi — Th) cypay xat
KOJIIAy;

15) 10 ynepic - "E-nmunensusinay" MK AXK-mgarel KepceTiieTiH KbI3METTI
ATYUIBIHBIH JEPEKTEPiHIE OY3YIIBUIBIKTAP IbIH O0TybIHA OAlIaHBICTHI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTieTiH KpI3METT1 anymblHBIH DY 1I-Te KajasmTacTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig yokineTTi TyFachiHbiH DI K-ChiH maiinananyMeH KaabITacThIPhLIaIb.

5. KepceriyieTin KbpI3METTI OepylIiHiH, MeMIEKEeTTIK KOPIOPAIUIHBIH JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aldyIIbIHBIH ©3apa 1C-KUMBLIbIH, COHJIaili-aK MEMJIEKETTIK



KBbI3MET KOPCETY HOTHKECIH ally TOPTiOIHIH cHUmaTTaMachl OChI PETJIaMEHTTIH 2
KOCBIMILIAChIHAA OepUIreH:

1) 1 ynepic — MemiekeTTik Kopropaius onepatopbiabiy "E-nmuniensusuiay" MK
AK-ra moruni *oHe naposbAl €Hri3yi (aBTOpIaHIbIpy Yaepicl);

2) 2 ynepic — MeMIIEKETTIK KOpIIOpauus ONEpPaTOPBIHBIH OCHI PETJIaMEHTTE
KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAaybl, KbI3MET KOPCETY VIIIH dKpaHFa cypay
CaJTy HBICAHBIH IIBIFAPYy XKoHE MEMJIEKETTIK KOPIOpaIvs onepaTOPbIHBIH MEMIICKETTIK
KBI3METTI ayIIbIHBIH JEPEKTEPIH CHT13Y1;

3) 3 yaepic - OYUI apkpinbr KT MJIK-ra/3T MJIK-ra MeMJIEKETTIK KbI3METTI
ATYIIBIHBIH JAEPEKTEPl Typalibl cypay XaT >KoJjiay;

4) 1 mapt - memiekeTTik Kbi3MeTTi anymsl gepekrepinin KT MAK/3T MJK-na
OOJIyBbIH TEKCEPY;

5) 4 ynepic - MmemiiekeTTiK KbI3MeTTi anyiibl aepektepinid KT MIAK/3T MIK-na
OosiMayblHa OailIaHBICTBI JAEPEKTEPAl aly MYMKIHAITIHIH JKOKTBIFBl TYypajbl
xabapamMaHbl KQJIBIITACTBIPY;

6) 5 yaepic — MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIusi OnepaTOPbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1
aTyIbl YCHIHFAH KY’KaTTapiblH Kara3z TYpiHJe OONybl Typasbl Oenriyiiey Oeirinue
CYpay HBICAHBIH TOJITHIPYHI KOHE KYKaTTapabl CKaHEpJIeyi, olap/Ibl Cypay HbICaHbIHA
Oekityi koHe Kbi3MeT kepceryre DK kemeriMeHn cypay TONTBIPBUIFaH HBICAHIBI (
EHTI3UINeH JePEKTEP/Il) KyJaH IbIPYHI;

7) 6 yaepic — MemiekeTTik koproparus onepaTopsibiH DK kyomanasipeuiran (
KOJI KOMBLIFaH) 3JIEKTPOHIBIK KYKATThl (MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJyIIBIHBIH CYpPaybIH)
DY apkpinel "E —munensusnay” AXK MJIK-Fa xonnay;

8) 7 yaepic - "E-nunenzusnay" MK AXK-narbl 21eKTpOHIBIK KY>KaTThI TIPKEY;

9) 2 mapt — KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJIylIbl
YCBIHFaH KYXKaTTap IbIH COMKECTITiH TeKcepyi (eHaeyi);

10) 8 ynepic - "E-nunensusiay" MJK AX-garel KepceTuieTiH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH JEPEKTEPIHAE OY3YIIBUIBIKTAP IBIH O0TybIHA OAIAHBICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

11) 9 ynepic — "E-nunensusiay" MJIK AX-MeH KanbIITacThIPbUIFaH KbI3MET
HOTWIKECIH (DJIEKTPOH/IBIK JTUIICH3MS ) MEMJICKETTIK KbI3METTI aTyIIbIHBIH MeMIICeKETTIK
KOPIIOpALIUs OTIEPATOPBI APKBLTBI aTyHhI.

TypucTik onepaTopibIK KbI3METKE (TypOINepaToOpIIbIK KbI3MET) JUICH3UsIIapay,
KaiiTa pecimMiey, JULIEH3USAHbIH TEeJIHYCKAJIApbIH aldy YIIIH KOepPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1ire YCoIHBIIFAH KY>KaTTap TiziMaeMe OOMBIHIIIA KaOBLIIaHa Ibl, OHBIH KOIIpMeci
KY>KaTTap/blH KaObUIIaHFaH KYH1 TypaJibl O€NriciMeH KOpPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIlbIFa
xi0epineni (Oepinemi).

KepcerisieTiH KbI3METKe TOpTal apKbLIbl OTIHIII OSPUIreH JKaFaai1a, KepceTUIeTiH
KbI3METT1 alyIIbIHBIH MOPTaIJarkl ">Keke KaOWHETiHE", MEMJIEKETTIK KOpPCETIJIETIH



KbI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH yaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETY YILIH cypay caily]iblH KaOblIAaHFaHbl Typaibl Xabapiaama-ecen xxioepiiei.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETyTe apHAJIFaH cypay Caly HbICAHIAPBIH TOJTHIPY
OOWBIHIIIA 1C-9PEKETTEPAIH CUIATTaAMACHL:

KOMIBIOTEpAiH uHTepHeT-0pay3epine DLK-ubiH Tipkey Kyanirin 6exity, YOII-ke
KIpy YIIIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MapOJIbIl €HT13Y1;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TAH/1AY;

"OtiHim Oepy" TyHMeECiHIH KOMETIMEH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METKE

TanceIpbICc Oepy;

Cypay carybl TOJITHIPY KOHE KAKETT1 KY’KaTTapabl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITY;

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJIEY;

KOPCETLIEeTIH KbI3METTI anyblHbIH DLIK Tipkey Kyaunirin TaHaaysbl;

cypay caiyabl KyaJlaHabIpy (KOJI KOI0) - KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anyisl "Koi koro"
TyhMeciHig kemeriMmen DIK cypay canmybslH KyonanabIpyAbl (KOJ KOKOJBI) JKY3€re
aceIpajipl, CoJIaH KeiH cypay cany "E-munensusutay”" AXK MJIK-ra enaeyre 6epinesi;

"E-nmuuensusiiay" MJIK AXK-na cypay canyasl ©HJIEY - KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIbIAa JUCIUICH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI;

"MeHiH eTiHIITepiM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibiFa "
I3ney" Tyiimecin 6acy, BCH-mi eHrisy apKbuibl OHIIEY HOTIKEIEPIH KOpy MYMKIHIIT
oepineni.

KaxxeTTi aknapaTThl ’&oHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KOpPCETy OOMbIHIIA
KeHecTl MeMIIEKeTTIK KbI3METTEp KopceTy Macesenepi OonbIHIIa OipbIHFail OaliiaHbIC
opTaibiFbIHbIH 1414 Terin Tene@oHbl apKbUIbl alTyFa 00J1abl.

3. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPiCIHeTl KOPCeTUIETIH KbI3METT1

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH)
©3apa 1C-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMacCkl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPiCiHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KeJieCcl KYPbUIBIMABIK OeJiMIleNiepl KaTbICaIbl:
1) keHce;
2) mapyanibUibIK KbI3METTI JIULICH3UsIIay 00J11Mi;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH 0acIIbICH.

8. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOpceTy YIIiH MeMIIEKeTTIK KOpPIopalus apKblIbl
TYCKEH OTIHIITI KaObUIIAyIbl KOHE TIPKEY Il KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH KeHCe
KbI3METKEPI JKY3€ere achIpabl.

OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KIpIC HOMIPIH Oepe OTBIPBIN, OTIHIII KOCA YChIHBIIFaH
KY>KaTTapbIMEH KIpiCc XaT-Xalapiapbl >KypHasibl OOMBIHINA MIAPYANIbUIBIK KbI3METTI
AULEH3MsuIay OelliMiHE Kapayfa Oepiiefl, CKaHepJEHIeH OTIHIIITIH KellipMeci Koca



YCBHIHBUIFAH KY)KAaTTapbIMEH JJIEKTPOHIBIK KYXKaT aifHaIBIMBI xyhenepi (Oymaan opi —
OKXK) apkbuibl Oepinei.

KyxaTTapapl anraHHaH KeiiH, MIapyabUIbIK KbI3METTI JUIEH3UsIIAY 001iMi1 OCHI
PETJIaMEHTTIH 5 TapMaFrbIH/Ia KOPCETIITCH 1C-OpEKeTTI XKy3ere acbipaabl. OChblIaH KeHiH
KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIILIHBIH 0aCIIBICHIHA KYXKATTap JUIEH3USIFa KOJI KOO YIIiH
HeMece JIMIeH3Us Oepyae Taien i 6ac TapTy YIIiH Oepiieni.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHAEC PaciMAEpIiH (1C-KUMbUILIAP IBIH)
KE3EHIIITIH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiMiienepiHin (
KbI3METKEPJICPIHIH) 63apa 1C-KUMBUIIAPbIHBIH TOJBIK CUIAaTTaMachl, COHBIMEH KaTap
MeMJIeKeTTIK KOpropanusMeH e3apa ic-KUMbUT TOpTiOiHIH xoHe DYII maigamany
TOPTIOIHIH CHIIaTTaMachl OChl PErIaMEHTTIH 3 KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK

KBI3MET KOPCETYIIH OM3HEC-TPOIIECTEPiHIH aHBIKTAMAIIBIFBIHA KOPCETUIEII.
"TypHUCTIK OIepaTOPIIBIK
KbI3METKE (TypOIepaTOPIIBbIK
KBI3MET) JIUIeH3usIap oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
1 KochIMIIIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepymIi MEeH KOpCeTLIeTIH KhI3METT] aTymbHbH O Y11
apKBUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Ke3iHJie XKYTiHy TopTiOi MeH
pacimaep (ic-KUMBUIAAp) AoHeKTUIrHIH 1 JuarpaMMacsl
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MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBI3MET periIaMeHTIHE
3 KochIMIIIa

"TypHCTiK OnepaTOPJILIK, KBI3METKE (TYpOIEepPaTOPIILIK KEI3METKE)
JIeH3usIIap Oepy" MeMIIEKETTik KbI3MET KopceTyAiH Ou3HeC — IMPOneCTEPiHiH
AHBIKTaMaJTLIFBI

Memnekertik kp13merti Y11 apKbLIBI KOPCETY
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AnMaThl Kanacsl OKIMIITIHIH
2016 >xpUTFBI 12 MaMBIpJarsl
Ne 2/190 kaynbicbIMeH OeKITireH




KoHC XaJIbIKApPAJIbIK KaThIHACTA aBT06YCTapMCH, IMarbIH aBTOGYCTapMCH

TYPaKTEl €EMEC
TaCEIMAJIIAy, COHAAN-aK JKOJayIIBLIAP,IEI XATBIKapaIblK KaTHIHACTA
aBTOOyCTapMeH,

IIaFBIH aBTOOYCTapMEH TYPaKTHI TACHIMAJIAAY KbI3METIMEH aHHANBICY YIIiH
JIMIICH3UA

O6epy" MeMIIEKETTiK KOPCETLIETIH KBI3MET PeriIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. MemiiekeTTiK KbI3MeTT1 KocInKepIik KoHe UHTYy CTPUAIIbI-MHHOBALUSIIBIK JJaMy
Oackapmachl (OyJaH opi - KepceTUIeTIH KbI3METT1 Oepyii), "A3aMmarrapra apHajlraH
YKIMET" MEMJICKETTIK KOPHOPAIMSICHI" KOMMEPIUSIBIK €MEC aKIMOHEPIIK KOFaMbl (
Oyman opi — MemJleKeTTiK Koproparus), Www.egov.kz "37eKTpoHAbIK YKIMETTiH"
BeO-noptanel Hemece www.elicense.kz "E-nunensusinay" BeO-nopransl (Oyaan api -
MOpTaj) apKbUIbI )KEKE JKOHE 3aH/Ibl TYJIFajapra AJIMaThl KaJaChIHBIH OKIMJIIT aTbIHAH
KOpCeTe/Il.

2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCeTy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilriHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI - JKOIAYIIBUIAPbI 00JIBICAPATTBIK,
KaJlaapajblK, aygaHapayiblK (OOIBICIIIUIK KalaapalibIK) )KOHE XaJIbIKapalblK KaThIHACTA
aBTOOyCTapMeH, IIaFblH aBTOOYCTapMEH TYpaKThl €MeC TachbIMaijaay, COHJAai-ak
KOJIayIIbLIapAbl XaJIbIKapaiblK KaThlHACTa aBTOOyCTapMeH, IIaFbIH aBTOOyCTapMeH
TYpPaKThl TaChIMAJIIAyKbI3METIMEH alfHAJIBICY YIIIH JulleH3us 6epy Hemece Kazakcran
Pecniy6nukacel MaBecTunusinap xone gamy Munuctpini 2015 sxputrbr 30 coyipaeri No
557 OyipbIFbIMEH OEKITUITEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy CTaHAapThIHbIH 10
TapMarbIH/a KO3/IeITeH HeTi3neMenep OONbIHIIIa MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpceTyAeH 6ac
TapTy Typajbl *kaz0alia JA2JeN/l xKayarl.

MeMJeKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy Mep3iMi CTaHIAPTTHIH 4 TapMarbIHAa KOPCETUITCH

MeMieKkeTTiK KbI3METTI KOpCeTyre apHajlfaH KaKeTTi KyKaTTapAblH Ti30eci
CTaHJAPTThIH 9 TapMarblHIa KOPCETUITEH.

MeMJIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTy YIIIH CTaHAApTThIH 7 TapMarblHa COMKeEC
JULEH3USIIBIK aJIbIM aJIbIHAIbI.

2. MeMIteKeTTiK KOpIopanuiaMeH e3apa ic-opekeTTep TopTiOiHiH, COHNai-aK
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCeTy YACPiCiHeri aKknapaTThIK KYWeHi aiaanany
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI



4. DnexTpoHABIK YKIMeT mopTansl (Oyaan opi - DYII) apKbUTbl MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY Ke31HJEe KOPCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIHbIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH OTIHIIT TOPTiOIl KoHE paciMIepiHiH (1C-KUMBLT) PETTLIIT OCHl PETJIaMEHTTIH
1 KOCHIMIIIACKIH/IA KOPCETIITEH:

1) xepcetineTin Kpi3MeTTi amymbl DYII Tipkeyai €31HIH 3JI€KTPOHIBI CaH]IBIK
kontanOanbiH (DCK) Tipkey KyaniriHiH KOMETiMEH Ky3ere achlpajibl, OYJIKOpCeTUICTIH
KBI3METT] alyIIbIHBIH KOMIBIOTEPIHIH HHTEpHET-Opay3epine TipkenreH (DYII-Ha
TIpKEIMEreH KOPCETIIETIH KbI3METTI ajlyIllbl YIIiH KY3€Te achIpbUIaJibl);

2) 1 ynepic — KepcCeTieTIH KbI3METTI alyllbl KOMIBIOTEPIHIH
uHTepHeT-Opay3epine DCK Tipkey KyoliriH TipKey, MEMJICKETTIK KbI3MET aly YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlylIbIHBIH MapoJIiH (aBTOPIAHBIPY YAEpICl) €HT13Y;

3) 1 mapT —TipKenTeH KOpPCeTUIeTIH KBI3METTI allylIbl Typaabl MAIIMETTEPAIH
JYPBICTHIFBIH JKEKE COMKeCTeH 1Ipy HeMipl apKbUibl (Oynan opi —KCH) Hemece OusHec
colikecteHa1py HeMipi (Oyaan op1 -bCH) xone naponpal DYII-na Texcepy;

4) 2 ynepic - KepCeTieTiH KbI3METTI aIYIIBIHBIH MOJIMETTEpIHACT1 Oap
Oy3yWIbUIBIKTapFa OalJIaHBICTBl  aBTOpPJAHABIpYAAH ©Oac TapTy TypaJbl
xabapnamanapsl DYII KansimracTeIpy;

5) 3 ynepic - KepCceTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PErJaMEHTTE KOPCEeTUIreH
MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHIaybl, KAXKETTI KYKaTTap bl JJICKTPOHBIK TYPAE OCKITYMEH
Cypay cajly HbICAaHBIH TOJTBIPYHI (I€pEKTEP/Il CHI13Y1);

6) 4 yaepic — "27meKTpOHIBIK YKiMeT" TeneM nuto3inae (Oyman opi - DY TII)
KBI3METTIH aKbICBIH TOJIEY, COJIaH KeiiH Oy akmapar "E-nmunensusuiay" MJIK AXK-ra
KEeJII TYCE/I1;

7) 2 mapt - "E-munensusuiay" MJIK AX-na kepceTinreH MEMIIEKETTIK KbI3MET
aKbICHIHBIH TOJICHY1H TEKCEPY;

8) 5 ynepic - "E-munensusutay" MJIK AXK-ma kepceTiireH MEMIEKETTIK KbI3MET
YUIIH TeJIeMaKblHbIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XabapiaMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

9) 6 yaepic - KepceTiIeTIH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH CayasJibl KyoJaHIbIpy (KOJI KOO)
yurid DK Tipkey Kyomirid TaHaaysl;

10) 3 mapt - DYII-te DK Tipkey KyomiriHiH KOJIAaHBLUTY MEP3IMiH JKOHE Ti31M/Ie
KalTapblll ajdblHFaH (KYIIl XOMBUIFaH) TIPKEY KyaNIKTEpiHIH OOJIMayblH, COHJIal-aK
cypaynbl xxoHe DK Ttipkey kyamirinae kepcerinren JKXCH nemece BCH apacreinna
COMKECTEHIIPY IePEKTEPIHIH COUKEC KeIIylH TeKCepY;

11) 7 ynaepic - kepceTiieTiH Kpi3MeTTi amymbiHblH D1K TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTanMaybiHa OalllaHBICTBI Cypay CaJblHFAaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
TypaJibl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCThIPY;



12) 8 yaepic - kepceTuieTiH Kpi3MeTTl anymbiHbIH DIIK keMeriMeH cypay cainyIbiH
TOJITHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HT131IT€H JEPEKTEP/Il) )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIIiH OFaH OEKITIITeH (AIEKTPOHIBIK TYPAE) KY’KaTTaphIH KydIaHABIPYHI (KOJI KOI0);

13) 9 ynepic - 3AEKTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyLIbIHBIH
cypaybIiH) Tipkey koHe "E-nmunensusanay" MJIK AXK-garel cypayasl eHaey;

14) 10 ynepic - "E-munensusnay" AX MJIK-garel kepceTiaeTiH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH JEpEeKTEPiHAe Oy3yIbUIBIKTap IbIH O0TybIHA OAilIaHBICTHI Cypay CaJlbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

15) 11 ynepic - kepceTieTiH KbI3METT1 anylbiHbIH DY 1I-Te KansimTacThipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyniHiH yokiaeTTi TyiFacbiHbiH D1IK-chbiH nalasanyMeH KaJlbIITacThIPhLIAIbI.

5. KepcerineTin KbpI3MeTTi OepymiiHiH, MeMJIEKEeTTIK KOpIOpaImus KXOHE
KOPCETIIETIH KBI3METT1 ajyIIbIHBIH ©3apa 1C-KUMBLIbIH, COHJIaii-aK MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH ally TOPTIOIHIH cHIaTTaMachl OChl PErJIaMEHTTIH 2
KOCBHIMIIIACHIHa KOPCETIITEH:

1) 1 ynepic - MemMiiekeTTik Kopropaius oneparopbinbiy "E-nmunensusiay"” AX
MJIK-Fa morun/i »oHe maposbl €Hri3yi (aBTOpIIaHIbIPY Yaepicl);

2) 2 ynepic — MeMIIeKETTIK KOpIlOpanus ONepaTOPhIHBIH OChl PErjlaMeHTTe
KOPCETUITeH MEMJICKETTIK KhI3METTI TaHAaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIIH dKpaHFa cypay
caJly HbICAHBIH IIbIFApy XoHEe MeMJIEKETTIK KOpHopalus onepaTopbiHbIH MEMIIEKETTIK
KbI3METT1 allyIIbIHBIH JIEPEKTEPiH €HT13Y1;

3) 3 yaepic - DY apksinel KT MIK-ra/3T MJIK-Fa MeMIEKeTTIK KbI3METTI
AIYIIBIHBIH JePEKTEPl Typalibl Cypay XaT jKOJIay;

4) 1 mapt - MmemiiekeTTiK Kpi3MeTTi anytbl aepekrepinid KT MIK-na/3T MJIK-na
OOJTYBIH TEKCEPY;

5) 4 ynepic - MemMJIeKeTTIK KbpI3MeTTi anymisl aepekrepinid KT MJIK-na/3T
MJIK-na 6oamaybiHa OalIaHbICThI AEPEKTEP/l aly MYMKIHAITIHIH JKOKTBIFBI TypPaJibl
xa0apriaMaHbl KAJIBINTACTHIPY;

6) 5 yaepic — MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIus OnepaTOPbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1
aJylibl YChIHFAH KY)KaTTapJblH Kara3 TypiHle OOnybl Typalbl Oenriiey Oemiriniae
cayall HbICAaHBIH TOJNTBIPYBI JKOHE Ky KaTTap.lbl CKaHepJieyl, OJap/bl Cypay HbICAaHBIHA
OexiTyl *koHe Kbi3MeT kepceryre DLK kemeriMeH cypay TOATBIPbUIFaH HBICAHIBI (
EHTI31ITEeH JIEPEKTEP/Il) KyNaHIbIPYbI;

7) 6 ynepic -MemiiekeTTik koprnopauus onepatopbiabiH LK kysnanasipeuiran (
KOJI KOMBIIIFaH) SJICKTPOH/IBIK KYKATThI (MEMJIEKETTIK KbI3METT1 JIyIIBIHBIH CYPAybIH)
DY apxpinel "E —nunensusinay" MK AXK-ra xxongay;

8) 7 yaepic - "E-nmunenzusanay" MJIK AXK-narsl 21€eKTPOHIBIK KY>KATThI TIPKEY;

9) 2 mapT — KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aayIIbl
YCBIHFaH KYXXaTTap/IbIH COMKECTITIH TeKcepyil (eHAey1);



10) 8 ynepic - "E-munensusiay" MJIK AX-garel KepceTiieTiH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH JEPEeKTEPiHAE OYy3yIIbUIBIKTap IbIH O0TybIHA OAallIaHbICThI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJIbITACTHIPY;

11) 9 yaepic — "E-nuuensusnay" MK AXK-meH KanblTacThIpbUIFaH KbI3MET
HOTHIKECIH (AJIEKTPOH/IBIK JTUIIEH3US) MEMIICKETTIK KbI3METT] alyIIbIHBIH MeMJIIeKeTTIK
KOpHopaius onepaTopbl apKbLUIbI aTybl.

JKonaymibimapasl oOJbICapalibIK, KajlaapaiblK, ayJaHapayiblK (OOJBICIIIIIIK
KaJlaapaJibIK) JKOHE XaJIbIKapaliblK KaThIHACTa aBTOOYCTapMEH, IIaFbIH aBTOOYyCTapMEH
TYpPaKThl €MecC TachIMaljay, COHJAal-aK >KOJayIIbLIapabl XaJdblKapajblK KaThIHACTA
aBTOOyCTapMeH, IaFblH aBTOOYCTapMEH TYPAKThI TACHIMANAyKbI3METIMEH aifHAIBICY
YUIIH JIMLEH3Us aly YIIIH KepCEeTUIETIH KbI3METTI Oepyllire YChIHbUIFaH KY)KaTTap
TiziMaeMe OoibIHINA KaOBLIJaHaIbl, OHBIH KeIlipMeci KyKaTTapJblH KaObUITaHFaH
KYHI Typajibl OericiMeH KopCceTUIeTIH KbI3METT] alylbira xxidepineni (oepieni).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTall apKbLIbl OTIHIII OEpUITreH KaFaaiia, KOpCeTUIETIH
KBI3METT1 alyIIBIHBIH MOPTAJIarel ">KeKe KaOWHETiHe", MEMJICKETTIK KOpCEeTIIeTiH
KBI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIIIH cypay caidy/bIH KaObUIAaHFaHbI Typabl Xabapiama-ecen kioepiie.

6. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOpPCETYre apHallFaH Cypay Calxy HBICAaHAAPBIH TOITHIPY
OOWBIHIIIA 1C-OPEKETTEPAIH CHUIATTaMAaCHhI:

KOMITBIOTEP/IIH HHTEepHEeT-0pay3epine DIIK-HbIH Tipkey kyanirin 6exity, DYII-ke
Kipy YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyUIbIHBIH MapoJIbl SHT13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI TaH 1Ay,

"OTiHim Oepy" TYWUMECIHIH KOMETriMEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarchIphIC Oepy;

cypay caity/ibl TOJITBIPY ’KOHE KXKETT1 KY’KaTTapAbl JJIEKTPOHIBIK TYpAE OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJIEY;

KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 anymbiHbiH DK Tipkey Kyonirin TaHaaysl;

cypay calryabl KyonaHAbIPy (KOJ KOK0) - KOPCETUIEeTIH KbI3METT1 anytisl "Kox koo
TyhMeciHig keMmeriMeH DIIK cypay canybslH KyonaHAbIpyAbl (KOJ KOKOJBI) JKY3€re
aceIpaibl, ColaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay" MJIK AX-ra enneyre Oepunent;

"E-munensusiiay" MJIK AXK-na cypay canyasl OHJIEY - KOPCETUIETIH KbI3METT1
aTyIIbla AUCIUICH SKpaHbIHA TOJTHIPFAH OTIHIIIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI;

"MeHiH oTiHITepiM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibiFa "
I3ney" Tyiimecin 6acy BMIH men JKCH-n1 eHri3y enjiey HOTHXKeNEpiH Kopy MyMKIH/IT1
oepineni.

KaxxeTTi aknmapatThl )KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OOMBIHIIIA
KeHecTi MeMIIeKeTTiK KbI3MEeTTep KepceTy Macenenepi OoifbiHIIa OipbiHFail OaimaHbIC
opTanbIFbIHBIH 1414 Terin TenedoHbl apKbUIbI aTyFa 00JIaIbl.



3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy YACPiCIHEeTl KOPCETUIETIH KbI3METT1

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHi)
e3apa iC-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH
KeJieCcl KYPbUIBIMABIK OeJiMIlenepl KaTbICa Ibl:

1) keHce;

2) mapyanibUIbIK KbI3METTI JIULIEH3UsIIay 00J11Mi;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0aCIIbICH.

8. MeMJIeKeTTIK KOpHopamusi apKbUIbl KEIIN TYCKEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTy YIIH OTIHIMTI KaObUImayIbl >KOHE TIPKEYAl KOPCETUIeTIH KBI3METTI
OepylIiHIH KeHCE KbI3METKEPJIePl JKY3ere achlpabl.

OTIHILITI TIPKETEHHEH COH KIpIC HOMIPIH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCA YChIHBIIFaH
KY)KaTTapbIMEH Kipic XaT-xabapiap >KypHajbl OOWMBIHINA IMIAPYaIIbLIBIK KbI3METTI
AULEH3MsUIay OelliMiHe Kapayfa Oepiiefl, CKaHepJEHIeH OTIHIIITIH KellipMeci Koca
YCHIHBUIFAH KY)KAaTTapbIMEH S3JIEKTPOHJIBIK KyXaT aifHaimeiMbl (Oyman opi -OKXK)
Kypajjaapbl apKbUIbl Oepiie/i.

[[MapyampuiblK KBI3METT] JTUIEH3UsIIAYy 00I1iM1 Ky KaTTap bl aJlFaHHAH KeWiH, OChI
pEerJIaMeHTTIH 5 TapMarblHlla KOPCETINTeH iC-OpeKeTTi Ky3ere achipansl. OchimaH
KeHIHKOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH OaCHIBICHIHA KYXKATTap JUIIEH3USIFA KOJI KOO
YIIiH HEMece JIMIeH3Us OepyAeH JQJIeN Il Oac TapTy YIIiH Oepiieni.

9. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPONECIHAEC PAcIMAEpIiH (1C-KMMbUIIAP IBIH)
JOWEKTUTITH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemimIienepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBULIAPBIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHJAN-aK
MeMJIeKeTTIK KOpropanusMeH e3apa ic-KUMbUT TOpTiOiHIH xoHe DYII maiigamany
TOPTIOIHIH CHIIaTTaMachl OChl PErIaMEHTTIH 3 KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC MEMIICKETTIK

KBI3MET KOPCETYIIH OM3HEC-TPOIIECTEPiHIH aHBIKTAMAIIBIFBIHA KOPCETUIEII.
"YKonaymeuiap el 00IbICapabIK,
KaJaapajblK, ayIaHapaIbIK
(o0uBICimTiTiK, KamaapasblK) )KoHe
XaJIbIKapaJIbIK KaThIHACTA
aBTOOYyCTapMeEH, IIaFbIH
aBTOOyCTapMeH TYpaKThl eMec
TachIMaiay, COHmal-aK
JKOJIAYIIBUIAPIBI XaTBIKAPaJIbIK
KaThIHACTa aBTOOyCTapMeH,
IIAFBIH aBTOOYCTapMEH TYPAKThI
TacsIMayay KbI3METIMEH
alfHanpIcy YIIiH JuieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIEeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1 KochIMIIIa



KepcerireTiH KbI3MeTTi Oepymni MeH KOpCeTLIETIH KbI3METTi aTymbHBH O Y11
apKBUIB MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke3iHJIe XKYTiHy TopTibi MeH pacimzep (
iC-KUMBLIZAp) AoeKTUIriHIH 1 quarpaMmacs

B Hew

FapreTineTid KEEMATT] ATyLIk |

"Xomaynisutaps! 00IbIcapabIK
KaJaapablK, ayAaHapaIbIK
(oOuBICimTiTiK, KamaapajblK) )KOHE
XaJIbIKapaJIblK KaTbIHACTA
aBTOOyCTapMeH, IIaFbIH
aBTOOyCTapMeH TYpaKThl eMec
TachIMaiay, COHIan-aK
JKOJAYIIBUIAPABI XaIbIKapaIbIK
KaThIHACTa aBTOOyCTapMeH,
IIaFbIH aBTOOYCTapMEH TYPaKThI
TacsIMayiIay KbI3METIMEH
aifHanpIcy YIIiH JuieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTIJIeTiH
KBI3MET perIaMeHTiHE
2 KOCBIMIIIA

MeMJIeKeTTiK KOpIopanusa apKbUIBI SJIEKTPOHIBIK MEMIICKETTIK KbI3METTi
KepceTy Ke3infe
(QYyHKIHOHAIIBIK, 633apa iC-KUMBUIABIH 2 JUarpaMMachl
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TackIMaJJiay KbI3METIMEH
alfHanpIcy yIIiH jueHsus oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
3 KochIMIIIa
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aBTOOyCTapMeH,

IIaFBEIH aBTOOYCTapMEeH TYPAKTHI TACKIMAIAY KbI3METIMECHAHHAIBICY YIIiH
JIMIICH3UA

Oepy" MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OHM3HEC - MPOLECTEPiHiH,
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"3aHapl TYFaIapabsIH TYCTI XKOHE Kapa METaIAapAblH, CHIHBIKTaphl MEH
KaJOBIKTapHIH XUHAY (HadbIHAAY), CaKTay, 6HAEY XKOHE OTKi3y OOMbIHINA
KBI3METTI XKY3ere achpybIHa JIMIeH3:ua Oepy" MeMJIeKeTTiK KopCeTiIeTiH
KbI3MET

perjiaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. MewmnekeTTik KbI3MeTTi AmnMaTbl Kajackl Kocimkepiik >KoHe
WHTY CTPUAIIIBI-MTHHOBAIUSUIIBIK 1aMy OackapMachl (OyaaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylii), OHBIH 1T1HIE WWW.egoV.kz "3eKTpOHIBIK YKIMETTIH" BEO-MOpTaIbl HEMECe
www.elicense.kz "E-nunensusuiay" BeG-mopTanbsl (OyaaH opl - MOPTaNl) apKbUIBI
AJMaTBl KaJIaCBIHBIH OKIMJIIT1 KOpPCETE/Ii.
2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKECI - 3aHAbl TYJIFaNapIbIH TYCTI XKoHE
Kapa MeTaJAapAblH ChIHBIKTApbl MEH KaJIbIKTApbIH )KUHAY (JaibIHaAY), CAKTay, OHJIEY
KOHE OTKI3y OOMBIHIIA KBI3METTI JKY3€re achblpyblHa JUIICH3HS jkKoHE (Hemece)
JULEH3HSIFA KOCBIMILA, JIMIICH3USHBI )KOHE (HEMECE) JIMLEH3UsAFa KOChIMIIIAHbI KailTa
pecimjey, TUIEH3USHBIH )KoHE (HeMece) JTMLEH3UAFa KOChIMILIAHbIH TEIHYCKAChIH Oepy
Hemece Kazakcran PecnyOnukacsl MHBecTULUMANAp KOHE NaMy MUHHCTPiHIH 2015
xbpUTFBI 30 coyipmeri Ne 563 "Onepkocin xoHE IKCHOPTTHIK OaKbuliay calachlHNIA
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHAApTTApPbIH OEKITY Typaiyibl" OYUpbIFbIMEH OEKIiTiAreH "
3aHbpl TYJIFAIapAbIH TYCTI JKOHE Kapa MeTalIapAblH CHIHBIKTapbl MEH KaJAbIKTaphIH
KUHAY (NailblHIAy), CaKTay, OHJIey >KOHE OTKi3y OOHWbIHIIA KBbI3METTI XKy3ere
achIpybIHA JTUIEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHapThIHBIH (Oy1aH
opi — crangapt) 10 TapMarblHa KO3[€ITeH Karaainapaa koHe Herizaep OolblHIIA
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl AJIEI/I1 Kayarl.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOH/IBIK.
MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHJAPTThIH 4 TapMarbIHAAa KOPCETUITeH

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCEeTY YIIIH KaXKeTTl KyXKaTTap IbIH Ti30eci CTaHAapTThIH
9 TapmarbIHa KOPCETUITEH.
MeMieKkeTTiK KbI3METTI KOPCETY YIIIH CTaHAApPTThIH 7 TapMarblHa Coilkec
JULEH3USIIBIK aJIbIM aJIbIHA]IbI.



2. MeMiieKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAEPiCiHAET1 KOPCETLIETIH KEI3METTI

OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (Kb3MeTKepIIePiHi)
ic-opeKerTep TOpTiOiHiH CcHIIaTTaMacHl

4. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMBbIHIIA paciMIl (ic-opeKeT) bacTayFa 3aH/IbI
TylaraHblH (OyAaH opl - KOpCeTIeTiH KbI3MET alIyLIbIHBIH) OTIHIII Hemece
AIEKTPOHBIK CYPAYBIHBIH OOJTYBI HET13 OOJIBIN TaOBLIATbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy YIepicl OChl perjlaMeHTTIH | KOChIMIIIachIHA
colikec pacimaepacH (ic - OpeKETTEPACH) TYPaIbl:

1) 1 ynepic - kepceTieTiH KbI3METT1 allylibl (HeMece CeHIMXAT OONBIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpPCETY YIIIH KaKETTI KyKaTTap/bpl KaObLIaay;

2) 2 ynepic - 3JeKTPOHIBIK KY>KaT aifHanbIMbI xxyiecine (Oyaan api - OKXK) sxone
KIpIC XaT - Xxabap/pl TIPKEY KypHAJIbIHJA OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 ynepic — mopTaiaa JOTUH MEH MapoJibJi €HT13y (aBTOPJIAHBIPY);

4) 4 ynepic - OCbl PErNIAMEHTTE KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP 11 TaHaay,
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETyTe apHaJlFaH CYpay HBICAHBIH dKpaHFa IIbIFApy JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIBIHBIH JI€PEKTEPIH EHT13Y;

5) 5 ymepic — "amekTpoHABIK YKiMeT" mutto3i (Oyman opi — DY) apkeuibt
KOPCETUIETIH KhI3METTI allyIIBIHBIH JAepeKTepl Typaibl "3aHabl TYIFa" MEMIICKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan api —3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt -3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI alTylIbl JEPEKTEPIHIH OOTYBIH TEKCEPY

7) 6 ynepic - 3T MJIK kepceTifieTiH KbI3METTI alyIlbl JepeKTEpiHiH O0IMaybiHa
OalimaHbICTBl JEpPEeKTepl alyJdblH MYMKIH €MECTIIl Typaybl XabapiaaMaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;

8) 7 yaepic - KyKaTTapiblH Kara3 HbICAaHBIHIa OOJYBI Typalibl Oenriiey OemiriHiae
cypay cajy HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIlbl YChIHFaH Ka)eTTi
KyKaTTap/ibl CKaHEPJIEY JKOHE OJIap/Ibl Cypay HbICAHbIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-nunenzusuiay" MK AXK-na cypay canyibl Tipkey KoHE OHJICY;
10) 2 mapt - KepceTUIeTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH OUTIKTUTIK TajanTapbiHa
COMKECTITH TEKCEepY;

11) 9 ynepic - "E-munensusnay" MJIK AXK-nma kepceTineTiH KbI3METTI alIyIIbIHBIH
NepeKkTepinae Oy3yIIBUIBIKTApABIH OOJyblHA OaWJIaHBICTBI CYpay CaJIBIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typaibl XabapiiaMaHbl KaJbITACTHIPY;

12) 10 ynepic - kepceTiaeTiH KbI3MeTTi anymbiabiH "E-nmunensusuiay" MK
AXK-ma MEeMIIEKeTTIK KbhI3MET HOTHI)KECIH KaJBITACTBIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH yoKineTTi TyirackiHbiH DIIK-chiH naiigananymen
KaJIBIITACTHIPBIIAIBI.



3aHabl TYJFajJapablH TYCTI JKOHE Kapa METaIIaplblH CHIHBIKTaphl MEH
KQJIJIBIKTapblH KUHAY (aiiblHIay), CaKTay, OHJIEY JKOHE OTKi3y OOMBIHINA KbI3METTI
KYy3€ere acblpyblHa JTUICH3US ally, KalTa peciMey, TUIEH3USHBIH TeITHYCKaJapbliH aly
YIIIH KOPCETLIETIH KbI3METTI Oepyllire YChIHbUIFAH KY)KaTTap Ti3iMaeMe OoMbIHIIA
KaObLI1aHa Ibl, OHBIH KeIllipMeci Ky’KaTTapIbIH KaObUTJaHFaH KYHI Typasibl OenriciMeH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI allylIbIFa xKioepineai (oepinen).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTal apKbLIbl OTIHIII OEpUITreH KaFaaiia, KOpCeTUIETIH
KBI3METT1 aJyIIBIHBIH TMOpTaarkl ">KeKe KaOWHeTiHe", MEMJICKETTIK KOpPCETIJIETIH
KBI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMIICKETTIK KBI3MET
KOPCETY YIIIIH cypay caly/IbIH KaOblIAaraHbl Typaibl Xabapiama-ecen xioepiiei.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiCiHeri KopCceTLIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OoriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHi)
©3apa iC-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
KeJecl KYPBUIBIMJIBIK OoJiMITIenepi KaThICAIbI:

1) keHce;

2) mapyanibuIbIK KBI3METTI JTUTIEH3HsUIay 06IiMi;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICHI.

7. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOpPCEeTy YILUIH OTIHIITI KaObUIAAy bl )KOHE TIPKEY/l
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI1 JKY3€Tre aChIpaIbl.

OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KIpIC HOMIPIH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YChIHBIIFaH
KY>KaTTapbIMEH KIpiCc XaT-Xalapiapbl KypHaibl OOMBIHINA MIAPYaNIbUIBIK KbI3METTI
IULEeH3MsuIay OelliMiHe Kapayra Oepijiefll, CKaHepJEHTeH OTIHIIITIH KellipMeci Koca
YCHIHBUTFaH KykaTTapsiMeH DKJK kypanmapsr apkbutbl Oepisiesi.

Kyxarrappl anraHHaH KeWiH, MapyalbUIbIK KbI3METTI JIMIICH3UIay 06J1iM1 OCHI
pErJIaMEeHTTIH 5 TapMarblH/la KOPCETIIIeH 1C-9pEKETTI Ky3ere ackipanbl. OcblaaH
KEeMIHKOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH OaCHIbIChIHA KYXKATTap JIMIEH3USIFa KOJI KOO
YIIIH HEMece JIUIeH3ust Oepyae AaJen i 6ac TapTy YIIiH Oepineni.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPiCiHAer aKIapaTThIK KyHelepai
nalinanany TopTiOiHiH CHITATTaMachl

8. KepcerineTin KbpI3MeTTI Oepylll MEH KOPCETILIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
DONeKTPOHIBIK YKiMeT mopTaibl (OyaaH opi — DYII) apKbpUTbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy Ke31HJE KYTiHYy TOpTiOl MeH pociMaepiH (iC-opeKeTTep) KE3EHIIIIr OCHI
PErJIaMEHTTIH 2 KOChIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH:



1) kepceTineTiH Kpi3MeTTi anynibl D YII-ke Tipkeyal KopceTuIeTiH KbI3METT1 alyIIlbl
KOMIBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH o3iHiH DIIK Tipkey kyomirinig
KeMeriMeH xy3ere aceipajnl (D YII-ke TipkenMereH KOpCeTUIeTIH KbI3METTI alylibliap
YILIH 5KY3€re achIpblIajibl);

2) 1 yxaepic - kepcerinieTiH KbI3MeTTi anyusiHblH JLK Tipkey Kyamirin
KOMIBIOTEP/IIH WHTEpHET-Opay3epiHe OekiTyl, MEMJICKETTIK KbI3METTI aiy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] anylblHbIH DY 11-ke mapoap/l eHri3yl (aBTopiaaHabIpy yAepici)

3) 1 mwapt - naposb *koHe OM3HeC caiikecTeHaipy Hemipi (Oyaan api - BCH)
apKBUIBI TIPKEITEH KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIIbl TyPaibl AEPEKTEPIIH TYPHICTHIFBIH
OYII-Te Tekcepy;

4) 2 ynepic - KOPCETUIETIH KbI3METTI aJdyHIBIHBIH JAEPEKTEPiHIC
OY3YIIBUIBIKTApABIH 00NybiHa OaitnanbicThl DY I aBTOpIanabIpyAan 0ac TapTy Typaibl
xabapriaMaHbl KaJBINTACTHIPYHI;

5) 3 yaepic - kepceTUIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH OCBhI PErIAMEHTTE KOPCETUITCH
MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHJayhl, KAXKETTI KY>KaTTap bl JICKTPOHIBIK TYpJE OCKITYMEH
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPYHI (IEPEKTEP/Il EHT13Y1);

6) 4 ynepic — "2JIeKTpOHIBIK YKiMeT" TejieM nutto3inae (oynan opi - DY TII)
KBI3METTIH aKbICBIH TOJICY, CoJlaH Keiin Oy akmapar "E-munensusimay" MJIK AXK-ra
KEeJIII TYCe/Il;

7) 2 mapt - "E-nmuuensusuiay" MK AX-na kepceTiireH MEMIIEKETTIK KbI3MET
AKbICBIHBIH TOJIEHY1H TEKCEPY;

8) 5 yaepic - "E-nunensusinay" MJIK AXK-1a kepceTiireH MEMIEKETTIK KbI3MET
YIIIH TeJIeMaKblHBIH OOJIMayblHa OalIaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFaH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XabapiaMaHbl KaJbIITaCTHIPY;

9) 6 ynepic - KepceTiIeTiH KbI3METT1 AlyIIBIHBIH CYpayabl KydJaaHAbIPY (KO KOI0)
yurid LK Ttipkey Kyomnirid TaHaaysl;

10) 3 mapr - DY II-te DLIK Tipkey KyomniriHiH KOJJAaHBLUTy MEpP3IMiH JKOHE Ti3iMe
KalTapeil ajgblHFaH (KYII KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpiHIH OO0JMaybIH, COHaM-aK
cypaynsl xoHe DK Tipkey kyanirinae kepceruiren bBUH apacbiniarsl coikecTeHIIpY
JEPEKTEPIHIH COHKEC KeyiH TeKCepy;

11) 7 yaepic - kepceTuieTiH KbI3METTi anymbiHbIH DK TYHmHYCKaJbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OallIaHBICTBI Cypay CaJbIHFAaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

12) 8 yaepic - kepceTineTiH Kpi3MeTTl anymbiHbIH DK keMeriMeH cypay caimyIbiH
TOJNTBHIPBUTFAH HBICAHBIH (€HT131IT€H JePEKTEP/il) )KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH OFaH OCKITUIreH KYKaTTapblH KyaJIaHAbIPYHI (3IEKTPOHBIK TYpPIIE);

13) 9 ynepic - 3I€KTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH
cypaysbIH) Tipkey xoHe "E-muuensusnay" MK AX-narel cypayibl eHaey;



14) 4 mapt - KepceTUIeTiH KbI3METTI1 alylIbIHBIH OUTIKTUTIK TajanTapbliHa
COMKECTITH TEKCEepY;

15) 10 ynepic - "E-nunensusuiay" MK AX-narel kepceTiieTiH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH JEPEKTEPIHIE OY3YIIbUIBIKTAp IbIH O0TybIHA OallIaHbICThI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTieTiH KpI3METT1 anymbiHbIH DY 1I-Te KansimTacTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHig yokineTTi TyirackiHbiH DLK-ChIH maiinananymMeH KajablTacThIPbLIaIbI.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyre apHaJlFaH cypay caldy HbICAHIAPBIH TOJTHIPY
OOWBIHIIIA 1C-OPEKETTEPAIH CHUIATTaMAaCh:

KOMIIbIOTEP1IH UHTepHET-0pay3epine DLK-HbIH Tipkey Kyamirid oexity, Y OII-ke
Kipy YIIiH KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH MapOiIbIl CHT13Y1,

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI TaH 1Ay,

"OTiHim Oepy" TYWMECIHIH KOMETriMEH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarnceIpeIic Oepy;

cypay caily/ibl TOJTBIPY ’KOHE KXKETT1 KY’KaTTapAbl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJIEY;

KepceTUIeTiH Kbi3MeTT1 antymibiHbiH DK Tipkey Kyonirid TaHaaysl;

cypay caltyabl KyoanaHAbIpy (KOJ KOK0) - KOPCETUIETIH KbI3METT1 anytibl "Kox koro"
tyhiMeciHig kemeriMmeH DIIK cypay canybslH KyonaHAbIpyAbl (KOJ KOKOJBI) JKY3ere
acwIpajibl, COMaH Keilin cypay cany "E-munensusnay" MK AXK-ra enneyre oepinesi;

"E-munensusinay" MJIK AXK-na cypay canyasl eHJIEY - KOPCETUIETIH KbI3METT1
aTylIbl1a JUCIUIEH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHILIIHIH HbICAHBI IIbIFAIbL;

"MeHiH oTiHITepiM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibiFa "
[3ney" Tyitmecinin 6acy BCH-ni eHrizy apKbuibl OHAEeY HOTHKENEPIH KOpy MYMKIHJIIT]
oepineni.

KaxxeTTi aknapatrThl )koHE MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OoilbIHIIA
KeHeCTI MeMIIEKETTIK KbI3METTEP KOPCETy Macenenepi 0oibIHIIa OiphIHFal OailTaHbIC
opTanbIFbIHBIH 1414 Terin TenedoHbl apKbUIbI aTyFa 00J1a bl

10. MemIiekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE PICIMAEPiH (1C-KUMBUIIAPIbIH)
KE3CH/IUTITTH, KOPCETIIETIH KBhI3METTI OCepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMinenaepiniy (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
OYII maitnanany TopTIOIHIH CUTIATTAMAChl OCHI PETJIAMEHTTIH 3 KOCHIMIIIAChIHA COMKEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/IH Ou3HEeC-MPOIEeCTePiHiH aHbIKTaMalbIFbIHIA

KopceTuIei.
"3aHIBI TYIFAIAPIBIH TYCTI XKOHE
Kapa MeTaJlIapAbIH CBIHBIKTAPHI
MEH KaJIABIKTapBIH )KUHAY
(maiipiHmay), cakray, OHJIey JKoHe
OTKi3y OOMBIHIIIA KBI3METTI XKy3ere



achIpybIHA JTUIIEH3Us Oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1 KocpIMIITa

KepcerineTiH Kb3MeTTi Oepymni MEH KOpCeTiIeTiH KbI3METTi aTymbsHEH MO
apKBUIBI

MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy Ke31He KYTiHy TopTiOi MeH paciMaep (
1C-KUMBLIIAP)
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"3aH/Ibl TYJIFAIAP.IBIH TYCTI XKOHE
Kapa MeTaJIapAbIH ChIHBIKTAPHI
MEH KaIlJBIKTapbIH )KUHAY
(mafipiHIay), caKTay, OHJILY KOHE
OTKi3y OOMBIHIIIA KBI3METTI JKy3€ere
aceIpybIHA JIUIIEH3Us Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe
2 KOCbIMIIIa

KepcerisieTiH KbI3MeTTi OepymIi MeH KOpCeTLIETIH KbI3METTI aTymbHBH O Y11
apKBLIBI

MEMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTy Ke3iHJie XKYTiHy TopTibi MeH paciMaep (
iC-KUMBLIIAp) AOHEKTUIIriHIH 2 quarpaMMacsl
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"3aHIBI TYIFAIAPIBIH TYCTI XKOHE
Kapa MeTalIapAbIH CBIHBIKTAPHI
MeEH KallJBIKTapbIH KHHAY
(maiipiHAay), caKTay, OHILY KOHE
OTKi3y OOMBIHIIIA KBI3METTI XKy3ere
achIpybIHA JIUIIEH3Us Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
perimaMeHTiHe
3 KochIMIIIa

"3aHIB TYFATApALIH TYCTI XKOHE Kapa METaIIapAblH CHHBIKTaphl MEH
KaJIOBIKTapHIH XUHAY (HaHBIHAAY), CaKTay, OHACY XKoHE OTKi3y OOMBIHIIA



KBI3METTI XKY3€ere achIpybIHA JIMIEH3UA Oepy' ' MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTYIiH
Ou3Hec-nponecTepiHiH aHBIKTaMaIbEE KepceTijieTiH KbI3METT] alTyIibl
KOpCeTLIETiH KbI3METTi OepyIire )yTiHreH Ke3/ie, MEMJIEKETTIK KEI3MET
KOepceTy
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CemMmenepisais (KRSMeTESpIepiHiE), MEMISEETTIE EOpPOOpAOEYHE, NOPTANAEE S33pa ic-
EKBMELTTAPEL

- EGpPCETIMeTiH EBISMETTI ATYIOE PaciMAEpiHiE  (1C-KHMBUTHIHEL)
#ane(memece) K3b arays,

- TAHAAY HYCKACEL

— - EENeci paciMre (ic-KHMELTFA) 8TY.

AnMartsl Kaiachl 9KiMIITIHIH
2016 xputFpl 12 MaMbIpAaFsI
Ne 2/190 kaynbicbIMEH OEKiTilIreH

"BerepuHapus calacChHIAFhl KEI3METIICH aHAIBICYFa JMICH3HA Oepy”
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PeriIaMeHT1

1. XKams! epexenep

1. MeMileKeTTIK KbI3METTI AMaThl KaJachIHBIH JKIMAIIT AJIMaThl Kajlachl
Kocinkepik sxoHe WHIYyCTpUANIbI-MHHOBAIMSIIBIK JaMy Oackapmackl (OyjaaH opi -
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyliIi), OHBIH 1IIiHAE WWW.egov.kz "31eKTpOHABIK YKIMETTIH
" BeO-nopTanbl Hemece www.elicense.kz "E-nunensusuiay" Be6-mopraisl (Oy1aH oapi -
MOPTAIT) apKBLIBI JKEKE JKOHE 3aHbl TYJIFajJapFa KOpCeTeIi.

2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCeTY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilriHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MemekeTTiK KbI3METTI KOPCETy HOTHIKECI — BETEpHHAPHsS CallaChIHJAFbI
KBI3METIICH aifHAJIBICYFa JIMIICH3US KoHE (HEMece) JTUICH3HUsIFa KOCBIMIIIA, JTUTICH3USTHBI
XKoHE (HeMece) JUIEH3UsAFa KOCBIMINAHBI KaWTa pecimMiey, JHMICH3USHBIH XKoHE (
HEMece) JMIIeH3UsIFa KOCHIMIIAHBIH TeJIHYCKachlH Oepy Hemece Kazakcran
PecnyOnnkacel Aybul mapyambuibiEbl MUHUACTPIHIH 2015 sxbutebl 06 MaMbiparsl Ne 7-
1/418 "BerepuHapus cajacbhlHAaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3METTEp



CTaHAapTTapblH OekiTy Typanbl" OyipbeiFbiMeH Oekitinren "Berepunapus
cajachlHJIaFbl KbI3METIIEH alHAJIBICYyFa JULEH3Us Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH
KbI3MET CTaHAApTHIHBIH (OygaH opi — crammapt) 10 TapmarbiHIa Ke3AeiTeH
JKaranaapa )KoHe Heri3/iep OoMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpCceTyieH Oac TapTy
Typajibl JOJIEIIl Kayail.
MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HbICAHBI: 3JIEKTPOHIBIK.

KepcerisieTiH KbI3METTI ainylllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyllire >KyriHreH
JKaFJaia MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpPCEeTy HOTHIXKECl JJIEKTPOHABIK (opmarra
peciMaenesi, 0achlll IbIFAPHUIAJIBI, MOPMEH KYaJIaHABIPHUIALI JKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTi OepyIili OacHIbICKIHBIH KOJIbI KOWBLIAIBI.

KepceTinieTiH KbI3METT1 alylibl TOPTall apKbLIbl KYTIHIEH Ke3/1€ MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEC1 KOPCETIIETIH KBI3METT] aTyIIbIHBIH "KeKe KaOWHETiHe
" KepCeTUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH YOKIJIETTI aJlaMbIHBIH 3JICKTPOHABIK ITU(PIIBIK
KoiaTaHOaceiMeH (OymaH opi — OLIK) KyonmaHIbIpbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KyKat
HBICAHBIHJIA YKOJIJIaHAbI.

MeMJIeKETTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHJIAPTThIH 4 TapMarbIHAAa KOPCETUITeH

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpPCEeTY YIIIH KaKeTTl KyXKaTTap ibIH Ti30€eci CTaHAapTThIH
9 TapmarbIH/a KOPCETIITEH.
MeMiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY YIIIH CTaHAApPTThIH 7 TapMarblHa Coilkec
JTULEH3USIIBIK aJIbIM aJIbIHAIbI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiCiHAeri KepceTUIeTiH KbI3MEeTTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (Kb3METKEPIICPiHi)
ic-opekerTep TopTiOiHIH cHIIaTTaMachl

4. MemekeTTiK KbI3MET KepceTy OoifbiHIIA pacimai (ic-opeker) Oacrayra
KOPCETUIETIH KbI3MET aIyLIbIHBIH OTIHIIII HEMECE 3JIEKTPOHIBIK CYpaybIHbIH OOJybI
HEr13 OOJIBIT TA0bLIAIEIL.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YJepici OChl perjiaMeHTTIH | KOChIMIIIachiHA
colikec pacimaepacH (1c-opeKeTTepAeH) TYPaIb:
1) 1 yaepic - kepceTuIeTiH KbI3METTI allylibl (HEMece ceHIMXaT OOMBIHIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH KKETTI KyKaTTap bl KaObLIaay;
2) 2 ynepic - 3JeKTPOHIBIK KY>KaT aifHanbIMbI xkyhecinae (Oyaan api - OKXK) xone
Kipic XaT - Xxabap bl TIpKEY )KypPHAIBIH/A OTIHIIITI TIPKEY;
3) 3 yaepic — mopTraiijia JOTUH MEH NapoJibJii €HT13y (aBTOPJAHBIPY);
4) 4 ynepic - oCbl periaMeHTTe KOPCETUINeH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/Il TaHAay,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETyTe apHaJlFaH Cypay HbICAHBIH SKpaHFa LIbIFapy >KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIbIHBIH JI€PEKTEPIH EHT13Y;



5) 5 ynepic — "anekTpoHABIK YKiMeT" mutto3i (Oyaan opi — DY) apkpuib
KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH AepeKkTepl Typansl "XKeke Tyiara" MeMIeKeTTIK
nepekrep kKopbiHa (Oyman opi —KT MJIK) memece "3auabl TyiFa" MEMIIEKETTIK
nepekrep KopbiHa (oynan opi —3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT MJIK -na memece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI aIyIIbI
JEPEKTEPiHIH OOJYBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT MJIK -na nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI alyIiibl
JepeKTepiHiH OonmaybiHa OalIaHBICTBI IEPEKTEP/Il ATyAbIH MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl
xabapramaHbl KaJIBIITACTBIPY;

8) 7 yaepic - KyKaTrTapiblH Kara3 HbICAHBIHIA OOJTyBI Typallbl Oenriiey OemiriHae
Cypay cally HBICAHBIH TOJTBIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI1 alyIllbl YCHIHFAH KaXXEeTTl
KyKaTTap/ibl CKaHEPJICY JKOHE OJIap/Ibl Cypay caly HbICaHbIHA OEKITY;

9) 8 yaepic - "E-nmunensusuiay" MK AXK-na cypay cainyibl TipKey KoHE OHJICY;

10) 2 mapT - kepceTuieTiH KpI3MeTT1 anyumbslHbIH Kazakcran Pecny0inkachl
3aHHaAMaJIapbIHBIH TaJIaTapblHA COMKECTITIH JKOHE JIMIICH3Us Oepy YIIIiH Heri3aeMeH1
TEeKCepy YIIIH AJIMaThl Kajachl AybUl IapyallbUIbIFbl OacKapMachiHa (OyJaH apl —
AIIIB) cypayns! xi6epy, connaii-ak AIIIb-nan KOpeITBIHABLIAP B AITY;

11) 9 ynepic - "E-nmunensusinay" MJIK AX -na kepceTineTiH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
nepekTepinne Oy3yIIbUIBIKTapABIH OOJyblHA OalIaHBICTBI CYpay CaJIBIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTBIPY;

12) 10 yzaepic - kepceTiieTiH KbI3METTi anywmblHblH "E-munensusnay" MK
AXK-ma MeMIJIeKeTTIK KbI3MET HOTHXKECIH KaJBINTACTBIPYBL. DIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHiH YoKIIeTTl TyirachlHblH DLIK-chbiH naiiganianyMeH
KaJIBIITACTHIPBLIAIBI.

BeTepunapus canachlHIAFBIKBI3METIICH afHANBICYFa JIMIICH3US aly, KaiTa
peciMaey, TUICH3USHBIH TeTHYCKAJIAphIH ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyire
VCBHIHBUIFAH KY)KaTTap TiziMjaeMe OoubIHIIA KaObUIJaHabl, OHBIH KellipMmeci
KYKaTTap/IbIH KaObUIAaHFaH KYHI Typaibl ONTICIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIFa
xk10epineni (Oepineni).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTall apKbLIbl OTIHIII OEpUITreH KaFaaiia, KOpCeTUIETIH
KBI3METT1 alyIIBIHBIH MOPTaIarel ">KeKe KaOWHETiHe", MEMJICKETTIK KOpCEeTIIeTiH
KBI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMIICKETTIK KbI3MET
KOpPCETY YIIIH cypay calyJblH KaObUIAaraHbl Typaibl Xabapiama-ecen xioepiiei.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiCiHaeri KopCeTLIeTiH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmentepinis (KbI3METKEpIICPiHiH)
©3apa iC-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJieCl KYPhUIBIMABIK OeJiMIleNepl KaTbICaIbl:

1) xeHce;

2) mapyanbUIbIK KbI3METTI JIUIIEH3UsIIay 06J11Mi;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI.

7. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YIIIH OTIHIITI KaObUIIay/Ibl )KoHE TIPKEy i
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPI JKY3€re achIpabl.

OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH KipiC HOMIpPIH Oepe OTHIPHIN, OTIHIII KOCa YChIHBIIFaH
KYXKaTTapbIMEH KIpic XaT-Xabapiapbl >KypHajbl OOMBIHINA MIAPYAIIbUIBIK KbI3METTI
JTUIeH3MsUIay OeliMiHe Kapayra Oepiniesli, CKaHepJSHTeH OTIHIMITIH KeIllipMeci Koca
YCBhIHBUTFaH KykaTTapbiMeH DKK Kypannapsl apkbuibl Oepiiei.

KyxaTtrapapl anraHHaH KeiiH, MapyanbUIbK KbI3METTI JTUIEH3UIIAY 06TiMi OCHI
pEeryIaMeHTTIH 5 TapMarblHlla KOPCETUITeH 1C-9peKeTTl Ky3ere achipajbl. OcblaaH
KEMIHKOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH OaCHIbIChIHA KYXKATTap JIMLEH3USAFa KOJI KOO
YIIiH HEMece JIMILIeH3Us Oepyae TaMenai 6ac TapTy YIIiH Oepiieni.

4. MeMIleKeTTiK KbI3METTi KepceTy YAEPICIH/E aKIapaTTHIK, XKyhenepai
naiianany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

8. KepcerineTin KpI3MeTTI Oepylli MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
DIEeKTPOHABIK YKIMET mopTanbl (Oyaad opi — DYII) apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpPCeTy Ke31HJAE KYTiHy TopTiOl MeH pacimaepaiH (ic-opekeTTep) Ke3eHIUTIr OChl
PErJIaMEHTTIH 2 KOChIMIIIACHIH/IA KOPCETIITEH:

1) kepceTineTiH KpI3MeTT! anyibl DYII-ke Tipkeyl KopCeTUIETIH KbI3METT] aly bl
KOMITBIOTEPIIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH o3iHiH DIIK Tipkey KyomiriHig
KoMeriMeH xy3ere acbipanl (DYII-ke TipkelIMereH KopceTiIeTIH KbI3METT] alyibliap
YIIIiH JKY3€Tre aChIpbLIaJIb);

2) 1 ynepic - kepceTuieTiH Kbi3MeTTi amymblHbiH DK Tipkey kyamnirin
KOMIIBIOTEP/IIH HHTEpHET-Opay3epiHe OeKiTyl, MEMJIEKETTIK KbhI3METTI ajy YIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METT1 airyibIHbIH DY TI-ke maponbai eHrizyi (aBTopaaHabIpy YAEPici)
;

3) 1 mapt — xeke coiikecTeHipy HoMipl (Oyaan opi - )KCH) Hemece OusHec
colikectenaipy HeMipi (Oynan opi - BCH) apkpuibl %oHe maposib apKbUIbl TIPKEJITEeH
KOPCETUIECTIH KbI3METTI JIyIIbl Typajibl IepeKTepaiH nypoIcThIFbIH DY [1-Te Tekcepy;

4) 2 ynepic - KOpCETUIETIH KbI3METTI aJyLbIHBIH JEpEeKTEpiHIe
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0TybIHA OaitmanbicThl DY 1 aBTOpIaH BIpyaH 0ac TapTy Typasbl
xabapamMaHbl KJIbIITACTHIPYBI;



5) 3 ynepic - KopCEeTIIEeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUIreH
MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHJayhl, KAXKETTI KY>KaTTap bl JIEKTPOHIBIK TYpJE OCKITYMEH
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPYHI (IEPEKTEP/Il EHT13Y1);

6) 4 ynepic — "27eKTpOHABIK YKIMeT" TesneMm nuttodinae (oynan opi- Y TII)
KbI3METTIH aKbICBIH TeJiey, coJaH Keiin Oy akmapat "E-muuensusiay" M/JIK AX -ra
KEJIII TYCe/Il;

7) 2 mapt - "E-munensusuiay” MJIK AXK -na kepceTuIreH MeMIEKETTIK KbI3MET
AKbICBIHBIH TOJICHY1H TEKCEPY;

8) 5 yaepic - "E-nmuuensusnay" MK AX -na kepceTuireH MEMIIEKETTIK KbI3MET
YIIIH TeJIeMaKbIHBIH OOJIMayblHa OalIaHBICTHI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XabapiamMaHbl KaJbIITaCTHIPY;

9) 6 yaepic - KepCeTIIeTiH KbI3METTI adyLIbIHbIH cayalIbl KyaIaHAbIPY (KOJ KOKO)
yirin OIIK Tipkey Kyomirid TaHaaysbl;

10) 3 mapr - OYII-te DK Tipkey KyamiriHiH KOJJaHbUTY MEP3IMiH 5KQHE TI31MJIE
KalTapelll ajnblHFaH (KYII KOWBUIFAH) TIPKEY KYQKTEpiHIH OO0JMaybIH, COHJIai-aK
cypayna xone DIIK Tipkey kyoamnirinae kepceriiren JKCH nemece BCH apacwinnarbl
COMKECTEHIIPY IepeKTEPiHIH COUKEC KeIIylH TeKCepy;

11) 7 yaepic - kepceTuieTiH KpI3MeTTi anymbiHblH DK TYmHYCKaJbIFBIHBIH
pacTanMaybiHa OalIaHBICTBI Cypay CaJblHFaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

12) 8 yaepic - kepcetineTiH Kpi3MeTT1 anymbsiHblH DK kemerimen cypaybiH
TOJITBIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UINEH JIEPEKTEPl) HKoOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
YII1H OFaH OCKITUITEH KYXKaTTapbIH KyolaHABIPYhI (3JEKTPOHIBIK TYPIE);

13) 9 ynepic - 3AEKTPOHIBIK KYKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT1 aIyUILIHBIH
cypaysbiH) Tipkey xoHe "E-nmuuensusnay" AKX MJIK-narel cypaynibl eHaey;

14) 4 mapT - KepceTuieTiH KpI3MeTT1 anymbsiHbiH Kazakcran Pecrybnukach
3aHHaMallapblHBIH  TajamnTapblHa  KoHE  JuUIeH3us  Oepy  YIIiH
HeTi3IeMeNeprecolKecTirin  Texkcepy ymia cypayasl Alllbxibepy, conpmaii-ak
AIIB-gaH KOPBITHIHABLIAPBI ATy,

15) 10 ynepic - "E-nunensusinay" MK AXK-garel KepceTieTiH KbI3METTI
ATYUIBIHBIH JEPEKTEPiHAe OY3yIIBUIBIKTAP IbIH O0TybIHA OAllIaHBICTHI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTuUIeTiH KbI3METT1 anymbiHbIH JY1I-Te KamsmTacThipraH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTUKECIH alybl. DJIEKTPOHBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHiH yoKiaeTTi TysiFachiHbH D1IK-chbiH naliiaganyMeH KalbIITacThIPHLIA b

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyre apHajfaH cypay cajy HbICAaHAApPbIH TONTHIPY
OOMBIHIIIA 1C-9pEKETTEeP/IIH CUITaTTaMaCh:

KOMITBIOTEP/IIH HHTepHEeT-0pay3epine DIIK-HbIH Tipkey kyanirin 6exity, Y II-ke
KIpy YLIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH NapOib/dl €HI13Y1;



MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3METTI TaH 1Ay
"OTiHim Oepy" TYWMECIHIH KOMETriMEeH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarchIphIC Oepy;

Cypay calryibl TOJTBIPY JKOHE KaXKETTi KY’KaTTap bl JJICKTPOHIBIK TYpAC OSKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJICY;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 altyibIHbIH DK TipKey KyomiriH TaHIaysl;

cypay caiyabl KyaJlaHbIpy (KOJI KOIO) - KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anyisl "Koi koro"
tyiimecinig kemeriMmeHn DK cypay camyblH KyonmanabIpylibl (KOJ KOIOJBI) JKY3ere
aceIpajibl, COIaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay” MK AX-ra enneyre Oepinent;

"E-munensusmay" MK AXK-na cypay camynbl ©HIEY - KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTyIIbIa AUCIUICH SKpaHbIHA TOJTHIPFAH OTIHIIIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI;

"MeHiH oTiHImTepiM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylibiFa "
I3ney" Tytimecin 6acy JKCH nemece B H-/1 eHrizy apKblibl OHJIEY HOTHXKETEPIH KOpy
MYMKIHJIIT1 OepuIei.

KaxeTTi akmaparThl )KoHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KopceTy OOMBIHIIIA
KeHeCcTI MeMIIEKEeTTIK KbI3METTEP KOpceTy Macenenepl 0oiibIHIIa OlpbIHFal OailnaHbIC
OopTaibIFbIHBIH 1414 TeriH TeneoHbl apKbUIbI alTyFa 00JIa b,

10. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIe paciMaAepiH (1C-KUMbUIIAPIbIH)
JOWEKTUTITIH, KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMInenepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
OYII naitnanany TopTiOiHIH CHIATTaMachl OChI PETJIaMEHTTIH 3 KOCHIMIIIAChIHA COUKeEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/IH OH3HEeC-IPOIeCTePiHiH aHBIKTaMalbIFbIHIa
KepCceTuIe .

"BerepuHapus cagachIHIaFb
KBbIBMCTIICH aﬁHaJ’IBICYFa JIMOCH3UA
Oepy" MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH

KBI3MET perjaMeHTiHe
1 KocbIMIIIa

KepcerineriH Kb3MeTTi OepyIi MEH KOpCeTLIeTiH KBI3METT] aTyIIbIHbIH,
MO apKbUIBI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY Ke31HE KYTiHy TopTibi
Me€H paciMaep (ic-KMMBUIIAp) OoHEKTiIriHig 1 TuarpaMMacsl
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*K.$E - EypHEnEE -y EEBOHATEE, DipIHE: EepCeTileTiH EREMETT] Depy e EYpEUTEMIHE,
DamiMmeTepimE, (ERSMETESISpIHIE), MeMISESTTIE EOPOODANHATHENH, NOPTANJEE asapa io-
KBMELTTAPEL

- MEMIIEKeTTiE ERISMET KepLeTyIiE OacTATyH HeMecs agETANYEL

- EOPCETilleTiH ER[EMETTi ATYIOH paciMiepiEiE  (ic-EKPMEUTEIFEL) |
mone(Hemece) K$b araysr;

’ - TAH7AY HYCKACHL

— - Eemeci paciure (1C-KEMEUIFE) STY.

AnMartel Kanachl OKIMIITIHIH
2016 >xpu1Fbl 12 MamMbIpAaFbI
Ne 2/190 kaynbIcbIMEH OeKiTiireH

"TlecTumuarepai (yJIbl XHAMHAKATTapAbl) 6HAIPY ((popMyramsiay),
TICCTHITATEP i

(YIBI XMMHMKATTap/Bl) OTKi3y, HeCTHIUATEPAl (YIbl XUMHAKATTapAb])
a3p030JIbBIK

XKOHE QyMHTAITAIILIK, TOCUIIEPMEH KOJIIaHyFa OaiIaHBICTRI KBI3METTI KYy3ere
aceIpyra JIMIeH3Hua Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCEeTLIETIH KbI3MET PEerIaMeHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. MeMmekeTTiK KbI3METTI AJIMaThl KaJIachIHBIH oKiMIiri Kocimkepiik koHe
UHIYCTpUAIbI-MHHOBAIUSUIIBIK 1aMy OackapMachkl (OyaH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepymri), www.egov.kz "3IeKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-TOpTajdbl HeMece
www.elicense.kz "E-nmunensusuiay" BeG-mopTanbsl (OyaaH opl - MOpPTa) apKbUIbI
KOpCeTe/Il.

2. MeMmeKkeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (iIIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/E.

3. MeMmeKeTTIK KbhI3METTI KOpCeTy HOTHXKeCl - mecTHUIuATepal (yJbl
XUMUKaTTapabl) eHuaipy (popmynsuusiiay), nectuuuarepal (yJabl XUMHUKATTApPbI)
OTKI3y, MeCTUIUATEPAl (yJIbl XUMHUKATTAPbI) a’PO30JIbIbIK XKOHE (DYMHTaIMsIIBIK
TOCUIIGPMEH KOJIJIaHyFa OailIaHBICTBI KBI3METTI KY3€re achlpyfa JIHICH3Us Oepy



Hemece Kazakcran PecniyOnukacel AybUl MIapyanbuibiFbl MUHUCTPIHIH 2015 KbUIFBI
15 mnpeneri Ne 15-02/655 "llectuuunrepnai (yabl XUMHUKATTapabl) eHAIPY (
dbopmymsusnay), necTUUATEPAl (YIIbl XUMUKATTAP/Ibl) OTKI3Y, MeCTUIUATEPAl (YIIBI
XUMUKATTapIbl) a’pO30JbIbIK JKOHE (YMUTAIUSIBIK TOCUIIEPMEH KOJIaHyFa
OailTaHBICTHI KBI3METTI )KY3€Te achIpyFa JHLEH3us Oepy" OyHphIFbIMEH OEKiTiareH "
[Tectumuarepai (yabl XUMUAKATTaApAbl) OHAIPY (hopMysnusiay), mecTUuaTepal (yibl
XUMUKATTap/ibl) O©TKI3y, NEeCTUUUATEPAl (YJIbI XMMHUKATTApAbl) a3pO30JIbJAbIK KOHE
byMUTAIUAIBIK TOCUIAEPMEH KOJJIaHyFa OailIaHBICTBI KBI3METTI JKY3€re achblpyra
AULEH3UsT O0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThlH OekiTy Typaiybl” (
OyJaH opi — CTaHJAPT) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHIapThIHBIH 10 TapMarbiHIa
KO3JICJITCH JKaFIaiyiap/ia >koHe Heri3/ep OOMbIHIIIA KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIIIiHIH
YOKIJIETTI JIaya3bIM/IbI aJTaMBIHBIH JICKTPOHIBIK U(PIBIK KoTaHOackiMeH (OyaaH opi
- OIK) kyonaHIbIpbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KYKaT HbICAHBIHJAFbl MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyAeH 0ac TapTy TypaJibl JAJIEIII JKayail.

JIutieH3usAHBI Kara3 KETKI3TIIITE ajlyFa KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIire )yriHreH
XKaraaiiaa, TUIEH3Usl JIEKTPOHIBIK (hopMaTTa peciMaesne i, 0achi MbIFapbLIagbl, MOP
OachLIa/Ibl KOHE OFaH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiliHiH 0aCHIbICH KO KOSIIBI.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHIAPTThIH 4 TapMarbIHAa KOPCETUITeH

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIH KOKETT1 KyKaTTapAblH T130€Ci CTaHAapTThIH
9 TapMarbIH]a KOPCETLITEH.
MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCEeTy VIIiH CTaHMApTTHIH 7 TapMarFblHa CoiKec
JUTICH3USITBIK aJTBIM aJTbIHATBI.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHeri KOpCeTUIETIH KEI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH)
ic-opeKeTTep TOpTiOiHiH CHIIaTTaMacHl

4. MeMJeKeTTIK KbI3MEeT KepceTy OoMbIHIIa paciMil (ic-opekerTi) O6acTay YIiH
KEKe JKOHE 3aHJAbl TYJIFanapiablH (OyaaH opl - KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH)
OTIHIII HEMECE JIEKTPOHIBIK CYPayBIHBIH OOJTYBI HET13 OOJIBIM Ta0bLIAbI.

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Yepicl OChl perjlaMeHTTIH | KOChIMIIachiHA
colikec pacimaepacH (ic-opeKeTTepAeH) TYPaIbl:

1) 1 ynepic - kepceTuIeTIH KbI3METT] alyllibl (HEMece CeHIMXaT OOMbIHIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY YIIIIH KKETTI Ky KaTTap bl KaObLIaay;

2) 2 yAepic - SIeKTPOHBIK KY)KaT aiHaIBIMBI Kyiecinae (0ynan opi - DKXK) xone
KipIC XaT-xabap/ibl TIpKeY *ypHaJbIH/Ia OTIHIIITI TIPKEY;
3) 3 yaepic — mopTaiaa JOTUH MEH MapoJibJi €HT13y (aBTOPJIAHIBIPY);



4) 4 ynepic - OCBbl PETIIAMEHTTE KOPCETUITeH MEMJICKETTIK KbI3METTEP 11 TaH Ay,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyre apHallFaH Cypay HBICAHBIH SKpaHFa IIbIFapy JKOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI JTyIIBIHBIH JIEPEKTEPIH SHT13Y;

5) 5 ynepic — "anekTpoHABIK YKiMeT" mutto3i (Oyaan opi — DY) apkpuibl
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH JepekTepl Typaibl "XKeke Tyira" MeMIEKETTIK
nepekrep kKopbiHa (Oynan opi —KT MJIK) memece "3anabl TyiiFa" MEMIIEKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan opi —3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT MJK-na nemece3T MJIK kepceTinieTiH KbI3METTI alylIbl
JEpEeKTEPiIHIH OOMYBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT MJIK-na semece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METT1 ayIIlbl
JepeKTepiHiH OonMaybiHa OalaHBICTBI IEPEKTEP/l ATyAbIH MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl
xabapraamMaHbl KQIBITITACTHIPY;

8) 7 yaepic - KyKaTTapiblH Kara3 HbICAaHBIHIA OOJTYyBI Typalibl Oenriiey OemiriHiae
cypay cajy HBICAHBIH TOJTBHIPY, KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIbl YChIHFAH Ka)eTTi
KyKaTTap/bl CKaHEPJIEY JKOHE OJIap/Ibl Cypay HbICAaHbIHA OEKITY;

9) 8 yuepic - "E-nmunenzusuiay" MK AXK-na cypay canyibl Tipkey KoHE OHJICY;

10) 2 mapT - KepceTuieTiH KpI3MeTT1 anymisiHbiH Kazakcran Pecnybnukach
3aHHaMaJlapbIHBIH TajanTapblHa COMKECTITH KoHE JUILEH3Us Oepy YIIIH Heri3ieMeH1
TEeKCepy YIIiH HBICAHHBIH OpHAJlaCKaH Xepi OoWbIHIIA AJMaThl Kajdachl AYbII
mapyambUisiFel  0ackapmaceiHa (Oynan opi - Allb) sxone TyThIHYIIBUIAPABIH
KYKBIKTapbIH KOpFay >KeHiHJeri TuicTi aemaptamentrepre (Oyman opi — TKKJ)
cypaysl xioepy, connaii-ak AIIDB >xone TKK/I-n1an KOpbITEIHABLIAPIBI ATTY;

11) 9 ynepic - "E-nmunensusinay" MJIK AX-na kepceTineTiH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
nepekTepinae Oy3yIIbUIBIKTapAbIH OONyblHA OalIaHBICTBI CYpay CaJIbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

12) 10 ynmepic - KepceTineTiH KbI3MeTTi anymbiHbH "E-nmunensusnay" MJIK
AX-1a MEMIIEKeTTiK KbI3MET HOTHXKECIH KaJbIMTACTBIPYBl. DJIEKTPOHMBIK KYKaT
KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyiIiHiH yoKinaeTTi TyiracsiHbl JLK-chiH maiinananymen
KaJIBIITACTBIPBLIAIbI.

[Mecturuarepai (yiabl XUMUKATTapibl) eHAIPY (hopMmynsuusiay),necTUlUATeP Il (
yJIbl XUMUKATTApAbl) OTKIZY, MECTUIMATEPAl (YIIbl XUMUKATTAP]IbI) a3PO30JIbJIBIK JKOHE
(GyMUTAUUAIIBIK TOCUIAEPMEH KOJIAHYFaOalIaHbICThl KBI3METTI XKY3€re achlpyra
JUIEH3US aly YIIIH KOePCeTUIeTIH KbhI3METTI Oepyllire YChIHBUIFAH KyXKaTTap
Ti3iMeMe OoibIHIIA KaObLIaHaIbl, OHBIH KOIlipMeci KYKaTTap/AblH KaObUlIaHFaH
KYHI TypaJjbl OeNriciMeH KOpCeTIIETIH KbI3METTI alyIibiFa xioepinesni (oepinemi).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTA apKbLIbI OTIHIII OSPUIreH JKaFaai1a, KepceTuIeTiH
KbI3METT1 alyIIbIHBIH MOPTaIarkl ">KeKke KaOMHETIHE", MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIETIH
KbI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH YaKbIThIH KOPCETE OTBIPBIN, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETY YILIH cypay caidy]blH KaObLUIAaHFaHbl Typaibl Xabapiaama-ecen xxioepiiel.



3. MeMiIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YACPiCIHeTl KOPCeTUIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH)
©3apa 1C-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMacCkl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIepICIHAEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KeJieCcl KYPbUIBIMABIK OeJiMIleNiepl KaTbICa Ibl:

1) keHce;

2) mapyaubUIbIK KbI3METT1 JTMLEH3UIIAY OOJIiMI.

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0acIIbICH.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy YILIH OTIHIITI KaObUIAAYy bl )KOHE TIPKEY/l
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEPI1 JKY3€Te aChIpaIbl.

OTIHIITI TIpPKETEHHEH COH KipiC HOMIPIH O€pe OTBIPHIIN, OTIHIII KOCA YCHIHBUIFAH
KYXKaTTapbIMEH Kipic XxaT-xabapiap >KypHaabl OOWBIHILIA HIApyallbUIbIK KbI3METTI
IUIeH3usUIay OelliMiHe Kapayra Oepiniesli, CKaHepJEHTeH OTIHIMITIH KellipMeci Koca
YCBhIHBbUIFaH KykaTTapbiMeH DKOK Kypannapsl apkbuibl Oepiiei.

KyxaTrapapl anraHHaH KeiliH, MapyanibUIbIK KbI3METTI JUIIEH3UsIay 061iM1 OCHI
pEerJIaMeHTTIH 5 TapMarblHJla KOPCETUIreH 1C-9peKeTTl Ky3ere achipajbl. OcblaaH
KeHIHKOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH OACIIBICHIHA KYXKATTap JUIICH3USIFA KOJI KOO
YIIIH HEMece JIMIIeH3Us Oepyae AaJIen i 6ac TapTy YIIiH Oepiieni.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEPICIHAe aKmapaTThIK, JKyHenepal
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

8. KepcerineTin Kpi3MeTTI Oepylill MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH
DNEeKTPOHABIK YKIMET mopTaibl (0yaan opi — DYII) apKbuibl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Ke31HJE KYTIHY TOpTiOl MEH pociMIepAiH (iC-opeKeTTep) KE3CHJUIIr OCHI
PETIaMEeHTTIiH 2 KOCHIMIIIAChIH/Ia KOPCETIITeH:

1) kepceTineTin Kp3MeTTi anymibl D YII-ke Tipkeyi KopceTUIeTiH KbI3METTI aJTyIIbI
KOMITBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epine OekiTin KokraH o3iHiH DLIK Tipkey kyomiriHig
KeMeriMeH xy3ere acbipanl (DYII-ke TipkenIMereH KopceTiIeTIH KbI3METT] alylibliap
YIIIH JKY3€Tre aChIpbLIaJIb);

2) 1 ynepic - kepceTuieTiH KbI3MeTTi amymblHbiH LK Tipkey kyamnirin
KOMITBIOTEP/IIH MHTEpHET-Opay3epiHe OeKiTyi, MEMJIEKETTIK KbI3METTI aiy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI anylbiHbIH DY I1-ke maposap/i eHri3yi (aBTopiaaHabIpy yAepici)
;

3) 1 mapt - xxeke corikecteHalpy Homipi (Oynan opi - JKCH) Hemece OuzHec
coiikectenaipy Hemipi (Oyman opi - BCH) >xoHe maponb apKbUIbl TIPKEIT€H
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl Typajibl IepeKTepaiH nypblcThiFbIH DY [1-Te Tekcepy;



4) 2 ynepic - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH JAEpPEeKTEpPiHIe
Oy3yILIBUIBIKTApAbIH O0NybiHa OaitnanbicTel DY I aBTOpIanapipyAan 0ac TapTy Typaibl
xabapraamMaHbl KQJIBITITACTHIPYBI;

5) 3 ynepic - KepCceTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCEeTUIreH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, KAKETTI Ky>KaTTap/Ibl SJEKTPOHABIK TypAe OeKiTyMeH
Cypay cajly HbICAaHBIH TOJTHIPYHI (IEPEKTEP/Il CHI13Y1);

6) 4 ynepic — "2eKTpOHIBIK YKiMeT" TeseM nutto3iniae (oynan opi - DY TII)
KBI3METTIH aKbICBIH TOJICY, COJIaH KeliH Oy akmapar "E-nmunensusuiay" MJIK AXK-ra
KEeJII TYCel;

7) 2 mapt - "E-munenzusuiay" MJIK AX-1a xepceTinren MeMIIeKeTTIK KbI3MET
aKbICBIHBIH TOJICHY1H TEKCEPY;

8) 5 ymepic - "E-munensusutay" MJIK AXK-ma kepceTiireH MEMIEKETTIK KbI3MET
YIIIH TeJieMaKbIHbIH OoJMayblHa OallaHBICTBI, Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XxabapiaMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

9) 6 yaepic - KepceTiIeTiH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH CYPayIbl KyalaHABIPY (KO KOH0)
yurid LK Ttipkey Kyoamirid TaHaaysl;

10) 3 maprt - OYII-te DK Tipkey KyomiriHiH KOJJAHBLUTY MEP3IMiH KOHE Ti3IMJIE
KalTapblll ajdblHFaH (KYIIl dKOWBLUIFaH) TIPKEY KyaNIKTEpiHIH OOJIMayblH, COHJIal-aK
cypayna xone DIIK Tipkey kyoamiriaae kepcerinren JKCH nemece BCH apacwiamarb
COMKECTEHIIPY IePEeKTEPIHIH COUKEC KelIylH TeKCepY;

11) 7 ynepic - kepceTiyieTiH KbI3METTI amymbiHbIH D1IK TYNHYCKaIbIFBIHBIH
pacTanMaybiHa OalllaHBICTBI Cypay CajJblHFAaH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH Oac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

12) 8 yaepic - kepceTiieTiH KbI3MeTTI anymbiHbIH DK apKbUibl TONTHIPBUTFAH
HBICAHBIH (EHTI31IT€H JAEPEKTEP/ll) KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy YIIIH OFaH
OCKITINTEH (AIEKTPOHIBIK TYPJE) KY’KATTaphIH KyJaHIBIPYHI (KO KOWBLIFaH);

13) 9 ynepic - 3AEKTPOHIBIK KY>KATThl (KOPCETUIETIH KbI3METTI ayLIbIHBIH
cypaysiH) Tipkey xkoHe "E-munensusnay" MJIK AX-marel cypaynel eHIey;

14) 4 mapt - kepceTineTiH Kbi3MeTT1 anymblHblH KazakcTtan PecryGiaukachl
3aHHaMaJlapblHBIH  TajanTapblHa  JK9HE  JHUIEeH3us  Oepy  YIIiH
HeTi3ieMeNeprecokecTiria Texkcepy yirH cypaynabl Al xone TKK/I-ra xi0epy,
conpai-ak AIIB xone TKK/I-naH KOpBITBIHABLIAPBI ATy,

15) 10 ynepic - "E-nunensusuiay" MK AX-narel kepceTisieTiH KbI3METTI
AIYLIBIHBIH JEpEeKTEPiHAe Oy3yIIbUIBIKTap IbIH O0TybIHA OallIaHbICThI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTieTiH KbI3METT1 anylmbiHbIH DY 1I-Te KansimTacTeipraH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHMKECIH alybl. DIEKTPOHBIK KY>KaT KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH yokineTTi TyirackiHbIH DLK-ChIH nmaiinananymMeH KajablTacThIPbLIabI.



9. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy YIIIH cypay caldy HbICAaHAApBIH TOJTHIPY
OOWBIHIIIA 1C-9PEKETTEPAIH CUIAaTTaMAaCHhL:

KOMITBIOTEPIIH HHTepHET-0pay3epine DIIK-HbIH Tipkey Kyomirid 6exity, Y III-ke
Kipy YILIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIBIHBIH MapOib/dl €HI13Y1;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT] TaH 1Ay,

"OTiHim Oepy" TYWMECIHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarceIpbIC Oepy;

cypay cairybl TOJITHIPY JKOHE KOXKETT1 KY>KaTTapabl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITY;

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJIEY;

KepceTuIeTiH Kpi3MeTTl anyibiHbIH DK Tipkey Kyonirin TaHaaysi;

cypay caiyabl KyaJlaHabIpy (KOJI KOI0) - KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 anyisl "Koi koro"
tyiimecinig kemeriMmeH DIIK cypay camyslH KyomanmpIpynbl (KOJ KOIOIBI) JKY3€re
aceIpajibl, CoJIaH KeliH cypay cany "E-munensusutay” MK AX-ra enneyre 6epineni;

"E-nmuuensusinay" MJIK AX-na cypay canyasl eHJIEY - KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTylIblla JUCTUICH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI IITBIFAIbL;

"MeHiH eTiHITepiM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibiFa "
I3ney" Tyiimecin 6acy JKCH nemece BCH-11i eHri3y apKbUIbI OHJIEY HOTIKEIEPIH KOpy
MYMKIH/IT1 Oepiie/l.

KaxeTTi akmapatThl )kOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETy OOMbIHIIIA
KeHecTI MeMIIEKeTTIK KbI3METTep KepceTy Macelenepl OoiibiHIIa bipbiHrail 6aiiaHbIC
- opTanbIFbIHBIH 1414 Terin TenedoHbl apKbUTbI amyFa 00Jabl.

10. MemileKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IpOIeCiHe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPbIH)
KE3CHJIUTITTH, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KYPBUIBIMIBIK Oemiminenepiniy (
KBI3METKEPJIEPiHIH) 63apa 1C-KMMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CHIIATTaMachl, COHBIMEH KaTap
MEMJICKETTIK KbI3MeT Kopcetry npouecinae DYl nalinanany TopTiOiHIH cUIaTTaMachl
OCBhl PETJIAMEHTTIH 3 KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIiH

OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOPCETUICII.
"Tectunuarepmi (yibt
XUMHUKATTapbl) OHIIpY
(popmymsinmsinay),
mecTHIUATEp i (YIIbI
XUMHKATTapbl) OTKi3Y,
mecTHIUATEp Al (YIbI
XUMHKATTap6!)
A3PO30JIbJIIK JKOHE (PYMHUTALUSIIBIK
TOCUTIEpPMEH KOJITaHyFa
0aliTaHBICTHI KBI3METTI KY3ere
aceIpyF¥a nuieH3us oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET peryiaMeHTiHe
1 KochIMIITa

MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy YAEPICiHIH 1 JuarpaMMacs
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"Tectunuarepmi (yiabt
XUMHUKaTTapAbl) OHAIpY
(popmymsinmsinay),
mecTAIUATEp i (Y6l
XUMHKATTapbl) OTKi3Y,
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TOCUIIEPMEH KOJIaHyFa
0aifTaHBICTHI KBI3METTI XKY3ere
aceIpyF¥a JuieH3us oepy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET PerjaMeHTiHe
2 KOCBIMIIIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi Oepymni MeH KOpCeTiIeTiH KbI3MEeTTi aTymbHbH O Y11
apKBUIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTy Ke3iHIe XKYTiHy TopTiOi MeH
paciMaep (ic-KIMBUIIap) Ke3eHAUITIHIH 2 AHarpaMMachl



- ﬁr
2 MR, A
(D

4

Yaepe 3

|

Yacpic

HEe Hew

Yacpic & '-

Yacpic 5 Yacpe 7

Yacpe 8 -4 Yacpee 9

Cipmiia

Kaprerineria xerzmerT] amyumm

IlaprTes Genrinep:

Ears

T mepic

Oll[1oo®@@

OTapr

== —on D3aCEapy SFEEED

BacTamse: xadapnana

AKNIADATTHIE, HyHE

A sxTayme: xadapaama

ASKTaymOre Kaparmaies Xadaprana

———— HabapmnaMaTap aFEIHED

I:D-l CoEFr TUTHEYVIIEFE YCRERTATEH 3ISETPORIEE, EIDEAT

@ Apanesy; xafapnaua

@ Oxmranap-Tameprap

"Tectunuarepmi (yibt
XUMHUKaTTapAbl) OHAIpy
(popmymsinmsinay),
mecTHIUATEp i (YIIbI
XUMHKATTapbl) OTKi3Y,
mecTHIUATEp Al (YIbI
XHUMHKATTapbl)
A3PO30JIbJIIK JKOHE (DYMHUTALUSIIBIK
TOCUIIEPMEH KOJIaHyFa
0aifIaHbICTHI KBI3METTI KY3ere
aceIpyF¥a nureH3us oepy"




MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBI3MET perIaMeHTIHe
3 KochIMIIIa

"Tlecrumuarepai (YIsI XAMAKATTapAsl) OHAIPY (GopMyiamusIay),
IICCTHITHATCPAL

(YnBI XMMUKATTapABl) OTKI3Y, HECTHIMATEPA] (YIIbI XUMUKATTapAbI)
a’pO30JIbJIK

XKoHE PyMHUTaIUUIHIK TOCLUIACPMEH KONIaHyFa0aiIaHbICThl KBI3METTI XKY3€ere
achIpyFa JHIEeH3HA 6epy"” MEMIIEKETTiK KbI3MET KOPCETyIiH
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