L
o0;71em

ITaBmomap o6isick! okiMairiaig 2015 xeumrsl 24 MayceMpars! "BiniM 6epy
CaJIaCBIHAAFBI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY perflaMeHTTepiH OekiTy Typansl” Ne 181/6
KayJIBICBIHA ©3TePiCTep €HTi3y Typaskl

Kymin sxxoriran

[TaBnogap 00sbICTHIK oKiMAITiHIH 2016 xbunFsl 28 coyipaeri Ne 148/3 xaymibIChl.
[TaBnomap o6sbIckIHBIH OaineT aenapramerTinae 2016 xpurrbl 02 mayceimaa Ne 5139
6o Tipkenail. Kymi skoibuiasl - [TaBaomap o6abickl okiMairiHig 2020 xbutrsl 30
kazaungarel Ne 231/5 (anramkpl pecMH >KapuslaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe/I1) IIeIIIMIMEH

Eckepry. Kymi xoiibuinsl - [TaBnoaap o0abicel oakimairiHig 30.10.2020 Ne 231/5 (
aJFallKbl PEeCMM KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTi30eJlK OH KYH OTKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131JIe/11) MIeIIIMIMEH.

Kazakcran Pecnyb6nukaceiabig 2013 xpuirbl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3MeTTep Typasbl" 3aHbIHbIH 16-0a0b1 3-TapmarbiHa colikec [laBmomap
o6mbiceiHbIH oKiMirt KAVJIBI ETEL:

1. IMaBnomap oOmabickl okiMairiHiH 2015 xbutrel 24 mMayceiMaarel "butim Oepy
caJachIHJAFbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY periiaMeHTTepiH OekiTy Typais" Ne 181/6
KayJbickiHa (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMJICKETTIK TipKey Ti3imiMinae Ne
4581 tipkenren, 2015 xwinrel 24 mingene "Permon.kz" razerinme kapusiiaHFaH)
KeJiecl e3repicTep eHri3UICIH:

KOpCETUIreH KaysbIMeH OekiTuireH "[larponart topouemiepre 0epiiared 6aiansl (
Oayanmapzpl) acklpan-0OaryFa akiiajiaili Kapakar Tejeyll TaralbiHaay'" MeMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErjaMeHTI OChl KAayJbIHBIH |-KOCBIMIIACBIHA COWKEC KaHa
penaKIusAIa Ka3bUIChIH;

KopceTuIreH KayJibiMeH OekiTiireH "JKeTiMm OanaHbl xkoHe (HeMece) aTa-aHAChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OaJlaHbl achIpam ajdyFa OailIaHBICTHI OIpKOJIFBI aKIIaiai
TeJIeM/ll TaFalbIHAAY" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHT1 OChbl KayJIbIHBIH
2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JKaHA PEAAKIUANA Ka3bLICHIH.

2. "l[TaBmogap oOJBICHIHBIH O11iM Oepy Oackapmachl" MEMJIEKETTIK MEKeMeci
3aHHAMaMeEH O€JIT1JIEHT'eH TOPTIMTE:

OCBI KayJIBIHBIH ayMaKTBIK 9/IIET OpraHbIH/Ia MEMJIEKETTIK TIPKEIYIH;

OCBI KayJibl ayMaKThIK 9JIIJIET OpraHbIHIAAa MEMJICKETTIK TIPKEJITE€HHEH KEeWiH OH
KYHTI30€NiK KYyH imiHAe OyKapalblK akmapar KypajigapblHia jkoHe "Ominet"
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHIIE PECMU KapusiiayFa )Ki0epiayiH;



ochl KayJnbiHbl [laBimomap oOJBICHI OKIMAITIHIH HMHTEPHET-PECYpCHIHIA
OpHAJIACTBIPYIbI KAMTAMAaChI3 €TCIH.
3. Ochl KayJbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbuTay OOJBIC oKiMiHIH opbiHOacapsl F.K.
ConibeKoBKe KYKTEJCIH.
4. Ocpl Kayibl aifall PeCMU KapUsJaHFaH KYHHEH KEWlH OH KYHTI30€ellK KYH
OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HT131JIE/]1.

O6JpIC OKIMI b. bakayoB

[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2016 xxpurrsl 28 coyipaeri
Ne 148/3 xaysbichiHa
1-KochIMIIIa
[TaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpunrsl "24" MayChIMIAFbI
Ne 181/6 xaymeichiMeH
OeKiTIIIL

"TTarpoHaT Topbreminepre Oepitren 6anans! (Gamamaps)
ChIpan-Oaryra aKmaiai Kapaxkar TeJey/i TaranbHAay"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. "IlaTponat TopOueniiiepre 6epiiren O6amnansl (Oamanapasl) ackipamn-6aryra
aKIagail Kapaxxar TeJey/al TaralbiHAay" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METiH (Oy1aH
opl — MEeMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kpi3MeT) [laBrnogap oONBICHIHBIH ayJaHaapbl MEH
KaJlaJapbIHBIH KePTUTIKTI aTKapyIibl opranaapbl (0y/1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyriri) kepceTei.

OTIHIITI KAaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXXECIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "27eKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moprainbl (OyaaH opi — mopTan)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.
2. MemJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYy HBICAHBI — DJJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAHJIBIPBUIFaH) oHE (HEMece) Kara3 Ky31H/Ie.

3. MemnekeTTik KbI3MeT KepceTyAiH HoTmwkecl — Kazakctan Pecmybnukacst binim
oHE FhUIBIM MUHUCTPiHIH 2015 >xbutFbl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeiFbIMeH OCKITIITEH
"[larponat TopOuewepre Oepiared Oanansl (Oamanapabl) acbipan-OaryFa aKuianai
Kapa)kaT TeJiey/l TaralbliHAay'" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJIAPTHIHBIH (
oynan opi - Cranmapt) 2-KOChIMIIAChlHA COWKEC HbICaH OOWBIHINA MaTpOHAT
TopOuentiiepre OepinreH Oananbl (Oamanapjpl) acelpan-0aryra akiajgaid KapaxaT
TeJieyl TaFralbIHAAY Typajbl HIEIIIM.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — AJIEKTPOH]IBIK
XKoHe (HeMece) Karas TypiH/e.



2. MeMiiekeTTiK KbI3MeT KopceTy IpoLeciHe
KOpCeTiJIETiH KbI3METTi OepyIiHiH KYpPhUIBIMAIBIK,
6eniMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH)

iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

4. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KepceTy OOoWbIHIIA paciMl (IC-KUMbUIIBI) OacTay yUIiH
CTaHJIAPTTHIH 9-TapMaFrblHJIa KOPCETUITEH KaXKeTT1 KYXKaTTapJblH Koca OepiiyiMeH
CranmapTThiH 1-KOChIMIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA KOPCETIIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH OTIHIII HEeri3 O0BIT TaObLTA/Ib.

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Ma3MYHBI:

1) xkepceTineTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KEHCEeC1 KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIbl
KaKETTI KYy>KaTTap/bl TAllCBIPFaH COTTEH OacTan oyiap/bl KaObUIIayabl )KOHE TIpKEyai
JKYy3ere achIpagbl, KYXKaTTapJbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIriHiH OacHibiChIiHA
OypeimTama Korora xidepesi — 30 (0TbI3) MUHYT;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaCHIBLIBIFBI KYXKAaTTapAbl KapacThIPa bl
YKOHE JKayallThl OPBIHJIAYIIBIHBI AaHBIKTAM 1Bl — 1 (01p) )KYMBIC KYHI;

3) KepceTiNeTIH KhI3METTI OepYIIiHIH ayanThl OPBIHAAYIIBICH KETIM TYCKEH
KyKaTTapJibl KapacThIpa ibl, Oasianbl (Oananapiabl) ackipan-0aryra OeJiHETIH aKiaaan
KapaxaT TeJey/ll TaFalbIHIay TypaJTbl IMemiM/Il JaibiHaai el — 1 (01p) KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyITiHiH 0acIIbUIBIFEI MISHTIM/II KapacThIPaIbl )KOHE
K0J Kosiibl — 1 (01p) sKyMBIC KYHI;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH JKayanThl OPbIHAAYIIBICHl MISIIIMII €cer
KypHaJIbIHA TIPKEHl jKOHE KOpPCETUIETIH KbI3SMETTI allylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy HoTHxeciH O6epeni — 1 (0ip) )KyMBIC KYHI.

6. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY KOHIHAET1 paCiMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI -
naTpoHar TopOuentiiepre Oepinren Oanmanbl (Oanmanmapnabl) acelpan-OaryFa akimaian
KapakaT TeJsiey/ll TaFalbIHay TYpasbl MICIIiM OOJIbIN TaObLIaIb.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy Iponecinye
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIiHiH KYphUIBIMABIK
GemiMmenepiHiH (KRI3METKEPIIEpPiHiH) 63apa
1C-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeiMIeNepiHiH (KbI3METKEpIIepAiH) Ti30eci:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBUIBIFHL;



3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMIBIK
Oemimmenep (KbI3METKEpJEp) apachlHIarbl pacimaep (iC-KUMBUIIAP) PETTLTITIHIH
CHUIIaTTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeMEH Oepuie/i.

4. MeMiekeTTiK KeI3MeT KopceTy mponecinze "A3zaMaTTapra apHaIFaH
YKiMer" MeMIIeKeTTiK KopropaiuaMeH (OyaaH opi - MemiiekerTik
KOPIIOpaIUAMEH)

JKoHe (HeMece)o3re ¢ KOpCeTUIETIH KRI3METT OepymiuIepMeH 03apa iC-KHMBLI
TOPTiOiH, COHZali-aK aKmapaTThIK, XKyHenep i maiaanany TopTiOiH cumarray

9. MeMekeTTiK KbI3MeT MeMJIEKETTIK KOPIopaius apKblIbl KOPCETIIMEN/II.

10. ITopTan apKpUTEI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]I€ KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepyll MEH KOPCeTUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH JKYT1HY TOPTIOIH >KOHE POCIMIHIH (
1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUIITNH CUNIATTAY:

1) KkepceTiIeTIH KbI3METT1 alyIllbl )KeKe COMKeCTeHIIpy HeMIpiHiH (OynaH opi —
XKCH), conpaii-ak napoibaiH KeMETr1MEeH MOopTayiia TIPKEIY/Il KY3E€re achblpaibl;

2) 1-mpoiiecc — KbI3METTI aly YIIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH MOPTAIIa
JKCH men naposiH eHrizyi (aBTopu3anusiiay npoieci);

3) 1-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbI TIPKEITeH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIIbI
TypaJbl IEPEKTEP/IiH TYIHYCKAIBIFBIH MOPTAJAa TEKCEPY;

4) 2-mpomecc — KOPCETUIETIH KBhI3METTI aIYMIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
OY3yIIBUIBIKTHIH 00JybIHA OaiiJIaHBICTHI MOpTaNia aBTOpU3alMsIaylaH 0ac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJIbIITaCTHIPYHI,

5) 3-mporiecc — KOPCETINIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETUITeH
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH 3KPaHFa CYPAHBIC HBICAHBIH HIBIFApPY JKOHE
HBICAH TajamnTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPBIN, KOPCETIETIH KbI3METTI
aNyLIBIHBIH HBICAH/ABI TOJTHIPYBl (JI€PEKTEPAl €HT13yl), KaXeTTi KY>KaTTapJblH
AJEKTPOHIBIK TYPIHIET1 KeIlipMenepiH CypaHbIC HBbICAaHBIHA OEKITy, COHAail-ak
CYPaHBICTBI KYOJaHABIPY (KOJ KOK) YIIIH KOPCETIIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH
ANEKTPOHABIK UPPIBIK KoJTanOackiMeH (OyaaH api — D1K) Tipkey Kyanirid TaHaaysbl;

6) 2-mapt — nopranga DK KyonaHIbIpbUIFaH TipKEY KYOQJITiHIH KOJJIaHY
MEp3IMIH OHE KaWTapbulFaH (KYIUl >KOMBUIFAH) TIPKEY KYyQIIKTEpIHIH TI3IMIHJE
KOKTBIFBIH, COHJIaif-aK COWKECTEHJIPY JAEPEeKTEpiHIH COWKECTITH (CypaHbICTa
kepceruired JKCH men DLIK Ttipkey kyanirinae kepceriinren 2KCH apacbinia) Tekcepy
;

7) 4-tiporiecc — KepceTuieTiH KbI3MeTTl anyuibiHblH DLK-HbIH pacTanmaybiHa
0aiiIaHBICTHI CYPAThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;



8) S-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3BMETT1 OEpyIIIi CYpaHbICTHI OHJCY1 YIIIIH OHIPIIK
ANEKTPOHJIBIK YKIMET IILTI031HIH aBTOMATTAH IBIPbUIFAaH KYMBIC OpHBbIHAA (Oy/1aH api —
O0YIl AXO) nsnexkTpoHablK ykiMmeT muiro3i (6yman opi — DY) apxbuisn
KOPCETINETIH KbI3METTI anymbiHblH OLK-MeH kyonaHablpbuiFraH (KOJI KOWBLIFAH)
AIIEKTPOHJIBIK KY>KaTTap bl (KOPCETITIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH CYPaHBICHIH) KiOepy;

9) 3-mapt — KepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KbI3MET KOpCETy YIIiH
KOPCETUIETIH KBI3METTI allyllbl KOca O€preH KyKaTTaplblH COUKECTITIH >XoHE
HET13/IEpiH TeKCEPYI;

10) 6 - mpouecc — KOpCETUIETIH KbI3METT1 alyUIbIHbIH KyKaTTapblHAa
OY3YMIBUTBIKTBIH OOJTybIHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBIN OTHIPFAH KBI3METTEH 0ac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

11) 7 - mpomecc — kepceTineTiH Kbi3MeTTi amymbsiHeiH OOYI AXO-ma
KAJIBITITACTBIPFAH KBI3METTIH HOTHXKECIH (DJIEKTPOHABIK KY)KaT HBICAHBIHIAFbI
xabapiamMaHbl) anysbl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH
yoKineTTi TyirackiHbiH JDIIK-MeH KyonmaHABIPBUIFAH AJIEKTPOHABIK KYXaT TYpIHIE
KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIBIHBIH "Keke kabuHeTiHe" xioepine/i.

[TopTan apKpUIBl MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYy Ke3iHAe KaTBICTHIPHUIFaH
aKmapaTThIK KyHlenepaiH (GYHKIIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMBUI JHarpaMMachl OCHI
pEerIaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIHA KEeJTIPIJTEH.

11. MemiieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIIECiHIe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK ~OeriMIeNepiHiH  (KpI3METKepJIepiHiH) pacimaep (ic-KUMbLLIAP)
PETTUIINH TOJIBIK CUIATTAY, COHJIaili-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY MPOLECIHIe
aKMmapaTThIK SKYHelepl maigalaHyAblH e3apa 1C-KUMbBLI TOPTIOIH CUMATTAay OCHI
periaMeHTTiH 3-KOChIMIIIAChIHA COMKec OM3HEeC-MPOIECTEePiHIH aHbIKTaMaJbIFbIH/IA

KepCeTuIe .
"[laTponat TopOueminepre
Oepinren GanmaHsl (6ananapabr)
acbIparn-0aryFa akiiajgai Kapaxar

TeNey/ Il TaralbIHaay"

MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KBI3MET perlaMeHTiHe

1-KocsIMIIIa

Op0ip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETYMEH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMimenepis (Ke3METKEpIIePAin)
apachIHAAFbl paciMAepHiH (iC-KMMBLUIAP) PETTUIITH CHIIATTay

Herisri npouectiH (KyMbIC OapHICBIHBIH, aFbIHBIH) 1C-KUMBLIBI
[c-KuMBLUIABIH
(>xyMBIC
1 GapbICBHIHBIH | 2 3 5



AFBIHBIHBIH)
Ne

KyppuibiMabIK
Oemimme  (
KBI3-METKED)
aTaysl

Ic-KUMBLIIBIH
(porecTiH,
PAciMHIH,
OIepalysHbIH
) aTaysl JKoHE
OHEBI CHUTIATTAY

4 Askrany
HBICAHBI

5 OpsiHmay
Mep3imzepi

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyIliHiH
KeHce
KBI3METKepi

AnBIHFaH
KY>KaTTapJIbl
KaObUTHAYABI
KOHE
Tip-Key i
Kysere
acheIpaibl

Bacuibira
OyprImTama
KOIOFa
xi0epy

30 (otwI3)

MUHYT

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepyIIiHiH
0aCIILIILIFBI

Kapacteipans
JKOHE JKayamnThl
OPBIH/IAYIIBIHBI

AHBIKTAWIbI

Byprimirama

1 (6ip) >xyMbIC

KYHI

Kepcerinerin

KBI3METTI OepyIIiHiH

)KayamnTsl
OPBIH/IAYIIBICHI

Kyxattapas
KapacThIpalsl,
naTpoHar
TopOueminepre
Oepinren OamaHbl
Oamamapasr)
aceIpan-0aryra

aKmanai Kapaxar
TeJIey/li TaralbIHIAY
HIemiMal

Typamsl
IaWbIHIAN I

I[TatpoHar
TopOueinepre
Oepinren OayraHbl
Gamamapsl)
acwsIpan-0aryra

aKmaigai  Kapaxar
Teneyll TaralblHAAy

TypaJsbl

OacIIBIHBIH Kapaysl

JKOHE KOJI KOIObI

1 (6ip) »yMBIC KYHI

HIenimMai

Kepcerinerin

Kepcerinerin
KBI3METTI

KbI3METTI OepyIliHiH OepymiHiH

0aCIIbUIBIFEI

[TaTtponar
TopOmenrinepre

JKayalThbl
OpPbIHAAYHIBICHI

[TatpoHar
TopOueminepre

Oepinren Oananbl ( OepiireH OanaHbl

Oamanapabl)
aceIparn-0aryra
aKIIanai Kapakar

TeIey i TaralbIHAAY

Typasibl MICTIiMIi
Kapalapl *KoHE KO
KOSIIIBI

ITaTtponar
TopOuemnIinepre

Oepinren OanaHbl (

Oamamapasl)
acelpamn-0aryra
aKmanad Kapaxar

TeJey/l TaralbIHIAY

TypaJibl Memim

1 (6ip) >KyMBIC KYHIi

(Gamanapnbl)
acelpan-0aryra
aKiranai Kapaxar
Teneymi
TaralbIHOAY
Typajbl MIEIiMI
Tipkenai

Kepcerinerin
KBI3METTI
anymbIFa
MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCETy
HOTIDKECIH Oepeni
XKoHE Xabapransl

1 (6ip) xyMbIC
KYHI

"[laTponat TopOueminepre
Oepinren OaytaHbl (Oanamap/sr)
aceIparn-0aryFra akiiajgai Kapaxar
TeINey/li TaraibIHIay"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIa

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETY
Ke3iHAe KaTRICTHIPBUIFAaH aKIapaTTHIK, )KYHEICPIiH
(QYHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI AHAarpaMMachl
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"[laTpoHaT TopOueIiiepre
Oepinren Oanansl (Oananapabl)
aceIpan-0aryFra aKiiaaai Kapaxar
TeIeyi TarapHaay"
MEMIIEKETTIK KOpCeTieTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

"TTaTponaT Topbuemiiepre Oepiiren Oanansl (Oananapasr)
aceIpan-0aryra aKmajai KapakaT Tejey]li TaraibHaay"
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAiH On3HeC-MPOLEeCTePiHiH aHBIKTAMAJIBEFBI
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PECIMEIR ATIVE

EKanas] paciuTe 8Ty

ITaBnomap OOIBICH SKIMIITIHIH

2016 xbutrbl 28 coyipaeri

Ne 148/3 kaysbicbiHa
2-KOCBIMIIIA

[TaBnomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpunrsl "24" MayChIMIAFbI

Ne 181/6 xaymbicbiMeH
OekITiIml



"Xetim OanaHBI XKoHE (HEMECE) aTa-aHACHIHBIH,
KaMKOPJIBEFBIHCHI3 KaJIFaH OaJlaHbl achIpall aryFa OaiilaHbICThI
OipaxOJEFBI aKImIaiIai TeeMi TaFaisHIay"

MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "XKetim Oananbl )KoHE (HEMECE) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJFaH
OamaHbl ackIpan ajmyfra OaWIaHBICTHI OIpPKOJFBI aKIIaail Texemil TaraibiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
[TaBogap 0GMBICH ayTaHIaphl MEH KaJTaJapBbIHBIH KEPTUTIKTI aTKAPYIIbl OpTaHaapsl (
OyJ1aH op1 — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIili) KepceTe .

OTIHIIITI KAOBLIJIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/ I1H HOTHXKECIH Oepy:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCec,
2) "31neKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH api — mopTan)
APKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.
2. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HBICAHbl — 3JIEKTPOHBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) KaFras KY31H]Ie.

3. MemMiekeTTik KbI3MET KepceTyaiH HoTmxkeci — Kazakctan PecmyGiukachr
Pecy6nukacet binim xone rputbiM MUHHCTPiHIH 2015 xbuirsr 13 coyipaeri Ne 198
OyipeirbiMeH OekiTinren "XXerim Oamanbl JkoHe (HeMece) aTa-aHaChIHBIH
KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OaJlaHbl achlpall ajdyfa OaillIaHbICThI O1pKOJIFBI aKIIayiai
TeJseM/ 1 TaralbIHAQY'" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHapThIHBIH (OyaaH opi —
Cranpaapt) 2-KoChIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA KE€TIM OOMBIHIIIA JKETIM OanaHbI
XKOHE (HeMece) aTa-aHaChIHBIH KaMKOPJBIFBIHCBHI3 KajraH OallaHbl acklpan alyra
OailylaHbICThI O1PXKOJIFBI aKIIaNai TexnemM/al TaFalbIHAAY Typajbl HIEIIiM.

MeMmIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFra3 TYpiHJIE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KepCeTy MpoLeciHae KopCeTUIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK, OeTiMIIenepiaia
(KpI3METKEpIIePiHiH) iC-KUMBUT TOPTiOIH cUmaTTay

4. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KopceTy OobIHIIa paciMi (IC-KUMbUIIBI) OacTay yIIiH
CTaHIAPTTHIH 9-TapMarblHJIa KOPCETUITEH KaKETTI KyXKaTTapAblH Koca OepimyiMeH
CranmapTThiH 1-KOCHIMIIAChIHA COMKEC HBbICAH OOMBIHIIA KOPCETIIETIH KBI3METTI
AITyLIBIHBIH OTIHIIII HET13 O0JIbIN TaObLIAbI.

5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI:



1) KepceTineTiH KbI3METTI OepyIliHiH KEHCeCI KOPCETIIETIH KhI3METT1 ayIiibl
KaKETTI KYy>KaTTap/ibl TAllChIpFaH COTTEH OacTan oyiap/bl KaObUIIayabl )KOHE TIpKEyi
KYy3ere achIpajbl, KYXKaTTapJbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA
OypsiiiTaMa Korora xioepesi — 30 (0ThI3) MUHYT;

2) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbUIBIFBl KYXKATTapIbl KapacThIpaabl
YKOHE KayarThl OpbIHAYIIBIHBI aHBIKTAUABI — 1 (61p) )KYMBIC KYHI;

3) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyYIIIHIH *ayanTbl OPbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
Ky>KaTTapAbsl KapacThIpaJbl, >KETiM OajaHbl >KoHE (HEMece) aTa-aHAChIHBIH
KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OallaHbl achlpall ajdyfa OaillIaHbICThI O1p»KOJIFbI aKIIaiai
TOJIeM/Il TaFalbIH/AY TypaJIbl MICTIM/II JaHBIHIANWBI — 6 (AITHI) )KYMBIC KYHI;

4) kepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH OaCIIBUIBIFBI aKIlandail TeJeM/l TarailbiHIay
TypaJbl MENTMIl KapacThIPaabl xKoHE KOJI Kosiibl — 1 (01p) )KYMBIC KYHI;

5) KepceTIeTiH KbI3METT1 OCPYIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH IICIIIM/I €Cell
KypHaJIbIHA TIPKEH1l jKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy HoThxkeciH 6epei — 1 (6ip) )KyMbIC KYHI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY XKOHIHAET1 PACIMHIH (1C-KUMBUIJIbIH) HOTHUXKECI -
XKeTiM OajaHbl >KOHE (HEeMece) aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH OajaHbI
acelpall ajyra 0ailylaHbICThI O1pKOJIFBI aKlanail TejieM/ll TaFralbIHAAY Typasibl MIEHIiM
00JIBII TaOBLTAEL.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOIIECiH/Ie KOpCeTIETiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK, OeTiMIIenepiaia
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTIOiH cHIIaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIIBIK OeiMITIenepiHiH (KbI3METKEpIIepAiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OACIIBUIBIFBL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIlThl OPbIHAYIIBICHI.
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBIIBIMABIK
Oemimiienep (KbI3METKEpJEP) apachlHAarbl pacimiaep (iC-KUMBUIIAP) PETTLUIITIHIH
CHUIIaTTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KeCTeMEH Oepuie/i.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IpOLECiHIe

"AsaMaTTapra apHaJFaH YKIMeT" MeMIIEKEeTTiK KOpIOopaIusiMeH
(Oyman opi - MeMitekeTTik KOpHOpaUsIMeH) XKoHe (HEMECE) o3re Iie
KOPCETLUIETiH KbI3METTI OepyIIiiepMeH e3apa ic-KAMBLT TOPTiOiH,
COHJaii-aK aKIapaTTHIK KyHeJep i nakaanaHy TopTiOiH cuaTTay



9. MeMekeTTiK KbI3MeT MeMJIEKETTIK KOPIopaIus apKblUTbl KOPCETITMEN .

10. ITopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIri MeH KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH JKYTIHY TOPTiOiH >KOHE PAciMiHIH (
1C-KUMBUIBIHBIH) PETTUIITH CUNATTAY:

1) kepceTisieTiH KbI3METTI alIylIbl )KeKe ColiKecTeHAIpy HOMIpiHiH (OyaaH api —
JKCH), conpmaii-ak nmapoJyibaiH KOMETIMEH HopTajiaa TIpKeIyal )KY3ere achlpaibl;

2) 1-mpouecc — KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlylIbIHBIH MOPTAJIIA
JKCH men napostiH eHrizyi (aBTopu3aiusiay mpoIieci);

3) 1-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETUIETIH KbI3METT] Y1k
TypaJbl IEPEKTEP/IIH TYMHYCKAIBIFbIH MOPTAIAA TEKCEPY;

4) 2-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aIYIIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
OY3YLIBUIBIKTEIH OOJybIHA OalaHBICTHI MOpTajia aBTOpHU3aluMsiIaylaH Oac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPYHI;

5) 3-nporecc — KOpCeTIeTIH KbI3METT] aJlylIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUINeH
KBI3METTI TaHJIaybl, KbI3METT1 KOPCETY YIIIH dKPaHFa CYPaHbIC HBICAHBIH IIBIFAPY JKOHE
HBICAaH TaJanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEpPE OTBIPHIIN, KOPCETIIETIH KhI3METTI
AIYIIBIHBIH HBICAH/Bl TOJTHIPYBI (JIEPEKTEpAl €HTi3yl), KaXXeTTi KY’KaTTap.bIH
ANEKTPOHIBIK TYPIHAErl KellipMelepiH CypaHbIC HbICaHbIHA O€KITy, COHAal-ak
CYPaHBICTBI KYoJaHABIPY (KON KOI0) YIIIH KOPCETIIeTIH KBI3METTI alyIIbIHBIH
AIEKTPOHABIK ITUPPIBbIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH opi — D1K) Tipkey Kyamirid TaHaaysl;

6) 2-mapt — noptanaa DK KyamanabIpbUIFaH TipKey KyoNiriHIH KOJAaHY
MEp3IMiH KOHE KaWTapbUIFaH (KYIIl >KOWBLIFAH) TIpKEYy KYQIKTEPIHIH Ti3IMIHJC
AKOKTBIFBIH, COHJIail-aK COMKECTEHJIpY JMAEPEKTEpIHIH COMKECTITH (CypaHbICTa
kepceruired JKCH men DLIK Ttipkey kyamirinae kepceriinren )KCH apacbinia) Tekcepy
5

7) 4-mporiecc — KOPCETUIETIiH KbI3MeTTI anymbiHbiH DI[K-HBIH pacTaaMaybiHa
0aiiTaHBICTHI CYpaThUTFaH KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XabapliaMaHbl KaJBINTACTHIPY;

8) S-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIIli CYpPaHBICTHI OHCY1 YIIIiH OHIPIIK
AJIEKTPOHBIK YKIMET IITI031HIH aBTOMATTaHABIPBUIFAaH JKYMBIC OpHBIHAA (Oy/1aH op1 —
O0YIIl AXO) snekTpoHIblK YKiMeT muto3i (0yaan opi — DY) apkbuibl
KOPCETINEeTIH KbI3MEeTTI anymbiHblH OIK-MeH kyonaHablpbuirad (KOJI KOWBLIFAH)
ANEKTPOHBIK KyKaTTap bl (KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIBIHBIH CYPaHBICBIH) K10€py;

9) 3-mapT — KepCeTUIEeTIH KBhI3METTI OCpYyIIiHIH KbI3MET KOpPCETy YIIiH
KOPCETUIETIH KBI3METTI allyllbl KOoca OepreH Ky>KaTTaplblH COUKECTITIH >XoHe
HET13/IEpiH TeKCEPYi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KBI3METTI ayIIBIHBIH KY’KaTTapbIHIa
OY3YUIBUIBIKTBIH 0ONTybIHA OailIaHBICTBI CYPaThUIBII OTHIPFAaH KBI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;



11) 7-mpouecc — kepcerineTiH Kbi3MeTTi anymblHeIH OO Y AXKO-na
KAJIBITITACTBIPFAH KBI3METTIH HOTHIXKECIH (DJICKTPOHABIK KY)KaT HBICAHBIH/IAFBI
xabapiamMaHbl) aTysbl.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy HOTHXKEC1 KOPCETIIETIH KhI3METT1 OepyIiHiH
YOKUIETTI TYJIFachiHbIH OIIK-MEH KyonaHIbIpbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KYXaT TYpiHIE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH "Keke KaOuHeTiHe" xKidepiiael.

[TopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY Ke31H/A€ KaThICTHIPBUIFaH

aKMapaTThIK XyhenaepaiH GyHKIMOHAIIBIK 63apa 1C-KUMBUI THarpaMMachl OChl
PErJIaMEHTTIH 2-KOCBIMIIACKIH/IA KEJITIPIITEH.

11. MeMneKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/IE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK ~ OeJiMIneNepidiy,  (KbI3METKEpAepiHiH) pacimaep (ic-KuMbuiaap)
PETTIIITIH TOJIBIK CHUIIATTAY, COHAAN-aK MEMIICKETTIK KhI3MET KOpPCETy MpPOIIECiHAC
aKmapaTThIK >KyHenepal maijalaHyablH e3apa 1C-KUMbLUI TOPTIOIH CHUMATTay OCHI
pErIaMeHTTIH 3-KOCBIMIIAChIHA COilKeC OM3HEC-NPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIHIA
KOpCeTiIe/Ii.

"YKerim OGanmaHbl xkoHE (HEMece)
aTa-aHaCbIHbIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJFaH OanaHbl acklpan ajxyFra
OaiiaHbICTBI OIpP>KOJIFBI aKIIaai
TeJeM/ll TaraibiHaay"
MCMIJICKETTIK KOPCCTUICTIH

KBI3MET perjaMeHTiHe
1-xoceiMIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBULIBIH) Y3aKTHIFHH KOPCETYMEH
KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepid (Ke3METKEpIIEp/in)
apachIHAAFHl pociMAepHiH (iC-KMMBLUIAp) PETTUIITIH CHIIATTaY

Heri3ri nponectiy (:KyMbIC OapBICHIHBIH, aFBIHBIH) 1C-KUMBLITBI

Ic-KUMBLIIBIH

(>KyMBIC
1 GapbichiHBIH 1 2 3 4 5
AFBIHBIHBIH)
Ne
Kepcerinerin N L Kepcerinerin
KypbUIbIMIBIK . Kepcerinerin  KepcerineTin . .
. KBI3METTI1 . ) . . Kepcerinerin KBI3METTI
Ooemimme  ( .. KBI3METTI KBI3METTi OepyIIiHiH . .. ..
2 OepyLIiHiH .. KbI3METTI OepyiHiH OepymiHiH
KbI3METKED) OepyliHiH KayarnTsl
KeHCce OacCIIBIIBIFBI XKayamnTbl
aTaysbl . 0acIIBUIBIFBI  OPBIHAAYIIBICHI
KbI3METKepi OPBIHIAYIIBICHI
Kyxartapas XKetim OGanansl xone XKetiMm OanaHbl
A KapacThIpajpl, XeTiM (HeMece) XKoHe (HeMece)
JIBIHFaH
OaaHbI XoHE (HeMece aTa-aHACHIHBIH aTa-aHaCBHIHBIH
Ky>KaTTap/ibl
Ic-KuMBLTIBIH 5 ) aTa-aHACBIHBIH  KAMKOPJBIFBIHCHI3  KaMKOPJBIFBIHCHI3
. KaObuIIaY bl
(mpouecriH, Y Kapacteipagsl KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJraH OajlaHpl  KaJFaH OanaHbl
S KoHE
pPOCiMHIH, . . JKOHE JKayanThl KallFaH OanaHbl  acblpall allyFa  achlpal ajyFa
3 Tip-Keyal

omepalusHbIH acelpanm  anyfra 0almaHBICTHI 0aiTaHBICTHI



) aTaybl )KoHE JKy3ere OpBIH/IAYIIBIHEI OalIaHBICTHI Oip>KOJIFBI aKmanai

OHBI CHITATTAY ACHIPAJIbI AHBIKTANIbI OipXKOJFBl aKIIagaif TelJieMi
TeNeM/Ii TaraiblHAAy TaralblHAAY TYpAbI
Typasibl [ISMmiMAl  [MenimMai Kapanibt
JIAWbIHAANTbI MKOHE KOJI KOSIIbI
JKetim OanaHbI xoHE ( .
XKeTtim OGanaHbl xKoHE
HeMece)
(aemece)
aTa-aHaChIHBIH
aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaMKODJIBIFBIHCHI3
Bacmsira KajgraH OaJlaHbl
KajnraH OaJraHbl
AsikTany OypbimtamMa BypeimrtamMa  acelpan aiyra
4 . aceIpam  aiyfa
HBICAHBI KOIOFa 0alIaHBICTHI .
. . . OalimaHBICTHI
xKibepy Oip>KONIFBI aKmamai . N
. . OIpIKOJIFBI aKIanan
TeIeM/Ii TaFaibIHIAY .
. .0 TemneMmpai
Typasibl  IIemiMai .
TaralbIH/IAY TYpPabI
OacIIbIHBIH Kapaysl .
IeIIiM
JKOHE KOJI KOIOBI
(0]0)35:0:F) 30 (oTBI3 1 (61 MEIC . . .
5P . y. ( ) ( .p) o 6 (anTel) s)xyMbIc KYHI 1 (0ip) )KyMBIC KYHI
Mep3iMepi  MUHYT KyHi

OipXKOIFEI
aKkmrajgal TeneMal
TaraubIHIAY
Typaibl MIeTiMIl
TipKe# i

Kepcerinerin
KBI3METTI
anyurbira
MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpPCETY
HOTHXKECIH Oepeni
JKOHE Xabapian bl

1 (6ip) xymbIc
KYHI

"Xetim OanmaHsl )xoHE (Hemece)
aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJIFaH OaaHBI acBIpall aryFa
0aiiIaHbICThI OiPIKOJIFBI AKIIIaIai
TeJeM/Ii TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTIIeTiH
KBI3MET perlaMeHTiHe
2-KOChIMIIIa

ITopTan apKeUIEI MEMIIEKETTIK KBI3METTi KOPCETY
Ke3iHAe KaTRICTHIPhUIFaH aKIIapaTTHIK, )KYHEIePIiH
(QYHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl
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KepceTineTis sasdeTT 2TV

"¥etim OanaHbl jxoHE (Hemece)
aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJIFaH OaJlaHbl achIPaIl alTyFa
OaliIaHBICTHI OiPXKOJFHI aKIIamai
TeIeM/Ii TaraiibiHAay"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
3-KoChIMIIIa

"XeriM OanaHBI XKoHE (HEMeCe) aTa-aHACKIHBIH, KAMKOPJIBEFBIHCHI3
KaJFaH OalaHbI ackIpall airyra OaiTaHBICTHI OipyKOJIFBI aKIIaIan
TOJIEMi TaFalbIHIAY" MEMIICKETTIiK KbI3MET KOPCETYIiH
Om3HEeC-IponeCcTepiHiH AaHBIKTaMAaJIBEFBI
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