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"Kocinkepiik caJachIHAaFBl MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KEI3METTEDP PErTIaMEHTTEPIiH
6exity Typams" Kpreuopaa o6nsics! okiMairiHig, 2015 xeursr 30 mingeaeri Ne 98
KayJIBICBIHA ©3TePiCTep €HTi3y Typaskl

Kymin sxxoriran
Ko3putopaa o06sbickl akiMairidig 2016 xputrel 30 mayceiMaarsl Ne 513 kayunbIChL.
Keibeutopaa o6abIckIHBIH OieT AenapTaMmenTiaae 2016 sxbpurrsl 10 Tambzga Ne 5575
6osbin Tipkenai. Ky sxoibuiasl - Kei3puopaa o6bichkl okiMairiHiH 2017 KbUiEbl 9
TambI3garbl Ne 852 KaynbIChIMEH

Eckepty. Kymi sxoiibuiast - Kei3putopna o0mabichl akiMairiaig 09.08.2017 Ne 852
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH KOJJaHBICKA CHIr131J€e/1).

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy ’KoHE ©31H-631
6ackapy Typanbl" Kazakcran PecriyOnmkacbiabiy 2001 skbutebl 23 KaHTapaarsl 3aHbIHA
xoHe "MeMIIeKeTTIK KepceTuIeTiH Kpi3meTTep Typaiibl" Ka3zakcran PecnyOnmkacbiHbIH
2013 xbuirst 15 coyipaeri 3ansiHa coiikec Kpizputopaa o6bickiabH okimairt KAYJIbI
E T E O I :

1. "Kocinmkepaik calachlHIaFbl MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp
pernamMeHTTepiH OekiTy Typansl" Kei3pumopaa o6isbickl okiMairidia 2015 xeutrbl 30
mingeneri Ne 98 kaynpicbiHa (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpl MEMIICKETTIK TipKey
Tizumimiage 5106 nemipimen TipkenreH, "Coip 600ibl" sxoHe "KbI3putopAnHCKHE BeCTH"
razerrepigae 2015 xputFbl 22 TaMbI3/1a JKapUsUIaHFaH) MbIHAJall ©3repicTep €Hri31ICIH

aTaJdfaH KayJblHBIH |-TapMarbl jKaHa peIakmusga >Ka3blIJICHIH:
"1. Koca Oepininm OTBIPFAH:
1) "busnectiy ko1 kaptacsl 2020" OU3HECTI KOJIay MEH JaMBITYIbIH OlpbIHFail
Oarmapiamachl meHOEpiH/Ie KpeauTTep OOWBIHINA CBIMAKBI MOJIIEPIeMECiHIH Oip
Oemirine cyOcuaus Oepy" MEMJIEKeTTIK KOpPCEeTIeTIH KbhI3MET periaMeHTI;
2) "busHecTiH o kapTacsl 2020" Ou3HECTI KoJilay MEH JaMbITYAbIH OlpbIHFail
OarmapiaMachl MeHOEPIHJIC JKEKe KOCIMKEPIiK CyOBeKTIIEPIHIH KpeauTTepl OOMbIHIIA
KemiaaikTep  Oepy"  MEMIIEKETTIK  KOPCETUIETIH  KbI3MET  perjiaMeHTi;
3) "busnectin o7 kapracel 2020" OGM3HECTI KOJay MEH JaMBITYIBIH O1pBbIHFAM
Oarapiamacsl IEeHOepIHIe MEMIIEKETTIK IpaHTTap Oepy" MEeMIIEKETTIK KOpPCEeTUIEeTIH
KBI3MET permaMeHTi;
4) "buzHecTiH oJ kapTackl 2020" Ou3HecT1 KoJilay MEH JaMbITYAbIH OlpbIHFail
Oarmgapiamacsl ImEeHOEpiHIe OHIIPICTIK (MHIYCTPHUSIIBIK) HHOPAKYPHUIBIMABI 1aMbITY



150905000 JIIT Ty" MEMIIEKETTI TIJIETIH KBI3MET PETrIaMEHTI ITUICIH
60 a KoJjiay KepceTy'" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTl OeKiTiIc
" ) " :

KOpPCETUITeH KayibiMeH OekiTtuired "busnectiH xon kaptacel - 2020"
OarmapiamMachl eHOepiHIe KpeAUTTEp OOUBIHIIA ChIHAKbI MOJIIIepIeMECiHe CyOCHIus

MEMJIEKETTIK K TUIETIH KBI3MET TJIAaMEHTI bl KayJbIHBIH |-
O6epy" MeMIeKeTTI epcerineri 3Me €rJaMeHTl 0ocC a 1
KOCBhIMIIIAChIHA coiikec KaHa penaknusa AKa3bIJICHIH;

KOpPCETUIreH KayibiMeH OekiTuired "busHectiH xon kaptacel - 2020"

FapjaMachl IIIEHOEPIH/T JTATT WBIHIII MUJTIIKT MEMJIEKETTI
Oarnmapiamac eHOepiHge Kpe ep 6o a KemuiaikTep Oepy" MEeMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErjaMeHTI OChl KayJbIHBIH 2-KOCBIMIIAChIHA COWKEC KaHa
penaxkunusmga K a3BIJICBHH,;

KOpPCETUIreH KayibiMeH OekiTuired "busznectiH sxon kapTtacel - 2020"

FliapiiaMmachl NIEHOEPIHIE MEMIIEKETTIK T'PAHTT MEMIJIEKETTIK K TUIETIH
Oarmapiamac eHOepiH/Ie MEMJIEKETTIK TpaHTTap Oepy' MEMIIEKETTIK KOpPCETiIeTi
KbI3MET pPErjiaMeHT! OChl KayJbIHBbIH 3-KOCHIMINIACHIHA COMKEC >KaHa pelakiusia
X a 3 Bl I C Bl H ;

KOpCEeTUITeH KayJbIMeH OekitinreH "busHecTiH »kon kapracel - 2020"
Oarjapiamachl EHOEPIHIe OHAIPICTIK (MHAYCTPHUSIIBIK) HHPPAKYPHUIBIMIBI JaMBITY
OoibIHIIIA KOJIJay KepceTy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET perjaMeHT] OChI
KayJdblHBIH  4-KOCBIMIIAChIHA  COWKEC  aHa  pemakiusaga  JKa3bLICHIH.

2. Ochbl KayJBIHBIH OpBIHIAIYBIH Oakblaay Kpei3buiopaa oOJBICH OKIMiHIH
opeiHOacapsl F.M. OMIpeeBKe KYKTEJCIH.
3. Ochl KayJbl ajgFalikbl peCMH JKapUsiIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eiK OH KYH

OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.
Kp13p110p a2 0OIBICEIHBIH OKIMI K. Kemiepbaes
Kp13pmmopaa o0IIbICH OKIMAIITIHIH
2016 xpurrsl 30 MayCHIMIAFEI
Ne 513 kaynbicbiHa 1-KOCBIMIIIA
Ke13pmmopa 00IIbICH OKIMIITiHIH
2015 xpurrsl 30 mingeneri

Ne 98 kayJbICEIMEH OEKITiTeH

"BusHecTiH ko1 kapTacsl 2020" OM3HECTI KONy MEH JaMBITYOBIH OiphIHFai
6armapiamacel meHOepiaAe KpeauTTep OOMBIAIIA CHIIaKbl MOJIIIepPJIeMECiHIH
6ip Geiirine cyOcuausa Oepy" MEMIIEKETTiK KOPCETUIETiH KbI3MET perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepcerineTin Kbi3MeTTI OepyiniHiH aTtaybl: "Kbi3puiopa 0OJIBICBIHBIH
KOCIMKEPJIIK JKOHE Typu3M OackapMachl' MEMJICKeTTIK MekeMmeci (OymaaH opi —
KOpPCETINETIH KBI3METTI Oepymii).

OTiHimTEep Al KaObUIIay *KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKENEpiH
0epy KepCeTLIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH, ayJaHJap MeH OOJBICTHIK MaHbI3bl Oap



KaJIJaHBIH JKEePTUTIKTI aTKapyisl opranaapbiabiy (Oynan opi - JKAO) keHcec! apKbUIbI

Kyszere acB pPBIJIABI.
2. MeMiIeKeTTIK KOpCeTUICTIiH KBI3MET HBICAaHBl - Kara3 TYpiHJE.

3. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MET HOTHXKeCl - OHIpIIK YilllecTipy KeHeci
OTBIPBICBIHBIH, XaTTaMachlHaH Y31HI1 Kemnipme (OyaaH opil - Y31HII KellipMme).
4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - Karas TYpiH/IE.

2. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopCeTy IpOoIECiHie KOPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmeepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOpPTiOiHiH CHIIATTaAMAaCH

5. MeMIieKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibiHIIa pacimMal (1c-KUMBLUIIbI) OacTtayra
HeTi3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 AlyIIbIHBIH (HE CeHIMXaT OOMBIHINIA OHBIH OK1JI1HIH)
(OymaH opi — OHBIH ©KUIl) KepceTuleTiH Kbpi3MerTi Oepymiire Hemece KAO-ra "
Kacinkepnik canmachiHIarbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHIAapTTapbliH
oexity Typanbl" Ka3zakcran PecrmyOnukacbl ¥JITTHIK SKOHOMHUKA MUHUCTpPiHIH 2015
KbUTFBI 24 coyipaeri Ne 352 OylipbiFbiMeH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiLIEpl
MemiiekeTTik Tipkey Tizutiminge Ne 11181 Gosbin TipkenreH) 6exituiren "busHnectiy
xoy kaptackl 2020" Ou3HECTI KOJJay MEH JaMBITYIbIH OIphIHFail OarmapiaMachl
meHOepiHae KpeaAUuTTep OOMBIHIIA ChIHAaKbl MOJIIIepieMeciHiH Oip Oeirine cyocuaus
O0epy" MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHAAPTHIHBIH (OyJaH opi — CTaHAapT)
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOWBIHINIA KAThICYyFa apHalFaH OTIHIII - cayajaHama
Yy C Bl H Yy B

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpeTiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBIJIJIBIH ) Ma3MYHBHI, OpPBIHIAYIBIH Y3aKTBIFBI:
1) KepceTiNeTiH KbI3METTI aTyIlbl HE OHBIH OKLITI KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyrire
Hemece JKAO-ra cTaHIapTThIH 9-TapMarblHA COMKEC KYXaTTapJbl YCBIHAJbL;
2) KAO-HBIH KeHCe KbI3METKEpl KY>KaTTapAbl TIPKEWAl KOHE OJap]iblH
KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyllire KeTKi3UIylH KaMmTaMachi3 eTei (0ip »KyMBIC KYHI
1IIHJIE), KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap/bl TIpKEHIi
KOHE KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepyIliHiH OacUIbIChIHA YCHIHAJbI, KOPCETUIETIH
KbI3MeTT1 OepyiniHiH/ KAO-HbIH KeHCeCiHAe KyKaTTapabl KaObUlaraH aJaMHbIH Teri
MEH aTBhI-)KOHIH KepceTe OTBIPHIN Tipkey (MepTaHOa, Kipic HOMIpI >KOHE KYHI)
KY)KaTTapJblH KaOBUIIAHFAaHBIH pacTay OOJIBIT TaObLIaAbl (KUbIpMAa MHHYTTaH
a cmawumgs ) ;

3) KepceTieTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiasl KOHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI O€pYLIiHIH OPBIHIAyLIbIChIHA KOJIJalWabl (O1p KYMBIC KYHI
1 m i H 1 ¢ ) ;

4) KkepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH OpbIHAAYIIBICH KYXKAaTTapAbl Kapanbl )KoHE



OHipriK yilecTipy KeHeciHiH (OygaH opl — KeHeC) KapayblHa YCBIHAJBI (OH TOPT
XK Y MBI C KYHI lmiHge);
5) keHec KyXaTTapAbl Kapailabl *KoHE KEHEC OTBIPBICHIHBIH XaTTaMaChlH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuiire >Koiagaasl (Y »KYMbIC KyHI I1HIIHJE);
6) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH OpBIHAAYIIBICH KEHEC OTHIPBICHIHBIH
XaTTaMachl HETI31HJE Y31HAI KeIlipMe JalbIHAANIbl )KOHE KOPCETIIETIH KbhI3METTI
OepymIiHiH  OaclIibIChlHA  YCBHIHAJBI (exi  KYMBbIC KYHI 1iHae);
7) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH O0acHIbICHl Y31H/I1 KOIlipMere KOoJl KOSIbI
KOHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpyULIiHIH KEHCE KbI3METKEpIHE KOJaanbl (;KubIpMa
MHUHYTTaH acmawuael);
8) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKepl Y31HJ1 KeIlipMeH1
TIPKEWI1 )KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI allylIblFa HEe OHBIH OKiJiHe Oepesi (KubipMa
MUHYTTaH acmaiabl) Hemece JKAO-ra >xonmaiael (O1p KYMBIC KYHI 1HIIHAE);
9) ’KAO-HbIH KeHCE KbI3METKEP1 Y31H/1 KOIIIPMEHI TIPKEN/ Il )KOHE KOpPCETLIETIH
KBI3METT1 ajyIlblFa HE OHBIH 6OKUIiHe Oepeal (KUbIpMa MHUHYTTAH acIauabl).
Keneci pacimal (ic-KMUMBUIBI) OpbIHJAAybl OacTay YIIIH Heri3 0oJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA PACciM (1C-KUMBLT) HOTHKECIHIH (PACiMHIH (
1C-KUMBUI/IbIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMABIK Oeiniminere Oepiiay TopTioi
KOPCETLJIC OTBIPBIIN) CUTIATTAMACHI OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACHIH/IA KeTIPLIreH.

3. MeMIieKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepi (KbI3MeTKepliepi) MEH KEHECTIH e3apa
1C-KMMBLI TOPTIOiHIH CHIIAaTTaMachl

7. MeMJeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oemimiienepi (KpI3METKepiiepi) MEH KEHECTiH
T 1 3 0 e c 1

1) kepcerineTiH KbI3MeTTI OepyuniHiH HeMece KAO-HbIH KEHCE KbI3METKEpI;

2) KepceTrineTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCIHIbICH;
3) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepyliHIH OpbIHAAYIIBICH;
4 ) K € H € C
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPBIN, KYPbUIBIMIBIK
Oemimmienep (KbI3METKEpJEP) apachlHAarbl pacimaep (iC-KUMBUIIAP) PETTLUIITIHIH
CUTIATTaMaCHI OCHI periaMeHTTiH 2-KOCBhIMIIIAChIHA KENTIpiiTeH.
9. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OemiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUILIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIIAPhl PETTUIITIHIH TOJBIK CUIATTAMaChl OChI PErJAMEHTTIH 3-KOChIMIIIACHIHA
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OU3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH A
KepceTiaATreH



MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY/iH OW3HEeC-MPOIECTEePIHIH aHBIKTAMAaJIBIFbI
Kb3putopa 0ONBICHIHBIH, KOCIMKEPIIK KoHE Typu3M OackapMmachl" MEMIIEKETTIK
MekemeciniH, Kp3putopaa oOnbIckl oKiMAITiHIH, KeI3butopaa Kamachl jkoHE ayaaH

OKIMJIIKTEPIHIH pECMH UHTEPHET-PECYPCTAPbIHAA OPHAIACTHIPHLIA/IBI.
"busnecTiy xo0j1 kapTackr 2020"
OWM3HECTI KOJIay MEH NaMBITYIBIH OipBhIHFail
OarmapiamMachl
meHOepinge KpeaAuTTep OOMBIHITA CHIAKBI
MOJIIIePIIEMECIHIH

0ip Gesmirine cyOcunus 6epy" MeMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET PeriiaMeHTIHE

"

1 - KocbIMIIIa

Keneci pacimzi (ic-KUMBUIABL) OPEIHAAYAH OacTay YIIiH Heri3 00naThiH
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KopceTy OOoMbIHIA paciM (1C-KMMBLI) HOTHXKECIHIH, (
pociMHIH (iC-KMMBULIBIH) HOTHDKECI JKOHE OHBIH 6acKa KYPBUIBIMIBIK
GeiMmere Oepiry TopTiOi kepceTiie OTHIPHI) CAIIATTaMAaCkl

PocimHIKg
1 (ic-xuMbLTIOBIH) 1 2
HOMIpi

KAO-ub1H/
KypbuibiMabIk

2 GemiMIenep iy
aTaysl

KBI3METTI
Oepymriig OepymIiHiH
0acCIIBICHI

KBI3METTI

KEeHCe
KbI3METKepi

KAO-HBEIH
KeHce
KBI3METKepi
Ky’KaTTap/Ibl
Tipkeiai
KoHE
OJapIbIH

. KOpCeTIeTIH
PaocimuIg

(iC-KMMBLTIBIH)
3 araybpl XoHE

ONapablH

CHUITaTTaMAaCHI

KBI3METTI
Oepymire
KETKI3UTYIH Kapaupl
KaMTaMachI3

eTeni,

KOpPCETLIeTIH
KBI3METTI

OepymriHiy

KeHCce

KbI3METKepi
Ky>KaTTapJIbl

TipKeH i

Keneci pacimai

(ic-KMMBLIITBI)

kepcerinerin KepcerineTin

KyKaTTapasl

KepcerineTin
KBI3METTI
OepymriHiH
OPBIHIAY IIBICHI

Kenec

KY’KaTTapAsl
Kapau bl

Ky KaTTap.bl
Kapau bl

Kepcer
KbI3ME"
Oepyuui
KeHCce
KbI3MET

KepcerineTin
KBI3METTI KBI3METTI
OepymriHiH OepymriHig
OPBIHAAYIIBICHI OACIIBICHI

Kepcerinerin

KeHecC
OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl
Heri3iHIe
y3iHOI
Kemripme
JaibIHIai bl

Y3iHIi
KemTipy
TIpKEH

y3iHnai
KeIipMere
KOJI KOSIJTbI



OpBIHAY B! KeHec y3ingi y3inai y3inai

: KATTapAbl KyXKaTTapabl . ) . . .
bacray yuliH ¥ P ¥ P OTBIPBICBIHBIH KOIIIPMEH] KOMIPMEH1  KOIIIpM

. KOPCETIIETIH KOpCceTiIeTiH KYKaTTapsl - L .
HETi3 GoJaThiH . . . XaTTaMacblH KOPCETUIETIH  KOPCETUICTIH KepceTi
. KBI3METTI  KBI3METTI KEHECTIH . . :
4 MEMJICKCTTIK L. .. KOPCETUIETIH KBI3METTL KBI3METT1 KbI3ME"
. OepymriHiH OepymIiHiH KapayblHa . .. .
KBI3METTI1 KBI3METTI OepymIiHiH OepywiHiH  amymisr
OacuIbICbIHA OpPBIHAAYIIBICHIHA YCHIHAIbI .

KepceTy N Oepymrire OacmpichiHAa  KE€HCE OHBIH
. YCBIHAIBI JKOJITAH BT . . .
6oifpiHIIA JKOJITau bl YCBhIHAbI KBIBMETKEPIHE ©K1JI1H
paocim JKOJITai bl Oepen
(ic-KUMBLIT) HEeMecC
HOTHXKeECL KAO-:

JKonpay

Ky KaTTap/Ibl y3iHai

KETKIZy - 1 KeIIipM

JKYMBIC KYHI1 bepy -

5 OpsiHOany imiage/ 1 xympic kyHI 14 >xkymbic 3 KyYMBIC 2 XYMBIC KyHI 20 MUHYTTaH MHHYT?
Mep3imi KyKaTTapasl inrHge KYHi imigAe  KyHi imiHge  immiaze acTmansI acmamun
Tipkey - 20 KOoJIIay

MUHYTTaH KYMBIC

acranabl iigae

"BusnecTiy o011 kaprackl 2020"
Om3HECTI KOMAAy MEH IaMBITYIBIH OipBIHFal
Oarmapimamacsl
ieHOepiHae KpeauTTep OOMBIHIIA ChIHAKBI
MOJIIIEePIIEMECIHIH
6ip Oesirine cyocuaus 6epy" MeMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KBI3MET perjaMeHTIHE

2 - KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBIH) Y3aKTHIFE KOPCETilIe OTHIPHII, KYPHUIBIMABIK
Gemimmenep (KbI3METKEPIIEP) apackHAAFH paciMaep (ic-KUMBLLIAp)
PETTLUIHIH CAIIaTTaMackl



Kepcerinerin kpiamerti Kepcerinerin kpamerti Kepcerinetin KpizmeTTi
ATyIIBl He OHBIH OKii: GepyminiH OpbIHIAYLIBICEL: GepyImiHiH GacIIBICEH:
KYIKATTApJIbI KePCETiNeTiH KYKaTTap/sl Kapay xKaHe Y3iHAI KemipMere KO KOO JKoHe
KbI3MeTTi Gepyurire Hemece A& ®  xemecrin KapaybiHa yChIHY i KOPCETINETIH KpI3METTi
KAO-ra yceIHy (14 sxyMbic KyHi iminme) OepyiHiH KeHCe KbI3MeTKepiHe
JKOIIAy
(20 munyTTaH acnaiasr)
. .
HKAO-u5IH HeMece Kenec: ¢
KOPCETINeTiH KbI3METT KYKATTap/Ibl Kapay KoHe KepcetineTin kpi3MetTi
Oepyminin kence KEHEC OTBIPBICHIHBIH, GepymiHin KeHce KbIsMeTKepi:
KBI3METKEpL: XaTTaMaCkIH KepCeTineTin y3iHzi KemipMeni Tipkey xkaHe
KYKaTTapibl TIPKey KaHe KBI3METTI Gepyuwire xomnnay KePCeTiNeTiH KeI3MeTTi amyIusiFa
ONIAp/IbIH KOPCETLIETIH (3 xyMBIC KyHi iminzge) HE OHBIH eKinine Gepy
KBI3METTi Oepymiire (20 MuHyTTaH acnaiioer) HeMece
JKeTKi3imyiH KaMTaMackeI3 eTy ¢ KAO-ra xonmay
(1 xymbic kyHi iwinpe), KepceTineTis Kp13MeTTi (1 xyMeic kyHi iminne)
KpraTTapIRL TIDRCY Ko HE GepyriHig OPEIHAAYIIBICH: ¢
KOPCETINETIH KBI3METTi KeHeC OTHIPBICETHBIH
Oepyuriniy GacurbiceHa XaTTAMACh! Heri3inme y3inmi HKAO-HBIH KeHCe KBI3METKEDi:
yomy. KellipMe maiibIHmay %sHe |l Y3iHII KelmipMeHi TipKey KoHe
(20 MuHYyTTAH acnaimsr) KOPCETiNeTiH KeI3MeTT KOPCETINETiH KBI3METTI aTyIIBIFa
Oepyurinig 6acmkbIckHa He OHBIH eKiniHe Oepy
Kepcerinerin Kp3MeTTi YOBHY (20 MuHyTTaH acmaiisr)
Gepyminiz 6acmrbIch: (2 mymuic xyni iminze)
KYKaTTapIBL Kapay JKoHe
KOPCETiNeTiH KbI3METTI L—p
OepyIIiHiH OPEIHAYIIBICEIHA
KOIIay
(1 xyMblIc KYHi iliHne)

"BuznecriH o kapracsl 2020"
OM3HECTI KoJ/lay MEH JIaMbITy IbIH OipbIHFail
OarmapiaaMachl
meHOepiHAe KpeauTTep OOMBIHINA ChIHaKbI
MeJmIepiieMeciHiH 0ip Oeirine
cyOcunus Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe

3-KochIMIIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIeCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI



KysKaTTapibl JKAO-nbIH KeHCe KyKaTTapsl KyoKaTTapibl KyKaTTap/ibl KEHeC y3inni y3inni kemripmeni y3inmi
KOpCeTiIeTiH KbI3MeTKepi KapaiIpl XoHe Kapaiipl XKoHe Kapaiiipl OTBIPBICHIHBIH KeulipMere TipKeiai xxoHe KeImipMeHi
KBI3METTi KysKaTTap/ibl TipKedi KepceTineTin KEHECTIH KIHE KEHEC XaTramachl KOJT KOSAIBI KepceTineTin TipKeiii xoHe
Gepymire JKHE OJIapJIBIH He{  Ke3MeTTi  p{  KapayblHa | OTBIDBICHIHBIH | HETi3iHaE Y3iHI - KoHE > KBI3METTi > Kepcetinerin
Hemece XKAO- KOPCETLIETIH KbI3METTi GepymiHiH YCBIHAJIbI Xar 1H ip KOpceTUIeTiH alylIbIFa He OHBIH KBI3METTi
Fa YChIHA/IBI Gepymire xeTkisinyin OpBIHIAYLIBICHI- KepceTiieTiH naifbIH il KbI3METTi okinine Gepeni anymbiFa He
KaMTaMachi3 eTei, Ha JKONIai bl 14 KyMBIC KBI3METTi JKOHE GepyuriHiy Hemece XKAO-ra OHBIH OKLITIHE
KOPCETLIeTIH KbI3METTi Kyni iminze Gepymrire kepcermqin KeHce KON QMBI Gepeni
GepyuiHiy KeHce 1 skyMBic KON A B KBIBMETT KbI3METKepiHe
KbI3METKepE ) Kysi iminze GepymiHin KO A B! 20 MuHyTTaH 20 MrmyTTaH
KyKaTTap/Isl T'lpl(e.ﬁ)ll 3 xyMBIC GacibIChIHA acraiizey/ 1 KyMbic acoi
LSt KyHi iminzge FOHERIE 20 MUHYTTaH KyHi ilminze
KBI3METTi OepyImiHiy o
6acibIChIHA YChIHAIBE 2 KyMBIC
KyHi iminge
1 1 5KyMBbIC KYHi
imisne/20 MUHYTTaH
acrans

MlaprTH GexrinemMenep:

- - MEMJIEKETTIK KBI3MET KopceTyaiH 6acTamysl HeMece asKTamysl;

~ KOPCETiJIeTiH KbI3METTi alylibl paciMiHiH (ic-KMMBUIBIHBIH) KoHe (HeMece) KepCeTiNeTin Kbi3MeTTi 6epymiHiH KypbUTBIMIBIK GemiMimenepinix
(KBI3MeTKEpIepiHiH), e3re YHbIMIapIbIH HeMeCe KOMHCCHANAP/IBIH aTaysbl;

‘ - TaHJ2Y HYCKachl;

 — - kereci pacimre (ic-KUMBLIFa) OTY.

KpI3b1u10p1a 00IBICH OKIMIIITIHIH
2016 xpinrpl 30 MayChIMIIAFbI
Ne 513 xaymnbicbIHA 2-KOCBIMIIIA
KpI13p110p1a 00JIBICH! OKIMIITIHIH
2015 xpurrsl 30 wmingeneri

Ne 98 kaynbicbIMEH OEKITIITEH

"Bu3HecTiH k01 kKapTack 2020" 6u3HECTi KOIAay MEH AaMBITYAbIH OiphIHFai
OarnmapramMachl meHOEpiHe JKeKe KOCIMKepIik CyObeKTinepinia KpeauTTepi
OoifbHIma KenuIAikTep Oepy" MEMIICKETTiK KOPCETLIECTIH KEI3MET PEryIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. KepceriieTin KbI3MeTTI OepymriHiH aTaybl: "KpI3puiopa 0OJIBICBIHBIH
KOCITIKEPJIIK JKOHE Typu3M Oackapmachkl' MEMIIEKETTiK Mekemeci (OymaH opi —
KOpCETINETIH KBI3METTI Oepyuri).

OTiHimTepAl KaObLIAAy KoOHE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKEJIEePiH
6 e p y



1) kepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIiHiH, aylaHaap MEH OOJIBICTHIK MaHBI3bI Oap
KaJIaHBbIH >KEPriIIKTI aTKapylibl opraHjaapbiHbiH (Oynan opi — KAO) keHceci;
2) "Jlamy" KOCIMKEPIIKTI TaMbITy KOpPbI" aKIIMOHEPIIK KOFaMBIHBIH KeHcecl (Oy1an
opi — K ap X bl ATEHTTIT1);
3) 180 MummnoH (OyaaH opi — MJIH.) TEHI'€/IEH apThIK eMeC KpEeaUTTEP OOMBbIHIIA
www.egov.kz "3meKTpoHabIK YKiMeT" BeO-mopTaisl (OyaaH opi — MOpTai) apKbLIbI
Kyszere AaCBHI pBIJAJIEBG.
2. MeMIJIeKeTTIK KOpPCETINeTIH KbI3MET HBICAHBI — DBJEKTPOHMABIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaH/ABIPBIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpIHIE.

3. MeMJIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MEeT HoTmXecl - 180 MIIH. TeHreneH actaMm
KpeauTrep OoMbIHIIA OHIPIIK YWIECTIpy KEHeCl OTBHIPHICHI XaTTaMacblHAH Y31HJI
kerripme/180 MITH. TeHrere AeHiHT1 KpeauTTep OOMBIHIIA - KAp>Kbl ar€HTTITIHIH aJAbIH
aja KemuIIIK XaThl HEMeCe YOKIJIETTI OpraHHbIH KaObUIIaHFAaH IIENIiMI KOPCETUIreH
xabapmanawmacH .

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - DJIEKTPOHIBIK
KOHE (Hemece) Karas TYplHAE.
MeMIteKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHIKECiHE Kara3 TacChIFBINITA XKYT1HTEH
Karjanga, MEMIICKETTIK KBI3MET KOpCEeTy HOTHXKECI SJICeKTPOHIBIK HBICAaHIa
peciMaene i, MbFapbUIabl, KOPCETIICTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFaCHIHBIH
MOpIMEH KOHE KOJIBIMEH KYQUaHABIPbITabI.

[TopTanm apKpUIBI KYTIHT€H KE€3]1€ MEMJICKETTIK KBbI3METTI KOPCETY HOTHIKECl
KOPCETIIETIH KBI3METTI aIyIIBIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe" YOKUIETTI OpraHHBIH
AIEKTPOHABIK IUudpibl Ko TaHOackiMeH (OymaH opi — DIIK) kyomanawsipbuUiFan
ANEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIHA XKi10epiiei.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMiiekeTTiK KbI3MET KepceTy OoibiHIIa pacimMal (ic-KUMBUIII) OacTayra
HET13/IeMe: KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIBIHBIH (HE CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OKUIIHIH)
(OynaH op1 — OHBIH OKLJI1) KepceTUIeTiH KpI3MeTT1 Oepyiuire Hemece JKAO-ra Hemece
Kap Kbl areHTTirine "Kocimkepiik canachlHIaFbl MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTED
cTaHaapTTapeiH OekiTy Typansl" Kazakcran PecmyOmukacel ¥JITTBIK 3KOHOMHKA
MuHUCTPiHIH 2015 xbutFbI 24 coyipaeri Ne 352 OyitpbiFbiMeH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK
aktinepai memiekeTTik Tipkey Tiztmiminge Ne 11181 Gomnwin TipkenreHn) GekiTiareH "
busnectin xon kapracel 2020" OuszHecTi Kojijjay MEH JaMbBITYAbIH OlpbIHFail
OarmapiiaMachl MIEHOEPIHJIE JKEeKE KACIMKEPIIK CyOBEeKTUIepIHIH KPeAUTTepl OOMbIHIIIA
KeMUIIIKTEp Oepy" MEMIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIApPThIHbIH (Oy/1aH api —



CTaHJApT) 2-KOCHIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINA KATHICYFa apHaJIFaH OTIHIII
YCHIHYBl HEMecCe KapXbl AareHTTITIHE TOpTal apKbUIBl AJIEKTPOHIBI KYKat
HBEICAHBIHAFbI OTIHIMII KOJIJTAayHl.

6. MemIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJIIBIH) Ma3MYHBI, OpPBIHIAYIBIH Y3aKTHIFHI:

180 mMaH. TeHrere AeuiHri KpeauTTepAl Oepy Ke3iHjae KOpPCETIIEeTiH KbI3METTI
aITyLIbl HE OHBIH OKUII KApXbl ar€HTTITHE KYT1HEAl KoHE CTaHAApTThIH 9-TapMarbIiHa
ColiKec Ky)KaTTap/bl YCBIHAIbl HEMecCEe KYXKaTTapHbl MOPTad apKbUIbI >KOJIAMIbI.

180 MaH. TeHredeH acTaM KpeauTtepal Oepy KesiHze:

1) KepceTUIeTIH KbI3METTI aTyIlibl HE OHBIH OKLII KOPCETUIETIH KhI3METT1 Oepyriire
Hemece JKAO-ra Hemece KapXbl areHTTITHE CTaHAAPTTHIH 9-TapMmarbliHa COMKec
KYyXaTTapasl YCBHI HAIBH;

2) KAO-HBIH HeMece Kap)Kbl areHTTITTHIH KEHCE KbI3METKepl Ky XKaTTapabl
TIPKEWI1 )KOHE OJapIblH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIire >KeTKI3UIylH KaMTaMachl3
eteni (O1p )KyYMBIC KYHI 1IT1H]IE), KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPi
KY>KaTTap/bl TIpKEHI1 dKoHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0acIIbIChIHA YChIHAIBI,
KyKaTTapapl KaObLIJaraH aJaMHBIH Terl MEH aThl-KeHI KepCETiJIe OTBIPHII,
KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 OepyiiHiH/ ZKAO-HbIH/Kap:Kbl areHTTITHIH KEHCECIHIE TIPKEY
(Mepranba, Kipic HOMIpI MEH KyHI) KYXKaTTapJblH KaOBUIMaHYbIH pacTay OOJIBII
TaObIJIa bl (61p caraTTaH acmauabl);

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KY>KaTTapAbl Kapaiabl KoHe
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIHIH OpPBIHAAYIIBICHIHA XKOJIAaiabl (0ip XKYMBIC KYHI
1 m 1 H O ¢ ) ;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIIHIH OPbIHAAYIIBICH KYXKATTapIbl Kapan bl )KoHe
OHIpiiK yiliecTipy KeHeciHiH (0y/1aH apl — KeHeC) KapayblHa YChIHA/Abl. ¥ ChIHBUIFAH
Ky’KaTTapFa KaThICTBI €CKEPTYJIep *KoHe/HeMece KOChIMIIA aKmapaT 0epy KaxeT O0FaH
Karaaiiia, aHbIKTaIFaH eCKepTyliep KoHe/HeMece aKknaparThl Oepy Typaibl CypaTyabl
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICHI OJap bl KO YIIiH KOPCETUIETIH
KbI3METTI alymblFa  JKOJJAai bl (anTh KYMBIC KYHI 1miHae);

5) keHec KyXaTTapAbl Kapailabl KoHE KEHEC OTBIPBICHIHBIH XaTTaMaChliH
KOpPCEeTIJeTIH KbI3METTI Oepymiire skojmaiapl (ymr >KyMbIC KYHI 1HIIHZE);
6) KepcCeTINeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OpbIHAAYLIBICHI KEHEC OTBIPBICHI
XaTTaMAaChIHBIH HET131HJI€ Y31H]I1 KellipMe JalbIHIaiIbl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepymiHiH  OacmbichlHAa  yChblHaAbl (€K1  KYMbIC  KYyH1  1IIiHAE);
7) KepceTUIeTiH KhI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChl Y3iHA1 KOIIipMere KOa KOs IbI
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHE KOJIauabl (KHUbIpMa
MUHYTTaH acmawuael);

8) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEepyYIIiHIH KeHCe KbI3METKEpl Y31HJI KeIlipMeH1
TIPKEI/I1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI allylliblfa HE OHBIH OK1JIiHe Oepel (KublpMa



MUHYTTaH acmaiinbl) Hemece JKAO-ra HeMece Kap)Kbl areHTTITiHE XKoJimanabl (Oip
XK Y MBI C KYHI lmiHge);
9) KAO-HbIH HEMece Kap Kbl areHTTITIHIH KeHCE KbI3METKEpl Y31H1 KOITipMeHi
TIPKEH/I1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI allylliblFa HE OHBIH OKiJiHe Oepesl (KublpMa
MUHYTTaH acmauagel).
Keneci pocimai (ic-KuMBUIZIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oJjaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KopceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (paCciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oeniminere Oepiay TopTioi

KOPCETLIE OTBIPBIIN) CUMIATTAMACHI OChI PETJIAMEHTTIH |-KOChIMIIACHIHA KEATIPLITeH.

3. MeMIeKeTTiK KepCETUIETIH KbI3MET IPOLECIHIe KOPCETLIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK Oeimimenepi (KbI3MeTKepliepi) MEH KEHECTIH e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiHiH CHIIATTaMaChl

7. MemeKkeTTiK KOpCETIIETIH KbI3MET MpPOIIeCiHe KAThICAThIH KOPCETUIEeTIH
KbI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK OexiMiienepi (KbI3METKepJiepl) MEH KEHECTIH
T 1 3 06 e c 1

1) kepceTtineTiH Kbi3MeTTl OepyiniHiH Hemece XKAO-HBIH Hemece KapiKbl
ATCHTTITIHIH KEHCe KBI3METKEP1i;

2) KepceTrimeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCIHIbICH;
3) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepyliHIH OpbIHAAYIIBICH;
4 ) K € H € C
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPBIN, KYPBUIBIMIBIK
Oemimmienep (KbI3METKEpJEP) apachlHAarbl pacimaep (iC-KUMBUIIAP) PETTLIITIHIH
CUIIaTTaMacHhl OCBI periamMeHTTIH 2-KOCBIMIIIACBIHAA KEeJITIPIJTeH.
9. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeTiMITeepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUILIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIIAPhI PETTUIITIHIH TOJBIK CUIATTaMaChl OChI PErJIAMEHTTIH 3-KOCHIMIIIACHIHA
CollkeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OU3HEC-TPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepceTiaAreH

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOpCeTYJiH Ou3HEeC-MPOIECTEePIHIH aHBIKTAMAaJbIFbl "
Kb3putopaa 0OOJBICHIHBIH, KOCIMKEPIIK KoHE Typu3M OackapMmachl" MEMIIEKETTIK
MekemeciniH, Kp3putopaa oOnbIckl okiMAITiHIH, KeI3butopaa Kamachl jkoHE ayaaH

OKIMJIIKTEPIHIH pECMH UHTEPHET-PECYPCTAPbIHAA OPHAIACTHIPHLIA/IbI.
"busnecTiH o kaptackl 2020"
OM3HECTI KOJIJay MEH JaMBITY IbIH OipbIHFai
OaraapiiaMachl IeHOEPiHIE KEeKe
KOCIIKEpITiK
CyOBEKTUIepIHIH KpeAUTTepi OOMbIHIIA
Kenuimikrep oepy"”



MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET

perimaMeHTiHe

1 - KoceIMIIIA

Keneci pacimMzi (ic-KUMBUIABI) OPEIHAAYAH OacTay YIIiH Heri3 O0lIaThH
MEMJICKETTIK KbI3METTi kepceTy Oo#bIHIma pociM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTIKECI )KOHE OHBIH, 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6emnimimere 6epity TopTiOi KepceTiie OTHIPHIT) CHIIATTaMaCkl

180 MuIH. TEHIe/IEH acTaM KpeIUTTepl Oepy Ke3iHae:

PociMHIH
1 (ic-KUMBUIIBIH)
HOMIpi

KypbuibIMIbIK
2 OemiMmienep iy
aTaysbl

Pocimuig
(iC-KMMBLTIBIH)
3 aTaybl XKOHE
ONapablH
CHITATTaMacChI

Keneci pacimmi
(ic-KUMBLIITBL)
OpBIHAAY I
Oactay YIIiH
HeTi3 0oJaThIH

1 2 3

JKAO-up1H/
Kap Kbl
areHTTIrHIH
/
KOpPCETLUIeTiH
KBI3METTI
OepyuriHiH
KeHCe
KBI3METKepi

KAO-HBIH
HeMece

Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI
OepywiHin  OepymriHiH
0acIIbICHI OPBIHAAYIIIBICH

Kap Kbl
areHTTITIHIH
KEeHCe
KBI3METKepi
KY>KaTTap/Ibl
Tipkeiai
KOHE
oJIapIbIH
KOpPCETUICTIH
KBI3METTI
Oepymrire
JKETKI3UTYiH
KaMTaMachI3
eTeni,
KOpPCETUICTIH
KBI3METTI
OepymiHiy
KEeHCe
KbI3METKePi
Ky’KaTTap/Ibl
TipKe# i

KyYXKarTapJabl KYXaTTapAabl
Kapanabl Kapauabl

KY)KaTTap/Ibl
KOepCeTUIeTiH
KBI3METTI

Ky>KaTTapbl
KOpPCEeTIIeTIH

4 5 6
Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI

Kenec .. ..
OepyuriHig OepyuriHig
OPBIHIAYIIBICHI OACIIBICHI

KeHecC
OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl y3iHai
KY’KaTTapbl .. .
N HEeT131HI€E KeIipMere
Kapaiiipl ..
Y3iHOI KOJI KOSIIIBI
KeImipMme
TadBIHAAN B
.. y3iuai
KeHEC y3iHa1 . .
KeIlipMeHi

OTBIPBICBIHBIH KeHIipMeHi . .
KOpPCCTUICTIH

Kepceriner
KBI3METTI
OepymriHiH
KeHCe
KbI3METKepI

Y31HIi
KeIlipMeHi
TipKeH i

Y3iHIi
KeITipMeHi
KepceTiieTi
KBI3METTI
aIyIIbIFa H



4 MEMJICKETTIK  OepylIiHiH KbI3METTI KYXKaTTapJsl  XaTTaMacbhlH KOpCETUIEeTIH KBI3METTI OHBIH

KBI3METTI OacmipichiHA OCpyIIiHIH  KEHECTIiH KOpPCETUIEeTIH KBI3METTI OepymiiHiH  eKiliHe
KepceTy YCHIHAIBI OpBIHIAYIIEI KapayblHa KBI3METTI OepymriHiH KeHCce Oepeni
OoifpiHIIA CBIHA YCBIHAIBI Oepyrire OacmipicblHA ~ KbI3METKEpiHe HeMece
pacimMm JKOJI AN bl KON Al IbI YCBIHAIBI JKOI AN bl KAO-ra/
(ic-xuMBbLI) Kap Kbl
HOTHXKeC] arcHTTIriHe
JKOJITal bl
Ky KaTTap bl y3iHai
KETKIZY - KeIlIipMeHi
1 KyMbIC O6epy
OpsiHpany KYHI immiHge; 1 skymbic 6 )KyMbIC KYHI 3 JkyMbIC 2 kyMbIC KyHI 20 MuHyTTaH 20 MUHYTTE
Mep3imi KyKaTTapasl KyHi immiHme immiege KYHI immiHge  immisge acranabl acmamabl;
Tipkey  — Konmay
1 cararran 1 xymeic
acrmansl KYHI i1IiH/1e

"Busnectiy xoxn kaptacsr 2020"
Om3HeCTI KOMAay MEH NaMBITY IBIH OipBIHFal
OarmapiamMacsl meHOepiHe KEeKe
KOCITTKEPITiK
CyOBEKTiNepiHiH KpeAUTTepi OOMBIHIIA
Kemuiaikrep 6epy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe

2 - KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFE KOPCETiIe OTHIPHII, KYPHUIBIMABIK
6emimMmenep (KbI3METKEpIIEp) apackHAAFH paciMuep (ic-KUMBLLIAp)
PETTLUIrHIH CHIIaTTaMachl

180 MuIH. TEHIe/IEH acTaM KpeIUuTTep/il Oepy Ke3iHae:



KepceTineTin KeI3MeTTi amymrsi Kepcerinetin KpizmeTTi KepceTijieTiH KbI3MeTTi

HE OHBIH OKii: OepyIiHiH OpBIHAAYIBICH: Oepywinin 6aciubIch:
KyKaTTapsl KepceTineTin AP K\DKaTTapIbl Kapay jKoHe ! Y3iHZi Keuipmere Kol Koko
KBI3MeTTi Gepyimire, Hemece KEHECTIH KapayblHa YCBIHY ¥ OHE KepceTineTiH

HKAO-ra Hemece KapiKbl

(6 #yMBIC KYHI iIUiHIE) KBI3METTI OepyLUiHiH keHce
AreHTTiriHe YChIHY

KbI3MeTKepiHe yonaay
(20 MuHyTTaH acmaiiner)

b Y

GEAD-SE EAEOR KRR B KepceTineTiH KbI3MeTTi
areHTTIriHiK Hemece KYKaTTapIbl Kapay xaHe GepyumiHin kexce
KOPCETUIeTIH KBIBMETTi KEHEC OTBIPBICHIHEIH S
OepyIIiHiH KeHce KbI3MeTKepi: XaTTaMacklH KepCeTiieTiH ook : o
KY2KaTTap/pl TIpKey ®aHe KBI3METTi Gepyuire skomaay Y3l;€}{zeglp;:?;eﬂfﬂkey
onapablH KepceTineT_iH_ KBI3METTI (3 sxymebIc XyHI imiHae) CEMerT [;IlyLLIbIF e
Oepyuuire xeTKi3inyin oBEI, ainie Gepy
NARLIAIHCR iy (20 MuHYTTaH acmaisr)
(1 mypuntc Kyl imirpe), 3 Hemece XKAO-ra/kapxsl
KYKATTap/e! TIPKEY KoHe Kepcerinetin kpramerti areHTTiriHe KOoay
KOpESTHIVTI RHEMGLT GepyImiHiH OpEIHAAYIIICH!: (1 xymBIC KyHi iminze)
OepymriHiH GacIIBIChIHA YChIHY KEHEC OTHIPBICHIHBIH

(1 caraTTaH acnalmb)

XaTTaMacel HeTi3iHae y3inmi

Kellipme JaifbiHaay HoHe A
v Kepce'l:iﬂ‘eTiH KBI3METTi JKAO nemece KapsKbl
5 - Gepyminiy 6acibIChIHA areHTTIriHiH KeHce
l{epceﬂ-ngnﬂ KBI3METTI YCBIHY KBI3METKEPI:
GepywiHin bacwbicsi: (2 syMBIc KYRi iminae) y3iHni kemipMeni Tipkey
KOKaTTApUA Kapay FoHe JKOHE KepceTineTin
KOROCTUICTIH KR3MCTT] KBI3METTi aJTylLbl¥a He
GepyLIiHiH OpBIHAAYIIBICHIHA OHBIH Kiline Gepy
HONEAY: (20 MunyTTaH acnanmr)
(1 sxymbic KyHI iWiHAE)

"Busnectiy xoxn kaptacel 2020"
OW3HECTI KoJiay MEH JIaMbITy IbIH OipbIHFait
Oarapiramacskl IeHOEpiH/IE JKeKe
KOCITTKePIIiK
CyOBEKTUIepiHIH KpeaAuTTepi OOMbIHIIA
Kemuimikrep oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe

3 - KoChIMIIIa
MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

180 wmmH. TeHreaeH acTtaM KpeauTTepai Oepy KesiHjae:



IRaTIOI JHAO-HbIH Hemece KyKaTTap/isi Ky>KaTTap/i Ky>KaTTapibi KeHeC y3inai y3inzi kemipmeri y3inzai
s i KapsKbl areHTTiriHiH Kapaiiibl XoHe Kapaiiel xoHe Kapaiiibl JoHe ot ipmere TipKelini xoHe Keipmeni
RECMETIT KeHCe KbI3MeTKepi KepceTiJleTiH KEHECTiH KeHec XaTTaMachIHbIH KOIl KOSIZIbI JKOHE KepceTineTin TipKeiini xone
Gepywire — v ycarrappt ripkeiini [P KbI3MeTTI id pay P oreip P| merisimne ysingi Pf] epcerimerin [fP  kemmerri P kepcerinerin
HEMEUS JKQHE ONapIbIH Gepyminin YChIHAIBI XaTTaMAachlH Kemripme KbI3METTi anyIIbIFa He KbI3METTi
HAO-ra KOpCceTiIeTiH KbI3MeTTi H: KepceTiIeTiH albIHAAN B! GepyminiH KeHce OHBIH OKiTiHE anmymblra He
HeMece 6Gepymire JxeTKi3inyin KO AAM B! : KBI3METTI HKoHe KbI3METKepiHe Gepeni Hemece OHBIH OKiJTiHE
KApXKEL KaMTaMachl3 eTesi, G AEMBICXyHL 6Gepyumire KOpceTiIeTiH HKONIANUIBL HKAO/kapxnt Gepeni
SECHTTILIHG KOPCETiNeTiH KbI3METTi i KoM AL KBI3METTi areHTTiriHe
i GepymiHiH KeHce 1 KyMbIC GepymiHin Ko bl
Kuzme.rxep; KyKaTTap/ibt KyHi iminze 3 KyMBIC ‘ GacurbichiHa 20 MuHyTTaH 20 MuHYTTaH ’
TIPKeHi JKoHe i iminne YChIHAIbI o acmaiast
KOpCeTineTiH KbI3MeTT = ACTAATRE 20 muHyTTaH
GepywiniH Gacubichina acnaie/
YCBIHABI 2 KYMBIC KYHi 1 KYMBIC KYHi
iminge iminze
1 sKyMBIC KYHi
iminne/1 cararran
acnai st
\0 "
________ % ). NI | N NSNS | I (N N V| S|
____________________ J"""'"j""""_" T '""""j S G
j N V), b, J

TaprTH 6erriemMernep:

- - MEMJIEKETTIK KbI3MET KepCeTy/IiH GacTaybl HEMECE asKTalybl;
- KOPCETLNETIH KbI3METT] alyLibl paCiMiHiH (ic-KHMBUIBIHBIH) JKOHE (HeMece) KopceTineTiH KuI3MeTTi GepyIiHin KypelIbIMALIK GommiMmenepiniy
(KpI3MeTKepJIepiHiH), e3re yHbIMAAPAbIH HeMece KOMHCCHSIAPIbIH aTaybl;

‘ - TAHAAY HYCKACh;

— - Kelteci paciMre (ic-KUMBLIFA) OTY.
Kp13bu10p/1a 00IIBICHI SKIMITHIH
2016 xpurrsl 30 MayChIMIAFHI
Ne 513 xaynpiceiHa 3-KOCHIMITIA
KeI3p1m0opa o0IbICH 9KIMIITIHIH

2015 xsurrsl 30 mriaeneri

Ne 98 kayIbICEIMEH OCKITiNTEeH

"BusHecTiH ko0 kapTacsl 2020" OM3HECTI KOIAAY MEH JaMBITYOBIH OipEIHFai
OarmapiamMacel meHOEpiEAe MEMIIEKETTIK rpaHTTap Oepy" MEMIICKETTIK

KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

1. Xayms! epexenep

1. Kepcerinerin kbi3MeTTi OepyuniHiH aTtaybsl: "KpI3bl1opna 0OJIBICHIHBIH

KOCIMKEPJIIK KOHE Typu3M OackapMachl' MEMJICKETTIK MekeMeci (OyaaH opi —
KBI3METTI Oepymi).

KOpCETINETIH
OTiHiTEepAl Ka0buiay *KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKEIEPIH

Oepy KepceTineTiH KbhI3MEeTTI OepylliHiH, ayJaHnap MEH OOJBICTBHIK MaHBI3bI Oap



KaJIJaHBIH JKEePTUTIKTI aTKapyisl opranaapbiabiy (Oynan opi - JKAO) keHcec! apKbUIbI
Kyszere acB pPBIJIABI.
2. MeMiIeKeTTIK KOpCeTUICTIiH KBI3MET HBICAaHBl - Kara3 TYpiHJE.
3. MeMJeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHUKECI — TPaHTThl Oepy Typaubl HapT.
4. MeMIJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - KaFa3 TYpiHJIE.

2. MeMIIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET KopceTy MPOLEeCiHIe KOpCeTiIeTiH

KBI3METTI OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepinin (Kb3METKEPIICPiHiH)
1C-KMMBLI TOPTiOiHIH CHIIATTaMachl

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIAa pacimMal (ic-KUMBLUIIBI) OacTayra
HET13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH ©KLIIHIH)
(OynmaH opi — OHBIH OKUI1) KepceTuleTiH Kbpi3MeTTi Oepymiire Hemece JKAO-ra
Kacinkepinik canachlHAaFbl MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEpP CTaHAapTTapbIH

"

oekity Typansl" Kazakcran PecryOnukackl ¥YITTBIK 3KOHOMHUKA MUHHCTPiHIH 2015
KbUTFbl 24 coyipaeri Ne 352 OylipbiFbiMeH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl
MeMyekeTTik Tipkey Tizimiminge Ne 11181 6oxwim TipkenreH) OekitiireH "busHectiH
o kapTtackl 2020" Ou3HECTI KOJJay MEH JIaMBITYJIbIH OipbIHFall OarapiaMacsl
meHOEpiHAe MEMJIEKETTIK TpaHTTap Oepy" MEeMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET
CTaHJAPTHIHBIH (OyJaH opl — CTaHAApPT) KOCBHIMIIIACBIHA COMKEC HBICAaH OOMWBIHINA
rpaHTTap Oepy OOWMBIHIIA KOHKYPCTBIK IpIKTE€yre KaTbICyFa OTIHIM YCBHIHYBI.
6. MemJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBIJIIBIH ) Ma3MYHBHI, OpPBIHIAYIBIH Y3aKTHIFBI:
1) xepceTineTiH KbI3METTiI ajdylibl HE OHBIH OKUII OYKapalblK akmapar
KypajagapblHAaFbl KOHKYPC OTKI3UIETiHI Typajdbl >KapHamanapaa KepCeTUIreH
Mep3iMaepIe KepceTuneTiH Kbpi3MeTTi Oepymiire Hemece JKAO-ra craHmapTThiH 9-
TapMarblHa colikec KY’XKaTTap bl YCBIHA/IBI;

2) KAO-HBIH KeHCE KbI3METKEpl KY>KaTTapJibl KaObUIIANILI KOHE OJapiblH
KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyllire KeTKi3UIylH KaMmTaMachi3 eTei (0ip »KyMBIC KYHI
1IIHJIE), KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KY>KaTTap/bl TIpKEHIi
KOHE KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepyIliHiH OacUIbIChIHA YCHIHAJbI, KOPCETUIETIH
KbI3MeTT1 OepyiniHiH/ KAO-HbIH KeHCeCiHAe KyKaTTapabl KaObUlaraH aJaMHbIH Teri
MEH aTBhI-)KOHIH KepceTe OTBIPHIN Tipkey (MepTaHOa, Kipic HOMIpI >KOHE KYHI)
KY)KaTTapJblH KaOBUIIAHFAaHBIH pacTay OOJIBIT TaObLIaAbl (KUbIpMAa MHHYTTaH
a cmawumgs ) ;

3) KepceTieTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiasl KOHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI O€pYLIiHIH OPBIHIAyLIbIChIHA KOJIJalWabl (O1p KYMBIC KYHI
1 m i H 1 ¢ ) ;

4) KkepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH OpbIHAAYIIBICH KYXKAaTTapAbl Kapanbl )KoHE



KOHKYPCTBIK KOMUCCHUSIHBIH (OY/1aH opi — KOMHUCCH) KapayblHa YChIHAMBI (OH JKETi
XK Y MBI C KYHI lmiHge);
5) xoMuccus KYKaTTapbl Kapaiibl )KoHE KOMHUCCHS OTHIPBHICHIHBIH XaTTaMaChIH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuiire >Koiagaasl (Y »KYMbIC KyHI I1HIIHJE);
6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpyLIIHIH OPBIHIayIIbICBl KOMUCCHUSI OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl HETI31HAC KyKaTTapapl OHIPIIK YHIecTipy KeHeciHiH (OyaaH opi - KeHec)
KapayblHa YCBIHAJbI (TepTt KYMBIC KYHI 1miHAe);
7) KeHec KyXaTTapHbl KapalJbl >KOHE KEHEC OTBIPBICBIHBIH XaTTaMacChIH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepymiire >Koiagaiasl (Y KYMbIC KyHI 1HIIHJE);
8) KOpCeTINETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH OPBIHAAYIIBICHl KEHEC OTBHIPHICHIHBIH
XaTTaMachl HET131HJE Y31H/I KOLIIPMEH] NalbIHIaiabl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyminiH  OacmibichiHa ~ YChIHAABI  (0ec  KyMbIC  KYHI  1miHAE);
9) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbICHl Y31H/1 KollipMere KO KOSIbI
KOHE KOPCETUIECTIH KhI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHE XKOJAANabl (KHUbIpMa
MUHYTTaH acmaumael);
10) xepceTueTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl Y31HJ1 KeIllipMeH1
TIPKEW/I1 )KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI allyliblFa HE OHBIH OKiJiHe Oepesi (KublpMa
MUHYTTaH acmaiabl) Hemece JXAO-ra >xonmaiiael (O1p KYMbIC KYHI 1HIIHAE);
11) XKAO-HBIH KeHCce KbI3METKEp1 Y31HA1 KOITipMEH] TIpKeiIi )KoHEe KOPCETUIEeTIH
KBI3METT1 ajJyIllblFa HE OHBIH OKiJiHe Oepeal (KUblpMa MHUHYTTAH acHaijbl);
12) xeHec OH MICTIiM MIbIFapFaH JKaFaaiiaa, KepceTiaeTiH Kbi3MeTTi Oepymi "Jamy"
KOCIMKEPIIKTI AAaMBITY KOpbI" aKIIMOHEPJiK KoraMbIHBIH KpI3buiopaa ¢uinanbiMer (
oynan opi - "Jlamy" KJK" AK K®), kepceriieTiH KbI3METTI O€pyIlll KoHE
KOPCETUIETIH KBbI3METT1 alyIIbl apachblHJa TPAHTTHl YCHIHY >KOHIHJIE YII KaKThl
mapTThiH (OY/IaH 9pi - TPAHTTHI YChIHY JKOHIHJIETI APT) jKacalyblH KaMTaMachl3 €Te/l
(ceris KYMBIC KYHI imiHnmge).
Keneci pocimai (ic-KuMbUIIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIIH Heri3 0oJjaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTy OOMBIHIIA PACiM (1C-KUMBLT) HOTIKECIHIH (PaciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI KoHE OHBIH 0acka KYPBUIBIMIBIK OejiMiiere 0epiry TopTioi
KOPCETLJIE OTBIPBIIN) CUIIATTAMACHI OChI PETVIAMEHTTIH |-KOCBIMIIACHIHA KEATIPLITEH.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMIBIK Oemimmenepi (KbI3MeTKepIiepi) MEH KEHECTIH e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiHIH CHIIaTTaMaChl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYpPBUIBIMIBIK OemiMiienepl (KbI3METKEpiepl) MEH KEHECTIH Ti30ect:
1) kepcerineTin Kpi3MeTTI OepymiHiH HeMece JKAO-HBIH KEHCE KbI3METKEpI;

2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICh;



3) KepceTieTiH KbI3METTI OepylliHiH OpPBIHAAYIIBICH;
4) KOMMUCCHU A ;
5) K € H € C
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPBIN, KYPHUIBIMIBIK
Oemimmenep (KbI3METKEpJIEP) apachlHAarbl pacimaep (iC-KUMBUIIAP) PETTITITIHIH
CHUMATTaMachl OCBI peryiaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIACKIH/IA KEJTIPUITEH.
9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIIIeNIepiHiH (KbI3METKEPIIEpiHiH) paciMepi (1Ic-KUMBLUIIAPHI), 63apa
1C-KUMBLIJIapbl PETTUIITTHIH TOJBIK CUIIATTaMAaChl OCHI PErJIAMEHTTIH 3-KOCBhIMIIIAChIHA
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-TIPOIECTePIHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/IA
KepceTiaATeEeH

"

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYiH OW3HEC-TMPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJBIFBI
Kei3b110p1a 0O0IBICBIHBIH, KOCIIKEPIJIIK KOHE TYypHU3M OackKapMmachl' MEMIICKETTIK
MekeMeciHiH, Kpi3buiopna o0nbichl oKiMAITIHIH, KbI3bUiopia Kamacel xoHE ayjaH

SKiMI[iKTepiHiH PE€CMHU HHTCPHET-PECYPCTAPhIHAA OPHATIACTBIPBIIIAAbI.
"Busnecriy o kaptacsl 2020"
Om3HECTI KOMAay MEH IaMBITYIBIH OipBIHFal
Oarmapramachl meHOepiHIe MEMIICKETTIK
rpanTTap Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITECTiH KbI3MET
periaMeHTiHe

1- KoceIMIIIA

Keneci pacimai (ic-KMMBUIIEI) OpEIHAAYAEI 0acTay YINiH Heri3 00JIaThIH
MEMIIEKETTIK KBI3METTi kepceTy O0MbIHIIA PaciM (iC-KUMBLI) HOTHKECiHIH, (
pociMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] )KOHE OHBIH 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6emiMmere Oepiry TopTi0i KepceTiie OTHIPHI) CHIIATTaMAaCk

PociMHIH
1 (ic-kuMbuIAbIH) 1 2 3 4 5 6
HOMIpi

KAO-uBIH/
kepcetietid Kepcerinetin Kepcerinerin KepceTinerin

KypsibiMabIk . . . .

. . KBI3METTI  KBI3METTI KBI3METTI KBI3METT1

2 GemiMIIenepIiy .. .. .. Komuccuns .. Kenec
OepywiniH OepymnriHiH OepymiHig OepymriHig
KeHCce 0acIIbIChI OPBIH/IAYIIBICHI OPBIH/IAYIIBICHI
KBI3METKEpi

KAO-HBIH
KeHCe
KBI3METKepi
KyKaTTapsl
KaOBUIIali b
KoHE

aTaybl

oJIapAbIH
KOpPCETUICTIH



PocimHiH KBI3METTI
3 (ic-KuMbUUIbIH) Gepymire — KYKaTTapabl KYXKaTTapabl  KyXKaTTapabl KY>KaTTap.ibl
aTaybl JKOHE IKETKi3inmyim Kapaiel Kapai /sl Kapaiisiel Kapai bl
oJapIbliH KaMTaMachI3
cuIatTamMachl  e€Teni,
L KOMHUCCHUS
KepCeTiIeTIH
] OTBIPBICHIHBIH
KBI3METTI
. XaTTaMachl
OepyImriHiy ..
HeTi3iHae
KeHCce
. KY>KaTTapsl
KbI3METKEpi .
KEHECTiH
KATTapAbl
¥ . .p KapayslHa
TipKenai
YCBIHAJIBI
Kemneci pacimmi
(ic-KMMBLIIBT)
OpBbIHAAY B
Oacrtay YIIiH KOMHUCCHS KeHecC
. KyKaTTapasl Ky KaTTapasl
HeTi3 L L OTBIPBICHIHBIH OTBIPBICBIHBIH
KOpCETLIETIH KOpCeTineTiH
O6onaTelH . . KOMHCCHUSIHBIH  XaTTaMachlH XaTTaMachlH
. KBI3METTI  KBI3METTI . o
4 MeMJIeKETTIK . . KapayblHa KOPCETUIETIH KepCeTiJeTiH
. OcpyriHig OepyIIiHig i .
KBI3METTI YCBIHAIbBI KBI3METTI KBI3METTI
OacHIbICbIHA OPBIHAAYIIBICHIHA . .
KepCceTy N Oepymire Oepyrrire
. YCBHIHAIBI JKOJ A IBI N .
6oibIHIIA KON Jan b1 HKONJanabI
paciMm
(ic-KuMBbLI)
HOTHXKecCl
Ky>KaTTap/Isl
KETKIZY -
1 xymbiC
¥ . . 17 xymsbIC
5 OpsiHpany KYHI immiHge/ 1 KymbIC KyHI . 3 xymeic 4 KYMBIC 3 KYMBIC
Mep3iMi KyKaTTapasl imiHmae <Y KYHI illiHAE  KYHI iOIiHAe — KyHI imiHge
. imiHzge
Tipkey - 20
MUHYTTaH
acTan sl
KECTCHIH KaJIracChl
PocimHIg
1 (ic-kuMbLIABIH) 7 8 9 10 11
HeMipi
Kepcerinetin Kepcertinerin .
KypblibIMabIK . . Kepcerinerin KAO-uBIH ..
. . KBI3METTI KbI3METTI . . Kepcerinerin
2 Oemimuienepaiy .. . KbI3METTI OepylIiHiH KEeHC e . .
GepymriHig OepymiHiH . . KbI3METTI Oepyi
aTaysl KEHCEe KbI3METKepi  KbI3METKepi
OPBIH/IAYIIBICHI OACIIBICHI
KeHecC
PocimHIg OTHIPBICHIHBIH
(ic-KUMBUIIBIH) XaTTaMacChl y3iHAOi . . . Y3iHZI
.. . Y3iHIl KemripMeHi . .
3 aTaybl KoHE HeETi3iHIe KellipMere Kom . . . KeIlipMeHi
. TipKenmi L.
oJapIblH y3iunai KOSIIIBI P TipKeiai
cUraTTamachl  KeIlipMeHi
HaWbIHIAN A5

Keneci pacimai

(1c-KUMBLITBI)
OpbIHAAY bl
bacray YyIiH

KECHCC OH

LIEeiM

IIBIFApFaH JKaFaaina

T'PAHTTBL

YCBIHY

JKOHIHJICT] MapTTHIH



HEeri3

y3iHAl y3iH i Y3iHAI KeWlpMeHi y3impmi JKacalyblH
0OJaTHIH KoIIlipMeHi KoIipMeHi KOPCETILICTIH KOIIipMeHi KaMTaMachI3 eTel
MEMIIEKETTIK  KOPCETINETIH KOpPCETiNeTiH  KBIBMETTI alyNIBIFA KOPCETLIETIH
KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI HE OHBIH OKUTIHE KBI3METTi
KOpCeTy OepymriHig OepymriHiH Oepeni  Hemece  anymiblra He
OolibiHIIa GacuibiChlHA KeHCE KAO-ra wonnaiapl oHbIH OKiNmiHe
pacim YCBIHAIBI KBI3METKEpiHe Gepeni
(ic-xuMBLT) HKOJ AN IbI
HOTIDKEC1

20 MHHYTTaH

OpsiHpany 5 xkymbic kyHI 20 MUHYTTaH acnailjbl/ 20 MuHyTTaH 8 JKYMBIC KYHI
Mep3imi riaae acrmanasl 1 KyMBIC KYHI  acmaimsl 1igae

1riume

"busHecrin o kapracsl 2020"
OM3HECTI KoJIlay MEH JIaMbITyIbIH OipbIHFai
Oarnmapiamacs eHOepiHIe MEMIICKETTIK
rpanrrap 6epy"”

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periiaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFEl KOPCETLIE OTHIPHII, KYPHUIBIMABIK
6emiMmenep (KeI3MeTKepIiep) apacChHAAFEI paciMaep (iC-KUMBLIIAP)
PETTLIriHiH CHIIaTTaMaChl



Kepcerinerin kpiamerTi
ATyLIbl He OHBIH OKiTi:
KYyKaTTap/bl KepceTineTin
KbI3MeTTi Oepymiire HeMece
JKAO-ra yCrIHy

|

Kommuccus:
Ky’KaTTapasl Kapay XoHe
KOMHKHCCHA OTBIPBICEIHBIH

XaTTaMachiH KepceTineTiH
KbI3MeTTi Oepyruire xonaay
(3 syMbic KyHi iminme)

JKAO-HbIH/KOpCeTineTiH
KBI3METTi OepymIiHig keHce
KBI3METKepi:
KyKaTTap/s! kabeurmay
JKQHE OJIApPABIH
KBPCETLeTiH KbI3MeTTi
Hepymire xeTkizimyin
KamTamachis ety (1 xymsic
KyHI imiHze), KyKaTTapIb!
TIpKey 'KoHEe KOpCeTLIeTiH
KBI3METTI OepymiHin
OacIIbiChIHA YCBIHY
(20 MunyTTaH acmaiasl)

A 4

KepcerineTin Kbl3MeTTi
GepymiHiH OpBIHAYIIBICHT:
KOMHUCCHSA OTHIPBICBIHEIH
XaTTaMachkl HeTi3iHze
KyJKaTTapisl
KEHECTIH KapaybIHa YChIHY
(4 xymeIc KyHI iinae)

KepcerineTin Ke3meTTi
GepymiHig GacnIbIChL:
Ky KaTTaplibl Kapay xKaHe
K@pCETINeTiH KbI3MeTTi
Oepyminiyg
OPBIHAYIUBICEIHA JKOIIAY
(1 »xymbIc KyHI imingne)

Kenec:
KyXKaTTap/el Kapay xaHe
KEHEC OThIPbIChIHBIH
XaTTaMachlH KepceTineTin
KpI3MeTTi Oepylire xomaay
(3 sxymbIc KYHI iwinne)

A4

I

KepcerineTin Ke3MeTTi

OepyIuiHiH OpbIHAAYIIBICH:

KyKaTTapabl Kapay JoHe
KOMHCCHAHBIH KapayblHa
YChIHY
(17 xymplic KyHi iminme)

Kepcetinerin kpi3merti
OepyLIiHiH OpPbIHAAYIIBICHL:
KEHEC OTBIPBICBIHBIH
XarTaMachl Herizinae y3inmi
KewipMe AaiibiHIay xoHe
KOPCETINETiH KbI3METTi
Gepyminiy GacHIbICEIHA
YCBIHY
(5 symeIic KYHI ilinae)

Y

KepcerineTiH kpi3merTi
Gepyurinin 6acubichr:
y3iHzi kewipMere KoJ KO
JKIHE KepCeTieTiH
KbI3MeTTi OepymriHiH keHce
KBI3METKepiHe Koaay
(20 MuHyTTaH acmaiisr)

h 4

KepcerineTin Kel3MeTTi
OepymiHiH KeHce
KbI3METKEepi:
y3iHai kemipmeHi Tipkey
JKOHE KepceTineTin
KBI3METTI aIylIbiFa He
OHBIH eKinine Gepy
(20 MuHyTTaH acnaiimer)
Hemece JKAO-ra xonnay

(1 myMBIC KyHI itminge)

A

JKAO-HBIH KeHce
KbI3METKepI:
y3iHai kemripMeHi Tipkey
JaHE KepceTiNeTiH
KbI3METTi aNylibiFa He
OHBIH 6KiiHe Gepy
(20 mMuHyTTaH acnaiisl)

KepcertineTin Kpi3merTi
Gepyuui:

KEHEC OH LM
WIBIFapFa” Karaaina,
rPaHTTHI YCBIHY KOHIHIeT
IAPTTBIH KACATYBIH
KaMTaMachl3 eTy
(8 sxyMBbIc KyHI iWminae)

"BusnecTiy o kapracel 2020"
OHM3HECTI KOJIZIAY MEH JIaMBITYIbIH OipBIHFal
Oarnmapnamacsl HeHOepiHIe MEMIICKETTIK
rpanrrap 6epy"

MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe

3-KOCBIMIIIA

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC-IpOIeCTEPiHiH aHBIKTaMAJIBIFBI



Ky)KaTTapsl
KOPCETINIeTiH KbI3MeTTi
Gepyurire Hemece
JAO-ra ycoiHamb!

JKAO-HbIH KeHce
KBI3MeTKepi

q KyKaTTapsl

Kabblyiaiipl xKoHe
onappiH KepceTineTin
KbI3MeTTi Gepymire
KETKI3LIyiH
KaMTaMmachi3 eTefi,
KOPCETINeTiH KbI3METTi
GepymiHiH KeHce
KbI3MeTKepi
KYIKaTTap/bl TipKeHIi
JKOHE KOPCeTiNeTiH
KbI3METTi Gepyinin
6acIIbIChbiHA YChIHAIBI

1 5KyMbIC KYHi imiHze/
20 MHHYTTaH acmaisl

Ho

—P

Ky>XaTTap/bl KyxKaTTapst
Kapaiiipl JKoHe Kapaiiipl xoHe
™| KepceTiieTiH KpI3MeTTi ] KOMHCCHSHBIH
GepyuriHin KapayblHa YChIHAIbI
OpbIHIAYIIBICEIHA
JKOJIal b1
17 xyMsbic
KyHi iminze
1 xymbIC
KyHi iminne

KyKaTTap/ibl
Kapaiipl sKoHe
KOMHCCHS

OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachiH
KepceTinerin

KbI3MeTTi Gepymrire

HKOJIAUBL

KOMHCCHA
OTBIPBICBIHBIH

XarTamachl Herisinge [T
KYKaTTap/ibl KEHECTiH
KapaybIHa yChIHA/IbI

3 XKYMBIC

KyHi imiszge

4 XKyMBbIC
KYHi iminze

KyoKaTTap/sl KeHee y3ingi kemipmere y3iHzi kemipmeri y3inmi kemripmeHi
Kapalmsl xKoHe OTBIPBICHIHBIH, KO KOSIIBI H9HE Tipkeiiai xoHe TipKezi xoHe
KEeHeC ™ XaTTamachl kepcerinerin  [T®  kepcerinerin [ KepceTineTin
OTBIPHICHIHBIH Herizinge y3inai KpI3METTi GepyliHin KbI3METTI KBI3METTI aTylsira
XaTTaMachiH Kemripme KEHCE KbI3METKepiHe TYLIbIFA HE OHBIH HE OHBIH OKiliHe
KOpCeTLIeTiH naifelHAai s KoJIAAH Bl oKinine Oepeni Gepeni
KBIBMETTI KoHe Hemece XKAO-ra
Gepymire KepCeTieTin HKOJIIATIB! 20 muHyTTAH
KOMuaIb! KBI3METTI 20 mMuHyTTaH acmaitmsr
Gepymisin acnakbl 20 MuHYTTaH
3 MBI GacmbIChIHA acnaﬁu:?x_/ 1 HYMBIC
wyHi iminge YCBIHAIBI KyHi imine
5 AymbIC
KyHi iminne
AL J\ Y, A J

KEHeC OH IenriM
IbIFapFag
>Karjalina,

[PAHTTHI YCEHIHY
JKeHinzeri
[IAPTTHIH
JKACAIYBIH

KaMTaMachl3 eTef

TaprTH 6enritemenep:

8 >xymeIC
KYHI iminge




- MEMJIEKETTIK KBI3MET kepce'ryz(ia 6ac~rany1>1 HEMeECe asKTalysbl;

[j - KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIlbl paCiMiHiH (iC-KHMBUIBIHBIH) %oHe (HeMece) KepceTiNeTiH KbI3MeTTi GepymiHiH KypbUIBIMIBIK GesiMIIenepiHin
_—

(KbI3MeTKepIIepiHiH), 63re YHbIMIAPIbIH HEMECe KOMHCCHSUIAP/IBIH ATaYbl;
- TaHJAy HYCKachl;

- Keneci pacimre (ic-KHMbLIFa) OTY.

Ke3bu10p/a 00516ICH! SKIMAITHIH
2016 xpinrpl 30 MayChIMIIAFbI
Ne 513 kaymnbichiHa 4-KOCHIMITIA
KpI3pu10paa 00IbICk OKIMAITIHIH
2015 xsurrsr 30 mingeneri

Ne 98 kaynbIcEIMEH OEKITiNTeH

"BusHecTiH k01 kapTackl 2020" OU3HECTi KOJIAay MEH AaMBITYAbIH OiphIHFai
6armapiamMacel meHOEpiEAe OHAIPICTIK (MHAYCTPHSIIBIK) HHPPAKYPEUIBIMILI
IaMeITy OOMBIHIIA KOJAay KepceTy" MEMIICKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. Kepcerinerin Kpi3MeTTi OepyimniHiH ataysl: "KpI3plmopaa oOJIBICHIHBIH
KOCIMKEPJIIK KOHE Typu3M OackapMachl' MEMJICKETTIK MekeMeci (OyaaH opi —
KOpPCETINETIiH KBI3METTI Oepymi).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
O0epy KepCeTUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH, ayJaHJap MEH OOJIBICTHIK MaHBI3BI Oap
KaJIaHBIH JKEPTUTIKTI aTKapyisl opranaapbiabiy (Oynan opi - JKAO) keHcec! apKbUIbI
Kyszere AaCBHIpBIJAIEBG.

2. MeMyIeKeTTIK KOpCeTUICTIiH KBI3MET HBICAaHBl - Kara3 TYpiHJE.

3. MeMJeKeTTIK KOpCEeTIIETIH KbI3MET HOTHXKeCl - OHIpIIK YilJlecTipy KeHeci

OTBIPBICHl XaTTaMachlHaH YV3iHAI KemiipMme (Oyman opi - Y3iHIOI Kemripme).
4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - Kara3 TYpiH/IE.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy IMpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OemiMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBUT
TOPTiOiHiH CHITATTaMacHl

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoubIHIIA paciMi (iC-KHMBUIIEI) OacTayra
Heri3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 AlTyIIBIHBIH (HE CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OKIJIIHIH)
(OynaH opl — OHBIH OK1JI1) KOpCEeTUIETIH KbI3MeTTi Oepyuiire Hemece KAO-ra epkiH
HBICaHOa KaThICyFa OTIHIM YCBIHYHI.



6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip pacimMHiH (ic
— KHAMBLIJIBIH ) Ma3MYHBI, OpBIHIAY B H Y3aKTBIFBI:

1) KepceTiIeTiH KbI3METTI aTyIlbl HE OHBIH OKLII KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepyIire
Hemece KAO-ra "Kocinkepiik cagachlHAaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP
cTaHgapTTapeiH OekiTy Typanbl" Kazakcran PecmyOmmkachl YINITTBHIK SKOHOMHKA
MUHHUCTPIHIH 2015 xbuTFbI 24 coyipaeri Ne 352 OyiipbifbiIMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aktinepal memiuekeTTik Tipkey Tizimiminge Ne 11181 Gonwin TipkenreHn) OekiTinreH "
busnectin xonm kapracel 2020" OusHecTi Koyijjay MEH JaMBITYJABIH OlpbIHFaid
Oarapiamachl MIEHOEPIHIE OHAIPICTIK (MHAYCTPHUSIIBIK) HHPPAKYPHUIBIMIBI TaMBITY
OOWBIHIIIA KOJIJIAY KOPCETY'" MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTHIHBIH (Oy1aH
opi —  cTa”HpapT) 9-TtapMarblHa  COMKeC  KyXaTTaplbl  YCBIHAJbI;

2) JKAO-HBIH KeHCe KbI3METKepl Ky)KaTTapAbl TIpKEHIl JKOHE OJapJIblH
KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyliire XKeTKi3UIylH KaMmTaMachi3 eTefi (0ip »KyYMBIC KYHI
1IIHJIE), KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH KEHCE KbI3METKEp1 KY>KaTTap/bl TIpKEHI
KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIriHiH OacIIbIChiHA YCBIHAILI, KOPCETUICTIH
KbI3MeTT1 Oepyi/JKAO-HbIH KEHCECIH Ie KYKAaTTap bl KaObUIIaraH aJlaMHbIH T€T1 MEH
aTBI-KOHIH KOPCETe OTBIPHIN Tipkey (MepTaHOa, Kipic HOMIipi >KOHE KYHI)
KYKaTTapJblH KaObUIJaHFaHBIH pacTay OO0JbIn TaObuIagbl (KUbBIpMa MUHYTTaH
acmawuags ) ;

3) KepceTieTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiasl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OpBIHAAYIIBIChIHA KOMAAMAbI (O1p KYMBIC KYHI
1 m i H 1€ ) ;

4) KkepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OpbIHAAYIIBICH KY>KaTTapAbl KapalIbl ;KoHE
OHIpIiK YilecTipy KeHeciHiH (OyaaH opi — KeHeC) KapayblHa YChIHABI (KET1 KYMBIC
KY HI1 imiHge),;

5) KeHec KyXaTTapHbl KapalJbl jKoHE KEHEC OTBIPBICBIHBIH XaTTaMacChIH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuiire >Koingaasl (Y KYMbIC KYyHI 1HIIHJE);

6) KOpPCETINETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH OPBIHIAYIIBICH KEHEC OTHIPHICHIHBIH
XaTTaMachl HETI31HJAE Y31HI1 KeIlipMe JalbIHAAWIbl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymiiHiH  OacmbichlHAa ~ yChblHaAbl (€K1 ~ KYMbIC  KYyH1  1IIIHAE);

7) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacHIbICHl Y31HI1 KOIlipMere KOoJ KOSIbI
KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHE XKOJAANabl (KHUbIpMa
MUHYTTaH acnmauael);

8) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKEpl Y31HJ1 KeIlipMeHI
TIPKEHI1 )KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI allylIblFa HEe OHBIH OKiJiHe Oepesi (KublpMa
MUHYTTaH acmaiabl) Hemece JKAO-ra >xonmaiiael (O01p KYMBIC KYHI 1HIIHAE);

9) ’KAO-HbIH KeHCe KbI3METKepl Y31HA1 KeLIipMeHi TIpKEH 1 KoHE KOpPCeTIIeTiH
KBI3METT1 ajJyIlblFa HE OHBIH 6OKUIiHe Oepeal (KUbIpMa MHUHYTTAH acIaiabl).
Keneci pacimal (ic-KMUMBUIIBI) OpbIHIAAybl OacTay YIIIH Heri3 0oJIaThIH



MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA PAciM (1C-KUMBLT) HOTHKECIHIH (PACiMHIH (
1C-KMUMBUI/IbIH) HOTHIKEC] XKOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMABIK Oenimiiere Oepiiay TopTioi
KOPCET1JIC OTBIPBIIN) CUTIATTAMACHI OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACHIH/IA KeTIPLIreH.

3. MeMIieKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepi (KbI3MeTKepliepi) MEH KEHECTIH e3apa
1C-KMMBLI TOPTIOiHIH CHIIAaTTaMachl

7. MeMJeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET MPOLIECIHE KAaThICAThIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK Oemiminenepi (KpI3METKepiiepi) MEH KEHECTiH
T 1 3 0 e c 1

1) kepcerineTiH KbI3MeTTI OepyuniHiH HeMece KAO-HbIH KEHCE KbI3METKEpI;

2) KepceTimeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCIHIbICH;
3) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepyliHIH OpbIHAAYIIBICH;
4 ) K € H € C
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPBIN, KYPbUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEpJEP) apachlHAarbl pacimaep (iC-KUMBUIIAP) PETTLUTITIHIH
CHUTIATTaMaCHhI OCHI periaMeHTTiH 2-KOCBhIMIIIAChIHA KENTIpiiTeH.
9. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OemiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUILIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIIAPhl PETTUIITIHIH TOJBIK CUIATTaMaChl OChI PErJAMEHTTIH 3-KOChIMIIIACHIHA
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OU3HEC-TIPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepceTiaTeH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIiH OW3HEeC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTAMAJBIFBl "
Kb3puiopa 0ONBICHIHBIH, KOCIMKEPIIK KoHE Typu3M OackapMmachl" MEMIIEKETTIK
Mekemecinid, Kp3putopaa oOmbIckl okiMaiTiHIH, KbI3bUtOpaa Kamacel jkoHE ayaaH

SKiM,Z[iKTepiHiH PE€CMHU HHTCPHET-PECYPCTAphIHAA OPHAJIACThRIPBIIIAbI.
"Bbuznectiy >xox kapracs! 2020"
OWM3HECTI KOJ/1ay MEH NaMBITYIBIH OipBIHFail

Oarmapriamacsl meHOepiHae OHIIPICTIK (
HWHIY CTPHSIIBIK)

WHOPaKYPBUTBIMIBI TaMBITy OOHBIHIIIA
KoJ1ay kepcety"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
perjaMeHTiHe

1- KocbIMIIIa

Keneci pacimai (ic-KUMBUIABL) OPEIHAAYAH OacTay YIIiH Heri3 00naThIH
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KepceTy OOoHMbIHIA pociM (iC-KMMBLI) HOTHXKECIHIH, (
pociMHiH (iC-KMMBULIBIH) HOTHKEC XKoHE OHBIH 6acka KYpBUIBIMIBIK
6eniMmere Oepiry TopTiOi KepceTiie OTHIPHI) CHIIATTaMAaCkl



—_—

PociMHIH
(ic-KUMBUTIBIH)
HOMIpi

KypbutbIMabIK
OemiMIeep iy
aTaysl

PociMHIH
(iC-KMMBLTIBIH)
aTaybl JKOHE
oJapblH
CHUIIATTaMacChl

Kemneci pacimai
(ic-KUMBLIIBI)
OpPBIHIAY TbI
Oacray YyIIiH
Heris
0oaThIH
MEMIIEKETTIK
KBI3METTI
KepceTy
OoMEIHIIA
pocim
(ic-xuMBLT)
HOTHIKECL

OpsiHnany
Mep3imi

1 2 3

KAO-ubIH/

kepcerinerin Kepcerinetin
KBI3METTI  KBI3METTI
OepymriHiH OepyIIiHiH
KEHCE OAaCIIBICHI
KBI3METKEPI

KAO-HBEIH

KeHCe

KBI3METKepi
KY>KaTTap/Ibl

Tipkenai

KOHE

oJIapAbIH
KOpPCETUICTIH
KBI3METTI

Oepymrire  Ky>KaTTapabl
JKETKI3IIyiH Kapauasl
KaMTaMachI3

KepcerineTin
KBI3METTI
OepymriHiH

KY’KaTTapsl
Kapau bl

eTeni,
KOPCETUIETIH
KBI3METTI
OepymriHiy
KeHCce
KbI3METKepi
KY)KaTTap/Ibl
TipKeH i

KyKaTTapasl KY>KaTTapIbl

KOPCETLIETIH KOpCeTiIeTiH KYy>KaTTapasl
KBI3METTI KBI3METTI KEHECTIH
OepymiiHiH OepyIIiHiH KapaybiHa

0acIIbIChIHA OpbIHAAYyHIbICbIHA YCBbIHA/IbL
¥CBIHAIbI JKOJIIaMIBI

KY>KaTTap.Ibl
KETKIZy - 1
JKYMBIC KYHI1

OPBIH/IAYIIBICHI

Kenec

KY>KaTTapabl
Kapaiiabl

KeHecC
OTBHIPBICHIHEIH
XaTTaMachiH
KOpCEeTLIeTiH
KBI3METTI
Oepyurire
JKOJITai IbI

KYHI iminge

imiage/ 1 xyMmpIC KYHI 7 )KYMBIC KYHI 3 KYMBIC
KyKaTTapasl imrHge mriume

Tipkey - 20

MUHYTTaH

acmansl

KepcerineTin
KBI3METTI
OepymriHiH

OPBIHJIAYIIBICH! OACIIBICHI

KeHecC
OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl
HETi31H/e
Y3iHII
KemripMme
aWbIHIAN b

y3iHA1
KeIlipMeHi
KOPCETLIeTiH
KBI3METTI
OepyuriHig
OacIbIChIHA
YCBIHAJIBI

2 xyMBIC KYHI 20 MUHYTTaH

1Iriuge

6 7
.. Kepcer
Kepcerinerin P
. KbI3Me"
KBI3METTI .
. Oepyuui
OepymriHig
KeHCce
KbI3MET
y3iHai Y31HIi
KellipMere  KeImipn
KOJ KOSIABI  TipKeWI
y3iHai
L KeIIipM
y3iungi .
. . KepcerTi
KeIlipMeHi
.. KbI3ME"
KOpCEeTUIeTiH
. ATYIIBE
KBI3METTI
6 . OHBIH
epYIIiHIH .
Py OKiTiH
KeHce
. Oepen:
KBI3METKepiHe
. HEMecC
KOJI AN IbI
KAO-:
JKoJLIay
y3iHai
KeIIipM
bepy
20 muH
acramnipl acmamy
xKoiaa
1 xy»
KYHI im

"BusnecTiy xo0i kaptackl 2020"

OWM3HECTI KOJ/Iay MEH NaMBITYIBIH OiphIHFail



Op6ip pacimMHIH (iC-KIMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLNIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK

Oarapiamacsl meHOepiHe eHIIpiCTIK (

MHQPaKYpbUTBIMIBL JaAMBITY OOWBIHIIIA

WH]Ty CTPUSUIBIK)

KoJay Kepcery"

MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET

periIaMeHTiHe

2- KOCBIMILIA

GemiMmenep (KbI3METKEpIIEp) apachIHAAFbl paciMaep (iC-KMMBLIAAP)

PETTLUIriHIH CHIIaTTaMachl

Kepcerinerin Kpi3MerTi
ATyLlbI HE OHBIH OKii:
Ky>KaTTap/bl KepceTineTiH
Kbl3MeTTi Gepymire/
JKAO-ra ycbiHy

.

WAO-HeIH/ KOpCeTineTiH
KeI3MeTTi Gepyminiy KeHce
KBI3MEeTKepi:
K{KaTTap/sl Tipkey xaHe
OnapblH KOPCeTiNeTiH
KbI3MeTTi Oepyumire
HETKI3LIylH KaMTaMachl3
ety (1 xymbic KyHi iminge),
K\OKaTTap/pl TipKey xoHe
KOpPCeTiNeTiH KeI3MeTTi
Gepywinix GacIIbICEIHA
YCBIHY
(20 MuHyTTAH acmaiias)

3

KepcerineTiH Kpl3MeTTi
Gepyminin GacIIbICH:
Ky’KaTTapIbl Kapay mxaHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyurinig
OpbIHIAYIILICBIHA JKOLAAY
(1 sxymbic KyHi iminne)

Kepcerinerin kpi3merTi
OepyIiHiH OPBIHAAYIILICH:
KYOKaTTap/bl Kapay jKoHe
KEHECTIH KapaybiHa YChIHY
(7 sxymeic KyHi iminzae)

!

Vg

Kepcerinerin Kbl3MeTTi
OepyiuiHiy 6aclibIChL:
y3iHzi kewipmere Kol Koo
JKOHE KOPCETLIETIH KbI3METTi
GepymiHiH KeHce
KBI3METKepiHe XKomiay
(20 MHUHYTTaH acriaiipl)

Kengc:
Ky)KaTTapabl Kapay jKoHe KeHec
OTBIPBICBIHBIH XaTTAMAaChIH
KePCETINETIH KbI3METTI
Bepymire xomnnay
(3 sxymseic kyHi iwinge)

A

Kepcerinerin KpI3MeTTi
OepyIuiHiH OPBIHAAYIIBICHL:
KEHEC OTBIPBICBIHBIH
XaTTaMacsl Herizixme y3inmui
KewlipMe naifelHAay koHE
KOPCETiNeTiH KbI3MeTTi
GepymmiHiy 6aciIbICHIHA YCBIHY
(2 xymeIc KYHI imiHze)

4

v

Kepcerinerin kui3merri
GepyuiHiH KeHce
KBI3METKepi:
y3iHzi kewipmeni Tipkey
HOHE KOPCeTiNeTiH KbI3MeTTi
ATyLIBIFA HE OHBIH OKiNiHe
Gepy
(20 MHHYTTaH acriaiizsl)
Hemece AO-ra xonnay
(1 xyMBbic KYHI iminme)

Y

JAO-HBIH KeHce
KbI3METKepi:
y3inai kemipmeni Tipkey
MOHE KOPCETiNeTiH KbI3MeTTi
aNyLIblFa He OHBIH eKiliHe

Gepy
(20 MuHyTTaH acnalisr)

busnecTiH o1 kapTackl 2020" 6u3HECTI
Konaay
MEH IaMbITYbIH OipbIHFail OaFaapiaMacsl
IeHOepiHe
OHJIPICTIK (MHAYCTPUSIIBIK)
HHPPAKYPHUTBIM/IBI JaAMBITY OOUBIHIIA
KoJiay KepceTy" MEeMIICKETTIK KOPCETLIeTIH
KBI3MET PEriIaMeHTIHE

3- KOCBIMIIIA



MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHiH aHFKTaMAJIBIFEI

KyKaTTap/sl HAO-HBIH KeHCE KyKaTTap/isl KyKaTTapsl KyKaTTapast KeHec y3inmi y3ini y3inzi
KepceTineTiH | msmerkepi i Kapaifsl koHe | [yl Kapaiusl koHe | [} Kapak/ipl XKoHe Lip| OTBID N ipmere | bl ip i L KemipMeri
KBI3MeTTi KyKaTTap/ibl TipkeHi KOpCeTiieTiH KEHECTiH KapaybiHa KEHeC XaTTamMach! KOJT KOSIbI Tipkelizi xKoHe TipKenai
Gepyurire/ KOHE ONIapIIH KBI3METTi YCBIHAMIBI OTHIPBICHIHBIH HerisiHzne y3iHni JKOHE KepCeTiIeTiH IKIHE
JKAO-ra KOpCETLICTIH KbI3METTI Gepyuinin XaTTaMachlH Kemipme KOpceTineTiH KBI3METTI KepeetieTin
yCHIHATbL Gepymire xeTKi3inyiH | (| opsiraaymbics!- KepCeTineTiH maifbIHIai ! KbI3METTi aTylibiFa He KBI3METTi
KaMTamachI3 eTerti, Ha KO TbI 7 dymbic KBI3METTi XKoHe GepymiHin OHBIH OKiTiHE allymbiFa He
KOPCeTLIeTiH KbI3MeTTi KYHI 1mIiHje Gepyuire KOpCeTineTiH KeHce 6Gepeni Hemece OHBIH OKLIIHE
GepyminiH KeHce HKOJLANIBI KBI3METTi KbI3METKepiHe HKAO-ra Gepeni
KbI3MeTKepi ! FMpIC Gepyminin
KyoKaTTapiibl TipkeHni KYHI ImiHAe 20 MuHYTTaH
*KaHe KopeeTieTin 3 HEMEIC YChIHAbI 20 MuHyTTaH acnaifzst
KBI3METTi GepymiHiy KyH1 lnmHze 20 musyTTaH acnaiizm!/
GacuIBIChIHA YCHIHAIBI 2 KYMBIC KyHi acnaiinst 1 5KyMBbIC KyHi
1 5KyMBIC KYHI iminge iminge
iminme/
20 MHHYTTaH
acnai st
N ‘HB
N J P y, A B

[MTapTTH! Genrinemenep:

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyaiH GacTanysl HeMece asKTamybl;
- KOPCETLIeTiH KbI3METTi amymrsl pociMiniH (iC-KHMBLTBIHBIH) jXKoHe (HeMece) KOpCeTileTiH KbI3MeTTi OepynriHiH KypbUlbIMIBIK GoiMimenepinin

(KbI3MeTKepJIepiHiH), 03re YibIMAap/IblH HEMece KOMHCCHSIIAp IBIH aTaybl;

- TaHAay HYCKacChl;

- keseci pacimre (ic-KMMbLTFa) 6Ty
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