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"Ot6ack! xoHe Oananap carachHAAa MEMIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTCPALH
perinaMeHTTepiH OekiTy Typamsl" Kei3suiopza o0isIcH okiMairiaig 2015 KeUFE 2
Kazaaaarsl Ne 179 KayJIsIChIHA ©3repicTep eHri3y Typajikl

Kymin sxxoriran
Keputopaa o6mbickl okiMAIriHiH 2016 xputkbl 29 aknanparbl Ne 372 KaynbICHI.
Keibutopaa o6abIckIHBIH OieT nemapramenTinae 2016 xbutrbl 01 coyipae Ne 5432
6oubin Tipkenai. Ky sxovipuiasl - Kei3euiopaa 00bichl okiMairidig 2018 sxpuirer 14
Mambipaarbl Ne 1114 kayiabichiMeH

Eckepry. Ky xoitbuiast - Keizsuiopaa o6sbickl okiMairiHiH 14.05.2018 Ne 1114
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH KOJJaHBICKA CHIr131J€e/1).

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl AKEPrUTIKTI MEMIIEKETTIK OAcKapy 'KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran PecriyOnmkacbiabiy 2001 skbutebl 23 KaHTapaarsl 3aHbIHA
xoHe "MeMIIeKeTTIK KepceTuIeTiH Kpi3meTTep Typaiibl" Ka3zakcran PecnyOnmkacbiHbIH
2013 xbuirst 15 coyipaeri 3ansiHa coiikec Kpizputopaa o6bickiabH okimairt KAYJIbI
E T E IO 1

1. "Or6achl xoHe Oanmajap caachlHIa MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEPIiH,
pernaMeHTTepiH OekiTy Typanbl" Kbi3puiopaa oOabIckl oKIMAITIHIH 2015 KBUIFBI 2
Kazannarsl Ne 179 kaynbicbiHA (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEP/Il MEMIICKETTIK TipKey
Tizumimiage 5201 nemipimen TipkenreH, "Koi3puiopauHckue Bectu" xoHe "Coip 00ibI"
razerrepigae 2015 xputFbl 5 Kapalliaja *kapusulaHFaH) MbIHAJai e3repicTep eHri3UICIH

1) xepceTuireH KayiabiMeH OekiTuireH "KopFaHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBLIBIK
XKOHIHJIE aHBIKTaMasap Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET PEerjIaMeHTI OCHI
KayJBIHBIH  |-KOCHIMIIAchlHA  COWKeC  JKaHa  peJakiusga  JKa3bUICHIH;

2) kepceTinreH KayiasiMeH OekiTinreH "XKerim Oamara (okeTim Oaytanmapra) KoHE
aTa-aHACBhIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaliFaH Oajara (Oanajapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECe
KOPFaHUIBUIBIK Oenriiey" MEeMIIEKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET PpEerjaMeHTl OChI
KayJblHBIH  2-KOCBIMINIACBIHA  COWKeC  KaHa  peJakiusga  Ka3bUICHIH;

3) kepceTuIreH KayiabiMeH OekiTuireH "bipblHFall sKMHAKTayIIbl 36MHETaKbl KOPbIHA
XKoHe (HeMece) epiKTI JKMHAKTaylIbl 3eHHETaKbl KOpbIHA, OaHKTEpre, 1IIKi iCTep
opranjiapblHa KoMeJIeTKe ToJIMaraH OaanapAblH MYJKiHE HEJIK €Ty JKOHE KOMelleTKe
TolMaraH Oanamapra Mypa peciMIey VIIiH aHbIKTamaiap Oepy" MeMIIeKEeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PEerjaMeHTI OChl KayJbIHBIH 3-KOCHIMIIIACBIHA COWKEC KaHa
penakuusaa K a3BIJICH H,;



4) kepceTireH KayinsiMeH OekiTiiren "KoMenerke ToiMaran Oananapra MEHIIIK
KYKBIFBIH/IA TUECLJII MYJIIKIICH JKacalaThblH MOMUIETEPAl peciM/Iey YIIIiH KOPFaHIIBLUIBIK
HEMece KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHINA (HYHKIUSIIAP/IBI KY3€Te achlpaThlH OpPTaHIap/IbIH
aHBIKTaMaJIapblH Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET PETJIAMEHTI OChI KayJIbIHBIH
4-xochIMIIachlHA comkec xKaHa penakmusga Ka3bLICHIH;

5) xkepceTireH KayJbiMeH OekituireH "KaMkopibuiapra HeMece KOpFaHIIbIIapra
*eTiM Oananbl (KeTiM Oananapjbl) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJBIFBIHCHI3 KallFaH
Oamanbel (Oanmanapiabl) ackIpam-Oaryra KopJAeMaKbl TaralblHIAy'" MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PErjaMeHTI OChl KAayJBbIHBIH S5-KOCBIMIIACBIHA COWKEC KaHa
penakmusma Ka3BIJICHH;

6) KepceriireH KayiasiMeH OekiTinreH "bamansl (Oamamapabl) maTPOHATTHIK
Topoueneyre 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETIIaMEHTI OChI KayJIBIHBIH 6-
KOCBIMIIIAChlHA coiikec KaHa penakuusa Ka3bIICHIH;

7) KepceTuIreH KayJsibiIMeH OekiTuireH "bana acelpanm aiyfa TiIEK OUIIIpreH
azaMJapIbel ecenke KO MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTl OChI
KayJBIHBIH  7-KOCBIMIIACBIHA  COMKeC JKaHa peJakiusAaa  JKa3bUICHIH.

2. Ochl KayJbIHBIH OpbIHIANYbIH Oakbuiay KeI3puiopnia 00JIBICH OKIMIHIH
opbiHOacapsbl P. KenxexaHylblHA KYKTEJICIH.

3. OchblI KayJibl anFaliKel PECMU KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eIiK OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
Kb13p1710p 12 OOTTBICBIHBIH OKIMI K. Kemepbaes
Kp3b110paa 06bICk! OKIMIITiHIH
2016 xpurrel 29 akmannarsr Ne 372
KayJIbICHIHA
1-KoceIMIIIa
Ke13pumopma o6IbICH OKIMIITiHIH
2015 xpurrer "2" Kazanmarsl Ne 179
KayJIbICBIMEH

OEKITUITeH

"K OpFaHIIBUIBIK )KOHE KAMKOPIIBUIBIK, )KOHiIHIe aHEIKTaMaap 6epy”
MEMIIEKETTIiK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. KepceTinieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH aTtaybl: ayJaHAap/blH *KOHE OOJBICTHIK
MaHBI3bI 0ap KajaHbIH OiTiM Oemimaepi (OyaaH opi — KOPCETIIETiH KpI3METTI Oepyriri).
OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKEIEPiH
6 e p vy
1) "Azamarrapra apHajgraH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOpaIUsSIChIHBIH
KOMMEpUUAIBIK eMmec Kofambl (OynaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropauus);



2) www.e.gov.kz "snekTpoHabIK yKiMeT" BeO-mopTansl (Oy1aH opi — mopTa)

ap K bl JI bl Ky3ere ACBIPBITATB.
2. MeMieKkeTTiK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHBI - JJICKTPOHJIBIK (TOJBIK
aBTOMAaTTaH/ABIPBIJIFaH) JKoHE (Hemece) Kara3s TYpIHIE.

3. MeMJeKkeTTik KepceTUIeTiH KbI3MeT HaTmxkecl - "OTtbachl xkoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHJIApTTapblH OCKITY Typasbl"
Kazakcran PecniyOnukacel biniM sxoHe FbuibIM MUHUCTPIHIH 2015 xbinFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyitpeirbiIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tutimigge Ne 11184 OGonwsim TipkenreH) OekiTuireH "KopraHIIBUIBIK >KOHE
KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHJAE aHbIKTamanap Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET
CTaHJIapTHIHBIH (OyAaH opi - cTaHgapT) l-KOChIMINIAChIHA COWKEC HbICAaH OOMBIHIIA
KaMKOPIITBUIBIK JKOHE KOPFAHIIBUIBIK OeNTiiey Typaibl aHblKkTama (OymaH opi —
a HB KTaMa ).

4. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - 3JIEKTPOHIBIK

KOHE (Hemece) Kara3s TYpiHAEC.

KepceTinieTiH KbI3METT1 aJlyllbl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
Kara3 JKeTKI3TIIITe ally YIIIH OTIHIII OepreH karaaiia MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
HOTHDKECI DJICKTPOHJBIK (opmaTTa peciMjielnenl, Karasfa OachIll IIbIFAPbUIAIbI,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIIHIH YOKUIETTI TYIFACHIHBIH KOJIBIMEH JKOHE MOpPIMEH
pacTaaag bl

[TopTranga MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTyIIBIHBIH "Keke KaOWHETiIHe" KOpCeTIeTiH KbhI3METTI OepylIiHIH YyoKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IUPPIbIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOMBUIFaH 2JIEKTPOHBIK KY)KaT HbICAaHBIH/IA K10epiie/i.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK OemiMmenepinin (KbI3MeTKepiepiHiH) MeMueKkeTTik
KOpIIOpaIfisAMeH 63apa iC-KAMBUI TOPTiOiHiH CHITaTTaMackl

5. MeMiiekeTTiK KbI3MET KepceTy OoibiHIIa pacimMal (ic-KUMBUIII) OacTayra
Heri3ZeMe: KOPCeTUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH MEMIIeKeTTIK KOpIopaiusra
CTAHJIAPTTHIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOMWBIHINA OTIHINI YCHIHYBI HEMeEce
mopTajl apKbUIBl JJIEKTPOHABIK KY)KaT HBICAHBIHAAFBl CYPAHBIC JKOJIAYHI.

6. MemIleKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KHUMBIJABIH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKTHIFbI:

1) KepceTieTIH KbI3METTI anylibl MeMIIEKeTTIK KOpIopalusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHA coiikec Keneci KY’KaTTap bl YCBIHABI:

CTaHIAPTThIH 2-KOCBHIMIIACBIHA COMKEC HBICAH OOWBIHINIA OTIHIII,
KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KE€KE OACBhIH KOYJAHIBIPATHIH KYXKaT (KeKe



O0achlH COWKECTeHIIpYy YII1H Tajlan eTinenl);

6ana 2007 »xxbutFbl 13 TaMbIzra aeiiin He Kazakcran PecryOnukacbiHaH ThIC XKepae
TYBUIFaH KaFgaiiaa OajaHblH TYY Typasibl Kyoumiri (’kKeke OachlH COMKECTEHIIPY YIIiH
Tamnaan eTineni);

MeMJekeTTiK Kopropamusi KpI3METKepl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIblaaH
Kazakcran Pecny0OiMKachlHBIH 3aHAapblHA ©3renie Ke3JeJMece, MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY Ke3iHJe aKmapaTThIK JKyHeJIepaeri 3aHMEH KOPFaJaThIH KYITHSICHI
Oap MOJIIMETTEPiH naiijanaHyra KeJIICIMiH aJajbl;

MeMJekeTTiK Kopropaiusi KbI3METKepl KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIbIHBIH KEKe
0achlH pacTalThIH KYKAaTTaphl, OaaHbIH TYY TYpajbl KyoJiri >KOHIHIE MAIIMETTEP/Il (
6ana 2007 >xpUIFbl 13 TaMbI3aH KEWiH TyBUIFAH >KaFjaija) THICTI MEMJIEKETTIK
aKImapaTThIK O KYHeJIepAeH "IJIeKTPOHIBI YKiMeT" TII031  apKbUIBI — ajajibl;

2) MemiekeTTik kopropaius Kbpi3MeTkepl o3iHiH DIIK-cbl apKbUIbl mopTaiga
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyLIbIHBIH J€PEKTEPIH TIPKEN 1, TUICTI aKIapaTThIK KyheleH
aHBIKTaMaHbl OAacChIT MIBIFApaIbl )KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI allylibiFa o6epeni (bec
MUHYTTaH acmaugs);

KeTiM Oanara (KeTiM Oanaapra) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIBUIBIK O€Nriiey >KeHiHIErl
IEPEKTED aKmapaTThiK Kyuenepae O0osMaraH JKaraanaa.

MemiiekeTTiK Kopropanus KbI3METKepl KyKaTTapAbl TIpKEHai, KepCceTuUIeTiH
KBI3METTI alylIblFa THUICTI KY)KaTTapAblH KaOBUIJAHFAHBI Typalibl Koaxat Oepei
HEMeCe KOpCETUIETIH KbhI3METTI ajyllibl CTaHAAPTTBHIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH
KY)KaTTapAblH TOJIBIK €MeC TONTAaMachlH VYCBHIHFAH Karjanma, MeMIeKeTTiK
KOpHopaIus KeI3METKepl KyKaTTapbl KaObUiaayjaH 0ac TapTaabl ®KoHE CTaHIAPTThIH
3-KOChIMIIIachIHA COMKeC HbICaH OOWBIHINA KyXKaTTapAel KaObuimayman Oac TapTy
TypaJibl KOJIXaT oepeni (oH oec MUHYTTaH acmamzibl);

3) MeMJekeTTiK Kopropanus *)WHaKTay OeiiMiHIH KbI3METKEpl KyKaTTapabl
KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepymrire oiaaaiasl (0ip )KyMBIC KYHI 1ITiHAE, KY’KaTTapbl
KaObplIlay KYHI ~ MEMJIEKETTIK  KbI3MET KOpceTy Mep3iMiHe KipMmeiai);

4) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIliHIH KeHCE KbI3METKEPl KyKaTTapabl TIPKEW1
KOHE KOPCETIIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacHIbIiChiHA YCBIHAABI (OTHI3 MHHYTTaH
a cmawugse ) ;

5) KepceTieTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChl KYXKATTapAbl Kapalabl KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIiHIH OpPbIHIAYIIBICHIHA KOJIAANABl (OThI3 MUHYTTaH
acmaiugs ) ;

KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEpYIiHIH OPBIHAAYIIBICH KYXKaTTapabl Kapawubl,
aHbIKTaMaHbl JallbIHAANIBl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyluiHiH OaclibIChIHA
YCBIHAIbI (0ip KYMBIC KYHI 1miHge);

7) KepceTuUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbIChl aHBIKTaMara KOJ KOSIAbI JKOHE



KOPCETUIETIH KhI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHE JKOJIIal bl (OThI3 MUHYTTAH
acmaiiunpgs ) ;
8) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEPl aHbIKTaMaHbl TIPKEH i
KoHe MeMIIeKeTTIK KOopropauusira >Kojiaaasl (O0ip KyYMbIC KYHI 1IIIHAE);
9) MemiekeTTiK Kopropauus KbI3METKepl aHbIKTaMaHbl TIpKeWal kKoHe
KOPCETIJIeTIH KBI3METTI anymblFa Oepeni (oH Oec MHHYTTaH acmanjbl).
Keneci pacimal (ic-KMUMBUIIBI) OpbIHIAAybl OacTay YIIIH Heri3 0oJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTy OOMbIHIIA PAciM (1C-KUMBLT) HOTHKECIHIH (PACIiMHIH (
1C-KMMBUI/IBIH) HOTHIKEC] XKOHE OHBIH 0acKa KYpBUIBIMABIK Oenimiiere Oepiiay TopTioi
KOPCETIJIe OTBIPHIN) CUIIATTaMAaChl OChI PETJIaMEHTTIH 1-KOCBIMIIIACHIH 1A KENTIPIJITeH.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepi (KbI3METKepIIepi) MEH O3r¢
YIBIMIApabIH 63apa ic-KUMBLT TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMIBIK Oeimiienepi (KbI3METKEpIiepl) MEH ©3re YHbIMIIap/IbiH
T 1 3 0 e c 1

1) MeMIIeKeTTiK Koprnopanus KBI3METKEPI;

2) MewmekeTTiKk Kopmopanus XKUHaKTay O6eJiMiHIH KbI3METKepi;
3) KepceTiJeTiH KbI3METTI O€pylIlHIH KEHCE KbI3METKepi;
4) KepceTineTiH KbI3METTI OepylliHiH  OacHIbICHI;

5) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepylIiHIH OpbIHAAYIIBICHI.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBHIPHIN, KYPHUIBIMIIBIK
Oenimiesnep (KbI3METKEpJEp) apachbiHIarbl paciMiaep (iC-KMMbULAAP) PETTUIITIHIH
CUIIATTaMachl OCBhI peTJIaMeHTTIH 2-KOChIMIIIAChIH 1A KEIATIPUJITEH.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIenepiHiH (KbI3METKEepIEPiHiH) paciMaepi (1C-KUMbLULIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIAAPhl PETTUIITIHIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl, COHJAa-aK e3re Je KOpCeTUIeTiH
KbI3METTI Oepy1Iiiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusIMeH 63apa 1C-KUMbLIT
TOPTIOIHIH CHUIIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH 4-KOCBHIMINIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpCETYJlIH OW3HEC-IPOLIECTEPIHIH AaHBIKTAMalbIFbIHIA KOPCETUIrEeH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY/iH OW3HEeC-MPOIECTEePIHIH aHBIKTAMAaJIBIFbI
Kbi3b10p 12 00J1BICHIHBIH O11iM OackapMachl" MEMJIEKETTIK MekeMeciHiH, Kpi3blopaa
o0OnBICHl  OKIMIITiHIH, KpI3bUtOpaa Kajackl XoHE ayllaH OKIMIIKTEPIHIH pecMu
UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHLIAIBI.

"

4. MeMIekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MPOIECiH/Ie aKapaTThIK, XKyHeaepi
nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl



10. MemiekeTTiK KbI3METTI MOpPTall apKbUIbI KOPCETY KE31HJEr KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepyllli MEH KOpCEeTIIeTiH KbI3METTI ajylbl poaciMuepiHiH (
1C-KUMBULTAPBIHBIH)  KE3eKTUIIrl MEH JKYTiHy TOpTiOIHIH  CUIaTTaMachl:

1) kepceTineTiH KbI3METTI allyIIbl )KeKe ColkecTeH 1ipy HeMipl (OyaaH api - ZKCH)
MEH TapoJibJiH KOMET1 apKbUIbl MOpTalja TIPKEIyJl Ky3ere achipajbl (mopraiia
TIPKEJIMEreH KOPCETIeTIH KbhI3METTI ajyIlibuiap YIIIH JKy3€re achIpblUIabl);

2) KOpCeTUIETIH KhI3METTI OepyIli MEMJIEKETTIK KbI3METT1 ajy YIIH MopTaija
XKCH KOHE napoJibai (pacrany yaepici) EHT13€e1;

3) )KCH men napo:s enrizuirenner keiin noptanjaa KCH >xoHe maposb apKblIbI
TIPKEJITEH KOPCETUIETIH KBI3METTI aIylIbl Typalibl JEPEKTEePJIiH IIBIHANBLUIBIFBI
TeKcepiimneagrt,;

4) KepceTUIeTiH KbI3METTI almyIibl "KOpFaHIIBUIBIK )KOHE KAMKOPIIBIIBIK KOHIHIC
aHbIKTamMa Oepy" KbI3METIH TaHAalIbl, OChl KE€3/I€ dKpaHFa KbI3MET KOpPCETy YIIiH
AIIEKTPOH/IBI CYPAHBIC HBICAHBI IMIBIFAIBI KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJlalTapblH €CKEPE OTBIPBIN, HBICAHIBI TONTHIPAIBI (
aepexkTepni €EHT13Y);

5) KkepceTiIeTiH KpI3METTI almyIibl 631H1H D1[K-Chl apKblUTBI MEMIICKETTIK KBI3METTI
KOPCETYre  TOJTBHIPBUJIFAH  CYPAHBICTBIH  HBICAHBIHA  KOJ  KOSIHI;

6) mopranga DK Tipkey KyomiriHIH *KapaMIbUTBIK MEP3iMi KoHE KaWTapbUIBII
ajdplHFaH (OKOWBLIFAH) TIpKey Ti3iMiHIAe OO0JIMaybl, COHAaN-aK, COMKECTEeHIIPY
nepekrtepiniy (cypanbicta kepcetuireH JKCH men DK Ttipkey Kyamirinae KopceTiareH
KCH apachblHJIaFbl) COMKECTITI TeKcepiaenai;

7) OUK xolbUIFaH 3JIEKTPOHJBIK KY>KaT (KOPCETUIETIH KBI3METT1 allylIbIHbBIH
CYPAHBICHI) "2JIEKTPOHABIK YKIMETTIH ILTI031"/"3JIEKTPOHIBIK YKIMETTIH OHIPJIK IIUTI031
" apKbLIIbI 3IEKTPOHIBIK Ti31J1MTre KOJIJaHAbI;
8) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy HOTHIXKECIHIH >KayaObl (aHBIKTama)
KYPACTBIPHIJIAJIbl JKOHE KOPCETIIETIH KbhI3METTI aIyIIBIHBIH '">KeKke KaOuHeTriHe"
MKOJTaHaIbl (bec MUHYTTaH acmaugbl).

XKeTiM Oanara (KeTiM Oanaiapra) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH
Oamara (Oamaynapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIBLIBIK OeNruiey >KeHIHJEr1
IEPEKTEDP aKnaparThIK Kyuenepae OoJsimMaraH J)Karaamnaa:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI alyllibl MOpTajfa TIpPKeJeAl KOHE KOepCeTUIEeTiH
KbI3METTI anymbiHbIH OI[K-Chbl KOWBUIFaH AJEKTPOHIBIK KYXKAT HBICAHBIHIAFHI
cypanbicThl  (Oyaan  opi  —  DJJEKTPOHABIK  CYPAaHbIC)  SKOJJIAWIBbI;

2) KepCeTINEeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
KaOBLIIalIbl, KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJlyIIBIHBIH '"JKeke KaOWHETiHE" MEeMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHKECIH ally KYHI KOPCETLIEe OTBIPHII, dJICKTPOHIBIK CYPAHBICTHIH
KaObUIaHFaHABIFBl Typasibl Xalapiama >KojaaHajbl (OThI3 MUHYTTAH Aaclaiijibl);

3) 9NEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI KaObLIJaFaHHAH KEH1H MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY



IPOIECIHAE KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIliHiH KYPBUIBIMIBIK Oemiminenaepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KMUMBUIBI OCHl PErJaMEHTTIH 6-TapMarblHbIH 4-7)
TapMakImajgapblHa COWKEeC JKy3ere achlpbuiafbl (€Ki JKYMBIC KyHI IIIHAE);
4) KOpCETINETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH OPBIHIAYLIBICHI MEMJEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIH HOTIKECIH TIPKEHI >KOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI ayIIbIHBIH 'KeKe
kabuneriue" KO Al 1Bl (oTwI3 MUHYTTaH acmauibl).
MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH IPaUKAIBIK HEICAHIAFbI aKMapaTTHIK
KyhenepaiH (yHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbBLI JUarpaMMachl OChl PErjJaMeHTTIH 3-
KOCBHIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.

"KopraHIIBLIBIK JKoHE KaMKOPIIBLUIBIK
JKOHIH/IC aHBIKTamamap oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periameHTiHe

1- KocbIMIIIa

Keneci pacimMzi (ic-KUMBUIABL) OPEIHAAYAH OacTay YIOiH Heri3 00naThH
MEMIJIEKETTIK KbI3MEeTTi kepceTy OoibIHIIa paciM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTIDKECI )KOHE OHBIH, 0aCKa KYPBUIBIMIIBIK
6emnimimere 6epity TopTiOi KepceTiie OTHIPHIT) CHIIATTaMACE

PociMHIH (iC-KMMBIJIABIH) HeMipi

1 1

MeMileKeTTiK  KopIiopanus

2 KypbuibIMIbIK O6TiMINICIEP/IiH aTayhl .
P Y KbI3METKepi

o3iHiH OIK-chl  apKbLIBI
noprannpa

3 PocimHiH (ic-KUMBUIJIBIH) aTaybl )KOHE OJIAP]IBIH CHITATTAMACHI KOPCETIIETIH  KBI3METTI
aJy Il bl HBI H
JepeKTepiH TipKehmi

THICTI aKMapaTThIK JKYyHeaeH
AHBIKTaMaHBbI

0acheIll  IIBIFApajbl  JKOHE
KOpCeTiNneTiH

KBI3METTI alyImbiFa Oeperi

Keneci pacimMpoi
(ic-xuMBLIABI) OpBIHAAYIOBl OacTay YVIIIH Heri3 OOJATBIH MEMIIEKETTiK
KBI3METTI KepceTy OoiipiHIIA

paciM (iC-KMMBLT) HOTHKEC]

. 5 MUHYTTaH acmnamabl
5 OpsiHnany mep3imi

XKerim G6anara (xetiMm Oanamapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPIBFBIHCHI3
KairaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK, HEMECE KOPFaHIIBUILIK, Oenriiey
JKOHIHJIET] JepEeKTep aKMapaTThIK Kykenepae OonMaraH xKaFmaina:

PocimHIg

1 (ic-xumpuisiH) 1 2 3 4 5 6 7
HeMipi



KypbuibIMabIK
OemimMIenep iy
aTaysbl

2

PociMHIg
(ic-KMMBLTIBIH)
3 ataysl XoHeE
oJapabliH
CHUIIATTaMachl

Keneci pacimai
(ic-KUMBLIITBL)
OpBIHAAY I
Oacrtay YIIiH
Heri3 00JIaThIH
MEMJIEKETTIK
KBI3METTI
KepceTy
OOMBIHIIIA
pacim
(ic-KUMBLIT)
HOTHXKECI

5 OpsiHOany
Mep3imi

MeMiIteKeTTiK
KOpropanus
KBI3METKepi

Ky KaTTapIbl
TipKe# i

KOPCETUICTIH
KBI3METTI
aNyIIbIFa
THiCTI
KYy’KaTTap.IbIH
KaObUITaHFaHbI
HeMece
KY>KaTTapIbl
KaObUIHayAaH
bac Tapty
Typajsbl
KoJxaT oepei

15 munHyTTaH
acmau bl

Mewmnekertik  Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin  Kepcertinerin Kepceris
KOPHOPAlUAHBIH KBI3METTi  KBI3METTi  KBI3METTI KBI3METTI KBI3MET"
KUHAKTAY Gepymrinig  Oepyminin  OepymriHin ~ OepymiHiH  Gepymrir
0eIiMiHiH KeHCce OacIIbIChl OPBIHIAYIIBICH OACIIBICHI KeHCce
KBI3METKepi KBI3METKepi KBI3METK
KY’KaTTapabl
. aHBIKTaMara
JKATTapIbl KYXKaTTapasl Kapaupl )KOHE AHBIKTAN,
K.¥ . .p & N b P KO KOSABl . .
TipKe#i Kapaupi AHBIKTAMaHBI TIpKeH I
JTabIH AN BT
KYKaTTapasl
KGpCCTiHeTiH Ky>KaTTapabl
: . P . aHBIKTAMAaHBI
KBI3MCTT1 KYKaTTapJpl KOpCETUIETIH aHBIKTaMaHbI ..
: L . . KOPCETUIETIH
Gepyuire KOpCETUIETIH KbI3METTI KOpCEeTUIETIH P . aHBIKTaV
o . .. ; KBI3METTI
KOJJanIbl KBI3METTI OepylIiHiH  KBI3METTI 6 L. Memiiek:
.. .. epyIiHiH
OepylIiHiH  OPBIHIAYIIBI OCPYIIiHIH 24 Kopropa
KeHce .
OacIIbICEIHA CHIH a OacurpIChIHA . KONIaur
. KBI3METKEpiHE
YCHIHATBI KONTANABl  YCHIHABI .
YKOJTTA b

1 xyMbIc KYHIi
imigmge (
KYy’KaTTapbl

kaOpuimay kyni 30 munyTtTad 30 muayTTaH 1 KyM™mBIC KyHI 30 MuHyTTa 1 KyMbIC

MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy
Mep3iMiHe
KipMmeiini)

acrmanapl

acTman el iringe acrananl 1migae

"KopraHIIBLIBIK JKoHE KAMKOPILIBLUIBIK
JKOHIH/IEe aHBIKTamamap oepy"
MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periameHTiHe

2- KOCBIMIIIA

Op0Oip paciMHIH (iC-KHMBUIIBH) Y3aKTHIFE KOPCETiJIE OTHIPHII, KYPBUIGIMABIK
GemiMmenep (KbI3METKEpIIep) apaChIHAaFbl paciMaep (iC-KMMBLIIAp)
PETTLIrHIH CHIIaTTaMacChl



KepceTuieTiH KbI3METTi anyllbl:
KyKaTttapabl MemIekeTTiK
KOpNopaLusara yCbIHY

MeMeKeTTIK KOpTopauus KbI3METKepi:
o3iHiH DLIK-cbl apKblbl opTania
KOPCETIIETIH KbI3AMETTI aJIVIIbIHbIH

JIepEKTEPIH TIPKEY, THICTI aKINapaTThIK

KyleaeH aHbIKTamaHbl 6achin LbIFapy

JKOHE KOPCETLIETIH KbI3METTI

anyusira oepy
(5 MUBHYTTaH acnaiasl)

XKerim G6anara (xeriM Oananapra) xkoHe aTa-aHACHIHBIH KAMKOPIBIFBIHCHI3
KairaH Oanara (Oayaiapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFaHIIBUILIK Oeriiey
JKOHIHJIET1 IepeKTep aKImapaTTHIK Kyielrepae OoMaraH JKarmana:



KopceTineTiH KeI3METTi ajlyust:
KyKarTapasl MeMIeKeTTiK Kopropausara
YCBIHY

KepcerineTin kpizmerTi
GepyuIiHiH KEHCE KbI3MeTKepi:

v

MemiieKeTTiK KOpropaLus KbI3MeTKepi:
KYIKaTTaplpl TipKey JKoHe
KOPCETINETIH KpISMETTI alyIubira
THICTI KY>KAaTTapAbIK KabbU1IaHFaHbl
HeMece KyxKaTTapaibl Kabkiaay naH
6ac TapTy Typainst Konxar Gepy
(15 MuHyTTaH acnaiiasr)

I

MemiekeTTik KOpropauaHbIH
JKHHAKTAY
GoniMiniH KeI3MeTKEPi:
KyKaTTap/ibl KepceTiieTin
KbI3MeTTi Gepymiire sxongay

»|  KyXKaTTapAbl TIpKEY XoHe KepceTineTin
KbI3METT] GepyiutiHiK 6acHIbICEHA YCBIHY
(30 MuHyTTaH acnaiasr)

KepcerineTi KpI3MeTTi
Gepyuinin 6acmpichr:
KyXaTTap/isl Kapay
JKOHE KOpeeTineTiH
KbI3MeTTi GepyIiniy
OpBIHAAYLIBICBIHA JKOIAQY
(30 MuHyTTaH acnakapr)

(1 xymbic KyHi inTHAe, Ky>KaTTapasl
KaObu1gay KyHi MeMJIEKETTIK KbI3MET
Kepcery Mep3imine kipmeliai)

Kepcerinerin KeismerTi
GepyILiHiH OPBIHARYLILICHL:
KY)KaTTap/si Kapay, aHbIKTaMaHbl

JaiibIHIAY JKIHE KOPCETINeTiH KeI3MEeTT
GepywiHiy 6acuIbICHIHA YCBIHY
(1 xymMeIc KyHi iminge)

Kepcerinetis KbI3MeTTi
Gepyurinid GacibIChL:
aHBIKTaMara Kol KOIO

JKoHe KepeeTineTin

KbI3MeTTi GepylriHiH KeHce
KbI3METKepiHe xomjay

(30 MuHyTTaH acnaiasr)

Kepcerinetin Kpi3mMeTTi
OepymiHiH KeHce KbI3MEeTKepi:
aHbIKTaMaHb! TIpKEY XoHe
MemnekeTTik Kopropauysara JKoaaay

(1 sxymslc KyHi iminne)

l

MemitekeTTik Koprnopaums
KbI3METKepi:

AHBIKTAMAHBI TIpPKeY XOHE
KOpCceTLIeTiH KeI3MeTT] amymbira Gepy
(15 MusyTTaH acnai/pr)

"KopFraHIIBUIBIK KoHE KAMKOPIIBLIBIK,

JKOHIH/E aHBIKTamamap oepy"

MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTIiH KbI3MET

pernamMeHTiHe

3- KOoChIMIIIA

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETyTe TapThUIFaH rpa(pMKAIIBIK HHICAHAFHI
aKmapaTTHIK XKyHenepAiH (yHKIUOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAarpaMMachl



IMopranna Tipkery ]

JKCH »one maponsai eHrizy

y

TEKCEPY
v

KepcerineTin kpi3MeTTi

.

—
JepexTepiH bl HARBLIBIFBIH J
~

-

~ R

Y

JTY LIBIHELH KbI3METTi TaHAAaYsl BHCKTDOHHHK K\OKATThIH,
KoHE CYpPaHbIC HbICAHBIH KYPacThIPbLIYbl #KaHE
\_ TONTBIPYEI ) KOPCETLNeTIH KbI3MEeTTI
AIYLIBLIHBIH (OKEKe
y kabHHETIHE» HKONTaHYDI
\ ar
TonTeIpEIIFaH cypaHbIC Pl G )
HbpicanblHa DK apKpuibl KOJ KOIO \ /
J

-
[Mopranna cafikecTeHAIpY
JepeKTepiHiH COHKECTIriH Texcepy

J

y

[ ONEeKTPOHIBIK KYKATThIH 3NEKTPOH/IBIK ]

Ti3iniMre onaaHybl

XertiMm Ganara (xeTiM Gasianapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBLIFEIHCHI3
KayraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLILIK HEMECE KOPFaHIIBUIBIK Oenriiey
JKOHIHJIET1 AepeKTep aKImapaTTHIK Kyiielepae OoMaFaH JKarmaina:



KopceTtineTin KbI3METTI alyIlbl:
nopTai/a Tipkene/i xoHe KOPCeTINeTiH KbI3METTI ally bl HbIH
DIIK-Chl KOWBIIIFAH NEKTPOHIBIK CYPAHBICTBI KOJIAAH IbI

v

~

KepceTineTiH Kpi3MeTTi OepyIliHiH OpLIHAAYILICH:
SMEKTPOH/IBIK CYPaHbICThl KaObUIAAN/IBI, KOPCETINeTIH
KBI3METTi ANy IBIHbIH KeKe KaOMHETiHEe» MEMIICKETTIK

KBI3MET KOPCETy HOTIDKECIH amy KyHi KOPCETine OThIPbIMN, 31€KTPOHIBIK
CYpaHbICTHIH KabbliJaHFaH/IbIFRl Typaibl Xabapnama Ko 1aHa/bl
(30 muHyTTaH acnansl)

v

Kepcerinerin Kbi3amerTi OepyIiHiH KeHce KbI3METKeL:
KY2KaTTap/abl TipKeiai joHe KepceTineTiH KbI3MeTTi OepyliiHiH
OacuibichIHA YCHIHAIbI
(30 muHyTTaH acnaiiel)

v

Kepcerinerin Kpi3merTi Hepy1iiHiH 6aciubiChl:
KY’KaTTapbl Kapaibl )KoHe KOPCETINETIH KbI3METTI
OepyIiHiH OpbIHAAYUBICHIHA K01 1AM 1bl
(30 MUHYTTaH acnaiiabl)

v

Kepcerinerin Kpi3MeTTi OepyIiHiH OpbIHAAYIbICHI:
KyKaTTap/bl Kapaibl, aHbIKTaMaHbl JaiibIHAai bl JKOHE
KOpCETUIETIH KbI3METT] OepyliiHiH OaciibicbiHa YChIHA/b]

(2 >xyMBIC KYHI i1IiHIE)

v

KepceTinerin Kpi3MeTTl Oepy1uiHiH 0aciibIChl;
aHbIKTaMara KOJ KOAMbl KoHE KOPCETINETIH KbI3METTI
OepylLiHiH OpBIHAAYIILICHIHA KO AN B!

(30 MuHyTTaH acnaiabl)

v

N ) Y Y ()

Kepcerinerin kp13meTTi OepyLuiHin OpLIHAAYIILICHL;
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYliH HOTHKECIH TipKeH i KoHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyLIBIHbIH «Keke kaOuHeTiHe» jK0naaiiibl
(30 MmuHyTTaH acnaipl)




"KopFraHIIBUIBIK KoHE KAMKOPIIBLIBIK,

YKOHIH/E aHBIKTaMasap

6epy"

MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET

periaMeHTiHe

4- KoCBIMIIIA

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH OM3HEeC-IPOIeCTEPiHiH aHPIKTAMAIIBIFEL

‘Kepcerinerin KbI3MeTTi anymbsl

—
MeMmIeKeTTIK KOPIIOpatua Kel3METKepi

B

/_

KykatTapasl MeMiekeTTik

C e3iniH D1]K-chl apkbLIbl MopTanaa

KOPTIOPAIIUAFa YChIHA/IBI

o e —— — — —— — — — — — —— — — —

KOPCETIi/IeTIH KbI3METTI aTyIIbIHbIH
JNepeKTepiH TipKeimi, THIiCTI
aKmapaTTbIK )KYHeeH aHbIKTaMaHbl
OackIn mIbIFapazbl XKOHE KOPCeTUIETIH
KbI3METTI anyiubira Oepeni

J
\

5 MUHYTTaH
acnanbl

. — —— —— — ———— —————— — — —— — —

Xerim G6anara (xetiM Oanamapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBGIFBEIHCHI3
KayraH Oanara (bananapra) KaMKOPIIBLILIK HEMECE KOPFaHIIBLIBIK Oenriiey
JKOHIHJIET] AepeKTep aKImapaTTHIK Xyiieliepae OoMaFaH Jarmaiaa:



KYOKATTAPIBL (3] gyrcaTTapAbl TIPKEHi xoHe [ KyKaTTapasl —[p KYKATTAPABL R  kyxarTapasl || L KyKaTTap/st AHBIKTAMAFA [~ aubIKTaMaHbl [T AHBIKTAMaHbl
Memnexerrik KOPCETLIEeTIH KbI3METTi KepceTineTiH Tipke# i xKone Kapaiiziel XoHe Kapaimbl, (P KON KOAAb ripkeitni xone | || TipKeHni xoue
Kopriopauuara anymelra THicTi KbI3METTI KOpCeTUIeTIH Kepcerinerin aHBIKTaMaHbl JKoHE MeMAeKeTTiK KepceTinerin
YCbIHANBL KYKaTTap/blH, Gepyuiire KEISMETT] KBI3METTI JaUBIHAAN BT KepceTineTin KOpHOpalusFa KbI3METTI
KaOBlIIaHFaHb! KONAQNIBI Gepyminin Gepyminix JKaHE KbI3METTi KOMTAHIET anmyusra
Typasbl Koxat Gepexni GacubichIHa OpPBIH/IAYILIBICHIHA KOpCeTineTiH GepywiHiy 6Gepeni
¥ it i3] KbI3METTi KeHce 1 yMbic
1 xyMbIC KYHI 666pyu.m-uﬂ KHESMCTXEpING KyHi iminne 15 MunyTTaH
15 MumyTTan iwinge, aCHIBIChIHA HKOJI Ak IBI P
acmaiap KyoKaTTapapl ACRHRIH
KxabGbuay KyHi 30 MHH“y‘ZTaH 30 MMH}’TT&H 30 MnH}/TTaH
i acnaiusl acranab : acranb
us MEMJIEKETTIK a 2 1 sKyMBIC kylii A
KpI3MET iminge
KOpCeTy
Mep3iMine
HOK xipmeini

KyKaTTapiel KaGhUTay iaH
6ac TapTajibl xoHe
Ky>kaTTap/isl KaGbliaynas
6ac TapTy Typassl KOIXat
Gepeni

15 munyTTaH
acnaiasl

[MTapTTHI Genrinemenep:

= MEMJIEKETTIK KbI3MET KBpCET)’L[iH GaCTaJbeI HEMeECe asKTalyhbl;

- KOpCETLTETIH KbI3METT] alylubi PpaciMiniH (ic-KUMBLIBIHBIR) XKoHE (HEMECE) KOPCETINETIH KpI3METTi OepyIniHi KypeuTsiMABIK OeoniMiTenepinin
(keI3MeTKepiepinin), e3re YHbIMIAPABIH HEMECE KOMHUCCHSNAPIBIH aTaybl;

- Tanjay HYCcKachl;

- Keneci pacimre (ic-KuMBUIFa) OTY.

Ke13pmmopa o0IbICH 9KIMAITIHIH
2016 >xpureI 29 aKmaHgarsl
Ne 372 xaynbichIHA 2-KOCBIMIIIA

KpI13p110p1a 00JIBICH! OKIMIITIHIH
2015 xputrel "2" KazaHIarel
Ne 179 xaynbpICBIMEH OCKITUITCH

"Xerim Oanara (keTiM Oananapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIGIFBIHCEI3

KayraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLUILIK HEMeEce KOPFaHIIBLILIK Oenriiey"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepcerinieTiH KbI3METTiI OCpyIIiHIH aTaybl: ayJaHIapAblH >KOHE OOJIBICTHIK
MaHBI3bI Oap KaJlaHbIH O1TIM OemiMepl (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIi).
OTiHIILTEpAl Ka0bu1ay KOHE MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTUKEIEPIH



6 e p y
1) kepcerineTiH  KbI3METTI OepylIiHIH KEHCECI;
2) "Azamatrapra apHalfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOPHOPaIUsSIChIHBIH

KOMMEpLUUSIBIK eMec Korambl (Oydan opi — MeMIIeKeTTIK Kopropamus);
3) www.e.gov.kz "31eKkTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTansl (OyaaH opi — mopTain)
apKBblJIbI Kyzere acbhlpbIIANBI.

2. MeMIIEeKEeTTIK KbI3MET KOpCETy HBICAHbl - BJEKTPOHIBIK (1mIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBLIFAH) KOHE (Hemece) Karas TYpiHZE.

3. MemiekeTTik KOpCEeTIIeTIH KbI3MET HaTuxkecl - "OTbackl xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTapbIH OCKITY Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukace! biniM sxoHe FbuibiM MUHUCTPIHIH 2015 xbinrsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeirbiIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBHIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizumiminge Ne 11184 Gonwin TipkenreH) Oekitinred "XKetim O6anara (okeTiMm Oananapra)
YKOHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLIBIK
HEMece KOPFaHIIBUIBIK Oenriyiey" MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (
OymaH opi - cTaHJapT) 1-KOChIMIIAChlHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIA KaMKOPIIBLIBIK
HEMece KOPFaHIIBUIBIK OCNTrijiey Typalibl aylaH jkoHe OOJIBICTHIK MaHBI3BI Oap Kaja
OKIMJITIHIH Kaynbichl (OyAaH opl — Kayjbl) He CTaHIapTThiH 10-TapmarbiHza
KOPCETUITeH HeTi37ep OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH JaNIeI Il Oac TapTy.

4. MeMJIEeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - 3JIEKTPOHIBIK

KOHE (Hemece) Karas TYplHAE.

KepceTineTiH KbI3METTI aJlylllbl MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIH
KaFra3 >KeTKI3TIIITE ajly YIIiH OTIHIII OepreH karaaiiia MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
HOTHDKECI JJIGKTPOHJBIK (opmaTrra peciMmjuelneni, KarasFa OachIll IIBIFAPBUIAIBI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH KOJBIMEH >KOHE MOpIMEH
pacTamxag sl

[Topranga MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIBIHBIH "JKeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH JJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KoaTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kon
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY’KaT HbICAaHBIH/IA K10epiie/i.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA pacimMal (ic-KUMBLIBI) OacTayra
HET13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyiire
Hemece MeMIIeKeTTIK KOpIopalusaFa CTaHIapTThIH 2—KOChIMINIAChIHA COMKEC HbICAH
OOoilpIHIIA OTIHIII YCBIHYbl HEMECE TMOopTal apKbUIbl JJIEKTPOHABIK KY)KaT



HBICAHBIHIAF b CYpaHBbIC KOJTTAYHI.
6. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJIIBIH) Ma3MYHBI, OpPBIHIAYIBIH Y3aKTHIFHI:
1) kepceTiIeTiH KbI3METTI ajlyIlibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepylilire CTan1apTThiH
9-tapmarbiHa colikec KyXaTTap bl YCBHIHABI,

Kazakctan PecnyOnukachlHbIH 3aHAapbIHa ©3relle Ko3/aeaMece, KOpCceTIeTiH
KBI3METTI adyIIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ke31HJe 3aHMEH KOpFallaThlH KYIMHUSHBI KAaMTHUTBIH, aKMapaTThIK Kyieaeri
MOJIMETTEp 1 nangananyra KeJIICIMIH oepeni;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEepl KY)KaTTapsl TIpKeHi,
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIbIFa TUICTI KY>KaTTapAblH KaObUITaHFaHbl TypaJibl KOJIXaT
(Oyman opi — THWICTI KYXKaTTapJblH KaObLIJaHFaHBI Typasibl KOJIXaT) Oepesl >KOHe
KY)KaTTapJbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChlHA YCBIHAALI (OTHI3
MUHYTTaH acmawuael);

3) KepceTieTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacIIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiasl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH OpPbIHIAYIIBICHIHA KOJJIaiabl (OThI3 MUHYTTaH
acmawumgs ) ;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyYIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KaTTapJbl Kapailasl,
VCHIHBUIFAH KY)KAaTTap CTaHAApTTHIH 10-TapMarbIMEH KO3NENTEH Karaailiiap MeH
HETi3/Iepre Collkec KeJreH jKar/ai/la MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KepCceTyIeH 0ac TapTy
Typasibl IONeN il kayanTsl (OymaH opi — momjenal 0ac TapTy) MalbIHIAWABI JKOHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyliHiH OacIIbIChIHA YCBIHAJBl HEMEce KOpCEeTLIeTiH
KBI3METTI1 aJIyIIbIHBIH TYPFBIH Y - TYPMBICTBIK >KaFJalbIH TEKCEPY aKTICIH (OyJ1aH api
- TEeKCepy akTicl) jkacallpl, TEKCepy akKTICl HEeTi31HJe KayJIbIHBIH >K00achiH
JTaWbIHIAN b )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH O0aclIbIChIHA YChIHABI (JIJIETI1
0ac TapTyasl AadbIHAAQy KOHE YCBIHY - KYHTI30€diK yII KYH iIIiHJE; KayJIbIHBIH
XKO00achlH JaWblHIAay >KOHE YChIHY - KYHTI30enik oH ©Oec KyH 1HIiHJe);

5) KepceTiNeTiH KbI3METTi OepyIIiHIH 0aCIIBICHl KayJIBIHBIH K00achiHA KO KOSIbI
JKOHE OEKITy YIIIH KEPTUTIKTI aTKapyIibl opranfa (OyaaH opi — OKIMJIIK) YCBhIHAIBI
HeMece Janenal 0ac TapTyFa KOJI KOSiAbl KOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI OepylliHIH
KeHCce KbI3METKEpiHE KO Al bl (61p KYMBIC KYHI 1IiHge);

6) OKIMJIIK KayJIbIHbI OC€KITE1, TIPKEHA1 )KOHE KayJIbIHBIH KOILLIIPMECIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI  Oepymiire kojmaiabl (KYHTi30emik OH €Kl KyH IHIiHJE);

7) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KayJIbIHBIH KOIIipMeCiH
HEMece JoIeN i 0ac TapTyabl TIPKEH Il dKoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyiibiFa oepeni (
OTBHI3 MUHYTTAaH acmamgiel).

Keneci pacimai (ic-KMMBUIIBI) OpBIHIAyAbl OacTay YIUIH HETi3 OOJaThIH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTHXKECIHIH (paciMHIH (



1C-KUMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oeniminere Oepiiay TopTioi
KOPCETLJIe OTBIPHIN) CUMIATTAMAChl OChI PETJIaMEHTTIH |-KOCBIMIIIACHIH/IA KENTIPIJITEH.

3. MeMIeKeTTiK KOpCETUIETIH KbI3MET IPOLECIHIe KOPCETLICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepi (KbI3METKepIIepi) MEH o3re
YIBIMAAapABIH 63apa iC-KUMBLT TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepymriHiH Oemimiienepi (KbI3METKepJiepi) MeEH oe3Te YHbIMIapIblH Tiz0eci:
1) xepcerimeTiH KbI3METTI OepymIiHiH KEHCE KBI3METKEPI;
2) KepceTiJeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCIHIbICH;
3) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepyliHIH OpbIHAAYIIBICH;
4) MeMIliekeTTiIK  KOpHopamus KbI3METKEP1;
5) MemnekeTTiK KOpHNOpalusHblH >KUHAKTay O6JIIMIHIH KbI3METKepI;
6 ) O K1 M@IIlK
8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPBIN, KYPbUIBIMIBIK
Oemimienep (KbI3METKEpJEP) apachlHAarbl pacimaep (iC-KUMBUIIAP) PETTLUTITIHIH
CHUIIaTTaMacChl OCBHI perJIaMeHTTIH 3-KOCBhIMIIIAChIHA KEJATIPIJITCH.
9. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OemiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUILIAPHI), 63apa
1C-KUMBLIJIAPbl PETTUIITIHIH TOJIBIK CHIATTaMachl, COHAAN-aKk ©e3re KOepCeTUIeTIH
KbI3METT1 Oepytiisiep skoHe (Hemece) MeMIIeKeTTiK KOpIopaiusiMeH e3apa 1c-KUMbLI
TOPTIOIHIH CHUIMATTaMachl OChl PETJIaMEHTTIH 5-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYAIH OW3HEC-TPOLECTEPIHIH AaHBIKTAMaJbIFbIH/Ia KOPCETLITEH.
MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH OH3HEC-MPOIECTePiHIH aHBIKTaMabIFbl "
Kp3bputopaa o0IBICEIHBIH 011iM 0ackapMachl" MEMIICKETTIK MeKeMeciHiH, Kp3putopaa
00JIBICHI OKIMIITiHIH, KpI3bUIOpaa Kajachl >KOHE ayJaH OKIMAIKTEPIHIH pecMu
WHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHLIABI.

4. MeMIiIeKeTTiK KOPIIOpanuAMEH JkoHE (HeEMece) e3re e KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI OepymIiyiepMeH e3apa ic-KMMBUT TOPTiOiHIH, COHal-aK MEMJICKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpOMeCiHie aKapaTThIK, XKyrelep i naiaanany TopTiOiHiH
CHIIATTaMAacChl

10. MeMIeKeTTiK KOpIopalusiMeH koHe (HeMece) o3re JIe KOPCETUIEeTIH KbI3MEeTTI
Oepyiyiepre KyriHy TOpTiOiHIH CHUMATTaMachl, KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH
OTIHIIIIH OHJACY Y3aKTBhIFbl, COHJIa-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH
MeMJIeKeTTIK KOPIOpamus apKbUIbl aly MPOIECIHIH CHITATTaMachl, OHbIH Y3aKTHIFbI:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI anymibl MeMIIEeKeTTIK KOpIopanusFa CTaHIapTThIH 9-



TapMarbiHA coiikec KeJeci KY>KaTTap bl YCBHIHABI:
CTAaHIApPTThIH 2-KOCBHIMIIIAChIHA COWKEC HbICaH OOWBIHINA OTIHINI;
KOPCETIJIETIH KBI3METTI aTyIIBIHBIH JKeKe OACBhIH KYONaHbIPAThIH KYXKaT (KeKe
O0achlH COMKEeCTeHIpy YUI1H Tajan eTinenl);
erep HeKeJe TYpFaH JKarjana, syOabIHbIH (3aiibIOBIHBIH) HOTAPUAJIBl PacTaIFaH
K € 11c¢c1MT1 ;
erep HekeJe Typca, KOPCETUIETIH KbI3METTI aIYIIbIHBIH KOHE XKYOaWbIHBIH (
3aiibIOBbIHBIH) KonekcTiH 91-6a0b1 1-0emiMiHIH 6) TapMaKIIachblHa COMKEC aypybIHBIH
KOKTBIFBIH pacTalTBhIH JEHCAyJIBbIK >Karjaiibl Typajdbl aHbIKTama, CcoHjaif-ak "
JleHcayJbIK cakTay YHBIMIAPBIHBIH OaCTaKbl MEIUIIMHAIIBIK KY’KaTTaMa HbICAHIapbIH
oekity typansl" Kazakcran PecryOiukace! JleHcayiblk cakTay MUHUCTPIHIH MIHJIETIH
atkapymsiHbIH 2010 xpinFsl 23 kapamanarsl Ne 907 OyiipbsiFbiMeH (HOPMATHBTIK
KYKBIKTBIK aKTUIep/ il MeMJeKeTTiK Tipkey Tizutiminge Ne 6697 TipkenreH) OeKiTUIreH
HbICaH OOWBIHINIA HAPKOJIOTUSUIBIK KOHE MCUXUATPUSUIBIK TUCTIAHCEPJIEPE TIPKEYie
TYPFaHABIFBl  Typajbl  MOJIMETTIH  KOKTBIFBI  Typajbl  aHBIKTaMa;
KYMBIC OpPHBIHAH OepiareH MIiHE3/1EME;
2008 >xputra aeitin He Kaszakcran PecmyOnukacbiHaH ThIC JKepie HEKEre TypraH
HeMece Oy3FaH jKarJaijla HeKere Typy Hemece Oy3y Typaibl KyaliKTiH Keuripmect (

TYOHYCKAacChl COMKeCcTeHIpy YIIiH Tajan eTineni);
erep HeKeae TYpMaraH jKarJaia, KOpPCEeTUIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH HEKEe
TYpMaFaHABIFbI HOTapuajabl pacTanrad OTIHIII;

6aira 2007 xputrel 13 Tambizra neiiin He Kazakctan PecnyOnukaceiHaH ThIC JXepie
TYBUIFaH jKaFgaiiia OamaHblH TYy Typajbl KyQJlIriHIH KellipMecl (COHKEeCTeH 1Py YIUIH
Talaln eTineni);
Oaara JKaJaFpl3 aTa-aHACKIHBIH HEMECe CKEYiHIH J¢ KaMKOPJIBIFBIHBIH KOKTHIFBIH
pacTalThIH KYKaTTapAblH KelripMenepi (KaUThIC OOJybl Typajbl KyoliK, aTa-aHAHbBI
aTa-aHa KYKBIKTapbIHAH aibIpy, OJap/IbIH aTa-aHa KYKBIKTAPBIH MIEKTEY, aTa-aHAChIH
xa0apchI3 KETTi, OpeKeTKe KabineTci3 (opekeT KabuieTi MEeKTeNreH) e TaHy, OJap bl
KaluTbic OOJIIBI Jenm >Kapusijlay Typajidbl COT IIelliMi, aTa-aHacbIHBIH Oac
OOCTaHIIBIFbIHAH alBIpy OpPBIHAAPBIHAA Ka3aCblH ©TEyl Typalbl COT YKIMI,
aTa-aHajapAblH 13/JCeCTipUTyiH, OamaHblH (OanamapiblH) aTa-aHACBbIHAH AaWbIPBIIN
aJbIHFAHBIH, aTa-aHACHIHBIH JICHCAYJIBIK CaKTay VHBIMAAPBIHIAA Y3aK Mep3iMai
eMJIETYIH pacTalThlH KYKaTTap, OanaHblH (OajanapabiH) 9/l TacTalFaHbl Typalibl
aKTi, OananaH (Oanmanmapaan) Oac TapTy Typajbl OTIHII));
CTAaHJAPTTHIH 3-KOCBIMINIACHIHA COMKEC HBbICAH OOMBIHINA KOPFAHIIBUIBIK JKOHE
KaMKOPIIBUIBIK OOWbIHIIA (PYHKIUSIAP/IbI )KY3€re achlpaThlH opraHaap/aH OanaHbiy (
Oananap/piH) ara-iHiJIepl MEH ama-KapbIHIACTaphbl K9HE OJIapIbIH TYPFBUIBIKTHI Kepi
Typambl Oepinrex AaHBIKTaMa;
OanmanbsiH (OanamapablH) OKY OpHBIHAH  aHBIKTaMa;



Oama xeTiM Oananap MEH aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KalFaH Oajnanapra
apHajFaH OiniM Oepy yilbIMIapbIHa TYPFaH KaFaaiaa OanaHblH TYY Typalbl KyQJliri,
OaaHbIH OKY OpHBIHAH aHBIKTaMa, Oajiara KaJIFbl3 aTa-aHACBIHBIH HEMECe CKCYIHIH /e
KaMKOPJIBIFIHBIH KOKTBIFBIH PaCTalThIH KY)KaTTap bl (KAUTHIC O0TYBI Typasbl KYJJIiK,
aTa-aHaHBI aTa-aHa KYKBIKTAPBIHAH aWbIpy, OJap.bIH aTa-aHa KYKBIKTAphIH IIEKTEY,
aTa-aHaChIH XabapcChI3 KETT1, OpeKeTKe KadineTci3 (opeKeT KabuIeTl MIEKTENreH) e
TaHy, oJIapAbl KAUTHIC OOJIBI IETI JKApUsJIay Typalibl COT IICIIIMI, aTa-aHACBIHBIH 0ac
OOCTaHIIBIFBIHAH albBIpy OpPBIHAAPBIHAA Ka3aCblH OTEyl Typalbl COT YKiMi,
aTa-a”HajapAblH 13/J€CTIpUIyiH, OanaHblH (OananapiblH) aTa-aHACbIHAH AaWbIPHIMN
aJbIHFAHBIH, aTa-aHACHIHBIH JIEHCAYJIBIK CaKTay VHBIMAAPBIHIAA Y3aK MeEp3iMai
eM/JIeNTylH pacTalThIH KYKarTap, OanaHblH (OanaiaplibiH) 9/Ieii TacTalfaHbl Typasbl
akti, Oamajman (Oamamapgan) Oac TapTy Typaibl OTIHINI) YCBHIHY Tajiam €TUIMEHi;

Kazakctan PecnyOnukachIiHBIH 3aHAapbIHIA ©3relie Ke3aeaMece, KopCceTuiren
KBI3METTI alyIIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ke31HJe 3aHMEH KOpFallaThlH KYIMHUSHBI KAaMTHUTBIH, akKMapaTTbIK Kyieneri
MOJIMETTEPai naiganaHyra KEJICIMIH Oepeni;

KOPCETUIETIH KbI3METT] aTYIIBIHBIH )KeKe 0aChIH pacTalThIH, OaJaHBIH TYY TypaJibl
Kyanirinig (6ana 2007 xbputFbl 13 TambI3aH KeWiH TYbUIFAH JKaFjaia), HEKere Typy
Typasbl KyomikTiH (2008 >kputFa JeliH HEeKere TYpFaH jKaraaiga), TYpPFbIH Yyire
MEHIIIKTIK KYKBIFBIH HEMECE TYPFBIH YW1 Mai1ajaHy KYKbIFbIH pacCTalThIH KY>KaTTap
KOHIHJIE MATIMETTEPl, KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbIHbIH, COHIal-aK >KyOalbIHBIH (
3aiibIOBIHBIH) KBUIMBIC KacaraHbl >keHiHAe Kazakcran PecmyOnukaceinbiy bac
npokypatypackl KyKBIKTBIK CTaTUCTHKa >KOHE apHaWbl €cemKe aiy >KeHIHIerl
KOMHTETIHIH ecebi OoifpiHIIa 0ap HEMece MKOKTBIFbl Typasibl aHBIKTaMaapbl
MeMekeTTiK Koprnopauus KbI3METKep1 "3JIeKTPOHABIK YKIMET' IUTI031 apKbUIbl THICTI
MEMIIEKETTIK aKMmapaTThIK KyHenepaeH ajajnbl;

2) MemeKeTTIK KOpropauus KbI3METKEpl KyXaTTapAbl TIpKEeHIl >KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIIbIFa TUICTI KY)KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TYPaJIbl KOJIXAT
Oepelll HeMece KOPCETUICTIH KbhI3METTI alyIlbl CTaHIApTThIH 9-TapMarbiHa
KOPCETUITeH KYXKATTapJblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH YCBHIHFAH JKarjaaiijia,
MemMekeTTik Kopropaius KeI3MeTKepl KyKaTTapabl KaObuiiayaaH 6ac TapTajibl )KoHE
CTaHAapTTHIH 4-KOCHIMIIIACHIHA COlikec HbICaH OOMBIHINA Ky)KaTTapAbl KaObLIaay1aH
6ac TapTty Typanel Koxaxar Oepeai (oH 0Oec MHHYTTaH acmaiibl);

3) MemiiekeTTIK KOpHOpalUSIHbIH JKUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEp1 Ky KaTTap bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire xoiaaiasl (0ip >KyMbIC KYHI 1IiHAE, KY’KaTTapbl
KaObuIlay KYHI ~ MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMmeiai);

4) KykaTTap KaObUIIaFaHHAH KEHiH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETy IMPOIIECiHIe
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiMIIenepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH
) 1C-KMMBLUIBI OCBI PETJIAMEHTTIH 6-TapMarbIHbIH 2-6) TapMakillajlapblHa COUKEC Ky3ere



a c B P B T a g sl ;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIlliHiH KEHCE KbI3METKEP1 KAyJIbIHbIH KOIIIPMECiH
HEMece JoNeN i 0ac TapTy bl TipKew i skoHe MeMITeKeTTIK KOPIOpaIusiFa KO b (
0ip KYMBIC KYHI imiHge);

6) MemitekeTTiK Kopropalusi KbI3MeTKepl KayJIbIHBIH KOIIipMECciH HeMece JaNemai
0ac TapTyabl TIPKEWAl >KOHE KOPCETIIeTIH KbI3METTI anymbira Oepeai (oH Oec
MUHYTTaH acmaugel).

Keneci pocimail (ic-KMUMBUIIBI) OpbIHIAAybl OacTay YIIIH Heri3 0oJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLIT) HOTHKECIHIH (PACIMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oenimiinere Oepiay TopTioi
KOPCETUIE OTHIPHIN) CUMATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIH/IA KEATIPIITEH.

11. MemiekeTTiK KbI3METTI MOpPTall apKbUIBI KOPCETY KE31HJEr1 KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepylri MEH KOPCETIJIeTIH KbhI3METTI alylibl pociMaepiHiH  (
1C-KUMBULAAPBIHBIH)  KE3€KTUIINl MEH JKYriHy  TOpTIOIHIH  CUIIaTTaMachl:

1) KepceTieTIH KbI3METTI aJIylIbl TOpTaiaa TipKeleal, KOPCeTUIeTIH KbI3METTI
amymelHBIH D1[K-MeH KyonaHapIphIUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIH/IAFBI CYPaHBIC
(OymaH opl — dIEKTPOHIBIK CYPAHBIC) TIEH CTAHAAPTTHIH 9-TapMarblHA KY>KAaTTap bl
XK O 1 g a U O Bl ;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OPBIHAAYIIBICH SJICKTPOH/IBIK CYPAHBIC TIEH
KYKaTTap/ibl KaObLIIalIbl, KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH ally KYHI KOPCETLIEe OTBIPHII, dJIEKTPOHIBIK
CYpaHBIC MEeH KY>KaTTapAblH KaObUIIaHFaHABIFBI TYpaJibl XabapiiaMa xoJigaHaab! (0ThI3
MUHYTTaH acmauael);

3) PIEKTPOHBIK CYpaHBIC MEH KyKaTTapAbl KaObLIJaFaHHAH KeHiH MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCETYy MPOLECIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMJIBIK
OemimiienepiHiH (KbI3METKEPJIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMBUIBI OCHl PETIaMEHTTIH 6-
TapMarblHBIH  2-0)  TapMakKumajlapblHa  COMKeC  JKy3ere  achIpblIaJbl;

4) KOpCETINETIH KhI3METTI OCPYIIiHIH OPBIHIAYIIBICHI MEMJEKETTIK KhI3MET
KOPCETYJIIH HOTHXKECIH TIPKEHI1 JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH 'KEeKe
kabuHerine" KOJITaU bl (oThI3 MHUHYTTaH acmauier).

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH rpaUKaIbIK HhICAHIaFbl aKIapaTThIK
KyhenepaiH (yHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbBLI JuarpaMMachl OChl PErjIaMeHTTIH 4-
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITeH.

"YKetim Gamara (>keTiM Oanamapra) xKoHE

aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJIFaH
Oamara (Oamamapra)

KaMKOPILIBUIBIK HEMece KOPFaHIIBUIBIK
oenriney"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe

1-KochIMIIIa



Keneci pacimai (ic-KMMBUIIBI) OpEIHAAY B 0acTay YIIiH Heri3 00JIaThIH
MEMIIEKETTIK KBI3METTi kopceTy O0MBIHIIA PaciM (iC-KUMBLI) HOTHKECiHIH, (
pociMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] )KOHE OHBIH 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6emiMmere Oepiry TopTiOi KepceTiie OTHIPHIN) CHIIATTaMAaCkl

PociMHIg
1 (ic-KHMBUIIBIH)
HOMIpi

KypbUtbIMABIK
2 GemiMIenep iy
aTaysl

Pocimuig
(1c-KUMBUIIBIH)
3 aTaybl JKOHE
oJapblH
CHIIATTaMaChl

Keneci pacimai
(1c-KUMBLITBI)
OPBIHIAY TbI
Oacray YyIIiH
HETi3 0O0JIaTHIH
MEMIIEKETTIK
KBI3METTI
KepceTy
OOoMBIHIIIA
pacim (
1C-KMMBII)
HOTHIKECL

5 OpsiHnany
Mep3imi

1

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymiHig
KeHCce
KBI3METKepi

Ky KaTTap.Ibl

TipKenai xKoHe

KOpPCETUIETIH
KBI3METTI
aNyIbIFa
THiCcTI

KYy’KaTTapIbIH
KaObLITaHFaHbI

Typaisl

KosxaT Oepeni

KY KaTTapabl
KOpPCETIIeTiH
KBI3METTI
GepymriHiH
0OacIIbIChIHA
YCBIHAIBI

30 mMuHyTTaH

acraugbl

Kepcerinetin
KBI3BMETTI
OepymIiHig
0acIIbICHI

KY>KaTTapIbl
Kapaibl

KY)KaTTap bl
KOPCETINEeTIH
KBI3METTI
OepymriHiH
OpBIHIAYIIBICHIHA
JKOJI Al b

30 MuHyTTaH
acranipl

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepymiHig
OPBIH/IAYIIBICHI

KYKaTTapabl
Kapaiasl,
monengi Oac
TapTyIbI
HalbIHIAW OB
HeMece
TeKCcepy
aKTICIH
JKacaliibl JKoHE
TEKCepy aKTicl
HeTi31HIe
KayJIBIHBIH
)K00acChIH
TalbIHAAN B

KayJIBIHBIH
’)K00achIH
HeMece
monengi Oac
TapTy bl
KOpCETIeTiH
KBI3METTI
OepyuriHig
OacIIbIChIHA
YCBIHAIBI

monenai Oac
TapTy bl
nauplHIAQY
KOHE YCBIHY -
KyHTi30emk 3
KYH imIiHAE;
KayJIbIHBIH
)K00achIH

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepymIiHiy
0acIIbIChI

KayJIBIHBIH
sk00ackIiHa
HeMece
mamengl Oac
TapTyFa KOJ
KOSIIBI

KayJIBIHBIH
)K00achIH
OexiTy yuIiH
OKIMJIIKKE
YCBIHAIBI
HeMece
mamenn Oac
TapTy bl
KOpPCETIIETIH
KBI3METTI
OepyuriHig
KeHCe
KBI3METKEpiHe
JKOJIIANIbI

1 *XyMBbIC KYHI
1mriume

OKIMIIK

KayJIbIHBI
oexiTeni
KOHE
TIpKe#Ii

KayJIBIHBIH
KeIIipMeciH
KOpPCETIIeTiH
KBI3METTI
Oepymiire
JKOJI A b

KYHTI30eiK
12 kyH
miHIe

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyIliHiH
KeHce
KBI3METKepi

KayJIBIHBIH
KeIlipMeciH
HeMece
manenal 6ac
TapTy bl
TIpKe#Ii

KayJIbIHBIH
KelTipMeciH
HEeMmece
nmonenai 6ac
TapTy bl
KOpPCEeTLIeTiH
KBI3METT1
aJyIbIFa
Oepeni



naubsIiHIAQYy
KOHE YCBIHY -
KYHTI30emik 15
KYH imriHmge

30 MuHyTTaH
acran bl

XKertim Oanara (keTiM Oananapra) xKoHe

aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH
Oanara (Oananapra)

KaMKOPIIBUIBIK HEMECEC KOPFaHIIBLIBIK

oenriney"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

Keneci pacimMzi (ic-KUMBLIABL) OPEIHAAYAH OacTay YIOiH Heri3 O0naThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi kepceTy OoMBIHIIa paciM (iC-KMMBLT) HOTHXKECiHiH, (
pociMHIH (iC-KMMBULIBIH) HOTHDKECI JKOHE OHBIH 6acKa KYPBUIBIMIBIK
6eiMmere Oepiry TopTiOi kepceTiie OTHIPHI) CHIIATTaMAaCk

PocimHIg

1 (ic-xkumputnbIH) 1

HOMIpi

KypsuteiMaplk  MeMIIeKeTTiK
2 OemiMIenep iy KOPIOpamus

aTaysl

PocimHIg

(ic-KUMBUIIBIH)

3 araysl
oJlap IBIH

cuIiaTraMachbl

KOHC

KBI3METKepi

KY>KaTTapIbl
TipKeH i

Keneci pacimai kepceriierin
(ic-KUMBUIIBI)  KBI3METTI

OpbIHAAY AbI

ajJlymblra

bacray ymiH THIiCTI
Heri3 O0JaTBIH KYKaTTap.IblH

MEMJIEKETTIK
KBI3METTI
KepceTy

KaOBUITaHFaHBI
HeEMeECE
KY KaTTapIbl

MeMITeKeTTIK
KOPIOPAIUSIHBIH
KUHAKTAY
0OIIIMIHIH
KBI3METKEPI

KY KaTTap bl
KOPCETINIETiH
KBI3METTI
Oepymrire
JKOJLAN b

3 4
Kepcerinerin L
P . Kepcerinerin
KBI3METTI .
.. KBI3METTI
OepymriHiH ..
OepymiHig
KeHCE
. OacuIbICHI
KBI3METKEPI
KY)KaTTapasl Ky XKaTTapabl
TipKe# i Kapanpl

KY)KaTTap/bl KyXKaTTapabl
KOPCETUIEeTIH KOpCeTiNeTiH
KBI3METTI KBI3METTI

KepcerineTin
KBI3METTI
OepyuriHig
OPBIHIAYIIBICHI

KY KaTTapabl
Kapaiiasl,
manenai Oac
TapTyIbl
IavbIHIAN b1
HeMece
TeKCepy
aKTICiH
JKacalIbl JKOHE
TeKcepy akTici
HEeT131HIe
KayJIBIHBIH
)K00aChIH
IaWbIHIAN B

KayJIBIHBIH
)K00aChIH
HeMmece
manenai Oac
TapTy bl
KOPCETiNeTiH
KBI3METTI
OepyuriHig

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyiHig
0acIIbICHI

KayJIbIHBIH
’KobachIHa
HeMece
monenai Oac
TapTyFa Ko
KOSITBI

KayJIbIHBIH
’)K00achIH
OekiTy YyIIiH
OKIMJIIKKE
YCBIHABI
HeMece
Janenai Oac
TapTy bl
KOPCETIIeTIH



OoMBIHIIIA KaObUIIayAaH
pacim ( 6ac Tapty
iC-KUMBIT) TypaJsl
HOTIXeECL Koxxar oepeni

OepymriiHiH ~ OepymIiHiH 0acuIbIChIHA ~ KBI3METTI

OacIIbIChIHA  OPBIHAAYIIBICHIHA YCBIHAIBI OepymIiHig

YCHIHATBI JKOJI A IbI KeHCce
KBI3METKepiHe
KON Al IbI

1 >KyMbIC KYHI

lmiHge,
KaTTapabl
o 15 K¥6 PA . 30 muHyTTaH 30
BIHI AT MHMHYTTaH KaObuijay KyHi MHUHYTTaH
5 p I[ Y N Y 5 Hy,Y acmai sl . y
Mep3imi acram bl MEMIJIEKETTIK acram bl
KBI3MET KOPCETy
Mep3iMiHe
KipMe#Ti
KECTEHIH >KaJIFachl:
PociMHIN
7 8

(ic-KUMBUIABIH) HOMIpI

2 KypsuibiMaplx — GerimMimenepain
aTaysl

PociMHIH (ic-KUMBULIBIH) aTaybl
YKOHE OJIApZbIH CHITATTaMachl

Keneci paciMai
(ic-KUMBUIIBI) OpBIHIAYABI OacTay
4 yuiH Heri3 00JaTBIH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KepceTy OOMBIHIIA paciM

(ic-KUMBLT) HOTHXKECT

OKIMAiK

KayJIBIHBI OCKiTe.i
JKOHE TIpKEUIi

KayJBIHBIH
KOIIipMecCiH
KOPCETUICTIH
KBI3METTI
Oepymrire
JKOJI A b

KyHTi30emik 12

KepcerineTin KpI3MeTTi
OepymriHiH  KeHce
KbI3METKepi

KayJIBIHBIH KeIIipMeciH
HeMece pmoiennml Oac
TapTyIbI TIpKEeUIi

KayJIBIHBIH KeIIipMeciH
HeMece mamenl
TapTyasl MeMIIeKeTTiK
KopIiopalusira >KoJaaai sl

Oac

5 OpsiHnany mep3imi

KYH imiage 1 XKyMbIc KYHi imriHme

monenai Oac
TapTy bl
JaublHOAY
JKOHE YCBIHY -
KYHTi30eiK 3
KYH
KayJIBIHBIH
’)K00aChIH

1riHmge; .
1 >KyMBIC KYHIi
imiHge
JaublHOAY

XKOHE YCBIHY -

KyHTI30emik 15

KYH 1miHzge

MeMIIEKETTIK
KOPHOpAIHs KbI3METKePi

KayJIBIHBIH KOUIiPMECiH
HeMece Jamenal Oac
TapTyabl TipKeH i

KayJbIHBIH KOIIipMEeCiH
HeMmece mojennai Oac
TapTyAbl KOPCETIJEeTiH
KBI3METTI  allylIbIFa
Oepemi

15 MuHyTTaH acnaiibl

JKerim Oanara (>keTiMm Oaanapra) KoHE

aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFRIHCHI3 KaJIFaH
Oamnara (Oamanapra)

KaMKOPILIBUIBIK HEMeCe KOPFaHIIBUIBIK
oenriney"

MEMIIEKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
perizaMeHTiHe

3-KoCBIMIIIA

OpOip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLNIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK
GemiMmenep (KEI3METKEpIIEp) apacChHAAFEI paciMaep (iC-KHMBLIIAp)
PETTLUIrHIH CHIIAaTTaMachl



KepceTiieTiH KbI3METTI aTylIbl KOPCETUICTIH KBI3METTi Oepymiire KyTiHTeH

KC3aC:

Kepcerinerin
KBI3METTi aJTyLbl:
Ky?KaTTapibl KOpceTineTin
KbI3MeTTi Gepyuiire ychny

Y

KepcerineTiu Kbl3MeTTi
GepyiuiHiH KeHce KbI3MeTKepi:
KyKaTTap/bl TipKey, I
KOPCETLIETIH KbI3METTI
aJlyLIBIFa THICT] KYIKaTTap/blH
KaObUIIaHFaHp! TYPallsl KONXAT
Gepy JKaHe Ky>KaTTapasl
KepCceTineTiH KbI3MeTTi
GepyLuiHie GacIIbIChIHA YChIHY
(30 MuHyTTaH acmaiuel)

Kepcerinetin Kbl3MeTTi
Gepyuinie 6acIIbICH:
KYOKaTTap/isl Kapay
JKaHe KepceTinerin
KBI3METTi Gepyuinin
OpBIHAAYIIBICHIHA
KONpay
(30 MuHYTTaH acmaipr)

KepcertineTin Ke1aMeTTi
GepyliHiH OphIHAAYIIBICHL:
KyKaTTap/bl Kapay, fenesnui 6ac TapTyast
JalibiHAay HeMmece TeKcepy aKTiCiH jkacay,
TeKcepy aKTici Herisinpe Kayiisl xo6ackH
naiibIHAAY HKOHE Jomeni 6ac TapTymsl
Hemece Kaynbl %06achlH KOpPCeTineTiH
KpI3MeTTi Gepyiinii GaciubIChiHa YCbIHY
(nonenai 6ac TapTyHsl AalbIHAQY KOHE
yCbiHY - KyHTi36e)ik 3 KyH iminae;

KepcerineTin Kei3sMeTTi
GepyuiHiH GaclbIChL:
KAYJBIHBIH K00ackIHa KON

KO0 KoHe OeKiTy ymin
OKIMAIKKE YCBIHY Hemece
JaNeni 6ac TapTyFa Kol

KOIO JKOHE KOpCeTiLIeTiH

KbI3MeTTi GepyLuiHiH keHce
KBI3METKepiHe xopay

(1 xyMbIC KyHi iminae)

OKiMaiK:
KayJiblHbI OekiTy, Tipkey
JKOHE KaybIHBIH KOIipMeCiH
KOPCETIIETiH KI3METTi
Gepymire xonnay
(xyurizbenik 12 kyH iminne)

Kepcerinerin Kp3meTTi
GepywiHiH keHce
KBI3METKepi:
KayJIbIHBIH KeILIpMecin
Hemece Jenenzi 6ac
TapTyHbl Tipkey XKoHe
KepCeTieTiH KbI3METTi
anyusira 6epy
(30 MuHyTTaH
acraiizsr)

KayJIBIHBIH 3K00aChIH AaifbIHaay KoHe
YCBIHY - KyHTi30emik 15 kyn iminge)

KepcerineTiH Kb3MeTTi airymsl MeMIIeKeTTiK KOPIOopaIisaFa XKYTIHeH Ke3e:

Kepcerinerin
KBI3METTI aImylibl:
KyKaTTap/ibl
MemMsekeTTik
KOPIIOPALUSAFa VCBIHY

MeMJieKeTTiK KOPIIopaLus KbiaMeTKepi:
KYJKaTTap/Bl Tipkey XoHe KopceTineTin
KbI3METTI aJIyIIbIFa THICTI KYXKaTTapABIH
KaObI/IJaHFaHE HEMECe Ky KATTapabl
Kabbuinayaan 6ac TapTy Typaskl
Konxat 6epy
(15 MuHYTTaH acraipr)

l

MeMiiekeTTiK KOpIOpaLUsHbIH
JKUHAKTAY
GosiMiniH Kel3MeTKepi:
KYKaTTapAbl KOpceTineTin
KpI3MeETTI Gepyuire xonaay
(1 xyMmbic KyHi iinge, MeMeKeTTiK
KBI3MET KepceTy Mep3iMine Kipmeiiai)

Kepcerineris KeI3MeTTi
GepymiHiH KeHCe Kel3MeTKepi:
KYKaTTapibl TIpKey JKoHe kepceTiieTin
KbI3MeTTi Gepyuiinis 6acIbICHIHA YChIHY

K (30 MuHyTTaH acnaiiger)

KepceriieTiH KI3MeTTi
Gepyminin GacuIbichl:
KY)KaTTapiibi Kapay jKoHe
KepceTifieTid KpI3MeTTi
Gepyurinin OpbIHAAYIIBICEIHA
KOAHAY
(30 muHyTTaH acnaipl)

Kepcetinerin Kpi3MeTTi
GepyLiHiH OpPBIHAAYIBICHI:
Ky)KaTTap/bl Kapay, Teneili 6ac TapTyast
IalbIHAAy Hemece TeKCepy aKTiCiH xacay,

Tekcepy akTici Herisinme KayJibl X06acklH
naiiblnay xeHe fonengi 6ac Tapryust
HeMece KayJibl )K0GackIH KOPCeTIeTiH

KpI3METTI GepyiHin GaciubIChiHa YCbIHY
(manengi 6ac TapTyasl AalibIHAAY KoHE

YChIHY - KYHTI30enik 3 KyH iminne;
KayJIbIHBIH JK00achlH TalibIHAAY KOHE
ycbIHy - KynrizOenik 15 kyn iminze)

Kepcerinerid KbI3MeTTi
OepymIiHiH 0acIIBIChI:
KayJTBIHBIH %06achiHa KoJi KO0
*koHe GeiTy YuIiH oKiMIikKe
YChIHY Hemece Janenii 6ac
TAapTyFa KOJI KOO KoHE
KOPCETiNeTiH KbI3MeTTi Gepy iiiHii

KeHCE KbI3METKepiHe xonaay
(1 xymbIc KyHi imrinae)

OKIMJIK:
KayJIbIHbl GeKiTy, Tipkey
JKOHE KAYJIBIHBIH KOIIipMECiH
KOPCETIiNeTiH KbI3METTi
Gepyutire xxongay
(xynTizoenix 12 kyH iminge)

Kepcerinerin kpiamerti
GepyIiHiH KeHCe KbI3MeTKepi:

KayJIbIHbIH KOIIpPMECiH HeMece Janeni
6ac TapTyHibl TipKey XkoHe
MewmstexeTTik KOpropauusFa xonuay
(1 skyMmsbIC KyHi iinze)

-

MeMJieKeTTiK KOPIOpalys KbI3METKepi:
KayJIbIHBIH KOIIPMECiH HeMece aaseni
6ac TapTymbl TipKey XoHe KepeeTieTiH
KBI3METTi anyuibira Gepy
(15 MuHyTTaH acniatizer)

"Yetim Ganara (>keTiM Oaytaiapra) *KoHe
aTa-aHaCbIHbIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oanara (Oayanapra)



KaMKOPIIBUTBIK HEMECe KOPFAHIIIBLTBIK,
oenriney"
MEMIIEKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe

4-KOCBIMIIIA

MeMIIEKeTTiK KBI3MET KOPCETYTe TapThUFaH IpaQuKaJIBIK, HHICAHAAFEI
aKmapaTTHIK XKyHeJIepaiH (yHKOIHOHAJIBIK 63apa iC-KUMBLI HarpaMMackl



KepceTineTiH KbI3MeTTI ajlylubl:
nopTaifa TipKene/i xKaHe KOpceTieTiH KbI3MeTTi ajly blHbIH DLK-MeH
KyaJIaHIBIPbUIFAH 3JICKTPOHIBIK CYPAHbIC [1EH KYKATTap/Ibl JKOIAAA b

!

KepcerineTin Kei3MeTTi OepyNIiHIH OpBIHAAY LIBICHI:
EKTPOH/IBIK CYPAHBIC TIeH KyKaTTap/bl KaObLIIaiIp!, KOPCETINETIH
KbI3METTI aTyIIBIHBIH, (OKeKe KaOMHETIHE» MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTIDKECIH @y KYHI KepCeTine OTBIphIIN, KyKaTTap/blH KaOblIlaHFaHb]
Typasibl XxabapnaMa >KoJiiaHaabl
(30 MuHyTTaH acmalibl)

v

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEpi:
KY>KaTTapibl TIpKei jkoHe KOPCETUICTIH KbI3METTi OepyIliHiH
OacuibiChiHa YChIHAIbI
(30 muHyTTaH acnaiel)

v

-

Kepcerinerin Kbi3meTTi OepyIiHiH 6acIIbICH:
Ky>KaTTap/ibl Kapaiasl )KoHe KOpCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepyLuiHiH
OpbIH/IAYILIBICHIHA KO Jak bl
(30 muHyTTaH acnaimsl)

.

v

S

KepceTineTiH Kpi3MeTTI OepyLUiHiH OpbIHAAYILbICHL:
KyJKaTTapabl Kapaiipel, gosesnai 6ac TapTyabl JaibIHAal bl HEMECE TeKCepy
aKTICiH ykacaii/ibl, TEKCEpY aKTiCl Heri3iHae KayJ/blHbIH K00AChIH HaiibIHIaIb]
)KOHE KOPCeTIIETIH KbI3MeTTi OepylliHiH 6aciibIChblHA YChIHA b
(memenni Gac TapTysl aiibIHAY KIHE YCBIHY - KYHTI30em1k 3 KyH imiHze,
KayJIbIHBIH 00achiH NaifbiH/Iay )oHE YChIHY - KYHTi30emik 15 KkyH iminzne)

J

v

(

Kepcerinerin kbi3MeTTi OepyliHiH 6acuibichl:

KayJIbIHBIH %00achiHa KO KOs IbI )KoHe OeKiTy YIiH oKiMIiKKe YChIHAMIbI
HeMece fenenii 6ac TapTyra KOJ KOSJ/bl KoHe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepylIiHiH KeHCce KLI3METKEPiHe sK0J1 aki Abl
(1 sxyMBIC KYHI 101iHE)

N

v

OKIMAIK:
KayJiblHBI OeKiTe i, TipKelijii )koHe KayJIbIHbIH KOLIipMeCiH
KOPCETIIETIH KbI3METTi OepyIiire omaais!
(kyuTizbenik 12 xyH iminme)

v

v . . PR



KOpCeTUIeTIH KbI3METT] OepYILUIHIH OPbIHAAYIIBICH:
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/liH HOTIDKECIH TIpKei/ll XKoHe KOpCeTUIeTiH
KbI3METTI aJIyIIBIHbIH (KEKE KaOMHETIHEY JKOAai b
(30 MmunyTTaH acnaien)

"Yetim Ganara (keTiM Oaanapra) )KoHE
aTa-aHaCbIHbIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oanara (Oananapra)
KaMKOPIIBLIBIK HEMECE KOPFaHIIBLIBIK
oenriney"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe

5-KochIMILIa
MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC-IPOIECTEPiHIH aHBIKTaMAJIBIFEI

KepceriieTiH KbI3METTi aTylIbl KOPCETUIETiH KbI3METTi Oepymiire XyriHreH

KE3Ic:

KY2KaTTapzel KYJKaTTapAbl TipKei, KY2KaTTapasl Ky>KaTTapabl Kapaiasl, KayNbIHbIH KayJiblHbl Gexiteni, KayJIbHBIH
KepceTineTin KOpCeTiNeTiH KpI3MeTTi Kapaimst xoHe TP Remenni Gac TapTymbl (> xo6ackina Koj Tipkeini xone | {xemipMecin Hemece
KBI3METTi IybIFa THICTI Kepcerinerin HavbIHIaiaBl HeMece KOSZIbI XoHe BexiTy KayNBIHBIH nanenpi 6ac
Gepyuuire KyoKaTTap/bl KBIZMETTL TeKcepy aKTiciH yuuin aximpaikke KewipMecin TapTy bl TipkeHai
YCBIHATBI Kabbli1/IaHFaHBI Typasl Gepyuinin Kacafipl XKaHe TEKCepy YCHIHAJIBI HEMECE KOpCETieTiH *aHe KepceTineTin
Konxar Gepeni sxone OPBIH/IAYLIBICIHA akrici Herisinze nenenpi Gac Tapryra KbI3MeTTi Gepyutire KBI3METTI ajlyliblFa
Ky>KaTTapibl KepCceTLIeTiH xonganael KayJIbIHbIH K00aChIH KO KOSIIbI JKaHE SKOMAAIBL Gepeni
KbI3METTi OepyIiHiR naitblHAAl B! JKoHe KOpCeTieTiH
GacIIbIChIHA YCHIHAMB KOPCETIETIH KbI3METTI KBI3METTi GepyLuiiy
30 muHyTTaH GepywiHin GacmbIChiHa KEHce KbI3MeTKepiHe
acmanapr o " 30 MuHYyTTaH
30 Muyrran YCBIHAB! KOTAAMIBI l;yHTl3§e{IlK acraits
< KYH iminge
ACHAHE nenenni 6ac ¥ .
TapTyapl AaiibtHay 1 HEMEIC
Ho JKOHE YCBIHY - KyHI lIHAE
KyHTI36emix
3 kyH iurisze;
KayJIBIHBIH K00achtH
JMaHbIHAAY XKOHE
YCBIHY ~ KYHTi36emiK
15 kyn iminge

KepcerineTiH Kbr3MeTTi arymsl MeMIIeKeTTiK KOPIOpaIiaFa KYTiHTeH Ke3e:



KYKATTapabt

MemnekeTTik

KOpIopauusiara
YChIHAAbE

KyoKaTTap/asl Tipkelizi xoHe

KOpCETINETIH KbI3METT]

ANyIIBIFa THICTI KYXKaTTapAbiK

KabbUITaHFaHBl
Typanbl Kojxar 6epeni

15 MuHyTTaH
acmaitap

Ho

XKOK

Kosxar Gepeni

KyKaTTapAsl Kabblnaayaas 6ac
TapTaasl XKoHe KyKaTTapabl
Kabbuinay nat 6ac TapTy Typanisl

15 MuuyTTaH
acnanzapl

KYKaTTapHbt
Kepcerinerin
KeI3MeTTi Oepynrire
JKOMAAHABL

1 xxyMbic Kyl
iwinge,
KY2KATTapAsI
Kabbuixay KyHi
MEMITeKeTTiK
KbI3MET KepceTy
Mep3iMine
Kipmeiiai

KY2KaTTapHp!
Tipkeiai xoHe
KepceTiaeTin
KbI3METTi
GepyliHin,
BacipIchIHA
YCHIHANEL

30 MuayTTaH
acnaiasl

KYOKATTapbl
Kapaipl #oHe
KepceTineTin
KBI3METTI
Bepyinig
OpBIHAAYIIBICEIHA
xKonaanost

30 muHyTTaH
acnanpst

KYKaTTapiel Kapaiinsl,
Janenai 6ac Taptysst |
JaibIHaalns! HeMece
TeKcepy akKTiciH
Kacali /bl XoHE TEKCepy
axrici Herisinze
KayJibIHbIH K00acklH
IabIHAaH B KoHE
KepCeTiNeTiH KeI3MeTT]
Gepyuiniy 6acmpichiza
YCHIHABI

nmenenni 6ac TapTyasl
HaMBIHAAY HOHE YCBIHY
- KyHTi36enik 3 kyH
inHne;
KayJIsIHBIH K00achIH
JNaHBIHAAY JKOHE YChIHY
- KyHTi36enik 15 kyH
iminge

KECTEHIH »KaJIFachl:




TaH#ay HYCKAChl;

¢

Kesec paciMre (ic-KHMBIIIFa) oTy.

s \
7 N
( KayJiblHbIH jx00acblHa KayJbiHe! Gexiteni, KayJIbIHBIH KayJIbIHBIH
KOJI KOSi/Ibl %9HE OexiTy TIpKeHi XoHe KOuUIpMeciH Hemece KOILipMECiH
YiUiH oKiMIiKKE | KAYJILIHBIH, Jranenni 6ac HeMece Jamei
YCBIHAALI HEMece KewipMeci TAPTY.AbL TIpKEH 6ac TapTyas!
panenni 6ac Tapryra KepceTineTin woHe MemnekeTTik Tipkelini xoHe
KO/ KOsABI JXoHE Kbi3MeTTi Gepyuire KOPTIOpaLusIFa KepceTineTin
KOpPCeTiNeTiH KbI3METTI JKON A ab! Kongaigsl KBI3METTi
Oepywiniy KeHce anyubsira Oepeni
KbI3METKEPIHE .
MKOJIZaAARI KYHTiB?B{IiK 1 *ﬂ;’;‘;gYm 15 MuHyTTAH
12 xyH iwiEne acraiimsl
I xymeIc
KYHi iwixge
A P A J
[apTTHI Genrinemenep:

MEMJIEKETTIK KBI3MET Kepcery,uia facTaiybl HEMece asKTallybl;

KepceTineTiH KLI3METT] amyms! paciMiniy (ic-KMMBUIBIHBIH) JKoHe (HeMece) KopeeTineTiH KpsMerTi OepyiHiH KyphUIBIMABIK GotiMumenepinin
(KbI3METKEpPIEepiHiH), 03re YHbIMARPILIE HEMECE KOMMCCHANAPABIH ATAYEL;

KpI3p110paa 00IBICH 9KIMIIITIHIH
2016 )bUTFBI 29 aKIaHIaFbI
Ne 372 xaynpicbiHa 3-KOCBIMIIIA
Ke13pmmopa o0IIbICE 9KIMIITIHIH
2015 >xpurrel "2" Ka3aHIarsl
Ne 179 kaynbICbIMEH OCKITIITCH



"BipeIHFaii )KMHAKTAYIIBI 36HHETaKbl KOPhIHA JKoHE (HEMece) epIKTi
JKUHAKTAYIIHI 3eiiHeTaKbl KOPhIHA, OaHKTEpre, 1MKi iCTep OpraHaaphiHa
KoMeJIeTKe TOJIMaraH OaiajapIbIH MYJIKiHE HeJliK €Ty JKOHE KOMEJETKe
TOJIMaraH Oajajlapra Mypa peciMjey YIIiH aHEIKTamasiap 6epy" MeMIIEKeTTikK
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexenep

1. KepceTinieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH aTtaybl: ayJaHAap/blH *KOHE OOJBICTHIK
MaHBI3bI 0ap KajaHbIH OiTiM Oemimaepi (OyaaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyrri).
OTiHimTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKEIEPiH
6 e p vy
1) "Azamarrapra apHaidfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOPHOpaIUsSIChIHBIH
KOMMEpLUUSIBIK eMec Korambl (Oydan opi — MeMIIeKeTTIK Kopropamus);

2) www.e.gov.kz "snekTpoHabIK yKiMeT" BeO-mopTansl (Oy1aH opi — mopTai)
ap KBl JI bl Ky3ere AaCBIPBIJTATB.

2. MeMJIEKEeTTIK KBhI3MET KOPCETY HBICAHBI — DJICKTPOHMBIK (lmiHapa
aBTOMAaTTaH/ABIPBIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpIHIE.
3. MeMaekeTTiIK KOepCeTUIEeTIH KbI3MET HOTHUXECI:

1) "Otbacsl xoHe Oananap calachlHlla KOPCETUIETIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEp
ctanaapTtTapeiH Oekity Typanbl" Kazakctan PecnyOnukacel biniM koHE FBUIBIM
muHUCTPiHIH 2015 xbutFbl 13 coyipaeri Ne 198 OyitpbiFbiMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
akTinepal memiekeTTik Tipkey Tiztmiminge Ne 11184 Gonwin TipkenreHn) GekiTiareH "
bippiHFali KMHAKTayIIbl 3€HHETaKbl KOpPBIHA KOHE (HEMece) epIKTI KUHAKTAYIIIbI
3eiiHeTaKpl KOpbIHA, OaHKTEpre, IiMIKi iCTEp opraHAapblHa KOMEJIETKE TOJIMaraH
OastanmapIbIH MYJIKIHE HENIK €Ty KOHE KOMEJETKE TOJIMaFraH Oananapra Mypa pecimiey
YIIiH aHbIKTaMasiap 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapPTHIHBIH (Oy1aH
opi - craHnapt) 1-KoChIMIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHINIA OlpbIHFAl KWHAKTAYIIbI
3eiHEeTaKBbI KOpBbIHA OepineTiH aHBIKTaMa;

2) cTaHIapTThIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKeC HBICAaH OOWBIHINA 1IIKI 1CTEp
OpraHjiapblHa KOMEJETKE TOoJIMaraH OayamapJblH MYJIKTEpiHE HENiK €Ty VIIiH
OepiideTiH AaHBIKTaMa,;

3) cTaHAapTTHIH 3-KOCBIMIIIACHIHA COMKEC HBICAH OOMBIHIIIA OAHKTEPTe KOMEJIETKE
ToJIMaraH Oasiajiap bl MYJIIKTEpiHEe UK €Ty YIIiH OepiieTiH aHbiKkTama (Oy1aH opi —
a HB KTaMa) .
4. MeMIJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - DJIEKTPOHIBIK
KOHE (Hemece) Karas TYplHAE.
KepcerineTiH KbI3METTi aJIyIlibl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH



Kara3 JKeTKI3TIIITe ally YIIH OTIHIII OepreH karaaiia MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy
HOTHDKECI DJIGKTPOHJBIK (opmaTTa peciMjienienil, KarasFa OachIll IIbIFAPbUIAIbI,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIIHIH YOKUIETTI TYWIFACKIHBIH KOJIBIMEH JKOHE MOpPIMEH
pacTauxaa sl

[TopTranga MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETIIEeTIH KbI3METTI
aTyIIBIHBIH "XKeke KaOWHETIHe" KOpCeTIeTiH KbhI3METTI OepylIiHIH YyoKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IUQPIbIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOMBUIFaH 2JIEKTPOHBIK KY)KaT HbICAHBIH/IA K10epie/i.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK OemiMmenepinin (KbI3MeTKepiepiHiH) MeMueKkeTTik
KOpIIOpaIfisAMeH 63apa iC-KAMBUI TOPTiOiHiH CHITaTTaMackl

5. MeMiieKeTTiK KbI3MET KepceTy OoibIHIIa pacimMal (ic-KUMBLUII) OacTayra
Heri3JeMe: KOPCeTUIETIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH MEMIIeKeTTIK KOpropaiusra
CTaHIAPTTHIH 4, 5, 6 - KOChIMINIaJlapblHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA OTIHIII YCHIHYBI
HEMeCe TOpTall apKbUIBl SJEKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIHJAFBl CYPAHBIC JKOJAAYHI.

6. MemIleKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KHUMBIJABIH) Ma3MYHBI, OpBIHAAY Y3aKTBIFHI:

1) KepceTieTIH KbI3METTI anyiibl MeMJIEKeTTIK KOpIopalusra CTaHAapTThIH 9-
TapMarblHA coiikec Kemeci KY>KaTTap bl YCBIHABI:

OlpbIHFall JKMHAKTAYIIbl 3¢HHETAKbl KOpPbIHA aHBIKTaMaJIapJbl ajy VIIiH:
CTaHIApPTThIH 4-KOCBHIMIIIAChIHA COWKEC HbICaH OOWBIHINIA OTIHINI;
KOPCETIJIETIH KBI3METTI aTyIIBIHBIH JKeKe OAChIH KYQNaHbIPAThIH KYXKaT (KeKe
O0achlH COMKECTeHIpy YUI1H Tajan eTinenl);
MYpaHbl KaJJBIPYIIBIHBIH KAWUTHIC OOJyBI Typadbl KYQNIKTIH KeOIIipMeci;

3aH OOMBIHIIIA MYparepiikKKke KYKbIFbI Typasibl KYQJIKTIH KelllipMeci (HOTapuyCTaH);
0aita 2007 xbutrbl 13 Tambizra neiiin He Kazakctan PecniyOnukachiHaH ThIC KepJie
TYBUIFAH  JKarjaga  OalaHblH TYy  Typadbl  KyoJiriHiH  KeIIipmeci;
2008 xputra aeitin He Kazakcran PecnyOnukacblHaH ThIC KepAe HEKEre TypraH
HeMece Oy3fraH jKarlaiijla HeKere Typy Hemece Oy3y Typalibl KYyoNiKTiH KeIlipMeci;

"A3aMaTTBIK XaJl aKTIIEPIH MEMJIEKETTIK TIpKey[l, a3aMaTThIK Xaj akKTuiepi
*az0arapblHa ©3repicTep eHT13y, KaIMbIHA KeNTIPY/I, KOOIl YUBIMIACTHIPY €PE’KECiH
oekity Typansl" Kazakctan PecmyOnukacel Oainer MUHUCTPIHIH 2015 XbUTFbI 25
aknmangarel No 112 OyiipeireiMen (Oyman opi — Nell2 Oyiipeik) (HOpMaTHUBTIK
KYKBIKTBIK akTiiepAi MemiiekeTTik Tipkey Tizumiminge Nel0764 TipkenreH) OekiTiAreH
HbICaH OOWbIHIIA TYy Typaibl aHbikTaMa (2008 xpUIFa JeiiH 0ana HEeKecl3 TybUIFaH
K afF gaimga),;

1K1 ICTep opraHjapbiHa KOMEJIETKE TOJIMaraH Oananap/ibiH MYJIIKTEpiHE UK €Ty



YII1H aHBIKTaMamap bl any YIIiH:
CTAaHIApPTThIH S-KOCBHIMIIIACBIHA COWKEC HbICaH OOWBIHINA OTIHINI;

KOPCETIJIETIH KBI3METTI aTyIIBIHBIH JKeKe OACBhIH KYONaHbIPAThIH KYXKaT (KeKe
0achlH COMKECTEHIpYy YUI1H Tajan eTiaenl);

Oana (6amamap) OKUTHIH OLTIM YHBIMBIHBIH SKIMIIUTITIMEH pacTaifaH KeJiK
KYpaJIbIH HEJIIKTEH MIbIFapy OOMBIHIIIA MOMIJIE JKacayFa KoeJliK KYpaIbIHBIH MEHIIIK Heci
OoJibIn TaObUTATHIH OanaHblH (OananapabiH) kemicimi (0ana 10 jxacka TonraH xaraaiiia
) ;

KEeJIMEreH >KYOallbIHbIH (3albIOBIHBIH) aThIHAH MOMiJe KacayfFa HOTapuyc
KyoJaHbIpFaH CeHiMXaT  He KaiThIC 00NMyBl  Typasl KYyQJIiK;

KOJIIK KypaJblH TIpKEY Typajbl KyoliK (KeJliK KYpajblH TIPKEY Typalibl KyaJliK

KOFAIFaH JKaFmaiia 1mki icTep oOpraHmapbl OEpeTiH pacTray-aHbIKTaMachl);
6asta 2007 xputrbl 13 Tambizra neiiin He Kazakctan PecnyOnukaceiHaH ThIC Xepie
TYBUIFAH  Karjaiiga  OalaHblH TYy  Typajdbl  KYyoJiriHIH  KellipMmeci;

2008 >xputra aeitin He Kaszakcran PecmyOnukacbiHaH ThIC JKepie HEKere TypraH
HeMece Oy3faH jKarjaiijla HeKere Typy Hemece Oy3y Typalibl KYyoIiKTiH KeIlipMeci;

Nel12 OyiipsikiieH OEKITUITeH HbICaH OOWBIHINA TYyy Typaisibl aHbikTama (2008
KBLIFA nelin Oana HEKeci3 TYBLIFaH xKarmainaa);

OaHKTEpre KOMeJIeTKe TOJIMaFaHIapAblH MYJTIKTEPIHE HEIIK eTyre aHbIKTaMalIap bl
a 1y Yy m 1 H
CTaHJApPTThIH O-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH OOWBIHINIA OTIHIIII,

KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JK€Ke OACBhIH KYQNaHbIPAThIH KYXKaT (KeKe
0achlH COMKECTEHIIpy YLI1H Tajxan eTinenl);

Oana (Gananap) OKUTHIH OLIIM YHABIMBIHBIH OKIMIIUIITIMEH pacTaifaH OaHKTETI
MYJIKIH UEJIIKTEH LIbIFapy OOMbIHIIA MOMUIE )KacayFa OaHKTErl MYJIIKTIH MEHIIIK Hecl
OoJbIn TaOBUTATHIH OantaHbIH (OananapapiH) kemcimi (6ana 10 jkacka ToaFaH Karmaiaa
) ;

KEJIMETCH XYOalbIHBIH (3aiibIOBIHBIH) aTHIHAH MOMIJIE jKacayFa HOTapHyCIeH
KyoJlaHIBIPBUIFAH  CEHIMXAaT  He  KaWThIC  OOJIybl  Typajdbl  KYoIlK;

OaHK calnbIMBIHBIH Oap €KEeHIH pacTaWThlH KyXar;

2008 >xputra aeitin He Kaszakcran PecmyOnukacbiHaH ThIC JKepie HEKere TypraH

HeMece Oy3fFaH jKarjaiijla HeKere Typy Hemece Oy3y Typalibl KYyoliKTiH KeIlipMeci;
6aira 2007 xputrel 13 Tambizra neiiin He Kazakctan PecnyOnukaceiHaH ThIC JKepie
TYBUIFAH KaFjnaija OallaHblH Tyy Typajbl KYOJITriHIH  KeIlipMeci;

Nel12 OyiipsikiieH OEKITUITeH HbICAaH OOWBIHINA TYy Typaibl aHbikrama (2008

JKBIJIFa NEW1H Oana HEKEC13 TyBIJIFaH xKarmainaa);
KOpCeTUIeTiH KpI3MeTTI anmynibl KazakcTan PecryOnukachiHbIH 3aHIaphIHIA ©3TeIe

KO3/eJIMECe, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIllire MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H]Ie

3aHMEH KOPFAJIAThIH KYIUSHBI KAMTHUTBHIH, aKMapaTTHIK KYHeJIepaeri MoTiMeTTep i



naligamaHnyra KEeJNICIMIH Oepeni;
2) MemeKeTTIK KOoprnopauus KbI3METKEpl KyXaTTapAbl TIpKEHIl >KoHE
KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa THICTI Ky>KaTTapIbIH KaObLIJaHFaHbI TypaJlbl KOJXaT
Oepeni HeMece KOPCETUIeTIH KBI3METTI allyllbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMmarbiHaa
KOPCETINTEH KYXKAaTTapAblH TOJBIK €MEeC TOINTAaMachlH YCHIHFAH JKaFjaiinia,
MemMekeTTik Kopropaius KeI3METKepl Ky>KaTrTap/abl KaObuiiayaaH 6ac TapTajibl )KOHE
CTaHJAPTTHIH 7-KOCBIMIIIACHIHA COWKEC HbICAaH OOMBIHIIA KYXKaTTapabl KaObUIIay aH
6ac Tapty Typanel Koiaxar Oepeal (oH ©Oec MHHYTTaH acmauibl);
3) MemiiekeTTiK KOpHOpalUUSIHbIH )KUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEp1 Ky KaTTap bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepymiire xoiaaiasl (0ip >KyMbIC KYHI 1IiHAE, KY’KaTTapbl
KaObu1Aay KYHI  MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMeui);
4) KepCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEPl Ky KaTTapabl TipKeu i
YKOHE KOPCETIJIETIH KhI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbIChIiHA YChIHAABI (KUBIpMa MHUHYTTaH
a cmawugs ) ;

5) KepceTieTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacCIIbICH KYXKaTTap/bl Kapanabsl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH OPbIHAAYIIBICHIHA KOJIAANABI ((KUbIPMa MUHYTTaH
acmawumgs ) ;

6) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPbIHAAYIIBICH KY)KaTTapabl Kapansl,
aHBIKTaMaHbl JAWBIHIAMIBI JKOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA
YCBIHA b (yur K Y MBI C KYHI 1miHge);

7) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH 0acIIbICHl aHBIKTaMaFa KOJ KOSJIBI KOHE
KOPCETIJIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEpiHEe KOJIahabl (GKHbIpMa
MUHYTTaH acmauael);

8) KepceTuIeTiH KpI3METTI OepyIITiHIH KeHCEe KbI3METKepl aHbIKTaMaHbl TIPKEH i
*KoHe MemIleKeTTiK Kopropalusra xojaauasl (01p JKYMBIC KYHI 1HIIHIE);
9) MeMiekeTTiK KOpropamusi KbI3METKEpl aHBIKTaAMaHBl TIPKEWIl KOHE
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alymbiFa Oepeni (oH Oec MHUHYTTaH acmaujbl).
Keneci pocimai (ic-KMMBUIIBI) OpBIHIAAYIbl OacTay YIIiH Heri3 OO0JIaThIH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA paciM (1C-KUMBLT) HOTHXKECIHIH (paciMHIH (
1C-KMMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH OacKa KYpBUIBIMABIK Oenimiiere Oepiiay TopTioi
KOPCETLJIe OTBIPHII) CUIIATTAMACHI OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOCBIMIIIACHIH/IA KEATIPLIreH.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIHIMABIK, OemimMmenepi (KeI3METKEpIepi) MeH o3re
YHBIMIapIbIH 63apa ic-KUMBLUI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYpPbUIBIMIBIK Oeimiienepi (KbI3METKEpIJiepl) MEH ©3re YMbIMIIapIbiH
T 1 3 0 e c 1



1) MeMIleKeTTiK Koprnopanus KbI3METKEPI;

2) MemIiekeTTik Koprmopamus >KUHaKTay OeJiMIiHIH KbI3METKEpI;

3) KepceTiieTiH KbI3METTI OepymiiHiH KEHCE KbI3MEeTKepi;

4) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepylliHiH OacHbICHI;

5) KepceTijeTiH KbhI3METTI O€pyliHIH OpPBIHIAYUIBICHI.

8. OpOIp pacimMHIH (1IC-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFbI KOPCETLIE OTHIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
Oenimiiesnep (KbI3METKEpJEP) apachbiHIArbl paciMiaep (iC-KMMBbULIAP) PETTUIITIHIH

CUIIATTaMAacCHhl OCBI perIaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIACBIHAA KEeJITIpiJTeH.
9. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH

KYPBUIBIMIBIK OeiMIeNepidiy (KbI3METKEepIIEpiHiH) paciMepi (1Ic-KUMBLUIIAPHI), 63apa

1C-KUMBUIAAphl PETTUIITIHIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl, COHJa-aK e3re J¢ KOpCeTUIeTiH

KBI3METTi Oepymrisiep sxoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOPIopamusiMeH e3apa 1C-KUMBLT

TOPTIOIHIH CHIIaTTaMachl OChl PETJIaMEHTTIH 4-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC MEMIJICKETTIK
KbI3MET KOpCETYlH OW3HEC-IPOLECTEPIHIH aHBIKTAMAIbIFbIHIA KOPCETUIrEeH.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH OW3HEC-TIPOIECTePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl

Ko13b110p 12 00JIBICHIHBIH O11IM OackapMachl" MEMIJIEKETTIK MeKkeMeciHiH, Kpi3bliopaa
00JbICHl OKIMIITiIHIH, KpI3butopga Kanackl KoHE ayJaH OKIMAIKTEPiHIH pecMu

UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/Ia OPHATIACTHIPHLIABI.

"

4. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOLECIHAC aKNapaTThIK, JKyHenepai
naiiganany TopTiOiHiH CHITaTTaMacHl

10. MemitekeTTiK KbI3METTI TOPTal apKbUIbl KOPCETY KE31HAET KOpPCeTUICTIH
KbI3METTI Oepylll MEH KOpCEeTIIeTiH KbI3METTI aiaylbl paciMuepiHiH  (
1C-KUMBULIAPBIHBIH)  KE3eKTUIINl MEH JKYriHy  TOpTiIOIHIH  CHUIaTTaMachl:

1) xepceTuIeTiH KbI3METTI alyllibl MOpTajfa TIpKeJeAl KOHE KOepCeTUIETIH
KbI3METTI anymbiHbIH OI[K-Chbl KOWBUIFaH AIEKTPOHIBIK KYXKAT HBICAHBIHIAFHI
cypasbIc (OyaaH opi — AIAEKTPOHBIK CYPAHBIC) MEH CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COHKeEC
KyXaTTap bl KOJTaMmdHI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH OPBIHIAYIIBICH JIEKTPOHIBIK CYPAHBIC TIEH
KyKaTTapabl KaObUIaiIbl, KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyLIbIHBbIH '"Keke KaOuHeTiHe"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH aly KYHl1 KOpCeTiJe OTBIPHI,
ANEKTPOHBIK CYPaHBIC TIEH KYXXaTTapJblH KaOBUIAaHFAHIBIFBI Typanbl xabapiama
XKOJIJaHa bl (xublpMa MUHYTTAaH acmauasbl);
3) 2JEeKTPOHBIK CYPAHBIC TIEH Ky KaTTapAbl KaObUITaHFAaHHAH KEH1H MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOICCIHAC KOPCETIISTIH KBhI3METTI OCpyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OesmiMIIIeNIEpiHIH ©3apa 1C-KUMBUIBI OCBHI PErIaMEeHTTIH O-TapMarblHBIH 4-7)
TapMakKIIagsapblHa coiikec Kysere aCBHIPBIIA B,
4) xepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICEI MEMJIEKETTIK KbI3MET



KOPCETYIH HOTIXKECIH TIPKEHl >KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METT1 aylIbIHBIH 'KeKe

kabunerine" AKOJ 1Al 1Bl (xubIpMa MUHYTTaH acrmaisl).

MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOpPCETYTre TapThUIFaH IpauKaIbIK HbICAHAAFbl aKIapaTThIK
KyenepaiH (yHKIMOHANABIK 63apa 1C-KUMbUI JHarpaMMachl OChl PEriIaMeHTTIH 3-

KOCBIMIIIACBIHAA KEeNTIPLIreH.
BipeiHFaif sKHHAKTAYIITBI 3¢iTHETAKBl KOPBIHA
XKoHE (HeMece) epiKTi
JKMHAKTAyIIbl 3¢HETaKbl KOpbIHA, OaHKTEpre
, IIK1 icTep opraHgapbeIHa
KOMeJIeTKE TOJIMaFaH Oallalap/IbIH MYJIKiHE
HEIK eTy XKOHE KOMEIIeTKe

TONMaraH Oanaigapra Mypa peciMIey YIIiH
aHBIKTamManap oepy"

MEMIIEKETTIK KOPCETIJIEeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe

1- KochIMIIIA

Keneci pacimai (ic-KMMBUIIEI) OpEIHAAYAEI 0acTay YINiH Heri3 00JIaThIH
MEMIIEKETTIK KBI3METTi kepceTy O0MbIHIIA PaciM (iC-KUMBLI) HOTHKECiHIH, (
pociMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] )KOHE OHBIH 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6emiMmere Oepiry TopTi0i KepceTiie OTHIPHI) CHIIATTaMAaCk

PociMHIg
1 (ic-kuMbuIABIH) 1 2 3 4 5 6 7
HOMIpi
. Kepcerinetin
MeMIekeTTik . . L .. Kep
. KbI3METTI Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin
KypbuibiMabslk  MeMIEKeTTIK  KOpIOpaLrsHbIH L. . . . KbI3
. . OepylliHiH  KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
2 OemiMIeNnepaiH Kopropanus J KHHaKTay .. .. .. 6epsy
. .. KeHCe OGepymiHiH OepyuriHig OepyiHig
aTaysl KbI3METKepi OeniMiHIH . KEeH
. KbI3METKepl  OacIIbIChl OPBIHIAYIIBICH OaCIIBICHI
KbI3METKepi KBI3!
Pocimuig
. KYyKaTTapabl
(ic-KUMBUTIBIH) . aHBIKTaMara
KY)KaTTap/ibl Ky)XaTTapJbl KyXKaTTapabl Kapaunibl )oHe aHbI
3 ataybl XoHE @ . . . S . KON  KOSIIBI .
Tipkenai Tipkenai Kapaiibl aHBIKTaMaHbl TipK
oJapIblH N .
JalbIHAAN b
CHIIaTTaMacChl
Keneci pacimai kepceriieTin
(ic-KUMBUIBI) KBI3METTI KY’XaTTap bl
OpBIHAAYJbl  alylIbIFa KOPCCTUICTIH
. . KY’>KaTTap bl AHBIKTaMaHbI
Gactay ymiH THIiCTI KyKaTTapsl . aHBIKTaMaHBbI o
. 6 : .. KepceTuieTiH .. KepceTuieTiH
Heri3 OosaTelH KyXarTapaelH OCpyuIire KOPCETUIETIH . KOpCETUIETIH . aHBbI
. " . KBI3METTI : KBI3METTI
MEMJIEKETTIK  KaOplimanransl YKOJIIan/Ibl KBI3METTI L. KBI3METTI .. Mew
4 . .. OGepymiHig . OepymiHig
KBI3METTI HeMmece Oepy1IiHiH OepyuriHig KOpI
OPBIHJIAYIIBICEIHA KeHCe
KepceTy KY’KaTTap.Ibl OacipIChIHA M OaciubIChIHA .%o,
. KO A bl KbI3METKepiHe
GolbIHIIA KaObuIIayAaH YCBIHAIBI YCBIHAIIBI .
. HKOJ Al bl
pacim ( 6ac Tapty
1C-KUMBIT) TypaJsl
HOTHXKECI KoJIxat oepeni



1 >KyMBIC KYHI

imigmge (
JKaTTapIbl 3 xymbIC KYHI 20 MHHYTTaH
OpsiHpany 15 wmunyT & pa . 20 munyTtTa"d 20 MHUHYTTaH .¥ Y N Y 1 xy
5 L . KabbuIIay KYHI . . imiage acIai bl .
Mep3imi acraupI acrampl acramIpl iriH

MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY
Mep3iMiHe
Kipmeiini)
"bipbIHFail )KWHAKTaYIIbl 3eHHEeTaKbl KOPbIHA
JKoHE (HeMece) epikTi
JKMHAKTAYIIbl 3eHETaKbl KOPbIHA, OaHKTEpre
, IIIK1 icTep opraHzapsiHa
KoMeJIeTKEe ToJIMaraH OananapsiH MYJIKiHe
HEITIK eTy )KOHE
KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oananapra Mypa
peciMIey YIIiH aHeIKTaManap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periIaMeHTiHe

2- KOCBIMIIIA

Op0ip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLNIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK
GemiMmenep (KbI3METKEpIIEp) apachIHAAFbl paciMaep (iC-KMMBLIAAP)
PeTTLUIriHIH CHIIaTTaMacChl

Kepcerinerin KepceTineTid KpI3MeTTi
KBI3METTI aJTyIIbi: OepymIiHiH KeHce KbI3METKEpI: - :
KaTTap.Ibl —p pxgzyman}; ,mj Tipke maﬂep Kiopraninsail BHEMCTE
o il F'y VEBLAIERCY R GepyuriHiH OacbICH:
MeMIekeTTik Kopriopauusara KOpPCETINeTiH KbI3METTI
aHBIKTAMaHbl

YCBIHY GepyiiHiH 0acIIbICEIHA YChIHY 4
(20 MMHYTTaH acnaiib)

KepCeTiNeTiH KeI3MeTTi
GepyiHiH KeHee
KbI3METKePiHe Ko1aay
(20 muHyTTaH acmafib)

A

MeMmIteKeTTiK KopropaLusa
KBI3METKepi:

Ky KaTTap/pl TipKey JKoHe
KOPCETINeTIH KbI3METT]
AJIYIIBIFA THICTI KY)KaTTap/IbIH
KaOBlIaHFaHEL HEMECE
Ky)kaTTapasl Kabbuinayaan 6ac
TapTy Typalsl Koaxar Oepy
(15 MunyTTaH acTaie!)

l

KepceTtineTin KbI3MeTTi
HepymiHig GaciubIChL:
KyKarTap/sl Kapay
JKOHE KepceTiieTin
KbI3METTi OepyIiHin
OpPBIHAAYIIBICEIHA KOTAAY
(20 MuHyTTaH acHaib)

Kepcerinerin KpI3mMeTTi
GepylIiHiH KeHce KbI3MeTKepi:
AHBIKTAMaHbl TIPKeY JKOHE
MeMIeKeTTIK KOpHopalysFa
xonaay

(1 sxymbIc KYHI imiHzae)

MemneKkeTTik KOproparHsaHbIH
_ EpHAKIaY i KepceTineTiH KblaMeTTi Y
GemimiHiH KbISMETKepI: GepyLiHiH OPBIHAAYLIBICHL: )
KyKaTTapisl kepcerinerin | | KYKATTADIBI KApAy, MeMekeTTiK Kopropanus
KeismeTTi Gepyuire xonay AHBIKTAMAHbI JAHBIHAAY KOHE KbI3METKeEi:
(1 ymeic kyHi imringe, KepCeTineTiH Kbi3MeTTi QHBIKTAMAHBI TIpKeY JKaHe
KyKaTTapiibl Kabinzay KyHi GepymmiHiK GACIIEICEHa YChIHY KOPCETUIETIH KbI3METTI
MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCeTy (3 yMBIc KyHi irite) amymsira 6epy
Mep3iMine Kipmeitni) (15 MuHyTTaH acnaiiisr)




"bipbIHFaii )KWHAKTaYIIbl 3eHHEeTaKbl KOPbIHA
JKoHE (HeMece) epiKTi
YKMHAKTAYIIbl 3eHETaKbl KOPbIHA, OaHKTEpre
, IIIK1 icTep opraHiapbsiHa
KoMeJIeTKE ToJIMaraH OananapsiH MYJIKiHe
HEITIK eTy )KOHE
KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oananapra Mypa
pecimzey YIIiH aHBIKTamanap oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periIaMeHTiHe

3- KochIMIIIa

MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyre TapThUFaH rpa(UKaIBIK HEICAHJarbl
aKmapaTTHIK XKyHeJaepaiH (yHKOHOHAJIBIK 63apa iC-KUMBLI HarpaMMackl



KepceTineTin KbI3METTI alyllbl: W
MOpTaNAa TipKeNei )KoHe KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy IIBIHBIH
DIIK-chl KOMBUIFAH 3EKTPOHIBIK CYPaHBIC MEH KY KATTap/ bl KOJIAIbI

5,

v

\

Kepcetinietin Kbi3MeTTi OepyILiHiH OpbIHAAY IIBICH:
9NEKTPOH/IBIK CYPAHBIC MeH Ky KATTap/bl KaObL1aiibl, KOPCETINETIH KhI3METTI
AIYIIBIHEIH (KeKe KaOMHETIHE) MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH aly KYHI
KOPCETLJIE OTBIPBII, AIEKTPOH/BIK CYPAHBIC NEH KY)KAaTTapbIH KaOblIIaHFaHIBIFBI
Typasbl Xabapnama o1/ 1aHaibl
(20 MuHYTTaH acnaiias)

I :

Kepcerinerin Kbi3MeTTi OepyIliHiH KEHCE KbI3METKEpI:
KyoKaTTapIbl TIpKeii xoHe KopceTiieTiH KhI3MeTTi GepymiHin
facuIbiChIHA YCBIHA/BI
(20 MunyTTaH acnalizpl)

>

KepcerineTin Kpi3aMeTTi OepyIlliHiH OaclIbICHL:
KYsKaTTap/isl Kapauabl )aHe KepCeTiIeTiH KBI3METTi OepyLIiHiH
OPBIHAYIIBICHIHA )KOJAAMN 1bl
(20 MHHYTTaH acnaibl)

v

Kepcerinerin Kbi3MeTTi GepyLIiHiH OPBIHAAYIIBICHI: w
KyKaTTap/ibl Kapaii/ipl, aHeIKTaMaHbl JIafibIHIA Bl )KOHE KOPCETINeTiH
KbI3METTi Oepy1iHiH OaclubIChlHA YChIHAbI
(3 sYMBIC KYHI iHIHAE)

'

Kepcerinerin Kb3MeTTi OepyILiHiH 0acIbIChI:
aHBIKTaMara KoJI KOS/l KoHE KOPCETIICTIH KbI3METTI
OepyiiHiH OpbIHAAYIIBICHIHA KOMAANIBI
(20 MUHYTTaH acmiais)

I

KepceTiieTiH KpI3METTI OepyILiHIH OpbIH/ayIbICHI:
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECIH TIPKEHIi JKOHE KOpCeTUIETIiH
KBI3SMETTI aJIyLIbIHBIH (OKeke KaOHHEeTIHe» MO Aaliibl
(20 muHYTTaH acnainsl)

"BippIHFail )KHHAKTAYIIBI 3€{HETaKbl KOPBIHA
JKoHE (HeMece) epiKTi
JKMHAKTAYIIbI 3eHETaKbl KOPbIHA, OaHKTEpre
, IIK1 icTep opraHuapbsiHa



KoMeJIeTKE ToJIMaraH Oananap sy MYJIKiHe
HEIIK eTy )KoHe
KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oananapra Mypa
peciMIey YIIiH aHsIKTaManap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periIaMeHTiHe

4- KoCBIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIeCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

KYOKaTTap/ibl

KOpIopauuara
YCHIHABI

MemnekerTik |

Ky>KaTTap/ibl Kabbuiaay aaH

Ky>KaTTap/bl TipKeHai Kome|| | KyKaTTapabl | | | KYKATTap/el
KOPCETiNeTiH KhI3METTI KepceTineTiH Tipkeini
anymwblra THicTi KBI3METTi KaHe
KyKaTTapIbIH Gepyurire KepceTineTi
KabGbIIIaHFaHb! HKOJIAHIb] KbI3METTI
TypaJibl Konxar 6epei GepyLUiniK
1 KyMEIC KYHI
= MIEYTTaH iminne, ‘ AR
acmaizist XpRATTADAE
o xabbuiaay KyHi
MEMJTEKETTIK
KbI3MET KopceTy 20 MuBYyTTaH
BOlk Mep3imine acraist
Kipmeiai

6ac Taprajibl XoHe

KyKaTTapasl
Kabbinnaynan 6ac TapTy

Typansl Kojixar Gepeni

15 MuHyTTaH
acnaiiisl

KY2KaTTapbl
Kapai{ bl )oHe
KOpCeTineTiH
KBI3METTi
Gepyminiy
OpbIHJAYLIICEIHA
HKOJIAHBE

20 MuHYyTTaH
acmaiist

KyKaTTap/s! aHbIKTaMara aHbIKTaMaHbl aHBIKTAMAHBI
Kapakjibl, F  KOJ KOAMBI ipKelini xaHe H-» Tipkeiai xoHe
aHbIKTAMaHb! HoHe MemsiekeTTik KopceTineTin
AaibIHIARAB! KOpPCETUIETIH KOpriopauusra KBI3METTI
JKOHE KBISMETTI JKOMIai sl anymblra
KepeeTineTiH GepymiHin Gepeni
KBI3METTI KeHCe
Gepywinik Kpl3MeTKepiHe
1 sKyMBIC 5 MunyTTaH
GacupickiHa KON B i £
KYHi iminge acmaii el
YCBIHALB
3 KyMBIC 20 MuHYTTaH
KyHi iwinne acriai sl

TaprTH 6enritemenep:

- MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTyHiK 6acTadybl HEMECE afKTaIysl;

- KepceTiNeTiH KpI3MeTTi ayibl paciMiniH (ic-KUMBLIBIHBIH) XoHe (HeMece) KopceTiIeTiH KbI3MeTTi GepyIuiHiH KyphUIbIMABIK GeniMurencpinin

(KbI3MeTKepiepitiy), o3re YMBIMAAPAbIH HEMECE KOMHCCHANAPABIH aTaysl;

= TaHgay HYCKacChl;

- keneci pacimre (ic-KMMBLIF2) OTY.

KpI3p110p1a 00JIBICH OKIMIITIHIH
2016 sxbuirel 29 aknangarsr Ne 372
KayJIbICBIHA
4-KOCBIMIIIA
KpI3b110p1a 00JI6ICH OKIMIITIHIH
2015 >xpurret "2" Kazannarsr Nel79
KayJIBICHIMEH

OeKiTiiarex



"KomereTke ToMaraH Oanajapra MEHIIIK KYKBIFBIH/IA THECLII MYJIIKIICH
JKacaJlaThlH MOMLIEIEPi peciMIey YIiH KOPFaHIIBUIBIK HEMECe
KaMKOPINEUIHIK, OOMBIHMA (PyHKIMIIAPIBI )KY3€ere achlpaThiH OpraHaapIbiH
aHBIKTaMaJIapbH Oepy' MEMJIEKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MET PerjIiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepceruieTiH KbI3METTI OEpYILUIHIH aTaybl: ayJlaHIapJblH KOHE OOJIBICTBHIK
MaHbI3bI 0ap KajlaHbIH, O111M OemiMaepi (OyaaH opi — KOPCETUIECTIH KbI3METTI Oepy1iii).
OTiHIILITEepAl Ka0bu1ay KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKEIEPIH
6 e p vy
1) "Azamarrapra apHajdfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOPHOpaIUsIChIHBIH
KOMMEPIUSIJIBIK eMec Korambl (Oyman opi — MeMIIeKeTTIK Koproparus);
2) www.e.gov.kz "anekTpoHbIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OyaaH opi — mopra)

ap KBl J Bl Kyzere ACBIPBITATBI.
2. MemJeKeTTiK KbI3MET KOpCETy HBICAaHBI - ASJIEeKTPOHABIK (imiHapa
aBTOMATTaH/AbIPBIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpIHIE.

3. MemekeTTik KOpCETIIeTIH KbI3MET HoTmwkecl - "OTbackl xoHe Oanamap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApTTapblH OEKITY Typasbl"
Kazakcran PecniyOnukace! binim sxone FeutbiM MuHUCTPiHIH 2015 sbinFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipbifbiIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimimiage Ne 11184 Gonbin TipkenreH) OekiTinren "Komenerke Toamarad Oananapra
MEHIINK KYKBIFBIHJIA THECUIl MYJIIKIEH jKacajaThlH MOMUIENEpJl peciMley YIIiH
KOPFaHIIBUIBIK HEMECE KaMKOPIIBLIBIK OOWBIHINIA (HYHKUIHUSTIAP/BI KY3€re achlpaThlH
Opra”japAblH aHbIKTaMallapblH Oepy" MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHJIApTHIHBIH (OyaaH opi - cTaHJapT) l-KOChIMILIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajiapra MEHIIIK KYKBIFBIHIA TUECUII MYJIKIEH jKacalaTblH
MOMIJIENIepIl peciMiey YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMeCe KaMKOPIIbUIBIK OONBIHIIA
GyHKIUSITapABl  KY3€Te achlpaThlH OPTaHAApABIH JKBUIKBIMAUTBHIH MYJIIKTIH
OpHajJacKaH >kepi OoWbIHIIA OepeTiH aHbIKTamachl (OyJaH opl — aHBIKTama) He
ctaHnapTThiH 10-TapMarbiHAa KOPCETUITEH >Karjaiyiapja *oHe Heriaep OoilbiHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyJeH ©Oac TapTy Typalbl JoJeNJi Kayarl.

4. MeMIIeKEeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI - 3JIEKTPOHBIK, (
imriHapa aBTOMATTAHJbIPbLIFaH) AKOHE (Hemece) Karas TYpIHJE.
KepcerinieTiH KbI3METT1 ajlyllbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
Kara3 JKETKI3TIIITe ajy YIIiH eTiHIII OepreH jkarjaiijla MeMJICKETTIK KOpPCETUIeTiH
KBI3MET HOTIIKECI AIEKTPOHABIK (popmarTa pecimaene/i, Karara 0achlIl MIBIFapbUIAIb,
KOPCETIIETIH KhI3METTI OCpyIIiHIH YOKUIETTI TYJIFACBIHBIH KOJIBIMEH JKOHE MOpPIMEH
pacTaaag bl



[TopTanma MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"KeKke KaOWHETiHE" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEepyIIiHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) ko
KOMBUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY’KaT HbICAaHBIH/IA K10epie/i.

2. MeMiekeTTik KBI3MeT Kepcery mponecinae MeMieKeTTik KopIopanusaMeH
e3apa iC-KUMBLI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachHl

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa paciMi (iC-KUMBUIIBI) OacTayra
Heri3ZeMe: KOpCeTUIETIH KbhI3METTI alylIbIHBIH MEeMIIEKeTTIK KOopHopalusra
CTaHJAPTTHIH 2, 3 - KOChIMITIATIapblHA COMKEC HhICaH OOMBIHIIA OTIHIII YCHIHYBI HEMECe
mopTajl apKbUIBI JJICKTPOHABIK KY)KaT HBICAHBIHAAFBI CYPAHBIC JKOJIAYHI.

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHA KIpETiH dpOip pacimMHIH (

1C-KUMBLJIJBIH) Ma3MYHBI, OpBIHIAY Y3aKTHIFbI:
1) KepceTineTiH KbI3METTI alnylibl MeMIIEKETTIK KOpHopaluusFa CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHa coiikec Keneci KY)KaTTap bl YCBIHABI:

HOTapHalJablK KEHCEJIEeH aHbIKTaMa aly  YIIiH:
CTAaHIAPTTHIH 2-KOCBIMIIIACBIHA COMKEC HBICAaH OOWBIHINA OTIHIII;
KOPCETIJETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JKE€KE OAChIH KYQJaHIbIPAThIH KYXKaT (KeKe
O0achlH COUKECTeHIpYy yIIiH Tajan eTinenl);
KOPCETUIECTIH KbI3METT1 alylIbIJIaH KEMUII TYPFBIH YH Oepy Typasibl HOTapHUali bl
pacTanfaH OTIHINI HE KEeMJIJl TYPFeIH YH Oepy Typajibl KaKblH TYBICTAPBIHBIH
HOTapHUalbl pacTaifaH OTIHIIII;
Oana (Oamanap) OKUTHIH OULTIM Oepy YHBIMBIHBIH OKIMIIUIITIMEH pacTalfaH
KBUTKBIMAUTHIH MYJIIKTI UETIKTEH HIbIFApy OOMBIHIIIA MOMIJIE JKacayFa KbUDKbIMANUTHIH
MYJIIKTIH MEHIIIK hecl 00bin TaObUIaThIH OanaHbIH (OananapasiH) kemiciMi (6ana 10
)KackKa TOJNFAaH Karganma);
MaMUIENIEPIl peciMIeyTe KeIMereH kyOalbIHbIH (3aiibIOBIHBIH) aTbIHAH HOTapUYC
pacraraH ceHiMxar HEMece KalThIC 007ybI TYypaJibl KYOJliK;
OanaHbIH TYy Typajbl Kyauiridiy kerripmeci (2007 xplarbl 13 TaMbI3Fa JeiiH HE
KazakcTan PecnybOnukaceiHaH TBIC xKepae TYBUIFaH Karmaiaa);
HEKere Typy HeMece Oy3y Typajbl KyalikTiH kemripmeci (2008 xplira AeHiH HE
Kazakcran PecrmyOnukacbiHaH THIC Kepjie HEKeTe TYpFaH HeMmece Oy3FaH jKaFaaiina);
"A3aMaTTBIK Xall aKTiJIepiH MEMJIEKETTIK TIpKey/l, a3aMaTThIK Xaj akKTiiepi
*az0anapblHa ©3repiCTep €Hr13y, KalMblHA KEATIPY/Il, KOIAbl YIBIMIACTHIPY €peKeCiH
ockity Typansl" Kazakcran PecmyOmukacel Ompiner MUHUCTpIHIH 2015 KbUIFBI 25
aknangarsl Nel 12 OyiipeireiMer (Oyaad opi — Nel12 Oy#pbIK) (HOpMATUBTIK KYKBIKTHIK
akTiepai MemiekerTik Tipkey Tizumiminge Nel0764 TtipkenreH) OEKiTUITEH HBICAH
OoiipIHIIIA TYY Typasibl aHbikTaMa (2008 KbuTFa eiin 0ana HeKeci3 TybUIFaH XKaraaiaa



) ;
KOMEJIeTKEe TOoJIMaraH Oajlara TUECUIl TYPFbIH Y KEMULIITIMEH Hecue pecimiey
YIIiH OaHkTepre aHBIKTaMa any YIIiH:
CTaHJAPTThIH 3-KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH OOWBIHINA OTIHIIII;
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH jKeKe OaChIH KyaJlaHIBIPAThIH KYKaT (JKEKe
0achblH COUKECTEHIIpPY YUI1H Tajan eTiyienl);
3aHJIbl OKUIIEPIHEH KEeNUIAl TYPFbIH Vi Oepy Typasibl HOTapuajbl pacTajlfaH
OTIHII He OaHK aJJIbIHJIa MIHJASTTEPIH THICIHIIE OpBIHJaMaraH JKarjaija Kermiii
TYPFBIH Y O€py Typasibl JKaKbIH TYBICTApbIHAH HOTApHAABl pacTaIFaH OTIHIII;
Oana (6ananap) OKUTHIH O11IM Oepy YHBIMBIHBIH OKIMIIUIITIMEH pacTaifaH TYPFhIH
Y1 MeNIKTEH HIbiFapy OOMbIHIIIA MOMIJIE KacayFa TYPFbIH YHIBIH MEHILIK UeCl OOJIbIN
TaObUIaTHIH OanaHblH (OananmapabiH) kemiciMi (6ama 10 jkacka TOJIFaH JKaFaaima);
MOM1JIENIEp/Il peciMICYTe KeJIMETeH KyOalbIHbIH (3aibIOBIHBIH) aThIHAH HOTApHYC
pacTaraH CeHIMXaT HEMeECe KauThIC 00JyBI TypaJbl KYyQJIIK;
OaHKTEH KOMeEJIeTKE ToJIMaFaHFa THECUIl TYPFBIH YHJI1 KeIJIre KoFa pyKcaTKa
aHbIKTaMa Oepy Typaibl XaT (KOMeJIeTKE TOJIMaraHFa TUECUIl TYPFhIH YHAl Kemiiare
KOMUBIII HecHue Oepren xKargannga);
6asta 2007 xbutrbl 13 Tambizra neiiin He Kazakctan PecnyOnukackiHaH ThIC Xepie
TYBUIFAH KaFgaiia OallaHblH Tyy Typasibl KYoJITiHIH Kemripmeci (keke OachliH
COUKECTEeHIIpY yuIiH Tajgamn eTiyenl);
2008 xburra aeitin He Kazakcran PecmyOnmkacheiHaH THIC KepAe HEKEre TypraH
HeMece Oy3FaH Karjaija HeKere Typy HeMece Oy3y Typajibl KyQIiKTiH Kerripmeci (

KEKe 0achlH collkecTeHalIpy YII1H Tajman eTinenl);
Nel12 OyiipsikiieH OEKITUIT€H HbICaH OOWBIHINA TYy Typaisibl aHbikTama (2008
JKBIJIFA NEN1H Oana HEKEC13 TYBUIFaH Karmganga);

Kazakctan PecnyOnmkachlHBIH 3aHaapbIHa ©3relle Ko3/aeIMece, KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI alyIIbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepylllire MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy
Ke31HJIe 3aHMEH KOPFaIaThlH KYIMHUSHBI KAMTUTBIH aKMaPaTTHIK KYHEIET1 MoTIMETTEeP/I1
navgadaHyFa KE€N1CIMIH bepeni;

2) MemiekeTTIK KOpHnopauus KbI3METKEpl KYXaTTapAbl TIPKEHIl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa THICTI Ky>KaTTapAblH KaObUIJaHFAHbBI TypaJibl KOJIXaT
Oepelll HeMece KOPCETUICTIH KbhI3METTI aiylibl CTaHAApTThIH 9-TapMarbiHa
KOPCETINTeH KYKAaTTapAblH TOJIBIK €MeC TOINTaMachlH YCHIHFAaH KaFjaiina,
MemiiekeTTIK KopIopalus KbI3MEeTKepl KyKaTTap ibl KaOblIgayaad 6ac TapTaabl )KOHE
CTaHJAPTTHIH 4-KOCBIMINIACHIHA COWKEC HbICAH OOMBIHINA KYXKaTTapabl KaObu1IayaaH
6ac Tapty Typaisl KoaxaT Oepeni (oH Oec MHUHYTTaH acmanjabl);

3) MeMJeKeTTIK KOPIOpalUsIHbIH KUHAKTay OOMIMIHIH KbI3METKepl Ky>KaTTap.Ibl
KOPCETUIECTIH KbI3METTI Oepymrire >koaganasl (0ip )KYMBIC KYHI 1IIHAE, KYXKaTTapbl
KaObu1gay KYHI  MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe  KipMeunni);



4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEPl Ky KaTTapabl TIpKeu i
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepylIiHiH OacliblCbiHA YChIHABI (3KUbIpMa MUHYTTaH
acmnonaiimnges ) ;

5) KepceTieTIH KbI3METTI OepylIiHiH 0acuIbIChl KYXKaTTapAbl Kapalabl jKoHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH OPBIHAAYIIBICHIHA JKOIAaWbl ((KUBIpMA MUHYTTaH
acmaumnagese ) ;

6) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPbIHAAYIIBICH KY>KaTTapabl Kapansl,
aHbIKTaMaHbl JaWbIHIANABI HEMECe YCHIHBUIFAH KyXKartap craHgapTTeiH 10-
TapMarbIMEH KO3JEITeH JXaFjailiap MEH Heri3epre coilkec KeNreH araaiia
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typaibl JdJeI/ Il )KayanTsl (0Oy1an opi —
nonenal 6ac TapTy) AalbIHAANIBI KOHE aHBIKTaMaHbI HEMece JQJIEIN I 6ac TapTybl
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIiHiH OacIIbIChIHA YCHIHABI (YIIT KYMBIC KYHI IIIIHTE);

7) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChl aHBIKTaAMaFa HeMece JJIeli il O6ac
TapTyFa KOJ KOSJbl )KOHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILUIHIH KEHCE KbI3METKEpIHE
KO Al 1Bl (>kubpIpMa MUHYTTaH acmaunbl);

8) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyILIiHIH KEHCE KbI3METKEpl aHbIKTaMaHbl HEMECE
nonenii 6ac TapTyasl TipKeial koHe MeMIIEKeTTIK KOpIropalusara KoJaganasl (0ip
XK Y MBI C KYHI lmiHge);

9) MemiekeTTiK Kopropanusi KbI3METKepl aHbIKTaMaHbl HEMece JaJeial 0ac
TapTyAbl TIPKEH Il )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIibiFa Oepesi (oH 0ec MUHYTTaH
acmnomaiags )

Keneci pocimai (ic-KUMBUIZIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oJjaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (paCciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oenimiinere Oepiiay TopTioi
KOPCETLJIE OTBIPBIIN) CUMIATTAMACHI OChI PETJIAMEHTTIH |-KOCBIMIIACHIHA KEATIPLITeH.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OemiMimenepi (KbI3METKepIiepi) MEH o3re
YABIMAApABIH 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepi (KbI3BMETKEpJiepl) MEH ©e3re YHbIMIap/IbIH
T 1 3 06 e c 1

1) MeMIieKkeTTiK Koprnopanus KbI3METKEP1;

2) MeMJIeKeTTIK KOPHOpAaIlUsHBIH JKUHAKTAy O6eIMIHIH KbI3METKEPi;

3) KepceTiJeTIH KbI3METTI O€pymIiHIH KEHCEe KbhI3METKepi;

4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyliHiH OacHbICH;

5) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OpBIHAAYIIBICHI.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPBIN, KYPBUIBIMIBIK



Oemimiienep (KbI3METKEpJEp) apachlHAarbl pacimiaep (iC-KUMBUIIAP) PETTUTITIHIH
CHIIATTaMachl OCBI periiaMeHTTIH 2-KOChIMILIAChIH 1A KEJITIPUITEH.
9. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIliHiH
KYPBUIBIMIBIK OeJliMILIeNIepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMbLIIAPhI), 63apa
IC-KUMBUIAphl PETTUTITIHIH TOJBIK CHUIIATTAMAaChl, COHJAN-aK e3re Je¢ KOpCeTUICTiH
KBI3METTI OepyIriiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1c-KUMbLT
TOPTIOIHIH CHUIATTaMachl OChl PETJIaMEHTTIH 4-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYJIH OW3HEC-TPOILECTEPIHIH AaHBIKTaAMaIbIFbIHA KOPCETUITEH.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETYJIH OU3HEeC-NMPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFbI
Ke3bputopaa o0bICEIHBIH 0171iM OacKapMachl" MEMIICKETTIK MeKeMeciHiH, Kpi3putopaa
00JIBICHI OKIMIITiHIH, KpI3bUIOpaa Kajachl >KOHE ayJaH OKIMAIKTEPIHIH pecMu

n

WHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHATACTHIPHUIAIBL.

4. MeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIECIHE aKmapaTThIK XKyienepai
nalinanany TopTiOiHiH CHITaTTaMachl

10. MemekeTTiK KbI3METTI MOpTajl apKbUIbl KOPCETY KE31HJEr! KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepymri MeH KOpCETIJIeTiH KbhI3METTI alylibl poaciMaepiHiH  (
1C-KUMBULIAPBIHBIH)  KE3€KTUIINl  MEH JKYriHy  TOpTiOIHIH  CUIAaTTaMachl:

1) KepceTieTiH KbI3METT1 alyIibl MOpTajja TIpKeJedl JKOHE KOPCeTUIeTiH
KbI3METT1 anywmblHblH OI[K-cbl KOMBLIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAaHBIHIAFbl
cypasbIc (Oy/aaH op1 — 3JIEKTPOHIBIK CYPAHBIC) TIEH CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa COMKeC
KyXaTTap I bl Konmpgaiasl;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH OPbIHAAYIIBICH 3JIEKTPOH/IBIK CYPaHbIC TIEH
KYKaTTap/ipl KaOBLIAalIbl, KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH aly KYHI KOepCeTiieé OTBIPHII,
ANEKTPOHBIK CYpPaHbIC MEH KYXaTTapJblH KaObUIJaHFaHIBIFbI Typajibl xabapiama
KOJIJaHalbl (>kubpIpMa MHUHYTTaH acmamnamel);

3) ANEKTPOHABIK CYPAHBIC TIEH KY)KaTTap/Abl KAObUTJaHFAHHAH KEeH1H MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOIECIHAEC KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OesiMIlIeNIEpPIHIH ©3apa 1C-KUMBUIBI OCHI PErIaMEHTTIH O-TapMarblHbIH 4-7)
TapMakKIIiajsapblHa coiikec Kysere achlpblIaabl;

4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH OPBIHIAYLIbICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIH HOTIXKECIH TIPKEH1 >KOHE KOPCETUIETIH KbhI3METT1 alyIIbIHBIH 'Keke
KaOuHeTiHE" JKOJI Al 1Bl (>KubIpMa MUHYTTaH acmauibl).

MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIre TapThUIFaH IpauKaIbIK HbICAHAAFbl aKIapaTThIK
KyhenepaiH (pyHKIMOHAIABIK ©3apa iC-KUMBUI AuarpaMMmachl OCbl PETJIAaMEHTTIH 3-
KOCBIMIIIACBIHAA KEeNTIPLIreH.

"Komenerke TonmaraH Oananapra MEHIIIIK
KYKBIFBIHIA THECIII MYITIiKIICH



yKacaJlaThIH MoMiJIeIepli peciMaey YIIiH
KOPFaHIIBLIBIK HEMeCe KAMKOPIIBLTBIK
OoifpIHITa (QYHKIMSIIApABI )KY3€Te achIpaThIH
OpraHAapAblH aHBIKTaMalapbiH oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJETiH KbI3MET
periaaMeHTiHe

1- KochkIMIIIA

Keneci pacimai (ic-KMMBUIIEI) OpEIHAAYAEI 6acTay YINiH Heri3 60JIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi kepceTy OoHbIHIma pociM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] )K9HE OHBIH, 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6eniMmere Oepiry TopTibi Kepceriie OTHIPHI) CHIIATTaMAaCkl

KbI3MET KepceTy

Mep3iMiHe
KipMe#i

PociMHIH
1 (ic-KuMBUIABIH) 1 2 3 4 5 6 7
HOMIpi
Mewmnekertik  Kepcerinetin . L .. Kep
. . Kepcerinetin Kepcerinerin Kepcerinerin
KypbutbIMabIK  MeMIJIEKETTIK  KOPIOpaLUsIHBIH KbI3METTI . . . KBI3:
. . .. KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI
2 OemiMIenepaiH Kopmnopanus S KHHaKTay Oepy1IiHiH .. .. .. 6epy
. .. OGepymiHig OepyuriHig OepymriHig
aTaysl KbI3MeTKepi  0eJsiMiHIH KeHCce KEH
. . GacmbICh OPBIH/IAYIIBICEl OaCIIBICHI
KbI3METKepi KbI3METKepi KBI3!
KYyKaTTapabl
PacimHiH KapaiJpl KoHE aHBIKTAMara aHbl
(1c-KUMBUIIBIH) aHbIKTaMaHbl HeMece HEM
KYy’KaTTap.Isl KyKaTTapisl KyKaTTapasl .
aTaysl JK9HE . . . S . HeMece nonenni Oac  jmane
TipKkenai TipKkeni Kapain sl .
oJapIblH nonenai 6ac  TapTyFa KOJI  Tap’
CHIIATTaMAaChl TapTy sl KOSIZIBI TipK
TaWbIHIAN IbI
Keneci pacimai xepcerinerin  KYKaTTapbl
(ic-KUMBUIBI) KBI3METTI KOpPCECTUICTIH aHBIKTaMaHbI
: aHBIKTaMaHbI
OpBIHAAYJbl  ajyUIbIFa KBI3MCTT1 HeMmece
) .. 6 : KY KaTTap bl HeMece . aHbI
Oactay ymiH THIiCcTI epyure KY>KaTTapsl . . nonenni 0ac
. o .. KepCeTUIETIH nonenai Gac HEM
Heri3 OoyaTeIH KyXKarTapaelH KOJIAANIbI KOPCETUIETIH . TapTyAbl
. . KBI3METTI TapTy bl .. Jane
MEMJIEKETTIK  KaObUIIaHFaHbI KBI3METTI . .. KepCeTuIeTiH
. .. OGepymiHig KOpCeTIeTiH . Tapl
KBI3METTI Hemece Oepy1IiHiH . KBI3METTI
OPBIHJIAYIIBICBIHA KBI3METTI . Mew
KepceTy KYy’KaTTap.Ibl OacipIChIHA M .. OepyiHig
. HKOJAAM b OepyuIiHig KOpI
OGolbIHIIA KaObuIIayAaH YCHIHAIIBI KeHCe
. OacibIChIHA .%o,
pecim b6ac Tapry KbI3METKEpiHe
. YCBIHAJIBI .
(ic-KUMBLIT) TypaJsl SKOJI Al bl
HOTHKecl Konxar Gepeni
1 >KyMbIC KYHI
1miHge,
KY’KaTTapabl
15 muHyTTaH ¥ P . .
OpsiHOary N kaOpurmay kyHi 20 munytTan 20 MumHyTTaH 3 *KyMBIC KYHI 20 MuHYyTTaH 1 XKy
. acra sl . . . o . o
Mep3imi MEMJICKETTIK  acmaiizsl acraiipl iminge acraitpl iTIiH

"KoMerneTke TolMaraH Oaianapra MEHIIIK

KYKBIFBIHIA THECLTI MYJTiKIICH



yKacaJlaThIH MoMiJIeIepli peciMaey YIIiH

KOPFraHIIbUIBIK HEMECC KaMKOPIIBLIBIK

OoifpIHITa (QYHKIMSIIApABI )KY3€Te achIpaThIH

OpraHaap/AblH aHbIKTaManapbiH oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe

2- KOCBIMIIIA

Op6ip pacimMHIH (iC-KIMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLNIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK
GemiMmenep (KbI3METKEpIIEp) apachIHAAFbl paciMaep (iC-KMMBLIAAP)

PETTLUIriHIH CHIIaTTaMachl

Kepcerinetin
KBI3METTi ANy IIbl:
Ky’KaTTapibi
MemJekeTTik KopnopaLmsra
YCBIHY

A A

KepcerineTin Kbi3meTTi
OepyuriHiH KeHce KbI3MeTKepi:
KYKaTTap/ibl TipKey KoHe
KOPCeTiNeTiH KbI3METTi
OepymiHin OacmbIChiHA YCBIHY
(20 MuHyTTaH acnalizibl)

MewmiekeTTik Kopropawus
KbI3METKEPi:
Ky)KaTTapzsl Tipkey xmaoHe
KOpCeTiNeTiH KbI3MeTTi
amyLIBIFa THICTI KY’KaTTapAblH
KaObl11aHFaHLEl HEMECE
KyKkaTTap/iel KaOsuinaynan Gac
TapTy Typalibl Konxat oepy
(15 MuHYyTTAH acnaias)

A 4

MemiiekeTTiK KOPHIOpalusaHbIH
KHHAKTAY
OeniMiHIH KbI3METKepi:
KYJKaTTapbl KOPCETLIeTIH
KbI3MeTTi Oepyire xojaay
(1 xyMmbic KyHi inriHze,
KyKaTTap/sl Kabbinmay KyHi
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepCeTy

Kepcerinerin Kbl3MeTTi
GepymiHiH GacIbIChL:
KYOKaTTap/bl Kapay
JKOHE KOpCEeTINeTiH
KbI3METTi OepyIIiHiH
OpbIHJAYIIBICBIHA
Komaay
(20 MuHyTTaH acnaiiis)

\

Kepcerinetin Kb13MeTTi
OepyiriHiH OpBIHAAYIIBICHL:
KyKaTTap/ibl Kapay,
aHBIKTAMaHBl HeMece JJIeN i
Oac TapTyasl gaiibIHaay XKoHe
KOpPCeTIIETIH KbI3METTI
GepyLuiHiK DacIIbICEIHA YChIHY
(3 sxymMbIc KyHi iwinne)

Kepcerinerin Kbl3MeTTi
GepyiHin GacibiCh:
aHBIKTAMara Hemece
nanenii 6ac TapTyFa Ko
KOK 3He KepCeTiNeTiH
KbI3MeTTi OepyIiHig
KeHCe KbIAMETKepiHe
xKonmay
(20 MuUHYTTaH acnaib)

Kepcerinerin Kei3MeTTi
OepymiiHiH KeHce KbI3MeTKepi:
aHbIKTaMaHbl HeMece e

Gac TapTyibl TipKey jKoHe
MemiekeTTik KopropauusaFa
Kommay

(1 sxymbic KYHI iminze)

A

MemnekeTTik Koprnopaums
KbI3METKepi:
aHbIKTAMaHbl HEMece Aaneli
Oac TapTy/bl TipKey KoHe
KOPCETINETIH KbI3METTI
anyueira depy
(15 MuHYTTaH acraiiisl)

"KoMmerneTke TonMaraH Oajagapra MEHIIIK

KYKBIFBIH/IA THECITI MYJIIKIICH
»KacaJlaTblH MOMUIeJIepli peciMaey YIIiH
KOPFaHILBLIBIK HEMECe KAMKOPILBUIBIK

OoiibIHIIA (QYHKIHSIIAP/BI )KY3ere achlpaThIH

OpraHJapAblH aHbIKTaMajlapbiH oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe

3- KOoChIMIIIA



MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETyTe TapThUFaH rpad)uKaJIbIK, HhICAHAAFBI
aKIapaTTHIK XKyHeepaiH QyHKOIHOHAIIBIK, 63apa iC-KUMBLUI AarpaMMackl



KepcerineTiH KbI3METTi alyllbl:
nopTajia TipKeaei XKoHe KepceTUIeTiH KbI3MeTTi amylubiHbIH D1K-chl KofbUFaH
MEKTPOH/IBIK CYPaHBIC TIEH KYXKaTTapbl KO Aai bl

h 4

-

KepcerineTin kpr3smerTi 6epyIuiHiH OpbIHAAYIIBICHI:
3NIEKTPOHIBIK CYPAHbIC TIEH KYIKATTap/bl KaOblIaaii Ibl, KOPCETiNeTiH KbI3METTi
AyLILIHBIH «KeKe KaGWHeTiHeY» MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH
aJly KYHi KOpPCETIe OTHIPBII, SEKTPOHABIK CYPAHEIC TIEH KyKaTTap/IbIH KaObljlJaHFaHbI
Typajbl Xabapjama *oJJaHaabl
(20 MmuHyTTaH acnaisl)

\

.

Kepcerinerin KpI3MeTTi OepyIniHiH KeHCE KbI3METKEP:
Ky)KaTTapsl Tipkelii ’oHe KOpCeTiNeTIH KbI3METTI
Gepy1iniy 6aciIbICEIHA YCBIHAIBI
(20 MuHYTTaH acmaiibl)

!

KepcerineTin Kbi3meTTi 6epy1iHiH GaciubIChI:
Ky KaTTap/bl Kapaiipl )koHe KOPCeTiNeTIH KbI3METTI
OepyUIiHiH OpbIHIAYIIBICHIHA KOJAaH Il
(20 MmuHyTTaH acmanier)

h 4

Kepcerinetin Kpi3meTTi OepyiiHiH OpbIHAAYILBICHL:
KyKaTTap/bl Kapalabl, aHbIKTAMaHbl HeMece Aaneliai 6ac TapTy /bl
JaMbIHIAHIBI JKOHEe KOPCETINeTIH KbI3MEeTTi
Oepyminiy OacmIbICbIHA YCIHAIbI

(3 sxyMBIC KYHI iliHe)

L

KepcerineTin kpi3MeTTi OepyiiiHiH OacnIbiChl:
aHbIKTaMara HeMece Jalielili 0ac TapTyra KOJ KOskl
’KOHE KepceTineTiH Kpl3MeTTi OepynIiHiy OpbIHIAYUILICHIHA KON AAN b
(20 MuHyTTaH acnaiabl)

y

N NN N Y

Kepcerinetin Kp13meTTi OepymIiHiH OpPbLIHIAYIIICH;
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/IiH HATHKECIH TipKeli )koHe KepceTineTiH
KBI3METTI AJTYIIBIHBIH (OKeKe KaOWHETIHeY» »OJ/1ai bl
(20 MuHyTTAH acnaiiamr)

i
|
1
J
7




"Komenerke TonmaraH Oananapra MEHIIIIK
KYKBIFBIH/IA THECIITI MYJTIKIICH
JKacaJlaThIH MOMUIeNIepli peciMaey YIIiH
KOPFaHIIBLIBIK HEMECe KAMKOPIIBLIBIK
OoifpIHIIa (HYHKIUSIIApbI )KY3€Te achlpaThIH
OpraHIapAbIH aHBIKTaMaJapbIH Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe

4- KochIMIIIA

MeMekeTTiK KbI3MeT KOpCeTyAiH OM3HeC IpOIECTEPiHIH aHFKTAMAJIBIFHI

KYsKaTTapIs! Ll K}pxarrap.nbl Tipxeﬁui x(a.He Al >K¥)|<a'njapn_|>l_’_ l_<¥>l<81‘f.3P)1H Ll KyKaTrapabl || | KyXaTTapist Ly aHBIKTamMara mi AHBIKTaMaHbl Ly AHBIKTaMaHBI .
MemiekerTik KOPCETIIETIH KbI3MeTTI KOpceTiNeTiH Tipkeitai xaHe Kapaiizibl Jxone Kapaiabl, Hemece fasenai |1 HeMece Hemece Janenfi
KOpriopaumsFa anyureira Taicti KBI3METTi kepcerT! iﬂe‘:iH KepceTineTin AHBIKTAMAaHBI 6ac TapTyra kon nenenni 6ac Gac TapTyast
ChIHAIBI KY)KaTTapAbIH Gepyurire KBISMETTI KBI3METTL HeMece KOSIABI XOHE TapTyAbl Tipkeiini sxoHe
KaOBLNAHFAHBI TYpasbl KOIAAH B Gepywinix Gepyuinin nenenai 6ac KOpCeTineTiH TipKeiiai xoHe KepceTiteTin
Konxat Gepeni GacubichHa OpbIHAAYLIBICEIHA TapTyAbl KBI3METTi MemnekeTTik KBI3METTi
YCBIHaBL JKOMA@M B aiBIHAQH /B! BepyuriHin KOprHopauusra AIybIFa
15 munyTTan i KoHe KeHce JKOJAaHIBE Gepeni
acraib i el . KepceTineTin KbI3MeTKepiHe
KYHIIIHAS, | | 20 mMunyTTan KBISMETTI KONAAN B!
"o KyKATTApIbE acmaitnel 20 mutyTTaH BepymiHix
Kabbinpay acnaiast GatHLCEIA 1 sxymbic
KyHi KyHi iminge 15 munyTTan
. YChIHAJIBI acriaiiaet
KOK MEMIIEKeTTikK
KBI3MET 20 MuHyTTa
KyoKaTTapb! Kabbliaayaas KepceTy 3 acmai st "1
6ac TapTabl xoHE Mep3iMine AGMEIC
5 x KyHi iminge
KyKaTTapp! Kabblifay nan KipMeai
6ac TapTy Typakl Konxar
Gepeni
15 muHyTTaH
acmai il

[apTTHI Genrinemenep:

- MEMIEKeTTIK KbI3MeT KepceTy it 6acTallysl HEMECE asKTalybl;

KOPCETINeTIH KbI3MeTTI allylisl paciMiHiH (ic-KUMBUIbIHBIH) XkoHe (Hemece) KopceTileTiH KeI3MeTTi GepyILUiHin KypsUIBIMABIK GertiMinenepinin
(KbI3MeTKepIepiHiH), o3re YibiMAIApAbIH HEMECe KOMVCCHSAJIApIBIH aTaybl;

- TaHjay HYCKachl;

— - Keseci pacimre (ic-KuMbLiFa) OTYy.

KpI13p110p1a 00JIBICH OKIMIITIHIH
2016 >xpLIrEI 29 aKmaHaarsl
Ne 372 kaynbIcblHa S-KOCBIMIIIA
Ke3but0p/ia 00516ICH! SKIMAITHIH
2015 xpuIFel "2" Ka3aHIareI
Ne 179 xaynpICBIMEH OEKITINTEH



"KaMKkopmibUIapra HeMece KOpFaHmIbUIapra XKeTiM Oanassl (okeTiM Oamamapsl)
JKOHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJILIFBIHCH3 KaJFFaH OaytaHs! (Oanamapisr)
aceIpan-0ary¥a JkopAeMaKsl TaFalbIHAAY" MEMJICKETTIK KOPCETLIECTIH KBI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepcerinieTiH KbI3METTiI OCpyIIiHIH aTaybl: ayJaHIapAblH >K9HE OOJBICTHIK
MaHbI3bI 0ap KajaHbIH O111M OemimMaepi (OyaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIi).

OTiHIILITEpAl KaObu1ay KOHE MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHUKEIEPIH
6 e p y
1) xepceriieTiH KbI3METTI OepylIiHIH  KeHCEecCi;
2) "Azamarrapra apHajfaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPHOpaIUsIChIHBIH

KOMMEpLUUSJIBIK eMec Korambl (Oyaan opli — MeMIIeKeTTIK Kopropamnus);
3) www.e.gov.kz "31eKkTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTansl (OyaaH opi — mopTain)
ap Kbl b Ky3ere achlpblaagbl.

2. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOpCETy HBICAHbl - 3JIEKTPOHIBIK (1mIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBLIFAH) KOHE (Hemece) Karas TYpiHZE.

3. MemekeTTiK KOpCETIIETIH KbI3MET HaTukecl - "OTbackl xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OCKITY Typaibl"
Kazakcran PecniyOnukace! binim sxoHe FbuibIM MUHUCTPIHIH 2015 sxbinEsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeirbiIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimiminge Ne 11184 OGonbin TipkenreHn) Oexituiren "Kamkopiibuiapra HeMece
KOpFaHIIbIJIapFa KeTiM OanaHpl (KeTiM Oajajmapabl) JKOHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OanaHbel (Oanamapnbl) ackIpan-0aryFa KopJeMakbl
TaraiblHAay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OynaH opi -
cTaHJapT) l-KochIMIIAchlHA COMKec HbICAaH OOMBIHINIA KaMKOpIIbUIApFa HeEMece
KOpFaHIIbIJIApFa JKEeTiM Oanmanbl (keTiM Oananaplipl) >KOHE aTa-aHACBHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KadFaH OajaHbl (Oanajapiabl) ackipamn-0aryra >KOpJieMakbl
TaraWbBlHAAY Typamasl Menim.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - DJIEKTPOHIBIK
JKOHE (Hemece) Karas TYpilHAE.
KepceTineTiH KpI3METTI alyIibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
Kara3 »KEeTKI3TIIITe aly YIIiH OTiHIm OepreH JKaFaaiaa, MEeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy
HOTHDKECI DJIEKTPOHIBIK (opmaTTa peciMjielnenl, Karazfa OachIll IIbIFApbUIAbI,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIIHIH YOKUIETTI TYIFACHIHBIH KOJIBIMEH JKOHE MOpPIMEH
pacTauxa sl

[Topranga MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTH)XECI KOPCETUIETIH KbI3METTI

aNyIIbIHBIH "KeKke KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OepylIiHIH YOKIJIeTTI



aJlaMbIHBIH DJIEKTPOHIBIK IUQPIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOWBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA JK10epie/i.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLUT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoibIHIIA paciMIi (iC-KUMBUIIBI) OacTayra
HEri3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyliire
HeMece MeMIIeKETTIK KOpIopalusra CTaHIAPTThIH 2—KOCBIMIIIACHIHA COUKEC OTIHIII
YCBIHYBl HEMECE MOpTald apKbUIbl 3JEKTPOHJIBIK KY’KaT HBICAHBIHAAFbl CYPAHbBIC
X O T O a y Bl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBIJIIBIH ) Ma3MYHBHI, OpPBIHIAYIBIH Y3aKTHIFBI:

1) KepceTINIeTIH KBI3METT] aTyIIbl KOPCETUIETIH KI3METTI OepyIllire CTaHAapTThIH
9-tapMmarbiHA colikec KYJ>XKaTTap bl YCBhIHABI,

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEePl KY)KaTTap/bl TIpKeHi,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIlIbIFa THICTI KY>KaTTapIblH KaObUIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
Oepeii )KoHE KY)KAaTTapbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OSpYIIIiHIH OAaCIIBICKIHA YCHIHAMBI (
OTBHI3 MUHYTTaH acmauamel);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIliHIH OPBIHJIAYIIBICHIHA JKOJIAANABl (OThI3 MUHYTTaH
a cmawuagse ) ;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIHIH OPBIHAAYIIBICH KYXKATTapIbl Kapan bl )KoHE
KOPFaHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBUIBIK O€NTiey dKOHIHIerT KOMUCCUSHBIH (Oy1aH opi —
KOMUCCHS)  KapayblHa  YCBIHaABl  (yII ~ XYMBIC  KYHI I1miH7;e);

5) KoMuccHs KYXaTTaplbl Kapaiabl, IIEHIIM HIbIFapaabl *KOHE KOMHUCCHS
OTBIPBICHIHBIH XaTTaMaChlH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIire Koaaaipl (Y >KyMbIC
KY H 1 imiHTE) ;

6) KepCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH OPBhIHIayIIBIChl KOMUCCHUSI OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl HET131H/1e KAMKOPIIIbUIApFa HEMeCce KOpFaHIIbIIapFa *KeTIiM OallaHbl (3KEeTiM
Oananap/abl) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oamamapisl)
aceIpar-0aryra >KopJieMaKbl TaFalbIHIAY Typajibl OYUPBIKTHIH (Oy1aH opi — OYHPHIK)
KOOAChIH JalbIHAANWIBI KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylriHiH OacIibiChbiHA
YCBIHA bl (eki KYMBIC KYHI imiHmge);

7) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIniHiH O0aciibichl OYHPBIKKA KOJI KOSIAbI KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE JKOMAAN bl (OThI3 MUHYTTaH
acmawumgese ) ;

8) KepCeTIIeTIH KbI3METT] OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 OYMPBIKTHIH KOUIIPMECIH



TIPKEH/I1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI anylibiFa Oepeai (0ThI3 MUHYTTaH achaibl);
Keneci pacimal (ic-KMMBUIJBI) OpbIHJAAybl OacTay YIIIH Heri3 0oJaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTy OOMbIHIIA PACiM (1C-KUMBLT) HOTIKECIHIH (PaCciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oenimiiere Oepiiay TopTioi
KOpCeTiIe OTHIPHII) CUITATTaMachl OCHI PErJIaMeHTTIH |-KOChIMIIAChIHIA KENTIPLIreH.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepi (KbI3METKEpIIepi) MEH ©3r¢
YIBIMAApABIH 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepi (KbI3BMETKEpJiepl) MEH ©e3re YHbIMIapIbIH
T 1 3 0 e c 1

1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIlHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepceTineTiH KbI3MEeTTI OepylliHiH  OacUIbICHI;

3) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepylliHIH OpbIHAAYIIBICH;

4) MeMIIeKeTTiK Koprnopanus KBbI3METKEPI;

5) MemiekeTTik Koprnopamus >KHHAKTay OeJIMiHIH KbI3METKepi.

8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBl KOPCETLIE OTBHIPHIN, KYPHUIBIMIIBIK
Oenimiesnep (KpI3METKEpJIEp) apachbiHIarbl paciMmiaep (iC-KMMBULIAP) PETTUIITIHIH
CHIIATTaMacChl OCBI periiaMeHTTIH 3-KOCBhIMIIAChIH 1A KEJITIPUITEH.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIenepiHiH (KbI3METKEepIEpiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLULIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIJIAphl PETTIMITIHIH TOJBIK CHIATTaMachl, COHJIaii-aK ©3T¢ KOpCeTUICTIH
KbI3METTI Oepyuiiiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOPIOPALMSIHBIH 63apa 1C-KUMBbLI
TOPTIOIHIH CHUIIATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH S5-KOCHIMINIACHIHA COMKEC MEMIICKETTIK
KbI3MET KOpCEeTyAiH OW3HEC-NPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIBIFBIHIA KOPCETUITEH.

MeMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY/IH OW3HEeC-NMPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFbI
Ke3putopaa o0IbICHIHBIH 01711M OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MeKkeMeciHiH, Kpi3putopaa
00JIbICHI  OKIMIITIHIH, KpI3puiopa Kanackl XKoHE ayJaH OKIMAIKTEPIHIH pecMU

n

MHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHATIACTHIPHUIABL.

4. MeMiiekeTTiK KOpIopanuaMeH JKoHe (HeMece) e3re Ie KOpCeTiIeTiH
KbI3METTi OepyIILUICpMEH 03apa iC-KAMBLI TOpTiOiHiH, COHai-aK MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHe aKIapaTThIK KyHeep i naiaaaany TopTiOiHiH
CHIIATTaMacHl

10. MemiiekeTTiK KopropalusiMeH KoHe (HeMece) o3re Je KOpCeTUIeTIH KbI3METTI
Oepymrizepre KYTriHy TOpTiOiHIH CHUIATTAMaChl, KOPCETUIETIH KhI3METTI aTyNIbIHBIH



OTIHIIIIH OHJACY Y3aKTBhIFbl, COHJIa-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH
MeMJIeKeTTIK KOPIopamus apKbUIbl aly MPOIECiHIH CUITATTaMachl, OHbIH Y3aKTHIFbI:
1) KepceTineTiH KbI3METTI alnylibl MeMIIeKeTTIK KOpHopanusFra CTaHIapTThIH 9-
TapMarblHA coiikec Keneci KYJKaTTap bl YCBIHABI:
CTaHJIapTThIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIIA KAMKOPIIIBIHBIH HEMECE
KOpPFaHIIBIHBIH KOpJAEMaKbI TaraublHIAY yIIiH OTIHI1III;
KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JKE€KE OAChIH KyQJIaHJIBIPAThIH KY’KaT (KEeKe
0achlH COWKECTeHIpYy yUIiH Tajan eTinenl);
KAMKOPILBI HEMECe KOpPFaHIIbl €TiNl TaFalblHAAy Typasbl KEPTrUTIKTI aTKApyUIbl
opras KayJIblChlHBIH KeumiipMmect;
6asta 2007 xputrbl 13 Tambizra neiiin He Kazakctan PecnyOnukaceiHaH ThIC Xepie
TYbUIFAH  JKaFfaiiga  OanaHblH Tyy  Typadbl  KyoJNiriHIH  KellipMmeci;
Oasara >KaJrbl3 aTa-aHACBIHBIH HEMECE €KEYIHIH i€ KAMKOPJIBIFbIHBIH KOKTBIFbIH
pacTalThIH KY’KaTTapAblH KellipMmenepl (KaUThIiC 0OJybl Typajbl KydllK, aTa-aHAHbI
aTa-aHa KYKbIKTapbIHaH albIpy, Olap/iblH aTa-aHa KYKBIKTApPbIH LIEKTEY, aTa-aHAChIH
xabapchi3 KETTI, 9peKeTKe KaOuieTci3 (opeKeT KabiIeTi MIEKTENreH) IS TaHy, OJIap bl
KaluThic OOJIIBI Jenm >Kapusijlay Typajidbl COT IIelliMi, ara-aHacbIHBIH Oac
OOCTaHIbIFbIHAH allblpy OpPBIHAAPBIHAA Ka3aCblH ©TEyl Typalbl COT YKiMi,
aTa-aHallapblH 137eCTipilyiH, OanaHblH (OanamapipiH) aTta-aHAChIHAH aWBIPHII
aJbIHFAHBIH, aTa-aHACHIHBIH JIEHCAYJIBIK CaKTay YHBIMAApPbIHIA Y3aK MeEp3iMal
eMJICTYiH pacTalThIH KY)KaTTap, OanmanbiH (OajamapbiH) 9/I€il TacTalFaHbl Typalbl
aKTi, OananaH (Oamamapman) Oac TapTy Typabl OTIHII));
CKIHIII JAeHTeineri 0aHKkTe HeMece OaHK onepalusIapbIHBIH JKEKE TYPJICPIH Ky3ere
aceipyra Kazakcran PecmyOnukacel ¥ITTHIK baHKiHIH JHIICH3USACHl Oap yilbIMaa
KOPFaHIIBIHBIH HEMeCce KaMKOPIIBIHBIH aThlHAa JAepOeC MIOTTHIH AallbUTYBl TYpalbl
mapTTH H KemipMecit;
OasianblH (OananapabiH) TaObICHl (MEMJIEKETTIK QJIEYMETTIK >KOpJeMaKblUIapAbl
KOHE ©3T€ JIe SJICYMETTIK TeJeMIEp/i alydbl PacTalThIH KyXKaTTap, aluMEHTTEp,
OananblH (OasiamapbIH) MYJIKIHEH TYCETIH TaObICTAphl TYypalibl MOJIMETTEP) TYPasIbl
Ky X aTTap ;

2) MeMIeKeTTIK Kopropalusi KbI3METKepl KY)KaTTapAbl TIpKEHIl XKoHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIFa TUICTI KY>KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TypaJibl KOJIXaT
Oepeli HeMece KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibl CTaHAApPTTHIH 9-TapMmarbiHaa
KOPCETUITeH KYXKATTapJblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH YCBHIHFAaH JKarjaaiinia,
MemMekeTTiK Kopropaiys KebI3METKepl Ky>KaTTapabl KaObuiiayaaH 6ac TapTajsl )KOHE
CTaHAAPTThIH 3-KOCBIMIIIACHIHA COWKEC HbICaH OOMBIHIIA KyXaTTapiabl KaObulay aH
6ac TapTy Typailsl KoixaT Oepeai (oH OGec MHUHYTTaH acHalabl);

3) MeMJeKeTTiK KOpIOpaIusHbIH )KUHAKTAY O6IMIHIH KbI3METKEP1 KYXKaTTap bl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyuiire xongaiasl (01p )KyMbIC KYHI 1IiHAE, KY’KaTTapAbl



KaObUIAAy KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMeui);
4) xyKatTap KaObUlIaFaHHAH KeWiH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MpOoIleCiHIe
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OomiMInenepiHiy (KbI3METKepIIepiHIH
) ©3apa iC-KUMBLIBI OCHI PETIAMEHTTIH 6-TapMarbIHBIH 2-7) TapMakiiagapblHa COUKec
Kysere ACBIPBIIAIBS;
5) KepceTiIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEp1 OYHPBIKTHIH KOIIIPMECIH
TIpKEWal kxoHe MeMJIEKeTTIK KOoprnopauusra Koaaaasl (01p KyMbIC KYH1 1IIIHJIE);
6) MeMIekeTTiK Kopropaius KbI3METKep1 OYUPBIKTHIH KOIIIPMECIH TIPKEH 11 KoHe
KOPCETINIETIH KBI3METTI anyimbiFa Oepeni (oH 0Oec MHUHYTTaH acmanjibl).
Keneci pocimail (ic-KMMBUIIBI) OpBIHIAAybl OacTay YIIIH Heri3 OoJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OoubIHIIA paciM (1C-KUMBLT) HOTHKECIHIH (PACiMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oeimimnere Oepiay TopTioi
KOPCETLIE OTHIPHIN) CUIATTAMACHI OChI PETJIAMEHTTIH 2-KOCHIMIIACHIHIA KENTIPUITEeH.
11. MemekeTTik KbI3METTI MOpTajl apKbUIbl KOPCETY KE31HJErT KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepymri MEH KOpCETIIeTiH KbhI3METTI alylibl paciMaepiHiH  (
1C-KUMBULIAPBIHBIH)  KE3€KTUIINl  MEH JKYriHy  TOpTiOIHIH  CUIAaTTaMachl:
1) KepceTieTiH KbI3METT1 alyIibl MOpTajja TIpKeJedl >KOHE KOpCeTUIeTiH
KbI3METTiI anymbiHbIH OI[K-Chbl KOWBUIFaH 3JIEKTPOHJBIK KYXKAT HBICAHBIH/IAFHI
cypassbIc (OyIaH opi — SIEKTPOHIBIK CYPAHBIC) TIEH CTAHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHa COMKeC
Ky>XaTTap bl KON JTaMmdBbl;
2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OpbIHAAYIIBICH 3JIEKTPOHBIK CYPAaHBIC TTEH
KY>KaTTap/ibl KaObLIIal Ibl, KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH 'Keke KaOuHeTiHe"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH aly KYHI KOepCEeTlIe OTBIPHII,
ANEKTPOHABIK CYpaHBIC TEH KYKATTapJblH KaObUIAaHFaHABIFRI Typajbl Xabapiama
)KoJIJaHa bl (oTHI3 MUHYTTaH acmammasl);
3) 2JIEKTPOHBIK CYPAHBIC MEH KY’KaTTapAbl KaObUIIaFaHHAH KEeWiH MEMJICKETTIK
KbI3MET KOpCETYy MPOLECIHIEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHIH KYPbUIBIMJIBIK
OemimiienepiHiH (KbI3METKEPJIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMBUIBI OCHl PETIaMEHTTIH 6-
TapMarblHBIH  2-7)  TapMakuiajlapblHa  COMKeC  JKy3ere  achIpblIajbl;
4) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH OpPBIHIAYLIBICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH HOTHXKECIH TIPKEHIl JKOHE KOPCETUIETIH KBI3METTi allyIIbIHBIH '"KEeKe
kaOunerine" KO Ial Ibl (oTHI3 MHUHYTTaH acrmamanl).
MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH IpaUKaIbIK HhICAHIaFbl aKapaTThIK
KyHhenepaiH (pyHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMbBLI JUarpaMMachl OChl PErjJaMeHTTIH 4-
KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.

"Kamkopuislnapra Hemece KOpFaHIIbLIapra
XKeTiM Oananbl (KeTiM Oarxamapmpl)

JKOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJiFaH OamaHsl (Oarxamapzpl)

acwIpar-0aryFa opAeMaKhl TaralbIHAay"



MEMITCKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
pernaMeHTiHe

1-xoceIMIIIa

Keneci pacimMzi (ic-KUMBUIABI) OPEIHAAYAH OacTay YIIiH Heri3 O0lIaThH
MEMJICKETTIK KbI3METTi kepceTy Oo#bIHIma pociM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTIKECI )KOHE OHBIH, 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6emnimimere 6epity TopTiOi KepceTiie OTHIPHIT) CHIIATTaMaCkl

PocimHiH
1 (ic-KUMBUIIBIH)
HeMipi

KypsnbiMabIk
2 GemiMIenepain
aTaysbl

Pocimuig (

1C-KMMBUIJIBIH)
3 aTaybl JKOHE
oJlapJIbIH

cuIiaTraMachbl

Kemneci pacimmi
(ic-KMMBLIIBI )
OpBIHAAY I
Oacray YIIiH
Heri3 0O0JaThIH
MEMIIEKETTIK
KBI3METTI
KepceTry
OoMbIHIIA
pacim (
1C-KUMBLI)
HOTHIKECL

OpsiHpany
Mep3imi

1

Kepcerinerin
KBI3METTI
OepyIIiHig
KeHCce
KBI3METKEP1

KY’KaTTap.ibl
TipKeii xKoHe
KOpCeTUIeTIH
KBI3METTI
aNyIIbsIFa
THiCcTi
KY)KaTTap.IbIH
KaOBUITaHFaHBI
Typajbl
KosxaT oepeii

KY KaTTapIbl
KOpPCETUIETIH
KBI3METTI
OepymiHig
OacIIbICEIHA
YCBIHAIBI

30 MuHyTTaH
acmau bl

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepymriHiH
OacIIbICHI

KY)KaTTap bl
Kapanpl

KYoKaTTap bl
KOPCETIJICTIH
KBI3METTI
OGepymiHig

KepcerineTin
KBI3METTI
OepymriHig
OPBIH/IAYIBICHI

KYKaTTapabl
Kapau bl

KYKaTTapabl
KOMHCCHUSHBIH,
KapaybiHa

OPBIHAAYIIBICbIHA YCBIHABI

JKOIIaiIbI

30 MuHyTTaH
acrai bl

3 >KyMBIC KYHI
11150: 01 (5]

Komuccus

KY>KaTTapIbl
Kapaisl
JKOHE IIENIM
HIbIFapabl

KOMUCCHS
OTBHIPBICHIHBIH
XaTTaMachlH
KOepCeTiIeTiH
KBI3METTI
Oepyuire
SKOJI Al IbI

3 XKyMBIC
KYHI imisge

Kepcerinetin
KBI3METTI
OepyIriHig
OPBIH/IAYIBICHI

KOMHCCHS
OTHIPBICHIHBIH
XaTTaMachl
Herisigmge
OYHPBIKTBIH
’)K00aChIH
HaWbIHIAN I

OYHPBIKTHIH
’K00acChIH
KepCeTiIeTiH
KBI3METTI
OepyuiHig
OacuibICEIHA
YCBIHATBI

2 >KYMBIC KYHI
1mrume

6 7
. . Kepc
Kepcerinetin P
. KBI3N.
KBI3METTI
.. Oepy:
OepymiHig
KEeH(
0AaCIIBICH
KBI3M
Oyiip
OyHpBIKKA .
¥ip Kol
KOJI KOSIJIbI .
TipKe
OYHPBIKTEHI .
.. oyiip
KOPCETLIeTIH .
. Ko1iri
KBI3METTI
Gepyminin PO
MI1HIH
py KBI3N.
KeHCe
. amyn
KBI3METKEpiHe
. Oepe!
KO AN B

30 m

acnat

30 MUHYTTaH
acmananl

"KaMkopmisitapra Hemece KOpraHIIbIIapra
JKeTiM OaaHbl (KeTiM Oaamapiapl)

JKOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KajiFaH Oanansl (Oanamapmpl)

aceIpamn-0aryFa )KopAeMaKsl TaralbiHAay"

MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA



Keneci pacimai (ic-KMMBUIIBL) OpHIHAAYAEL OacTay YIIiH Heri3 00JIaThIH
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KepceTy OOHMbIHIIA paciM (iC-KMMBLI) HOTHXKECIHIH, (
pociMHIH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] J)KoHE OHBIH 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
6eriMmere Oepiry TopTi0i KepceTiie OTHIPHI) CHIIATTaMAaCk

PociMHIH
1 (ic-xkuMbLTABIH) 1 2 3 4 5
HOMIpi
. KepceTinerin
MeMiekeTTik P . . N
. KBI3METTI Kepcerinetin Kepcerinerin
KypbuibiMaslk MemiaekeTTik KOPHOpPaLUsHBIH .. . .
. . OcpymIiHiH  KBI3METTI KBI3METTI
2 GemiMImenepaiH KOpmopamus JKUHaKTay .. .
. . KEeHCe OepymiHiH OepymriHiH
aTaysl KBI3METKEP1 0eNiMIiHIH .
. KBI3METKepi  OacmIbIChl OPBIHIAYIIBICHI
KBI3METKEpi
PociMHIg
(ic-KUMBUTIBIH) KY2KaTTap.Ibl
. KyXKaTrTapabl Ky>KaTTapsl .
3 aTaybl KoHE KYKaTTapHAbl TIpKEeHIi . N Kapai sl
TipKe#i Kapaipl
ONapablH
CHUIIaTTaMacChl
Keneci pacimmi
(ic-KMMBLIIBI) o | KyKaTTapas
OpBIHIAYObl  KOPCETUIETIH KhI3METTI C
6p y . p . . KepceTlJ‘IeTlH K¥)KaTTapI[LI
actay YIIIH alymblFa THICTI . . JKATTapAbl .
) 2 Y M KpI3METTI Gepymire ¥ . pz[' KOPCETINETIH
HeTi3 0oJaThIH KaTTapabl . KOpCeTLIeTiH . JKATTaPIbI
. ¥ PABIH JKOJITan bl p . KBI3METTI ¥ P
MEMJICKETTIK  KaOBbUIIaHFaHbI HEMECE KBI3METTI .. KOMHCCHSIHBIH
4 . .. O6epymiHiH
KBI3METTI KYy>KaTTapabl OepymIiHiH KapayblHa
OPBIHIAYIIIBICHIHA
KepceTy KaObUTmaygaH Oac OacIIbICEIHA N YCBIHATBI
o MK OJI AU bl
OoifpIHIIA TapTy Typasibl KOJIXaT YCHIHATBI
pocim Gepeni
(ic-KUMBLIT)
HOTHXKECI
1 KYMBIC KYHI
inminme,
KYXaTTapabl
Opsiaaany . kaObuigay KyHi 30 munyrran 30 MHHYTTaH 3 KYMBIC KYHI
5 .. 15 MuHyTTaH acnanabl . N N o
Mep3imi MEMJICKETTIK acram bl acrau bl e
KBI3MET KOpPCeTy
Mep3iMiHe
Kipmeitni
KECTCHIH, XaJIfachbl:
PociMHIH
1 (ic-KUMBUIIBIH) 6 7 8 9 10
HOMIpi
. N KepcerineTin
KepceTtinerin Kepcerinerin . .
KypbuibIMabIK . . KBI3BMETTI MeMIekeTTIK
: ) KBI3METTI KBI3METTI ..
2 o6emimmienepaiy Komuccus .. .. OepymriHiH KOproparus
OepyuIiHig OepymiHig .
aTaysl KEeHCe KBI3METKepi
OPBIHIAYIIBICHI OacIbIChI

KBI3METKEpi



PociMHiIY
(ic-KUMBUTIBIH)
3 ATayBl JKoHE
oJapblH
CHITATTaMacChI

Kemneci pacimmi
(ic-KMMBLIIBI )
OpBIHAAY I
bacray YyIIiH
Heri3 00JaThIH
MEMIIEKETTIK
KBI3METTI
KepceTy
OoMbIHIIA
pociMm
(ic-KuMBbLI)
HOTHKECI

OpsiHOaTy
Mep3imi

KY>KaTTap bl
KapailJbl KoHE

HIEITIM HbIFapaabl

KOMHUCCHUS
OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMacChlH
KOpPCETiNeTiH

KBI3METTi Oepymrire

b :e)) 01 1791 3

3 JKYMBIC KYHI
1mriuIe

KOMUCCHUS
OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl
HeTri31HIE
OYHPBIKTHIH
)K00acChH
IalbIHIAN IbI

OYHPBIKTHIH
)K00achlH
KOpCeTiNeTiH
KBI3METTI
OepyuriHig
OacuIbIChIHA
YCBIHAIBI

2 KYMBIC KYHI
1IIiHae

OyHpBIKKa KOJI
KOSI/TBI

OYHPKTHI
KOpCEeTIIeTiH
KBI3METTI
OepymriHiH KeHce
KBI3METKEpiHe
JKOJI Ak IbI

30 MUHYTTaH
acrmanapl

OYHPBIKTHIH OYHPBIKTHIH
KeIIipMeciH  KeIlipMeciH
TipKe# i TipKeii
. OYHMPBIKTHIH
OYHPBIKTHIH ¥ p .
. . KeIipMeciH
KeuripMeci ..
. KepCeTUIeTiH
MeMIIeKeTTIK .
KBI3METTI
KOpIopaIusra
-~ anyIbIFa
SKOJIIAM IbI .
Oepeni

1 »xymbIic kKyHI 15 MuHYTTaH

1mriuae acrmamn el

"Kamkopuibslnapra HeMece KOpFaHUIbLIapra

XKeTiM OanaHbl (KeTiM Oaxamapzpl)

JKOHE aTa-aHACbIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3

KaJiFaH OamaHsl (Oarxamapzpl)

acwIpar-0aryFa KopAeMaKhl TaralbIHAay"

MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET

periaMeHTiHe

3-KOCBhIMIIIA

OpOip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLNIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK
GemiMmenep (KEI3METKEPIIEp) apachHAAFBI paciMaep (iC-KHMBLIIAP)

PETTLUIrHIH CHIIaTTaMachl

KepcerineTiH KbI3METTi alIylIbl KOPCETLIEeTIH KBI3METTI Oepymiire XyriHreH

KE3Ic:



Kepcerinerin
KbI3METTI aJ1yILbl:
KYOKaTTapabl
MemnexeTTik
KODIIOPALMSFA YCHIHY

Kepcerinerin kpramerri
GepyIiHiH KeHce KbI3METKepi:

MemJtiekeTTik KOpnopauus KbI3MeTKepi:

KY>KaTTapAbl TIpKey XKoHe
KOPCETINETIH KBI3METTi anyIubira
THICTI KY>KaTTap/bIH KaObu1aHFaHbl
HEMECe KYXKaTTap/ibl Kabbinaayjan
6ac TapTy Typaibl Kojxat 6epy
(15 MuHyTTaH acnaiasr)

)

MeMIIeKeTTIK KOpIopauUsHpiH
JKHHAKTAY
GemiMiHiH Kbi3MeTKepi:
KY)KaTTapibl KepceTineTiH
KbI3MeTTi Oepyluire xonaay
(1 sxympic kyHi iminne, KyxaTTapast
Kabbuiaay KyHi MeMJICKeTTiK KpI3MeT
KkepceTy Mep3iMiHe KipMeiizi)

KY)KaTTap/bl Tipkey jaHE KopceTineTin
KbI3MeTTi GepyIiHiH 6aclbIChIHA YChIHY
(30 MunyTTaH acnaifasr)

Kepcerineriu kpizmerri
6Gepymikiy GacuIbIChI:
KY>KaTTapAbl Kapay
JKOHE KOPCETiIeTIH
Kb13MeTTi Gepyirinin
OpBIHAAYHIBICEIHA XKONIAY
(30 muHyTTaH acnaiimsr)

KepcertieTid KpisMeTTi
GepyImiHiH OpPBIHAAYIIBICH:
KYXKaTTapAbl Kapay aHe KOMHCCHAHBIR

KepcerineTin KpisMeTTi
GepyIiHiH OpbIHAAYIIBICHL:
KOMUCCHS OTbIPBICBIHBIH XaTTAMAChI
Heri3iHze OYipbIKTBIH )K00aCkIH
JIaiBIH/IAY KOHE KOPCETINeTiH KbI3MeTT
Gepyminin 6acuibIchiHa YCBIHY
(2 xyMbIc KyHi iminae)

KepcerineTiu KpIsMeTTi
GepynriHig GacuisIChI:
OYHpBIKKa KOJI KOKO XoHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI
Gepy1iHin KeHce
KBI3METKEpiHe xonjay
(30 MuHyTTaH acnaiiznst)

KapaybiHa YChIHY
(3 »xyMbIc KyHi iminae)

v

Komuccus:
Ky)KaTTap/ibl Kapay, WenliM mbFapy
JKOHE KOMHCCHS OTHIPBICBIHBIH
XaTTaMachlH KOPCETUIETIH KpI3METTi
Oepy1ire xonxay
(3 sxygMBIc KYHI iminne)

KepcerineTid KeI3MeTTi
GepymiHiH KeHCe KbI3MeTKepi:
OyIpBIKTHIH KOLIPMECIH Tipkey XoHe
MemnekeTTik KOpropauusara xKoJuay

(1 >xyMpic KyHI iminge)

L

MeMmIeKeTTik Kopropawus
KbI3METKEPI:
GYHPBIKTBIH KOLIPMECiH TipKey XKoHe
KopCeTLIeTiH KbI3METT] aymbira Gepy
(15 MuHyTTAH acnaiiaer)

KepcerisieTiH KbI3METT1 aityliibl MeMJIEKEeTTIK KOpIIopaIysFa )KYT1HI'€H Ke3/1e:

Kepcerinerin
KBI3METTI aJ1yIlbl:
KYOKaTTapabl
MemnexeTTik
KOPIIOPALMSFA YCHIHY

Kepcerinerin kprsMmerTi
Gepyuliniy KkeHce KbI3METKepi:

MeMmJiekeTTiK KOPIIOpaus KbI3METKepi:

KY>KaTTapAbl TIpKey XKoHe
KOPCETINETIH KBI3METTi anyIubira
THICTI KY>KaTTap/bIH KaObuLaHFaHb
HEMECE KYKaTTap/ibl KaOkinayaan
6ac TapTy Typaibl KojxaTt 6epy
(15 MUHYTTaH acnaiasl)

)

MeMIIEeKeTTIK KOpIopauUsHpiH
JKHHAKTAY
GemiMiHiH Kbi3MeTKepi:
KY)KaTTapibl KepceTineTiH
KbI3MeTTi GepyLuire Xongay
(1 sxymbic KyHi imiHme, KyXaTTapast
KabbUigay KyHi MeMJICKeTTiK KpI3MeT
KkepceTy Mep3iMiHe KipMeiizi)

KY)KaTTap/bl Tipkey jaHE KopceTineTin
KpI3MeTTi GepyIiHiH 6aclbIChIHA YChIHY

(30 MunyTTaH acnaias)

Kepcerineriu kpizmerTi
6Gepymikiy GacuIbichI:
KY2XaTTap/bl Kapay
JKOHE KOPCETiNIeTiH
KbI3METT] GepynriHin
OphIHAAYHIBICEIHA KON/IAY
(30 muHyTTaH acnaiimsr)

KepcerineTiH KpisMeTTi
GepyImiHiH OpPBIHAAYIIBICH:
KYXKaTTapAbl Kapay KoHe KOMUCCHAHBIH

KepcerineTin KpisMeTTi
GepyIiHiH OpbIHAAYIIBICHL:
KOMHCCHS OTHIPBICHIHBIH XaTTaMackl
Heri3iHze OyipbIKTEIH )K00aCkIH
JaiBIHAY JKOHE KOPCETINeTiH KbI3METTi
Gepyminin 6acuibIchiHa YCBIHY
(2 xymbIc XyHi iminae)

KepcerineTit KbI3MeTTi
GepynriHig 6acuisIChI:
OyHpBIKKa KOJI KOKO XoHE
KOPCETIIETIH KbI3METT]
GepyiHin KeHce
KbI3METKepiHe xonjiay
(30 MuHyTTaH acnaiiznst)

KapaybiHa YChIHY
(3 »xym™bic KyHi iminae)

v

Komuccus:
Ky2KaTTap/bl Kapay, WellliM UibFapy
JKOHE KOMHCCHS OTHIPBICBIHBIH
XaTTaMachlH KOPCETUIETiH KpI3MeTTi
Gepyuire xonxay
(3 sxymBIc KYHI iminne)

KepcerineTid KeI3MeTTi
GepymiHiH KeHCe KbI3MeTKepi:
OyIpBIKTHIH KOLIPMeCiH Tipkey XoHe
MemaeKeTTik KOpropauusara XoJaay

(1 >xyMpic KyHI iminge)

L

MeMmIeKeTTik Kopropaius
KbI3METKEPI:
GyYIpEIKTHIH KOIIipMeciH Tipkey KoHe
KopceTiIeTiH KbI3METT] anymbira Gepy
(15 MuHyTTAH acnaiiaer)

"KaMKopmisliapra HeMece KOpFaHIIbLIapra
KeTiM OanaHbl (KeTiM Oarxamapmpl)

JKOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPIIBIFBIHCHI3
KanFaH OanaHsl (Oaxamapmpl)

aceIpan-0aryra >kopAeMaKsl TaraiibiHAay"

MEMIICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe

4-KoCBIMIIIA



MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOpCeTyre TapThUFaH rpa(UKaIBIK HEICAHJarbl
aKmapaTTHIK XKyHeJIepaiH (yHKOIHOHAJIBIK 63apa iC-KUMBLI JHarpaMMackl



KepceTineTin KbI3METTi allylLibl:
ropraiga TipKene/i jKoHe KOPCEeTIIeTiH KbI3METTI ajly IIbIHBIH

DIK-chl KOMBLIFAH EKTPOHIBIK CYPAHBIC NIEH Ky KaTTap/Ibl KOJIak bl
o v

v
/ N

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIiHiH OpPbIHAAYIIBICHL:
31eKTPOH/IBIK CYPAHbIC MEH KYXKaTTap/ibl KaOblIali/Ibl, KOPCETINETIH KbISMETTI
ANYIIBIHBIH (©OKeKe KaOWHETiHe) MEMIIEKETTIK KOPCeTIIETIH KbI3MET
HATWKECIH ajTy KYHI KepCeTisie OThIPHIM, JIEKTPOHIBIK CYPAHBIC TIEH
Ky>KaTTap/iblH KaObl1gaHFaHsl Typasibl Xabapiama KoJIaHabl
(30 MuHyTTaH acnaiip)

v

] Kepcertinerin KpI3MeTTi OepyIiHiH KEHCE KbI3METKEPI: w
KyoKaTTapZbl TIpKE#/Ii xKoHe KOPCeTLIETiH
KbI3METTi OepyIiHiH 6aclibIChIHA YChIHAbI
(30 MmuHYTTaH acmaiisl)

¥

Kepcertinerin KbI3meTTi OepyliHiH 6acIibIChl:
Ky>KaTTap/Ibl KapaliJpl )KoHe KepCeTINeTiH
KbI3METTI OepyLUiHiH OpBIH/AAYIBICBIHA KO b

L (30 mMuByTTaH acnanbl)

v

KepcerineTin Kbi3MeTTi 6epyiIiHiH OpbIHAAY ILICKL:
Ky>KaTTapIbl Kapai/bl )KoHe KOMUCCUSHBIH KapayblHa YChIHA I
(3 KyMBIC KYHI 11OIHAE)

v

Komuccns:
KyKaTTap/bl Kapaii/ipl, MIEIIiM HIbIFapazbl )KOHE KOMUCCHUSA OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachlH KOPCETINETiH KbI3METTI Oepy1uire xonaai sl
(3 >kyMbIC KyHi 1miHAE)

v

KepcerinieTiH KbI3METTI O€pYILIIHIH OPbIHAAY LIBICHI:
KOMHCCHS OTHIPBICBIHBIH XaTTaMachl Heri3iHae OyHpbIKThIH K00aChIH
NafibIHAA b KKOHE KOPCeTUIeTIH KbI3MeTTi OepyIliHiH OaciibiChiHA YChIHA/bI
(2 »yMBbIC KYHI 1IIHAE)

v
p
KepcerineTiH KpI3MeTTi OepyIIiHiH OACIIbIChL:
OyMpBIKKA KOJ KOSAIbI XKOHE KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIiHiH
OpbIHIAYIIBICHIHA KOJIAAMH b
(30 muHyTTaH acnaiisl)

_/




KepceTineTin KbI3MeTTi OepyIIiHIH OpbIH/I2YIbICHL:
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH HOTWKECIH TIPKEH1 KIHE KOpCeTiIeTiH

KbI3METTI a/TyLIbIHbIH «K€Ke KaOMHETIHEY YKOJIAalabl
(30 muHyTTaH acnaiiisn)

"KaMKkopiisliapra HeMece KOpFaHIIblIapra
KeTiM OanaHbl (KeTiM Oaxamappl)
JKOHE aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KanFaH OanaHsI (Oaxamapmpl)

aceIpan-0aryra >kopAeMaKsl TaraiibiHaay"

MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periameHTiHe

5-KochIMILIa
MeMIeKeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHIH aHFIKTaMAJIBIFEI

KepcerineriH KbI3METTI aTylIbl KOPCETUIETIH KBI3METTi Oepymiire KyriHreH
Ke3ze:

KYKaTTapasl  Jl-b  KyKaTTapmer Tipked, ).) KYKATTapIbl | || KYKAaTTapiel | || KyKarTapibl KOMHCCHS Gylipbikka kont || | GyHprIKTSIH
KopceTineTin KOPCeTiIeTiH KpI3MeTTi Kapaiiael skare ||| Kapaiimst xone | [ Tkapatist, wewin [[7] otsipeichinbie | [|” Kosasiskone [[{ xewipMecik
KbI3METTI anyIbIFa THiCTi KepceTineTin KOMHMCCHSHBIH | | | LIbIFapajis! skaHe XaTTamachl KepceTinerin Tipke#ai xone
Oepyuuire KYXaTTap/blH KBI3METTI KapayslHa KOMHMCCHS Herisinge KBI3METTI KepceTieTin
YChiHAABI KaOBINIaHFAHBI TYpabl GepymiHin YChIHAB OTHIPBICHIRBIH, OyHpLIKTBIN GepymiHin KeHce KbI3METTI
Konxat Gepesi sxoHe OpbIHAAYIILICHIHA XaTTaMachlH KOBaChIH KbI3METKepiHe anynisiFa
KYXKaTTap/isl KepceTinetin HKONARHABI KopceTinerin JaHbiHAa bl KOMAAN B Gepeni
KbI3mMeTTi GepyiiHin 3 KyMBIC KbI3MeTT JKOHE
HacIubIChIHA YCHIHAIB KyHi iminge Gepyutire KepceTineTin 30 MHHYTTaH
24 Muﬂymﬂ SKOJTAANRIBT KBI3METTL acnaiap 30
30 MuHYTTaH acmane GepymiHin > MHH.,Y” a
acnanpl GacmbIChIHA acnaiet
YCBIHAIBL
"o 3 HKyMbIC :
KYHI IIIIHAE KYMBIC
KyHi iminne
\ A A j\ A A AN A _

KepcerineTiH Kb3MeTTi arymsl MeMiieKeTTiK KOpIopaIusaFa KYTIHeH Ke3/e:



( Kepcerinerin e MemieKeTTik Kopropaius \( MenieKeTTik 2)
KbI3METT aTyib! KBI3METKepi 4l Kopriopaups
| sxunaxray Geminimin -
‘ i KbI3METKEPi:
s A e 5%
& T e )
Ky)KaTTapzibt Ky>kaTTap/isl TipKeiti jxone Ky’KaTTap/ibl KyoKaTTap/bl KyHaTTapbl KyKaTTap/ibl
MemuiekeTTik KOPCETINIeTiH KhI3MeTT KepceTineTin Tipkeiiai skaue Kapaii/ibl xaHe Kapaiiei xane | |
KOpHoparusra T anymbira THICT] KyKaTTapIsig P| xeismerti Gepymrire [1»|  kepcerinerin  [P|  KkepcetineTin [T KOMHCCHAHBIH
YCBIHA/bI KaObL11aHFaHbI JKOJ11ai 1Bl KBI3METTI KBI3METTi KapayblHa
TypaJisl Kosixar Gepeni GepyuiHin Gepyinin YChIHAIbI
GacibIchHA OpbIHAAYILIbICEIHA
YCBIHA/IbI KOJIIak bl
15 muryTTaH
acrai/isl
1 KyMbIC KYHL 30 MAHYTTaH 30 MUHYTTaH 3 KyMBbIC
iminge, acraiisl acraiizipl KYHi iminae
uo KY>KaTTap/sl
Kabbu11ay KyHi
MEMJIEKETTIK
KOK KbI3MET KopceTy
Mep3imine
KYKATTAP/Ibl KaObLI1IAY IAH KipMeiiai
Gac TapTambl xKoHe
KyoKaTTap/abl kKabbigayaan
6ac TapTy Typajbl KoixaT
Gepeni
15 MuHyTTaH
acrai el J‘
. N I A A A J

KY>KATTapabl Kapaiiael, KOMHCCHA Gy HpBIKKA KoJl BYHPLIKTBIE OYHPBIKTHIH
wemim wbieapans! xone| ] OTBIPBICBIHBIH | Koambl kaone 11 Kemipmecie TP xewipmecin
KOMHCCHSA OTHIPLICBIHBIH, XarTaMachl Herizinge KepceTiIeTin TipKe#iai xoHe TipKeiai xaHe

XaTTaMachIH ByiprikTRIH KoGackH | || keismerti Gepyuinin MemnexeTTik KopceTineTin

KOPCETIIETIH KbI3MeTTi JaiibIHAaii bl KoHe KeHce Koprnopauusra KbI3METTI

Gepyuwire xommaisl KepceTiieTiH Kpl3MeTTi KI3METKepiHe KOJAAH Bl anywsira Gepeni
Gepyurinig acuIbicbiHa KoK bl
YCBIHALBI
5 30 muHyTTaH 1 sxymsic kyHi
3 MyMBIC . acnamp! iminne 15 MuHyTTaR
KyHi iminge KyRLITREe acnaiigbl




laprTH 6enrisTeMerntep:

- - MEMIEKETTiK KBI3MET KopceTyiH bacTanybl HeMece asKTamybl;

- KepceTinieTiH KpI3MeTT] anyllbl paciMiHiK (ic-KUMBLTBLIHBIH) koHe (Hemece) KkopeeTineTiH Kbi3MeTTi Gepytiniy KypsuUlbiMABIK GemiMinenepinis
(KpI3MeTKepNEPiHiH), o3re yHbIMAApABIH HeMece KOMHCCHANAPABIH aTaybl;

- TaHjay HYCKAachl;

- xeneci paciMre (ic-KumbliFa) ety

Kp13pmmopa o0IIbICH SKIMIITIHIH
2016 pUTFBI 29 aKImaHIarsl
Ne 372 xaymnbichIiHa 6-KOCBIMIIIA

Kp13pmmopa o0IbICk! 9KIMAIITIHIH
2015 xpurrel "2" Ka3aHoarsel
Ne 179 kaynbICBIMEH OCKITUITeH

"Banagsl (6ananapasl) IaTPOHATTHIK TOpOueneyre 6epy" MeMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. KepcerisnieTiH KbI3METTiI OCpyIIiHIH aTaybl: ayJaHIapAblH >KOHE OOJBICTHIK
MaHbI3bI 0ap KanaHbIH O111M OemimMaepi (OyIaH opi — KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIi).
MeMileKeTTIK KbI3MET KepceTy YIIiH OTIHITepAl Kalbuiaay:
1) xepcerimeTiH KbI3METTI OepymIiHIH  KeEHCecCi;
2) "2JIeKTPOHABIK YKIMETTIH" WWWw. egov. kz BeO-mopTansl (Oy1ad api — moprai)
ap KBl Bl Ky3ere achIpBIIagbl.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHUXKENEpiH Oepy KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymiiHiH KeHcecl apKBIJIbI Ky3ere aChIpbIIAJIbI.
2. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETy HBICAaHBl — JJEKTPOHJIBIK (imiHapa
aBTOMAaTTaH/ABIPBIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpIHIE.
3. MemMIleKeTTIK KOPCETIJETIH KbI3MET HOTHXKecCi:
KepceriieTin KbI3METTI Oepylilire >KYriHreH kes3zie - Oananbl (Oamanapibl)
NaTPOHATTHIK TopOueneyre 6epy Typaisl mapT He "OTdacskl xkoHe Oananap canachiHa
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHIapTTapbiH OekiTy Typaibl" Kazakcran
Pecniy6nukacel binim xone FputbiM MUHHCTPiHIH 2015 xbiirsl 13 coyipaeri Ne 198
OyHpBIFbIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MeMJIEKeTTIK Tipkey Ti3imiminge Ne
11184 6onbim TipkenreH) 6exiTinreH "banansl (Oananapasl) TaTPOHATTHIK TopOueneyre
Oepy" MEeMIJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHJAapThIHBIH (OyaaH opi - crangapt) 10-
TapMarbIH/a KOPCETUITCH JKaFaiaapaa >koHe Heriziep OOMbIHIIIa MEMIIEKETTIK KbI3MET



KOepCceTyaeH Oac TapTy TypaJbl noyenmi xKayarl.
[lopTanga - craHgapTThIH 1-KOCBIMIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMbIHINA OanaHbl (
Oaytanmappl) MaTPpOHATTHIK TOpOHere Oepy Typalbl MIApT Kacay Typasibl xabapiama (
OymaH opl — mIapT ’kacay Typayibl xabapiama) HE CTaHAApTThiH 10-TapmarbsiHaa
KOPCETUITeH JKaFaaiaap/a >koHe Herizaep OoMbIHIIa MEMJIEKETTIK KepceTyleH Oac
TapTy Typanbl jgonenni skayam (OymaH opli - jgonenal  6ac  Tapry).
KepceTiuieTiH KbI3METTI allylIbl MIAPT Kacay Typajbl XxabapjiaMaHbl aJlFaHHAH
KeiiH Oananbl (Oananmapibl) NATPOHATTHIK TopOueneyre Oepy Typambl MAPT Kacay
yuiiH xabapiamala KepCeTUIreH MEKeHXai OoilpiHIma xabapiacybl Kaxer.
4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - KaFa3 TYPIH/IE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
GepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA paciMIi (icC-KMMBUIIBI) OacTayra
HETi3/IeMe: KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KOPCETIIETIH KbhI3METTI Oepylire
naTpoHat TopOuenti 6osyFa TIeK OUIAIPreHi Typaibl OTIHIII YChIHYbl HEMECe MopTal
apKBIIBl  JJIGKTPOHABIK  KYXKAaT  HBICAHBIHAAFBl  CYPAHBIC  JKOJIJIAYHI.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (

1C-KUMBIJIIBIH ) Ma3MYHBI, OpPBIHIAYIBIH Y3aKTHIFBI:
1) KepceTINeTiH KbI3METT] aTyIlIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlire CTaHAapTThIH

9-tapmarbiHa colikec KY>XKaTTap bl YCBHIHABI,
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEepPl KY)KaTTap/sl TIpKei,

KOpCETIJEeTIH KBI3METTI aJlylblFa:

OTIHIMTIH HOMIpI JKOoHE KaOblJIgaHFaH KYHIi;

cypanaThblH MEMJIEKETTIK KBI3METTIH TYpI;

Koca OepliaredH KyXaTTapIblH CaHbl MEH aTayhl;

Ky)XXaTTapablH OepisieTiH KyH1 (yakbIThl) MEH OpHBI;

OTIHIIITI KaObLIAaFaH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH KbI3METKEPIHIH Terl, aThl,

COHOaM-akK OKECIHIH aThI (6ap 6onraHpga);
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH TErl, aThl, COHJIail-aK OKeCIHIH aThl (OOJIFaH
Karjanna) okoHe Oainanbic Tenmedonmapsl (OymaH opi - THICTI KYKaTTapiblH
KaObLIJaHFaHbl Typasibl KOJIXaT) Oepesi KoHe KYKaTTap/Abl KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepymriHig OacibIChIHA YCBHIHAIBI (OTHI3 MUHYTTaH acraujbl);

3) KepceTieTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KYXKaTTapabl Kapaiasl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH OpPbIHAAYIIBICHIHA KOJIIaiiibl (OTHI3 MUHYTTaH
acmawumgese ) ;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpyYIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KAaTTapJbl Kapaiasl,



KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIYIIBIHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTHIK JKaFIaliblH TEKCEPY aKTICIH
(Oyman opi — TEKCepy aKTicl) Kacaiabl )KOHE KOPFAHIIBUIBIK >KOHE KaMKOPIIBLUIBIK
Oenriyiey KoHIHIETT KOMUCCHUSHBIH (OyIaH opi — KOMHCCHS) KapayblHa YChIHAIBI (
TEKCEepy aKTICIH jkacay — KYHTI30€NiK OH KYH I1HIHJE; KyXaTTapabl KOMUCCHSIHBIH
KapayblHa YCBIHY — KYHT130emdiK y I KYH 1IiHae);

5) xKoMHccHs KyKaTTapjabl Kapaijel, OanaHbl (Oamanapabl) MaTPOHATTHIK
TopOueneyre 0epy Typaibl He cTaHAApTThIH 10-TapMarbIiHa KOPCETIITEH KaF1aiiapaa
KOHE Heri3zep OOMBbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH JJIeN Il Oac TapTy Typasbl
menriM (OyJaH opi — MIEIIiM) HIBIFapajibl )KOHE KOMUCCHUS OTHIPBICHIHBIH XaTTaMachlH
KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepymiire >Kojimaasl (KyHTiI30elmiK OH KYyH INIHAE);

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIayIIBICHl KOMUCCHUSI OTBIPBICHIHBIH
XaTTamackl Heri3iHAe OanaHbl (0ajamap/sl) MaTPOHATTHIK TOpOUeIeyre Oepy Typasbl
mapTTeiH (Oy1aH opi - mapT) k00acklH HEMece ANeNal 0ac TapTyAbl JalbIHAAN b
KOHE KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH OacIIbIChIHA YChIHABI (KYHTI30€e1K Oec KyH
1 m 1 H 01 € ) ;

7) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclibIChl AapTKa HEMece Aaelil Oac
TapTyFa KOJ KOSl JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIiHIH KEHCE KbI3METKEpiHE
KOJIJaM b (oTbHI3 MHUHYTTAaH acmainabl);

8) KepCeTIIEeTIH KhI3METT1 OepYIIiHIH KEHCE KhI3METKEP1 MIapTThl HEMece Il
0ac TapTyabl TIPKEHI1 ®KoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibiFa 0epesl (0ThI3 MUHYTTaH
acmnomaiags )

Keneci pocimai (ic-KUMBUIZIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oJjaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (paCciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oenimiinere Oepiiay TopTioi
KOPCETLJIE OTBIPBIIN) CUMIATTAMACHI OChI PETJIAMEHTTIH |-KOCBIMIIACHIHA KEATIPLITeH.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MemeKkeTTiK KOpCETIIETIH KbI3MET MPOIIeCiHe KAThICAThIH KOPCETUIEeTIH
KbI3METTI O€pylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiiMiuenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti30ect:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KBI3METKEePi;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;
3) KkepceTuIeTiH KbI3METTI OepymliHiH OpBIHAAYUIBICHI.
8. OpOip pacimMHIH (1IC-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFbI KOPCETLIE OTHIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
Oenimiienep (KbI3METKEpJEp) apachblHIArbl paciMiaep (iC-KUMBULIAP) PETTUIITIHIH
CUIIaTTaMachl OCBI peTIaMeHTTIH 2-KOCBIMIIACBhIHIA KEJTIpiJAreH.
9. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH



KYPBUIBIMJIBIK OeiMInieNIepiHiy (KbI3METKEpIIEpiHiH) paciMepi (1Ic-KUMBLUIIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIJIapbl PETTUIITIHIH TOJBIK CUIIATTaMAachl OChI PETJIAMEHTTIH 4-KOChIMIIIAChIHA
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH OU3HEeC-TPOIeCTePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH A
KepceTiaATreH

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIiH OW3HEeC-IPOLECTEepiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl
Ke3beutopaa o0bICHIHBIH 01711M OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeciHiH, Kpi3butopaa
00JIbICHI  OKIMIITIHIH, KpI3puiopaa Kanackl KoHE ayJlaH OKIMIIKTEPIHIH pecMU

"

VHTEPHET-PECYPCTAPBIHAA OPHATIACTHIPBUIABL.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy IMPOLECiHAe aKmapaTThIK, JKyHeaepai
naiianany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

10. MemiekeTTiK KbI3METTI MOpPTall apKbUIBI KOPCETY KE31HETr1 KOPCETIIETiH
KbI3METTI Oepylri MEH KOpCETIJIeTIH KbhI3METTI alylibl pociMaepiHiH  (
1C-KUMBULIAPBIHBIH)  KE3€KTUIINl  MEH JKYriHy  TOpTIOIHIH  CUIIaTTaMachl:

1) xepceTieTiH KbI3METT1 ajyIlbl MOopTajijaa TIpKesaeal kKoHe KOpCeTiIeTiH
KbI3METT1 alyIIBIHBIH 3JIEKTPOHIbI-IIMGpanblK KoaTaHOackl (Oyaan opi - DIK)
KOMBUIFAH 3JIEKTPOHABIK KYKAT HBICAHBIHJIAFBI CYpaHbIC (OyaH opi — DIEKTPOHIBIK
CYpaHbIC) TI€H CTaHAApTTBIH 9-TapMarbiHa COWKEC KYXKaTTapJbl IKOJIIANIbI;

2) KOPCETINETIH KbI3METT1 OepyIIliHiH KEHCE KbI3METKEP1 AJIECKTPOHABIK CYPaHBIC
MeH KyKaTTapAbl KaObUIIAMIbl, KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIHE
" SIEKTPOHABIK CYPAHBIC MEH KYXXATTapAblH KaOBUIAaHFAHIBIFEI Typaibl Xxabapiama
KONAANUIBI JKOHE KYXKATTapJbl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylriHiH OaclibiChlHA
YCBIHA bl (oTHI3 MUHYTTaH acmauabl);

3) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY>KaTTapbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH OpPbIHIAYIIBICHIHA KOJIaiabl (OThI3 MUHYTTaH
acmawugs ) ;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyYIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KaTTapJbl Kapailasl,
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTYIIIBIHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTHIK JKaFIaiiblH TEKCEPY aKTICIH
(OymaH opi — TEKCepy aKTicl) )Kacaabl )KOHE KOPFAHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBLUIBIK
Oenruiey XeHIHAErT KOMHUCCHUSHBIH (OyJaH opl — KOMHCCHUs) KapayblHa YChIHAIBI (
TEKCEepPY aKTICIH ’Kacay — KYHTI30eNiK OH KYH IMIHJIE;, KYKaTTapJbl KOMHCCHS
KapayblHa YCBIHY — KYHTi130eM1K y1I KYH 1iHae);

5) xomuccHsi KyKartapabl Kapaiabl, Oamansl (Oanmamapbl) MaTpOHATTHIK
TopOueneyre 6epy Typaiibl He CTaHAapTThIH 10-TapMarbiHIa KOPCETIIreH KaFaainapaa
KOHE HeTi3zep OOWBIHIIA MEMIJICKETTIK KbI3METTI KOPCETyACH MaJenal 6ac tapry
Typasisl mmeniiM (OyaaH opi — IIENIIM) IIbIFapajbl )KOHE KOMMCCHUS OTHIPBICHIHBIH
XaTTaMachlH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire »oaaai bl (KyHT130eI1K OH KYH 1IIiH/e

) ;



6) KOpPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH OPBIHIAYIIBICHI KOMHCCHUSI OTBIPBICHIHBIH
XaTTaMachl HET131HIe OanaHbl (Oaanap/pl) MaTPOHATTHIK TopOUeneyre 0epy Typasibl
mapTThiH (OyIaH opi - mapT) >K0OACKIH HEMECE MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETYIeH
nonenai 6ac Tapty Typasl kayar (OyaaH opi — Aouienal 0ac TapTy) AalbIHAANABI )KOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBIChIHA YChIHABI (KYHTI30€miK OeC KYH inmHe
) ;

7) KepcCeTIIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbIChl AapTKa HEMece Aaell Oac
TapTyFa KOJ KOSJBI KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEpiHE
JKOITau bl (oTHI3 MUHYTTaH acmamnl);

8) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KhI3METKepl Jaien 1 6ac TapTyabl
HEMecCe IIapT jKacacy Typaybl XxabapiiaMaHbl TIPKEHIl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
amymeiHBIH ~ ">Keke KaOwHeTiHe" KommaWnmpl (OTHI3 MHHYTTAH AacCIHaijbl);

9) mapt xacacy Typayibl XadapiamMaHbl alFaHHAH KEHI1H KOPCETIIETIH KbI3METT1
anmymbl xabapiaamanga KOpPCeTUITeH MEKeH)kall OOWBIHINA MIapTKa KOJ KOSIBI KOHE
KOPCETUIETIH  KbI3METTI  OepyImIiHiH KeHCEe  KbI3METKEPIHEH  ayajibl.

MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH IPaUKaIbIK HEICAHIaFbI aKIapaTTHIK
KyHhenepaiH (yHKIMOHAIBIK ©3apa 1C-KUMbBLI JUarpaMMachl OChl PErjIaMeHTTIH 3-
KOCBIMIIIACHIH/Ia KEeJTIPIITEH.

"banansl (6ananxappl) MaTpPOHATTHIK
TopOueneyre 6epy"”
MEMIJICKETTIK KOPCETIIECTIH KbI3MET
periameHTiHe

1- KoceIMIIIa

Keneci pacimzi (ic-KUMBUIABL) OPEIHAAYAH OacTay YIOiH Heri3 00naThH
MEMJIEKETTIK KbI3MeTTi kepceTy OoHBIHIIa paciM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKECI )KOHE OHBIH, 0aCKa KYPBUIBIMIIBIK,
6emnimimere 6epity TopTiOi kKepceTiie OTHIPHIT) CHIIATTaMaCk

PocimMHuIiH
1 (ic-kuMBIIABIH) HeMipi | 2 3 4
. . Kepcerinerin . .
KypbIabIMIBIK KepcerineTiH KpI3MeTTI . KepcerineTin KpI3MeTTi
. . .. KBI3METTI ..
2 OemiMuIenepaiH  aTaybl OCpyIIiHIH  KEHCE 6 .. OepyuriHiyg Komuccus
. epYIIiHIH
KBI3METKepi Py OPBIHIAYIIBICHI
0acIIBICHI
sKaTTapasl TipKeal
¥ P .p . . Ky>KaTTap/bl
. J)KOHE KepceTuIeTiH KY>KaTTapabl Kapaisl .
PocimMuiH (ic-KUMBUILIBIH) . .. KapaiIpl )KoHE
KBI3METTI alymbiFa KyXKaTTapIsl JKOHE TEKCepy aKTiCiH .
3 aTaybl JKOHE OJIAPIBIH .. N N I € I 1M
THICTI KYKaTTapAblH  Kapauasl )Kacal bl
CHIIATTaMacChl IIBIFapabl
KaOBLIIaHFaHbI TypaJIbI
KoJixat oepeni
Kemeci pacimmai KOMHUCCHUSA

(ic-KMMBITIBI) OTBHIPBICHIHBIH



OpBIHIAYABI OacTay YIIiH KYXKaTTap bl KY’KaTTap bl KYKaTTap bl XaTTaMacCkIH
4 Heris 0oJIaTHIH KOPCETUIETIH KBI3METTI  KepCeTieTiH KOMUCCHUSHBIH KOpPCETUICTIH
MEMJICKETTIK KbI3METTI OepymiHiH KBI3METTI KapaybIHa YChIHAIBI KBI3METTI
KOpPCETy OOMBIHIIA PACiM  OacCIIBICHIHA YCHIHAAB  GepyImiHig Oepymrire
(ic-KMMBLT) HOTHIKECI OPBIHAAYIIEICHIHA YKOJITIAM b
KO IAN BT

TEKCepy akTiCiH jkacay
— xyHTi30emik 10 xyH
imiHge; KyxXaTTapasl

. 30 muHyTTaH acmaiasl 30 MHUHYTTaH KOMHCCHUSHBIH KYHTi30eIiK
5 OpslHgamy Mep3iMi N o
acranabl KapayblHa ycbiHy — 10 KyH iminzge
KYHTI30enik 3 KyH
iminge
KECTEHIH KaJIFachl:
PociMHIH
1 (ic-KEMBLIBIH) HOMIipi 5 6 7

Kepcerinerin
KepcerineTin KbI3METTI L . KBI3METTI
. . . Kepcertinerin KpI3MeTT1 ..
2 KypbutbIMABIK OeiMIIENepAiH aTaybl OepymIiHiH .. OepymiHig
OepyIIiHiH 6acIIBICHI
OPBIH/IAYIBICHI KeHCce
KBI3METKEpi

KOMUCCUA OTBIPHICBIHBIH

.. OIapTTBl HEMECE
XarraMacbl HCET131HAC . .
mmapTKa HEMECE A2JICIA1 JAJICIIa1

TapTy bl
TIpKeHTI

PociMHiH (iC-KUMBUIIBIH) aTaybl KOHE

mapTTbIH 3K00aCHIH
OJIapAbIH CUIlaTTaMacChbl

. 0ac TapTyra KOJI KOsiibl | 0ac
HeMmece monenmi Gac

TapTyIbl JailbIHAN bl

HIaPTTHl HEMece AQJIeNli MIapTThl HeMece
Jonenai

Oac TapTymsl

MIapTTHIH  K00achIH

Keneci pacimMpai )
. . HeMmece Joienni Oac
(ic-KMMBUTABI) OpBIHIAYIBI OacTay YIIiH Oac

. . . TapTyabl
4 Heri3 00JaTBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI L .
KOPCETUIETIH KBI3METTI

TapTyabl
KOPCETIJIETIH KBI3METTI KOPCETIIeTiH

KepceTy OOWBIHIIA PaciM (iC-KHIMBLI) .. OepymiHiH  KeHce KBI3METTIi
. OepymIiHiH OacIIBICEIHA )
HOTHXEC1 KBIBMCTKEPIHEC ajJyuaibira
YCBIHABI . .
JKOJI A IbI Gepeni
KYHTi30exdik 30 MuHyTTaH

5 Opsiagany mMep3imi

5 KYH imriHme

30 MUHYTTaH acHaiabl

acIan bl

"Banans! (6ananxapsl) MaTpOHATTHIK
Topbueneyre 6epy"”

MEMITEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET
periaMeHTiHe

2 -KOCBIMIIIA

Op0ip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLNIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK
GemiMmenep (KEI3METKEpIIEp) apacChHAAFEI paciMaep (iC-KHMBLIIAp)

PETTLUIIrHIH CHIIaTTaMachl



Kepcerineriu
KBISMETT] amymisl:
Ky>KaTTapast
KOPCETIIETiH KbI3METTI
Gepyumire ycoiHy

KepcerisieTiH Kpi3MeTTi
Gepy1iHiH KeHCe KbI3METKepi:
KYJKATTapbl TipKey, KepceTineTin
KBI3METTI alylubIFa THICTI KY:KaTTapabiK
KabblJIIaHFaHbl TYpaJsl Koxat Gepy
KOHE KYIKaTTAPABl KOPCETINEeTiH KbI3METTi
GepywiHiH GaciubIChIHA YCBIHY
(30 MuHYTTaH acnaiabr)

Kepcetinerid Kbi3mMeTTi
GepynriHis 6acnibiChl:
Ky>KaTTap/lbl Kapay XoHe
KepCeTIIeTiH KbI3METTI
GepyIiHiH OpbIHAAYIIBICEIHA
xKoONpAy
(30 MuHyTTAH acmaiapl)

Kepcerineris Kpi3meTTi
6epyLriHiH OpBIHAAYLIBICHL:
KYKaTTap/sl Kapay, TeKcepy aKTiciH xacay
JKOHE KYIXKATTApALI KOMHCCHSHBIH
KapaybiHa YCbIHY
(Tekcepy akTiciH xacay — KyHTi30enik
10 xyH iwiHpe; KyKaTTapas!
KOMMCCHAHBIK, KapayblHa YCBIHY —
KYHTi36enik 3 kyH iuriHze)

l

Komuccus:

Ky)KaTTap/isl Kapay, IemliM WhIFapy XoHe
KOMHCCHS OTBIPBICHIHBIH XaTTaMachlH
KOpCeTiNeTiH KpI3MeTTi Hepyuiire xonaay
(xynris6enix 10 xyH iminne)

i

Kepceriierin KbI3MeTTi
GepyuriHiH OpbIHAAYIIBICHE:
KOMHCCHS OTIPBICHIHBIH
XaTTaMackl HeriziHae WapTThIH K0GacklH
HeMmece jJonenni 6ac TapTybl naisHA”y
JKOHE KOpCeTiNeTiH KbI3MeTTi Gepyminin
GacIIBIChIHA YChIHY
(xyHris6enik 5 kyH iwinae)

Kepcerinerin Ke3meTTi
6epymiHiH 6acIIBIChL:
apTKa Hemece aaneani 6ac
TapTyFa KOJl KOIO XoHe
KOpceTiieTiH Kp3mMeTTi Gepyminin
KeHce KpI3MeTKepiHe Jomnay
(30 MuHyTTaH acraizsr)

Kepcerinerin kersmerti
GepymiHiH KeHCe KbI3METKepi:
IIAPTTHL HEMece foNnei 6ac TapTy bl
TipKey J@oHe KOPCETINeTiH KbI3METTI
anyusira 6epy
(30 MuHyTTaH acmaiiel)

"Banans! (OanmanapIer) MaTpOHATTHIK
TopOueneyre 6epy"”

MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe

3 -KoChIMIIIA

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCEeTyTe TapThUFaH rpa(pUKaIbIK HEICAHJAFEl
aKMmapaTTHIK XKyHeJIepaiH (yHKOHOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLUI JAarpaMMackl



KepcerineTiH KpI3METT] anyinbl:
NopTania TipKeneai >koHe MEKTPOHNBIK CYPAHBIC TIEH KYKaTTapAbl AKOILai Kbl

Y

KopcerineTin KpI3MeTTi GepyuidiH KeHce KBI3METKEpI:

EKTPOHABIK CYPAHBIC MEH KYKaTTapabl KAOKNIAR/IE, KOPCETINETIH KpISMETT] ANy IIBIHBIH, (OKEKe
KaGHHETIHEY HEKTPOHABIK CYPAHbIC NEH KYKATTAPAbiH KaObinJaHFassIfel Typansl xabapnama
FKONOANIB! oHe KYIKATTApAE! KOpCeTiAeTiH Kpi3MeTTi Oepyminig GacIbICHIHA YCBIHATEL
(30 mMunyTTaH acnaiapl)

¥

Kepcerinetin kpi3sMeTTi Oepyliniy GacHIsIChL
KYJKATTapAbl Kapai bl )KoHe KOPCeTieTiH KeI3MeTTi Gepylitil OpsIHIaYIIBICHIHA KO AATTb]
(30 MuHyTTaH acnaias)

h 4

KepcerineTid KpiaMeTTi GepyLIiHIK OpbIHALYILIBICHL:
K\OKATTApAbL Kapai/isl, TeKCepy akTiciH kacaiifpl )KOHE KOMMWCCHSIHBIH KapaybIHa YChIHAIB!
(Texcepy akTiciH xacay — KyHTi30enik 10 KyH imiHAe; KYKATTapAbLl KOMHCCHAHBIH KapayblHa
yCBIHY — KyHTizfenik 3 kyH iminge)

l

Komuccus:
KY)KaTTAp/bl Kapafipt, LielliM MbIFapaabl AIHE KOMUCCHA OTHIPLICBIHBIH XaTTaMachil
KepCeTLIETIH Kpl3MetTi fepymire sonnaiiis!
{xynrizdenix 10 kyu imixge)




l

KepceTinerin kei3mMeTTi SepymiHiH OpLIHAAYIUEICH

KOMMCCHA OTHIPHICHIHEIH XaTTaMachl HeriziHze wapT )ko0acklH HeMece Oonenji 0ac TapTyasl
JalbHAAiABL XaHe KOPCETINeTiH Kbi3MeTTi DepyiiHiH 0aciubiChiHA YCBIHAET

(xyntizbenik 5 kyH iinzae)

h

Kepcerinerin kersmerti 6epyuiniy Oacmsicsl:
IIapTKa HeMece mafeifi 6ac TapTyra KO KOSbl XaHe KOPCeTLIeTiH KbI3METTi OepyLiiHiK
KeHCe KbIZMETKEPiHE XKOmaai sl

(30 MuHyTTaH acnaiasl)

A 4

Kepcerinerin ksr3MeTTi GepymiiHiH KeHce KbI3MeTKepi:
panenni 6ac TapTy HEMece IAPT Kacacy Typans! xabapaaMaHs! TIpKeiai xoHe KepCeTineTin
KBISMETTI ANYIUBIHBIH «keke kabHuHeTiHe» xongaias!
(30 MumyTTaH acnaiabl)

]
J
?

h,

KepcetineTiH KpI3METT] aTylibl:
LIAPT JKacacy Typanipl XabapiamMans! anFaHHaH KeHiH xabapnamaia KepCeTiNreH MekeHxaH
GoHBIHIIA [IAPTKA KOO KOs ABI XOHE KOPCeTUNeTiH KbI3MeTT] OepyIiHin KeHece KbI3METKEPIHEH alaibl

"Bananb! (Oanamap/pl) maTPOHATTHIK TopOueneyre oepy"

MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PErJIaMEHTIHE

4 -KoCBIMIIIA

MeMJteKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ 11H OU3HEeC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI

D A 2 ;
Kepcerinerin B (@ Kepcerinetin Kepcerinerin 1 Kepeetinerit KpisMert Kontnccus i \]
KBI3METTI ATyIIBT Kbi3METT Gepyniinii KBI3MeTTi Gepyrinin GepyuiHiK
KEHCE KbI3MeTKepi Gaciubicl . OpHIHIAYIBICH!

A D B = e Gl g -
p- N ———— = NG - A
Ky>KaTTapabl Ky’KaTTapabl TIpKeH i, KyKaTTapasl Kapaiiasl KYKaTTapJbl Kapai/bsl, KyxaTTapjibl Kapaipl,

KOpCETINeTiH BN KOpCETINEeTiH L5l KxeHe KepceTineTin N Tekcepy aKTicin [ieiriM IbIFapajibl XKOHe e
KbI3MeTTi Gepyuire KBEI3METT] aJyIIbIFa KBI3MeTTi GepyIIiHiH JKacaipl KoHe KOMUCCHS OTBIPBICBIHBIH
YCBIHa/IBI THICT] KY)KaTTapIblH OpbIHIAYIIBICHIHA Ky»KarTappl XaTTaMachiH KepceTineTin
KaObIIIaHFAHbI JKOIAAHIE! KOMFECCHSTHBIH, KbI3MeTTi Gepymire
TypaJisl Konxat Oepenl KapayblHa YCHIHAIbI KO AAMIB
HKOHE KY)KaTTap/bl
KOPCETLIETIH KbI3METTI
GepyIinin .
6&(:]11]:1051}]/{3 YCHIHAZBI 3031:::;;[:11—1 TeKCepy aKTiciH Kkacay KYHTi3§e {Iix
- - KyHTl36§ml< 10 Kyt iwinze
10 kyH iminme;
KY’KaTTapasl
30 e KOMUCCUSHBIH,
BRIALIEE KapayblHa YCBIHY —
KyHTi30enik 3 KyH
\‘ o imiHme
____________________________ T 1 et | et
- N I J /




KECTEHIH JKaJIFachl:

e (e e e L S e
GepymiHiH ‘GepyLiHiH GacuIbICH ~ OepymwiHiH KeHCE
OpBIHAAYIIBICH LS e KbI3MeTKepi
(T YT —YT — )
KOMHCCHS [IapTKa HeMece Janenmi IIApPTTHl HEMece AdMesl
OTBIPBICHIHbIH b Oac TapTyra Kol Kosiapl | | 4 ©ac TapTyapl Tipkeiai
XaTTaMacel Heri3iH/ae JKOHE KOpCEeTUICTIH HKOHE KOpCeTLUIETIH
LIAPTTHIH K00achlH KBI3METTI OepyILiHIH KBI3METTI aJlyllblFa
Hemece Jganenji 6ac KeHCe KbI3MeTKepiHe Oepeni
TapTyAbl AaiiblHAANIbI JKoJIIan bl
HKOHE KOPCETUIETIH
KbI3METTI DepyLiHiH
Oepyurinig 6acubichiHA 30 MunyTTaH
YCBIHA/IbI acraimsl
30 MuHYTTAH
acnai bl
KyHTiz0enik
5 KYH iWiHae
\. A J\ J

[TapTTHI OenrinemMenep:



- - MeMJIEKETTIiK KbI3MET KOpCeTyliH 6acTamybl HEMECe asKTamybl;

KOpCETIIeTiH KbI3METTi allyIbl paciMiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH) XKOHE (Hemece) KopceTieTin Kpi3MeTTi GepyiHin KypbutbiMAbIK GenimMuienepinin
(KpI3METKeEpIEpiHiH), O3re yHbIMIapAbIH HEMece KOMHCCHAIAp/bIH aTaybl;

0 - TaH/ay HYCKachl;

> - KeJieci pacimre (ic-KMMBUIFA) OTY.

KpI3p110p1a 00IBICH OKIMIITIHIH
2016 xpurel 29 akmangarsr Ne 372
KayJIBICBIHA
7-KOChIMILIa
KpI3p110p1a 00JIBICH OKIMIITIHIH

2015 >xpurret "2" Kazannarsr Nel79
KayJIBICHIMEH

OeKiTiiarex

"Basa aceipan ayra TUIEK OUIAIpreH agaMIapIsl ecemnke Koo' MeMJIEKeTTiK
KOPCETLUIETiH KbI3MET PErIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

KepcerinieTin KbI3METTI OEpyIIiHIH aTaybl: ayAaHAap IbIH XKOHE 00JIBICTHIK MAHbI3bI
O0ap kamaHweiH OumiM Oemimzaepi (OymaH opl — KOPCETINETIH KbhI3METTI Oepyii).
MeminekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy YUIIH OTIHIITepal Kadbuiaay:
1) kepcerimeTiH KbI3METTI OepymiHIH KEHCECI;
2) "27eKTPOHABIK YKIMETTIH" www. egov. kz BeO-mopTasl (OyaaH opi — mopran )
ap KBl JI B Ky3ere achIpPBITAdB.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECIH Oepy KOpCeTIIeTiH KbI3METTI
OepyuIiHiH KeHcecl apKBLIBI Ky3ere achIpbIJIaJbl.
2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HBICaHbl — JJEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/AbIPHIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpIHIE.
3. MemiuekeTTiKk KOpCEeTINeTiIH KbI3MET  HOTHUXECI:
Kepceruierin KpI3MeTT1I Oepyliire Xyrinren kesae - "Otbdacel xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTapbIH OCKITY Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukace! binim sxoHe FbuibiM MUHUCTPIHIH 2015 sxbinrsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyiipeiFrbiIMeH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBHIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizimiminge Ne 11184 Gosbinm TipkenreHn) Oekituired "bama acelpam amyra Tijek
OUIIIPreH alaMIapabl €CENKe KOW" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIaPThIHbIH
(Oyman opi - ctangapT) l-KochIMIlIara CoWKeC HbIcaH OoifbIHINIA Oaja ackIpan amxyra
yMiTkep(iep) ©0ody MYMKIHAINT (MYMKIH €MECTITl) Typajbl KOPBITBIHIBI.



[Topranra — cTaHAAPTTHIH 2-KOCHIMILIACKIHA COMKeC HbICAH OOWBIHIIA 6alla ackIparl
anyra ymitkep(Jiep) 0071y MYMKIHJIN (MYMKIH €MECTIr1) Typajibl KOPBITHIHABIHBIH
AW bIHIBIF bI Typajbl xabapiaama (Obynaun opi — xabapiama).

KepceTineTid KbI3METTI ayiibl XadapiaMaHbl ajJFaHHAH KeHlH 0ana acelpan ainyra
yMiTkep(Jiep) O0yAbIH MYMKIHAIT (MYMKIH €MECTIri) Typaibl KOPBITBIHIBIHBI ally
YIIiH Xxabapjamaza KepCeTIIreH MeKeHXkail OoibiHIa xabapiacybl KaxerT.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - Kara3 TYpIHJE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KepceTy OOoMbIHIIA pacimMal (ic-KUMBLIIRI) OacTayra
HETri3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIbIHbIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyurire 0ana
aceIpan ajyfa TIJeK OUIAIpy Typalibl OTIHIII YCBIHYBl HEMECe IMOpTall apKbLIbI

AIIEKTPOHABIK KyJKaT HBICAHBIHIAF bl CYpaHBbIC XKOJTayhl.
6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMMBIJIJIBIH ) Ma3MYHBHI, OpPBIHIAYIBIH Y3aKThIFBI:
1) kepceTiieTiH KbI3METTI alyIlbl KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepytrire 9-tapmarbina
colikec KY>XXaTTap bl YCBIHAIBI;
2) KOpPCETIIETIH KhI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KYKaTTap/bl TipKeui,
KOpCETINEeTIH KBI3METTI alyumblFa:
OTIHIMITIH HOMIpI JKoHE KaOblJIgaHFaH KYHI;

cypanaTblH MEMIIEKETTIK KBI3METTIH TYPI;

Koca OepiiareH KyXaTTapJblH CaHbl MEH aTayhl;

Kyxartap OepimeTiH KyHi (yakbIThl) MEH OPHBI;

OTIHIIITI KaObLIaFaH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KbI3METKEPIHIH aThl, TET1,
COHOaM-akK OKECIHIH aThl (6ap Oonranma);

KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH TErl, aThl, COHJIal-aK OKeCIHIH aThl (OoFaH
kKarganga) skoHe OaliaHbIC TelepoHAAphl KOPCETUINeH THUICTI KYXKaTTap/blH
KaObUITAHFaHbl TypaJibl KOJXaT Oepenl jKoHEe KYXKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuIiHiH OacuibIChIHA YCBHIHAJIBI (oTHI3 MHUHYTTaH acmambl);

3) KepceTieTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acIIbIChl KYKaTTap bl Kapaiabl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIiHIH OpPBIHJIAYIIBICHIHA KOJIAANABl (OThI3 MUHYTTaH
a cmawumgs ) ;

4) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICHI KY)KaTTapAbl Kapaubl,
KOPCETUIETIH KbI3METT] AJIyLIbIHBIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK JKaFAailiblH TEKCEPY AKTICIH
(Oyman opl — TeKcepy akTicl) »Kacaiijipl, Oama acelpan ailyra YMITKEp OOJyIIbIH
MYMKIHAITT (MYMKIH €MECTIr1) Typajbl KOPBITBIHABIHBI (OyJaH 9pl — KOPBITHIHIBI)



JTalbIHIAN B )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiHIH OacIIbIChIHA YCHIHABI (TEKCEpY
aKTICIH jKacay - KYHT130€J1K OH KYH ILITHJE; KOPBITHIHBIHBI JAaHbIH/IAY XKOHE YCBIHY -
KYHTI130€miK y I KYH imiHge);
5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyITiHiH 0aclIbIChl KOPBITHIH/BIFA KOJI KOSI/IbI )KOHE
KOPCETUIETIH KhI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHE KOl bl (OThI3 MUHYTTAaH
acmaumnagese ) ;
6) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OEpYILIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KOPBITBIHIBIHBI TIPKEHI1
KOHE KOPCETINeTIH KbhI3METTI anymibiFa Oepeni (OThI3 MHUHYTTAH acHaijibl);
7) KOPBITBIH]IbI HOTUKECIMEH OH KOPBITBIH/IbI O€pUITeH KOPCETINETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBI KOPCETIJIETIH KhI3METTI OEpYIIiHIH OpPBIHAAYIIBICH Oana acklpam aixyfa
TUIEK OUIJIpreH ajgaMJap/bl ecemke ajay KypHajJblHa >ka30a €Hri3y apKbUIbl Oana
aceIpamn alyra YMITKEp peTiHAE ecemKe KOsAAbl (OThI3 MHHYTTAaH acIaijbl).
Keneci pocimai (ic-KuMbUIZIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oJjaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (pCiMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI KoHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK OejiMinere 0epiry TopTioi
KOPCETLJI€ OTBIPBIIN) CUMIATTAMACHI OChI PETIAMEHTTIH |-KOCBIMIIACHIHA KEATIPLITeH.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOpTiOiHiH CHIIATTaMachl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH  KYPBUIBIMABIK  OeliMiienepiHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KBI3METKEePI;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI O€pymIiHIH OpPBIHIAYIIBICHI.

8. 9pOIp pacimMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFbl KOPCETLIE OTHIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
Oenimiiesnep (KbI3METKEpJEP) apachblHIArbl paciMiaep (iC-KUMBULAAP) PETTUIITIHIH
cumarTaMachl  OCbl  PErJaMeHTTIH  2-KOCBIMIIACHIHJA  KEJTIPIJIreH.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIlieNIepiHiy (KbI3METKEpIIEPiHiH) paciMaepi (1Ic-KUMBLUIIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIJIapbl PETTUIITIHIH TOJBIK CUIIATTaMAacChl OCHI PErJIAMEHTTIH 4-KOChIMIIIAChIHA
ColiKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OU3HEC-TPOIeCTePIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepceTiaAreH

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH OW3HEeC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTAMAJBIFBl "
Ke3beutopaa o0bICHIHBIH 01711M OacKapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeciHiH, Kpi3butopaa
00JIbICHl  OKIMIITIHIH, KpI3puiopaa Kanackl XoHE ayJlaH OKIMIIKTEPIHIH pecMU
UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHLIABI.



4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KepceTy OapBICHIHIA aKIapaTThIK, KyHeIepIi
naliganany TopTiOiHiH CHITATTaMachl

10. MemiekeTTiK KbI3METTI MOpTajl apKbUIbl KOPCETY Ke31HJEr!T KOPCEeTIIETIH
KBI3METTI Oepymri MeH KOpCETIIeTiH KbhI3METTI alyIibl paciMaepiHiH  (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH)  KE3eKTLIIrN  MEH KYTriHy  TOPTIOiHIH  CcHUMATTaMachl:

1) xepceTiieTiH KbI3METT1 alylIbl MOpTajaa TipKeJedl *KoHE KOpCEeTIIeTiH
KBI3METT] aJIYHIBIHBIH JJIEKTPOHABI—IHUPILIK KohaTaHOackl (Oyman opi - DIIK)
KOWBUTFAaH AJIEKTPOHABIK KYKaT HBICAHBIHJIAFBI CYpPaHbIC (OyIaH opi — DIIEKTPOHIBIK
CYpaHbIC) TMEH CTaHAapTThIH 9-TapMarblHa COWKEC KYXKaTTapIbl KOJIJAANIbI;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 DJICKTPOHABIK CYPAHBIC
NeH KYKaTTapapl KaObUIAAIbl, KOPCETIIETIH KBI3METT] aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOWHETIHe
" BIEKTPOHABIK CYPAHBIC MEH KYXKaTTapAblH KaObLIAaHFaHIBIFEI Typaibl Xabapiama
KOJITAMABl JKOHE KYXKAaTTapJbl KOPCETUIETIH KhI3METTI OepylriHiH OacuibIChiHA
YChIHA b (oTHI3 MHUHYTTaH acmauabl);

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChl KY’KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpYIIiHIH OpPBIHJIAYIIBICHIHA JKOJIaiabl (OTHI3 MHUHYTTaH
a cmawuags ) ;

4) KepceTUIeTiH KhI3METT1 OepyYIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KAaTTapbl Kapaiiabl,
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTBIK JKaFAailiblH TEKCEPY aKTICIH
(Oyman opi — TeKcepy akTicl) »Kacaiijipl, Oama acwlpam ailyFa YMITKEp OOJIyIbIH
MYMKIHJIIT1 (MYMKIH €MECTIr1) Typajbl KOPBITBIHABIHBI (OyaaH opi — KOPBITHIHIbI)
JANBIHIAN TR )KOHE KOPCETITIETIH KBI3METT1 OepyIiniHiH 6acIIbIChIHA YCHIHABI (TEKCEPY
aKTICIH Kacay - KyHTI30€JIK OH KYH 1II1H/Ie; KOPBITHIHIBIHBI JalbIHIAY KOHE YCBIHY -
KYHT130€miK y I KYH IMiHAEC);

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChl KOPBITHIHABIFA KOJ KOSbI )KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHE JKOMIaN bl (OThI3 MUHYTTaH
acmawugs ) ;

6) KepCeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEpl XxabapiiaMaHbl TipKe i
KOHE KOPCETIJETIH KBI3METTI AyIIBIHBIH 'KeKe KaOWHeTiHe" KoJmaiabl (OThI3
MUHYTTaH acmauael);

7) KOPBITBIHIbI HOTUKECIMEH OH KOPBITBIH/IbI O€pUIr€H KOPCETINETIH KbI3METTI
aJyIIBIHBI KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH OpBIHAAYIIBICHI Oana acepall amxyFa
TUIeK OUIJIpreH ajgaMJap/bl €cenke ajay KypHajblHa >Ka30a €Hri3y apKbUIbl Oana
acpIpall alyra YMITKEp peTiHJe ecemnke KOsAIbl (OThI3 MHHYTTAaH acHaijibl).

MeMJIEKeTTiK KbI3MET KOPCETYTre TapThUIFaH IPaUKaIbIK HICAHIaFbl aKIapaTTHIK
KyenepaiH (yHKIIMOHAIABIK 63apa 1C-KAMBUT JUarpaMMachl OChl PErJIaMeHTTIH 3-
KOCBIMIIIACHIH/Ia KEJTIPIITEH.



"bana aceIpan ajy¥ra Tijek Oinaiprex
aZamaap/bl €cenke Kow'"

MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET

pernIaMeHTiHe

1- KoceIMITIa

Keneci pacimzi (ic-KuMBUIABI) OPEIHAAYAH 0acTay YIOiH Heri3 00IaThH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi kepceTy OoHbIHIma pociM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKEC] )K9HE OHBIH, 0aCKa KYPBUIBIMIBIK
Gemnimimere Gepity TopTiOi KepceTiie OTHIPHIT) CHIIATTaMaCkl

PociMmHig
1C-KAMBUIJIBIH
1 ( .. ) 1 2
HOMIpi
Kepcerinerin .
. KepcerineTin
KypbUIbIMABIK  KBI3METTI .
. . .. KBI3METTI
2 GemiMienepiH OepyIIiHig .
OepymriHiH
aTaysl KeHCce
. OacIuIbIChI
KBI3METKepi
KYKaTTapIbl
TipKe# i XKoHe
.. KOPCETIIETIH
PociMHIH P .
. KBI3METTI
(ic-KUMBUIIBIH) KYKaTTapbl
aIymIbIFa .
3 aTaybl JKOHE .. Kapai sl
THicTi
OoJapbIH
KY’KaTTap/IbIH
CHIIATTaMaChI
KaObUITaHFaHbI
TypaJbl
KoJxaT Oepeni
Kemneci pacimai
(ic-KUMBLIIBI)
OPBIHIAY bl
Oactay YIIIH KyXaTTapJel KYXKaTTapJbl
HeTi3 OOoNaThIH KOpCETIJETIH  KOPCEeTINETiH
4 MEMIIEKETTIK  KBI3METTI KBI3METTI
KBI3METTI OepymriHiH OepymriHiH
KepceTy OacmIipiChIHA  OPBIHIAYIIBICHIHA
OoMBIHIIA YCBIHAIBI JKOIIaiIbI
pacim
(ic-KuMBbLI)
HOTHIKECL

30 munyrradn 30 MUHYTTaH

5 Opsinagany
acmaibel

Mep3imi acmamnapl

Kepcerinetin Kepcerinerin

KBI3METTI KBI3METTI

OepymriHig GepyuriHiH

OPBIHIAYIIIBICH OACIIBICHI

KY’KaTTapabl

Kapausl,

TeKcepy

axTicin KOPBITHIH/IBIFA
. KOJI KOSIJIbI

JKacaiipl )KoHe

KOPBITHIH/IBIHEI

HaWbIHIAN I

KOPBITHIHIBIHEI KOPBITHIHIBIHEI

KOPCETUIETIH  KOPCETIJETiH

KBI3METTI KBI3METTI

Oepyurinig OepymiHig

OacmipIChlHA KEHCe

YCBIHA B KBI3METKEpiHe

JKOJIIAN b1

TeKcepy

aKTICiH )acay

- KYHTI30eik

10 xyH inmiHme;

30 mMuHyTTaH

KOPBITBIHABIHEI o
acrianibl

JanbIHIAay
OHE YCBIHY -

5 6
Kepcerinerin .
. Kepcerinetin
KBI3METTI i
. KBI3METTI
OepymriHiH .
OepymriHiH
KeHCce
. OPBIHIAYLIBICHI
KbI3METKepi
KOPBITBIH/IBI
HOTHXKECIMEH
O H
KOPBITBIHABIHBL KOPBITHIH b
TIpKEHA1 Oepinren
KOpPCETiIeTiH
KBI3METTI
ATy IIbIHbI

6ama acwlpan
ajlyra TiJeK

Gingiprex
agaMIapubl
ecemke aiy
KOPBITBIHABIHEL oo niria
KOPCETUIETIH o160 enrisy
KBISMETTI apKbUIbl Oana
anyIbira aceIpan aixyra
Gepexi YMiTKep
peTiHe ecenke
KOSLIBI

30 MHHYTTaH
acrmansl



Op0Oip paciMHIH (iC-KHMBUIIBH) Y3aKTHIFE KOPCETiJIE OTHIPHII, KYPBUIGIMABIK

KYHTi30euiK 3
KYH imrinmge

30 MuHyTTaH

acIan bl

"Bana ackipar anyra Tijiek Oinaiprex

agaMaapasl ecenke Kow"

MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET

periameHTiHe

2 -KOCBIMIIIA

GemiMmenep (KbI3METKEpIIep) apaChIHAaFbl paciMaep (iC-KMMBLIIAp)

PETTLIrHIH CHIIaTTaMacChl

Kepcerinerin
KBI3METT] alyIbl:
Ky>KaTTapsl
KOPCETiNETiH KbI3METTi
Gepyuiire ychiHy

KepcerineriH Kpi3MeTTi
GepyILiHiH KeHece Kbi3MeTKepi:
KY>KaTTaplibl TipKey, KepceTieTin
KBI3METTI alylibIFa THiCTi
Ky>KaTTapAblH KaObUILAHFaHb! Typaibl
KOJIXaT 6epy XoHe KYXKATTapabl
KOpCeTineTiH Kpi3meTTi Gepyminin
BacibIChbIHA YChIHY
(30 MHHYTTaH acnaifapr)

Kepcerinerid KpiamerTi
Gepyuiniy 6acbICHL:
KY>KaTTapbl Kapay jaHe
KOPCETINeTiH KbI3METTi
GepyLliHiH OpBIHAAYIIbIChIHA
KOTAAY
(30 mMuHyTTaH acnaibr)

KepcerineTin Kei3MeTTi
GepyIiHiH OphIHAaYIIBICHL:

KepcerineTin KpismMeTTi
Gepy1iHiH GacIubiCh:
KOPBITHIHALIFA KONl KOO
JKOHE KOPCEeTiNeTiH
KBI3METTI Gepyinin kence
KbI3METKEPiHe Jxonaay
(30 MuHYTTaH acnaiizer)

!

KyKaTTapbl Kapay, TeKCepy akTiciH
xKacay, KOpbITBIHABIHbL JalbIH/AY HKaHe
KOpceTineTin KeI3MeTTi Gepyiniy
GacIIBICHIHA YChIHY
(Tekcepy akTiciH xacay - KyHTi36esik
10 xyH iwinae;
KOPBITHIHABIHBL AalbIHAAY XKOHE YChIHY -
KYHTi30enik 3 kyH iminae)

Kepcerinerid keismeTTi
Gepy1uiHiH KeHce KbI3MeTKepi:
KOPBITHIHABIHBI TIPKEY XKoHE KOpCeTieTiH
KBI3METTI aurymnisira Oepy
(30 MuHyTTaH acnaiinsl)

.

KepceTineTiH KbI3METTi
GepyLliHiH OpBIHARYIIBICHE:
KOPBITHIHAb! HOTHKECIMEH OH KOPbITHIHBI
GepinreH KOpCeTiAETiH KbI3METTI ANy IIbIHb
6ana ackIpan anyra Tilek Oinnipren
ajamapabl ecenke any XKypHaibiHa xa30a
€Hri3y apKbUIb! Gasa acklpan aryFa
yMiTKep peTiHze ecenke Koo
(30 MuHyTTaH acmaigsl)

"Bana ackipar anyra Tijiek Oinaiprexn

agaMaapasl ecenke Koo'

MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET

periameHTiHe

3 -KoCBIMIIIa

MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyre TapThUFaH rpa(UKaIBIK HEICAHJarbl
aKmapaTTHIK XKyHeJaepaiH (yHKOIHOHAIBIK 63apa iC-KUMBLI UarpaMMackl



KepceTineTiH KbI3METTI allylLbL:
TIOPTANIA TIPKeIe Il JKIHE 3JIEKTPOHLIK CYPAHBIC TIEH KY3KATTAp/IbI XK O 1aH bl

Y

Kepcerinerin kpi3MeTTi GepymIiHiz KeHCe KbI3METKEpi:

JIEKTPOHIBIK CYPAHBIC MEH KyKaTTap/bl KaObLIIalibl, KOPCETIIETIH KbISMETTI allyIIBIHBIH (KEKe
xaOUHETIHE» IMEKTPOHABIK CYPaHbIC TIeH KyKaTTap/IbIH KaObUIIaHFaHIbIFL Typansl xabapiama
KONIANIBI J)KIHE KYIKATTAP/BI KOPCETiNeTiH KbI3MeTTI OepyLIiHiH 6acIIbIChIHA YChIHA/bL
(30 MuHYTTAH acnaiiasr)

A

KepcerineTin Kp3MeTTi Oepyinin Gacibichl:
KYKATTAp/Ibl Kapai/isl JKoHe KOpceTineTiH Kbi3MeTTi GepyIIiHiH OphIHAaY BICEIHA KOJLAAH/IbI
(30 MuHyTTaH acnaiibr)

A 4

KYKATTap/Ibl Kapaiiibl, TeKcepy akTiCiH »acalinbl, KOPBITHIH/IBIHE JAaibIHAAH/Ab XKIHE
KOPCETLNETIH KI3MeTT] OepyImiHiH GaciIbIChiHa YCHIHALBI
(Texcepy akrici xacay - kyHrisbenix 10 kyH immiHAe; KOPBITEHIHABIHEL AaiibIHAAY KAHE
YCBIHY - KYHTI30enik 3 KyH inriHze)

h 4

Kepcerinerin kpi3aMeTTi GepyIiHig 6acmbichl:
KOPHITBIHIBIFA KOM KOSIBT sKaHe KbI3METT] OepylliHiH KeHee KpI3MeTKepiHe JKoNmaiiipn
(30 MunyTTaH acnaiiasl)

A

Kopcerinerin Kpi3MeTTi GepymiHiH KeHce Kbl3MeTKepi:
xabapiamaHsbl TipKeiiai oHe KepCeTiTeTiH KbI3METTi iy IbLIHbIH
«xexe KaOMHeTiHe» KoIainsl
(30 MuHyTTaH acnaiapl)

KepcerineTin kb3meTTi OepyIIiHiH OPBIHAAYILICH }

h 4

KepcerineTin Kpi3mMeTTi GepyiiHiH OpbIHAAY IIBICHL:

KOPBITBIH/IEI HOTHKECIMEH OH KOPBITBIH/E! OepinreH KopceTineTiH KpI3METTi ATyl Hb]
KepCeTineTiH KpI3MeTTi GepymiHiH OpeIHAaYIIBICH Oana acklpan anyFa Tinek Oiipren agamiapisl
ecerke aly JKypHasblHa a30a eHrizy apKbelUibl 0aa acklpan amyFa yMITKep PeTiH/Ae eCenKe KOos/Ibl

(30 MunyTTaH acnaiam)

"Bamna aceipam anyra Tilek OUTipreH
azaMIapabl ecenke Koo'
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe

4 -KOCBHIMIIIA



MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHiH aHFKTaMAJIBIFEI

KyOKaTTapabl KyoKaTTapabl Tipkeiiai, KyoKaTTappl Ky>KaTTapasl KOPBITBIHIbIFA KOPBITHIHABIHBI KODBITBIHIBI
Kepcerine-r‘iﬂ Ay KOPCETINETIH KbI3METTi Kapaijwl skone_{|| Kapaifbl, Tekcepy KOJI KOA/bl Xoue | | | TipkeHai xoHe HOTIKECIMEH OH
KbI3METTI anyuisIFa THiCTi KepceTieTiH aKTiciH xacalifipl, (P KepcerineriH KOPCETLIETIH KOPBITBIHARI Gepinrex
Gepyuiire KYXaTTapIblH KBI3METTi KOPBITBIHIBIHBI KBI3METTI KBI3MeTTi KOPCETUIETIH KbI3METTi
YCBhIHAB KaGBLIIaHFAHbl TYpaibl BepyuriHiy JanbIHIAAIB] KOHE Gepyminin kerce | | |anywsira 6epeni| || anymsinsr 6ana aceipan
Konxat Gepei xoHe OpPBIHAAYIIBICHIHA KepceTineTin KbI3METKepiHe anyra Tifiex Gingipren
KyoKaTTap/bl KOpceTiIeTiH KONJAN B! KBI3MeTTi GepymiHiH oAl afaMaapbl eCenke any
KpI3MeTTi GepyIiniy GacIIbIChIHA YChIHA/IbI JKypHasbiHa xa3ba
6acLIbICEIHA YChIHABI €Hri3y apKbUbl 6ana
% 30 musyTTan . 30 MunyTTaH 30 MUHYTTaH acklpar ajyra yMiTkep
MHUHYTTaH acnate TEKCepY aKTICIH acriafasl acmai sl peTiHze ecenke Kosabl
acnaiapl xacay —
1 (')( ym‘la.ﬁe‘nm ) 30 MuHyTTaH
KYH iwisge; s e
KOPBITHIHABIHBI
NaubIHAay XKoHe
Ho YCBIHY -
KyHTi30eiik 3 KyH
iminge

MTaprTH 6enriTemMenep:

- MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCeTYliH BacTanysl HeMece asKTanysl;

KOPOLTINeTiH KeISMETT anyuibl paciMiHii (ic- KHMBLUIBIHBIH) sKoHE (HeMece) KOPCeTITeTiH KpI3MeTTi OepyLuinid KYpPbUIBIMABIK GorniMuenepiniy
(Kp13METKEPIIEPIHIR), ©3re YHLIMAAPALIH HEMECE KOMUCCHANAPIBIH ATAYH;

- TaHpay HYCKAachl;

- Keneci pacimre (ic-KUMBLIFa) oTY.

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Ka3akcran Pecriy0nukachiHbIH 3aHHAMA KOHE
KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTYThD»y HHIDKK PMK



