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Kaparaaap! 00JIBICH oKIMZITiHIH 0TOACH XoHE Oaanap calachHIa KOPCETLICTIH
MEMIIEKETTIiK KbI3METTep periiaMeHTTepiH OekiTy OoibIHIma keHOip KayIbUIaphiHa
©3repiCTep €Hri3y Typaibl
Kymin sxxoriran
Kaparanapl 00abIchIHBIH 9KIMAITIHIH 2016 xbinFsl 8 KaHTapaarsl Ne 01/03 KaymbiChl.
Kaparanapl o0abICHIHBIH O 1i1eT aenapramenTiaae 2016 xpuirsl 19 akmanmga Ne 3672
6osbin Tipkenai. Kymri xoibuiasl - Kaparauasl 00bichl okiMIIriHIH 2018 xbutFbl 3
mMambIpsarsl Ne 20/02 KayJbICBIMEH

Eckepry. Ky xoiisunast - Kaparanaer o0ibick! akiMairinig 03.05.2018 Ne 20/02 (
aJFallKbl PECMHU JKapHsIJIaHFAaH KYHHEH KEWiH KYHTI30€NIK OH KYH OTKEH COH
KOJITAHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

Kazakcran PecnyOnukaceinbiy 2013 sxbunrel 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3MeTTep Typaubl" 3aHbiHa, "OTOachl oHe Oananap caiachbiHIa
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHIapTTapbiH OekiTy Typaibl" Kazakcran
Pecmy6nukacer binim sxone FeutbiM Munuctpinin 2015 xbutrsl 13 coyipaeri Ne 198
OyipbIFbIHA ©3TepicTep eHrizy Typaisl" Kazakcran Pecnybnukackl bisliM jkoHE FBUTBIM
MUHUCTP1 MIHJETIH aTKapymbIChIHBIH 2015 xbutFbl 2 Kapamagarsl Ne 619 OyiipeireiHa
(HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/ll MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3umiMinae Ne 12366 Gosbln
TipkenTeH) colikec, Kaparauasr 00sbichiabIH oKiMairi KAYJIbBI ETE/L:

1. "Otbacsl xoHe Oananap canachlHIa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP
pernamentTepin Oekity Typanbl" Kaparannbl oOnbichl okiMairiHiH 2015 xbuarel 23
maycbiMaarel Ne 34/17 xaynbsicbiHa (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIl MEMIJIEKETTIK
Tipkey Ti3urimigae Ne 3354 Ttipkenren, 2015 xpuiksl 12 tambizna "Opimer”
aKIapaTTHIK-KYKBIKTHIK akTinep skyuecinme, 2015 xwpurrbl 11 tambizna "OpTanbik
Kazakcran" Ne 126-127 (22 012), 2015 xbret 11 tambizga "UuaycTpuanbHas
Kaparanmga" No 111-112 (21862-21863) razerrepinjie »apusutlanraH) KeJeci e3repicTep
EHT13ICIH:

OCBI KayJIbIHBIH 1-KOCBIMIIAChIHA COWKEC, KOPCETUINeH KayJibIMEeH OeKiTiireH "
bananel (Oamanmapipl) MaTpOHATTHIK TopOueseyre Oepy" MeMIICKETTIK KOpCeTUIeTiH
KBI3MET PETJIAMEHTI JKaHa PEeIaKITUsIIa JKa3blIChIH.

2. "OTtbacsl xoHe Oananap cajachlHAa KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP
pernameHnTTepin Oekity Typanbl" Kaparannbl oO0abIckl oKiMaIriHiH 2015 xbuarbl 23
maycbiMaarel Ne 34/18 kayabpicbiHa (HOpMAaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEPIl MEMIICKETTIK
Tipkey Ti3utimigge Ne 3355 ripkenren, 2015 xbuirel 12 tambizga "Opinmer"
aKMapaTThIK-KYKBIKTHIK akTiiep skyhecinae, 2015 xbuirbl 13 Tambiaa "Opraibik



Kazakcran" Ne 128 (22 013), 2015 xbuirsl 13 Tambizga "Muaycrpuansuas Kaparanga"
No 113-114 (21864-21865) razerrepinje xapusijiaHFaH) KeJecl e3repicTep eHri31ICIH:
OCBHI KayJIBIHBIH 2-KOCBIMITIAChIHA COMKEC, KOPCETIITEeH KayJIbIMeH OeKiTiinreH "bana
aceIpan ajgyfa TiJIeK OULIIpreH agamMaapibl €cenke Koo' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET PETJIAaMEHTI JKaHa PEeIaKITUsIa JKa3blUICHIH.
3. Kaparanapl 00s1bIChIHBIH bisliM Oackapmachl 3aHHamMa ia OeNriJIieHreH TOPTITIICH:
1) ocel KaynbiHblH Kaparanabl 0OJIbICE OIET JeNapTaMEHTIHAC MEMIICKETTIK
TIPKEIYIH;

2) ochl KayJbIHBIH KeulipMeciH Mep3iMIi Oacrna OachUIBIMIApbIHIA KOHE
Kaparauasl oONBICEI OJUJIET JenapTaMEHTIHJIEC MEMJICKETTIK TIPKEITCHHEH KEWiH
KYHTI30€JIIK OH KYH imriHae "OauieT" akKnmapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHAE pPEeCcMH
Kapusayra xioepyai;

3) ocwel KaynwsiHbl Kaparauabl 00ibIchl biniM 06ackapMachIHBIH pECMU
WHTEPHET-PECYPCHIHIA OPHAIACTHIPYABI KAMTaMAChI3 €TCIH.
4. Ochl KayJIBIHBIH OPBIHJIATTYBIH OaKbLIay OOJIBIC OKIMIHIH KETEKIIIIK )KaCauThIH
opbIHOAcapbIHAa KYKTEJICIH.
5. Ochbl KayJibl anFaliKel PECMH KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€eI1K OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.

Kaparaxasr 0671bICBIHBIH
OKIMI H. O6116exoB

Kaparanbl 00JbICH OKIMIITIHIH
2016 2016 xbunrs! 08 KaHTapIAFEI
Ne 01/03 xaysnbichiHa
1-KoceIMIITa
Kaparauapl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 xbuTFBI 23 MayCHIMIAFEI
Ne 34/17 xaymsicbiMeH

OeKITIIa

"Banans! (Oananapabl) MaTPOHATTHIK TopOueneyre 6epy" MEMIIEKETTiK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI

1. XKamms1 epexenep

1. "bananel (Oanmanappl) MaTpPOHATTHIK TopOueneyre Oepy'" MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI (Oy/IaH opi — MEMJIEKETTIK KopceTineTiH Kpi3meT) KaparaHst
00JIBICHI Kajajapbl MEH ayJlaHIaphIHBIH KEPrUTIKT1 aTKapyIIbl Opranaapsl (OyaaH opi —
KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTeal.

OTiHImTEpAl KaOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCeCl apKbLIbI;



2) "3MEeKTPOHMBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl apKblIbl (Oyaan api -
NopTai) *Ky3€re acblpbliabl.

2. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy HBICAHBI: JIEKTPOHABIK (apThLiai
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMmIieKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKECI:

KepceTineTin KbI3MeTT1 Oepyliire >KyriHreH kes3je — Oamanbl (Oanmamapibl)
NaTPOHATTHIK TopOuere Oepy Typaisl mapt He Kazakcran PecnyOnukackl OUTIM xKoHE
FpUTbIM MunucTpinin 2015 xbeuirbr 13 coyipaeri Ne 198 "Or6ack xoHe Oanamap
cajachlHJa KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHIapTTapbiH OeKiTy" OyHpBIFbIMEH
oexituiren "bananwl (Gamamapipl) MaTPOHATTHIK TopOHUeneyre Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CcTaHAapThiHbIH (Oynan opi — Crangapt) (HopmatuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIEpal MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 11184 Gompin tipkenren) 10-
TapMarbIHAa KOPCETUIreH >Karjaiyapia >KOHE HEriziepJe MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyAeH 0ac TapTy TypaJibl JAJIEIII JKayail.

[Topranga — oCcbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAApPThIHA 1-KOChIMINIaFa
colikec HbIcaH OoiibiHIIA OaslaHbl (Oananap/ibl) MaTPOHATTHIK TopOUere Oepy Typasbl
HIapT *acay TypaJibl Xxabapiama (OyaaH opi - mapT kacay Typaibl xabapiaama) HE OChI
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHJIapThIHBIH 10-TapMarblHIa KOPCETIITreH
JKarmaisapaa JKoHe Heri3iep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyleH 06ac TapTy
Typajbl JOJIEIIl Kayail.

KepceTineTin KbI3METTI alylibl MIApT jkKacay Typajbl XabapiaMmaHbl aqFaHHAH
KeiiH OanaHpl (Oananapiabl) MaTPOHATTHIK TopOHeneyre Oepy Typalbl IIapT kacay
YILIiH XabapiiaMaja KepCceTUIreH MEKeHKail OoMbIHIIa Xabapiacybl KaKeT.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYpIHJIE.

2. MeMIiekeTTiK KbI3METTEP KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETLIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMImelrepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MemnekeTTik KbI3METTI KepceTy OoMbIHIIA paciMaepal (iC-KUMbLIAApAbl)
Oactayra HerizneMme CTaHAapTThIH 9-TapMarbiH/la KOPCETUITEH KaXKeTTl KY’KaTTapablH
YCBIHBUTYBl MEH JK€Ke TyJFanapjbiH (OyaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIlibl)
OTIHIII HEMece KOPCETUICTIH KBbI3METT1 aIYHIBIHBIH 3JICKTPOHJBIK CaHIBIK KOJBI (
oynan opi - DCK) KoHMbUIFaH AJIEKTPOHIBIK KY>KAaT TYPIHAET1 Cypay OOJIbIN TaObLIaIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHA KIpETiH paciMaepaiH (
1C-KUMBIIAAPBIH) Ma3MYHBI, OHbIH OPBIH/IATY Y3aKThIFbI:

1 opekeT — KeHce KbI3METKEpIHIH KyKaTrTtapabl KaObLIJaybl MEH TIpKeyi,
KyKaTTap/ el 0emiM OacuisicbiHa 0epyi - 20 (KubIpMa) MUHYTTaH acraiibl.
HOTHKEC1 — KEHCEHIH KY>KaTTap bl Kipic KY’KaTTap KypHaJIbIHAA TIPKEYI.



2 opekeT — KyKarTtapJbl 0eliM O0acHIBICHIHBIH Kapaybl, KY>KaTTapbl jKayarThl
Mamanra 0epyi - 20 (kubIpMa) MUHYT.

HOTHKEC1 — OpBIHAY YIIIH >KayanThl MAMaH]Ibl aHBIKTAY.

3 opeker - jkayanThl MaMaH KyXaTTapJblH CTaHIapTTBIH 9-TapMarblHJIA
KOWBLIATHIH TallalTapFa COWKECTITiH Kapaiasl »koHe Oamanwsl (Oanmamapibl)
NaTPOHATTHIK TOpOHMere 6epy Typalibl IAPTThl JaWbIHAANIBI - KYHTI30€m1K 25 (KublpMa
0ec) KyH.

HOTHXKeCl — Oanansbl (Oananapabl) MaTPOHATTHIK TopOuere 6epy Typasbl MIAPTThI
KOJI KOIOFa JKOJIJIaybl.

4 opekeT - 6eiiM OACIIBICEIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET HOTHKECIHE
KOJ KOOBI - 20 (>kHbIpMa) MUHYT.

HOTHKEC] — KOJI KOMBIIFaH KY)KAaTThl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIITiHiH KEHCECIHE
KOJIJAHYBI.

5 opekeT - OeaiM OacUIBICBIHBIH KOJbl KOMBUIFAH MEMJIEKETTIK KOpPCETLIETIH
KBbI3MET HOTHIKEC1 KOPCETUICTIH KbI3METT1 allyIIbIFa xoJaasl — 1 (61p) KyHTI30emiK
KYH I1IIHJE.

HOTHXKECI - )KypHaJIIa KeHCE KbI3METKEPIHIH MaTPOHATTHIK TopOuere Oepy Typasbl
IApTThl OEPTreHIIr] )KOHIH Ie Oeri.

MeMJITeKeTTIK KhI3METTI KOPCETy MEpP3iMi KOPCETUIETIH KhI3METT] alyIIbIHBIH

KY>KaTTap/bl TalChIpFaH COTTEH Oacrar — KyHT130emik 30 (0ThI3) KYH.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopceTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KpI3MeT OepymIiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepiniH (KbI3METKepIIEepiHiH) 63apa iC-KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY PACIMIHE KATHICATHIH KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMIBIK OoiMIesep (KbI3METIIIEP) Ti31TiMi:
1) KeHCce KbI3METIIICI;
2) OeiM OaCIIBICHL;
3) ’KayanTbl MaMaH.
7. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy YIIIH KaXeTTi opOip pacimaemenepiaiH (
1C-KUMBUIAAPAIH) OIp13AUIITIH cCUNIaTTay:
1) keHCce KbI3METIIICIMEH KY>KaTTapabl KaObu1iay KoHE TipKey, KYKaTTapabl 0eiM
OacubichiHa Oepyl — 20 (3KkUbIpMa) MUHYT;
2) GexiM OacHIBICHIHBIH, KYKaTTapbl Kapaybl, KY)KaTTap bl JKayarThl MaMaHFa
Tanceipy - 20 (KUbIpMa) MUHYT;
3) s)kayanTel MamMaH KyKatTapAaeiH CTaHAapTTHIH 9-TapMarblHIa KapacThIPhUIFaH
TajanTapblHA COMKECTITiH Kapaybl >KoHe Oananbl (Oanamapibl) MaTPOHATTHIK
TopOueneyre 0epy Typaibl apT AalbIHAAYBI — 25 (kubIpMa 0ec) KYHTI30€iK KYH;



4) 6exiM GacHIbICBI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOIObI — 20
(>KUbIpMa) MUHYT;
5) GemiM OacHIBICHIHBIH KOJIBI KOMBUIFAH MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KBI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibiFa sxonjay - 1 (01p) KyHTI30emiK KyH 1IiHAe.

4. MemiteKeTTiK KbI3METTi KOpCeTy YAEpiCiHeri aKlmapaTTHIK XKy#enepi
KOJIJaHy TopTiOiH cumarray

8. ITopTan apKblUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HAe KbI3MET OepyIili MEeH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJIyUIBIHBIH JKYTIHY KoHE paciMIepAiH (1c-KUMbUIIAPAbIH)
O1Ipi3aLIiri OChl perjlaMeHTKe |-KOChIMINIara caif MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETyTe
KAaThICAThIH aKIapaTThIK >KYyHelepiH (QYHKIMOHANABIK e3apa opekerrecymid Ne 1
JrarpaMMachbiHIa KOPCETUITeH:

1 opeker - KbI3MET alyLIbIHBIH KOMIIbIOTEpiHer1 nuHTepHeT-0pay3epre ICK-HbI
TIPKEY KYQNIriH OEKITy >KOHE KOPCETUITEHl KbhI3METTI allylIbIMEH KOepCETUIETIH
KBI3METTI ajIy YIIIH MOopTaiaa Mmapojiabi eHri3yl (aBTopu3aius yaepici);

1 mapt - xeke colikecTeHalpy HeMipi (OynaH api — XKCH) 5orun xoHe napoib
apKbUIBI MTOPTANJAa TIPKEITEH KbI3MET ajyIlbl Typalibl JEPEKTEPIiH TOTHYCKAIBIFbIH
TEKCepy;

2 opekeT - mopTajga KbI3MET alylIbIHBIH JePEKTEePIHIeT] OY3YIIBUIBIKTAP IbIH
OosifaH KarJgaWblHJa, aBTOpU3auMsiayAaH Oac TapTy Typayibl XabapiiamaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

3 9pEeKeT - KOPCETUITEH JIEKTPOHBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI KbI3MET alTyIIbIMEH
TaH/1ay, KOPCEeTy YIIiH CYPaHbIC HBICAHBIH YKPaHFa MIBIFAPY JKOHE dJIEKTPOHIBIK TYPE
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHAa cail KyKaTTapFa CYpaHbIM HbICAHBIHA OCKITY;

4 opeker - cypay canyabl pacTtay (KOJ KOI) YIIiH Kei3MeT anyibiMeH DIK-HbIH
TIpKEY KyoJIiriH TaHJay;

2 maprt - noptanaa S K-HbIH Tipkey KyoniriHiH KOJAaHBUTY MEP3IMiH XKoHE Kepi
KalTappUTFaH (KYIIIi )KOWBIIFaH) TIPKEY KyQIKTEpiHiH Ti3iMiHAe 00JIMaybIH, COHIAN-aK
, DLK-mB1H Tipkey kyamirinae kepceriireH JKCH Men kepcetinren cypayasiH JKCH
apacbIHJAFbl COMKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COMKECTITIH TEKCEPY;

5 opekeT - 2-maptTa Oy3yIIbUIBIKTap OOJIFaH KaFIaiaa, CypaThlIFaH KbI3METTEH
0ac TapTy Typayibl xabapiiama KaJbIlITacThIPY;

6 opeKeT - MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KbI3MeT anymbiHbIH DK apKbuibl
CYpaybIH KyaJaHIbIpy (KOJ KO0);

7 9pEKeT - KbI3MET alTyIIbIHBIH 3JIEKTPOHBIK CYpaybIH MTOpTaiia TIpKey;

3 mapt — KbI3MET OepylIiMeH KbI3MET alylIbIHBbIH OajlaHbl (Oanamapibl)
NaTPOHATTHIK TopOHeneyre 6epy YIIiH TalanTapra COMKECTITiH TeKCepy;



8 opeKkeT - mopTana KbI3MET alXyIIbIHBIH JACPEKTEPIHACTT OY3yIIBUTBIKTAPIbIH
OosifaH KarJalblHJa, aBTOpU3auMsiayaaH Oac TapTy Typaibl XabapiiamaHbl
KaJIBIITaCThIPY;

9 opekeT — KbI3MET alTylIbIMEH MOPTalja KaJblTaCKaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET HOTHXKECIH ajy. DJEKTPOHABIK KY)KaT KbhI3MET OEpyIIiHIH YOKIJIeTTI
TyiracbiHbIH DK KongaHyMeH KanblnTacabl.

9. Kp3meT Oepyl1IiHiH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIHAET1 KYPBUIBIMIBIK
OemimiienepidH (KbI3METIIUIEP/IH) ©3apa OpEeKETTEeCYyiHIH, paciMaemenepaiy (
OpEKeTTIH) OIPI3AUIIriH erKel-Ter kel cunaTray, COHbIMEH KaTap KbI3MeT OepyIliHiH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YAEPICIHAEC aKMapaTThIK KyHelepiH KOIAaHbLTybIH
CUIIATTay OChl PErJaMEHTKE 2-KOChIMIIAra caid, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETY

Ou3Hec-yIepiCTEPiHIH aHBIKTAMAIBIFBIH/A KOPCETUICT].
"Banans! (Ganamap 1) MaTpOHATTHIK
TopOueneyre 0epy" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETiH KBI3MET periJaMeHTiHe
1-xochIMIIa

ITopTan apKbsUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTL KopceTy Ke3iHae (QyHKIIMOHAIIBIK
e3apa ic-KuMBUIIBIH Ne 1 muarpammack
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Kaparanipl 001bICHI OKIMIITIHIH
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Ne 01/03 xaynpicbiHa
2-KOChIMIIIa

Kaparauabl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 >xputrsl "23"MaycbIMIaFbI
Ne 34/18 xaymsichIMeH
OekiTinmai

"Bana ackIpam ajyra Tijlek OUImipreH agaMaapasl ecenke Koo' MeMIEKETTIK
KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "banaHbl aceipan ajiyra TUIEK OUTIIPreH aJaMaap/ibl ecenKke any' MEeMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET (Oy/1aH 9pi — MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTIH Kbi3MeT) Kaparanmbl
OOJIBICBIHBIH KaJlallapbl MEH ayAaHAapbIHbIH >KEPruliKTl aTKapyllbl OpraHAapbIMEH
kepcetiiesni (Oynan opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiri).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC1 apKbLIbI;

2) "3neKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTansl apKblibl (OyaaH api -
MOPTAJT) KY3€re aChIPbLIAbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHJBIK (KapThlLial
aBTOMATTaHABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHUKECI:

Kepcerinerin kpi3mMeTTi O6epymiire xyrinreH kezne — "OtOacel xoHe Oanmamap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHJIApTTapblH OCKITY Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukacel binim xoHe fpuibiM Munuctpinig 2015 xpuiFer 13
coyipaeri Ne 198 OyiipeirsiMern (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPAl MEMIIEKETTIK
Tipkey Ti3umiMinae Ne 11184 Tipkensi) 6exituireH "bana aceipan anyra TiIeK OUIIIpreH
azaMaapabl €Cenke KO MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (0J1aH 9pi
- Crangapt) 1-xKochIMIIacklHA colikec Oana acelpam ajgyra yMiTkep (Jiep) Ooury
MYMKIHJIIT1 (MYMKIH €MECTIT1) TypaJibl KOPBITBIHIBI.

[Topranga — oCbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTAHAAPThIHA 2-KOChIMIIIAFa
colikec HbICaH OoMibIHIIA Oana acklpan anyra ymiTkep(iiep) 00y MyMKIHAITT (MyMKiH
€MECTIT1) TypaJibl KOPBITBIHABIHBIH JaWbIHABIFEI Typajbl xabapiama (OyaaH opi -
xabapiiama).

KepceTinerin KpI3METTI amyiibl XadapiiaMaHbl aJJFaHHAH KeH1H 0ana acelpan aiyra
yMiTKep(Jiep) 00Ny IblH MYMKIHIIT (MYMKIH €MECTIr1) Typajibl KOPBITBIHIBIHBEI ally
yIIiH xabapiiamMajia KopceTuUIreH MEKeHKail OOMbIHIIIA Xabapiacysl KaKeT.

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — Kara3 TYpiHJIE.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3BMETTEP KOpPCeTY IPOLECiHAE KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBLUIBI
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoibIHIIA pacimaep/l (1C-KUMBLIIAPIbI)
Oactayra HerizaeMe CTaHAapTThIH 9-TapMarblH/1a KOPCETUITeH KaKETTl KY’KaTTapAblH
YCHIHBUTYBI MEH >KeKe TyJFanapbiH (OygaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI ajyIiibl)
OTIHIIIl HEMECe KOPCETUIETIH KbI3METT1 aIYLIbIHBIH 3JICKTPOHJBIK CaHMABIK KOJBI (
oynan opi — DCK) KOWbLUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY>KAaT TYPIHJAETI Cypay OObI TaObLIaIbI.

5. MeMIJIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETYy PACIMiHIH KypaMmblHa KIpeTiH pacimiaep (
1C-KUMBUIIap) Ma3MYHBI, OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1 opekeT - KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyITiHIH KeHCeCl KyXKaTTap bl KaObLI 1Ak 1bl
xoHe Tipkeial — 20 (KublpMa) MUHYT;
HOTHKE — 06J1iM OacIIbIChIiHA OYphIIITaMa KOIOFa KY)KaTTap Ikl KOJIIay;

2 opekeT - 0esiM OacmIbIChl KY’KAaTTapbl Kapaiabl )KoHE JKayarThl MaMaH/IbI
TaralbIHAANABI - 20 (KUbIpMa) MUHYT;

HOTHKE - OpBIHAY YIIIiH jKayanThl MAMaH bl aHBIKTAY;

3 opekeT - kayanTbl MamMaH KyxXarttapAblH CTaHmapTThIH 9-TapMarbIMEH
KapacTBIPBUIFaH TaJlaNnTapblHA COMKECTITiH KapalIbl JKOHE achIpam ajyFa YMITKEp
Oosiyra azamaTTapJblH MYMKIHAITT (MYMKIH €MECTIiri) Typasibl KOPBITHIH]IBI
nanbiHaanel — 10 (0H) KYHTI30CIK KYH;

HOTHIKE — MIeNIiMI1 0eJ1iM OacIIbIChIHA KOJI KOO YIIIH XKOJIIaY;

4 opexetr — OeJiiM OacHIBICHI achlpall allyFa YMITKep OoJyFa azamaTTapiblH
MYMKIHJITT (MYMKIH €MECTIrl) Typajbl KOPBITBIHIBIHBI Kapaiabl xoHe 1 (0ip)
KYHTI30€TiK KYH 1IIHAC KO KOSIbI;

HOTHKE — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH IIEHIIMIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
OepyIIiHiH KeHCeCIHEe TIPKEY YIIIH XKOJIIay;

5 OpeKeT - KOpCeTIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCECI KOPCETUIETIH KhI3METTI
aylIlibIFa ackIpan ajayFa yMITKep O0JyFa azamaTTap/AblH MYMKIHAIT (MyMKIHEMECTIT1)
TypaJibl KOPBITBIHIBIHBI TIpKEH 11 )koHe Oepesi — 1 (61p) KyHTI30€emiK KYH 1I1H]IE;

HOTHIKE - achIpan ajyFa yMITKep 0oJiyFa azaMaTTapblH MYMKIHJIT (MYMKIH
€MECTIT1) TypaJibl KOPBITHIH/IBIHBI KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBICHIMEH alyHhl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy Mep3iMi KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIMEH
Ky’KaTTap/bl TAlCBIPFaH COTTEH OacTtam - 15 (o Gec) KyHTI30emiK KYH.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KpI3MeT OepyIIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMImenepiniH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa ic-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHmaTTay



6. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY PACIMIHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyLIiHIH KYPbUIBIMJIBIK O6JIMILENep TI3UIMI:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METIIIICT;
2) OeiM OacHIBICHL;
3) ’KayanTbl MaMaH.

7. KypbUTbIMIBIK OesTiMIliesiep apachbiHa MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpPCETy VIIiH
KaXeTTl opOip paciMaeMeHiH (IC-KMMBUIAAp) Y3aKTBIFBIH KOPCETyMEH
paciMaemenepiiH (i1c-KUMbULIAPIbIH) O1pi3/iTIiTiH CUTIIaTTay:

1) keHce KhI3METINICIMEH KYKaTTap bl KaObUIAay JKoHE TipKey, 0eJiiM OaciibiChiHA
xK10epy — 20 (KubIpMa) MUHYT;
2) GesiiM OacuIbIChl KYXKAaTTapJbl Kapam, Ky>KaTTapJbl *ayalTbl MaMmaHbIFa
Tarnceipy - 20 ()KubIpMa) MUHYT;

3) skayanTsl MaMaHHBIH KyxattapAslH CTaHmapTThiH 9 TapMmarbIMeH
KApacThIPBUIFAH TajalTapblHA COMKECTITIH Kapaybl KOHE achIpal ajlyfa YMITKEp
OoJryra azaMaTTapAbIH MYMKIHJITT (MYMKIH €MECTIT1) Typasbl KOPBITHIHbI TabIH 1Ay bI
— 10 (oH) KYHTI30€MIK KYH;

4) 6emiM OacIIBICEIMEH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIHE KOJI KOOI
- O1p KYHTI30€eMiK KYH 11I1H/E;
5) GeniM OacCHIBICHIHBIH KOJBIKOMBUIFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
HOTHIKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI ayIIbIFa KoJI1ay - O1p KYHT130€eiK KYH 1IIiH/IE.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLeCciHAe aKnapaTThIK, JKyHenepai
naipanany TopTiOiH cumarTay

8. ITopTan apKblUIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HAe KbI3MET Oepylli MEeH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJIyLIIBIHBIH JKYTIHY KoHE paciMIepAiH (1C-KUMbUIIAPAbIH)
O1Ipi3aLIiri OCHl perjlaMeHTKe |-KOChIMINIara caif MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyTe
KAaThICAThIH aKIMapaTThIK >KYyHelepliH (QYHKIUMOHANABIK e3apa opekerrecymid No 1
JrarpaMMachbiHIa KOPCETUITeH:

1 opeker - KbI3MET alyLIbIHBIH KOMIIbIOTEpiHer1 nHTepHeT-0pay3epre ICK-HbI
TIPKEY KYQNIriH OEKITy >KOHE KOPCETUITEHI1 KbhI3METTI allylIbIMEH KOepCETUIETIH
KBI3METTI ajIy YIIiH IMopTajaa mapojb/l eHri3yi (aBTopU3aIys OpeKeTi);

1 mapr - )xeke coiikecteHiipy HeMipi (Oynan opi — XKCH) sorun) »oHe naposb
apKbUIBI MTOPTANJAa TIPKEITEH KbI3MET ajyIIbl Typalibl AEPEKTEPIiH TOTHYCKAIBIFbBIH
TEKCcepy;

2 opekeT - mopTajga KbI3MET alyIIbIHBIH JePEKTEePIHIeT] OY3YIIbUIBIKTAp IbIH
OosifaH KarJgaWblHIa, aBTOpU3auMsiayAaH Oac TapTy Typasibl XabapiiamaHbl
KaJIBIITaCTHIPY;



3 OpEeKeT - KOPCETIITEH IIEKTPOHIBIK MEMIIEKETTIK KbI3METTI KbI3MET alTyIIbIMEH
TaH/1ay, KOPCETY YIIIiH CYPaHbIC HRICAaHBIH YKPaHFa MIBIFApy JKOHE DJIEKTPOHIBIK TYPJIE
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHa cail Ky)KaTTapra CypaHbIM HBICAaHBIHA OEKITY;

4 opeker - cypay canyabl pactay (KOJ KOI0) YIIiH Kei3MeT anyiibiMeH DIK-HbIH
TIpKEY KyJIiriH TaHaay;

2 mapt - noptainaa DIK-HbIH Tipkey KyoliriHiH KOJAaHbUTY MEP3IMiH JKOHE Kepi
KalTappuUIraH (KYIL1 )KOMBUIFaH) TIPKEY KyIIKTEpiHIH Ti3iMiHAE O0IMaybIH, COHAaN-aK
, DUK-ubI1H Tipkey kyanirinae kepceruireH JXCH men kepcerinren cypaynsiy XKCH
apacblHIAaFbl COMKECTEHIIPY IEPEKTEPIHIH COMKECTITIH TEKCEPY;

5 opeker - 2-mapTTa Oy3yIIBUIBIKTap OONFaH JKaFaaiaa, CypaTblIFaH KbI3METTEH
0ac TapTy Typayibl Xabapiiama KaJbIlITacThIPY;

6 OpeKeT - MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KbI3MeT anymbiHbIH DK apKbutbl
CYpaybIH KYaJIaHIBIPY (KOJ KOI0);

7 9pEKET - KbI3MET ayIIbIHBIH 3JIEKTPOHBIK CYPaYBIH MOpTaiia TipKey;

3 mapt - KbI3MET OepylliMeH KbI3MET alylIbIHBIH 0ajia acklpamn ajayFa TiJeK
OUIIIPreH afaMaap/ibl €CenKe KO YIIIH TajlalTapra COUKECTITTH TEKCEPY;

8 opeKkeT - mopTana KbI3MET aXyIIbIHBIH JACPEKTEPIHACTT OY3yIIBUTBIKTAPIbIH
OosifaH KarJalblHJA, aBTOpU3auMsiayaaH Oac TapTy Typaibl XabapliamaHbl
KaJIBIMTaCTHIPY;

9 opekeT - KpI3MET ajlylIbIMEH MOpTajAa KaJblTACKAaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET HOTHXKECIH aiy. OJEKTPOHIBIK KYXaT KbI3MET OEpyIIiHIH YyOKIIEeTTI
tyiiraceiHbiH DK KonmanyMeH KanblnTacaibl.

9. Kp3meT Oepyl1IiHiH MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIHAET1 KYPBUIBIMIBIK
OemimienepaiH (KbI3METIIUIEPAIH) ©3apa OpeKeTTeCYiHiH, pocimaeMmenepain (
OpeKeTTiH) OIpI3AUIIiH erkell — Terkeillll cumarray, COHbIMEH Karap KbI3MET
OepylIiHiH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YEpICIHIe aKmapaTThIK KYyHelep/iH
KOJITAaHBLTYBIH CUTIATTAy OCHI PETJIAMEHTKE 2-KOChIMIIIaFa cai, MEMJIEKETTIK KbI3METTi

KepceTy OM3HEC - YePICTEPiHIH aHBIKTAMAIBIFBIHA KOPCETUIS .
"Bana aceIpar anmyra Tijiek Oingiprexn
agaMaapapl ecermke KO MEMIICKETTIK
KOPCETUIETiH KBI3MET perjJaMeHTiHe
1-xochIMIIa

ITopTan apKbsUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTL KopceTy Ke3iHae (QyHKIIMOHAIIBIK
e3apa ic-KuMBUIIBIH Ne 1 muarpammack
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