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"TypFBIH Yi-KOMMYHAIIBIK MIapyalIbUILIK, CaJIaCEIHIAFEI MEMJICKETTIK KOPCETLUICTIH
KBIBMETTEp periaaMeHTTepiH OekitTy Typansl" JKamObu1 06ibicH okiMairinig 2016
*sUFEL 31 Haypbraarsl Ne 91 kaysIsICEIHA ©3repicTep MEH TOJNBIKTHIPY €HTi3y TypajIkl

Kymin sxxoriran
KamoObin 00isbichl okiMAIriHIH 2016 kbUTFBl 5 KbIpkyiiekTeri Ne 272 KayJbIChI.
KamOb1m1 ob6sbickl Opinet nenapramentidgae 2016 xbutrbl 4 kazanga Ne 3165 Goubln
tipkeaai. Kymi skoitbuiael - KamObin oOnbickl okiMairiHig 2021 xbeuirel 19
Haypb3Aarsl Ne 73 KayJbICBIMEH

Eckepry. Kymn xoiibinasl - JKam6bu1 o6abicsl okiMairidig 19.03.2021 Ne 73 (
aJFaIlKbl PECMU KapUsiJIaHFaH KYHIHEH OacTal KOJIIAHBICKA €HT13UIE/1) KayIbIChIMEH.

PKAO-HBH ecKeprTmect.

KyXaTTbIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusics
CaKTaJFaH.

"Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl )KEPTrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-631
6ackapy typanbsl" Ka3zakcran PecriyOnmkacbiabiy 2001 sxbutebl 23 KaHTapaarsl 3aHbIHA
KoHe "MemileKeTTiK KepceTuleTiH KbizmeTrtep Typaibl" 2013 sxbuirbl 15 cayipaeri
Kazakcran PecnyOnmkaceiHbiH 3aHbIHA coiikec JKamMOBbUT OOJIBICHIHBIH OKIMJIITi
KAYVIJIbI ETE/L:

1. "TypFplH YH-KOMMYHAJIBIK MIAPyalIbUIBIK CalachIHAAFBl MEMIIECKETTIK
KOPCETIIETIH KBhI3METTEP periaMeHTTepiH OekiTy Typanubl" JKaMOBIT OOIBICHI
okimuairidig 2016 xputrsl 31 Haypeizgarsl Ne 91 kaynbeicbiHa (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIepAiH MeMIIeKeTTIK Tipkey TizutiMiaae Ne 3058 6ombin TipkenreH, 2016 >KbUIFbI
17 mambipa "Oainer" aKmaparThiK-KYKBIKTBIK KYHECIHE JKapusijiaHFaH) MbIHaJal
e3repicTep MEH TOJBIKTHIPY €HT131ICIH:

KOPCETUINeH KayJibIMeH OeKkiTuUIreH "MeMIIeKeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHaH OepuleTiH
TYPFBIH YWT€ HEMece >KeKe TYPFbIH YU KOpBIHAH JKEPTUTIKTI aTKapyImibl OpraH
kKajjaraH TYPFbIH YHre MYKTa)X a3aMaTTap]ibl €CelKe ally OHE Ke3eKKe KOIo,
COHJal-aK >KeprullKTl aTKapyllbl OpraHAaplblH TYPFbIH Y Oepy Typasbl HIENIiM
KaObLIAaYhl" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjaMeHTIH/C:

9 TapmakThIH 1) TapMakiackl MbIHaAAl pelaKIysia >Ka3bUIChIH:

"1) MeMJeKeTTIK KOPIOPAUSHBIH HHCIIEKTOPHI Ky XKaTTap bl KaObUIIaiIbl )KoHE
TUICTI KYXKaTTapAbl KaObUIAaraHbl Typasibl KOJXaT HEMECe KbI3MET aIyIlbl
CTaHJAPTTHIH 9-TapMarbIHAAa KO3JEITEeH Ti30ere COoMKec KyKaTTapJblH TOJIBIK eMec



TONITAMAaChIH XoHE (HEeMece) KOJIIaHy Mep3iMil OTINl KETKEeH Ky>KaTTaplibl YChIHFaH
Karjania CTaHJApPTThIH 3 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOWBIHINA KYXaTTap.bl
KaObUIay1an 0ac TapTy Typaibsl Koixat 6epeni — 20 (kubIpMa) MUHYT imIiHAE;";

MBbIHa/Iaii Ma3MYHIaFbl 9-1 TapMaKIeH TOJIBIKTBIPBLUICHIH:

"9-1. MemnekeTTik Kopnopanus Oip aii 00iibl HOTHXKEHIH CaKTalyblH KAMTaMachl3
eTelll, CoJJaH KeWiH oJap/ibl CTAaHAAPTTHIH 2 KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
Tajgan €TUIMEreH KyXKaTTap/Abl YOKIJIETTI OpraHfa *i0epy TI3UIIMIMEH KOpCETUIEeTIH
KBI3METTI allylIbiFa OJJaH 9pi cakray YIIiH Oepeni. bip ail 6TkeH COH KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI aJlylIbl ©TIHIII acaraH Ke3ne MeMJEKeTTIK KOPHOpalUsHbIH CYpaTybl
OOMBIHINIA KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepymil Oip *KYMBIC KYHI IIIIHIE KOPCETUICTIH
KBI3METTI alylbliFa Oepy YIIiH MeMIIeKeTTIK Kopropanusra AailblH KY>KaTTapbl
xKi06epemi.";

KOPCETUITeH PEerjJaMeHTTIH 2 KOCBIMILIACKHI OCHI KayJbIHBIH 1 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC
peaaKIusiia Ka3blUICHIH;

KOPCETIINeH KayJbIMEH OeKiTiIreH "MeMIIEKEeTTIK KOCIMOPBIHHBIH HeMece
MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFBIH Vi KOpPBIHAH TYPFBIH YHTe MYKTaX a3zaMarTapra
TYPaKThI aiJaTaHybIHAa KOMMYHAJJIBIK TYPFBIH Y KOpbIHAH OEpUITeH TYPFBIH YIIIH
HEMecCe JKEPriuTiKTi aTKapyIibl OpTaH »XeKe TYPFbIH Vi KOPBIHAH KalJaraH TYPFBIH
yiaiH 60mysl (00IMaysl) Typalibl aHbIKTaMa 0epy' MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
perjlaMeHTIH/IE:

5 TapMakThiH 1) TapMakIiackl MbIHA/Iall peaKIUsA Ka3bIICHIH:

"1) KepceTIeTiH KhI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPIMEH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY VIIiH KbI3MET aJdyIIBIMCH VCHIHBUIFAaH KYyXXaTTapabl KaObuiIay,
TIpKEY KoHE OJlapJbl KbI3MET OepylliHiH OaclibiChiHA >Ki0epy, KbI3MET ayIibl
CTaHAAPTTBIH 9-TapMarbIHAa KO3JENTeH Ti30ere Colkec KYKaTTapHblH TOJBIK eMec
TONITAMAaChIH XoHE (HEeMece) KOJIJaHy Mep3iMil OTIll KEeTKeH Ky)KaTTap/bl YChIHFaH
XKargaiaa KbI3MeT Oepylli CTaHAApTTHIH 2 KOCBHIMIIIAChIHA COWKeC HbICaH OOMBbIHIIA
Ky>KaTTapael KaOburmaygaH Oac TapTy Typaibl KoiaxaT Oepy - 10 (0oH) MUHYTTBHIH
imuage;'";

8 TapMakThIH 1) TapMakIIackl MbIHA/Iall peaKIUsIa Ka3bIICHIH:

"1) KepceTIeTiH KhI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPIMEH MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY VIIiH KbI3MET aJdyIIBIMeH YCHIHBUIFAaH KYyXKaTTapabl KaObuIIay,
TIpKEY KoHE OJlapJbl KbI3MET OepylliHiH OaciibiChiHA >Ki0epy, KbI3MET ayIibl
CTaHJAPTTHIH 9-TapMarbIHAa KO3JENTeH Ti30ere ColKec KyKaTTapHAblH TOJBIK eMec
TONITAMACHIH XoHE (HEeMece) KOJIJaHy Mep3iMl OTIll KETKeH Ky>KaTTap.bl YChIHFaH
Karaaiia KbI3MeT Oepylll CTaHIapTThIH 2 KOChIMIIAChlHA COMKeC HbICaH OOifbIHIIA
KyXKaTTapapl KaObuigaynan Oac TapTy Typaibl Konxar Oepy - 10 (oH) MHUHYTTBIH
imuage;'";



KOPCETUINeH pEerjiaMeHTKE KOCBhIMILA OChI KayJIbIHBIH 2 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC
peAaKIysIIa Ka3bUICHIH.

2. "YKamObL1 00IBICH OKIMIITIHIH SHEPTETHKA KOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK
HIapyambUIblK  O0ackapMachl" KOMMYHAIABIK MEMJIEKETTIK MeKeMeci 3aHHamaza
OENTUIEHTeH TOPTIMIIECH:

1) ochl KayIBIHBIH SJIIJIET OpraHIapbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKETYIH;

2) OoChl KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJEH 6TKEHHEH KEH1H OH KYHTI30eliK KYH

IIH/IE OHBI PECMU KapHsiiayFa Kioepy/ii;
3) ocbl KaynbiHbIH JKaMOblT OOJIBICEI OKIMIITIHIH HWHTEPHET-PECypChIHAA
OpHAJIACTHIPBLTYbIH;
4) ochl KayJbIIaH TYBIHAAWTHIH O0acKa Ja mapaiap/IbH KaObUIIaHybIH KaMTaMachl3
€TCIH.
3. OchbI KayJIbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay 0OJIbIC OKIMiHIH OipiHIi opeiHOacaps! b.
OpbIHOEKOBKE KYKTEJICIH.

4. Ochl KayJbl 9JIJIET OpraHAapblHIa MEMIJIEKETTIK TIpKEJITreH KYHHEH Oacrarl

KYLIIHE €HE/Il dOHE OHbIH AJIFAIIKbl PECMU JKApUAJIAHFAH KYHIHEH KEHIH KYHTI30€eiK

OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHbICKA CHT131JIe/I].
O6J1BIC OKIMI K. Kexpekbacn
JKamOBIT 00IBICH! OKIMIITHIH
2016 >xpuTFBI "5" KBIpKYHEK
Ne 272 xaynpiceiHa 1 KOCBIMIIIA
"MeMJIIeKeTTIK TYPFBIH YH
KOpBIHAH OepiIeTiH TYPFBIH Yire
HEMece JKEKE TYPFbIH Y KOpbIHAaH
JKEPTUTIKTI aTKapyIlbl OpraH
JKaJIaFaH TYPFbIH YHre MYKTax
a3aMaTTap/Ibl €CETKe ally KOHE
KE3EKKe KOI0, COHJIaii-aK
KEPTUTIKTI aTKapyIIIbI
opraHiapabIH TYPFBIH Yii Oepy
TypaJIbl IIenIiM KaObuiaaysr"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
peryiamMeHTiHe 2 KOChIMIIA

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCEeTY iR On3HeC-IPOneCTepiHiH AHRIKTaMAaTBIFBI



| Karscer ‘| MMeunexeTTii ‘ | be ineri i Gepymiai ‘ ‘ KepcerineTis KxsMeT ‘ ‘ Kepeerinerin kesmerti

EBITMETEEPI GepymmiEiA GacmEICE OepyINIHIE HAVanTE MaMaHE
KYDRATTEPIH Kabrriiaian seme THICT &
Ea0HIIaFAEEL TYPATE KOMXAT HEMECe KBISMET ATYIIE
CTARAAPTTHE §-TAPMAFEIEIa KSSIenren Tisdere cofiner GyprmTaans: RafsmEnaEs
EJDEATTAPILE TOTEE 2MeC TONTAMACHH #aHe (HeaMece) KIEATTADAN KaSHIIaiin, AHE KepCeTieTiA KaaneTTi
KOUIJAHY MepsiMl 6TIN KeTESH KiORATTAPOE YCHIEFAE Tipredini waHe KSPCeTiTeTIR —> 5 Tih — ‘
! #aFIaiIa CTAHAAPTIEE 3 - KOCHIMINECHEA CallEec KELIMETT] GepyIIiEiH GacmECHEA LYY REYEIOE MAMATLITR YCHERUIFAH KEHATTEP AN SHTei,
HhICc2H SofrHma HCRATTAPIE KabnInaayaan 65_1: TapTy idepeni - 20 (eeERpMa) MEHYT F10epedl - 2_0 (_HBIPMSJ MEHYT MEMAERETTIK KBIMET KOpCeTy
TYPan: kouxat Gepedi - 20 (FHnpya) MHEYT iminge iminge imriEne i
HaTHAECIH HEMECE MEMTEKETTIE

EBISMET K6PCeTyIeH Gac TapTy

‘ TYPANTEL JaNeai HaYanTs
\ peecTpa acain pecivaefini mare SacmEIFa EOT KoK
- s Ha e
Hox / TERHE KYAATTAPIE MEMTEKETTIK ERISMET yumia EiGepeni - 25 (xEnpua Gec)
1 KEISMET Depyimire ES[PCETY HOTHReCIH HeMece g
Kyzarrapas Kymarrap JEKTPORIRIE QN KORBLITaR MEMTERETTIR MEMTERETTIE KHIMET KSPCeTyIer FEYETS e AL Y LI
xabrmnaymas pui Typae mibepeni- KEISMET KEPCETY HOTI/RSCIH HEMece 0ac TapTy TYPamsl Janenmi
| fac TapTy peloinnchiy 1 (6ip) sgpaeic MEMTEKETTIE EHIMET ESPCeTyIeE JEAYAIKA KO KOANH AoHE
TYpaTs Hel Typame [P EYHL IIELAAE §ac TAPTY TYPATH Janenni &~ FepceTiIerTin KersMerTl Gepyminy —
- RANIARE EomxatT sayanTe Mennexertic AL MEMAHDIHA e TP ORABI,
< = HEMECE KaTas Typiaze wifepemi —1
EOPNOpauEARbIH HECIEKTOPRIHE
P p. (Gip) *IuEIC KYHI iminge
< 3MERTPOHTHIK TYpAe EiSepemi - 20
KBISMETT] ATYIIEIFA MEMISKSTTLE KBISMET KOpCeTy 3
g 2 re—| (mHBIpME) MEHYT iminTe

< HOTHESCIH HEMECE MEMTERETTIE KRSMET KOpLeTyIeH
fac TapTy TYPaNs! Aanenti RaYaTH SMeETPORTHE
Typae Gepenl — 3(Gec) MERYT imisge

IMapTTE! 6€nTiNep:

g
- MEMIEKETTIK KRIZMETTI K8PCETYIIH 0acTANyEl HEMECE aTKTAIVEL
- KEIZMETT!L ATyINBIHELH KoHe (HeMece) paciMIHIH (1C-dpeKeTiHI);
- TAHAAY HYCKACHL

—_— - KelIeci paciMre (IC-apeKeTke) oTy.

KamMOra 0O JIBICBI OQKIMOIT1IHIH
2016 K BIJI F Bl "5 KBIDKYHEK

No 272 xaynbicbiHa 2 KOCBIMIIIA
"MeMIIEKETTIK KOCITOPhIHHBIH
HEMece MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH
TYPFBIH Yl KOPBIHAH TYPFBIH Yiire
MYKTaX a3aMaTTapra TYPaKThl
naigananybiHIa KOMMYHaJIBIK
TYPFBIH Vil KOpBIHAaH OepiireH
TYPFBIH YillliH HemMece
JKEPTLTIKTI aTKapyIIbl OPraH JKeKe
TYPFBIH Vi KOpBIHAH XKaJJlaFaH
TYPFBIH YiiIiH Oomys! (Gonmaysl)
TypaJbl aHbIKTaMa Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIIa



MewmitekeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeCc-TPONEeCTePiHiH aHRIKTaMaJIBEFBI

-

~

KprzmerTi KepceTineTin KpI2MeTTi DepyIIiHIH KepceTineTin KrzMeTTi KepceTineTin KRI3MeTT1
ATYIIE KeHCE KBIZMEeTKepl OepyIIiHIE 0ACITEICE DepyImHiY KavanTs
- 4 OpEIHAYIIEICE
MEMIEKETTIK KRIZMETT] KepeeTy YImH
EBIIMET ATYIMEIMEE YCHHEIFAH ) )
KCEATTapTE KaOELTaay, Tipkey #aHe MEMIACKETTIE KEIEMETTL
QAP KEI3MET GepyIIinin KOPCeTy VIIiH EREZMET HICKATTap TONTAMACEH
iy s s ATYIIEIMEH YChIHEIFAH 3epOeaey, MEMIEKETTIE
DaCIUIEICEIHA Fi0epy, KEIZMEeT ATYIOE KYKATTAp/TH Kapay KaHe ey
CTaHAPTTHE _9"13?“3*:5“1313 MEMIEKETTiK KEIZMETTi HATIKeciH asiprey- 5
Ke3JeITreH Tiz0ere calixec Oepy OoiismEmTa xuay;mm (Bec) wypsic Ky
E3CEATTAPIEIH TOJEIE, EMeC EKIHe OPBIHAAYIEHEE AHEEIHAIL imine
(HEMECE) KOTAaHY Mepaimi etim FAGHATTAPARL ROIAY — 3
KeTKeH KipRATTADE YCLIRFax (Dec) MHUHYTTEH IIIHTE
HaFTafna KEEMeT Oepymml
CTAHAAPTTEE 2 KOCEMITACHHEA
cofKec HeIcAE DOHBIHING Ky HATTapIkl
KaDHIAayAaH 0ac TapTy TYPaTE
Komxat oepy — 10 (oH) MEHYTTHE
immiHge
Ha
Ko :
MEMIEKETTIE KEI3MET
KCEATTapIR KaGrUIayaan fac KOPCETY HITILKECIHE KO
TAPTY TYPAalbl KOTKAT KO0 #oHE OHBEL
KepCeTLTeTiH KE2MeTTL
OEpVINHIE KeHCeCciHIH
MEMTIEKETTIK KEI3MET Kepeery KEI3MeTKepiHe TipKevTe
HITHEECIH Eem - 10 {om) ‘ xibepy - 5 (Gec)
MHHYTTEIH [IITHAES MHEHYTTEIH iIIiHTe

ITaprTeI Genrinep:

- MEMIIEKETTIK KBI2MeTTi KepceTyIiH 0acTanyel HeMece agKTATVEL;

=
¢

—_—

- KBI3METTi ATyIILIHEIH KaHe (HeMece) paciMiHiH (ic-dpeKeTiHiH);

- TAH/Iay HYCKACEL,

- Kelleci paciMre (ic-apekeTke) oTy.
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