L
og0;71ém

"Ot6ack! xoHe Oananap carachHAA KOPCETLICTIH MEMIICKETTIK KBI3METTED
perinaMeHTTepiH OekiTy Typamsl" JKaMObU1 00BICH okiMAIriHIK 2015 XKeUFH 25
MayceMAarsl Ne 133 KaynbIChIHA ©3TrepicTep eHri3y Typassl

Kymin sxxoriran

Kamobn 00sbichl oKIMIITIHIH 2016 xbutkbl 31 Haypsizgarsl Ne 111 Kaymbichl.
KamOb1m 06abichl OieT nemapramenTinae 2016 xbutebl 27 coyipae Ne 3045 Gombin
Tipkeni. Ky sxoibuiast - Kamobin 06sbickl okiMairiHiH 2020 xbutFbl 20 TaMbI31aFbl
Ne 189 kaynbichiMeH

Eckepry. Kymi sxoiibuiast - XKamObu1 o6mbickl akimMairidig 20.08.2020 Ne 189 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA CHT131J€e/11) KayJbICBIMEH.

PKAO-uBH ECKepTmect.
Ky>XaTThlH MOTIHIHIE TYNHYCKAHBIH MYHKTYaluschl MEH opQorpadusichl
CaKTaJIFaH.

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbinbiy 2001 skbutFbl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
, "MeMIIeKeTTIK KepceTUIeTiH KbI3MeTTep Typaisl" Kaszakcran PecryOnmnkachiHBIH
2013 xputFbl 15 coyipaeri 3anpiHa cotikec JKaMObu1 00bIchiHBIH oKiMIirT KAYJIbI
ETENL:

1. "Otbacsl xoHe Oananap canachlHIa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP
perinaMeHTTepin OekiTy Typanbl" KaMObu1 oOnbickl okiMAITiHIH 2015 KbUtFbl 25
maycbiMaarbl Ne 133 kaynbickiHa (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpl MEMIICKETTIK
Tipkey TizimiMigae Ne 2711 tipkenren, 2015 xpuineiH 8 tambizbinga "Ax Koa"
ra3eTiH/jie )KapuslaHFaH) MbIHAJall ©3repicTep eHr131UICIH:

1) kepceruireH KayJbIMeH OekiTuIreH "KOopraHUIBUIBIK KOHE KaMKOPUIBLIBIK
KOHIHJIE aHBIKTaMasiap Oepy' MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KhI3MET PEerIaMEHTI OCHI
KayJbiFa 1-KochIMIIIara CoMKec JKaHa pelaKIiusia Ka3blIChIH;

2) KkepceTuireH KayiasiMeH OekiTuireH "JKeTim Oanara (keTiM Oanaiiapra) KoHE
aTa-aHACBHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaliFaH Oajara (Oanajapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECe
KOPFaHIIBUIBIK Oenriiey" MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI OChl KayJIbIFa
2-KOCBhIMIIIaFa COMKeEC jKaHa PeAaKIUA/IA )Ka3blUICHIH;

3) kepceTuireH KayiabiMeH OekiTuireH "bipblHFall sKMHAKTayIIbl 3eHETaKbl KOPhIHA
XKoHe (HeMece) epIKTI JKMHAKTayIIbl 3eHHETaKbl KOpBbIHA, OaHKTEpre, iIIKi icTep
oprasjiapblHa KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oajanap/blH MYJIKIHE HeIliK €Ty JKOHE KOMeJIeTKe
TolMMaraH Oanmamapra Mypa peciMaey YVIIiH aHbIKTamaiap Oepy" MeMIIeKEeTTIK



KOPCETUIETIH KBI3MET pErJIaMeHTI OChl KayjblFa 3-KOCBIMIIIAFa COWKEC >KaHa
peAaKIysiia Ka3blUIChIH;

4) kepceTiITeH KayabiMeH OekiTinren "KoMeneTke TonMaran Oananapra MEHIIIK
KYKBIFBIH/IA TUECLIII MYJTIKIIEH >KacajaThlH MOMUIENIEPAl peciMIey YIIiH KOPFaHIIbUIbIK
HEMece KaMKOPIIBUIBIK OOMBIHINA (YHKIUSUIAPABI JKY3€Te achIpaThlH OpraHaap.IbIH
aHbIKTaMasIapbliH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJIaMEHTI OChI KayJibira 4
-KOCBIMIIIaFa COMKec KaHa peAaKIusiaa *Ka3bUIChIH,

5) kepceTinreH KayibiMeH OekiTinreH "Kamkopiibiiapra HeMece KOpFaHIIbUIapra
*eTiM Oananbl (KeTiM Oananapjbl) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KallFaH
Oamanel (Oanmanapabl) ackIpam-Oaryra KopJAeMaKbhl TaralblHIAy'" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET pErJiaMeHTI OChl KayjblFa S5-KOCBhIMIara CoOWKeC >KaHa
penaKIusa Ka3bUICHIH.

2. "YKamObL1 06JIBICHI OKIMAITIHIH O0111M 6ackapMachl" KOMMYHaIBIK MEMJIEKETTIK
MeKeMecl 3aHHaMa/1a OeNTIeHT€H TOPTIMNIEH:

1) ochl KayJIBIHBIH SJIIJIET OpraHIapbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKENYIH;

2) oChl KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJEH 6TKEHHEH KEWIH OH KYHTI30€eiK KYH
IIIIHJE OHBI PECMU Kapusiiayra Mep3imMil Oacma OackUibIMAapbiHA XKoHE "OmineT"
aKIMapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHeciHe Ki10epy/ii;

3) ochbl KaynbiHbIH JKaMOBIT OOJBICH OKIMIITIHIH WHTEPHET-PECYypPCHhIHIA
OpHAJIACTBHIPBUTYBIH KAMTaMacChI3 €TCIH.
3. Ochbl KayJibIHBIH OpPBIHAATYBIH Oakbuiay OOJIBIC OKIMiHIH OpbhIHOAacapbl
E.ManxyoBKa KYKTEJCiH.
4. Ochbl KayJibl 9UIET OpraHiapbhliHIa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHeH OacTar
KYIIIHE €HEe/Il KOHEe OHBbIH aJIFAllIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eIiK

OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHbICKA CHT131Ie/I].
O6npIc oKiMi K. Kexpekbaes

JKaMOBbI1 00JIBICH! OKIMIITIHIH

2016 xbutrsl 31 HaypsI3garsl Ne

111 xaynsicbiHa 1 KOCBIMIIIA

JKaMOBLI1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2015 xpInFbl 25 MayChIMIIAFbI

Ne 133 kaynpIcBIMEH OEKITIITeH

"KOpFaHIIBLLUIBIK, )KOHEe KAaMKOPIIBUILIK, XKOHIHIe aHbIKTaManap 6epy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1
1. XKamms1 epexenep

1. "KopraHIIBUIBIK KOHE KaMKOPUIBUIBIK >KOHIHAE aHbIKTamaiap Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MeET) "
Otbacel xoHe Oanajmap cajacblHIa KOPCETUICTIH MEMIIEKETTIK KbI3METTep
ctanaaptTapeiH Oekity Typanbl" Kazakctan PecnyOnukacel biniM koHe FbUIBIM



MuHUCTpiHIH 2015 xbutFel 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeirbiMen OexiTinreH (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIep/l MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminae 2015 xxpuibiy 26
maMmbIpbiHzia Ne 11184 rtipkenren) "KopraHIIBUIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHIE
aHbIKTaManap Oepy" MEeMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET CTaHJIapThiHa (Oy/aH api -
CTaHIApT) Ccoiikec aymaHaap MeH Tapa3 Kamachl oKIMIIKTEPiHIH OuTiM OemiMaepimen (
OyJ1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIli) KopceTiIe .

OTIHIIITI KAOBLIIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/ I1IH HOTHXKECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIMOPAUSICHI" KOMMEPITUSIBIK
eMec Korambl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparnus);

2) "27eKTPOHIBIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-moprainbl (OymaaH opi — mopTan)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MemIekeTTiK KbI3MET KOPCeTYy HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (imriHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) Karas JKY31H]Ie.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTUKECI: CTAaHAAPTThIH | - KOChIMIIIAChIHA
Colikec HbICaH OOMBIHINIA KaMKOPIIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK OENrijiey Typasbl
aHBIKTaMa.

MeMIeKeTTIK KOPCeTIIETIH KbI3METTIH HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI: AJICKTPOH/IBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymiHiH KYpEUIBIMIBIK OemimimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoibIHIIa pacimMi (1C-KUMBLIABI) OacTayra

HEri3/IeMe KOpCETUIETIH KbI3METT1 alyLIbIHBIH CTAaHIAPTThIH 9-TapMarbiHIA
KOPCETUITeH Ky KaTTap sl (Oy/1aH opi — KYKaTTap) YChIHYbI OOJIBITT TaObLIa IbI.

5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KBhI3METKEPIMEH KY)KaTTapJbl
KaObL1ay JKOHE KhI3MET OepyIIiHiH OacuibiChiHA KoaAay — 15 (oH 6ec) MUHYT;

2) KpI3MeT OepyIiliHiH OACIIBICBIHBIH KayanThl KbI3METKepre OyphIITaMachiH KOs
OTBIPBII, KyXKaTTap/bl OpbIHayFa xoaaay — 1 (01p) &KyMbIC KYHI;

3) xayanThl KbI3METKEPMEH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH
JaibIHIay JKOHE OHBI KbI3MET OepylIiHIH OaclIbIChIHA KOJI KOO YIIiH sxkoaay — 1 (6ip)
AKYMBIC KYHI;

4) KkpI3MET OepylliHIH OacHIBICBIMEH MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
HOTHKECIHE KOJ KOWBIN, KOPCETUIETIH KBI3METTI alyliblFa Oepy YIIIH KeHCe
KbI3METKepiHe xonnay — 1 (01p) )KyMBbIC KYHI;



5) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIbIFa
oepy — 15 (oH 6ec) MUHYT.

KepcerinieTiH KbI3METTI alylibl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIJKEC] YIIIH Kara3 >KETKI3TIIITe OTIHIII OepreH jKarjaaijga MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTIIKECI DJICKTPOHBIK (popMaTTa peciMaene i, Karazra 0achIl MIbIFapblIaabl
, KOPCETUIETIH KbI3METTI OCPYIIIHIH YOKUJIETTI TYJIFACBIHBIH KOJILIMEH JKOHE MOPIMEH
pacTanajpl.

6. Keneci poacimai (ic-KUMBUIIBI) OpbIHAAYbl OacTayra Heri3 OoJaThbiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI:
1) xipic HeMipi O6ap TIpKENATeH OTIHIII,
2) KbI3MET OepyIliHiH 0aCUIBICHIHBIH OYpPBIIITAMACHI;
3) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHIKECIHIH K00aChI,
4) KOJI KOMBLIFaH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUXKECI.

3. MeMnekeTTik KbI3MeT KepceTy MpoLeciHe KypEUTRIMABIK, GemimMmenep (
KbI3METKEpIIEp) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 63apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI

OepyIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpPYIIiHIH jKayalnThl KbI3METKEpI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0aCIIBICHI.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHITBIMIBIK
OesimuienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl paciMAEpaiH (1C-KUMBLIIBIH)
O1pi3AUTITiH CUTIATTaY:

1) kepceTuUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KBhI3METKEPIMEH KY)KaTTap.bl
KaObU11ay JKOHE KhI3MET OepyIIiHiH OacuIbIChiHA KoaAay — 15 (oH 6ec) MUHYT;

2) KpI3MET OepyIIiHiH 6aCIIBICBIMEH kKayamnThl KbI3METKEpIe OYpPHIIITaMachlH KOs
OTBIPBII, KyXKaTTap/bl OpbIHayFa xoaaay — 1 (01p) &KyMbIC KYHI;

3) ’xayanTbl KbI3METKEPMEH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH
JaibIHIay JKOHE OHBI KbI3MET OepylIiHIH OaclIbIChIHA KOJI KOO YIIiH xoiaay — 1 (6ip)
KYMBIC KYHI;

4) KbpI3MET OepylliHIH OacCIIBICBIMEH MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
HOTIIKECIHE KOJ KOWBIN, KOPCETIIETIH KBI3METTI ajylibiFa Oepy YIIiH KeHCe
KbI3METKepiHe xoiaay — 1 (61p) ®KyMBbIC KYHI;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyLIbIFa
6epy — 15 (on Oec) MUHYT.



4. MeMIIekeTTiK KOpIIOpanuAMeH JkoHe (HeMece) e3re Ie KOpCeTiIeTIH
KBI3METTi OepymiliepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpOomeciHe aKapaTThIK, XKykelep i naiganany TopTiOiH
CHIIATTay

9. MeMmIleKeTTIK KOpHopalusira koHe (Hemece) e3re KOpPCeTUIeTIH KbI3METT1
Oepyu1rire KyriHy TOpTIOIHIH CUIIATTaMachl, KOPCETIIETIH KbI3METT] alylIbIHBIH CYpay
CaJTybIH OHJICYIIH Y3aKThIFbI:

MeMIleKeTTIK KOpropanus KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3MET alyIlIbIMEH
YCBIHBUIFAH KY)KaTTap TONTaMachlH CTaHIApTKa COMKECTITH Kapaiasl — 15 (oH Oec)
MUHYT.

XKerim OGanara (keTiM Oaliasiapra) *oHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oamara (Oamanapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECe KOPFAHIIBUIBIK Oenrijiey >KOHIHAETI
JEpPEKTEp aKMapaTThIK KyHeciHae OoJiMaraH »arjaia MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Mep3imi — 3 (ymn) KyMbIC KYyHI (Ky>KaTTap/bl KaObUIgay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe KipMeiii).

KepcerineTiH KpI3MeTTi anymibl (HE HOTApUAIABl KySJaHIBIPBUIFAH CEHIMXAT
OOMBIHIIIA OHBIH OK1JI1) KYTTHI'€H Ke3/1¢ MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCeTy YIIH KaXKeTTi
KyKaTTap T130€ci CTaHJapTThIH 9-TapMarblHa KOPCETUITEH.

MeMIleKeTTIK KOpPHOpalusIChl apKbUIbl KY)KaTTapJbl KaObUIgay Ke3lHJe
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIFa TUICTI KY>KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TypaJibl KOJIXaT
oepei.

KepceruieTiH KbI3METTI allyllbl CTaHAAPTTBIH 9-TapMarblHA CoilKec KyXKaTTap
TOTNITAMACBIH TOJBIK YChIHOAFaH jkaFaaiiaa, MeMIIeKeTTIK KOPIIOPAMsHBIH KbI3METKepi
OTIHIIITI KaObUIaynaH 0ac TapTajbl )KOHE CTAaHAAPTTHIH 3-KOCHIMIIIaFa COlKeC HbICaH
OolBIHIIIA KYKaTTap sl KaObUaay1aH 0ac TapTy Typajibl KoixaT Oepei.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECIH MeMIIeKeTTIK Kopropaius
ApKbUIBI ATy MPOLIECIHIH CUIMIATTaMAaChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH
HeMmece 0ac TapTy Typalibl I9UEKTI xkayarn 0epy — 15 (oH O6ec) MUHYT.

11. XKyriny TopTiOiH %oHE MOPTaT aPKBLIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY

KE31H]Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlli MEH KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHbIH
paciMaepiHiy (iC-KUMBUTIAPBIHBIH) O1pI3AUTITIH CHITATTAY:

1) KepceTUIeTIH KbI3METT] aTyIIIbI )KEKE COMKECTEeHIIPY HOMIPI KoHE TapoJib

apKbUIBI MOPTaIAA TIPKEYAl )KYy3€ere achlpaibl (MOpTaijaa TIPKEIMETeH KOPCETIIETIH
KBI3METTI allyIibuIap YIIIiH KY3€re achIpblUIaibl);

2) 1 ynepic — KepCeTIIeTIH KbI3METTI allylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT] ally YILUIH
KEKe COMKECTeH 1Py HOMIpI MEH MapoJib/il €HT13y Yaepici (aBTopu3anusiay yaepici);



3) 1 mapTt — moprainjga TIPKEJIreH KOPCETIIETIH KBbI3METT1 allylIbl KaWIIbl
MATIMETTEP/IIH TYIMHYCKAJIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2 ynmepic — KOPCETINETIH KBI3METTI AlYMIBIHBIH MOJIIMETTEPiHIH
OY3BUTYIIBUTBIKTAPBl OOJIFaH JKaF[aiiia MopTaJiMeH aBTOpH3alusiaylaH 0ac TapTy
TypaJibl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCThIPY;

5) 3 yaepic — KepceTiIeTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITEH
KBI3METTI TaHAAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH 3KPaHFa TaICBIPBIC YITICIH
HIBIFAPY JKOHE KOPCETINETIH KbI3METT! alyMIBIHBIH KYPBUIBIMBI MEH HBICAH]IBIK
TaJanTapblH €CKEPE OTBIPBIN, YJTIHI TONTHIPYBI (MOJIIMETTEP/l €HrI3Y), TaIlChIPbIC
YJITiCIHE CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbliHa KOPCETUINeH KAXKETT1 Ky KaTTap IbIH KOIIPMECiH
ANEKTPOHIBI TYPJAE TIPKEY, COHBIMEH KaTap TalChIPBICTHI pacTay YIIIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI QITYIIBIHBIH AJICKTPOHIBIK HUGPIBIK KOJTAHOACBIHBIH TIPKEY KYyOIiriH
TaHJaybhl;

6) 2 mapT — nmopTaniga AIEKTPOHABIK HUPPIBIK KOJATaHOA TIpKey KYyoliriHIH
YKapaMJIbUTBIK MEp3IMiH JKOHE KaWuTapbUIbI allbiHFaH (AKOMBLUIFAH) TIPKEY KYQJiKTEpi
TI3IMIHJE OOJIMayblH, COHBIMEH KaTap JEKe COHKECTEHIIpY MOJIMETTEPIHIH
COMKECTITH (TanChIPhICTa KOPCETUITECH JKEKE COMKECTEHIIPY HOMIPI MEH AJIEKTPOHIBIK
nudpabIK KoaTaHOA TIpKEY KYSJIriHIE KOPCETLIreH >KeKe COMKECTEHJIpy HeMipi
apachIH/Ia) TEKCEPY;

7) 4 ynepic — KepCeTIIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH 3JEKTPOHJBIK ITHQPPIIBIK
KOITaHOACHIHBIH pacTajiMayblHa OalIaHbICTBI TaICHIPHIC OEpIIreH MEMIICKETTIK
KBI3METT1 KOpCEeTyIeH 0ac TapTy Typaibl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

8) 5 yaepic — KOpCETIIETIH KbI3METTI ayLIbIHBIH 3JEKTPOHJBIK LU(PIIBIK
KOITaHOACHI apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH TallChIPBICTHI KYQJIaH bIPYbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH OHJIeyl YIIiH "3JIeKTPOHABIK YKIMET" MITI031
apKBUIBI "DJIEKTPOHJBIK YKIMETTIH" alMaKTBIK MHUIIO31HIH aBTOMATTaHIBIPBLUIFaH
KYMBIC OPHBIHA 3JIEKTPOHbI KY’KATThI (TaNlChIPBICTHI) XKiOepy;

9) 6 ynmepic — SIEKTPOHIBI KY)KATTHlI "AJCKTPOHIBIK YKIMETTIH" aliMaKTBHIK
IUTIO31HIH aBTOMATTaHBIPBUIFaH >KYMBIC OPHBIH/IA TIPKEY;

10) 3 mwapt — Tancelpblc OEpylLIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIMEH KOca
OepuIreH CTaHIAPTTHIH 9-TapMarbIHAa KOPCETUITeH KY)KATTapbIH KOHE MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HETi3/IeMeNepiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYILiHIH TeKcepyl (eHIey1)
5

11) 7 ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIlibl KY>KaTTapbIHbIH

OY3BUTYIIBUIBIKTAPHI OOJFaHBIHA OaNIAaHBICTHI TATICHIPHIC OEPINTEH MEMIIEKETTIK
KbI3METTI KOpCEeTyIeH 0ac TapTy Typaibl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

12) 8 ynepic — KepCETINETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH "AJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH"
aliMaKTBIK HUTIO31HIH aBTOMATTaHABIPHUIFAH >KYMBIC OPHBIHJIA KaJIbINITACTHIPHLUIFAH
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH (IJEKTPOHJBIK KYKaT TYpPIHAET1 aHbIKTaMa) aiysbl.



DONEeKTPOHIBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbhI3METTI OEpPYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFaChIHBIH
AIEKTPOHBIK ITUGPIIBIK KOJTAaHOACHI Al aaHa OTHIPHIN KaJIbITaCThIPBLIA/IbI.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECiH e paciMaepaiH (1C-KUMBULIAPBIH) PETI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMIenepiHiy (KbI3METKEpIIepiHIH
) e3apa iC-KUMBUIAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap MeMIEKeTTIK KOpImopanusMeH e3apa
1C-KUMBUT TOPTIOIHIH JKOHE MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCeTy IPOIIECIH/IEC aKMapaTThIK
Kyuenepal KOJIIaHy TOPTiIOiHIH TOJBIK CHUMATTaMachl OChl PErjJaMeHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMWKEC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETYIIH Ou3Hec-MpOoIeCTepiHIH
aHBIKTAMaJIBIFBIHAA  KepceTieAl. MeMIEeKeTTIK  KbI3MET  KOPCEeTYHAlH
OM3HEC-TIPOIECTEPIHIH AaHBIKTAMAJIBIFBI "DJIEKTPOHIBIK YKIMET" BeO-TopTajblHAA -
www.egov.kz, KepceTuIeTIH KbI3METTI OepylliHiH HWHTEePHET-PECypChIHIa
OpHAJIACTHIPHUIAIBI.

"KopraHIIBUIBIK jK9HE KaMKOPILBLUIBIK
JKOHIHZE aHbIKTama Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITeTiH KbI3MET
periaMenTiHe 1-KochIMIla

ITopran apkpuisl "KOpFaHIIBUIHIK )KoHE KaMKOPIILUILIK, XKOHIHIE aHBIKTaMa
6epy" MEMJIEKETTiK KBI3METiH KOpCETYre TapThUFaH Irpad)HKaIBIK HEICAHIAFbI
aKmapaTTHIK XyHenepAiH (yHKOUOHAIIBIK 63apa SPEKETTECTIriHIH
aUarpaMMacsl
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"KopFaHIIBIIBIK 5KOHE KAMKOPIIBUTBIK,
JKOHIH/IC aHBIKTaMasiap
0epy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET pEeriIaMeHTIHe 2-KOChIMIIIA

ITopran, MeMiekeTTik KOpHnopays >koHe KOPCETUISTiH KpI3MeTTi Oepymi
apKbUTH "KOpFaHIIBLIBIK XKoHEe KAMKOPIIBUIHIK JKOHIHAe aHbIKTaManap oepy"
MEMJIEKETTiK KbI3METIH KepceTydiH Ou3HeCc-IpOoIeCTEPiHIH aHHKTAMAJIBIFHI
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TaprTH 6enriep:

- - MEMJIEKETTIK KBI3MET KepCeTy I1H 0acTaTybl HEMeCe aAKTATYBI;

— - Keleci paciMre (ic-KHMELTEa) eTy.

- KOPCETLIETIH KBI3METTI AMYINEl PACIMIHIH (1C-KHMBLIBIHBIH ) ATAVEL;

JKamOBIT 00IBICE! OKIMIITTHIH
2016 xeunrst 31 HaypbI3gars! Ne
111 kaynbIcbiHA 2 KOCBIMIIIA
JKaMOBbIL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 *pIIFbI 25 MayChIMIAFbI
Ne 133 kaynbICBIMEH OCKITUITCH

"Xerim Oanara (keTiM Oananapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIGIFBIHCEI3
KayraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLUILIK HEMeEce KOPFaHIIBLILIK Oenriiey"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. "XKetim Oanara (xeTiM Oananapra) )KoHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KairaH Oanara (Oamanapra) KaMKOpIIBUIBIK HEMece KOPFAHIIBUIBIK Oenriiey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET (Oy1aH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MeT) "



Otbacel xoHe Oanmamap cajachlHAa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTED
ctanaapTTapeiH Oekity Typanubl" Kazakctan PecnyOmnukacel biniM koHE FBUIBIM
MuHUCTpiHIH 2015 x)butFel 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeirsiMen OexiTinreH (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIep/l MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminae 2015 xxpuibiy 26
maMbIpbiHa Ne 11184 Ttipkenren) "Xerim Oamara (xkeTiM Oamanapra) KoHE
aTa-aHACBhIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oajara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE
KOPFaHIIBUIBIK Oenriiey" MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHA (OyAaH api
- CTaHJaPT) CoMKec ayaHaap MeH Tapas Kayachl oKIMIIKTEpiHiH OuTiM OeniMmaepiMeH (
OyJ1aH op1 — KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KopCceTuIei.

OTIHIITI KaOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKECIH Oepy:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEeC;

2) "AzamartTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMIJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec Korambl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Kopropariusi);

3) "aMeKTpoHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH api — mopran)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAIbI.

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) Karas KY31H]e.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKECI: CTaHAApTThIH |-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbICAH OOWBIHINA KAMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIBUIBIK OCNTiiey Typabl
aynanaap MeH Tapa3 Kajachl 9KIMIHIH KayJbIChl HE CTaHAApTThiH 10-TapmarbiHIa
KOPCETUITeH HETi371ep OOMBIHIIA MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH JoJIeN i 0ac Tapry.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK JKOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/eE.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPONECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMImenepinin ((KyMBICKEpPJICPiHiH) iC-KAMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OoHbIHIa paciMal (ic-KMMBULIBI) OacTayra
HET137IeM€ KOPCETIJIETIH KbI3METTI ajylIbIHbIH CTaHAAPTThIH 9-TapmarbiHAa
KOPCETUIreH Ky KaTTap bl (0y/1aH opi — KYKaTTap) YChIHYbI OOJIBIT TaObLIa/IbI.

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOUECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OepyIlliHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KYXKaTTap.bl
KaObUIIAM, ayanThl KbI3METKEpi OeNriyiey YIIiH KbI3MET OepyIIiHiH OacHIbIChIHA
xoujay — 15 (on 6ec) MUHYT;

2) GacIIBIHBIH XKayalThl KbI3METKEPre OYPHIIITAMAaChiH KOSl OTBIPBIT, KY>KaTTap Ibl
OpBIH/IayFa JK0JAaybl — 2 (€Kl) KYHT130€MiK KYH;



3) *ayanTbl KbI3METKEP/I1H KY>KaTTapbl Kapaysl, OanaHbl TOpOUEre aimyFa YMITKEp
aZJaMHBIH TYPFBIH YH-TYPMBICTBIK >KaFIalbIH 3epJieiey aKTiCiH )KOHE MEMJICKCTTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET HOTIKECIHIH >KOOAChIH JailbIH/Iay, OHBI OKIMIIIUTIKKE Kapayfa
oHe IIemiM Kadbuinayra sxxonjay — 20 (KublpMa) KYHTI30€M1K KYH;

4) oKIMIIUTIKIIEH Kapay, IIEIIM HIbIFapy >KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI alylIbiFa
HOTWIKEH1 Oepy YIIiH, MEMJIEKETTIK KbI3MET OepyIirire »oiaay— 8 (ceri3) KyHTi30emik
KYH.

5) KepceTUIeTIH KbI3METTI aJTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH
oepy — 15 (oH 6ec) MUHYT.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBIIIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OOJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PICIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHUXKECI:

1) xipic HeMIpi O6ap TIpKENATEH OTIHIII,

2) KpI3MET OepyIIiHiH 0acHIBICBIHBIH OYPHIIITAMACHI;

3) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIHIH XK00AaCHhl;

4) MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECI.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy IpoIeciHie KypbUIHIMABIK, GemimMmenep (
KYMBICKEpIIEp) MEH KOPCETLIETiH KeI3METTi OepymIiHiH ©3apa ic-KAMBLI
TOPTiOiH cHOaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) keHce KbI3METKEpI;

2) ’KayarnTbl KbI3METKED;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;

4) OKIMIILTIK.

8. OpOip paciMHIH (IC-KMMBUIJIBIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTBIPHIN, KYPBUIBIMJIBIK
Oesimuienep/iH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl pPaciMAEpAiH (1C-KUMBLIJIBIH)
O1pI3IUIITiH cCUITATTAY:

1) KepceTneTiH KbI3METTI OepyLIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 Ky KaTTap bl KaObLIAA 16l
JKOHE KayarnThl KbI3METKep/11 Oenriiey yiiH OaciibiFa )oyiaanasl — 15 (o 6ec) MUHYT
5

2) Gacmibl OyphIIITAMara KOJI KOSl OTBIPBIN, KY>KaTTap bl )KayanThl KbI3METKEPTe
OpbIH/IAYFa JKONAal bl — 2 (€Kl) KYHT130€eMiK KYH;

3) ’kayamnThl KbI3METKEp KyXXaTTaplbl KapacThIPhIN, OalaHbl TopOuere amyra
YMITKEp aJlaMHBIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK >KaFJIallblH 3epjiefiey aKTICIH KOHE
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIHIH >X00achlH JalbIHIAN, OHBI
OKIMIIIUJIIKKE Kapayfa >KoHE IemriM KaObuigayra >kongaiaer — 20 (Gkubipma)
KYHTI30€J11K KYH;



4) OKIMIIUTIK Kapai bl )KOHE IICIIIM MIbIFapajbl, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJIyIIIbIFa
HOTHKEH1 Oepy YIIIH, MEMJIEKETTIK KbI3MET Oepyuiire sxkojjaiasl — 8 (ceri3)
KYHTI30€J1K KYH.

5) KeHce KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIblFa MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTIXKeciH Oepeni — 15 (oH Oec) MUHYT.

4, MeMIIeKeTTiK KOpIIOpanuACEIMEH JkoHE (HeMece) e3re e KopCeTLIeTiH
KbI3METTi OepymiliepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpOMeCiHe aKapaTTHIK, XKykelep i naiganany TopTiOin
CHIIATTAy

9. MeMIleKeTTIK KOpHOopalusICchiHa KoHE (HEMece) o3re KOpCeTUIETIH KbI3METTI
Oepy1iire KyriHy TOpTIOIHIH CUIIATTaMachl, KOPCETIIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH CYpay
CaTybIH OHJICYI1H Y3aKTHIFbI:

MeMileKeTTIK Kopropanus KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3MET alylIbIMEH
VCHIHBIIFAH KY)KaTTap TOMTAaMAaChlH CTAaHIAPTKA COUKECTITIH Kapauael — 15 (oH Oec)
MUHYT.

MemiiekeTTIK Kopropalus apKbUIbl KyXKaTTapsl KaObU1Aay Ke31H]1e KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyIliblFa THICTI KYKaTTap IbIH KaObUIIaHFaHbI Typasibl KOJIXaT Oepei.

KepceriieTiH KpI3METTI anylibl (HE HOTApUAJAbl KydJaHIbIPbUIFAH CEHIMXAT
OOMBIHIIIA OHBIH OK1J1) KYT1HT€H Ke3/le MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy YIIIH KaKeTTi
KyKaTTap Ti30eci CTaHJapTThiH 9-TapMarblHia KOPCETUITEH.

KepcerisieTiH KpI3METTI allyIlbl CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHA COMKeC KyXKaTTap
TONTAMachblH TOJIBIK YChIHOAraH kargaiWjga MemIIeKeTTIK KOpHopalusIChbiHbIH
KbI3METKep1 OTIHIITI KaObuiaay1aH 6ac TapTabl )KOHE CTaHAAPTTHIH 4-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA KYKAaTTap bl KaObUIIayJaH Oac TapTy Typasbl KOJxXaT Oepei.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHMXKECIH MEeMIIEKETTIK KOPHOopalus
apKBUIbI ATy TMPOIECIHIH CUTIATTaMaChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyIlIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH
oepy — 15 (oH 6ec) MUHYT.

11. XKyriny TopTiOiH >kKoHE "INEKTPOHIBIK YKIMET" BeO-IopTasibl apKbLIbI
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke3iHJe KOPCETUIeTIH KhI3METTI Oepymii MeH
KOPCETUIETIH KBI3METTI aJIyHIBIHBIH PICIMEPiHiH (1C-KMMBUIIAPBIHBIH) O1pi3AUIIriH
cumarTay:

1) KpI3MET ajyIibl KEKE COMKECTCHAIPY HOMIpIHIH, COHJaal-aK MapoIiHIH
KOMETIMEH NopTaiaa TIpKenIeIl;

2) 1 ynepic - KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIllbl MOPTaIa JKeKe
COMKeCTeH/IIpY HOMIpI1 KoHE MapoIIiH (aBTOpU3aLUsIay YIEpici) eHrizen;



3) 1 mapt - xeke COMKeCTeHAIPY HOMIpl KOHE MapoJib apKbUIbl MOpTaa
TIPKEJTeH KbI3MET allylIbl JEPEKTEPIHIH TYIHYCKAJBIFBIH TEKCEPE];

4) 2 yaepic - KOpCeTUIEeTIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH JepEKTEePiHe OY3yITBUTBIKTHIH
OoJsraHBIFbIHA OaWMJIAaHBICTHI MOPTAJIMEH aBTOpH3allUsiIaygaH 0ac TapTy >KOHIHIAC
xa0apriaMa KaJabIlTacThIPaibl;

5) 3 yaepic - KepCceTieTIH KbI3METTI ajyIlibl OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUITeH
KBI3METTI TaHJaabl, KbI3METTI KOPCETY YIIH dKpaHFa CYPAHBIC HBICAHBIH IITBIFAPaIbI
KOHE JIe MM/ TaJlanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEPE OTBIPHIT, KbI3MET aJTyIIbI
HbICAH[bl (JAEpEeKTepl €HTi3y) TOJNTHIPAJbl, CTAHIAPTTa KOPCETUIreH KaXeTTI
Ky KaTTapIbIH AJIEKTPOHBIK TYPIHIET1 KOIIipMelepiH CypaHbIC HbICAHBIHA OEKITel,
COHJal-aK CYPAHBICTBI KYQIOHAIPY (KOJI KOIO) YIIIH KbI3MET ajayIlibl 3JEKTPOHJIBIK
U panblK KoJTaHOa TIpKEy KYQJITiH alajbl;

6) 2 mapT - mopraiaa dIEKTPOHIBIK ITUPPIBIK KoJATaHOa TipKey KYoOJIriHIH
KOJJaHy MEp3IMIH KOHE KaWTapbulFaH (KyLIl >KOMBUIFAH) TIPKEY KYyoIIKTEpIHIH
TI31MIHJI€ )KOKTBIFbIH, COHJIA-aK COUKECTEHIIPY JAEPEKTEPIHIH COMKECTIrH (CypaHbICTa
KOPCETUITeH JKEKE COMKECTEHJIpYy HOMIpI MEH JJIEKTPOHJBIK HUPIBIK KoJTaHOa
TIpKEY KYyQJIiriHJIe KOPCETUIreH )KeKe COMKEeCTEHIIPY HOMIpI apachiHa) TEKCEePe/Ii;

7) 4 yaepic - KepCeTUIETiH KbI3METTI alyUIbIHBIH 3JIEKTPOHABIK LHU(pPaIBIK
KOJITaHOACKIHBIH pacTaliMayblHa OalIaHBICTBI CYpaTBhUIBIN XATKAH KBI3METTEH Oac
TapTy XKOHiHJe XxabapiaMa KaJlblITacThIPY;

8) 5 yaepic — KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIlIiMeH CYpPaHBICThl OHACY YIIiH
AJICKTPOHABIK YKIMET MIII031 apKbUJIbl KOPCETIIeTIH KbhI3METTI aJIyIIBIHBIH
AJEKTPOHIBIK LHUQPIBIK KOJTAHOACKIMEH KYyolaHIbIPbUIFaH (KOJ KOWBIIFaH)
AIEKTPOHJIBIK KY>KaTTapbiH (KbI3MET aTyNIbIHBIH CYPAHBICHI) alMaKTHIK AJICKTPOHIBIK
YKIMET IITI031 aBTOMATTAHIBIPBUTFAH KYMBIC OPHBIHA YKOJI I IHI;

9) 6 ynmepic - PIEKTPOHABI KY)KATThl aliMaKTHIK 3JICKTPOHIBIK YKIMET IIII031
aBTOMaTTaHABIPBIIFAH )KYMBIC OPHBIH/IA TiPKEY;

10) 3 mapT - KepceTuIeTiH KhI3METTI OepyIii KbI3MET allyIIbIMEH TipKeJIreH
KY>KaTTapJblH CTaHAapTTa KOPCEeTUITeH KyKaTTapra >KOHE Heri3JeMelepine
COMKECTITIH TEKCepe/ii;

11) 7 ynepic — KepceTiIeTIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH Ky KaTTapbIHAa OY3YIIBUTBIKTHIH
00JybIHA OAIJIaHBICTBI, CYPATBUIBII OTBIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy

YKOHIHJIe XabapiiaMaHbl KaJIbIIITaCThIPAIbI;
12) 8 yzaepic - KbI3MET alyllbIMEH NOPTa/ia KAJIINTACThIPhUIFaH KbI3METTIH
HOTIDKECIH (SIEKTPOHABIK KY)KAaT HbICAaHBI OOWBIHINA Xabapiama) asajbl.
MemileKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECT KbI3MET OCpYIIiHIH YOKIJIETT] TYJIFaChIHBIH
IIEKTPOHABIK MUQPPIBIK KOJTAaHOACKIMEH KYOJAHIBIPBUIFAH SJICKTPOHIBIK KYXKaT
TYPIHIE KbI3MET aTyIIbIHBIH "JKeke KaOUHeTIHe" JKOJJaHaIbI.



MeMIekeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiH e paciMaepaiH (1C-KUMbULIAPIBIH) PETI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyILIHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMIenepiHiy (KbI3METKEpIIepiHIH
) e3apa iC-KUMbUIIAP TOPTIOIHIH KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCETy MpPOIeCiHe
aKnapaTThIK XKyHeaepal KoJagaHy TOpPTiOiHIH TOJIBIK CUTIATTaMachl OChl pEerjIaMeHTKe 2-
KOCBIMIIIaFa Collkec, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyHiH OH3Hec-MpOoIecTepiHiy
aHBIKTAMAJIBIFBIHAA  KepceTiieni. MemleKkeTTiK  KbI3MET  KOpCeTYyIlH
OM3HEC-TIPOLECTEPIHIH AHBIKTaMAJIBIFBl "3JIEKTPOHIBIK YKIMET" BeO-mOopTajblHAA -
www.egov.kz, KepceTiieTiH KbI3MEeTTI OepylIiHiH HWHTEPHET-pecypcTapblHia

OpHaHaCTBIpBIHaI[BI.
"Xetim Oanara (keTiMm Oanaapra) xoHe
aTa-aHaChIHBIH
KaMKODJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH Oanara (bamamapra

)

KaMKOPILIBUIBIK HEMeCce KOPFaHIIBUIBIK
oenriney"”
MEMJIEKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
periiameHTine 1-KoceIMina

ITopran apkpuisl "XKeriM Oanara (xketiM Oananapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBFEIHCHI3 KaFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPINBUIBIK, HEMece
KOPFaHIIBLIBIK, Oenriiey" MeMIIeKeTTiK KbI3METiH KOpCeTyre TapThUIFaH
rpadUKaIBIK HEICAHAAFH aKMapaTTHIK KyHelaepAiH (yHKIHOHAIIBIK 63apa
OpEKETTECTIriHIH AuarpaMMachl
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Bacramom xaSapaasa
@ Axxrayvmrs xaGaprasa
@ Apamux xafapraua
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@ Kare
@ Onaarazap-rafivepaep
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- o S XaSapranmatap arsmEs
— Bacxapy arsorm
‘2' E:::::i KOPCETLIETIH KAISMETT] ATVINNIE PCAIMMTATHN 3IeKTPORINK

"Xerim OGanara (>keTiM Oananapra) KoHe
aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaiFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIIBUTBIK
Hemece
KOPFaHIIBLIBIK Oenriney" MeMIIeKeTTiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

ITopran, MeMiekeTTik KOpHopamus k9He KOPCETUIETiH KpI3METTi Oepymi
apkeUTHI ")KeTim Gamara (keriM Oanaiapra) JKoHe aTa-aHaCHIHBIH
KaMKOPJILIFRIHCHI3 KaJFFaH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK, HeMece
KOPFaHIIBUIBIK, Oenruiey" MEMIIEKETTIK KbI3METiH KOpCeTYIiH
Om3HEeC-IponecTepiHiH AaHBIKTaAMAJIBEBI
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- MEMIEKETTIK KBISMCT KGpC&I}fﬂiH EIE[CTEJT}"E;I HEMECC AAKTANYEL,

- KOPCETIIETIH KBISMETTI AMYINEl PACIMIHIH (1C-KHMBLTBIHBIH ) ATAVEL;

— - geneci pacimre (ic-KHMBLIFA) 6TY.

JKamOBbI1 00IBICE! OKIMIITIHIH
2016 xeurst 31 HaypoeI3gars! Ne
111 kayneickiHa 3 KOCBIMIIIA

YKaMObUT 00JIBICH! OKIMIITIHIH
2015 xbIIFbI 25 MaychIMIaFs! Ne
133 kaynbIChIMEH OCKITiIreH

"BipeIHFaii )KMHAKTAYIIH 36HHETaKhl KOPhIHA JkoHE (HeMece) epiKTi
KUHAKTAYIIH 3eiiHeTaKhl KOPEIHA, OaHKTEpre, 1MKi iCTep OpraHaaphiHa
KoMeJIeTKe TOJIMaraH OaaapIbIH MYJIKiHE HEJIK €Ty KOHE KOMEJIETKe
TOJIMaraH Oayaiapra Mypa peciMzey YIIiH aHEIKTamasiap 6epy" MeMIIeKeTTik
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamms1 epexenep



1. "bippiHFall KUHAKTAyIIbl 3€HHETaKbl KOpbIHA JXKOHE (HEMece) EepiKTi
KUHAKTAYIIbl 3€HHETaKbl KOpbIHA, OAHKTepre, ilIKI iCTEp OpraHaapblHA KOMENETKe
TOJIMaraH OaJiajapIbIH MYJIKIHE HEIlK €Ty )KoHe KOMEeJIeTKe TOJIMaraH Oananapra Mypa
peciMmjiey YIIiH aHbIKTaMasiap 6epy' MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTiH KbI3MeT (Oy1aH opl —
MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kbi3MeT) "O1backl jxoHe Oananap cajachlHIa KOPCETUICTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHIapTTapbiH OekiTy Typainsl" Kazakcran PecryOnukacs
binim xone FpulbIM MUHHCTPIHIH 2015 xbutFbl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbirbiMeH
oekitinren (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJICKETTIK Tipkey Tizumiminae 2015
KbUTIBIH 26 MaMbIpbiHga Ne 11184 Tipkenren) "bipbiHFail dKHUHAKTaYIIbl 3€HHETAKBI
KOpBIHA KOHE (HEeMece) epiKTI KMHAKTAyIlbl 3eHHETaKbl KOpbIHA, OaHKTEpre, 1MIKi
icTep opraHgapblHa KOMENETKEe TOJIMaraH OalamapAblH MYJKiHE HEIiK €Ty >KOoHE
KOMEJeTKe ToJIMaraH Oajamapra Mypa pecimjaey YIIiH aHbIKTamanap Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3MET CTaHJapThiHa (OyJaH opi - CTaHIApPT) CoHKec
aynannap MeH Tapa3 kamackl oKIMIIKTEpiHIH OiniM OemimaepiMen (OynaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIiri) KepceTiie .

OTIHIIITI KAOBLIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1IH HOTHXXECIH Oepy:
1) "Azamarrapra apHaiaFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec Korambl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparnusi);
2) "2MeKTPOHBIK YKIMETTIH" BeO-mmopTanbl (OyaaH opi — mopTtan) www.egov.kz
apKBUIbI J)KY3€Te aChIpbLIaIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETYJIH HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (imiHapa

aBTOMATTaH/ABIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Karas KY31H]e.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHUKECI:

1) cranmapTThlH 1 — KOCBHIMIIIAChIHA COMKeC HBICAaH OOWBIHINA OipbIHFaA

KUHAKTaylIbl 3eMHETaKbl KOpbIHA OEpLIEeTIH aHBIKTAMa;
2) CTaHAApPTTHIH 2 — KOCBIMIIIACHIHA COMKEC HBICAH OOMBIHIIA 1IIIK1 iICTEp
OopraHjapblHa KOMeJIETKE TOJIMaraH OaiaiapblH MYJIKTEpiHE HEIIK €Ty YIIiH
OepilIeTiH aHBIKTAMa,
3) ctangapTThiH 3 — KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIA OaHKTEpre KOMEJIEeTKe
TOJIMaraH OaJjiajap/ibIH MYJIIKTEPIHE UETIIK €Ty YILUIH OepUIEeTIH aHbIKTaMa.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOHIBIK JKOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinin ((KyMBICKEpJIEPiHiH) iC-KAMBLI
TOPTiOiH cHIaTTay



4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OoMbIHIIAa paciMal (ic-KUMBUIIBI) OacTayFa
HEri37IeM€ KOPCETIJETIH KbhI3METTI ajylIbIHBIH CTaHAAPTThIH 9-TapmarbiHAa
KOPCETUIreH Ky KaTTap sl (Oy/1aH opi — KYKaTTap) YChIHYbI OOJIBIT TaObLIa b

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPIMEH OTIHIIITI TIPKEY KOHE
KbI3MET OepyLIiHiH OacuibichiHa koay — 15 (oH Oec) MUHYT;

2) KpI3MET OepyliHiH 0aclIbICKIMEH OYPBIIITAMACHIH KOS OTBIPBIN, OTIHIIITI
KayanTbl KbI3METKEpre opbIHAayFa xkonaay — 1 (0ip) KyMbIC KYHI;

3) ’xayanTsl KbI3METKEPMEH OTIHIIITI KAPaCThIPY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHKECIH JTalbIH/IAY JKOHE KbI3MET OepylIiHiH OaciibiChiHa KOJI KOO YIIIH
xonaay — 3 (Y1) KYMBIC KYHI;

4) MEeMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTH)KECIHE KOJI KOMWBIN, KEHCe
KbI3METKEpiHe xonzay — 1 (01p) )KyMBbIC KYHI;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIFa
xoijay — 15 (on 0ec) MUHYT.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIIBI) OpBIHAAYIbl OacTayra Heri3 OoJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHUKECI:

1) xipic HeMipi O6ap TipKeITeH OTIHII,

2) KpI3MET OepyIIiHiH 0acHIbLICBIHBIH OYPBIIITAMACHI;

3) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKECIHIH K00aChI;

4) KOJI KOMBIIFaH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECI.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KepceTy IpoleciHie KypEUIHIMABIK, GemmMmenep (
JKYMEICKEpJIEp) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH e3apa iC-KAMBLIT
TOpPTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl KbI3METKEpI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aCUIBICHI.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUIBIMIBIK
OesimmenepaiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl PaciMAEPAiH (1C-KUMBLIJIBIH)
Oipi3AUTITiH cUTIaTTaY:

1) KkepceTiIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI TIpKEHI1 KOHE
KY>KaTTapJbl KbI3MET OepyIiiHiH OacuIbIiChiHA KapayFa xoJijiaibl — 15 (oH 0ec) MUHYT

b



2) KpI3MET OepyIIiHIH 0acIbICHI OYPHIIITAMACHIH KOSl OTBIPBII, OTIHIIITI KayarThl
KbI3METKEpre OpbIHAAYFa >K0Aaibl — 1 (01p) )KyMBIC KYHI;

3) ’ayanTbl KbI3METKEP OTIHIIITI KAPACTHIPHIT, MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
HOTIKECIH JIaWbIHIaMIbl )KOHE OHBI KbI3MET OepyIIiHiH OacHIbIiChiHA KOJI KOO YIIIH
xKosanasl — 3 (YII) )KYMBIC KYHI;

4) KpI3MeT OepyIIiHiH 0aCIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE
KOJI KOWBIN, KOPCETUIETIH KbI3METTI ajylliblfa Oepy YIIIH KEHCE KbI3METKEepiHe
xonmaiasl — 1 (61p) )KyMBIC KYHI;
5) MEeMJEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH KEHCE KbI3METKEpPIMEH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbiFa skojay — 15 (o 6ec) MUHYT.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIIOpaIUACEIMEH JKIHE (
HEMeECE) 03Te Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPaTThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

9. MemMyekeTTiK Kopropalusra XoHe (HeMece) e3re KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI
Oepy1iire KyriHy TOpTIOIHIH CUIIATTaMAacChl, KOPCETIIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH CYpay
CaTybIH OHJICYI1H Y3aKTHIFbI:

MeMileKeTTIK Kopropanusi KbI3METKEpPl KOPCETIIETIH KbI3MET alylIbIMEH
YCBHIHBIIFAH Ky)KaTTap TONTaMachlH CTaHJIApPTKa COMKECTITIH Kapauasl — 15 (oH Oec)
MUHYT.

MeMJIeKeTTIK KOPHOpanusIChl apKbUIbl KY)KaTTapJbl KaObUIAay Ke3lHJe
KOPCETIETIH KbI3METT1 alyIlbIiFa THICTI Ky>KaTTapAblH KaObUTIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
Oepeni.

KepceTineTiH KbI3METTI anymibl (He HOTapUaJIbl KyoJlaHABIPbUIFAH CEHIMXAT
OOMBIHIIA OHBIH OK1J1) KYTTHI'€H Ke3/1€ MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY YILUIH KaKETTI
KyKaTTap Ti30eci CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHa KOPCETUITEH.

KepceruieTiH KbI3METTI allyllbl CTAaHAAPTTHIH 7-TapMarblHA COMKeC KyXaTTap
TOTNITAMACBIH TOJBIK YChIHOAFaH KaFaiia MeMIIeKeTTIK KOPIOpausiHbIH KbI3METKEp1
OTIHIIITI KaObUIAayaaH 0ac TapTajbl )KOHE CTaHAAPTHIHBIH 7-KOCBIMIIIACKIHA COMKEC
HBICaH OOMBIHINA Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH 0ac TapTy Typaibl KOJIXaT Oepei.

10. MemIieKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXKECIH MeMIIeKeTTIK Kopropauus

apKBUTBI ATy TPOIECIHIH CUTTaTTaMaChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyIIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH
HeMmece 0ac TapTy Typalibl I9UEKTI xkayan oepy — 15 (oH O0ec) MUHYT.

11. Xyriny TopTiOiH >XKoHE "INEKTPOHIBIK YKIMET" BEO-TOpTabl apKbLIbI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Ke31HJe KOpPCEeTUIeTIH KbhI3MEeTTI Oepylil MeH



KOPCETIIETIH KBI3METT1 aJIyIIBIHBIH PACcCIMAEPIHIH (1C-KUMBUIAAPBIHBIH) Oip13A1IIriH
cumarray:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI ayIIbl KeKe CONKECTEHIIPY HOMIpI jKOHE Mapoih
apKbUIBI TIOpTaa TIPKEYAl Ky3ere acbipaabl (OopTayijia TIPKEJIMETeH KOpCEeTIIETIH
KBI3METTI alylIbUIap YIUIH KY3€re achlpblUIajbl);

2) 1 yaepic — KepceTiIeTiH KbI3METT] aTyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
KEKe COMKECTEeH 1Py HOMIpPI MEH MapoJib/il €Hri3y yaepici (aBTopu3alusuiay yaepici);

3) 1 mapTt — mopranjga TIPKEJIreH KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbl KaWJIbl
MATIMETTEP/IIH TYIHYCKAJIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2 ynmepic — KOPCETINETIH KBI3METTI AalyMIBIHBIH MOIIMETTEPiHIH
OY3BUTYIIBUIBIKTAPEl OOJIFAH JKaFgaifia TMopTanna aBTOpH3alUsiayJaH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KAIBIITACTHIPY;

5) 3 yaepic — KepceTieTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH OChI PETJIaAMEHTTE KOPCETIITCH
KBI3METT] TaHAAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH 3KPaHFa TAICBIPBIC YITICIH
HIBIFAPY JKOHE KOPCETILIETIH KbI3METT! alyMIbIHBIH KYPBUIBIMBI MEH HBICAH]IBIK
TaJanTapblH €CKEPE OTBIPBIN, YJTIHI TONTHIPYBI (MAJIIMETTEp/l €HrI3y), TalChIPbIC
YJITiCIHE CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbliHa KOPCETUINeH KAXKETT1 Ky KaTTap IbIH KOIIPMECIH
ANEKTPOHIBI TYPJE TIPKEY, COHBIMEH KaTap TalChIPBICTHI pacTay YIIiH KOpCETUIETIH
KBI3METTI adyIIBIHBIH AJICKTPOHIABIK ITU(PIIBIK KOoJTaHOA TIpKEY KYQIiriH TaHAAYHI;

6) 2 mapT — mopTaiaa AIEKTPOHABIK IMUPPIBIK KOJATaHOa TipKey KyoliriHIH
KapaMIbUTBIK MEP3IMiH KoHE KalTapbUIbIN alblHFaH (KOWBUIFaH) TIPKEY KyalliKTepi
Ti3iMiHAE OOJIMayblH, COHBIMEH KaTap JKEKE COHUKECTeHIIpPY MOIIMETTEPIHIH
COMKECTITH (TalChIphICTa KOPCETUITEH KEKE COMKECTEHIIPY HOMIPI MEH 3JIEKTPOHIBIK
UpABIK KoATaHOA TIPKEY KYOJITiHIE KOPCETIITeH JKeKe COMKECTEHIIPYy HeMipi
apachIH/Ia) TeKCEPY;

7) 4 ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI aldyIIbIHBIH 3JCKTPOHJBIK ITHQPPIBIK
KOJTAaHOACHIHBIH pacTaJMayblHa OalJIaHBICTBI TAICHIPIC OEpireH MeMJIEKETTIK
KbI3METTI KepceTyieH 0ac TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KaJIbINTACTHIPY;

8) 5 ynmepic — KOpCETUIETIH KbI3METTI aIYIIBIHBIH AJIEKTPOHIBIK ITH(PIBIK
KOJITaHOA apKbUIbI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIIH TalCHIPBICTHI KyQJIaHIBIPYhI
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0HACY1 YIIiH "3JeKTPOHIBIK YKIMET" MITI031
apKbUIbI "ANEKTPOHMBIK YKIMETTIH" alMakThIK HUII031HIH aBTOMATTaHJbIPbLUIFaH
KYMBIC OPHBIHA JIEKTPOHIBI KY)KATTHI (TAINCHIPBICTHI) KiOepy;

9) 6 ynmepic — SIEKTPOHIBI KYKATThl "AJIEKTPOHJBIK YKIMETTIH" allMaKTBhIK
IUTIO31HIH aBTOMATTaHBIPBUIFaH )KYMBIC OPHBIH/IA TIPKEY;

10) 3 mapt — TanceIpbic OEPYIIIHIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 alTyIIIbIMEH KOca

OeplIreH CTaHIapTThIH 9-TapMarblHAa KOPCETUITEH KY)KAaTTapblH >KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy Heri3JeMeNIepiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
Tekcepyl (eHaeyi);



11) 7 yaepic — KepceTuIeTiH KbI3METTI alTyIIbl KYXKaTTapbIHBIH OY3bUTYITBUTBIKTAPHI
OonraHblHA OalIAHBICTBI TANICHIPBIC OEPIITeH MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCceTyIeH Oac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaIBIITACTHIPY;

12) 8 ynepic — KepCeTIIeTIH KbI3METT1 allylIbIHBIH "AJIEKTPOHBIK YKIMETTIH"
aliMaKTBIK TUTIO31HIH aBTOMATTAHIBIPBIIFAH KYMBIC OPHBIMEH KaJbIIITACTBIPHUIFAH
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH (DJIEKTPOHBIK KYXKaT TYPIHACT1 aHBIKTaMa) aiysbl.
DNEKTPOHIBIK KYXKaT KOpCETUIETIH KbhI3METTI OEpYIUIHIH YOKUIETTI TYJIFAaChIHBIH
ANEKTPOHBIK ITUPIIBIK KOJITAaHOACHIH MakjanaHa OThIPHIN KaJIbITaCThIPbLIA/IbI.

MeMiteKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHe paciMAepaiH (1C-KUMBULIAPIbIH) PETI,
KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIliHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMienepiHiy (KbI3METKEpIIepiHIH
) e3apa iC-KMMBUIJAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap MeMJIEKEeTTIK KOpIopalusMeH e3apa
1C-KUMBLT TOPTIOIHIH JKOHE MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETY IMPOIECIH/IE aKMapaTThIK
KyHenepal KojaaaHy TOpPTIOIHIH TOJBIK CUIIATTaMachl OChl perjIaMeHTKe 2-KOChIMIIIara
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIH OU3HEC-POLECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepceTieai. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyAiH OU3HEC-TIPOILIeCTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbI
"SEKTPOHABIK YKIMET" BeO-MOpTajbIHAA - WWW.eZ0oV.KzZ, KepceTuieTiH KbI3METTI

OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATIACTHIPHLIAIBI.

"BipeIHFaif )KHHAKTAYIIHI 3¢{HETaKBI KOPhIHA
XKoHE (HeMece) epiKTi
JKUHAKTAYIIbI 3eTHETaKbl KOPbIHA, OaHKTEpre
, IIIIK1 icTep opraHaapbsiHa
KOMeEJNETKe ToIMaFraHOa anapablH MYyJIKiHe
HETIK eTy KoHE KOMENIeTKe
TONMaraH Oanaigapra Mypa peciMIey YIIiH
aHBIKTaManap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periaMenTiHe 1-KochImina

ITopran apkputsl "BipbIHFaif )KUHAKTAYIIH 3eiiHETaKBI KOPEIHA JXoHe (Hemece)
€pIKTi XXUHAKTAYIIH 3eiiHeTaKbl KOPhIHA, OaHKTEepre, iMKi icTep opraHaapsHa
KoMeJIeTKe ToIMaraHOanaapAbH MYJIKiHE HENIIK €Ty XKOHE KOMEIETKe
TOJIMaraH Oajalapra Mypa peciMey YIIiH aHBIKTaMajIap Oepy" MEeMIICKETTiK
KBI3METIH KOPCETYTe TapTEUFaH I'pa()MKAIBIK HEICAHIAFHl aKIapaTTHIK
Kyienepain QyHKIMOHAIIHIK 63apa OpEeKEeTTECTIriHIH AuarpaMMack



b
i

a8
—l ¥ papic _'r 3 yaspic —4 s ymepic —>{ 6 yaspic

- = = |
v ¢l 2 ®] |
: ©0 ©0 o @
. ¥ P =S
8 i X X i

Kecre. lllapTTHI O€nrinep:
Bacramay xaSapaasa

Asxravurs xaSapiaua

Apamux xafapaaua

S
@
o AZNTaVTIN Xapanaisns OxEra
<
S

Kare

Oxarazap-raieepaep
xS ' ANIapaTTHE KyHe

= =
S ™=

o XaGapaamatap arsiHu
— Bacxapy arsm
D Conrs xepceTiieTis KMSMETT] ATY N2 PChINMIATHN XIeKTPORINK
b i

"BipbIHFaif ’KHHAKTAYIIbl 3eHHETaKbl KOPHIHA
XKoHE (HeMece) epiKTi
JKHHAKTAyIIbl 3¢{HETaKbl KOPbIHA, OaHKTEpre
, 1K1 icTepopranaapbIHa



KoMeJIeTKE ToJIMaraH OajaiaapIblH MYJIKiHE
HETIK eTy KoHE KOMEIIeTKE
TONMaraH Oananapra Mypa peciMIey YIIiH
aHBIKTaManap 6epy" MEeMIIEKeTTiK
KOPCETIICTIH KBI3MET PETIAMEHTIHE 2-
KOChIMIIIA

ITopran, MeMiekeTTik KOpHnopams k9He KOPCETUICTIH KpI3MeTTi Oepymi
apKbUIH "bipeIHFa# JKUHAKTAYIIEI 3€HETAaKbl KOPHIHA XOHE (HeMece) epiKTi
KUHAKTAYIIL 3eiiHeTaKbl KOphIHA, OaHKTEpre, ilMKi icTepopraHaaphHa
KOMEJICTKE TOJIMaraH OatajapIbIH MYJIKiHE HEJIK €Ty JKOHE KOMEJICTKE
TOJIMaraH Oanaiapra Mypa peciMaey YIIiH aHBIKTaMaiap Oepy" MEMIICKETTiK
KBI3METIH KopCeTyiH Ou3HeC-poLecTepiHiH, AHBIKTaMaJIBFEI

SMeKTPOHIBIE YEIMET MeMTeKeTTIE Krizmer Gepymnsg Kgizmet Ocpymisin Kpmsmet depymrinig

Kesmet anyms s semeasi :
mopTanL propanHs H| BaCHIBICET JKAYAIITHI MaMaHBI
J ) J 1 /
KRIIMET OepyIIHE
iz e OACIBEICEIMEH AV AIITEL S
EBISMETTI OSPYIITHIK Ggpblm‘ramacmﬂ EOA KEIMETKEPMEH mmémepuc}{
WHERTPORILE BEHLD OTBIPEII, STIHIIITL STIHIIT] KAPaCcTEIpY R e e )
LK 3] (EIZMETEEPIMER e ¥ H»]  eTimmTi KapacTEIpy
,| DEdpmEE KonTanGac: ERO P EAYarTe KaHe MeMTEKeTTiE = e
3 STIHIITI TIPKEeY JEIHe = e JEQHE MeMIeKeTTIK
apmal'mlmz SepVImHE e b RepCemeT KepCeTileTiH KblIMeT
AETOpE AT HEIIMET OSpYIIHIE OpEIENAyFa EOTIaY KEISMET HSTIKeCH i, ;
OaCIIEICEIHA KOLIAY (it 1 L HRTHASCIH JAHBHIAY
k — 1 (B1p) mypumic JaHBIHIAY HoHE B
— 15 (on Bec) MEHYT EyHi B _ KOHS KRIMET
b PYLILHE OepyINEIH OaCIIEICEHA
¥ OacIIBICHHA EOI KO KOK) YIIiE KOmIay
i 1 KO YULH Bolpay. 3 (yur) sapere KyH1
3 (ym) syverc kyEL
KO, l
l ua
. . SHOE
EepCeTLUIeTiH ERI3METT
ATYIIEIHE CTaHJApTEIHEH 7-
MATMETTepiHIE KOCEIMIIACEHA
OYIBUTYIIELTEIKTAPED caffEec HEICAH
OOFaH FaFrgaiaa Dac OOHEIHITA MENTEKETTIE
TapTy TYPalkl Xadapirama K HATTApOEL ] KEePCeTUIETIH
KaDELIIAYJaH Dac MEMIEKETTIE KBIIMET
TAPTY TYPAIEI KOIMXAT KepCeTLUIeTiH HaTICKECiHe K0T
EBIIMET HATIDKECIH KOHBIN, KeHCe
KepCeINIeTIH KEL3METREPIHS
MEMIEKETTIK KOPCETLTeTIH KBIEMETTL ATYINEEA s TR R HOLTAY
MEMIEKETTIR KBISMETTIR HaTkertH fepy — 15 (on ‘KG"I,IL&;-' i — 1 (6ip) mmac
\ —< AL AL \ /

TaprTH1 6esrisiep:

- MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IiH 0acTalIybl HEMece aAKTATYBI;

- KOPCETLIETIH KBI3METTI ATYINEl PACIMIHIH (1C-KHMBLUIBIHEIH ) ATAVEL

—* - Kelleci paciMre (1c-KHMBLTEA) 8Ty,



2JKaMOBL1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2016 xburrsl 31 HaypbI3garsl Ne
111 xaymeicbiHa 4 KOCHIMIIIA

JKamOBI1 00IBICH OKIMIITHIH
2015 xputrsl 25 MayceiMaarsr Ne
133 kaynmpIcbIMEH OeKiTireH

"KomeneTke ToIMaraH Oaajapra MEHIIK KYKBIFBIH/IA THECLII MYJIIKIIEH
JKacaJIaTHIH MOMUIENIEPi peciMAey YIIiH KOPFaHIILLIEIK HEMece
KaMKOPIIBUIHIK, OOMBIHIIA ()YHKIAAIAPIBI AKYy3€Tre aChIPaTRIH OpraHIapIbH
aHBIKTaMaJIapPEIH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET PerjiaMeHT1

1. XKamms1 epexenep

1. "KomeneTke TonmaraH OallajiapFa MEHIINIK KYKBIFBIHIA TUECIJI MYJIKIICH
XKacallaThlH MOMIJIENEP/l peciMIey YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMECEe KaMKOPIIBLIBIK
OolibIHIIIA PYHKIUAIAPABI KY3€re achIpaThlH OpraHIap/blH aHbIKTaMajaapbliH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyAaH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET) "
Otbacel xoHe Oamamap cajachlHAa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTED
cranaapTTapeiH Oekity Typanbl" Kazakcrtan PecnyOmukacel biniM koHe FBUIBIM
MuaUCTpiHIH 2015 x)butFel 13 coyipaeri Ne 198 OyiipeireiMen OexiTinreH (
HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTIIEpAl MEMIICKETTIK Tipkey TizutiMinae 2015 KbuiabiH 26
MambipbiHga Ne 11184 Ttipkenren) "KomeneTke TosnmaraH Oanaiapra MEHIIIK
KYKBIFBIH/IA THEC1JII MYJIIKIICH JKacalaThIH MOMUIETIEPAl peciM/Iey YIIiH KOPFaHIITBUIBIK
HEMeCce KaMKOPIIBUIHIK OOMBIHINA (HYYHKIUSIAPIBI KY3€Te achIpaThlH OpPTaHIapIbIH
aHBIKTaMaJapbiH Oepy" MEeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThiHA (Oy1aH opi -
CTaHJIapT) colikec aynaHgap MeH Tapa3 Kamachl oKIMJAIKTEpiHIH OutiM OemiMuepi (
OyJaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KopceTe .

OTIHIIITI KAOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXECIH Oepy:
1) "Azamarrapra apHagFaH YKIMET" MEMIICKETTIK KOPIOPAHSICH" KOMMEPITUSIIBIK
eMec Korambl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Kopropariusi);

2) "3neKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH api — mopTan)
apKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKECI: CTaHAApTThIH |-KOChIMIIIAChIHA
ColiKec HbIcaH OOMBIHITIA KOMEJICTKE TOJIMaraH Oatajapra MEHIIIK KYKbIFBIH/IAa THECLT
MYJIIKIIEH JKacallaThlH MoMUIEJep/l peciMIey YIIIH KOPFaHIIBUIBIK HEMeEce
KaMKOPIIBUTBIK OOUWBIHIIA (YHKIUSIIAPBI JKY3€Te achIpaThlH OpTaHAapAbIH



KBUDKBIMAUTBIH MYJIIKTIH OpHajacKaH »epl OoibIHIIA OEpeTiH aHbIKTaMachl He
cTaHAapTThiH 10-TapMarbiHIa KOPCETUITEH Karlaijiapaa >KOHE Heriziep OoifbIHIlIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEN i Kayarl.

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOHBIK (ilTiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTep KOpCeTy MpOLeCiHAE KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinil (KbI3METKEPIJICPiHiH) iC-KUMBLUIBI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMmJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OolbIHIa paciMai (ic-KMMBULIBI) OacTayra
HEr137IeM€ KOpCETIJIETIH KbI3METTI ajylIbIHbIH CTaHAAPTThIH 9-TapMmarbiHAa
KOPCETUITeH KyXKaTTapAsl (Oy1aH opi — KYKaTTap) YChIHYbBI OOJIBIN TaObLIAbI.

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyLIiHIH KEHCE KbI3METKEPIMEH OTIHIIITI TIPKEY KOHE
KbI3MET OepyIIiHiH OacuibickiHA xoay — 15 (oH Oec) MUHYT;

2) KbI3MeT OepyIIiHiH 0acuIbICBIMEH JKayalThl KbI3METKEpPre OYphIIITAMAChIH KOS
OTBIPHII, OTIHIIITI OpBIHAAYFA KoJAay — 1 (01p) KYMBIC KYHI;

3) >kayanThl KbI3METKEPMEH OTIHIIITI KapacThIPy KOHE MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHXKECIH JalbIHIay, OHbl KbI3MET OepyIIiHiH OacuIbiChiHa KOJ KOO YIIIH
xonaay — 3 (YIII) KYMbIC KYHI;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOMWBIN, KEHCE
KbI3METKepiHe xonnay — 1 (0ip) )KyMBbIC KYHI;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyLIbIFa
xoijay — 15 (on 0ec) MUHYT.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBUIJIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) kipic HeMIpi Oap TIPKEITeH OTIHIIII,

2) KbI3MET OepyIiHiH 0aCHIBICBIHBIH OYpBIIITaAMAaChI;

3) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIHIH K00aChI,

4) KONl KOMBUIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUXKECI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KYpPEUIHIMABIK, OemimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCeTLIeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH cHmarray

7. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINIeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Ti30eci:



1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl KbI3METKEPI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiIiHiH 0acIIbICH.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIT, KYPBIIBIMABIK
OemimMmenep iy (KbI3METKEPIIEPIiH) apachlHIaFbl paciMaepaiy (ic-

KUMBUIJIBIH) O1p13/I1TiTiH CUTIaTTaY:

1) KkepceTuIeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI TIPKEU I )KOHE
KayanTbl OPbIHAAYIIBIHBI OENTiIey YIIiH KbI3MET OepyIIiHIH OaCIIbIChIHA JKOJIIal bl —
15 (on Gec) MUHYT;

2) KbI3MET OepymiHiH 0acHIbICHl KayanThl KbI3METKEepre OyphIIITaAMAChIH KOS
OTBIPBII, OTIHIIITI OpPbIHAAYFa KoIgalaAbl — 1 (01p) )KYMBIC KYHI;

3) ’ayanTbl KbI3METKEP OTIHIMITI KAPACTHIPHIT, MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
HOTWKECIH JTaWbIHIaiIbl )KOHE OHBI KbI3MET OepyIIiHiH OacHIbIiChiHA KOJI KOO YIIIH
xosaiasl — 3 (YII) )KYMBIC KYHI;

4) KpI3MeT OepyIIiHiH 0aCIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIHE
KOJ KOWBIN, KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllIblFa KOJAay YLIIH KEHCE KbI3METKEpiHE
xonmaiasl — 1 (61p) >KyMBIC KYHI.

5) MEeMJEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH KEHCE KbI3METKEpIMEH
KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIbiFa skoiaay — 15 (o 6ec) MUHYT.

4. "AzamMaTTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAHAICEIMEH XKOHE (
HEMece) e3Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPATThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

9. MemMiekeTTiK Kopropalusra XoHe (HeMece) e3re KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI
Oepy1iire KyriHy TOpTIOIHIH CHUIIATTaMAachl, KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH CYpay
CaJIyblH OHJICY IIH Y3aKThIFbI:

MemilekeTTiK Kopropauusi KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3MET alylIbIMEH
YCHIHBIIFAH KY)KaTTap TONMTaMAacChlH CTAaHJIAPTKAa COUKECTITIH Kapauael — 15 (oH Oec)
MUHYT.

KepcerineTin KpI3METTI amymibl (HE HOTaApPHAIIBI KYQJIaHIBIPBIIFAH CEHIM XaT
OOMBIHIIIA OHBIH OK1JI1) KYTTHI'€H Ke3/Ie¢ MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCeTy YIIH KaXKeTTi
KyKaTTap T130€ci CTaHJapTThIH 9-TapMarblHa KOPCETUITEH.

MemMiekeTTik KbI3MET1 KOpCeTyieH 0ac TapTyFa Heri3ieMelep OH TOpT >Kacka
TOJIMaFaH XKeTiM OalaHbIH, aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OalaHbIH TYPFBIH
YHIH MENIKTeH IIbIFapy, OHBIH 1IIIHJE aiibipOacTay HeMece ChlifFa TapTy OOWbBIHIIA
MaMlJIeNiep Kacay HeMece OJIapJiblH aThIHAH KeMUIrepiiK MIapThiH, TYPFBIH YW
eTeyCi3 maijanaHyFra TaIlChIpy HEMece Kemuire Kow OOWBIHIIA MoMiienep, 3aH



KY31HJIe, 6CUeT OOMBIHINIA OJlapFa THECUIl Myparepiik KYKbIKTapJaH 0ac TapTyblHA,
OJIapJIbIH TYPFBIH YHiH Oeiyre Hemece OJlaH yJiec OeJin ajllyFa oKeIl COKThIPAThIH
MoMiJIeNiep xacay OOJIbIT TaObLIaIbI.

KepceTineTiH KbI3METTiI alylibl CTaHIAPTTHIH 9-TapMarblHa COWKeC KyKaTTap
TONTAaMacChblH TOJIBIK YChIHOAFaH >Kargaiija MeMIJIEKeTTIK KOpHOpalusiChIHBIH
KbI3METKEP1 OTIHIIMITI Ka0bu11ay1aH 0ac TapTaabl )KOHE CTaHIAPTTHIH 4-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbIcaH OOMBIHILIA KYKaTTap/ibl KaObUIAay/1aH Oac TapTy TypaJibl KOJIXaT Oepel.

10. MemyeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTH)KECIH MeMJIEKETTIK KOpIOopaIus
apKbUIBI ATy MPOLIECIHIH CUIIATTaMachl, OHBIH Y3aKThIFbI:

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH
HeMmece 0ac TapTy Typalibl I9UMEKTI xkayarn 6epy — 15 (oH O6ec) MUHYT.

11. Xyriny TopTiOiH XoHE "INEKTPOHIBIK YKIMET" BEO-TIOPTAIBl apKBLIBI
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCeTYy Ke3iHJe KOpPCETUICTIH KbI3METTI OepyIll MeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH PAciMAEpiHIH (1C-KMMBLIAAPBIHBIH) O1p13AUTITiH
cumnarTay:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI alylIbl )KeKe COMKECTeHAIPY HOMIpi jKoHE MapoJib
apKbUIBI MOpTaJIa TIPKEYAl Ky3ere achipaabl (MOpTayija TIpKEIMETeH KOPCETIIeTIH
KbI3METTI alylibuIap YILIH KY3€re achIpblUIajibl);

2) 1 ynepic — KepceTiNeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METT1 ally YIIIiH
KEKe COMKEeCTeHAIPY HOMIpI MEH MapoJib/il eHr13y yaepicl (aBTopu3amusiiay yaepici);

3) 1 wapt — mopTanaa TIPKENTeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alXyIlbl Kauibl
MOTIMETTEP/IIH TYMHYCKAJIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2 ypepic — KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIMETTEPiHIH
OY3BUTYIIBIIBIKTAPEl OOJFaH jKar/aiijla MopTajiMeH aBTOpU3alusiaynaHn 6ac Tapry
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

5) 3 yaepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITCH
KbI3METT1 TaHAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH 3KpaHFa TANCBIPIC YITICIH
MIBIFAPY JKOHE KOPCETINETIH KBI3METTI alTyMIBIHBIH KYPBUIBIMBI MEH HBICAH]IBIK
TaJlalTapblH €CKEPE OTBIPBIN, YJTIHI TONTBIPYHI (MOJIMETTEPAl €HTi3y), TaIllChIPBIC
YJ/ITICIHE CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETUINeH KaXXETT1 Ky KaTTap/IblH KOIIIPMECIH
AIIEKTPOHJIBI TYPJE TIPKEY, COHBIMEH KaTap TalChIPBICTHI pacTay YIIIH KOPCETUIEeTIH
KBI3METTI ayIIbIHBIH 3JE€KTPOHIBIK HU(DPIBIK KOJITaHOA TIPKEY KYQJIITiH TaHAAYbI;

6) 2 mapT — mopTaia IMEKTPOHIBIK U(PIBIK KoATaHOa TIpKEYy KYOIITiHIH
AKapamIbUIbIK MEP3IMiH )KOHE KaWTapbUIbIN alblHFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTepi
Ti3iMiHJEe OOJIMayblH, COHBIMEH KaTap XKEKe COUKECTEHIIpY MOJIIMETTEpIHIH
COMKECTITIH (TallChIPhICTa KOPCETIITEH JKEKE COMKECTEHIIPY HOMIPI MEH JIEKTPOH/IBIK
mUPIBIK KOJATaHOA TIpKEY KYyaJiriHJAe KOpPCETUIreH >KeKe COWKEeCTeHAIpY HeMipi
apacblH/a) TEKCEPY;



7) 4 ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI adyIIbIHBIH SJCKTPOHBIK ITH(PPIBIK
KOJTAaHOACBIHBIH pacTaJMayblHa OalJIaHBICTBI TAIChIPbIC OEpiAreH MeMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYyIeH 0ac TapTy Typaibl XabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

8) 5 yaepic — KOpCETINETIH KbI3METTI aYLIbIHBIH 3JEKTPOHJBIK IU(PIBIK
KOITaHOACHI apPKBUTBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH TANCHIPBICTHI KYJIaHBIPYbI
YKOHE KOPCETUICTIH KhI3METT1 OepyIIiHIH OHACY1 YIIiH "3JeKTPOHIBIK YKIMET" MITI031
apKbUIbl "IJNEKTPOHMBIK YKIMETTIH" alMakThIK HUII031HIH aBTOMATTaHJbIPbLUIFaH
KYMBIC OpPHBIHA DJIEKTPOHABI KYKATThI (TANICHIPHICTHI)

xK10epy;

9) 6 ynmepic — SIEKTPOHIBI KYKATThl "SJEKTPOHJBIK YKIMETTIH" aliMaKTBIK
IUTIO31HIH aBTOMATTaHbIPBUIFaH )KYMBIC OPHBIH/IA TIPKEY;

10) 3 mapt — Tanceipbic OepyIIiHIH KOPCETUIETIH KBI3METTI aIyIIbIMEH KOca
OepuIreH CTaHIAPTTBIH 9-TapMarblHAa KOPCETUITeH KY)KATTApbIH KOHE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HETI3/IeMeNEPiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH TeKcepyl (eHIey1)
5

11) 7 yaepic — KepceTuIeTIH KbI3METT] allyIIbl KYKaTTapblHbIH OY3bUTYIBUTBIKTAPHI
OonraHbIHA OaNWIAHBICTHI TANICHIPHIC OEPIIITEH MEMIIEKETTIK KBI3METT1 KOpPCEeTyIeH 0ac
TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KABIITACTHIPY;

12) 8 yaepic — KepceTieTiH KbI3METTI alylIbIHbIH "AJIEKTPOHABIK YKIMETTIH"
aliMaKTBIK MUIIO31HIH aBTOMATTaHJIbIPbUIFAH JKYMBIC OPHBIMEH KaJbINTACTBIPHLIFAH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH (DJEKTPOHABIK KY)KaT TYPIHIET1 aHbIKTaMma) aybl.
DNEKTPOHIBIK KYXaT KOpPCETUIETIH KbhI3METTI OEpYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFaChIHBIH
AIEKTPOHBIK U PIBIK KOITAHOACHIH Malijanana OThIPHIN KaIBIITACThIPbLIA B

11. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHAE paciMaep it (1C-KUMbLIIAPIbIH)
peTi, KOepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KYpPbUIBIMIBIK OesiMiuenepiHid  (
KBI3METKEPJICPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIAAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap MeMIICKETTIK
KopHapauusMeH e3apa 1C-KUMbUI TOPTIOIHIH OHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
IPOIIECIHAC aKMapaTTHIK KYHeIep Al KONJaHy TOPTIOiHIH TOJIBIK CHITATTaAMAaChl OCHI
periamMeHTke 2-KOChIMILIara COWKeC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyIlH
Ou3HEC-MPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAJBIFbIHIA KepceTuieni. MeMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYJIH OH3HEC-TIPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbl "JJICKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-mOpTaJIbIHAA - WWW.egov.kz, KepceTilieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH

WHTEPHET-PECYPCHIHIA OPHAIACTHIPHLIAIBI.
"Komenerke TonmaraH Oaaiapra MEHIIIIK
KYKBIFBIHJA THECUTI MYITIKIICH
yKacaJlaTbIH MOMUIENep/Ii peciMiey YIIiH
KOpFaHILBLIBIK HEMece
KaMKOPIIBUIBIK OOHMBIHIINA (QYHKIHSIIap/IbI
JKY3€ere achlpaThiH



OpraHJapIblH aHBIKTaMaTapbiH Oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
pernameHTiHe 1-KockIMIIIa

ITopran apkeutsl "KoMmenreTke TolMaraH Gaiaapra MEHIIIK KYKBIFBIHIA THECLIT
MYJIIKIIEH >KacaJaThIH MOMLIEIEpi peciMaey YIliH KOPFaHIIBUIBIK HEMECEe
KaMKOPINEUIHIK, OOMBIHIA (PyHKIMAIAPIBI )KY3€re achIpaThiH OpraHAapIbiH
aHBIKTaMaJIApPEIH Oepy" MEMIIEKEeTTiK KbI3METiH KOpCeTyre TapThUFaH
rpadUKaIbIK HEICAHAAFH aKMapaTTHIK KyHeaepaiH QyHKIHOHAIABIK 63apa
OpEKeTTECTIriHiH JHarpaMMachl
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"Kamenerke TonmaraH Oananapra MEHIIIK
KYKBIFBIHA THECLITI
MYJTIKITEH JKacaJlaThIH MOMiIeTIepAl peciMaey

YILIH KOPFaHIIBUIBIK

HeMece KaMKOPUIBLIBIK OOMbIHIIA

(YHKIMSIIAp/IbI )Ky3ere achlpaThIH

OpraH/apAbIH aHbIKTaMalapbiH oepy"
MEMJIEKETTIK KOpCeTiJIeTiH
KBI3MET periIaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

ITopTan, MeMiekeTTik KOpHOpaIHs XKOHEe KOPCETLUIETiH KBI3METTi Oepyi
apKeUTH "KoMeneTke TonMaraH Oaanapra MEHIIIK KYKbIFRIHAA THECLUTL
MYJIIKIICH >KacaJaThiH MOMLIEICPi peciMaey YIliH KOPFaHIIBLIBIK HEMECEe
KaMKOPINEUIHIK, OOMEIHMA (PyHKIMIAPIEI )KY3€ere achlpaThiH OpraHaapIbiH
aHBIKTaMaJIapBIH Oepy" MEMIIEKETTIK KBI3METiH KOpCETYHiH
6u3HEC-TIPOIIECTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEBI
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TaprTH 6esrisiep:

- - MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCETy I1H 0acTaTybl HEMECE aAKTATYBI;

— - Keleci paciMre (1c-KHMELTEA) eTy.

"KaMKopmsUIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa jkeTiM OastaHbl (keTiM Ganaappl)

- KOPCETIIETIH KBI3METTI ATYINEl PACIMIHIH (1C-KHMBLIBIHBIH ) ATAVEL;

JKaMOBbL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 >xpbutrsl 31 HaypsI3garsl Ne
111 KayneIcblHa 5 KOChIMILIA

JKaMOBIL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpunFbl 25 MaychIMIarsl Ne

133 kaymeICEIMEH OCKiTiIreH

JKOHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJILIFBIHCH3 KaJFFaH Oayransl (Oanamapsr)
aceIpan-0ary¥a JkopAeMaKsl TaFabIHAAY" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET

perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Kamkopuibiiapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa KeTiM OanaHbl (GKeTiM Oananapibl)
KOHE aTa-aHACBHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KajFaH OanaHbl (Oamanap/sl) acelpamn-0aryra



KOpJEMaKbl TaralbiHIay" MEMIIEKETTIK KOpCceTuUleTiH Kbi3MeTi (O0yman opi —
MEMJIEKETTIK KOopCeTUIeTIH KbI3MeT) "OT1backl xoHe Oasianap canachlHa KOpPCETIIeTIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHIapTTapbiH OekiTy Typansl" Kazakctan Pecrybmukacs
binim >xoHe FpuUIbIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 OyiipbirsiMeH
oexitinren (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminge 2015
KbUIabiH 26 mMambippiHaa Ne 11184 Ttipkenren) "Kamkopmibsuiapra Hemece
KOpFaHIIbIJIApFa JKEeTiM Oanmanbl (keTiM Oananaplibl) >KOHE aTa-aHACBHIHBIH
KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaiFaH Oananbl (Oananapiabl) aceipamn-0aryFa >KOpJeMakbl
TarailbIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHA (Oy/1aH api - CTaHIaPT)
colikec aymanmap MeH Tapa3 Kamacel oKIMIIKTEpiHiH OiniM Oemimaepi (OymaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTel.
OTIHIMTI KaObUTIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKECIH Oepy:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,
2) "Azamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSICHI" KOMMEPLUSIBIK
eMec Korambl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparnusi);
3) "aMeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH opi — mopran)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.
2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) KaFras KY31H]Ie.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTUKECI: CTAHAAPTTHIH |-KOChIMIIIaChIHA
coiikec HbICaH OOMBIHINIA KAMKOPIIBUIAPFa HEMece KOpFaHIIIbUIapFa KEeTiM OanaHbl
(ckeTiM Oananapjipl) JKOHE aTa-aHAChIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJFaH OajaHbl (
Oananap/ipl) acelpamn-0aryFa xKopaeMaKkbl TaralbIHAAY Typasbl MIEHIIMI.
MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYI1H HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOH]IBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTEP KOpPCEeTY IMPOLIECIHAEC KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBLUIEI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoHbIHIIa pacimal (ic-KUMbUIIBI) OacTayFa
HEri37IeM€ KOPCETIJETIH KbI3METTI ajylIbIHBIH CTaHAAPTThIH 9-TapmarbiHAa
KOPCETUIreH Ky KaTTap sl (0y/1aH opi — KYKaTTap) YChIHYbI OOJIBIT TaObLIa b

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:

1) keHce KbI3METKEPIMEH OTIHIIITI TIPKEY JKOHE KbI3MET OepyIIiHiH OacHIbIChIHA
xoijay — 15 (on O0ec) MUHYT;

2) KpI3MeT OepyIiHiH OacHIBICHIMEH KayanThl KbI3METKEpre OyphIlTaMachiH KOs
OTBIPBII, OTIHIIITI OpbIHAAYFA KoaAay — 1 (01p) KYMBIC KYHI;



3) kayanTbl KbI3METKEPMEH OTIHIIITI KapacThIpy, MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH
KbI3MET HOTWIKECIH JTaibIH/Iay >KOHE OHBbI KbI3MET OepylIiHiH OaclIbIChiHA KOJ KOO
YIIiH xoi1ay — 8 (ceri3) )KyMBIC KYHi;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIHE KOJI KOMWBIN, KEHCE
KbI3MeTKepiHe xongay — 1 (0ip) *KyMbIC KYHI;
5) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIFa
xoijay — 15 (on 0ec) MUHYT.
6. Keneci poacimai (ic-KUMBUIIBI) OpbIHAAYbl OacTayra Heri3 OoJaThbiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI:
1) xipic HeMipi O6ap TIpKENATeH OTIHIII,
2) KbI3MET OepyIliHiH 0aCUIBICHIHBIH OYpPBIIITAMACHI;
3) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHIKECIHIH K00aChI,
4) KOJI KOMBLIFaH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUXKECI.

3. MeMnekeTTik KbI3MeT KepceTy MpoLeciHe KypEUTRIMABIK, GemimMmenep (
KbI3METKEpIIEp) MEH KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH 63apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Tiz0eci:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpPYIIiHIH jKayalnThl KbI3METKEpI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0aCIIBICHI.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHITBIMIBIK
OesimuienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl paciMAEpaiH (1C-KUMBLIIBIH)
O1pi3AUTITiH CUTIATTaY:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI TIPKEHI1 KOHE
KY>KaTTapJbl KbI3MET OepyIliHiH OacuIbIChiHA KapayFa xoJijiaibl — 15 (oH 0ec) MUHYT
5

2) KbI3MET OepylliHiH OaclIbIChl KayanThl KbI3METKepre OypbIIITaMAChIH KOs
OTBIPBII, OTIHIIITI OPBIHAYFa KoIaaiabl — 1 (61p) >KYMBIC KYHI;

3) ’xayanTbl KbI3METKEP OTIHIIITI KAPACTHIPBII, MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHKECIH JaWbIHAANIbI )KOHE OHBI KbI3MET OepyIIiHIH 0acHIbIChIHA KOJI KOO YIIiH
KOJITa Il — 8 (Ceri3) KYMBIC KYHI;

4) KpI3MET OepyIiHiH OaCIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KhI3MET HOTHKECIHE
KOJI KOMBIN, KOPCETIIETIH KBI3METT1 alyIIblFa KOJJay YIIH KEHCE KbI3METKEpiHEe
xonanasl — 1 (01p) )KyMBIC KYHI;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH KEHCE KhI3METKEPIMEH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyliblFa skoiaay — 15 (oH 0ec) MUHYT.



4. "A3zamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOPAIMACEIMEH JKOHE (
HEMece) e3re Jie KopCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IPOIECiH/e aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

9. MeMJIeKeTTIK KOpIopalusra koHe (Hemece) e3re KOpPCeTUICTIH KhI3METTI
Oepyl1ire Xyriny TOpTiIOiHIH CUIIATTaMachl, KOPCETIETIH KbI3METT1 alyIILIHBIH Cypay
CalyblH OHJCY1H Y3aKThIFbI:

MeMIleKeTTIK Kopropanusi KbI3METKEpPl KOPCETIIETIH KbI3MET alylIbIMEH
YCBHIHBUIFaH Ky)KaTTap TONTAaMAachlH CTaHJAPTKa COMKECTITIH Kapauabl — 15 (oH Oec)
MUHYT.

KepceTineTiH KbI3METT1 anylbl (He HOTapUaIIbl KySJaHJbIPbUIFAH CEHIM XaT
OOMBIHITIA OHBIH OK1JI1) )KYTTHT€H Ke3/1e MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH KaKeTTi
KykaTTap Ti30eci CTaHJapTThIH 9-TapMarblHla KOPCETUITEH.

KepcerisieTiH KpI3METTI aJIyIIbl CTAHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHA COMKEC KyXKaTTap
TONTAaMAaChIH TOJBIK YChIHOAFaH kaFaaiiia MemMIIeKeTTIK KOpIOpalusHbIH KbI3METKepi
OTIHIITI KaObUigaynaH Oac TapTalbl )KOHE CTAHIAPTTHIH 3-KOCBIMILIACHIHA COMKEC
HBICaH OOMBIHINIA Ky KaTTap bl KaObLIAayJaH 0ac TapTy Typalibl KOJIxaT Oepei.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHMXKECIH MEeMIIEKETTIK KOPHOopalus
apKBUIBI ATy TMPOIECIHIH CUTIATTaMaChl, OHBIH Y3aKTHIFbI:

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 ayIlIbIFa MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH
Hemece 0ac TapTy Typasbl IoHeKTi xayar oepy — 15 (oH Oec) MUHYT.

11. XKyriny TopTiOiH *oHE "AJIEKTPOHIBIK YKIMET" BeO-MOpTaibl apKbLIbI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy Ke31HJe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MeH
KOPCETUIETIH KBI3METTI aIyHIBIHBIH PICcIiMIEpiHiH (1C-KMMBUIIAPBIHBIH) O1pi3AUIIriH
cumarTay:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI ayIIbl KeKE COMKECTEHAIPY HOMIpI JKOHE Mapoib
apKbUIBI TIOpTaaa TIPKEYl )Ky3ere acbipaabl (OopTayijia TIPKEJIMEreH KOpPCETIIETIH
KBI3METTI ayIibuIap YIIIiH KY3€Tre achIpbUIajIb);

2) 1 yaepic — KepCEeTUIETIH KbI3METT] ATy IbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI aty
YIIIiH KEKe COMKECTEH Py HOMIpI MEH Mapoibi eHTi3y yAepici (aBTopuzamusiay
yaepici);

3) 1 mapt — mopranga TIPKEIreH KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIlbl >KauJibl
MOTIMETTEP/IIH TYMHYCKAJIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2 ypepic — KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MOJIMETTEPiHIH
OY3BUTYIIBIIBIKTAPEl OOJFaH jKaF/aiijla MopTaIMEH aBTOpHU3alusiIaynaHn 6ac Tapry
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;



5) 3 ynepic — KepceTUIeTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETUIreH
KBI3METT1 TaHAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILIH 3KpaHFa TaNChIPBIC YITICIH
IIBIFAPY JKOHE KOPCETINETIH KBI3METTI alTyMIBIHBIH KYPBUIBIMBI MEH HBICAH]IBIK
TaJanTapblH €CKEPE OTBIPBIN, YJATIHI TONTHIPYBI (MOJIIMETTEP/l €HIi3Y), TaIChIpbIC
YJITICIHE CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHJa KOPCETUINeH KaXXETTlI Ky KaTTap/IblH KOIIIPMECIH
ANIEKTPOHJIBI TYPJE TIPKEY, COHBIMEH KaTap TalChIPBICTHI pacTay YIIIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI adyIIbIHBIH AJEKTPOHABIK U(PPIBIK KOJTaHOA TIPKEY KYIIriH TaHAAYbI;

6) 2 mapT — mopTaiia IMEKTPOHIBIK UPPIBIK KoATaHOa TIpKEY KYQIITiHIH
AKapamIbUIbIK MEP3IMiH jKOHE KaWTapbUIbIN alblHFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTepi
Ti3iMiHJEe OOJIMayblH, COHBIMEH KaTap KEKe COUKECTEHIIpY MOJIIMETTEPIHIH
COMKECTITH (TanChIphICTa KOPCETUITEH JKEKE COMKECTEHIIPY HOMIPI MEH 3JIEKTPOHIBIK
mUPABIK KoATaHOA TIPKEY KYONiTiHIE KOPCETINTEH JKEKe COWKECTEHIIPYy HeMIpi
apacblH/a) TEKCEPY;

7) 4 ynepic — KOpCETIIETIH KbI3METTI alyLIbIHbIH 3JEKTPOHIBIK LU(PIIBIK
KOJTaHOACHIHBIH pacTaJiMayblHa OalJIaHBICTHI TAICHIPBIC OEpireH MeMIIEKETTIK
KBI3METTI KepCceTyIeH 0ac TapTy Typaibl XxabapiaamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

8) 5 yaepic — KOpPCETINETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH AJIEKTPOHJBIK ITU(PIBIK
KOJITaHOACHI apKbIJIbI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY YIIiH TalChIPBICTHI KyoIaHIbIPYbI
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH OHJIeYl YIIiH "3JIEeKTPOHABIK YKIMET" MITI031
apKbUIbl "ANEKTPOHIBIK YKIMETTIH" alMaKThIK MUII031HIH aBTOMATTaHABIPbUIFaH
KYMBIC OPHBIHA JJIEKTPOHbI KY’KATThI (TallChIPBICTHI) XK10epy;

9) 6 ynmepic — SIEKTPOHIBI KYKATThl "AJEKTPOHJBIK YKIMETTIH" aliMaKTBhIK
[IUTFO31HIH aBTOMATTaHbIPbUIFaH )KYMBIC OPHBIH/IA TIPKEY;

10) 3 mapt — Tanceipbic OEpyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIMEH KOca
OepuIreH CTaHAapTThIH 9-TapMarblHAa KOPCETUINeH KY>KATTAPbIH )KOHE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY Heri3/ieMeNepiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH TeKcepyil (oHIey1)
5

11) 7 yaepic — KepceTuIeTiH KbI3METT] alTyIIbl KYXKaTTapbIHBIH OY3bUTYITBUTBIKTAPHI
OoJsrraHbIHA OAMJIaHBICTHI TAIICBIPHIC OEPIITeH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KopceTyieH 0ac
TapTy Typalibl xabapiiaMaHbl KAJIBIITACTHIPY;

12) 8 ynepic — KepceTieTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH "AJIEKTPOHBIK YKIMETTIH"
aliMaKTBHIK IUTIO31HIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH JKYMBIC OPHBIMEH KaJbINTACTHIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH (DJEKTPOHABIK KYKaT TYPIHJEr1 aHbIKTaMma) aybl.
DNEeKTPOHBIK KY’KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI1 OCpYIIIHIH YOKUIETTI TYJIFACHIHBIH

AIIEKTPOHBIK ITUGPIIBIK KOITAHOACHIH MakanaHa OTHIPHIN KaJbITACTHIPhLIAIbI.

11. MemJiekeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECiHIe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
peTi, KOpCEeTINeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KYpPBUIBIMABIK OemiminenepiHin (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIAAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap MeMIIEKEeTTIK
KOPIOPALMSIMEH ©3apa 1C-KUMbLI TOPTIOIHIH JKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy



MPOIIECIHAC aKMapaTTHIK KYHeIepal KOJJaHy TOPTIOiHIH TOJIBIK CHUIATTaMachl OCHI
periamMeHTKe 2-KOChIMIIaFa COWKeC MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH
OM3HEC-TPOILIECTEPIHIH aHBIKTaMalbIFBIHIA KopceTiieai. MeMIIEKeTTIK KbhI3MET
KOPCETYZIH OH3HEC-TIPOIECTEPIHIH aHBIKTAMaJbIFbl "IJIEKTPOHIBIK YKiMeT"
BeO-mopTanbiHaa - Www.egov.kz, KepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH

HHTCPHET-PECYPCHIHJA OPHAIACThIPbLIA/bI.
"KaMkopuisiiapra Hemece KOpFaHIIbLIapra
JKETIM OaslaHbl JKEeTiM Oastanap/isl) JKOHE aTa-
HACBHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OajaHbl
(Ganmanappr)
achIpan-0aryra >kopAeMaKsl TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK
KOPCETIeTiH KBI3MET periIaMeHTine -
KOCBIMIIIA

ITopran apkpuisl "Kamxopmreuiapra HeMece KOpFaHIIBUIapFa JKeTiM OaJlaHbI
xKeTiM OastamapIbl) JKOHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH OasiaHbl (
6anamapaer) aceIpan-6aryra jkopAeMaKhl TaFalbIHIAY" MEMIICKETTIiK KbI3METIH
KOPCETYT€ TapThUIFaH I'pa)MKAIBIK HEICAHAAFHl aKIapaTTHIK, )XYyHelepai
(QYHKIHOHAIIBIK, 63apa 9pEeKEeTTECTIrHIH JuarpaMMachl
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"KaMKopimslnapra Hemece KOpFaHIIbLIapra

JKEeTiM OaJlaHbl XKEeTiM Oaanap/Isl) )KoHe aTa-

HACBHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OanaHbl
(Gananapmapr)

achlpar-0aryFra xKopJeMaKbl TaralibiHaay "
MEMJIEKETTIK
KOpCETLIeTiH KbI3MET peryiaMeHTine 1-
KOCBhIMIIIA

ITopTan, MeMJeKkeTTik KOpHOpaIHs XKoHe KOPCETLIETiH KbI3METTi 6epyi
apKeUTH "KaMKopmibLiapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa XKeTiM OamaHbl XKeTiM
Gananmapzsr) XKoHe aTa-aHACHHBIH KaMKOPJILIFEIHCHI3 KaFaH OaaHs! (
Ganamapel) aceIpan-0aryra kopAeMaKhl TaFalbIHIAy" MEMIICKETTIiK KbI3METIH
KepceTyIiH OM3HeC-IponecTepiHiH aHBIKTaMAIbIFEI



KBISMET ATyIms! Tlen i MenmeKeTTiK Kprmer KamMer depyiminin KpmMeT bepynniHin
P KOpPIIOpanui OEpPYIIIHIH Bacmbics HAYalnThl MAMaHBL
T KeHce KBI3MET KAYAIThI
KBI3METRepiMe OepylmiHi KBI3SMETKEPMEH
ATEKTPOHIBIK KOpCeTieTin H eTiHimTi dacImEBICEIMEH OTiHimITi
HPIBIK KBI3MET aTyIIEMEH Tipkey skeHe [ KA AITEL T KapacTBIpY,
KOTTaHDack YCBIHBLTFaH EBI3MET KBI3MCTKCpIT MEMICKCTTIK
APKBUIEL KYKATTap ocpyIIiHIg OypBIITAMACEIH KOPCeTiIeTiH
e TONTAMACHIH OACIUBICEHA KOA OTBIPBIIL, KBI3MET HATHKECIH
l CTaHIapTKa ROLIAY oTiHimT IJaffelHAay KaHe
dstienanin — = OpEIHIAYTa OHEI KBI3MET
o HOIIAY depyuminin
*O l HA 1 (bip) scymsic OacIIBICHIHA KOl
— . KVHI KO VIIIH KOIIay
KOPCETLTETIH KBI3METT] - )
AITYIbIHBIH y B
epekTepine HO : :
otz s 2 MEMICKETTIK MEMICKETTIR
OY3yIUBLIBIKTBIE - e A,
2 bac TapTy KOPCCTLICTIH KOpCeTLICTiH
O0IFaHIBFEHA
- s TypaTsl KEI3MET KBI3MET
it e Ty o : !
TAAAETT HATIKECIH H2THHCCIHS
- s — - KOpPCETiIeTiH KOIT KOHBIII,
MEMIEKETTIK KOPCETLIETIH KbISMETTI KBIMETTI o
AMYIIBIFA MEMISKETTIR KEIMETTIH amymera M romverrepine
HATHXeCiH HeMece 0ac TapTy Typais! oAy xotaay
nafierTi ayan oepy — 15 (om dec) MHHYT 15 (ox 6ec) Ry e
L k n AL A A J
o I -

TaprTH 6enriep:

- MEMJIEKETTIK KBI3MET KepCeTy I1H 0acTaTybl HEMeCe aAKTATYBI;

- KOPCETLIETIH KBI3METTI AMYINEl PACIMIHIH (1C-KHMBLIBIHBIH ) ATAVEL;

— - Keleci paciMre (ic-KHMELTEa) eTy.
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