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"Opra 6iiM Oepy carachHAAFHI MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KBI3BMETTEP/IiH
perinaMeHTTepiH OekiTy Typamsl" JKaMOBU1 00BICH oKkiMAiriHiK 2015 XeUFH 3
MayceMAarsl Ne 124 KaybIChIHA ©3TepicTep eHTi3y Typassl

Kymin sxxoriran

XKam6bu1 00116ICHI 9KIMAITIHIH 2016 xbutFbl 31 Hayps3garel Ne 110 kaynsicel. XKamObI
o0mneichl Oauner nenapramenTinae 2016 sxxputrst 27 coyipae Ne 3044 Gonbin TipKemni.
Ky xoitbuinet - KamOb11 06bich! okiMAiriHiH 2020 xbuirbl 20 TaMmbizaarsl No 189
KayJIbICEIMEH

Eckepry. Kymi sxoiibuiast - XKamObu1 o6mbickl akimMairidig 20.08.2020 Ne 189 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA CHT131J€e/11) KayJbICBIMEH.

PKAO-uBH ECKepTmect.
Ky>XaTThlH MOTIHIHIE TYNHYCKAHBIH MYHKTYaluschl MEH opQorpadusichl
CaKTaJFaH.

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbinbiy 2001 skbutFbl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
, "MeMIIeKeTTIK KepceTUIeTiH KbI3MeTTep Typaisl" Kaszakcran PecryOnmnkachiHBIH
2013 xputFbl 15 coyipaeri 3anpiHa cotikec JKaMObu1 00bIchiHBIH oKiMIirT KAYJIbI
ETENL:

1. "Opra 6inim Oepy canacblHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTEPAIH
pernaMeHTTepiH OekiTy Typaibl" JKaMOblm 00dbICHl OKIMAITIHIH 2015 XKbUTFBI 3
maycbiMaarel Ne 124 xaymneichiHa (HOopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIIH MEMJIEKETTIK
Tipkey Ti3utiMinge Ne 2689 tipkenren, 2015 xwuiabig 11 mingecinge "Ax XKon"
ra3eTiH/jie )KapuslaHFaH) MbIHAJall ©3repicTep eHr131UICIH:

1) xepceriiren KayibiMeH OekiTuireH "Herisri opTa, »kaimbsl opTa O6u1iM Oepy
YHABIMIIapbIHJAa OSKCTEPHAT HBICAHBIHAA OKBITyFa pyKcaT Oepy" MeMIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET pErJIaMeHTI OChl KayjblFa 1-KOChIMIIaFra CoWKec >KaHa
penaKIusIa Ka3bUICHIH;

2) KepceTiUIreH KayiabIiMeH OekiTuireH "Heri3ri opra, skaimsl opTa OUTiM Typabl
KY>KaTTapJbIH TEIHYCKaJaphiH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PerjlaMeHTI
OCBI KayJIblFa 2-KOChIMIIIaFa COMKeC JKaHa PeAaKIUsA/Ia )Ka3bUICHIH.

2. "’KamObL1 00JIBICHI OKIMAITIHIH O0111M 6ackapMachl" KOMMYHaIIBIK MEMJIEKETTIK
MeKeMeci 3aHHaMajia OCNTUICHTeH TOPTIMIEH:

1) ochl KayJIbIHBIH SJIIJIET OpraHIapbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKEIYIH;



2) oChl KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJCH OTKCHHEH KeWiH OH KYHTI30eJiK KYH
1IIIHJE OHBI PECMU XKapusigayra Mep3iMIl Oacna OachUibIMAapblHa *KoHe "OxineT"
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHeCciHe xKi0epy i,

3) ocbl KaynbiHbIH JKaMObIT OOJIBICH OKIMIITIHIH HWHTEPHET-PECypChIHAA
OpHAJIACTHIPBUTYBIH KaMTaMachl3 €TCIH.
3. Ochl KayJBbIHBIH OPBIHAATYBIH OakbplIay OOJBIC OKiMIHIH opbiHOacapsl E.
MaHXyOBKa >KYKTEJICIH.
4. Ochl KayJbl 9IJIET OpraHAapblHIa MEMJICKETTIK TIpKEITeH KYHHEH Oacrarl
KYLIIHE €HEe/Il dOHE OHbIH AJIFAIIKbl PECMU >KApUSAJIAHFaH KYHIHEH KeHIH KYHTI30eiK

OH KYH OTKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131Ie/I.
O6JBIC OKIMI K. Kexpekbacn
JKamOBI1 00IBICH! OKIMIITHIH
2016 xpurrst 31 HAYpHI3AAFHI
Ne 110 xaynbiceiHa 1 KOCBIMITIA

JKamOBbIT 00IBICE! OKIMIITTHIH
2015 >xputFsl 1 MayCBIMAAFsI
Ne 124 kaynbICbIMEH OEKITUITeH

"Heri3ri opTa, xaimsl opta 6iriM Oepy yiisIMIaphiHAa SKCTEPHAT HEICAHBIHAA
OKBITYFa pyKcar Oepy" MeMJIEKeTTiK KOpCETiIeTiH KbI3MET pPerIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Her13ri opra, anmnsl opta O11iM O0epy yibIMAAapbIHAA SKCTEPHAT HBICAHBIH/A
OKBITyFa pYKcaT O6epy" MEMIJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT (OyaH opi — MEMJICKETTIK
KepcerineTiH Kbi3meT) "Oprta OuniM Oepy canachblHIA >KEPruliKTI aTKapyIlbl
OpraHJiapMeH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CTaHIaPTTapbIH OEKITYy Typasibl"
Kazakcran Pecnyonukacel biiiM skoHe FbulbIM MUHHUCTPIHIH 2015 KbUTFBI 8 cayipaeri
Ne 179 oyiipeirbiMen OekiTiiren (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUJIEPIH MEMIICKETTIK
Tipkey TizumiMiage 2015 sxbpuiaeiy 15 mambipbiaga Ne 11057 Tipkenren) "Herisri opra,
YKaJMbl OpTa O1TiM Oepy YIbIMIaphIHIa SKCTEPHAT HBICAHBIHIA OKBITYFa pyKcaT oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThiHa (OyJaH opi — CTaHAApPT) COMKeC
ayganjnap MeH Tapa3 kKamachl oKIMIIKTEpiHIH OiniM OemimaepiMmen (OynaH opi —
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili) KopceTuIe .

OTIHIIITI KAOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIMOPAHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
emec Korambl (0y1aH opi — MeMJIeKeTTIK Kopropatus);

2) "3MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mmopTanbl (OyaaH opi — mopTan)
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbLIAJIbI.

2. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (1lIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) )KoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.



3. MeMJeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI: CTaHIAPTTHIH |-KOCHIMIIIAChIHA COUKEC
HbICaH OOMBIHIIIA HETI3T1 OpTa, JKAIMbI OpTa OUTIM Oepy YiMbIMAapbIHAA IKCTEPHAT
HBICAHBIHJA OKYyFa pyKcaT Oepy Typaibl OYUPBIKTHIH Y31HAI Kemripmeci OOJbIT
TaObLIAbL.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YCHIHY HBICAHBI: SJIEKTPOHIBI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpCeTUIETIH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3MeT KepceTy OolbIHIa paciMai (ic-KMMBULIBI) OacTayra
HET137IeM€ KOPCETIJETIH KbI3METTI ajylIbIHbIH CTaHAAPTThIH 9-TapmarbiHAa
KOPCETUIreH Ky KaTTap bl (0y/1aH opi — KYKaTTap) YChIHYbI OOJIBITT TaObLIa bl

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOUECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHbI OPBIH/IAY IbIH Y3aKThIFbI:
1) KepceTiIeTiH KbI3METTI KOPCETY YILIH KaKETTI Ky)KaTTapAbl KaObuinay, TipKey —
15 (on 6ec) MuHyT;
2) KOpCEeTINeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH KY)KaTTapblH Kapay >KoHE OJiap.ibl
opbIHAayFa xonaay — 1 (01p) )KyMbIC KYHI;

3) KepceTUIETIH KbI3METT] allylIbIHBIH KY’KaTTapblHbIH YCHIHBUIFAH TajamnTapra
ColiKec KelylH Kapay >KOHE MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH AalblHaay —
12 (oH eKi) )KyMBIC KYHI,

4) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJI KO0 — 1 (01p) &KYMBIC KYHI;

5) MemIteKeTTiK KOpTHopanusFa MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHIKECIH
xoiaay — 1 (61p) )KYMBIC KYHI.

6. Keneci pacimal (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfa Heri3 OOJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:
1) TipkenreH Kipic HeMipl Oap eTiHIIL;
2) KepCETIIEeTIH KbI3METTI OepyIii 6acIIbICHIHBIH Kapayhl;
3) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECIHIH KO00AaCHhI;
4) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEC.

3. MeMuiekeTTik KbI3MET KOpCeTy MPONECiHAe KYPRUIBIMABIK Oeimmenrep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 03apa iC-KHMBLI
TOPTiOiH cHmaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpbUIBIMIIBIK OeJiMITenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;



2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpPYIIiHIH jKayalnThl KbI3METKEpI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aCHIbICHI.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBHUTBIMIBIK
OesimmienepaiH (KbI3METKEPJIEP/IIH) apachiHAAFbl pPaciMAEPAiH (1C-KUMBLUIJIBIH)
Oipi3UTITiH cUTIATTaY:

1) kepceTiseTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEeHCe KbI3METKepl MeMIIeKeTTIK
KOpIOpalUsIMEH YCBIHBUIFaH KYXKaTTaplbl KaObUIIam, TIPKEHAl KoHEe KOpPCETIIETIH
KBI3METTi Oepyliii OacIIbICKIHBIH KapaybiHa eHrizesl — 15 (o 6ec) MUHYT;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KY)KATTaphIH Kapan bl KOHE OJIap/Ibl )KayanThl KbI3METKEPIHE OpPBIHIAYFa
xonmanasl - 1 (61p) KyMbIC KYHI;

3) KepcCeTiNeTiH KhI3METTI JKayamnThl KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KBI3METTI
ATYLIBIHBIH KY)KaTTapbIH YCHIHBUIFAH TajanTapra coilkec KeayiH Kapar, MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH JalbIHAANABI JKOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH O6acIIbIChIHA KOJI KOO YIIIH KOIIaiab! - 12 (0H €Ki) )KYMBIC KYHI;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OAaCIIBIChI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH

KBI3MET HOTHKECIHE KOJI KOSBI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCe
KbI3METKEPiHE sK0naan bl - 1 (01p) )KyMBIC KYHI;

5) KepceTineTiH KbhI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbI3METKEpl MEeMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH MeMJIeKeTTIK Kopropalusra xonaaias - 1 (0ip)
’KYMBIC KYHI.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIOpanuiaAMeH koHe (HeMece) e3re JIe KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI OepymIiyiepMeH e3apa ic-KUMBUI TOPTiOiH, COHal-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy MpOMeCiHe aKapaTTHIK, XKykelep i naiganany TopTiOin
CHIIATTAy

9. MeMIleKeTTIK KOpIHopalusira koHe (Hemece) e3re KOpPCeTUIeTIH KbI3METT1
Oepy1rire KyriHy TOpTIOIHIH CUIIAaTTaMachl, KOPCETIIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH Cypay
CaTybIH OHJICYI1H Y3aKTHIFbI:

MeMIleKeTTIK Kopropanusi KbI3METKEpPl KOPCETIIETIH KbI3MET alylIbIMEH
YCBIHBUIFaH KYKaTTapAbl CTAaHAAPTKA COUKECTITIH Kapaiabl — 15 (oH O6ec) MUHYT.
KepceTineTin KpI3METT1 anymibl (He HOTapUaIAbl KYQJJIIAHABIPBUIFAH CEHIM XaT
OOMbIHIIA OHBIH OKLI) MeMIIEKETTIK KOPHOpalMsIFa KYTIHIEH Ke3J€ MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTYy YIIIH KaXeTTi KykKaTrTap Ti30eci CcTaHIapTTBhIH 9-TapMmarbiHa
KOPCETUIrEH.
Kykarrapasr MeMiiekeTTik Kopropaius apKblIbl KaObUIIaFaH Ke3/1¢ KOPCETIICTIH
KbI3METTI ajyIliblFa THICTI KYKAaTTap IbIH KaObUIAaHFaHABIFBI TYpajibl KOJIXaT Oepiiei.



CranmapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbl KyXKaTTap
NAKETIH TOJBIK YChIHOAFaH *arnaia MeMJIeKeTTIK Koprnopausi KbI3MeTKEp1 ©TIHIIITI
KaObpUIMaynan 6ac TapTaabl JKOHE CTAaHIAPTTHIH 3-KOCHIMINIACHIHA COWKEC HBICAH
OOMBIHIIIA KYKATTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasbl KOJxaT Oepei.

10. MemileKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECIH MeMIIeKeTTIK Kopropanus
apKbUIbI ATy MPOIECIHIH CUIMIATTaMaChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyIlbiFa MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH
6epy — 15 (on Oec) MUHYT.

11. XKyriny TopTiOiH ’koHE MOPTAN APKbLIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HIe
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIill MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIBIHBIH PACIMACPIHIH (
1C-KUMBUIJIAPBIHBIH) O1p13AUIITIH CUIaTTay:

1) xepceTiieTiH KbI3METTI aIyIIbl KeKe COMKECTEHIIPY HOMIpI jKOHE Mapoihb
apKBUIBI TTOpTaIaa TIPKEYIl Ky3ere acbipaabl (opTayijia TIpKEJIMETreH KOpCeTIeTIiH
KBI3METTI alylIbUIap YILUIH KY3€re achIpblIajibl);

2) 1 yaepic — KepceTuIeTiH KbI3METT] aTyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
KEKe COMKECTEeH 1Py HOMIpPI MEH MapoJib/il €Hr13y yaepici (aBTopu3auusiay yaepici);

3) 1 mapTt — mopranjga TIPKEJIreH KOPCETIIETIH KBbI3METTI allylIbl KaWIIbI
MATIMETTEP/IIH TYIMHYCKAJIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2 ynmepic — KOPCETINETIH KBI3METTI AalYMIBIHBIH MOJIIMETTEPiHIH
OY3BUTYIIBUIBIKTApbl OOJIFAH KarFdaiia mopTaijga aBTopu3alusiayiaH Oac TapTy
TypaJbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCThIPY;

5) 3 yaepic — KepceTiIeTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITCH
KBI3METT] TaHAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YILUIH 3KpaHFa TaICBIPBIC YITICIH
HIBIFAPYBl JKOHE KOPCETIIETIH KBI3METT1 aNYIIbIHBIH KYPBUIBIMBI MEH HBICAH]IBIK
TaJanTapblH €CKEPE OTBIPBIN, YJTIHI TONTHIPYBI (MOJIIMETTEP/l €HrI3y), TaIlChIPbIC
YJITiCiHE CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHa KOPCETUINeH KAXKETT1 Ky KaTTap IbIH KOIIPMECiH
AIEKTPOHIBI TYPJE TIPKEY, COHBIMEH KaTap TalChIPBICTHI pacTay YIIiH KOPCETUIEeTIH
KBI3METTI aTyIIBIHBIH JIEKTPOHIBIK TU(PIBIK KOJITAaHOACKIH TIpKEY KYOJIiTiH TaHIayhI,

6) 2 mapT — mopTanaa AIEKTPOHABIK IMUPPIBIK KOJATaHOA TIpKey KyoliriHIH
AKapamIbUIbIK MEP3IMiH )KOHE KaWTapbUIbIN alblHFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYQJIKTepi
Ti3iMiHAE OOJIMayblH, COHBIMEH KaTap JKEKE CONUKECTeHIIPY MOIIMETTEPIHIH
COMKECTITH (TanChIphICTa KOPCETUITEH KEKE COMKECTEHIIPY HOMIPI MEH 3JIEKTPOHIBIK
mupAbIK KoATaHOA TIpKEY KYOSJITiHIE KOPCETIITeH JKeKe COWKECTEHIIPYy HeMipi
apachIH/1a) TEKCEPY;

7) 4 ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI aldyIIbIHBIH SJCKTPOHIBIK ITHQGPIBIK
KOJTaHOACHIHBIH pacTaJiMayblHa OalJIaHBICTBI TAIChIPHIC OEpireH MeMJIEKETTIK
KbI3METTI KepceTyieH 0ac TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KaJbINTACTHIPY;

8) 5 ynmepic — KeOpCETUIETIH KbI3METTI aIYMIBIHBIH AJIEKTPOHIBIK ITH(PIBIK
KOJITaHOA apKbUIBI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH TalCHIPBICTHI Ky9JIaHIBIPYhI



KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH OHJIeYl YIIiH "3JIEeKTPOHABIK YKIMET" MITI031
apKbUIbI "IJEKTPOHMBIK YKIMETTIH" alMakThIK HUTI031HIH aBTOMATTaHJbIPbLUIFaH
’KYMBIC OPHBIHA AJICKTPOHIBI KY)KATTHI (TANCHIPHICTHI) XKiOepy;

9) 6 ynepic — SIEKTPOHIBI KYXKATThl "AJEKTPOHJBIK YKIMETTIH" ailMaKThIK
IIUTIO31HIH aBTOMATTaHBIPBUIFaH )KYMBIC OPHBIH/IA TIPKEY;

10) 3 mapt — Tanceipbic OEpyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIMEH KOca
OepuIreH CTaHJApTThIH 9-TapMarblHAa KOPCETUINeH KY>KATTAPbIH )KOHE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY Heri3/IeMeNepiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH TeKcepyl (eHIey1)
5

11) 7 yaepic — KepceTuieTiH KbI3METT] alTyIIbl KYXKaTTapbIHBIH OY3bUTYITBUTBIKTAPHI
OonraHblHa OalIAHBICTBI TANICHIPBIC OEPIITeH MEMIIEKETTIK KbI3METTI KopceTyieH 0ac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KATBIITACTHIPY;

12) 8 ynepic — KOpCeTIIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH "AJIEKTPOHIBIK YKIMETTIH"
aliMaKTBIK TIUTFO31HIH aBTOMATTAHIBIPBUIFAH KYMBIC OPHBIMEH KaJbIITACTBIPHUIFaH
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHXKECIH (DJIEKTPOHIBIK KYXKaT TYPIHACT1 aHBIKTaMa) alysbl.
DNEKTPOHIBIK KYXKaT KOpCETUIETIH KbhI3METTI OEpYIUIHIH YOKUIETTI TYJIFAaCbIHBIH
ANEKTPOHBIK ITUPIIBIK KOJITAaHOACHIH MakjanaHa OThIPIN KaJIbITaCThIPhLIA/IbI.

MeMJteKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHe paciMAepaiH (1C-KUMBULIAPIbIH) PETI,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK OomiMInenepiHiy (KbI3METKepIIepiHIH
) e3apa 1C-KUMBUIJAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap MeMJEeKeTTIK KopropaluusMeH e3apa
1C-KUMBUI TOPTiOiHIH XKOHE MEMJIEKETTIK KhI3MET KOpCETYy IMpPOLECIHIE aKMapaTThIK
Kyhenepal KojaaaHy TOPTIOiHIH TOJIBIK CUIIATTaMachl OChl pEerIaMeHTKe 2-KOChIMIIIara
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIH OU3HEC-MPOLECTEPIHIH aHbIKTaMaJIbIFbIH A
KepceTuiel. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY 11H OU3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIBIFbI
"SIEKTPOHABIK YKIMET" BeO-MOpTaibIHAA - WWW.eZ0oV.Kz, KepceTuieTiH KbI3METTI
OepyIIiHIH HTHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATACTHIPHLIATBI.

"Herisri opTa, >xanmbl opra OimiM
Oepy yHBIMIapbIHIA SKCTEPHAT
HBICAaHBIH/A OKBITYFa pyKcaT
Oepy" MEMJICKETTIK KOpPCETUIETIH
KBI3MET peryiaMeHTiHe 1-KochIMIa

ITopran apkputsl "Herisri opta, xanmsl opta OutiM Oepy yisIMIapeHAa
SKCTE€PHAT HEICAaHBEIHAA OKBITYFa pyKcaT Oepy" MeMIIeKeTTiK KbI3METiH
KOpPCETyTre TapThUIFaH rpadMKabIK HEICAHJAFHl aKIapaTThHIK, XKYHeIepIiH
(YHKIIMOHAIBIK, ©3apa 9PEKETTECTIiriHIH ARarpaMMachl
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CoHru KepCeTiTeTis KMIMETT] ATYIIMIA FCAEMIATMH JICKTPORINE

"Heri3ri opTa, »aimsl opTa Oi1iM
Oepy yibIMIapbIHIa SKCTEPHAT




HBICaHBIH/IA OKBITYFa pyKcat
Oepy" MEMJICKETTIK KOpPCEeTLIeTiH
KBI3MET periIaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

ITopTan, MeMiekeTTik KOpHOOpaIHs XKoHe KOPCETLUIETiH KBI3METTi Oepyi
apkeUTH "Herisri opra, kaisl opta Oi1iM Oepy YHBEIMAApHIH/IA SKCTEPHAT
HBICAHBIH/AA OKBITYFa pyKcaT Oepy" MeMIIEKETTIK KbI3METiH KOPCeTYIiH
Ou3Hec-nponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFBI

Tlopran MemnexerTix Kgmuer Gepyminin KrnMer DepyImiHig Krrmer Gepyiminig
Kopropanei L LA GacmEr EIYATE] MAMAHE
KepCeTineTiH xag;::g;rim KepceTiterin Kapce’IineﬁH
IMEKTPOHBIE KEIZMET o oo B | KRIIMeTTE [ ] EEIZMETTI
IEQPIEE ATV INEIMEH A ATy ITRIHEE ATV IIEIHEIH
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OONFAHIEIFEIHA dac TapTy KOpIOpANHAEA _ kyHy
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[MTapTTHI Genrinep:

. - MEMMEKETTIK KEIEMeT KSPCeTVAIH 0acTamyE HEMECE ATKTAMYE;

- KePCETLNETIH KREMEeTT] ATYINE PaciMiHiH (ic-KEMEIIEIHEIE) ATaVEH;

¢

- TAHAAY HYCKACEH;

—* - Keqeci paciMre (ic-KHMELTFA) 8TV.

2JKaMOBL1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2016 xpursl 31 HAYpBI3IAFBI
Ne 110 xaynpicbiHa 2 KOCBIMITIA

JKamOBIT 00IBICH! OKIMIITIHIH



2015 >xpuiFbl 1 MaycbhIMIarbl
Ne 124 xaynpicBIMEH OEKITUITEH

"Heri3ri opra, Jaimsl opTa OUTiM Typasibl KykaTTapAbIH TEJIHYCKAIaphH Oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. "Heri3ri opta, >kaJirbl opTa O11iM Typajbl KyKaTTapAblH TEIHYCKaJapblH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyAaH opl — MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET) "
Opta OumiM Oepy canachlHIAa >KEPriTiKTI aTKapylibl OpraHJapMEH MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTapbhiH OekiTy Typaybl" Kazakctan PecrnyOnnkace
binmim xone reutbiM MuHUCTpiHIH 2015 xbutrel 8 coyipaeri Ne 179 OyiipbirbiMeH
oexitired (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPIH MEMJIEKETTIK Tipkey Tizuaiminae 2015
KeUTIbIH 15 Mambipeiaga Ne 11057 Tipkenren) "Herisri opTa, kanmel opTa OuTiM
TypaJibl KyKaTTap/blH TEIHYCKaJlapbhlH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
cTaHJapThiHa (OyaH 9pil — CTaHAAPT) COMKEC, HET13r1 OpTa >KOHE KaJMbl opTa OLIIM
Oepy vitbiMaapbiMeH (Oy1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KopCeTUIe .

OTIHIIITI KAOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1IH HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCec,

2) "AzamarTapra apHajFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
emec Korambl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK KOPITOpaInsi) apKbUTbI )KY3€Te achIpPhLIaIb.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECI: HET13r1 OpTa OUIIM Typasbl KyQJIKTIH
TEJTHYCKAChIH, JKaJIbl OpTa OLIIM Typajbl aTTECTATThIH TEJIHYCKACBHIH Oepy OOJbIn
TaObLIAIBbL.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIBIMABIK, 6emiMmetepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHOaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoibIHIIAa paciMal (1c-KUMbULBI) OacTayFa
HEri37IeMe€ KOPCETIJeTIH KbhI3METTI alylIbIHBIH CTaHAAPTThIH 9-TapMmarbiHaa
KOpPCETUIreH KyXaTTap/ bl (0y/1aH apil — KYKaTTap) YChIHYbI OOJIbIT TaObLIablI.

5. MemIieKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBLIIbIH) Ma3MYHbBI, OHbl OPBIH/IAYIbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTineTiH KpI3METTI Oepy YIIiH KaXKeTTi KyKaTTapabl Kadbuiaay, Tipkey — 15
(oH Oec) MUHYT;



2) KOpCEeTINeTIH KbI3METTI alylIbIHBIH KY)KaTTapblH Kapay >KoHE OJIapJibl
opbIHAayFa xxonaay — 1 (0ip) )KyMbIC KYHI;

3) KepCeTUIeTIH KhI3METT1 aJlyIIBIHBIH KY’KaTTapbIHBIH YCHIHBUIFAH TajanTapra
ColiKec KellylH Kapay »*oHE MEMJIEKETTIK KOpPCETLIETIH KbI3MET HOTUKECIH JalbIHIay
yIIiH OimiM Typanbsl KyXKaT OnaHKICiH Oepy Typaibl ayJaHIbIK (KadalbIK) O11iM
OeJiiMiHE CYpaHBIC KOJaay — 6 (anThl) )KYMBIC KYHI;

4) cypaHbIC HOTHXKECIH (OUTIM Typalibl Ky>KaT OJAHKICIH) aly *OHE MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH JalbIiHAay — 6 (aJIThI) )KYMBIC KYHI;

5) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacCIIbICBIHBIH OKY KYMBICHI )KOHIHJAETI
OpbIHOACAPBIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KO KOtobl — 1 (0ip)
AKYMBIC KYHI;

6) KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH OaCHIBICHIHBIH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHIKECIHE KOJI KOtobl— 1 (61p) )KyMBIC KYHI;

7) KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET HOTHKECIH
oepy— 15 (on 6ec) MUHYT.

6. Keneci pacimal (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfra Heri3 00JaThliH

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) TipkenreH Kipic HeMipi Oap eTiHIlL;

2) KOpCETIIeTIH KbI3METTI OepyIIi 0acIIbICHIHBIH OYPHIIIITAMACHI,

3) OuTiM Typasibl KY>KaT OJIaHKICIH aily YIIIH ayJlaHIbIK (KajdaiablK) O11iM OeTiMiHe
CYpaHbIC;

4) O11iM Typasibl KYKaT OJIaHKICI;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIHIH K00aChl;

6) KOJI KOMBLJIFAaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECI;

7) KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHUKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aylibira Oepy.

3. MeMieKeTTik KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KYpEUIHIMABIK, OemimMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOpCeTiIeTiH KbI3MeTTi OepyIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH cHmaTTay

7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPI;
2) KOpCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH MYpPaFaTIIbICHI;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIir 0acIIBICHIHBIH OKY iC1 KOHIHIET1 OpIHOACAPHI;
4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICH.
8. OpOip paciMHIH (IC-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPBII, KYPBLIBIM/IBIK
Oemimienepaiy (KbI3METKEPIIEPAiH) apachlHIaFrbl paciMaepaiH (1C-KUMBLUIIBIH)
O1p13UTIriH CUIIATTAY:



1) xepceTiIeTiH KbI3METTI OSpYIiHIH KEHCE KbI3METKepl KYKaTTap bl KaObLIIAIl,
OTIHIIITI TIPKEWJII kKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylni OaciibIChIHBIH KapayblHa
enrizeni — 15 (on 6ec) MUHYT;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH KY)KATTaphIH Kapanbl )KOHE OJIaplbl KOPCETIUICTIH KBI3METTI OepyIIiHIH
MYpaFraTIIbIChIHA OPBIHJAYFa KoaAaiasl — 1 (61p) )KYMBIC KYHI;

3) KepceTuUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH MYpPAaFaTIIbIChl KOPCETUIETIH KbI3METT1
aNyIIBIHBIH KYXXATTapblH YCBHIHBUIFAH TalamnTapFa COMKec KenylH Kapaabl *KoHe
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH JalbIHay YIIIH OUTIM Typajbl Ky>KaT
OyaHKiciH Oepy Typalibl ayJIaHbIK (KajJaiblK) O171iM OeliMiHEe CYPaHBIC JKOJIaMIbI — 6
(anThI) KYMBIC KYHI;

4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH MypaFraTIIbIChl ayTaH IbIK (KaTaJIbIK) O1TiM
OeJIIMIHEH KaTaH ecemnTeri OJIaHKUIep/l aly >KypHaJIbIHa KOJ KOUWBIN, OUTIM TypaJbl
KY)KaT OJaHKICIH ajajbl >KOHE MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH
JMaWpIHIaN, KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIliHiH OacIIBICHIHBIH OKYy 1C1 KOHIHJeTi
OpbIHOACapbIHA KOJI KOKOFa KOJAaiabl — 6 (aJIThl) )KYMBIC KYHI;

5) KepceTuIeTiH KBhI3METTI OepyIliHiH OacCHIBICBIHBIH OKYy 1C1 KOHIHJETi
opbIHOAcapbl MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIHE KOJ KOWBIM, OHBI
KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbiChiHAa KOJI KOO YIIiH Koymaiael — 1 (6ip)
KYMBIC KYHI;

6) KepceTLIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH 0acIIbIChl MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
HOTHXKECIHE KOJI KOWBIN, OHBbI KOPCETUICTIH KBI3METTI alyliblFa Oepy YIIiH
KOPCETUIETIH KhI3METT1 OCpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEpiHe xonaaibl — 1 (61p) KyMbIC
KYHI,

7) KepceTiieTiH KbhI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEepi MEeMJEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI anyibira oepeni — 15 (on Oec
) MUHYT.

4. MeMieKeTTiK KOpIopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Ie KOpCeTiIeTiH
KBI3METTi OepymiiyiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpPCETy MpONeciHAe aKIMapaTThIK KyHheJep i maianany TopTiOin
CHIIaTTAy

9. MeMneKeTTiK Koprnopalusara KoHe (HeMece) ©3re KOpCETIIETIH KbI3METTI
Oepyliire XXyriny TOpTiOiHIH CUIIaTTaMachl, KOPCETLIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH Cypay
CayblH OHJECY/I1H Y3aKThIFbI:

MeMIleKeTTIK Kopropaius KbI3METKEpl KOPCETIIETIH KbI3MET alylIbIMEH
YCBHIHBUIFAH KY>KaTTap/Abl CTAaHAAPTKA COUKECTITH Kapaiabl — 15 (oH O0ec) MUHYT.



MemJteKeTTIK KOpropalus apKbeUIbl KyXKaTTap KaObuinay Ke3iHJle KOpCeTUIeTiH
KbI3METTI ayIlIbIFa TUICTI KY>KaTTapAblH KaObUTJaHFaHbI Typajbl KOJIXar Oepiiel

CraHgapTThiH 9-TapMarbiHa COMKEC KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIibl Ky>KaTTap

TONTaMAaChIH TOJBIK YChIHOAFaH jkaFmaiia MeMIIeKeTTiK KOprmopamnus KbI3METKEPi
OTIHITI KaObUiAayaH Oac TapTalbl )KOHE CTAHIAPTTHIH 2-KOCBIMILIACHIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHIIIA KY)KATTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasbl KOJXaT Oepei.

10. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHMXKECIH MEeMIIEKETTIK KOPHOopalus
apKBUIbI ATy MPOIECIHIH CUTIATTaMaChl, OHBIH Y3aKTHIFbI:

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIlIbIFa MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIH
oepy — 15 (oH 6ec) MUHYT.

11. XKyriny TopTiOiH ’koHE MOPTaN APKbLIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie
KOPCETUICTIH KbI3METTI O€pyIili MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH PACIiMACPIHIH (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH) O1p13AUTITIH CUIIATTay:

CTAHJIAPTKA COWKEC MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET Kara3 HbICaHJa
KOepceTiTyiHe OaiIaHbICThI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY MPOIECIHIE aKMapaTThIK
KyHenep naiaaraHbUIManibl.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECiH e paciMaepaiH (1C-KUMbULIAPIBIH) PETI,
KOPCETIIeTIH KbI3METTI O€pylIiHIH TOJBIK CHUMATTaMachl KYPBUIBIMIIBIK
OemiMInienepiHiH (KbI3METKEPIEPiHiH) 03apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap 3re
KOPCETUITeH KbI3MET OepyiiiyiepMeH, MeMJIEKeTTIK KOpIopalusiMeH e3apa 1C-KUMbLIT
TOPTIOIHIH CHMATTaMachl OChI PETVIAMEHTTIH KOCBHIMINAChIHA COMKEC MEMIICKETTIK

KBI3MET KOPCETYA1H OM3HEC-TPOIIeCTePIHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH 12 KOPCETUIC/II.
"Herisri opTa, >kanmsl opTa
OLTiM Typabl Ky>KaTTapablH
TEHYCKaJIapbIH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiJIeTiH
KbIBMET peFHaMeHTiHC
KOChIMIIIa

MeMJIeKeTTiK KOpIopanus K9He KOPCETLUIEeTiH KbI3MeTTi Oepynti apKbLUIH "

Heri3ri opra, *amsl opTa OUTiM Typaiibl KYPKaTTapblH TeIHYCKaJIaphH Oepy"
MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTyAiH Ou3HeC-IpOIeCTEPiHIH aHBIKTaMAJIBIFHI
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[MTapTTH! Genrinep:

. - MeMIEKeTTiK KEI2MeT KepCceTyIlH 0acTamyEl HeMece agKTANVE

- KePCETLNETIH KEIZMEeTTi ATYIIH paciMiHiE (ic-KEMBIIRHEE) ATaVEH,

l - TAHOAY HYCKACH;

—* - KeJeci paciMre (ic-KHMELTFa) eTy.
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