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"CoyireT, Kajla KYPBUIBICH )KOHE KYPBUIBIC CaIaChIHIAFEI MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEp periaMeHTTepiH OekiTy Typansl" JKamObu1 o6ibicH skiMairinig 2015
XKBUFEI 24 coyipaeri Ne68 KayJIbICEIHA ©3repiCTep €HTi3y TypalIbl

Kymin sxxoriran
XKamObu1 00116ICHI 9KIMAITIHIH 2016 *buUTFbl 17 Haypb3garel Ne 84 kayinbichl. KaMObL1
o0mneichl Oauner nenapramentinae 2016 sxxputrst 25 coyipae Ne 3037 Gonbin TipKemni.
Ky xoitbuinet - XKamOb1 06bichl okiMAITiHIH 2019 xbutFbl 5 Kapamagarsl No 246
KayJIbICEIMEH

Eckepry. Kymii sxoiibuiast - XKamObu1 o6mbickl akiMairidig 05.11.2019 Ne 246 (
aJFallKbl PEeCMU JKapusUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30ellK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA EHT131Je/1) KayJIBICBIMCH.

PKAO-uBH ECKepTmect.

KyXaTThIH MOTIHIHJAE TYIMHYCKAHBIH IMYHKTYaIUMsIChl MeH opdorpadusce
CaKTaJIFaH.

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMIICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbinbiy 2001 skbutFbl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
xoHe "MeMIIeKeTTiK KopceTuIeTiH Kpi3MeTTep Typaiibl”" Ka3zakcran PecnyOnmkachbiHbIH
2013 xputFbl 15 coyipaeri 3anpiHa cotikec JKaMObu1 00bIchiHBIH oKiMIirT KAYJIbI
ETENL:

1. "Coyner, Kaja KYpbUIBICHI >KOHE KYPBUIBIC CallaChIHAAFbl MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTEP perjiaMeHTTepiH OekiTy Typanbl" KamMObul OOJBICH
okimairinig 2015 xpiarer 24 coyipaeri Ne 68 kaynbicbina (HopMaTHUBTIK KYKBIKTHIK
aKkTUIepll MEMJIEKeTTIK Tipkey Ti3uniMigae Ne 2651 Tipkenal, "Oaiizer”
aKMmapaTThIK-KYKBIKTHIK kyiecinae 2015 >KpuiaplH 2 TIJIACCIHIAE >KapHsIaHFaH)
MBIHA/Iail ©3repicTep eHT13UICIH:

1) xepcetinren KayiabiMeH OexiTuireH "[3mectipy KpI3MeTiHe nuiieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET PEerjaMeHTI OChl KayJibIHbIH |-KOChIMIIaChIHA
COMKEC pellaKInsAa Ka3blUIChIH;

2) kyui xoubu1bl — XKamObu1 061bIch oKkiMAIriHiH 05.04.2019 Ne 78 (asFamikel
peCMU >KapusJIaHFaH KYHIHEH KeWIH KYHT130€JK OH KYH 6TKEH COH KOJIJaHbICKa
CHTI31JIe]11) KayJIbICBIMEH;

3) xkepcerinreH KayiasiMeH OekiTinreH "YKobanay KbI3MeTiHE JIMIEH3Us Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBbI3MET perjaMeHTI OChl KayJbIHBIH 3-KOCBHIMIIIAChIHA
colikec peAaKIusi/Ia Ka3bUIChIH;



4) kepceTiireH KayiasiMeH OekiTiireH "Kypbliblc-MOHTaXay KYMBICTapbIHA
aunieH3ust 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PErIaMeHTi OChl KayJbIHBIH 4-
KOCBHIMIIIACHIHA COMKEC PEAAKITUAA YKA3bUICHIH.

2. "XamObu1 00JIBICHI OKIMJIITTHIH MEMJIEKETTIK COYJIET-KYPBUIbIC OaKblIay
Oackapmachkl' KOMMYHAJJBIK MEMJICKETTIK MEKeMeci 3aHHamaJa OeNTiIeHTeH
TOPTIIITICH:

1) ochl KayJbIHBIH SAUIET OpraHapblHIa MEMJIEKETTIK TIPKEIYiH;
2) OoChl KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJCH OTKEHHEH KeHiH OH KYHTI30eJiK KYH
1II1HAE OHbI PECMU XKapHsuiayFa ki0epy/ii;

3) ochbl KaynbiHbIH JKaMObIT OOJBICH OKIMIITIHIH WHTEPHET-PECYypPCHhIHAA
OpHAJIACTBIPBLTYBIH;

4) ochl KayJbl1aH TYbIHJAWTBIH OacKa /1a mapajgapablH KaObUTJaHYbIH KaMTaMachl3
€TCIH.

3. Ochbl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay O0OJIbIC 9KIMiHIH OipiHIii opeiHOacaps b.
OpbIHOEKOBKE JKYKTEJICIH.

4. Ochbl KayJibl 9UIET OpraHiapbiHIa MEMJIEKETTIK TIpKEJIreH KYHHeH OacTar
KYIIIHE €He Il )KOHE alIFaIlIKbl PeCMHU >KapusJIaHFaH KYHIHEH KeiH KyHTI30eI1K OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
O6ubIc oKiMI K. Kexpekbaes
YKaMObuT 00JIBICH! OKIMIITIHIH
2016 xpuFsl 17 HayphI3AAFs!
Ne 84 xaynbicbiHa 1 KochIMIIA

"IagecTipy Kpi3MeTiHE JIMIeH3uA Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETUIECTIH KEI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "I3mectipy KbI3METiHE JUIEH3US Oepy' MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METI (
Oy1aH opi — MEMJIEKETTIK KepceTieTiH Kbi3MeT) Kazakctan PecriyOnukacsl ¥ITTBIK
SKOHOMHUKA MUHUCTPIHIH MIHAETIH aTKapymbICHIHBIH 2015 KbutFbl 27 HaypbI3Aars "
Coynert, Kana KYpbUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC CaJlachlHIAaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEp CTaHAAPTTApblH OekiTy Typanbl" Ne 276 OylpbiFbiMEH O€KITUITeH "
[3mectipy KbI3METIHE JIMICH3US Oepy" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
cTtaHjapTbiHa coiikec (HopMmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey
tizumiminge Ne 11133 tipkenai) (6ynan opi - Ctangapt) "7KamObL1 001BICH OKIMIIITIHIH
MEMJICKETTIK COYJET-KYPhUIbIC OaKbiay Oackapmachkl" KOMMYHAJJIBIK MEMJIEKETTIK
MekeMmecimMeH (OyaaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIli) KopceTiiei.

OTiHimTepl KaOBLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBbIHaJall HeTi3/e:



1) "Azamarrapra apHainFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUSICHI" KOMMEPITUSIIBIK

eMec akIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);
2) "3MEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTaisl (Oy1aH api - mopTai) www.egov.kz
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbUIaJIbI.
2. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCEeTy HBICaHBI: JJIEKTPOHIBIK (imIiHapa
aBTOMaTTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKEC] 13/1€CTIPY KbI3METIHE JTUIIEH3US
Oepy, JIMIIEH3UAHBI KaiiTa peciMJiey JKOHE JIMIICH3USHBIH TEJIHYCKAChIH Oepy, HE OChI
CrangaptTeiH 10 TapMarblHa Ke3[eNreH Xardgaujap jkKoHe Herifep OoibIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typasbl ISJeNl )kayarm O6epy OoJbIm
TaObLIAAbL.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: AJICKTPOHIBIK TYP/IE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTEp KOpCeTy MpOLeCiHAE KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimeNnepifiH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoifbIHIIa paciMil (1C-KUMbUIIBI) OacTayra
CrannapTThiH 9 TapMarbIiHAa KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YChIHA OTHIPHIT OTIHIII HET13
OOJIBITT TAOBLIA/IEI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MpoLeciHAeri pacimaep (i1c-KUMbULIAP):

1) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPIHIH OTIHIIITI
TIPKEY1 )KOHE MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIiliHiH OacIIbICBIHBIH KapayblHa
xonaay, 20 (KublpMa) MUHYTTHIH 11T1H/IC;

2) MEMJEKETTIK KOpCETIIETIH KbI3MET OepyIliHIH OaclIbICHIHBIH KbI3MET
ATYIIBIHBIH OTIHIIIH Kapaybl, OYphIIIITaMa KOIObI (TarchlpMa KOHE OPBIHIAY MEpP3iMi)
KOHE Kapay VIIIH MEMJEKETTIK KOpPCETUICTIH KbI3METI OepyIIiHIH KayanTsl
OpbIHAAYLIbIFa XK10€py, 2 (€K1) caFraTThIH 1IIHAE;

3) NMUUEH3USIBIK OaKbLIayIbl KY3€Tre achIpyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTI O€pylIiHIH >KayanTbl OPbIHJIAYyLIBICBIMEH, OTIHIIIKE KOCa TIPKEIreH
KY)KarTapAbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET O€pyIIiHIH JIULEeH3UsIIay
KOMHCCHSICBIHA K10epy, 8 (Ceri3) xKyMBbIC KYHI 1II1H]IE;

4) OUTIKTUIIK TaJanTapblHa COWKECTITIH pacTalTBhIH OTIHIIIKE KOCa TIPKEIreH
KY>KarTapAbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET OepyIIiHIH JULEeH3UsIIay
KOMHUCCHSICBIMEH Kapay, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT OepyIriHiH OaciibiChIHA
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OCpYIIiHIH JUIEH3USIBIK KOMUCCUSHBIH IIeTiMi (
OyJaH opi -xaTTama) xi0epy, 2 (eKl) )KyMbIC KYHI 1II1H]IE;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETIJETIH KbI3MET OepyIIiHiH 0aclIbICBIMEH MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET O€pYIIIHIH JUIEH3USIbIK KOMMCCHUSI XaTTaMachlH OEKITy,



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIbIFA XaTTaMaHbI
x10epy, 1 (0ip) »KyMbIC KYHI1 1ITHAE;

6) MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI OepYIIiHiH KayanThl OPBIHAAYITEIMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIXKECIH HalbIHAAy, MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KbI3MeT OepyIIiHiH O0acuIbIChIHA KO KOO YIIIH ki0epy, 1 (6ip) KyMbIC KYHI 1IIIH/E;

7) MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET OepyIIiHiH 0acIIbICBIMEH MEMJICKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJ KO >KOHE MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
Oepy1riHiH KeHcecine kioepy, 1 (61p) *KyMbIC KYHI IIITTH/E;

8) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMXKECIH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepy1riHiH KeHceciMeH MeMIIEKETTIK KOpIopalusiFa HeMece mopTaiFa xioepy, 1 (6ip)
KYMBIC KYHI 1IITHJE.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBLIAAPIBI) OPBIHAAYABI OacTay YIIiH Heri3 0oJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KopceTy OOoMbIHIIA paciMaepAiH (1C-KUMBLUIIAPABIH) HOTHKECI:

1) TipkenreH eTiHILI;

2) OyphIlTaMa >KoHe OpbIHAAaYFa KOJAAY;

3) MULIEH3USITBIK KOMUCCHUSCHIHBIH XaTTaMachl;

4) KON KOMBUIFaH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHKEC,

5) MEeMIJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH KbI3MET allylIbiFa Oepy Hemece
MeMekeTTiK Koprioparusra 00oiMaca 9KiM anmaparbiHa KoJay.

3. MeMiieKeTTiK KbI3METTEpi KepceTy MPOIECiHIe KOPCeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLIBI TOPTiOIH cHmaTTay

7. MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) MeMIJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET OepyIIiHIH KeHCECI;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHIH 0aCUIbICHI;

3) MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET OepyIIiHIH KayanThl OPbIHIAYIIICHI;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET O€pyILIHIH JULIEH3USIIBIK KOMUCCHSICHI.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHAE PICIMIEPAIH KeIecl peTTIIr XKy3ere
aCBIPBLIAJIBI:

1) MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI dKOHE
Koca OepliareH Ky»KaTTap/bl KaObULIaabl, TIPKEH 1 %KoHE MEMIICKETTIK KOpPCETUICTIH
KbI3MET OepyIniHiH OacIIbICRIHBIH KapaybiHa xoymaiabl, 20 (KubpMa) MHUHYTTHIH
1IIHJE;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH OaclIbIChl OTIHIIITI Kapauibl,
OypbllTamMa KosAnbl (TamnchlpMa >KOHE OpPBIHAAY MEpP3iMi) KOHE MEMIIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIIiHiH jKayalThl OpbIHAAYIIbIFa Ki0epei, 2 (eKi) caFraTThIH
100080591 (N

3) MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OCPYIIiHIH KayanThl OPBIHIAYIITBICHI
OUTIKTUTIK TajanTapblHA COMKECTITIH JIMIEH3USIIBIK OaKbLIayJibl JKY3€re achIpajbl,
OTIHIIIKE KOCA TIPKEITeH Ky>KaTTapIbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyLIiHIH
JUIEH3UsIay KOMUCCHCKHIHA XKi0epei, 8 (Ceri3) :KyMBbIC KYHI 1TiH/E;

4) MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OEpyIIiHIH JULEH3UATIAY KOMUCCUSICHI
OUTIKTIJIIK TajanTapblHa COWKECTITH pacTaWThlH OTIHIMIKE KOca TIPKEITreH
KyXKaTTapAbl Kapaipl, XaTTaMaHbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH
OacmbIChIHA Ki0epeni, 2 (eKi) )KYMBIC KYHI 1IIHJE;

5) MeMJIEKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET OepylIiHiH OacIIbIChl XaTTaMaHbl OEKITe 1
KOHE MEMIJICKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET OepylIiHIH >XayanTbl OpBIHIAYIIbIFa
xk10epexi, 1 (61p) )KyMbIC KYHI 1IIIHJE;

6) MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET OepylIiHIH KayalTbl OpbIHAAYIIBIMEH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHKECIH NalbIHAANABl >KOHE MEMIICKETTIK
KOPCETIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OaclIbIChiHA KOJ KOO YIIiH xkidepel, 1 (0ip) xKymbIC
KYHI 1II1H/IE,

7) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIlliHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECIHE KOJI KOSABI )KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH
KeHceciHe xkioepei, 1 (6ip) )KyMbIC KYHI 1ITH/E;

8) MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH KeHCECT MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCceTy HOTHX)eCIH MeMIIEKeTTIK KopIopalusara HeMece rnmoprajira xidepeni, 1 (6ip)
KYMBIC KYHI IIITHJE.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIIOpanuAMeH JkoHe (HeMece) e3re Ie KOpCeTiIeTiH
KBI3METTi OepymIliepMeH e3apa iC-KMMBLI TOpPTiOiH, COHai-aK MEMIJIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy IpOoNeciHie aKIapaTTHIK, XKyHelepl nainaaany TopTiOiH
CHIIaTTay

9. MeMIeKeTTIK KbhI3MET KOPCETYre KaKeTTl KyKaTTapAbl MeMIeKeTTiK
KOpropanusi apKbUIbl KaOburmaranna MeMIIeKeTTIK KOoprhopanusi KbI3METKepi
YCBIHBIIFAH KY)KaTTapJAblH TOJBIKTBHIFBIH Tekcepeai. KpI3MeT amymibiFa THICTI
Ky>KaTTap/bl KaObUIaraHbl Typajibl Koxat 0epei, 15 (oH 6ec) MUHYTTaH acriaiIbI.

Kepcerinierin kpi3meT anmymbiMeH CTaHIapTThIH 9 TapMarblHAAa KOpPCETLITEeH
Ti30ere colikec KY’KaTTap/AblH TOJIBIK TONTaMachlH YChIHOAFaH karaaia MemiekeTTik
KOpHopauus KbI3METKepl OTIHIIITI KaObuigayaan 0ac Taptabl koHe CTaHAapTThIH 8
KOCBHIMIIIACHIHAFbl HBICAHFA COMKEC OTIHIMITI KaObUIaay1aH 0ac TapTy Typaibl KOJIXat
oepeni.



Kabpuimanran Kykarrap Kbi3meT Oepymrire 1 (0ip) *KyMbIC KYHI 1mIiHJIE
KOJITAHATBL.

Kei3mer Oepymni KykaTTapJbIH TOJIBIKTHIFBIH JKOHE 3aHHaAMaFa COMKECTITiH
Kapaiapl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH 931pJieil xoHe MeMIIeKeTTIK
KOpIIOpalusra xoyuaaiianl, 14 (oH TepT) >KyMbIC KYHI 1MIIHTE.

10. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH Oepy 1l MeMIIEKEeTTIK KOpIopaIus
KbI3METKEP1 KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH JKEKE OAachlH KyQJlaHIbIPAThIH
KY’KaTThl YCHIHYBl apKbUIbl (HEMECe HOTapUalFbl KyoSJaHIBIPBUIFAH CEHIMXaT
OoMbIHIIIA OKUTIHIH) KOJIXAT HET131H]Ie XKYy3ere acbipaibl, 15 (oH 6ec) MUHYT IIIIH/E.

11. "DneKTpoHIBIK YKIMET" BEO-TIOPTaIbl apKbUTEI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
KE31HJIe KOpCETUIreH KbhI3MET Oepyllll MEH KOPCETUINeH KbI3MET alyUIbIHBIH JKYTIHY
XKOHE paciMaepaiH (1C-KUMBUIIBIH) PETTUTIr TOPTIOIH cumarray:

1) xepceTUIeTIH KbI3METTI allylllbl KOMIBIOTEPIHIH HHTEpHET-Opay3epiHie
CaKTaJIFaH ©31HIH 3JIEKTPOHABIK LHUQPIBIK KOJTAaHOACHl TIPKEY KYQIIrl apKbLIbl
nopTaiaa TIpKeyl )Ky3ere achIpajbl;

2) l-mpoumec — KOPCETUIETIH KbI3METTI alylllbl KOMIBIOTEPIHIH
UHTEPHET-Opay3epinae dMEeKTPOHABIK MUQPPIIBIK KOATAaHOACK! TIPKEY KYOTiriH OeKiTy,
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 ally YIIIH KOPCETUIETIH KhI3METTI alylIbIHBIH
MopTajFa KYIHs Co3 eHT13y MpoIieci;

3) l-mapt — mnopTanga JOTUH OU3HEC-COWKECTEeHaIpMe HoeMIpi,
KEKe-COUKECTEHAIPME HOMIpP1 kKoHE KYIMHS €63 apKbUIbl TIPKEITeH KOpPCETUIreH
KBI3METTI alyIlibl Typasibl AEPEKTEP/IIH HAKTHUIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2-npoliecc — KOPCETIIETIH KbI3METT] alylIbl I€PEKTEPIHIE OY3yIIBUIBIKTAPIbIH
OonybiHa OalIaHBICTBI ABTOPJIAHABIPYNAH Oac TapTy Typalbl mopTajiaa xabapiiama
KaJIBIITACTBIPY;

5) 3-mporecc — KepceTineTiH KpI3METT] allyIIbIHBIH IMOpTajiga ockl PermamMeHTTe
KOPCETUITeH KbI3METTI TaHJAAybl, KbI3METTI KOPCETY YILIH CYypay HBICAHBIH dKpaHFa
HIBIFAPY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTBIK TaJlallTapblH €CKEepPe OTBIPHIII,
CYpayJblH HBbICAHBIHA 3JEKTPOHABIK TYPAET1 KaKETTI KY’KaTTapibl TIPKEH OTBIPHII,
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH HBICAH/IbI TONTBIPYHI (I€PEKTEPAl CHI13Y1);

6) 4-mporieccc — SIEKTPOHABIK YKIMETTIH TOJIeM ILIIO3bIHIA SJIEKTPOHIBIK
KOPCETUIETIH KbI3METKE aKbl TOJIEY, COAaH KeHIH OYJI aKmapaT MopTalfa KeJil TyCe/l;

7) 2-mapT — aKnapaTThIK KyHelIe KOpCeTUIreH KbI3MET YIIIH akbl Tesey (akTiciH
TEKCcepy;

8) 5-mporiecc — mopTaiaa KOpCeTIreH KbI3MET YIIIH TeJeMaKbl O0JMaraHIbIKTaH
cypay CaJblHFaH KOpPCETUIeTIH KbI3METTEH Oac TapTy Typaibl xalapiama
KaJIBIMITACTHIPY;

9) 6-miporiecc — KOPCETUIECTIH KBI3METTI allyIIBIHBIH CYpay/bl pacTay (KOJI KOIO)
YUIH 3JEKTPOHABIK U(PPIBIK KOJTaHOACH! TIPKEY KYQJIITH TaH1ayhl;



10) 3-mapt — mopTanaa dAESKTPOHABIK MUQPPIIBIK KOATAHOACH! TIpKEY KYSJITiHIH
KOJJAHbULY MEp3IMiH OHE Ti3iMe Kepl KalTapbuiraH (KYIIIH >KOWFaH) TIpKey
KYyQJIKTEepiHiH O0JIMayblH, COHJal-aK cayaija KOPCETIITeH XKeKe COWKEeCTEHIipMe
HOMIPI1 KOHE OU3HEC COMKECTEH IIpME HOMIP1 MEH AJIEKTPOHBIK U PIIBIK KOATaHOACHI
TIpKEY KYoNiTiHAe KOPCETIIreH XKEeKe ColKecTeHAipMe HeMipl XoHe Ou3Hec
COMKECTEHIIPME HOMIpl apachIiHJAFbl COWKECTCHAIPY JEPEKTEPiHIH COMKECTITIH
TEKCepy;

11) 7-nporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI aIYIIBIHBIH AJIEKTPOHBIK UGPIIBIK
KOATaHOAChl TYIMHYCKACHl pacTaJMaraHABIKTaH CyYpay CaJblHFaH KOPCETUICTIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XabapiamMaHbl KAJIBIITACTHIPY;

12) 8-mponecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI alyLIBIHBIH AIEKTPOHABIK LU(PPIBIK
KOJITaHOAChl apKBUTHI KOPCETITIETIH KBI3METTI alyFa apHAJFaH CYpayJblH (CHT131UIreH
JEPEKTEP/IIH) TOJTHIPBUIFAH HBICAHBIH pacTaybl (KOJ KOHObI);

13) 9-nporiecc — mopTaiijia KY>KaTThl TIPKEY KOHE OHIIEY;

14) 4-mapt — KYpbUIBIMJIBIK OeiMIIeNepiH KOPCETUICTIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH,
OUTIKTUTIK TalanTapblHa KOHE JIMUEH3Hs Oepy YIIIH HEeT137eMere COUKECTITTH TEKCEPYI;

15) 10-mpornecc — mopraiila KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH JEPEeKTEPIHIC
OY3YIIBUIBIKTAPABIH OOFaH/IBIKTAH Cypay CaJbIHFaH KbI3METTI KOpCeTyAeH Oac TapTy
Typaisl xabapiiama KypacTsIpy;

16) 11-mporiecc — KbI3MET OEpYIIIHIH YOKIJIETTI TYJIFACBIHBIH AJIEKTPOHIBIK
mupIik KONTaHOACKIMEH KOJ KOWBUIFAH MEMJIEKETTIK KOPCETIJETIH KhI3MET
HOTH)KECIH ally KyH1 MEH OpHBI TypaJibl Xa0apiiaMaHbl KbI3MET aTyIIbIHBIH alybl.

MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY OapbIChIHAA MOPTAJl aPKbUIBI )KYT1HY1 aK[apaTThIK,
KyHhenepaiH (YHKIMOHAIIBIK e3apa 1C-KUMBLI JUarpaMMachl OChl perjIaMeHTTIH 1
KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC CHUTIaTTaJIFaH.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHAe paciMaepiH (1C-KUMBUIIAP/IbIH) PETIH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMIenepiHiy (KbI3MEeTKepIIepiHIH
) e3apa iC-KMMBUIJAPBIHBIH TOJBIK CHUIIATTaAMaChl, COHAA-aK ©3Te¢ KOpCETUITeH
KbI3METTI Oepy1riiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1c-KUMBLT
TOPTIOIHIH KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHAE aKMapaTThIK KyHenepl
KOJIJaHy TOPTiIOIHIH CHIIaTTaMachl OChI PErjJaMEeHTTIH 2 KOCBhIMINAChIHA COMKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/lH Ou3HEeC-MPOIECTePiHIH aHbIKTaMalbIFbIHIA
KepCceTuIe .

MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH OM3HEC-TIPOIIECC aHBIKTaMaJIbIFbl KbI3MET
OepymIijiep/iiH HMHTEPHET — pecypchbiHaa koHe JKamObu1 OOJBICHl OKIMIITIHIH

uHTepHeT-pecypebiaaa (http//www.zhambyl.gov.kz) opHanacTeIpbliab.

"I3pecTipy KbpI3MeTiHe JHleH3us Oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET
periamMeHTiHe
1-KochIMIIIa
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"[3gectipy KpI3MeTiHe THuIeH3us oepy”
MEMJICKETTIK KOPCETINETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2 KOCBIMIIIA

"I3gecTipy Kbi3MeTiHE JIMIIEH3HA Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3METTIH
Ou3HEC-ponecC aHBIKTaMaJIBIFEI

1) MeMitekeTTiK KOpIopamusa apKeUIEI
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"Y neckepiepaiH aKmmachiH TapTy €CeOIHEH TYPFBIH Yi FUMapaTTaphiH CaTyXbl
YIBIMAACTHIPY JKOHIHIET1 KbI3METKe JIMIeH3Us Oepy" MeMIIeKeTTiK

- MEMITSESTTIE JEIASTT] KSpPCeTy o SarTaTyEl HEMSI & ATKTATYEL

KOPCETLUIETiH KbI3MET PErIaMeHTi

JKaMOBbL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 xputFsl 17 HAYpHI3AAFHI
No 84 kaynbIchiHA 2 KOCBIMILIA




Eckepry. PermameHTTiH Kymr >xodburasl — JKaMOBIT OOJIBICEI OKIMJIITIHIH
05.04.2019 Ne 78 (anfamkbl pecMH KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€JIK OH KYH
O©TKEH COH, KOJIJTAaHBICKA €HT131JIe]11) KayJIbICBIMEH.

JKamOBI1 00IBICE! OKIMIITIHIH
2016 xputrsl 17 HAYpHI3AAFHI
Ne 84 kaynpicbiHa 3 KOCBIMIIIA

"XKobanay KpI3MeTiHe JIHIEH3UA Oepy" MEMIIEKETTiK KOPCETUIETiH KbI3MET
periIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "YKobanay KpI3MeTiHE JUIIEH3UST Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METI (
OyIaH opi — MEMJIEKETTIK KepceTiieTiH Kbi3MeT) Kazakctan PecryOnukacel ¥ JITTHIK
SKOHOMHUKA MUHUCTPIHIH MIHAETIH aTKapymbIChIHBIH 2015 butFbl 27 HaypbI3Aarbl "
Cayner, Kaja KYpBUIBICHl JKOHE KYPBUIBIC CalaChIHAAFhl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH
KbI3METTEp CTaHJAapTTapbiH OekiTy Typaisl" No276 OyiipeirbiMeH OekiTiiared "YKobanay
KbI3METIHE JIMIEH3Us Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHA COlKeC (
HopMmaTuBTiK KYKBIKTBIK aKTiIEpai MeMJIeKeTTIK Tipkey TizimiMigge Ne 11133 Tipkenmi
) (Oyman opi — Crangapt) "XKamObUT O0OJBICHI OKIMIITIHIH MEMJIEKETTIK
COyJIeT-KYPBUIbIC OaKbuiay OackapMachl" KOMMYHAJIBIK MEMJIEKETTIK MEKeMecCiMeH (
OyJ1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIill) KopceTiae/l.

OrtiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
MBbIHA/Iail HeT13]1e:

1) "Azamarrapra apHajgFaH YKIMET"' MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSCH" KOMMEPLUSIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparnus);

2) "37eKTpOHBIK YKIMETTIH'" BeO-mopTansl (OyaaH api - mopTan) www.egov.kz
APKBLUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBbICaHbI: 3JEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3METTIH HOTHXKEC] jk00asay KbI3METiHE JINLIEH3US
Oepy, TUIICH3USHBI KaiiTa peciMey KoHe JTUIEH3UAHBIH TEITHYCKAChIH Oepy, HE OCBHI
CrangaptTeiy 10 TapMarbiHa Ke3JeNTeH argaliap jkKoHe Herizjep OoibIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYJIeH 0ac TapTy TypaJibl JOJeEIIl kayarn Oepy OoJbIn
TaObLIAbL.

MeMITeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH HBICAHBI: AJIEKTPOHIBIK TYP/IC.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTEP KOPCEeTY IMPOLIECIHAEC KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinin (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHIaTTay



4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoifbIHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
CrannapTThiH 9 TapMarbIiHAAa KOPCETUINeH KY>KATTap bl YChIHA OTBHIPHIN OTIHIIII HET13
00JIBI TAOBLTAEL.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MpoLeCciHAer: pacimaep (ic-KuMbL1aap):

1) MEeMJIEKeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET OepyIIiHiH KeHCE KbI3METKEPIHIH OTIHIMITI
TIPKEY1 XKOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH OaCIIBICHIHBIH KapayblHa
xoinay, 20 (KublpMa) MUHYTTBIH 1IITHE;

2) MEMJIEKETTIK KOpCEeTIIeTiH KbI3MET OepylliHiH OacCIIbICHIHBIH KbI3MET
AITyLIBIHBIH OTIHIIIIH Kapaysbl, OypblITaMa KObl (TarchlpMa K9HE OpbIHIAY MEpP31Mi)
KOHE Kapay YIIIH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3MEeTI OepyIliHIH >KayarThl
OpbIHAAYLIbIFA K10epy, 2 (€K1) caraTThIH 1IIH/AE;

3) nMUIEeH3USIBIK OaKbUIaybl JKY3€re achIpyllbl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH
KbI3METTI OepylIiHIH >KayanTbl OpPbIHJIAYUIBICBIMEH, OTIHIIIKE KOCa TIPKEJIreH
KYy)KarTapAbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET O€pyIIiHIH JIUICH3HUIIAY
KOMHCCHSICBIHA K10epy, 8 (Ceri3) :xKyMBbIC KYHI 1IT1H/IE;

4) OUTIKTUIIK TaJanTapblHa COMKECTITIH pacTalTBhIH OTIHIIIKE KOCAa TIPKEJITeH
KY>KarTapAbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET O€pyIIiHIH JULEeH3UsIIay
KOMHUCCHSICBIMEH Kapay, MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHiH OacuibiChiHA
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET OepyIIiHIH JUIIEH3USIIBIK KOMUCCUSHBIH TIeTTiMi (
OyziaH opi -xaTTama) xioepy, 2 (eKi) )KYMBbIC KYHI 1II1H]IE;

5) MEeMJIEKeTTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET OepymIiHiH 0acIIbICBIMEH MEMJICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET O€pYIIiHIH JUICH3USIbIK KOMMCCHS XaTTaMachlH OEKiTy,
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYLIbIFA XaTTaMaHbI
xk10epy, 1 (61p) KyMbIC KYHI 1IIIH]IE;

6) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILiHIH KayanTbl OPbIHAAYLIBIMEH
MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETY HOTIIKECIH JalbIHAAy, MEMIICKETTIK KOPCETIIEeTIH
KbI3MET OepylIiHIH OacIIbIChIHA KOJI KOO YIIiH i0epy, 1 (0ip) KyMbIC KYHI 1IIIHJE;

7) MEMIIEKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OacIIbICBIMEH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHKECiHE KOJI KO >KOHE MEMIJICKETTIK KOPCETIIETIH KBI3MET
OepymriHiH KeHcecine kioepy, 1 (6ip) *KyMbIC KYHI IIIIHIE;

8) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIKECIH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KeHceciMeH MeMIIEKETTIK KOpIopalMsFa HeMece mopTaiFa xioepy, 1 (0ip)
KYMBIC KYHI 1IITHJE.

6. Keneci pacimzai (ic-KUMbLIAAP/IbI) OpbIHAAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0O0JaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCEeTy OOMBIHIIA paciMaepAiH (1C-KUMBLUIAAPIbIH) HOTHKECI:

1) TipkenreH eTiHILI;

2) OypslllITaMa K9HE OpbIHAAYFa KOJIAY;
3) AUIEH3USIIBIK KOMUCCUSACHIHBIH XaTTaMachl;
4) KoJ KOMBbUIFaH MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECT,



5) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTH)KECIH KbI3MET allyIIbiFa Oepy Hemece
MemekeTTik Kopropalusra 0oMaca 9KiM annaparbiHa KoJaay.

3. MeMeKeTTiK KbI3METTepIi KOPCeTy MPOLECiHIe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KMMBLIBI TOPTiOiH cHIIaTTay

7. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30ect:

1) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH KEHCECH;

2) MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH OacIIbICHI;

3) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OEpYILIHIH XKayanTbl OPbIHAAYLIBICHI;

4) MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepYIIiHIH JUIEH3USIBIK KOMHCCHSICHI.

8. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHAE PACIMIEPAIH Kelecl peTTUIIr] XKy3ere
aCBIPBLIAJIBI:

1) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI XKOHE
Koca OeplareH KyKaTTapbl KaObULIANAbI, TIpKEHIl KoHE MEMIICKETTIK KOpPCETUIeTIH
KbI3MET OepylIiHiH OaclIbICBIHBIH KapayblHa oyjaaiabl, 20 (KublpMa) MHUHYTTHIH
1IIHE;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OacIIbIChl OTIHIMITI Kapauibl,
OypsiliTaMa KOSiAbl (TalchipMa >KOHE OpBIHIAAY MeEp3iMi) KOHE MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIIiHiH jKayalThl OpbIHAAYIIbIFa Ki0epei, 2 (eKi) caFraTThIH
100080591 (N

3) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OEPYIIiHIH KayanTbl OPBIHIAYIIBICHI
OUTIKTUIIK TajlanTapblHA COMKECTITIH JIMIEH3USIIBIK OaKbLIay/ibl JKY3€re achIpajbl,
OTIHINIKE KOCA TIPKEITEeH KY>KaTTap bl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OCepyIIiHIH
JUIEH3UsIay KOMUCCHSCKHIHA Xki0epei, 8 (Ceri3) :KyMBbIC KYHI 1TiH/E;

4) MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OEpyULIiHIH JULEH3UATIAY KOMUCCHUSACHI
OTIKTUTIK TajanTapblHa COMKECTIT1H pacTalThIH OTIHINIKE Koca TIpKeIreH
KY>KaTTap/bl Kapail/ibl, XaTTaMaHbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET OepyIIiHIH
OacibIChIHA XKi0epeni, 2 (eKi) )KYMBIC KYHI 1IIH]E;

5) MeMJIEKEeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET OepylIiHIH OaclIbIChl XaTTaMaHbl OEKITE 1
KOHE MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET OepyIIiHIH KayalTbl OpbIHIAyIIbIFa
x10epeni, 1 (61p) *KyMbIC KYHI 1IITHJE;

6) MEMJIEKETTIK KOpCETIJIETIH KbI3MET OepyIIiHiH jKayanThl OpbIHAAYIIBIMEH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTHKECIH NalbIHAANABl >KOHE MEMJICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET OepyIIiHIH OaclIbIChiHA KO KOO YIIiH xki0epel, 1 (0ip) xKymbIC
KYHI 1II1H]IE;



7) MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIliHiH 0acIIbICHl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECIHE KOJI KOSbI dKOHE MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH
KeHceciHe xkibepeni, 1 (01p) )KyMbIC KYHI 1IIIHIE;

8) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OCepyIIiHIH KEHCECl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTy HoTHkKeciH MeMIIeKeTTIK KopIropalusaFa HeMece nopTanra xioepeni, 1 (6ip)
YKYMBIC KYHI 1ITTHIE.

4. MeMiiekeTTiK KopnopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Je KopCeTileTiH
KBI3METTi OepymiiiepMeH e3apa ic-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTiK
KBI3MET KOpCETy MpOoNeciHAe aKIMapaTThIK, Kyielep i maiaanany TopTibin
CHIIATTay

9. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTYre KaKeTTl KyKarTapAbl MeMIeKeTTiK
KOpIopanusi apKblabl KaOblngaraHga MemiIeKkeTTiK Kopropanus KbI3MeTKepi
VCHIHBUTFaH KYJKaTTapJbIH TOJBIKTBHIFBIH Tekcepeai. KpI3Mer anmymieiFa THICTI
KyKaTTap/bl KaObLIIaraHbl Typasbl Konxat oepei, 15 (oH 6ec) MUHYTTaH acrai/Ibl.

Kepcerinerin kpi3meT anymbiMed CTaHIapTThIH 9 TapMarbIiHAa KOpPCETUITeH
T130ere coilkec Ky>KaTTapAblH TOJIBIK TONTaMaChlH YChIHOAFaH karaaia MeMIIeKeTTIK
KOopIiopaiys KbI3METKepl OTIHIMTI KaObuiiayaan 0ac taprajsl koHe CTaHIapTThIH 8
KOCBHIMIIIACBIHAFbl HBICAHFa COMKEC OTIHIIITI KaObU1aayiaH 0ac TapTy TypaJibl KOJIXat
oepei.

Kabpuinanran Kyxarrap Kbi3meT Oepyurire 1 (0ip) *KyMbIC KYHI 1HIiHJE
KOJIJTaHAIBI.

KpizMer Oepyini KyKaTTapIblH TOJBIKTHIFbIH JKOHE 3aHHaMara COMKECTIriH
Kapaiiibl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIH 931pJel Il xoHe MeMIIeKeTTiK
KOpIoparusira >xojaanasl, 14 (OH TOPT) )KYMBIC KYHI 1IIH/E.

10. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HOTHKECIH Oepy i MeMIIeKeTTIK KOpIopaus
KBbI3METKEP1 KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH JKeKe OachlH KyQIlaHIbIPAThIH
KY)KaTThl YCHIHYBl apKbUIBl (HEMece HOTapHaIFbl KyoIaHABIPBUIFAH CEHIMXaT
OOWBIHIIIA OK1IIHIH) KOJIXAT HET131H/1e XKYy3ere achlpaibl, 15 (oH 6ec) MUHYT iITiH/E.

11. "DneKTpoHIBIK YKIMET" BEO-MOPTaIbl apKbLUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ke31H/Ie KOpPCETUIreH KbI3MeT Oepylli MEH KOpCETIIreH KhI3MET alyLIbIHBIH KYTIHY
KOHE paciMIepiH (1C-KUMBUIJIBIH) PETTUIIr TOPTIOIH cUNaTTay:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI allylllbl KOMIBIOTEPIHIH HHTEpHET-Opay3epiHie
CaKTaJiFaH ©31HIH JJEKTPOHIBIK HHQPILIK KOJTaHOACHl TIPKEY KYOJIri apKbLIbI
nopTaiaa TIPKEYl )Ky3ere achlpajbl;

2) l-mpomec — KOPCETUIETIH KBI3METTI alylibl KOMIBIOTEPIHIH
WHTEpHET-Opay3epiHjie dIEKTPOHIBIK HUGPIBIK KOATaHOACH TIPKEY KYyoliriH OEKiTy,



MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 ally VIIIH KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH
nopTaJifa KYIUs Co3 €HT13y MPOIIeCi;

3) l-mapt — mopTanga JOTHH OW3HEC-COMKECTEHaIpMe HOMIpI,
KEKe-COUKEeCTeHIIpME HOMIpl >KOHE KYIHS €63 apKbUIbl TIPKEJITreH KOepCeTUIreH
KBI3METTI ayIIbl TYpasibl AEPEKTEP/IiH HAKTBUIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIibl JepeKTepiHAe OY3yIIbUTBIKTAP IbIH
OomybiHa OalaHBICTHI aBTOPJIAHIBIPYAAaH Oac TapTy Typaibl HopTanna xabapiiama
KaJIBIITACTHIPY;

5) 3-mponecc — KOpPCEeTIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH MOpTaiaa ockl PernamenTtre
KOPCETUITeH KBI3METTI TaHJAAybl, KbI3METTI KOPCETY VIIIH Cypay HBICAHBIH DKpaHFa
IIBIFAPy JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJlaITApPblH €CKEPE OTHIPHITI,
CYpayJblH HBICAHBIHA DJEKTPOHIBIK TYPAETI KAKETTI KY’KaTTapAbl TIPKEH OTBIPHI,
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH HBICAH]IBI TOJITHIPYHI (AEPEKTEPIi €HT13Y1);

6) 4-nporeccc — FMEKTPOHABIK YKIMETTIH TOJEM IUIIO3BIHAA SJIEKTPOHIBIK
KOPCETIJIETIH KbI3METKE aKbl TOJICY, COAaH KeHiH OYJI aKmapar mopTajara Keim TyCceIi;

7) 2-mapT — aKnapaTThIK Kyie[e KOpCeTUIreH KbI3MET YIIIH aKbl TeJiey (PakTiCiH
TEKCcepy;

8) 5-mporiecc — nmopTaiaa KOPCeTUIreH KbI3MET YIIIH TeJeMaKbl O0JIMaFaH IbIKTaH
cypay CaJbIHFaH KOPCETUIETIH KBI3METTEH Oac TapTy Typalbl xabapiama
KaJIBIITACTBIPY;

9) 6-mportecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI allylIBIHBIH CYpayabl pacTay (KOJ KOI)
YIIH JIEKTPOHBIK [UGPIBIK KOATAHOACKHI TIPKEY KYSJiTriH TaHIaybl,

10) 3-mapt — nopranaa 3AeKTPOHABIK HU(PPIIBIK KOATAHOACKH! TIPKEY KYQJITiHIH
KOJJAHBUTY MEp3IMIiH XOHE Ti3iMe Kepl KalTapbuiraH (KYIIiH >KOWFaH) TipKey
KYQJIKTEepiHIH OoJMayblH, COHJai-aK cayaija KepCEeTIIreH XeKe COMKEeCTeHIipMe
HOMIPI JKOHE OM3HEC COMKECTeHipMe HOMIPI MEH SJIEKTPOHBIK IU(PPIIBIK KOATAHOACH
TIpKEY KYQNITiHJE KOPCETUINeH 3>XEeKe CoHWKeCTeHAIpME HeMIpl >XKoHe Ou3Hec
COUKECTEHIIpME HOMIpl apachIHAAFbl COUKECTEHIIPY ICPEKTEPiHIH CONUKECTITiH
TEKCcepy;

11) 7-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT! alTyIIbIHBIH AIEKTPOHBIK HUGPIBIK
KOJTaHOAachl TYMHYCKAChl pacTaJMaraHABIKTaH CyYpay CaJblHFaH KOPCETUIETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XabapiamMaHbl KATBIITaCTBIPY;

12) 8-mporecc — KOPCETINETIH KBI3METTI aIYUIBIHBIH AIEKTPOHABIK HUPPIIBIK
KOJTaHOAChl apKbUIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI alyfa apHaJIFaH CypayJblH (E€HT13UIreH
JIEPEKTEP/IIH) TONTHIPHUTFaH HBICAHBIH PacTaybl (KOJ KOObI);

13) 9-nporiecc — mopTaiijia KY>KaTThl TIPKEY KOHE OHJIEY;

14) 4-mapt — KYPBUIBIMIBIK OOTIMIIEIePIiH KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
OUTIKTUTIK TajanTapblHA JKOHE JIMIICH3UsI Oepy YIIH HeTi3/ieMere COUKECTITH TeKCepyi;



15) 10-mpormecc — mopraiiila KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH JEPEeKTEPIHIC
OY3YIIBUIBIKTAPBIH OOFAaH/IBIKTAH Cypay CAJbIHFaH KbI3METTI KOPCETYACH 0ac TapTy
Typaisl xabapiiaMma KypacTsIpy;

16) 11-npouecc — KpI3MET OEpYIIIHIH YOKIJIETTI TYJIFACBIHBIH 3JEKTPOH]IBIK
mupIik KONTaHOACKHIMEH KOJ KOWBUIFAH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET
HOTH)KECIH ally KyHI MEH OpHBI TypaJibl Xa0apiiaMaHbl KbI3MET alyIIbIHBIH alybl.

MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OapbIChIHAA MOPTAJl aPKbUIbI )KYT1HY1 aK[apaTThIK,
KyhenepaiH QyHKIIMOHAIIBIK 63apa 1C-KUMBUT JUarpaMMachl OChl peryiaMeHTTIH |
KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC CHUTIaTTaJIFaH.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHAe paciMAepIiH (1C-KUMBUIIAP/IBIH) PETIH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMIenepiniy (KbI3METKepIIepiHIH
) e3apa iC-KMMBUIJAPHIHBIH TOJBIK CHUIIATTaMacChl, COHAA-aK ©3T¢ KOpCETUITeH
KBbI3METTI Oepy1riiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1c-KUMBLT
TOPTIOIHIH KOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy MPOLECIHAE aKMapaTThIK KyHenepl
KOJIJaHy TOPTiIOIHIH CHIIaTTaMachl OChI PErjJaMEeHTTIH 2 KOCBhIMIIAChlHA COMKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/lH Ou3HEeC-MPOIECTePiHIH aHbIKTaMalbIFbIHIA
KepCceTuIe .

MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METIHIH OM3HEC-TIPOIIECC aHBIKTaMaJIbIFbl KbI3MET
OepymIijiep/liH HMHTEPHET — pecypchbiHaa koHe JKamObu1 OOJBICHl OKIMIITIHIH

uHTepHeT-pecypebiaaa (http//www.zhambyl.gov.kz) opHanacTeipbliab.

"Yobanay kpi3mMeTiHe JuieH3us oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periamMeHTiHe
1-KochIMIIIa

"OIeKTPOHBI YKIMET" OPTAJEI apKBLIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH

(QYHKIHOHAIIBIK, 63apa iC-KUMBLI AUarpaMMachl
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"Xobanay kp3MeTiHe nuneH3us oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
2 KOCBIMIIIA

"Kobanay KpI3MeTiHe JIHIEH3UA Oepy" MEMIIEKETTiK KOpCETUIETiH KBI3METTIH
OHu3HEC-TIPOIIECC aHBIKTaMaJIBIFEI
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JKaMOBbL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 xpuFsl 17 HAYpBI3AAFHI
No 84 kaynbicbiHa 4 KOChIMILIA

"KypBUIBIC-MOHTAXAAY XKYMBICTaphIHA JIMICH3UA Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

1. Xayms! epexenep



1. "Kypbuiblc-MOHTaXay XYMBICTapblHA JHUIEH3UsA Oepy'" MeMIIEKETTIK
KOpCETUIEeTIH KbI3MeTl (OyaH opl — MEMIJIEKETTIK KepceTuieTiH Kbi3meT) KazakcTan
PecrryGnmkacel ¥ ATTHIK SKOHOMHKA MUHHUCTPIHIH MIHAETIH aTKapymbICHIHBIH 2015
KbUTFBl 27 Haypbizaarbl "CoyneT, Kana KYPBUIBICHI OHE KYPBUIBIC CalachIHIaFbl
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHIapTTapbhiH Oekity Typaisl" Ne276
OyiipeirbiMeH OekiTuireH "Kypbuiblc-MOHTaXay >KYMbICTapblHA JHUIEH3US Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHJapThiHa colikec (HopMaTHBTIK KYKBIKTHIK
aKkTutepai MemiiekeTTik Tipkey Tiziumiminge Ne 11133 tipkenmi) (Oynan opi - Ctangapr)
"YKaMObL1 00JIBICHI OKIMJIITIHIH MEMIIEKETTIK COYJIET-KYpbhUIbIC Oakbliay Oackapmachl”
KOMMYHAJIJBIK MEMJICKETTIK MEeKeMeciMeH (OymaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET OepyIili) KopceTuIe/Il.

OTiHiITEpl KaObLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECIH Oepy
MBbIHA/Iail HeT13]1e:
1) "Azamarrapra apHajgFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy1aH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);
2) "37eKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTansl (OyaaH opi - mopTan) www.egov.kz
APKBLIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICaHbI: SJEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAHIBIPBUIFaH) XoHEe (HeMece) Kara3 TypiHe.

3. MemiekeTTiKk KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HOTHXKECl KYPBLIbIC-MOHTAXay
KYMBICTapbIHA JIUIEH3UsST Oepy, JTUICH3USHBI KaliTa peciMIey JKOHE JIMICH3USHBIH
TETHYCKAChIH Oepy, He ockl CTanaapTThiH 10 TapMarbiHa KO3/EITEH JKaFaailiap »KoHe
Herizep OOMBbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOepCeTyAeH 0ac TapTy Typalbl I9Jeiai
xayar Oepy OoJIbIN TaObLTA b,

MeMJITeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH HBICAHBI: AJIEKTPOHIBIK TYP/IC.

2. MeMJIeKeTTiK KBI3BMETTEP KOPCEeTY IMPOLIECIHAEC KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLUIBI
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoiibiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
CrannapTThiH 9 TapMarbIiHAa KOPCETUINeH KY>KATTap bl YChIHA OTHIPHIN OTIHIIII HET13
OOJIBIN TaOBLTAIBI.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy IpoleciHaeri pacimaep (ic-KuMbL1Iap):

1) MeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OepYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH OTIHIIITI
TIPKEY1 KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIiHIH OaCIIBICHIHBIH KapayblHa
xongay, 20 (KublpMa) MUHYTTBIH 11I1H/E;

2) MEMJEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIiHIH OacHIbICHIHBIH KbI3MET
aTyLIBIHBIH OTIHIIIIH Kapaybl, OypbllTaMa KObl (TarchlpMa KoHE OpbIHAY MEp31Mi)



KOHE Kapay YIIIH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3MEeTI OepyIliHIH >KayarThl
OpbIHAAYLIbIFa K10epy, 2 (€K1) caFraTThIH 1IIH/E;

3) nMUIEeH3USIBIK OaKbUIaybl JKY3€re achIpylibl MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH
KbI3METTI OepylIiHIH >KayanTbl OPbIHJIAYUIBICBIMEH, OTIHIIIKE KOCa TIPKEJIreH
KY)KaTTapbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIlliHiH JHICH3UsIay
KOMHCCHSICBIHA K10epy, 8 (Ceri3) xKyMBbIC KYHI 1IT1H/IE;

4) OUTIKTUIIK TaJanTapblHa COMKECTITIH pacTaTBhIH OTIHIIIKE KOCa TIPKEJIreH
KY>KarTapAbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET OepyIIiHIH JULEeH3UsIIay
KOMHUCCHSICBIMEH Kapay, MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHiH OacuibiChiHA
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET OepyIIiHIH JUIIEH3USIIBIK KOMUCCUSHBIH TIeTTiMi (
OyJaH opi -xaTTama) xiodepy, 2 (eKi) )KyMbIC KYHI 1II1H]IE;

5) MEMJIEKETTIK KOPCETIJETIH KbI3MET OepymIiHiH 0aclIbICBIMEH MEMJICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET O€pYIIiHIH JUICH3USIBIK KOMMCCHS XaTTaMachlH OEKiTy,
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYLIbIFA XaTTaMaHbI
xk10epy, 1 (61p) )KyMbIC KYHI 1IIIHJIE;

6) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KayanTbl OPBIHAAYLIBIMEH
MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETY HOTIKECIH JalbIHAAy, MEMIICKETTIK KOPCETIIEeTIH
KbI3MET OepylIiHIH OacIIbIChIHA KOJI KOO YIIIH i0epy, 1 (0ip) KyMbIC KYHI 1IIIHJE;

7) MEeMJIEKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OacIIbICBIMEH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIHE KOJ KOO >KOHE MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET
OepyuIiHiH KeHceciHe xki0epy, 1 (0ip) »KymbIc KYHI 1MIIHE;

8) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHIKECIH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
Oepy1IiHIH KeHceciMeH MeMIIeKeTTIK KOpIopalMsiFa HeMece mopTaiFa xioepy, 1 (0ip)
KYMBIC KYHI IITTHJE.

6. Keneci pacimzai (ic-KUMbLIAAP/IbI) OpbIHAAYAbl OacTay YIIiH Heri3 00JaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCeTy OOMBIHIIA paciMaepaAiH (1C-KUMBLUIAAP IBIH) HOTHKECI:

1) TipkenreH eTiHILI;

2) OypslllITaMa K9HE OpbIHAAYFa KOJIAY;

3) AUIEH3USIIBIK KOMUCCUSACBIHBIH XaTTaMachl;

4) KoJ KOMBbUIFaH MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECT,

5) MEMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH KbI3MET alylllblFa 0epy Hemece
MemMiekeTTik Kopropalusra 0oIMaca 9KiM annaparbiHa KoJaay.

3. MeMeKeTTiK KbI3METTepIi KopCeTy MPOLECiHIe KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLIBI TOPTiOiH cHIaTTay

7. MeMIieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpEpiHiH) Tiz0eci:



1) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHiH KEHCECH;

2) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHIH 0aCUIbICHI;

3) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OEPYIIiHIH )KayanThl OPbIHAAYIITBICH;

4) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH JUIEH3USIIBIK KOMUCCHSICHI.

8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHAE PACIMAEPAIH Kelecl peTTUIIr Ky3ere
aChIPBLIAJIBI:

1) MEMJTIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 OTIHIILITI XKOHE
Koca OeplareH KyKaTTap/bl KaObULIaMabI, TIPKEH I KoHE MEMIICKETTIK KOpPCETUICTIH
KbI3MET OepylIiHiH OacCUIbICBIHBIH KapayblHa kojigaiabl, 20 (KublpMa) MUHYTTHIH
1IIHE;

2) MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHiH OacIIbIChl OTIHIIITI Kapaubl,
OyphITamMa KOsAIbl (TamchlpMa JKOHE OPBIHAAY MEpP3iMi) KOHE MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIIiHiH JKayalrThl OphIHAAYIIbIFa Ki0epeai, 2 (ki) caraTThIH
1IIHE;

3) MEeMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET OCpYIIiHIH KayanThl OpPBIHIAYIIBICHI
OUTIKTUTIK TaJlaliTapblHA COMKECTITH JHUIEH3USUIBIK OaKblIayabl )KY3€re achIpajbl,
OTIHIIIKE KOCA TIPKEJITeH KY>KaTTap bl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH
JUIEH3UsIAy KOMUCCHSCHIHA Xi0epei, 8 (Ceri3) xKyMBbIC KYHI 1TH/E;

4) MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET OCpYIIiHIH JTUIEH3UATIAY KOMUCCUSICHI
OTIKTUTIK TajanTapblHa COMKECTITiH pacTalThIH OTIHIIIKE Koca TIpKeIreH
KY>KaTTapabl Kapaljbl, XaTTaMaHbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH
OacmibIchIHA Ki0epei, 2 (ki) )KYMBbIC KYHI 1ITiH/IE;

5) MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET OepylIiHIH OacIIbIChl XaTTaMaHbl OEKITE 1
KOHE MEMIJICKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET OepyIIiHIH KayalTbl OpbIHAAyIIbIFa
x10epent, 1 (61p) xKyMbIC KYHI 1IITHJE;

6) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OEpYIIiHIH KayanThl OpbIHAAYIIBIMEH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH JalbIHAAWIbl >KOHE MEMJICKETTIK
KOPCETUICTIH KpI3MET OepyIriHiH O6acbIChiHA KO KO0 YIIiH xidepeni, 1 (6ip) xymbIic
KYHI 1II1H]IE;

7) MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIIHIH OacIIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHKECIHE KOJI KOSIbI dKOHE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIIiHiH
KeHceciHe xki0epeni, 1 (01p) )KyMbIC KYHI 11IIHJIE;

8) MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET OCepYyIIiHIH KEeHCECI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETY HOTHXeCiH MeMIIeKeTTIK KopIopalusra HeMece nopraira xidepeni, 1 (6ip)
KYMBIC KYHI IITIHJE.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIopanuiaAMeH kKoHe (HeMece) e3re Jie KopCeTiIeTiH
KBI3MeTTi OepymIiiepMeH e3apa iCc-KMMBLI TOpTiOiH, COHai-aK MEMIIEKETTIK



KBI3MET KOPCETY MPOMECiHAe aKIapaTTHIK JKyHeJep i maiaanany TopTiOiH
CHIIATTay

9. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTYre KaKeTTl KyKarTapAbl MeMIeKeTTiK
Kopropanusi apKblIbl KaOblngaraHga MeMIeKeTTIK Kopropanus KbI3MeTKepi
YCBIHBUIFAH KYXKATTapJIbIH TOJBIKTBIFBIH Tekcepeal. Kpi3Mer anymbira THICTI
KyKaTTap bl KaObLIaFraHbl Typasbl Koixat oepei, 15 (oH 6ec) MUHYTTaH acrai/Ibl.

Kepcerinerin kpi3meT anymibiMeH CTaHIapTThIH 9 TapMarbIHAa KOPCETUITEeH
T130ere coilkec Ky>KaTTapIblH TOJIBIK TONTaMaChlH YChIHOAFaH karaaia MeMIIeKeTTIK
KOpropanus KbI3METKepl OTIHIITI KaObuigayaan 0ac Taptabl koHe CTaHAapTThIH 8
KOCBHIMIIIACBIHAFbl HBICAHFa COMKEC OTIHIIITI KaObu1aayiaH 0ac TapTy TypaJibl KOJIXat
oepei.

Kabpuinanran Kyxarrap Kbi3meT Oepyuire 1 (0ip) *KyMbIC KYHI 1HIiHJE
KOJITTAaHATBI.

KpzMer Oepyii KyKaTTapIblH TOJBIKTHIFBIH JKOHE 3aHHaMara COMKECTIriH
KapaiJpl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH d31pJeial xoHe MeMIIeKeTTiK
KOpIoparusira >xojaanasl, 14 (OH TOPT) )KYMBIC KYHI 1IIHJE.

10. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOpPCETY HOTHKECIH Oepyni MeMIIeKeTTIK KOpropaus
KBI3METKEP1 KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH JKeKe OachlH KyQIlaHIbIPAThIH
KY)KaTThl YCHIHYBl apKbUIbl (HEMece HOTapHaIFbl KyoNaHABIPBUIFAH CEHIMXaT
OOWBIHIIIA OK1TIHIH) KOJIXAT HET131H/Ie *Ky3ere achlpaibl, 15 (oH 6ec) MUHYT imTiH/e.

11. "DneKkTpoHabIK YKIMET" BEO-TTOPTaIbl aPKbUIbI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ke31H/e KOpPCETUIreH KbI3MET Oepylli MEH KOpCETIITeH KhI3MET alyLIbIHBIH KYTIHY
KOHE paciMepaiH (1C-KMMBUIJIBIH) PETTUIIr TOPTIOIH cUIaTTay:

1) xepceTuieTIH KbI3METTI allylllbl KOMIBIOTEPIHIH HHTEpHET-Opay3epiHie
CaKTaJIFaH ©31HIH JJICKTPOHABIK HUQPIBIK KOJTAHOACHI TIPKEY KYOIIri apKbLIbI
nopTajiaa TIPKEYl )Ky3ere achlpajbl;

2) l-mpomec — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbl KOMIBIOTEPIHIH
UHTEpHET-Opay3epiHjie dIEKTPOHIBIK MUGPIBIK KOATaHOACH TIPKEY KYyoJliriH OEKiTy,
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIHIbIHBIH
nopTajFa KYIUsl Ce3 eHri3y Mpoliect;

3) l-mapt — mnDopranga JOrUH OU3HEC-COMKECTEHIIpMe HeMIpi,
KEKe-COMKECTEHIIpME HOMIpl KoHE KYIHS CO3 apKbUIbl TIPKEJITeH KOpPCETUITeH
KBI3METT1 allyIIbl Typajibl AePEKTEPAiH HAaKTbUIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2-mpoliecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTylIbl IepEKTEePIHIe OY3yIIbUIBIKTAP IBIH
O0onyblHa OalaHBICTBI aBTOPJIAHABIPYAAH Oac TapTy Typalibl mopTaijaa xabapiiama
KaJIBIIITaCTHIPY;

5) 3-mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH MOpTaiaa ockl PernamenTre
KOPCETUITeH KBI3METTI TaHJAaybl, KbI3METTI KOpPCETy YIIIH Cypay HBICAHBIH JKpaHFa



IIBIFAPY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TallallTapblH €CKEPE OTBIPHITI,
CYpayJblH HBICAaHBIHA JJCKTPOHABIK TYPAETI KAKETTI KYKAaTTapAbl TIPKEH OTBIPHII,
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH HBICAH Bl TONTHIPYHI (IEPEKTEPAl CHT13Y1);

6) 4-nporieccc — AMEKTPOHABIK YKIMETTIH TOJEM IUIFO3BIHIA SJICKTPOHIBIK
KOPCETIIETIH KbI3METKE aKbl TOJICY, COJIaH KeiiH OyJI akmapaT nmoprajFa KeJin Tyce/i,

7) 2-mapT — aKnapaTThIK Kyilee KOpCeTUIreH KbI3MET YIIIH aKbl Tejiey (pakTiciH
TEKCepy;

8) 5-mporiecc — nmopTaiaa KOpCeTUIreH KbI3MET YIIIH TeJeMaKbl 00IMaFaH IbIKTaH
cypay CaJblHFaH KOpPCETUIeTIH KbI3METTEH Oac TapTy Typaibl xalapiama
KaJIBIITACTHIPY;

9) 6-miporiecc — KOPCETUIECTIH KbI3METTI allyIIBIHBIH CYpay/bl pacTay (KOJ KOIO)
YIIIiH 3JIEKTPOHABIK IMUPPIBIK KOATAHOACH! TIPKEY KYQJIITiH TaHAAYHhI;

10) 3-mapt — mopraiia 3AEKTPOHABIK HUGPIBIK KOJTaHOACKI TIPKEY KYQIITiHIH
KOJJAHbULY MEp3IMiH OHE Ti3iMAe Kepl KalTapbliraH (KYILIIH >KOWFaH) TIpKey
KYQJIKTepiHiH O0JMaybIH, COHJal-aK cayajja KOpCEeTUITeH >KEKe COMKeCcTeHIipMe
HOMIpI1 XKOHE OU3HEC COMKECTEH IIpME HOMIP1 MEH AJIEKTPOHIBIK U PIIBIK KOITAaHOACKI
TIpKEY KYQNITIHJE KOPCETUITeH JXEKEe COoWKEeCTeHAIpMe HeMipl >XoHe OusHec
COMKECTEHIIpME HOMIpl apachlHAAFbl COMKECTEHAIPY AEPEKTEpiHIH CONUKECTIriH
TEKCepy;

11) 7-mporecc — KOPCETIIETIH KbI3METT! aTyIIBIHBIH AJIEKTPOHBIK HUGPIIBIK
KONTaHOAChl TYMHYCKACHl pacTaJIMaraHABIKTaH CYpay CaJblHFaH KOPCETUICTIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaybl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

12) 8-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT! alyIIbIHBIH AIEKTPOHBIK HUGPIBIK
KOJITaHOAChl apKbUIbl KOPCETIIETIH KBI3METTI alyFa apHAJIFaH CypayJblH (E€HT13UIreH
JNEPEKTEP/I1H) TOJNTHIPHUIFAH HBICAHBIH pacTaybl (KOJ KOObI);

13) 9-miporiecc — mopTana Ky»KaTThl TIPKEY KOHE OHJIEY;

14) 4-mapt — KypbUIBIMABIK OeiMIIeNepAiH KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHbIH
OUTIKTUTIK TajanTapblHa )KOHE JTUIIEH3Hs Oepy YIIIH HEeT137/eMere COUKECTITIH TEKCEPYi;

15) 10-mmporecc — mopranjaa KOpPCeTIIeTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH JIEPEKTECPIHJIC
OY3YIIBUIBIKTApABIH OOJFaHIBIKTAH Cypay CajbIHFaH KbI3METTI KOpceTyAeH 0ac TapTy
Typaisl xabapiiaMa KypacTbIpy;

16) 11-npouecc — KpI3MET OEpyILIIHIH YOKIIETTI TYJIFACBIHBIH 3JEKTPOH]IBIK
mudpaiKk KoITaHOACBIMEH KOJI KOWBLUIFAaH MEMJIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MET
HOTH)KECIH ally KyHi MEH OpHBI TypaJibl XabapJiaMaHbl KbI3MET aTyIIbIHBIH aTybl.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY OaphIChIHAA MOPTAJl apKBUIBI )KYTiHY1 aKMapaTThIK,
KyhenepaiH QyHKIIMOHANIBIK ©63apa 1C-KUMbUT AUarpaMmachl OChl peryiaMeHTTIiH |
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC CUIIATTAIIFaH.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE PICcIMAEPIiH (1C-KUMBUIIAP/IbIH) PETiH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KYPbUIBIMJBIK OemMIIenepiHiy (KbI3METKEPIIePIHIH



) e3apa iC-KMMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CHUMATTaMachl, COHAAN-aK ©3Tre¢ KOpCETUIreH
KbI3METTI OepyIIiiep koHe (Hemece) MeMIIEKeTTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1C-KUMbLIT
TOPTIOIHIH KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHEC aKMapaTThIK Kyhenep i
KOJIJaHy TOPTiIOIHIH CHIIaTTaMachl OChl PErjJaMEHTTIH 2 KOCBhIMINAChlHA COMKeC
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTYyIiH OW3HEeC-POLECTEepPiHIH aHBIKTaMaIbIFbIHIA
KepCeTie/i.

MeMIeKeTTIK KOpCeTIIeTIH KbI3METIHIH OM3HEC-IPOLECC aHBIKTaMaJIbIFbl KbI3MET
OepymIiyiep/iiH MHTEPHET — pecypchbiHaa >koHe JKamObu1 OOJBICHl OKIMAITIHIH

unTepHet-pecypebiiaa (http//www.zhambyl.gov.kz) opnanacTsippuiasl.
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1) MeMnekeTTik KopIopamus apKbLIEI
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