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"OJIeyMeTTiK-eHOEK CallaChIHIAaFEl MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PerilaMeHTTEpiH
6exity Typams" XKamMObu1 06mbIcH okiMairiHiH 2015 xeumsl 27 mingegeri Ne 158

KayJIBICBIHA ©3TepiCTeEP MEH TONBIKTHIPYJIap €HIi3y Typalbl
Kymin sxxoriran
XKamObu1 06s1bIcH oKIMIITIHIH 2016 xbUiFbl 27 KaHTapaarbl Ne 25 kaymbichl. XKaMObL1
o0meichl OaineT aenapramentinae 2016 xputrbl 19 akmanga Ne 2946 607bIm TipKe/l.
Ky >xobibuiast - XKaMOb1 00abIckl okiMairHiH 2021 xbiirel 19 Haypszgarsl Ne 73
KayJIbICEIMEH

Eckepry. Kymn xoiibinasl - JKam6bu1 o6abicsl okiMairidig 19.03.2021 Ne 73 (
aJFaIlKbl PECMU KapUsiJIaHFaH KYHIHEH OacTal KOJIIAHBICKA €HT13UIE/1) KayIbIChIMEH.

PKAO-HBH ecKeprTmect.

KyXaTTbhIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl
CaKTaJFaH.

"Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl )KEPTrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-631
6ackapy typanbsl" Ka3zakcran PecriyOnmkacbiabiy 2001 sxbutebl 23 KaHTapaarsl 3aHbIHA
, "MeMilekeTTiK KepceTuieTiH KbizmeTTep Typanbl" 2013 >xbuirel 15 coyipnueri
Kazakcran PecnyOnmkaceiHbiH 3aHbIHA coiikec JKamMOBbUT OOJIBICHIHBIH OKIMJIITi
KAYVIJIbI ETE/L:

1. "OneymeTTiK-eHOEeK cajJachlHAAFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
pernaMmeHTTepiH Oekity Typanbl" JKaMObu1 00abIchl oKiMAITiHIH 2015 KbutFel 27
mrinaeneri No 158 kaynbicbiMen (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/l MEMIICKETTIK
Tipkey Ti3utiMigae Ne 2735 Oonbim TipkenareH, "Onauier" aKkmapaTThIK-KYKBIKTHIK
xyiecinge 2015 xputFbl 26 Tambi3ga pecMu kapusuianrad, 2015 xpuinbiH 8
KbIpKyHeringe "AK xon" razeriHjae kapusulanFaH) OexiTireH "OTiHim OepymriHiH (
0TOAChIHBIH) aTayJbl dJIEYMETTIK KOMEK alyllibulapFa TUECUTITIH pacTalThIH aHbIKTaMa
Oepy" MEMIJIEKETTIK KOPCETINETIH KbhI3MET perjiaMeHTiHE ©3repicTep MeEH
TOJIBIKTBIPYJIap OChI KaYJIbIHBIH KOCHIMIIIACHIHA COMKEC €HT131ICIH.

2. "KamObu1 OONBICH OKIMAITIHIH KYMBICIIEH KaMTYJbl YHJIECTIpy KoHE
oJeyMeTTiK Oarmapiiamanap OackapMachkl'! KOMMYHAJIBIK MEMIIEKETTIK MEKeMecl
3aHHaMaJla OeNTUIEHTeH TOPTIMICH:

1) oCBI KayJIBIHBIH OUIET OpraHapblHIa MEMJICKETTIK TIPKEIyiH;

2) oChl KayJbIHBIH MEMJIEKETTIK TIPKEYJEeH 6TKEHHEH KeWiH OH KYHTI30eJiK KYH
IIITIHJE OHBI PECMU Kapusijgayra Mep3imMil Oacma OackUTbIMAApbiHA KoHE "OmineT"
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHeciHe xi0epy/i;



3) ochbl KaynbIHbIH JKaMObIT OOJBICH OKIMIITIHIH WHTEPHET-PECYypPCHhIHIA
OpHAJIACTHIPBUTYBIH KAMTaMachl3 €TCiH;
4) ochI KayJIbIIaH TYBIHIAUTHIH 0acKa Ja mapaiapbslH KaObUITaHybIH KAMTaMachI3
€TCIH.
3. Ochbl KayJnbIHBIH OPBIHAANYBIH OakblIay OOJBIC oKiMiHIH opbiHOacaps! E.
MaHXyOBKa KYKTEJICIH.
4. Ochbl KayJibl 9UIET OpraHJapbhliHIa MEMJIEKETTIK TIPKEJIreH KYHHeH OacTar
KYIIIHE €HEe/Il OHE OHBIH aJIFallIKbl PECMU JKapUsJIAHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eIiK

OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHbICKA CHT131Ie/I].
O6npIc oKiMI K. Kexpekbaen
JKaMOBbI1 00JIBICHI QKIMIITIHIH
2016 xpurrsl "27" KaHTapAAFHI
Ne 25 kaynbicbiHa 1 KochIMILIa

"OTiHim OepymiHiH (0TOACHHBIH) aTayibl JJIEYyMETTIK KOMEK aTyIIbUIapFa THECLIITH
pacTaiiThIH aHBIKTaMa 6epy" MEeMJICKETTiK KOpCEeTiIeTiH KI3MET PEeriIaMeHTiHe eHTi31UIeTiH
e3repicTep MeH TOJIBIKTHIPYIIap

1 Tapmak keneci pefakiys/ia *Ka3bUIChIH:

"1. OTiHim OepyuriHiH (0TOACKIHBIH) aTayJibl QJICYMETTIK KOMEK allyllbuiapra
TUECLITITIH paCTalThIH aHBIKTaMa Oepy'" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET (OyaaH opi
— MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) "OJIeyMETTIK-eHOEK callaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETINIETIH KBI3MET cTaHAapTTapbiH OekiTy Typansl" Kazakcran PecmyOmukacer
JleHcayJbIK caKTay oHE dJIEYMETTIK JaMy MUHUCTPIIriHiH 2015 xbUiFsl 28 coyipaeri
Ne 279 GyiipsirpiMen OekiTuireH "OTiHim OepyiiHiH (0TOACHIHBIH) aTaysbl QJIEYMETTIK
KOMEK ajylIblIapFa TUECUTITTH pacTalThIH aHBIKTaMa 0epy" MEMJIEKETTIK KOpCeTUICTIH
KbI3MEeT cTaHjaapTbiHa (HopMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpJl MEMIIEKETTIK TIpKey
TizutiMiage Ne 12805 Gombin TipkenreH) (OyaaH opi — CTaHAAPT) COMKEC OOJIBICTHIK
aynaHnaapsel koHe Tapa3 KajnachIHBIH KEPruUTIKTI aTKapyllbl OpraHaapbl KOHE KEHT,
ayblJ1, ayBUIIBIK OKPYT 9KiMepi (OyaaH opi — aybUIIBIK OKPYT oKiMi) KepceTedi.";

OTIHIIITI KA0bLIIay KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) Kazakcran Pecnybnukacet MuBecTunusiiap sxoHe naMmy MUHUCTpIri baitnaneic,
aKmapaTrTaHIbIpy KOHE aKmapaT KOMUTETIHIH "XaJlbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTAJIBIFHI"
MIApyabUIBIK JKYPri3y KYKBIFBIHIAFBl PECIyONUKAIBIK MEMIICKETTIK KOCIMOpPHBI (
OyJ1aH opi — XaJIBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTAJIBIFI);

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI1 Oepyii;

3) aybUIIBIK OKPYT OKiMi;

4) www.egov.kz "a5ekTpoHbIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OyIaH opi — mopTa)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.

2 TapMaK MbIHAJai peaaKIysiia Ka3blUIChIH:



"2. MeMIeKkeTTiK KbhI3METTI KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHABIK (TOJBIK
aBTOMATTaH/AbIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiHzae.";

3 TapMaKThIH eKiHII 06JIiri MbIHATal peaakIusaa )Ka3bUICHIH:

"MeMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH Oepy HbICAHBI: Kara3 jkoHe (HeMece)
AIEKTPOHIBIK TYpiHAE.";

Mpeinanaii MasmyHaarel 10-1 TapMakieH TOJNBIKTBIPBUICHIH:

10-1 TToprtanbl apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJE KOPCETUIreH
KbI3MET Oepyllll MEH KOPCETUITeH KbI3MET ajyIIbIHBIH JKYTIHY KOHE paciMaepiH (
1C-KUMBUIJIBIH) PETTLIIT1 TOPTIOIH cUNaTTay:

1) xkepceTuIeTiH KbI3METTI ayIIbl KeKe COMKECTEHAIPY HOMIpI jKOHE Mapoib
apKbUIBI TIOpTaaa TIPKEYAl Ky3ere achipaabl (opTayijia TIPKEJIMETeH KOpPCETIIETIH
KBI3METTI ayIIbuIap YIIIiH KY3€Tre achIpbUIaIb);

2) 1 yaepic — KepceTuIeTiH KbI3METT] aTyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
KEKE COMKECTEH 1Py HOMIpPI MEH MapoJib/il €Hri3y yaepicl (aBTopu3almsuiay yaepicl);

3) 1 mapt — xeKe ColKkecTeHAIPY HOMIPI MEH TIapoJib apKbUIbI TOPTAJIIa TIPKEJITeH
KOPCETLIETIH KbI3METT1 aJTYIIbI JKalJIbl MOJIIMETTEP/I1H TYITHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

4) 2 ypmepic — KOPCETINETIH KBI3METTI AalyMIBIHBIH MOJIIMETTEPiHIH
OY3BUTYIIBUTBIKTAPBl OONIFaH JKaF[aiiia MopTaJMeH aBTOpH3alusiaylaH 0ac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KBTI TACTHIPY;

5) 3 yaepic - KepceTUIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChI PETVIAMEHTTE KOPCETUITeH
KBI3METTI TaHJaybl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIiH 3KpaHFa TAICHIPIC YATICIH
HIBIFAPY JKOHE KOPCETLIETIH KBI3METT! alyNIbIHBIH KYPBUIBIMBI MEH HBICAH]IBIK
TajanTapblH €CKEPE OTBIPHII, YIATIHI TOATHIPYBI (MATIMETTEP/II €HT13Y);

6) 4 ynepic — MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIH YJTiHI (€HT13UIreH MAIIMETTEeP/I1)
KOPCETUIETIH KbI3METTI QIYLIbIHBIH 3JICKTPOHABIK LUQPPIBIK KOJITaHOACHIMEH
KyOQIaHAbIPY;

7) 2 mapt — noprajija JIEKTPOHIALIK ITU(PIIBIK KOJITaHOAHBIH TIpKEY KYSJIriHIH
KapamIbLUIBIK MEP3iMiH XKOHE KaWTaphUIBIN alblHFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYOIIKTepi
Ti3iMIHJE OOJIMayblH, COHBIMEH KaTap JKEKE COUKECTeHIIPY MOJIIMETTEpIHIH
COMKECTITH (TalChIPhICTa KOPCETUIT€H KEKE COMKECTEHIIPY HOMIPI MEH 3JIEKTPOHIBIK
U PIIBIK KOJITaHOAHBIH TIPKEY KYSJITiHE KOPCETUINeH KEeKe COMKECTEHIPY HOMIpi
apachIH/Ia) TEKCEPY;

8) 5 yaepic — KOPCETINETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH AJEKTPOHJBIK ITU(PIBIK
KOJTAaHOACBIHBIH pacTaJMayblHa OalJIaHBICTBI TaIChIPbIC OEpireH MeMIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYyIeH 0ac TapTy Typaibl XabapiaamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

9) 6 yaepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH SJCKTPOHBIK ITHQPPIIBIK
KOITaHOACHI apPKBUTBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH TaNCHIPBICTHI KYJIaHIBIPYbI
YKOHE KOPCETUICTIH KhI3METT1 OepyIIiMeH oHACY YIIH "3JeKTPOHIBIK YKIMET" MITI031
apKbUIbl aUMaKTBIK "3JEKTPOHABIK YKIMET' HUII031HJIET] aBTOMATTaHbIPbUIFaH KYMbIC



OpHBIHA AJIEKTPOH/IBI KYKATThI (TANCHIPHICTHI) Ki0epy >KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHIH >KayalThl OPbIHIAYIIBICBIMEH MEMJIEKETTIK KbI3METTI OHJIEY;

10) 7 yaepic — MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiMeH KOpCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH '"KeKke KaOuHeTiHe" KepceTUIeTiH
KBI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYMIBICHIHBIH JJICKTPOHIBIK ITH(PIIBIK
KOITaHOACHIMEH KYoJIaHAbIPBUIFAH JIEKTPOHIBIK KYXKAT HBICAHBI KO AaHa IbI.

MeMIEeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OapbIChIHAA MOPTAJl aPKbUIbI )KYT1HY1 aK[apaTThIK,
KyHhenepaiH (QYHKIMOHAIBIK e3apa 1C-KUMBLI JuarpaMMachl OChl perjlaMeHTTIH 4
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC cHITaTTajrad."

11 Tapmax keneci peraxkiusaa >ka3bUIChIH:

"11. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpolleCiHe paciMaepaiH (1C-KUMbBUIAAPIbIH)
PEeTiH, KOPCETIJETIH KbhI3METTI OCpYIIiHIH TOJBIK CHIATTaMAaChl KYPBIIBIMIBIK
OemimMinenepiniy (KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIAAPBIHBIH, COHBIMEH KaTap e3Te
KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIlIlJIEpMEH XaJlbIKKa KbI3MET KOPCETY OpPTaJbIKTapbIMEH
e3apa 1C-KUMBLI TOPTIOIHIH KOHE MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOpCETy MPOIECIHALS
aKmapaTThIK KyHlenaepAl KoJaHy TOpTiOiHIH cUMaTTamMachl OChl perjaMeHTke 1, 2-
KOChIMIIIAIapFa COWKEC MEMJIEKETTIK KBhI3MET KOpCeTYIiH Ou3Hec-NpoIecTepiHiH
aHBIKTaMaJIbIFBIHAA KOpceTiaeal.".

OchblI KayJIChIHBIH 2, 3 KOCBIMIIIAChIHA ColiKeC 3, 4 KOChIMIIaniap TOJIBIKTHIPBLICHIH.

JKamOBIT 00IBICH! OKIMIITIHIH
2016 xpurrsl "27" KaHTapAAFHI
Ne 25 kaynpicbiHA 2 KOCBIMIIIA
"OTiHil 6epy1iHiH (0TOACKIHBIH)
aTayJbl 9JIEyMETTIK KOMEK
aTyIbUIapFa THECUTITIH
pacTaiTeIH aHBIKTaMa Oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 3 KOChIMIIa

"OneKTPOHABIK, YKiMET" IOPTaIbl apKBUIEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIe
(QYHKIIMOHAIAKIK 63apa iC-opeKeT AuarpaMMach
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KepceTineTin -kusmMeTTi -amym=d

JKaMOBbL1 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 xpurrsl "27" KaHTapAAFHI
Ne 25 kaynbIcbiHa 3 KOCBIMILIA
"OTiHim 6epyiHiH (0TOACHIHBIH)
aTayJbl QJIEyMETTIK KOMEK
aymbUIapra THECUTITiH
pacTaiThIH aHBIKTaMa Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
pernameHTiHe 4 KOChIMIIA

MewmitekeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3Hec-IIpONecTepiHiH aHRIKTaMaJIbIFGI "OTiHIm
OepymiHiH (0TOACHIHBIH) aTayIhl OIEYMETTIK KOMEK alylIbUIapFa THECUIIriH pacTaifThH
aHBIKTamMa 6epy" mopTai apKbLIBI
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- KbISMETTI @NyWblHbIH #MaHe (Hemece] paciminiy [ic-apekeTiHin);

— - TAHAEY HYCKACHL,

- heneci pacimre {ic-3pEKETHE) aTy.

© 2012. Kazakcran Pecriyonmukace! Opisier MUHUCTPIIITiHIH «Ka3akcran PecriyOnmukachiHBIH 3aHHaMa KOHE
KYKBIKTBIK akmapaT HHCTUTYThDy KK PMK



