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Ammvatsr 061sIck! okimMpairiaiH 2015 xeumrs 24 mingeneri "MyparaT aHBIKTaMaJIaphIH
6epy" MeMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KhI3MET perjlaMeHTiH OekiTy Typansr” Ne 328
KayJIBICBIHA ©3TePiCTep €HTi3y Typaskl

Kymin sxxoriran
AnmaTtel 00sbIck 9KIMAITIHIH 2016 xbutFsl 28 Haypei3garbl Ne 148 Kaynbicbl. AamaTsl
o0meIichl OuteT nenapramenTinae 2016 xwutbl 28 coyipae Ne 3791 Gonbin TipKei.
Ky sxovibuiaer - AaMatsl 00bICkl OKIMAITIHIH 2017 sxbutrel 12 miuaener: Ne 290
KayJIbICEIMEH
Eckepry. Ky sxoibinasl - Anmatel 00JbIckl okiMAiriHiH 12.07.2017 Ne 290
KayJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapHsiJaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH KOJJaHBICKA CHIr131J€e/1).
"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl )KEPrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy ’KoHE ©31H-631
6ackapy Typansl" 2001 xbuirel 23 KaHTapaarsel Kazakcran PecryOnmkachl 3aHbIHBIH
37-6a0b1Ha, "MemiiekeTTik Kpi3meTTep Typansl" 2013 xbutrsl 15 coyipaeri Kazakcran
Pecnybnukacel 3aHbinbiH 16-0a0biHa, "Myparar ici canachlHIAFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTapbhiH OekiTy Typaybl" Kazakctan PecrnyOinkace
Monenuer xone criopt MUHUCTPIHIH 2015 xputrbl 17 coyipaeri Ne 138 OyiipbirbiHa
colikec, AJIMaThI 0O0JIBICBIHBIH OKIMITI KAYVIJIbI ETEAI:
1. Anmatel o0awickl okimairiHiH 2015 sxwputrbl 24 minaeneri "Myparat
aHBIKTaMaJIapblH Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET perjaMeHTIH OeKiTy
Typanbl" Ne 328 KaynbIChiHA (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKEy
Tizimimiage 2015 xpurasiH 25 TtambizpiHaa Ne 3360 Tipkenren, 2015 >KbUTFbI 2
mringeneri Ne 75 "Xericy" sxone Ne 75 "Oruu Anartay" razertepinjie )KapHsulaHFaH)
Keneci e3repicrtep €HTI131JCIH:
KOPCETUIreH KayJbIMeH OeKiTuIreH "MyparaT aHbIKTaManapbiH Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET PETJIAMEHTI OChI KayJbIHBIH KOCBHIMIIACHIHA COWKEC >KaHa
penakuusga OassHAAJNCHIH.
2. "AnMatbl OOJIBICBIHBIH MOJICHUET, apXUBTEP JKOHE KyKaTTama Oackapmachl”
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH OacIIbIChIHA OCHl KayJbIHBI QJUIET OpraHJapblHa
MEMJIEKETTIK TIPKEJIT€HHEH KEWlH pecMHU XoHe Mep3iMJl Oacna OachbUIbIMAApbIHAA,
conpai-ak Kazakcran PecnyOnukacbiHbiH YKiMETI allKbIHIaFaH WHTEPHET-pecypcra
XKOHE OOJIBIC OKIMAITIHIH HMHTEPHET-PECYPChIHIA >Kapusjay KYKTEJICIH.
3. Ochl KayJIBbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKbUIay 00JIBIC OKiIMiHIH OpbiHOacapsl baxtusip
ONTaly bl OnepbaeBKa KYKTEJCIiH.
4. Ocsbl Kaylbl SJUIET OpraHAapbIHIa MEMIICKETTIK TIpKEIreH KYHHEeH Oactam



KYIIIHE €He Il )KOHE aJIFaIlIKbl PeCMHU JKapHusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH KYH
OTKEH COH KOJIJTAHBICKA CHT131Ie/I].

O6bJbIc oKiMI A. barainos

AnmaTsl 00516ICk! dKiMairiHiH 2016 sKbUTFbT "
28" naypsaarsl Ne 148 kaynbichiHa
KOCBIMIIIA

Anmatsl 00bICch! dKiMAITiHIH 2015 xbuIrsl 24
nrimaeneri Ne 328 kaynbIChIMEH OCKiTilIreH

"MyparaT aHbBIKTaMaJIaphiH Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KEI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "MyparaT aHbIKTaMaJIapbIH Oepy' MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT (Oy1aH opi
— MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) >KeKe >KoHE 3aH[bl TyJFanapra (OynaH opi —
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIibl) akbICh3 Herizne "Kaszakcran PecrmyOnukacel ¥ ATTHIK
MyparaTbl" pEeCImyOJMKaIbIK MEMJIEKETTIK MEKEeMeCi, OpTalblK MEMJIEKETTIK
MyparaTtTap, "AJMaTbel OOJBICBIHBIH MEMJICKETTIK MYparaThl" KOMMYHAJIBIK
MEMJIEKETTIK MEKEMECI, KanalapAblH, ayJaHaap/IblH MEMJICKETTIK MyparaTTapbl xKoHe
onapablH ¢unuangapsl (OyJaH opli — KOpPCETIIeTIH KbI3METTI Oepyll) KepceTel.

MemnekerTik kepceTineTin KbizmeT Kazakctan PecnyOnrkackl MoneHHET JKoHE
ciopt MuHUCTpiHiH 2015 xbutrel 17 coyipaeri Ne 138 OyiipbirbiMeH OeKiTUITeH "
MyparaT aHbIKTaMaIapbiH 0epy' MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIAPTHIHBIH (
OynaH opi - Cranpapr) HET131HIE KepceTiaenai.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KhI3METTIH HBICAHBI — JJICKTPOHMABIK (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) KOHE (memece) Karas TYpiHIE.
3. MeMJeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECI — OJIEYMETTIK-KYKBIKTBIK

CUIATTaFbl KeJieCl MOJIMETTep/l: JKYMBIC OTLIIH, JXKallaKbl MOJIIIEePiH, >KachIH,
OTOACBhIHBIH KypaMbIH, OUIIMIH, MapanaTTaJfaHblH, 3€HHETAaKbl >KapHacbl MEH
OJIEYMETTIK TOJEMJIEPJIH ayAapbUIyblH, FBUIBIMU JIOPEKeNIep MEH aTaKTapblH
OepliinyiH, *a3aTallbIM OKUFaHbI, €MJIeNyJleé HeMece KOHBIC ayJapyjaa OOJIybIH,
KYFBIH-CYPTIHT€ VIIIBIpaFaHbIH, XKaIlllail casici KyFbIH-CYPTiH KypOaHJapbhlH aKray,
Kapyner Kymrep MeH ockepu OesiMaep MEH KypbUIbIMIApAarbl KbI3METIH,
AKOJIOTHSIIBIK amaT ailMaKTapbhIH/Ia TYPFaHbIH, 0aC OOCTAHIBIFBIHAH aHBIPY JKEPIICPIHIC
OOJIFaHBIH, a3aMaTTBIK XaJl aKTijaepl, KYKbIK OCNTiJeyll >XKoHE COUKECTEHIIPY
KYKaTTapbl >KOHIHJIETI MAIIMETTEP/l pacTay Typajbl MyparaT aHbIKTaMachl HEMeECe
onapAslH OonMaybl Typalbl jKayam, HEMece MYpParaTThiK KyKaTTapJaH
KyoJIaHIBIPBIIFAH MYPaFATTHIK KOIITipMeIep MeH Y31HIiIep.



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH (HE OHBIH YOKUIETTI OKUTIHIH: YOKUIETTUIITH
pacTalThiH Ky>KaT OOMBIHILA 3aH]bl TYJIFa; HOTaApHaJJbl KyoJIaHJIBIPFAH CEHIMXAT
OotiprHIa Keke Tyira) CTaHmapTThIH 9-TapMarbiHa COMKEC KYXKaTTap TONTaMachIMEH
Oipre KyriHyi, MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OoHbIHIIA paciMal (1C-KUMBUIIbI)

Oacrayra HETI3IEME OOJIBIII TaOBIIadbI.
5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJIJTBIH ) MAa3MYHBI:

1) KykaTTapapl KaObuLIay, TIpKEY JKOHE KOPCETIIETiH KbI3METTI OepyIIiHiH
OacuibIChlHA Kapap KO0 YIIiH xkoiaay. HoTuxkeci — KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH
OacmbIiChIHA Kapap KO0 YIIiH Konnmay;

2) YCBHIHBUIFaH KYKaTTapbl Kapay »oHE jKayalThl OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAY.
Hotuxeci — &KayarnThl OpBIHAAYIIBICHIH aHBIKTAY;
3) KyKaTTapel Kapay JKOHE MyparaT aHBIKTaMachlH HE MAIIMETTEPIiH 00IMaybI
TypaJibl )KayanThl POCIMILY, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0acHIbIChIHA KOJI KOO
yIIiH xoisgay. Hotmxkeci — kepceTiieTiH KbI3MeTT1 OepyIiHiH 0aciibichiHa KOJI KOO
Yy Il 1 H Konnmgay.
4) MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJI KOIO KOHE TIPKEYTe KOy
. HoTmkeci — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHUIKECIH TIPKEYre >KOJjay;
5) MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKECIH Oepy. HoTmkeci — MeMIIeKeTTIK
KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECIH KOPCEeTIIeTIH KbhI3METTI alymbiFa Oepy.
MeMekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIH KYpaMblHa KipeTiH opOip pociMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) OPBIHJATY Y3aKThiFbl CTaHAAPTTHIH 4-TapMarbIHa ColKec.

3. MeMnekeTTik KbI3MeT KepceTy MpoLeciHie KypEUTEIMABIK, GemimMmenep (
KBI3BMETKEPJIEP) MEH KOPCETLIETiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH cHmarTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYPBUIBIMABIK  OeyiMiuenepidiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIlHIH KEHCE KbI3METKEePI;

2) KepceTimeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCIHIbICH;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH >XayanTbl OpPbIHAAYIIBICHI.

7. KypbuibIMIbIK OemimItenepiH (KbI3METKEPIEPIiH) apachIHAaFbl paciMaepais (
1C-KMMBUIJIBIH) O1pI13UIIriH cunarTay ocbl PernmaMeHTTiH 1-KochiMIachl "MeMIleKeTTIK



KbI3MET KOPCETYAIH OW3HEC-MPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIHAA" KEITIPIITeH.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOILECIHIH KypamblHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIABIH) OPBIHAAYABIH Y3aKThIFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbIiHa ColKec.

4. "AzamMaTTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPAHAICEIMEH XKOHE (
HEMece) e3Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOLECIHE aKIaPATThIK
Kyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI ajly YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbl (
HE OHBIH YOKUIETT1 OKIJIl: YOKUIETTUIINH PAaCTalThIH KyXKaT OOMBIHILIA 3aHAbl TYJIFa,
HOTapHaAbl KyoNaHJBIPBUIFAH CEHIMXaT OOWbIHIIA >Keke Tyira) "AszamaTTapra
apHaiifaH ykiMeT" MeMIIeKeTTIK KopropamusicbiHa (OymaH opi — MeMIleKeTTiK
koprnopanuschl) CTaHIapTThIH 9-TapMarblHa COMKEC KEPEKT1 KY>KaTTap/bl YCHIHAIBI.
9. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKECIH MeMIIEKETTIK KOpPIOopaIuschl
apKBUIBI Iy TPOIECIHIH CHMAaTTaMachl OChl PeriaMeHTTiH 2-KOCHIMIIACHIHIA
KeJNTIpiIreH. MeMIIEKEeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOIIECIHIH KypaMbIHa KIpeTiH opOip
paciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) OPBIHAANY Y3aKThiFbl CTaHAApTTHIH 4-TapMarblHa COMKEC.
10. XKyriny TopTiOiH >koHE "IJEeKTPOHABIK YKiMeT" BeO-mopTansl (Oy1an opi —
NOpTaJl) apKbLJIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KEe31HJE KOpCETUIETIH KbI3METTI
OepyIri MEH KOPCETIIETIH KhI3METTI alyUIBIHBIH PaciMAepiHiH (iC-KUMbLUIIAPBIHBIH)
Oipi3AiairiH cumartTay:
1) KepceTiNeTiH KhI3METTI ayIIbl MOPTaNIa TIPKEIe I, JIEKTPOHIBIK ITA(PIBIK
KoibiMeH (Oyaan opi — OK) KyonmaHabIpblIFad 3J€KTPOHIBIK KYKAT HbICAHBIHIAFbI
cypay caiy Kojaaiabl (OonFaH arnaiga pacTaWThIH KYXKATTapIbIH AJIEKTPOHIBIK
KemipMenepi Koca Oepineni);
2) KOepCeTIIeTiH KbI3METTI alylIbIHBIH 'XKeke KaOWHETIH/e" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay CalyIbIH KaObUIAaHFaHbI TYpasibl MOpTeOe
, COHJIaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYy HOTMKECIH aJlaThIH KYHI1, YaKbIThl MEH
OPHBI KOpCETINTeH xabapimama JKOJIJaHaIbI;
3) cypay caitybl )KoHE KyKaTTap bl KaObUIJaraHHAH KeH1H, MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOPCETY MPOIIECIHIEe KOPCETIIETIH KBI3METT1 OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK O6JiMIIIeIep IiH
1C-KUMBIT TOpTiOI ochbl PermamMeHTTIH S5-TapMmarbiHa COMKEC Ky3ere achbIpbLIajibl;
4) HOTWMXKECIH ally KYHI MEH OpHBbI KepceTUIreH xabapiaMa HbICAHBIHIA
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBbI3METTIH HOTHIKECI KOPCETIJIETIH KhI3METTI ayIlIbiFa

"

)Keke KaOMHeTKe" KOJIJTaHaIbl.
"MyparaT aHbIKTaManapbiH oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periamenTine 1-KochIMiia



MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHiH aHFKTaMAJIBIFEI
Myparar aHBIKTaMaJIaphiH Oepy
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KepcetiteTH KepcerinzeTiH KepceTiTeTH FEISMETTI
- ERISMETTi Oepy ILIHEH EBISMETTI OepVIIEHIE #aY AT
EeHce sersmeTEepl ] QepV I ™ OPEIHIAVIIEICE
FCEATTapaEl 03 CIIBICED KyHATTapAEl Kapaiae
KaOBUTZaFIEL Ky HATTApAEL MEMIEKSTTIE
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EepreTiTeTH EAVATTH HITHHACTH pacimefd
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EOpIOpPaIHACE ERIZMETEEpiHe Depemi
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K®b — KypRUIBIMIBE-(VHEIDHOHATIIERIE OIPME: ESpCeTUTeTiH KERISMETTH
DepyIIHIE KYpPBUIELMIBE OeliMIIelepiEid  (KelsMeTkepiepiHiy), MemmexeTTix
EOPNOPAUHACEHEIH, TOPTATIEE €33pa 1C-KHMELTIAPEL;

MEMIEKSTTIE KBIZMET KOpPCeTyIH DacTATVE HEMECe aFKTAIVEL;

-  KOPCeTLTeTiH EBIZMETTI ATYIIBIHEH PacivigiH (1C-KHMEUTEIHEH) EaIHe
(memece) K&b atayer;

’. - TaHJay HYCKACH;

- Kemeci pacimMre (1c-KHMELIFA) oTV.

"MyparaT aHbIKTaManapbiH oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periIaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

MeMIteKeTTiK KOpCETLIEeTiH KbI3METTi alTy cXeMachl MeMIIEKeTTiK
KOPIIOpaIUsACKIHA JKYTIHTCH Ke3/1e

Kepcerinerin Kpmsmerti amyms: CTaEISPTTEE J-TapMarbmHa
caKec KyTEATTAp TONTAMACEH YCEIEATEL

} !

MesnereTTiE ECpOCPAIHACEHE KepceTineTin ERISMETT] ATYINEL OCH
ERISMETEED KSEATTApOE KaOEITIaHTE MEMTEReTTIE ESpCeTiTeTisn KEsMeT
EeHE THICTI Ky HATTADIEE CTanmapTEHEE -TapMarkEHIa KEe3Jered
KaOBITIARFAHE] Ty PATH KOIKAT Oepent ESEATTAD TONTAMACHH TOJIHIE, YCEHOAF2H
warmaina, MemmererTi

KOpPIOpANHACKHET KEISMeTESp] STiHINTL
EaOBIJayaas Oac TApTae HaHe
CrasgapTTen 1-KOCEMIIACETHA Cafres
HEICZH QOHEBIHINE KOMXAT Depemi

¥
MenrmereTTis KOPIOPAHACEHE KEISMeTESD] ESPCeTUISTIH FEISMEeTTL Depymirs
KACHUITANTAN Ky #ATTAPIE HOIIafIr, coHIaN-aK ESpCeTiTeTiH ERSMeTT] Depyniges
MEMTEEETTIE FEpCEeTiNeTiH KESMEeTTIH HoTHASCIH ATagH

l

MenmereTTiE EOpPNIOPANHACEEET ERSMETHED] MeMTSESTTIE ESpCeTITSTIH ERISMETTIH
HITHEECIH EepCeTileTiH KESMeT T anymera deperi. MernereTTik FepeeTineTin
ERISMETTIH JAHEIH HITHHECIH Depy THICTI K3CHATTSpIEH KACEITIART AHE] TY Akl

EOITXATTE HeT13{HIE Feke OacklH Ky IaHIHpaThH KrEaT CoHBIME (He OHEBIHN
VeEITETTi SEiM, VeEiIeTTUNIE pacTalTEE KyEaT CoHEIITS SAHTEl TITFA,
HOTAPHATIE] Ky S IaHTHpEITTAH CEHIMEAT GO MeKe TYFA) Ey3ele aChIPEUIATEL
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