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"TypucTik MapmpyTTap MEH COKIaKTapAblH MEMJICKETTIK Ti3UIiMiHEH Y3iHA1"
MEMIIEKETTiK KOPCETiIETiH KRI3MET PerjIaMeHTiH O€KiTy TypaIbl

Kymin sxoriran
AnMatbl 00J1bIcH! oKiMAITIHIH 2016 *)butFbl 04 Haypei3garsl Ne 119 kaynbicbl. AMaThl
o0nbicel Oauter nenapramenTinae 2016 xputbl 08 coyipae Ne 3781 Gousbin Tipkenl.
Kymi sxoipuias! - Anmatsl 001bIck! OKIMIriHIH 2019 xbputFbl 20 KeipkyiiekTeri Ne 397
KayJIbICEIMEH
Eckepry. Ky xoibuiabpl — AaMatel 00abIckl oKiMAITIHIH 20.09.2019 Ne 397
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
OTKEH COH KOJJAaHBICKA CHT131J€/1).
"MeMIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakcran PecnyOnukacel 3aHbiHbIH 16-0a0bIHBIH 1-TapmarbiHa xoHE "TypuCTIK
MapuIpyTTap MEH COKIAKTapJblH MEMJICKETTIK Ti3UTIMIHEH Y31HI1" MEeMIJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThiH OekiTy Typansl" 2015 xbpuiFbl 26 Kapamaaarbl Ne
1110 Kazakcran Pecny6aukacel MlHBecTUIIMSIIAp J)KOHE AaMy MUHHMCTPIHIH MiHIETIH
aTKapyIIBIHBIH  OyWpeIFbIHA coiikec, oOnbic okimairi KAVJIBI ETENI:
1. Koca Gepinin oteiprad "TypHCTIK MapmIpyTTap MEH COKMAKTAPIbIH MEMIICKETTIK
TI3UTIMIHEH Y31HI1" MEMJIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET perjiaMeHTi OeKITUICIH.
2. "AnMatbl OOJBICBIHBIH TypHU3M OacKapMmachl' MEMJIEKETTIK MEKEeMECIHIH
OaclIbIChIHA OCBI KayJIbl OJUIET OpraHJapbliHIa MEMJICKETTIK TIPKEITeHHEH KeillH
pecMu koHe Mep3imMai Oacma OachuibIMIapAa, coHpai-ak, KazakcTtan
PecniyOnukaceiHblH YKIMETI aiKbIH/IaFaH HHTEPHET-PECYPCTa KOHE 00JIBIC OKIMJIITIHIH
HHTEPHET-pECypPCHIHIA xKapusimay KYKTEJCIH.
3. Ochl KayJnbIHBIH OPBIHIATYBIH OakpiIay OOJBIC OKIMIHIH OpBIHOACApPHI
Typnanuesn Cepik MenucoBuuka KYKTEJCIH.
4. Ochl KayJbl 9IJIET OpraHAapblHIa MEMIJICKETTIK TIpKEITeH KYHHEH Oacrarl
KYIIIHE €HEl ’KoHe aJIFalllKbl PECMU JKapusJIaHFaH KYHIHEeH KeWiH KYHTI30€/K OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e/11.

AJIMAaThI 0OJIBICBIHBIH OKIMI A. barainos

Anmartel 00J1bICcH! dKIMAIriHiH 2016 KbLirel "
4 " naypei3 Ne 119 xaynbiceiMeH OeKiTUITeH

"TypHCTiK MapmIpyTTap MEH COKIAKTapABIH MEMJICKETTIK Ti3UIiMiHEeH Y3iHmi"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKams! epexenep



1. "TypucTik MapmipyTTap MEH COKMAKTapAblH MEMJIEKETTIK Ti31IMIHEeH Y31H1"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT (OyJ1aH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
OOJIBICTBIH KEPTUTIKTI aTKapylIbl OpraHbIMeH (OyIaH opl - KOPCETUIETIH KhI3METTI
Oepy1i) 3aHAbl KOHE JKeKe TyJFanapra (0y/1aH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbl)
TEeTriH KepceTimemi.

MemnekeTTik kepceTiieTin Kbi3MeT Kazakcran PecnyOnukacsl MHBecTuiusiiap
KOHE JJaMy MHUHMCTPIHIH MIHJETIH aTKapylblHbIH 2015 xbuirel 26 Kapamagarsl Ne
1110 OyiippirbiMeH OekiTiareH "TypHUCTIK MapmipyTTap MEH COKIAKTapJIblH
MEMJIEKETTIK TI3UIIMIHEH Y31HI1" MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThl
HET131H1e (Oynan api - Cranpapr) KepceTinenal.

2. MeMmiekeTTiK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHBI: Kara3 XKy3iHIe.
3. MeMIlekeTTiK KbI3MET KOPCETy HOTMIKECl - TYPUCTIK MapuipyTTap MeH
COKITaKTapAbIH MEMJIEKETTIK TI31IIMIHEH Y31H/I].

2. MeMiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEpIEpiHiH) iC-KUMBUT
TOpTiOiH cHmaTTay

4. KepcerineTiH KbI3METT1 amymibiHbIH CTaHIapTTHIH KOCHIMIIIACHIHA COWKEC HBICAH
OOMBIHIIIA OTIHIMINECH >XYTiHYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA pacimMal (

1C-KUMBIJI 1B ) OacTayra Herizgeme 00N TaOblaansbl.
5. MeMIJIeKeKTTIK KbI3MET KOpCceTy MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBIJIJTBIH ) Ma3MYHBI:

1) eTiHimTI Kabbuigay >KOHE TIPKEY, KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH
OacuibicbiHa konay. HoTwkeci - KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylluiHiH OaclibIChIHA
XK O 1T I a 'y ;

2) OTIHIITI Kapay >XOHE KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIlliHIH KayanThbl
OpPBIHAAYIIBICKIH aHBIKTay. HOTIKEC! - KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KayamnTsl
OpPBIHIAY I BICHH AaHBIKTAY;

3) xayamnThl OpPBIHIAYIIBIHBIH TYPHCTIK MapHIpyTTap MEH COKMaKTapIbIH
MEMJIEKETTIK TI31JIIMIHEH Y31HJIIHI PACIMJIEY KOHE KOPCETUIECTIH KbI3METT1 OepyIiliHiH
OaclibICblHA KOJI KOlOFa xojjay. HoTumkeci - TYpHCTIK MapupyTTap MeEH
COKIAKTap/IbIH MEMJICKETTIK TI3UTIMIHEH Y31HAIHI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
OacmbICBHIHA KO KOIOFa Konnpay;

4) TypHUCTIK MapmipyTTap MEH COKIAKTapIblH MEMJIEKETTIK TI3UTIMIHEH Y3iHIIre
KOJ KOKO >KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3METTIH HOTHXKECIH KOpPCETUICTIH
KbI3METT1 O€pyIlIiHIH KEHCECiHe konaay. HoTuxkeci - TypuUCTIK MapuipyTTap MEH
COKITaKTapIbIH MEMJICKETTIK TI3UTIMIHEH Y31HJIHI KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH
KEHCEeClHE Kolngay;



5) MeMIIeKeTTIK KOpPCeTUIETIH KbI3METTIH HOTHXkeciH Oepy. Hotmxkeci -
KOPCETUIETIH KBI3METTI allyllblFa TYPHUCTIK MapuIpyTTap MEH COKMaKTapJblH
MEMJIIEKETTIK Ti31JdIMIHEH Y31HA1HI oepy.

MeMJIEKEKTTIK KbI3MET KOpPCETy MPOILECIHIH KYpaMblHa KIpeTiH apOip pacimai (
1C-KUMBUIBI) OPBIHAAYABIH Y3aKThIFbl CTaHIApTTHIH 4-TapMarbiHa COUKec.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KopCceTy IMPOLeCiHIe KyphUIBIMIBIK, 6oiMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 03apa iC-KUMBLI
TOpTiOiH cHmaTTay

6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

OepyliHIH  KYPbUIBIMABIK  OeliMienepiHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0ect:

1) kepceTieTiH KbI3METTI O€pymIiHIH KEHCE KbhI3METKepi;

2) KepcCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;

3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH >KayamnTbl OPBIHAAYIIBICHI.

7. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPbUIBIMIBIK
OemimmienepaiH (KbI3METKEPJIEPIIH) apachiHAAFbl paciMAepaiH (1C-KUMBLIIBIH)
OIpI3AIIINiH CUNATTay OCHl PETJIAMEHTTIH KOCBhIMIIAchl "MeMIIEKETTIK KbhI3MET
KOPCETYIiIH OM3HEC-TIPOIIECTEPiHIH aHBIKTAMAaJBIFbIHAQ" KeNTipiireH. MeMIeKeTTiK
KBI3MET KOpPCEeTy IMPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH opOip paciMai (iC-KUMBLIIBIH)

OpPBIHIAYIbIH Y3aKThIFbl CTaHIAPTTHIH 4-TapMarbIHA COMKEC.
"TypuCTiK MapIIpyTTap MEH COKITaKTapablH
MEMIICKETTIK Ti31IIMIHEH Y3iHai" MEMIICKETTIK
KOPCETUICTiH KBI3MET perjaMeHTiHe KOCHIMIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIeCTePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI "
Typucrik MapmpyTTap MeH COKIaKTapIblH MEMJIEKETTIK Ti3UIIMiHEH Y3iHI1"
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L HbIZMETTI 21VLLb & N 45
s \‘.,/ KepceTineTiH \I/ \/_
KbI3MeTTi HepceTineTiH KepceTineTiH
T Bepywinin kence [ KEIZMETTI T KBIZMETTI BepyluiHin,
Kbl3MeTHe] GepyLwiHiy, HayanTol
STIHIWTI Bacweickl STIHIWTI OpbIHAAYIIbLICE
Kaboinaaiab, Hapangbl, MayanTtol TYRMCTIK
TipHelni, OpbIHAAYLWbIHbI MapLIpyTTap MeH
KepceTineTiH aHbIKTaR bl COKNaKTapakbiH
KbIZMETTI MEMIEHETTIH
BepyLwliHig TiziAiMiHEH Y3iHOIHI
BaclwbicbiHa pacimgeraj maHe
HongaRab HepCceTineTiH
HepceTineTiH KblaMeTTi BepyLwiHin,
KepceTineTit KbISMETTI Nl BacwweicbiHa Kon
KBIZMETTI - BepywwiHiy
BepywiHiH keHce Baclubicsl TYPMCTIK
KbI3MeTKepi MapLpyTTap MeH
HepCeTINeTiH COKNAKTAPAbIH
KEIZMETTI MEMIEKETTIK
MyllibIFa TizinimiHeH yaingire
TYPHCTIK KO/ KOAOB #aHe
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*K@b - KYpBUIBIMIBIK-QYHKIHOHALILIK OipIik: KepceTileTiH KbI3MeTTi GepyIliHiH
KYPBUIBIMIBIK, OeriMmenepiHil (KbI3MeTKEPIepiHiH) e3apa ic-KHMBLITAPHI;

- - MEMJIEKETTIK KBI3MeT KopceTydiH GacTarysl HeMece agKTaTyEl;

—  » - Kelleci paciMre (iC-KHMELUIFA) OTY.
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- KOPCETUIETiH KBI3METTi ATYINEI paciMiHiH (ic-KHMBUILIHBIH) KaHE
(memece) K®FE ataysr;



