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" A3aMaTTBIK XaJ aKTLUIEPiH Tipkey Mocenenepi OoHbIHIIa MEMIEKETTIK KOPCETLUICTIH
KBI3METTEp periaMeHTTepiH OekiTy Typanbl" Akrebe 00JbICH okiMairiHig 2015
*KeUFEI 27 mingeneri Ne 277 KayJIBICEIHA ©3T€piCTEp €HTi3y TypaJbl

Kymin sxxoriran
AkTe0e 00JIBICHIHBIH OKIMAITTHIH 2016 xbUTFbl 5 skentokcanaarbl No 503 KaymbIChI.
AkTebe 00IbICBIHBIH OaiteT aenaprameHTiHae 2016 sxburrst 28 xentokcanaa Ne 5180
6ousbin Tipkenal. Kymn skoibinael - Akre6e o0sbichl okiMairiHiH 2019 xbuirs 11
Haypb3Aarsl Ne 97 KayJbICEIMEH
Eckepry. Kymun xoiibuinsl - Akre6e o0mabichl akiMairidig 11.03.2019 Ne 97
KAyJIBICBIMEH (aJFallkbl peCMU JKapUsiJlaHFaH KYHIHEH KEWlH KYHTi30€liK OH KYH
OTKEH COH KOJJaHBICKA CHIr131J€e/1).
Kazakcran PecnyOnukaceiabiH 2001 xbputFbl 23 kaHTapaarbl "KaszakcTan
PecnybOnukaceIiHAaFbI )KEPIrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy jkoHE ©31H-631 0acKapy Typasibl
" 3anpiHbIH 27-0a0biHa, Ka3zakctan PecnyOnukaceiabig 2013 xbinesl 15 coyipaeri "
MeMIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MeTTep Typasbl" 3aHbIHBIH 16-0a0bl 3-TapMarbiHa,
Kazakcran PecniyOnukacel Oniner MunucTpiiy 2015 xputebsl 17 cayipaeri Ne 219 "
A3aMaTTBIK Xad akKTUIEpiH TIPKEY JKOHE amoCTUIIbJICY Mocenenepi OoibIHIIa
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHJIAPTTAPhIH OEKITY Typalibl", HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTLIepAl MeMJIeKeTTIK Tipkey TizumiMinae Ne 11374 ripkenren OyipbiFbiHa
colikec, AKTO0C 00BICHI OKIMIIT1 KAYVYIJIbI ETENOI:
1. Akte0e o0nbIch!l akiMaIriHig 2015 xputrel 27 mnnneneri Ne 277 "AzaMaTTBIK
XaJl aKTUIepiH TIpKEy Mocesenepi OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP
periaMeHTTepiH OekiTy Typaybl" KayJibiChlHA (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEp/Il
MEMJICKeTTIK Tipkey Tizimimiaae Ne 4494 Gonwsim TtipkenreH, "AkrTebe" >koHE
AxTroOOMHCKMI BecTHUK" razeTTepinae 2015 xbputbl 10 KpIpKyHEKTe KapHusJIaHFaH)

n

MBIHaTal e3repicrep €HTI31JCIiH:
1) »oraphlia KOPCETIITeH KayJbIMeH OekiTuired "bama Tyyabl Tipkey, OHBIH
1II1HJIe a3aMaTThIK Xaj aKTUIEpiHIH >Ka3z0ajapbiHa ©3repicTep, TOMBIKTHIPYJap MEH
TY3€TYyJIep €HTi3y'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEeryiaMeHTl OChbl KayJIbIHBIH 1-
KOCBHIMIIIAChIHA comikec xKaHa penakunusaaa Ka3bIICHIH,
2) XOFaphlia KOPCETUITeH KayJbIMeH OeKITUIreH "A3aMaTThIK Xall aKTUIepiH
TIpKEY Typajbl KalTajllama KyoaJiKTep HeMece aHbIKTaMajap Oepy" MeMIEKeTTiK
KOPCETINIETIH KBI3MET PEerjiaMeHTI OChl KAayJBIHBIH 2-KOCHIMIIIACBIHA COWKEC KaHa
penaxkuusaa XK a3BblJICBHIH,;
3) KoFaphifia KOPCETUITCH KayIbIMEH OCKITITeH "ATBIH, OKECIHIH aThIH, TETIH



aybICTBIPYBI TIPKEY, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTTHIK XaJl aKTiJIepi jka30anapbiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIpYJIap MEH TY3ETYJIep €Hr13y" MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET pPerjiaMeHT1
OChl KayJbIHBIH 3-KOCBIMIIACBIHA COMKeC KaHa peJakuusjga >Ka3bUICHIH;
4) >xorapblJia KOPCETUITeH KayJbIMeH OEKITUIreH "A3amMaTThIK Xajl aKTUIepiHIH
’az0arapblH KaJIMbIHA KENTIPY' MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEeHTI OCHI
KayJblHBIH  4-KOCBIMIIACBIHA  COWKeC  KaHa  peaakiusga  Ka3bUICHIH;
5) J)xoFapbLaa KOpPCETUIreH KayiabIMeH OekiTuireH "KailTbic 00y bl TIpKEY, OHBIH
IIHAE a3aMaTThIK Xajl akTiiepl jkazbajapblHa ©3repicTep, TOJBIKTBIPYJap MEH
TY3€TyJIep €Hri3y'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEryIaMeHTl OChbl KayJIbIHbIH S-
KOCBhIMIIIachlHA colikec KaHa penakuusaa Ka3bIJICHIH;
6) >KOFaphlia KOPCETUITeH KayJibiIMeH OekiTuireH "HekeHi (epi1i-3aibINThUIBIKTHI)
Oy3y/apl TipKey, OHBIH INIHJAE a3aMaTThIK Xall aKkTijaepi »kxazbamapeiHa e3repicrep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TYJIep €HT13y" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTI
OChl KayJlbIHBIH 6-KOCBIMIIIACBIHA COMKEC IKaHa peJakuusga >Ka3bUICHIH;
7) JKoFapblga KepceTUIreH KaylbiMeH Oekitinren "Heke kuronabl (
€pJIi-3aiBINTHIIBIKTEI) TIPKEY, OHBIH 1IIIHAE a3aMaTTBhIK Xajl akTiIepl ka30aiapbiHa
e3repicTep, TOJIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEP CHI13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
persiaMeHTi OChl KayJBbIHBIH 7-KOCBIMIIIACHIHA COWKEC XKaHa pefakivsaa >Ka3bUICHIH;
8) sKOFaphiZia KOPCETUITeH KayJbIMEH OCKITUIreH "OKEIKTI aHBIKTay bl TipKey,
OHBIH 1II1HJI€ a3aMaTThIK XaJl aKkTiIepi ka3z0anapblHa ©3repicTep, TOIBIKThIPYJIap MEH
TY3€TYJIEp EHri3y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEerjiaMeHTi OChl KayJbIHBIH 8-
KOCBhIMIIIAChIHA coiikec KaHa penakuusa XKa3bIJICHIH,
9) xoFraphlia KOpPCETUIreH KayiabiMeH OekiTuireH "bana aceipam amyisl TipKey,
OHBIH 1MIIH/IE a3aMaTThIK XaJl aKTUIepl jka30anapeiHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYIAp MEH
TY3€TyJIep €Hri3y'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMeHTl OChbl KayJIbIHBIH 9-
KOCBhIMIIIaChIHA colikec XKaHa penakuusaa AKa3bIJICHIH.
2. "Axre0e OOJIBICHIHBIH MOJEHUET, apXUBTEP KOHE KyKarrama OackapMachl”
MEMJIEKETTIK MEKeMecCi OChl KayJblHbl Mep3imMil Oacma OachUIbIMAapbhIHAA KoHE
Oni1eT" aKnapaTThlK-KYKBIKTBIK KYHeCiHAe pecMU skapusiayra ki0epyii KaMTaMachl3
e T ¢ 1 H
3. Ochbl KayJIbIHBIH OpBIHJATYBIH OaKbuTay AKTOOE 00JIBICH OKIMIHIH OpBhIHOACAphI
A.T. [lepusiznaHoBKa KYKTEJCIH.
4. Ocbl Kaysbl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH

KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131Ie/I].
AKTO0€ 00JIBICBIHBIH OKIMI b.Canapb6aen
AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2016 KBUIFBI 5 )KEJITOKCAH/TAFbI
Ne 503 kaymbichiHa 1-KOCBIMIIIA

AxTo0€e 00bICHI OKIMIITIHIH



2015 xpurrer "27" mwingene
Ne 277 xaynpICBIMEH OCKITITeH

"Bana Tyymsl Tipkey, OHBIH ilIiHJE a3aMaTTHIK XaJl aKTiJIepiHiH jka30anapeHa
e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJEP €HTi3y" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PerjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "bana Tyynsl Tipkey, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPiHIH ka30aJapbiHa
e3repicTep, TOJBIKTBIpYJAp MEH TY3eTyJep CeHTi3y" MEeMIICKeTTIK KOpCEeTIIEeTIH
KbI3MeTl (OyaH opi — MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT) AKTe0e OOIBICHIHBIH
AKTe0e Kallachl MEH ayJaHJapbIHBIH OKIMJIKTepiMeH (OyaaH opi — KepCeTUIeTIH

KBI3METTI Oepymuri) KepceTiaenal.
OTiHITEp/ 1 KaObUIIay >KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
Oamawmaunsl Heri3nae:

1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KEHCEeCl, ayJJaH dKIMJIEPiHIH anmnapaTTapsl,
ayJAaHAbIK MOACHUET JKOHE TUIIEPl NaMbITy OeJiMIepl, ayTaHabIK MOJACHUET, TUIIEP
JTaMBITy, JI€HE IIBIHBIKTBIPY JKOHE cropT Oemimaepi (Oyman opi - Oeximuep);

2) "AzamatTapra apHaJiFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEepJiK KoraMbl (Oyman opi — MeMlekeTTiK Kopropamnus);

3) "2MeKTpOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopranbl (OyaaH opi — mopran)
ap Kbl J B Kyszere acBHIpBITAdB.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHAHI (ilIiHapa
aBTOMAaTTaH/ABIPBIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpIHIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHKECI: KeKe OaChlH KyoaHIbIPaThIH
KYKaTThl KOPCETKEH Ke3Je Kara3 >KETKI3TIIITErl Tyy Typajbl KyoQliK, €HT13UIreH
©3repiCTEpIMEH, TOJBIKTHIPYJIApPBIMEH JKOHE TY3€TyJepiMeH Koca Tyy Typajbl
KaiiTalaMa KyolliK HE OChl MEMJIEKETTIK KbI3MeT kepceTy CranmaptoiHbiH 10-
TapMarbIMEH KO3JEJIT€H HEri3iep MEH Xarjainap OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyaeH Oac TapTy Typalsbl noyenmi xKayar.

[TopTanga kepceTieTiH KbI3METTI anylibiHbIH "YKeke kaOuHeTiHe" KbI3METTI
KOPCETYIIIHIH YOKUIETTI aJaMbIHBIH AJIEKTPOHIBIK IUGpiabl KonTaHOa (Oyman opi —
OUK) KoibuTFaH 2JIEKTPOHIBIK KYXKaT HBICAHBIHIA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCEeTy
HOTHXKeECl OepiieTiH KYHIHIH OelriieHreHi Typaibl xadapiiama He OChl MEMJIEKETTIK
KbI3MeT kepceTy CtanaapThiHbIH 10-TapMarbIMEH KapacThIPbUIFAH JKaFAaiiapaa koHe
Heri3/1ep OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typasbl AJIEKTPOHIBIK
KyXaT HBICAHBIHIAF bl noJiennl xKayarn KOJJaHABI.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpIHAE.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY YAepiCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi

OepymIiHiH, KYpRUIBIMABIK, OemiMmetepinin (KbI3METKEPIICPiHiH)
ic-opekeTTepiHiH TopTiOiH cunarray

4. MeMJIEKeTTIK KbI3METT1 KOpPCETY JKOHIHAET1 paciMi (ic-opeKeTTi) 6acTay yIIiH
Heria3’ 0 onansl
TYyyJAbl TIpKEY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepyirire Hemece MeMIleKeTTiK
KOopIopatusira )yrinrex kesne - Kazakcran Pecniybnukacel OauneT Mmunuctpinig 2015
KbeUTFBI 17 coyipaeri Ne 219 "AzamaTThIK XaJ akTUIEpiH TIPKEY JKOHE alOCTHIIBACY
Macerenepl OoMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAAPTTAPhIH OEKITY
Typansl" OyiipeirsiMeH (Kazakctan PecryOnmkacer Opiner munuctputiriage Ne 11374
TipkesreH) OexiTuireH "baia Tyy/bl TipKey, OHBIH 1IIIHAE a3aMaTThIK XaJl aKTUIEPIHIH
*asz0amapbiHa ©3repicTep, TOJBIKTBHIPYJIAD MEH TY3eTyJiep €HTI3y" MeMIIeKETTIK
KkepceTieTiH Kpi3MeT CranmgapThiHblH (Oynan opi — Cranmapt) l-KockIMIIachiHA
colikec HBICaH OOMBIHIIA OTIHIII;
MOpTaJIFa JKYTIHT€H Ke3Jle¢ — KOpPCETUIeTIH KbI3MeTTl amymbiHbiH JI[K-MeH
KyQJaHBIPHIJIFaH BIEKTPOHIBIK OTIHIII;

Tyy Typasbl aKT jka30achlHa ©3TrepicTep, TONBIKTBIPYJIAp MEH TY3ETyJIep €HTI3Y
YIIIH KbI3METTI Oepyiuiire Hemece MeMIIEKETTIK KOpIopalusFa KYTiHI'€H Ke3/Ie —
CranmapTThlH  2-KOCBIMIIAChIHA  COMKEC  HBICAH  OOWBIHINA  OTIHIII.

5. MeMJIeKeTTIK KOPCeTUIETIH KbI3MET KOPCETY YAEpICIHIH KypaMblHa KipeTiH
opOip  pociMHIH  (iC-OpE€KEeTTIH) Ma3MyHbl  JKOHE€  OHBIH  HOTHIKECI:

1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anyiibl CTaHaapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC Ky KaTTap/Ibl
KOpCeTINeTiH KbI3MeTTi Oepymiire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJAE YCBHIHAJBI;

2) KepCeTINEeTIH KbI3METT1 OepyIini Ky>KaTrTapabl KaObbuimaiiabl, 20 ((kublpMa) MUHYT
1II1HAE KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllIblFa KY)KaTTap TONTaMachlHbIH KaObUIIaHFaH KYHI
MEH yaKbIThl KOPCETUITEH TipKEy Typasibl OeNTici Oap OTIHIII KeIIpMeciH Oepei JKoHe
KypHaAnNra Tiprkeua1i;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHIH KEHCE KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOpCeTy VIIIH KOKETTI KYKarTap MEH OTIHIII Kelill TYCKEHHEH KEHiH KOpCETIIeTIH
KBI3METTI aJyIIblFa Ky)XaTTap TONTAMAaChIHBIH KAaOBLIJaHFAaH KYHI MEH YaKbIThI
KOPCETUITeH TipKey TypaJibl Oenrici 6ap eTIHIII KelIipMeciH 6epel, TipKey Kyprizen,
15 (on 6ec) munyT iminge CTaHAapTThIH 4-TapMarblH/Ia KOPCETUITeH MEep3iMre CoMKec
Oakputayra Kosabl. HoTuxkecl - KopceTinieTiH KpI3METTI OepyIiliHiH OaclibIChIHA Kapay
y i H KOl Jgawmumgs;

4) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChl KENIN TYCKEH KyKaTTapMeH
TaHbICaAbl koHE 15 (oH Oec) MHHYT IIIIHAE KOPCETIIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH
KayarThl OpBIHJAYIIBICBIHA OpBIHAAyFa XKoymanaesl. HoTmxkeci — opbeiHgayra
XK O I g a U o Bl g



5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayalThl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
Kykartapael CTaHmapTThiH 9-TapmarbiHa, coHpaii-ak Kaszakctan PecmyOiauKkachiHBIH
2011 xpuaFBl 26 xenToKcaHaarsl "Heke (epii-3afibINTHUIBIK) JKOHE 0TOACHI Typasbl”
Kopaekcinig HopManapblHa COMKECTITIH TeKCepeal, YChIHBUIFAH KYXKaTTapabl TEeKCepin
KOHE TalJay jKacaraHHaH KediH "A3aMaTThIK XaJl aKTUIepiHiH ka30ackl" aKmapaTThIK
xyhecigae (oyman opi — "AXAXK" AX) akrt xa30achlH KaJbIITACTHIPAIbI, TIPKEYIi
KY3€re achIpaabl *KOHE THUICTI KYySJIKTI Oachlll IIBIFapaabl, THUICTI KyaIiKTI OachlI
HIBIFApFaHHAH KeWiH 2 (€Ki) )KYMBIC KYH INIIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
OacmbIChIHA KO KO0 yLIiH KONMTahIbl;

Oasia TybIIIFaH KYHIHEH OacTar yII KYMbIC KYHI ©TKEHHEH KeiiH OalaHbIH TYYbI
TypaJibl ©TIHIII OEpUIreH >KarAaiia, MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTIH Kpi3MeT 15 (oH Oec)
KYHTiI30emik KYH imiHmge KepceTineni;

CrangapTThiH 9-TapMarbiHAa OCNTIJICHTeH Ky KaTTapbl KOChIMIIIA TEKCEPY KaXKET
OosiraH Ke3ne, KbI3MeT kepceTy mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€IIK KYHHEH aclailThiH
yaKbITKa Y3apThUIa/ibl, Y3apThUIFaH Ke3/IeH OacTall, KOpCeTIIeTIH KbI3METTI alymibl 3 (

y1I) KYHT130€em1K KYH 1IiHae xabapaap eTinenl.
Hotmxeci — kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIniHiH OaclibIChiHA KOJ KOIOFa KOHE
entaHOanbl MOpiH bacy yL1H KOJITal bl

6) KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH OACIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIBI JKOHE KYOJIIKKe elTaHOaabl Mep Oacajbl KoHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIriHiH KeHceciHe 15 (oH 6ec) MUHYT immiHae xkoimaiapl. Hotmkeci —
KYQJlIKKe KOJI KOS bl KOHE eJqTaH0anbl Mep Oacanbl;

7) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl KYaNiKTl1 TipKeuaIl,
KOPCETIJIETIH KhI3METT1 alyIlbIFa KOJBIH KOUFBI3BIN Oepeni. HoTmxkeci — KyomiKTi
oepei.

3. MeMneKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET YACPICIHE KOPCETLICTIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-opekeTTepiHiH TopTiOiH cHmaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KhI3MET YJEpiCiHe KaThICATHIH KOPCETIJIETIH
KbI3METTI O€pylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiiMiuenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti30ect:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KBI3METKEePi;

2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH >XayanTbl OpPBIHIAYIIBICHL;

4) kepcerimeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCHIBICH;

5) KepceTiieTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKEpI.

7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIABIK OeiimIinenaepiniy (
KBI3METKEPJIEPIHIH) apachlHIAAFbl PACIMAEPIH (1C-9pEeKEeTTepIiH) PETTUIIrH cUlarTay:



1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anyiibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC Ky KaTTap/Ibl
KOpCeTieTiH KbI3MeTTi Oepyumiire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJE YCBHIHAJbI;

2) KepCeTIIETIH KhI3METTI OepyIini Ky>KaTTapabl KaObbuimaiabl, 20 (kublpMa) MUHYT
1II1HAEe KOPCETUIETIH KbI3METTI ajlyIllblFa KY)KaTTap TONTaMachlHbIH KaObUIIaHFaH KYHI
MEH YaKbIThl KOPCETLITEH TipKey Typaibl Oenrici 0ap eTiHIII KelipMeciH Oepel KaHe
KypHanNra TIpKeUai;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEeHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOPCETY VIIIH KAaXETTI KY’KaTTap MEH OTIHIII KeJIN TYCKEHHEH KEWiH KOPCETIIEeTIH
KBI3METT] ajyIliblFa KyXaTTap TONTAMAacChIHBIH KaOBIIAaHFaH KYHI MEH YaKbITHI
KOPCETUITeH TipKey TypaJbl Oenrici 6ap eTiHIII KelTipMeciH 6epel, TipKey Kyprizen,
15 (on 6ec) munyT iminae CTaHaapTThIH 4-TapMaFbIH/Ia KOPCETIITEH MEP3IMIe ColKec
OaKkbpmayfFa K O 5 I Bl ;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChl KEJIN TYCKEH KYyXKaTTapMeH
TaHbICaJbl koHE 15 (OH 0ec) MUHYT I1HIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHIH
KayarnThl OpPBIHIAYIIBIChIHA OpBIHJAYyFa KOJAauabl;

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayalTbl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
Kyxkattapabl CTaHmapTThiH 9-TapMarbiHa, coHnaii-ak Kazakcran PecmyOnrukachIiHBIH
2011 xburFbl 26 xenTokcanarsl "Heke (epii-3ailbINTHUIBIK) JKQHE 0TOAChl Typasbl”
Konekcinig HopManapbiHa COMKECTITIH TeKCepel, YCHIHBIIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
XKoHe Tanday kacaraHHaH kediH "AXAX" AX akT xka30achlH KaJbIITaCThIPabI,
TIpKEY/l JKYy3€re achIpajbl KOHE THUICTI KYQIIKTI OAChIN LIBIFApabl, THICTI KyaNiKTi
OachIll IIbIFAapFaHHAH KeuiH 2 (eki) *KYMBIC KYH 1IIIHJE€ KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH OacmibIChIHA KOJI KOO YII1H KONAANABI;

Oasia TybUIIFaH KYHIHEH OacTar yII KYMbIC KYHI ©TKEHHEH KeiiH OalaHbIH TYYbl
Typajibl ©TIHIII OEpUIreH >KarAaiia, MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KpI3MeT 15 (oH Oec)
KYHTiI30emik KYH imiHmge KepceTineni;

CraHmapTThiH 9-TapMarbIMEeH OCNTUICHTeH KY)KaTTapIbl KOCBIMIIA TEKCEPY
KOKETTLIIT TybIHIAaFaH Ke3/1e OYJ1 KbI3METTEP/II KOPCETY MEp3iMi KbI3METTI alyIIIbIiFa
OHBI Kapay Mep3iMl y3apThUIFaH Ke3jeH Oacrtam 3 (yii) KyHTI30eiK KyH IIIiHJe
xabapnap erutin, 30 (O0TbI3) KYHTI30€NIK KYHHEH aClalThlH YaKbITKa Y3apTbUIabl;

6) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHKECIHE KOJI KOSIIbl KOHE KYQIlIKKe elTaHOanbl Mep Oacajbl )KoHE KOPCETIIEeTIH
KbI3METTI OepymriHiH KeHceciHe 15 (oH 0ec) MUHYT I1mIHAE JKOJIANIbI,

7) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEpl KYQIiKTI TipKeii,
KOPCETINIETIH KhI3METT1 alyIbIFa KOJBIH KOUFBI3BINT Oepemi. HoTmxkeci — KyomikTi
oepeni.

4. MeMiiekeTTiKk KopnopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Je KopCeTileTiH
KBI3METTI OepymIiyiepMeH e3apa iC-opeKeTTEPiHIH TOPTiOiH, COHIak-aK



MEMJIEKETTiK KOPCETUIETIH KbI3MET YACPICIHE aKIapaTThIK, XKyHelaepai
naliganany TopTiOiH cumaTTay

8. OpOIp YIEpICTIH Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, MEeMIIEKETTIK KOpHopalus
ap K bl JI bI KYTIHY TOpTiOiH cCUMmaTTay:

1) xepceTuieTiH KbI3METT1 anyiibl CTaHAApPTTHIH 9-TapMarbiHIa KOpPCETiAreH
KYXaTTap bl YCBI HAH ;

2) MeMJeKeTTIK KOpIopalus HHCIIEKTOPBI KeJII TYCKeH KyKartap/bl 15 (oH 6ec)
MUHYT 1I1HJI€ TIPKEH1 )KOHE KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIllblFa THIC KYXKaTTapIbIH
KaOBI I JaHFaH bl Typamnshl:

cypay calyablH HeMipl JkKoHe KaOblJJaHFaH KYHI;
Cypay caJblHFaH MEMJICKETTIK KOpCETINeTIH KbI3METTIH TYpi;
Koca OepiiareH KyXaTTapJblH CaHbBl MEH aTayhl;
KyxaTTapael Oepy KyHi (yakbITBl) JKOHE  OpHBI;

KYKaTTapJbl peciMlieyre oTIHIMTI KaObuigaraH MeMIeKeTTiK Kopropalus
MHCHEKTOPBIHBIH Teri, aThl, OKECIHIH aThl;
KOPCETIJIeTIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH TErl, aThl, OKECIHIH aTbhl, KOPCETIICTIH
KBbI3METTI alyllbl OKUIIHIH Teri, aThl, OKECIHIH aThl >XOHE OJIapJblH OaillaHbIC
teneoHmapbl KepceTinreH konuxar Oepemi. Hotmkeci — Kyxkarrap KaObuimay;

KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIllbl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MeT CTaHIapThIHbIH
O-tapMmarbpiHIAa KO3JCNTeH Tiz0ere collkec KYKAaTTapAblH TONTAMACBhIH TOJIBIK
yCchIiHOAFaH koHEe (HeMece) KOJJaHbUTy Mep3iMi OTIIl KETKeH KYKaTTap/bl YChIHFaH
Karnaniaapia KepCceTUIeTiH KbhI3METTI Oepyiri Hemece MeMIIeKeTTiK KOpHoparus
KbI3METKEpl OTIHIMTI KaObuigayaadH Oac TapTaiabl, Oy perre MeMIIeKeTTIK
KOpHOpamusi KbI3METKEPl OChl MEMJIEKETTIK KepceTuieTiH Kbi3MeT CraHmapTheiH 3-
KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAHBI OOMBIHIIA KY)KaT KaObUIaay/1aH 0ac TapTKaHbI Typasbl
KolIXart bepenit;

3) MemutekeTTiK KOpropaiusi HHCIIEKTOphI Kabbuimanran KyxkaTTapsl 30 (0TbI3)
MUHYT 1IIIHAE >KUHAKTay ceKkTopbiHa Oepeai. Hormxkeci - Kyxkarrapasl Oepy;

4) XWHAKTay CEKTOPHl KY)KATTapIbl XUHAWIBI, Ti3UIIM >KacaWzbl >KOHE
MemiekeTTiK Kopmopaius Kypbepl apKbUIbl KYXKaTTapAbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH KeHceciHe 1 (01p) *KyMbICc KyH immiHzae xioepeni. HoTmxkecl - KyxaTrapibl
6 e p y

5) KepceTuleTiH KbI3METTI OepyllIiHiH KEHCE KbI3METKEpl KeJil TYCKEH
KyKaTTap.ibl TIpKen i skoHe 15 (on 6ec) munHyT imriHae 6acmibiHa 6epeni. HoTmxkeci —
T 1 p K € Yy ;

6) KOpCEeTUIeTIH KhI3METTI OepyImiHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbICaAbl koHE 15 (oH Oec) MHHYT IIIIHAE KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIliHIH
KayanThl OpPBIHAAYIIBICBIHA KONMaiabpl. HoTmkeci — opwsIiHAAyFa JKOJIIAY;



7) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayalThl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
Kykartapael CTaHmapTThiH 9-TapmarbiHa, coHpaii-ak Kaszakctan PecmyOiauKkachiHBIH
2011 xpuaFBl 26 xenToKcaHaarsl "Heke (epii-3afibINTHUIBIK) JKOHE 0TOACHI Typasbl”
Konekcinig HopMalilappliHa COMKECTITH TEKCEPEe/l, YChIHBUIFaH KYXKaTTapabl TEKCepiIl,
tannay kacaranHal keriH "AXAXK" AX axt jxa30achiH KaJlbIITaCThIPAIbl, TIPKEY/Ii
JKY3€re achIpajbl )KOHE THUICTI KyQNIKTI OachIll MIbIFapajabl, THICTI KydJiKTI OachIm
HIbIFApFaHHAH KeWiH 2 (€K1) )KYMBIC KYH 1IIIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacmbICBhIHA KOJI K O IO yIIiH KOJITAaUAbI;

0ana Tyyasl 0aja TybUIFaH KYHIHEH OacTam VI >KYMbIC KYHI ©TKEHHEH KeHiH
TIpKETEeH JKarJaiga, MeMJIEKETTIK KOPCEeTUIeTIH KbI3MET 15 (0H 6ec) KYHTI30emiK KyH
1M 1H € KepceTinent,;

CraHnapTThiH 9-TapMarbiHAa OCNTIICHTCH Ky KaTTap bl KOCBIMIIIA TEKCEPY KAKET
OoJsiFaH Kke3ze, KpI3MeT kepceTy mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€IIK KYHHEH aclaiThiH
yaKbITKa y3apThlIaJibl, Y3apThUIFaH KEe3/IeH OacTar, KepCeTUIeTIH KbI3METTI aimynibl 3 (
yI) KYHTI130€JI1K KYH 1miHge xabapuap eTinenl.

Hotmxeci — kepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclibIChiHA KOJ KOIOFa KOHE
enTagO0aIbl MOpiH bacy YIIiH JKONTAaNuIbl;

8) KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHXKECIHE KOJI KOSIIbI JKOHE KYQIlIKKE elTaHOambl Mep Oacajbl )KOHE KOPCETIICTIH
KbI3METT1 OepyliHiH keHceciHe 15 (oH 6ec) MUHYT imriHzAe »*)oyaaiasl. Hotmxkeci —
KyQJiKKe KOJI KOS J1bI KOHE eJTaHO0ambl Mep Oacanbl;

9) KepceTUIeTIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KEHCE KbI3METKepl KyoliKTI TipKewnni,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH TI3UIIMIe coikec MeMIIeKeTTIK Koprnopanus
Kypbepine Oepeni. Hotmxkeci — Tipkeiiai, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH
6 e p e a1 1 ;

10) MemiieKkeTTiK KopIioparus Kypbepi MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
MeMJIeKeTTIK KOPHOpalMsIHBIH KyKaTTapabl 0epy cektopbiHa 1 (01p) KYMBIC KYH
immiHAe Tanceipagsl. HoTmkeci — MEMITEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH TarlChIPaIbl
5

11) MemnekeTTiKk KOpHopauusHbIH KYXKaTTapApl O0epy CEKTOPbl MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHKECIH KOPCETIICTIH KbI3METT1 alyIlIbIiFa COJI KYH 1miHae Oepei.
Hotmxxkeci —  MeMJIEKETTIK  KbI3MET  KOpceTy  HOTHXeciH  Oepenl.

9. Ilopran apKpUIBl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJIErl KYTiHy KoHE
GYHKIMOHATIBIK e3apa 1C-OpeKeT TOpTiO1H cumarTay:

1) kepceTineTiH KpI3METTI aJIyIIbl TOpTajaa *KeKe ColKecTeHaipy HoMipi (OyaaH
opt — JKCH) >xoHe mapoyiib KOMETiIMEH TIpKeyJl Ky3ere achlpajbl (mopTajaa
TipKeJIMEereH aIyTmIblIap YIIiH Ky3ere aCBIPBIIAIbI);

2) 1-ynepic — KepCeTiIeTiH KbI3METT1 alylibiMeH Kbi3meT any yuriH JKCH >xone
napoJiia nopTanra CHI13y (aBTOpU3aANUsAIAY yaepici);



3) l-mapT — KepceTUIeTiH KbI3METTI alyIibl TYpajbl JEPEKTEPIH JYPHICTHIFbIH

KCH MEH napoyab apKBLIIBI noprainua TEKCEPY;

4) 2-ynmepic — KOpCETINeTiH KBbI3METTI alyIIBIHBIH JepeKTepinme Oap
Oy3yHIbUIBIKTapFa OalIaHbICTHI aBTOpHU3AIMUIayAaH O6ac TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl
HopTalMEH KaJlBIITACTHIPY;

5) 3-ynepic — KepceTuIeTiH KbI3METT1 alyIIbIHBIH OChI PETJIAMEHTTE KOPCETIITEH
KbI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETYre apHalfaH Cypay cally HBICAHBIH JKpaHFa
HIBIFAPY >KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TallalTapblH €CKEPE OTBIPHITI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI IyLIbIHBIH HBICAHIBl TOJTHIPYBl (IE€pPEKTEpHl EHTI3Yy1),
CrangapTeiH 9-TapMmarbiHJa KOPCETUITEHJAEH Ccypay caly HbICaHbIHA Ka)keTTi
ANEKTPOHIBIK TYPJEri KyKaTTap KelllipMenepiH Koca 0epyi, HaKThlIay YIIIH (KOJ KOO
ymin) OIK Tipkey KyomiriH cypayasl  TYTBIHYIIBIMEH  TaHJAy;

6) 2-mapt — KepceTiaeTiH KbI3MeTTl anymblHbiH JDIIK Tipkey kyoniriHig
KOJAaHBUTY MEp3IMIH >KOHE Kepl KalTapbUiraH (KOUBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpPIHIH
TI3IMIHJIE OHBIH OOJIMaybIH, cOHIal-aK cypay canyaa kepcetiiren (OKCH xone 1K
Tipkey Kyamirigae kepcetinreH JKCH apacbiHga CoHMKECTEHIIpY AEpEeKTEpiHIH
COMKEeCTIT1H) TEKCEepY;

7) 4-ynepic — KepceTuneTiH Kbi3MeTTi anymbiHblH DK TymHYCKanbIFbIHBIH
pactanmayblHa OaWJIaHBICTBI CYPATBUIATBIH KBI3BMETTEH 0ac TapTy Typalbl
xabapmaMaHbl KaJdbINTaCTHIPY;

8) 5-ymepic — kepceTineTiH Kpi3MeTTi anymbiHbH DIK apKbpUTbl MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYy YVIIIH CYPaHBICTBl KYSJAHIBIPY >KOHE JJIEKTPOHIBI KYXKATTHI (
CypaHbICThI) eHAeyl ymiH mnopran apkeuiel  "AXAX" AX xonnay;

9) 3-mapt - KpI3MET KepceTyre Heri3 OonaTeiH CTaHIApPTTHIH 9-TapMarbiHAa
KOPCETUITeHAe KOpPCETIIETIH KbhI3METTI OepylliMeH KOpPCETUIETIH KbhI3METTI
aJyIIBIHBIH KOCBIMINA JKajJFaFaH KYKaTTapbIHBIH COHMKECTITiH Tekcepy (eHey);

10) 6-ynepic — KepceTUIETIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH KY>KaTTapbhlH/1a OY3yIIbUIBIKTAP
0omybIiHA OalIaHBICTHI CYpaThUIATBIH KBI3BMETTEH Oac TapTy Typajbl xabapiamaHbl
KaJdbBOTacTH PVY;

11) 7-ynepic — KepceTuIeTIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH MOPTANa KAJIBIITACThIPBLUIFaH
KOPCETUIETIH KbI3MET (Xabapiama) arybl. DIEKTPOHIBIK KYXKAT KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymi  kbi3MeTkepiHiH OIIK  malimanana  OTBIPBII  KaJdbIITACTBHIPHLIAIHI.

[TopTan apKpLIbI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/le KOJJAaHBUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIIMOHAIJIBIK ©3apa 1C-OpeKeTTepl OChl perjiaMeHTTiH 1-
KOCBIMIIIACHIHAF bl auarpaMMachbliHa caiikec KOPCETINreH.

10. MemJieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIH/IEe KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH
KYPBUIBIMBIK OeJiMIIeNnepiHiy (KpI3METKEPIEPiHiH) paciMaepiHiH (ic-opeKeTTepiHin),
e3apa 1C-opeKeTTEPIHIH PETTUIITTHIH TOJBIK CUIIATTaMAacChl, COHJIali-aK ©3r¢ KOPCETIITeH
KbI3METT1 OepylliijiepMeH >koHe (HeMmece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusMeH e3apa



ic-opeKeT TOpTIOIHIH KoHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYy YIEpICIHIE aKMapaTThIK
Kyhenepi Koaany TOpTiOiHIH CUMMATTaMachl OChl pEerJIaMEHTKe 2-KOChIMIIIaFa COMKeC
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCeTYIIH OW3HEC-yACPICTEepPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIHIA
KepceTimengi

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy/1iH OM3HeC-yAepiCTepiHIH aHBIKTaMalbIFbl KbI3METT1

6epym1H1H HHTCPHCT-PCCYPChIHIA OPHAJIIACTBIPbLIA/IbI.
"Bana Tyyapl Tipkey, OHBIH iIIiHAE
a3aMaTThIK XaJl aKTiUIEePiHiH
Jka30amapbiHa e3repicTep,
TOJIBIKTHIPYJIap MEH TY3€TYJIep
EHri3y" MEMJICKETTIK KOpCeTiJIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe 1-KochIMIna

ITopTan apKeUIEI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy 1€ KOIaHBUFAH aKIapaTThIK
Kyienepais QyHKIHOHAIIBIK 63apa ic-opeKeTTepiHiH JHarpaMMachl
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"Bana Tyyasl Tipkey, OHBIH
IITiHE a3aMaTTHIK XaJ aKTiIepiHig
*asbanapbiHa e3repicrep,
TOJIBIKTHIPYJIap MEH TY3€TyJIep
€Hri3y" MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perJIaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaMAJIBIFbI
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E®b - sypnumnageis-GvENIHOHATIBE, OIpAiE; KOpPCeTUIETiH EBI3METII OepyImHIH
EUpRITEDMTRDY,  OeminMmmenepimiy  (Kelametxepiepimis),  MewmaererTik  KOPNOPAHAHEIN,
«ITeKTPOHIEIE, VEIMET» Bed-TIOpTATEIHEIH 633pa ic-2peKeTTepd;

- MEMTIPKESTTIE KRIIMAT KOpCeTyIiH DacTamyel HEMECe ATKTATVRL,

- KOPCETIIETIH KEI3METT] ATMVIIE! paciMiHiH (ic-apekeTTiH) #=He (Hemece) KEb
aTayel;

—3 - geneci pacivre (ic-2peKeTRe) 8Ty,

AxTe0€e 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 KBUIFBI 5 )KEATOKCAHIAFBI
Ne 503 xaynpIchIHA 2-KOCBIMITIA

AKTOe0€e 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpurrsr "27" miingene
Ne 277 KaynbICBIMECH OCKITUITCH

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUIEPIH TipKey Typajibl KaTagama KyoJikTep Hemece
aHBIKTaMas1ap Oepy" MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET PEerjlaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "A3amaTTBhIK XaJ aKTUIEpIH TIPKEY Typajbl KahWTajaMa KYQIIIKTep HeMece
aHbIKTaMalnap O0epy" MEMJIEKEeTTIK KOpCeTUIEeTIH KbI3MeTi (OyAaH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETIJETIH KbI3MET) AKTOO€ OOJBICHIHBIH AKTeO€ Kanachl MEH ayJlaHJapbIHBbIH



okiMIikTepiMeH (OymaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylri) KepceTiel.

OTiHiTEepl KaOBLIAAy KOHE MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
GamaMaaisl HeTi13d¢€:

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIHOHEepaiK KoraMbl (OymaH opi — MemiekeTTiK KOopIopanus);

2) "31eKTPOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopraibl (Oy/1aH opi — opTa)
ap Kbl J B Kyszere acBIpBITAdB.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHAHI (ilIiHapa
aBTOMAaTTaH/ABIPBIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpIHIE.
3. KepceTineTiH MEMIEKETTIK KBI3METTIH HOTHXKECI:

1) MemnekeTTik kopropanusga — a3aMaTThIK XaJl akTUIEpiH TIpKey Typaibl
KaiTalaMa KyoJliKTI HEMeCe aHBIKTaMaHbl HE OChl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYICH
0ac TapTy Typaibl *KayanTbl ’KeKe 0aChIH KyoIaHIbIPAThIH KYXKAThIH KOPCETKEH Ke3/1€,
MeMJIEKETTIK KbI3MeT CTtanmapThiHbIH 10-TapMarblHla KO3/IEITeH KaFaailaa xKoHe e
KaFras3s KETKIZTINTE oepy;

2) mopranja: KaiiTagama KyoJliK allFaH Ke37e — JJIEKTPOH/IBIK KY)KaT HbICAaHBIHIAFbI
KOPCETIIETIH KBI3METTI OCpPYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFACBIHBIH AJICKTPOHJBIK HHUQPPIIBIK
KoJTagOackiMeH (OyaaH opi - DIK) KyonaHAbIpbUIFaH SJEKTPOHIBIK OTIHIIITIH
KaOBUITaHFaHBl Typasibl XabapjaMa HE OChl MEMJEKETTIK KBI3MET KOPCETy
CranpapteiabiH 10-TapMarbiia Ke3JI€NITreH KarFaaiiiapja *oHe Herijep OoiblHIIa
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyJIeH Oac TapTy Typajbl SJIEKTPOHIBIK KyXKat
HBICAHBIHIAF bl nonennail xKayar;

ANEKTPOH/IBIK KY>KaT HbICAHBIHJIAFbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEPYIIIHIH YOKUIETTI
tyirraceiHblH DIK KyonmaHIbIphUIFAH a3aMaTThIK Xal aKTIIEpiH TIpKey Typalibl
aHBIKTaMamap any.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAepiciHe KopceTiIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OoriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHi)
ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH cunarTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY >KOHIHJIET1 paciM/Il (ic-opeKkeTTi) Oacray YIIiH
HeT13 6 omangs

MemMnekeTTiKk KopropalusFa Kyrinre keszie - Kasakcran Pecnybnukacsl Oniner
muHUCTpiHiH 2015 xbutrer 17 coyipaeri Ne 219 "A3zaMatTelK Xan akTUIEpiH TipKey
JKOHE alOCTUJIbJICY Mocesesepl OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp
CTaHJapTTapblH OekiTy Typanbl" OyipeirbiMeH (Kazakcran PecnyOnukacel Onuiert
munuctpiririgae Ne 11374 tipkenren) OekiTuireH "A3aMaTThIK Xall aKTUIEPIH TipKey
Typajibl KalTajgama KyaJIlKTep HeMece aHbIKTaMmaiap 0epy" MeMIIEKETTIK KOpCeTUIEeTIH



kpi3MeT CtanmapTeiHbIH (OynaH opi — CraHmapT) 1-KoChIMIIIachlHA COMKEC OTIHIIII,
NOpTaJIFa JKYTIHI€H Ke3Jl€ — KOpCETUIeTIH KbI3MeTTI anyublHbiH JLK-Men
KyoJIaHIBIPBUIFAH JICKTPOHIBIK OTIHIIII.

3. MeMIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET YAEpiCiHIe KOPCETUICTiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH chunarTay

5. MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET YJepiCiHEe KaThICAThIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI1 OepymuriHiH KYPBUIBIMBIK OemiMImIenepiHiy Tiz0eci:
1) kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIlliHIH KEHCE KbI3METKEepi;
2) KepCeTiNeTIH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;
3) KepceTueTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH ayamnTbl OPBIHAAYIIBICH;
4) MeMnekeTTiK  KopHnopamnus UHCIEKTOPBHI;
5) MemMaekeTTik KOpHOpalUusHbIH JKUHAKTAyIIbl CEKTOPHI;
6) MeMJIeKeTTIK KOPIOpaLUsHBIH KY>KaTTapabl Oepy CEKTOPHI.

4. MeMiekeTTiK KOpIopanuaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTiIeTiH
KBI3METTi OepymiiyiepMeH e3apa ic-9peKeTTepiHiH TOpTiOiH, COHaki-aK
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YAEpiCiHIe aKkmapaTTHIK, XKYyHenepai
nainanany TopTiOiH cumarTay

6. OpOip YAEPICTIH Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBHIPHIN, MEMIICKETTIK KOPIopaIys
ap Kbl JI b KYT1HY TOpTiOiH CHUMmaTTay:

1) kepceruieTiH Kpi3MeTTi anyuibl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUINeH
KYyXaTTap bl YCBIHAIH ;

2) MemiieKeTTIK KOpIopanys HHCIEKTOPBI Keil TYCKeH KyxaTTapbl 15 (o Oec)
MUHYT IIIIHAE TIPKEHIl )KOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI allyIIbIFa THICTI KY>KaTTap IbIH
KaOBIJJaHFaHBbI Typansl:

cypay canyablH HeMipli KoHe KaOblIjgaHFaH  KYHI;
cypay cajJblHFaH MEMJIEKETTIK KOpCeTUIETIH KBI3METTIH TYPI;
Koca OepiiareH KyXaTTaplblH CaHbl MEH aTayhl;
KyXXaTtTtapael Oepy KyHI (YakKbIThl) JKOHE  OPHBI;
KYKaTTapJbl peciMlieyre oTIHIMTI KaObuigaraH MeMIeKkeTTik Kopropalius
MHCHEKTOPBIHBIH Teri, aTHl, OKECIHIH aTHhl;
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH TErl, aThl, OKECIHIH aThl, KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyIlbl OKUIIHIH Teri, aThl, OKECiHIH aThl XOHE OJIApJbIH OaiIaHbIC
TenedoHIapbl KepceTiIreH Koaxar Oepeai. HoTwkeci — Kyxkarrap Kabwuimay;
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MeT CTaHIapTHIHBIH



O-rapMarbIHIa Ke3JeNreH Ti30ere coilkec KyKaTTapAblH TONTAaMachblH TOJBIK
YChIHOAFaH >koHE (HeMece) KOJIIaHbUTy Mep3iMi OTIill KeTKeH KY>KaTTapibl YCbIHFaH
KarJaiapaa KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepyini Hemece MeMIEKeTTIK KOpropanus
KbI3METKEpl OTIHIITI KalbulgaynaH Oac Tapraibl, Oyn perre MemiekeTTik
KOpHopanusi KbI3METKEepl MEMIICKETTIK KepceTineTiH Kpi3MeT CTaHgapThlH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIA KY)KAaT KaObLIAay/laH 0ac TapTKaHbl Typasibl
KOJnTXxar bepent.
3) MemiiekeTTiK KOpIopalusi HHCIEKTOphl Kabbuiaanran Kyxkattapbl 30 (0TbI3)
MUHYT i1IiHAe MeMIIeKeTTIK KOpIOopalusHbIH )KUHAKTAY CEeKTOpbIiHA Oepeni. Hotuxkect
- KY>XaTTapasl oepy;
4) MeMIeKeTTiK KOPIOpaIUsHBIH KHHAKTAY CEKTOPHI KYXKATTapJbl KUHANIBI,
TI3UTIM JKacalapl KoHE MEMJIEKETTIK KOpHopamusi Kypbepl apKbUIbl KY>KaTTap.Ibl
KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepylriHiH KeHceciHe 1 (0ip) KyMbIC KYH imriHae kidepei.
HoTtuxeci - KYyXaTTapabl oepy;
5) KepceTuIeTIH KbhI3METTI OepyIliHiH KEHCE KbI3METKepl KeJil TYCKEeH
KY>KaTTapJpl TipkeWai koHe 15 (oH 0ec) MUHYT I1LIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH OacuibIChIHA oepeni. Hotmxeci — TipKey;
6) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbICAbI koHE 15 (oH Oec) MUHYT IIIIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
’KayanThl OpBIHAAyIIbICBIHA >KOoNJaiasl. HoTwxkeci — opbIiHAAyFa >KOJJay;
7) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH YCHIHBIIFAH
Kyxattapabl CTanmapTTeiH 9-TapMarbiHa, coHnaii-ak Kazakcran PecryOirkachiHBIH
2011 xbnFsl 26 xentokcannarbl "Heke (epii-3albINTHUIIBIK) KoHE 0TOACH Typasibl"
Konekcinig HopManapbiHa COMKECTITIH TeKCepel, YChIHBIIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
JKOHE Tajjiay ’kKacaraHHaH KeWiH "A3aMaTThIK Xajl aKTIIEpiHiH jka30achl" aKmapaTThIK
xyrecinge (Oynan opi - "AXAXK" AXK) akt xa30achlH KaJbIITACTHIPAJIbI, TIPKEYIl
&Ky3ere acwipagnl *koHe | (01p) *KYMBIC KYH I1IIIHJIE€ THICTI KY9JIKTI (aHBIKTAMaHBbI)
Oacwm I Bl Fapajsl;
"AXAX" AXK akTt xaz0anapbIHbIH AJIEKTPOHIBl HYCKACHI OOJIFAaH KE3]I¢ KoHE
TIPKEY OpraHHbIH MYparaTbIHAA a3aMaTThIK XaJl aKTICl OOJIFaH Ke3/J€ KOpCEeTUIETIH
KbI3MET anymibiMeH CTaHIapTThiH 9-TapMarbIMEH OEKITUITeH KaXKeTT1 KY>KaTTapIbl
TarChIpFaH CoTTeH Oactan 5 (6ec) (KyxaTTap/ibl KaObUIIay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3METI
KOpCeTy Mep3iMiHe KipMeW/I1) )KYMBIC KYHI 1IITHJE KopceTuie i, KyxaTTap S5 (6eciHii)
KYMBIC KYH1 Oepiieii, erep 0acka MEMJIEKETTIK OpraHfa cypay Kojjay Kaxer OoJica,
kKapay wmep3imi 30 (O0ThI3) KYHTI30€NiK KyHTE MeWiH Y3apThUIajbl, KOPCETUIETIH
KbI3METT1 anymbiHbl 3 (ymr) KyHTI30eNik KyH imHAe Xxabapmap eTuieni;
a3aMaTTBhIK XaJ aKTiciH 0acka Tipkeymii opranaa tipkereH kesne 30 (OTHI3)
KYHTI30emK KyH (KyKaTTapabl KaObuigay KyHI MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
MEep3iIMIHE KipMeinnal);



THUICTI KYQJIKT1 (aHBIKTaMaHbl) KAJILINTACThIPFAHHAH KEHiH KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyiniHiH OacHIbIChIHA KOJ KOK YIIH KOJAAW/bl, KeWiH Kyalikke (aHbIKTaMmara)
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH eaTaHOabl Mepi OachLIaIbI.

HoTumxeci — kepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIHA KOJ KOK JKOHE
enTaHOanbl Mep bacy YIIiH KO TAaW bl

8) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICKI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTUIKECIHE KOJI KOSIJIbl KOHE KYyQNliKKe (aHbIKTamara) eJITaHOalIbl Mep Oacaibl KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiHiH KeHceciHe 15 (oH 6ec) MUHYT IIIiHIE YKOJI Ak IbI.
Hotuxeci — kyonikke (aHbIKTamMara) KOJ KOSJbl JKOHE elTaHOalbl Mep Oacajbl,

9) kepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl TIPKEHII KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHKECIH TI3UIIMre colikec MeMIIeKeTTIK Kopropaius
Kypbepi apKbLIbl MEeMIICKETTIK KOPIOPAMSIHBIH KY>KaTTapabl 0epy cektopsiaa 1 (6ip)
KYMBIC KYH ilIiHAE kojjaaapl. HoTuxkeci — TipKeal xoHEe MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCETY HOTUXECIH KONMTANIBL;

10) MemiekeTTik KOPIOpaIusiHbIH KyXaTTapAbl 0epy CEKTOPbl MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI amyibiFa 1 (0ip) KyMbIC KYH
imiaae Oepemi. HoTmkeci — MeMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIXKECIH Oepei.
7. Tloptan apKbulbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAErl XKYTiHy KoHe
GYHKIIMOHATIBIK e3apa iC-opeKeT TOpTiOiH cumarTay:

1) kepceTUIeTIH KbI3METTI alIylllbl MOPTaJa )KeKe ColKecTeH Iipy HeMmipi (OyaaH
opi — XKCH) xoHe mapoib KeMEriMeH TIpKeyAl Ky3ere achipanbl (moprania
TipKeJIMereH alyublaap yILIiH Kysere achIpbIIAbI);

2) 1-ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METT] alylibIMeH Kbi3meT anny yuiH JKCH xone
napoJiH nopTanra €HT13y (aBTOpHU3anUsAIAY yaepici);

3) l-mapT — KepCceTIETIH KbI3METTI allylIbl TypaJibl I€PEKTEPAIH TYNHYCKAIbIFbIH
XKCH MEH napoib AP KBLIIBI nopraiaa TEKCEPY;

4) 2-ynmepic — KOpCETINETiH KbI3METTI aJyLIbIHBbIH JepeKTepinae Oap
Oy3yHIbUIBIKTapFa OalIaHbICTl aBTOpHU3AMsUIayAaH 0ac TapTy Typajibl XxabapiaMaHbl
NopTajlMeH KaJlBIITAaCTHIPY;

5) 3-ynepic — KepCeTUIETIH KbI3METT] alTyIIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUINeH
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETYre apHajfaH Cypay cajly HBICAHBIH JKpaHFa
IIBIFAPy JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TaJIaITApPbIH €CKEPE OTHIPHITI,
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH HBICAHBI TOJNTHIPYHI (IEPEKTEPAl €HT13y1), cypay
caly HbICAHbIHA KaXX€TTI 3JIEKTPOHIBIK TYPJAET1 KyXKaTTap KellipMesepiH Koca oepyi,
conpai-ak, CTaHaapThiH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUINeHICH HAKThUIAy YIIiH (KOJ KOO
YIIiH) TYTBHIHYIIBIMEH DK TIpKey KyoJIIriH Tagaay;

6) 2-mapT — KepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymbiHblH DK Tipkey KyomiriHin
KOJITAHBLTY MEp3IMIiH JKOHE Kepl KauTapbUlFaH (KOMBUIFAH) TIpKEY KYOIKTEPiHIH
TI3IMIH/IE OHBIH OOJIMaybIH, COHMaM-aK cypay canyaa kepcetiired (JKCH xone D1IK



Tipkey kyomirigae kepcetinreH JKCH apacbiHma CcoWKeCTEHIIpYy AEpEeKTepiHIH
COUMKECTIT1H) TEKCEDPY;
7) 4-ynepic — KepceTUIeTiH KbI3MeTTI anymblHBIH DK TYMHYCKAIBIFBIHBIH
pacranMmayblHa OaWJIaHBICTBI CYPATBUIATBIH KBI3BMETTEH 0ac TapTy Typalbl
xabapmamaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;
8) 5-ynepic — kepceTuieTiH KbI3MeTTi anymblHbIH DK apKbuIbl MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYy YVIIiH CYPAHBICTHI KYOJaHIBIPY JKOHE JJICKTPOHIBI KYXKATTHI (
CYpaHbICThI) eoHAeyl ymiH mnopran apksuiel  "AXAX" AX xonnay;
9) 3-mapT - a3aMaTTHIK XaJl aKTUIEepiH Tipkey Typaisl MaaiMerTepal "AXAK" AXK
T € K ¢ €& p Yy ;
10) 6-ynepic — "AXAXK" AXK akTt >xa3banapblHbIH O0JMayblHa OailIaHBICTHI
CYypaThUIaTBIH KBI3METTEH Oac TapTy Typaibl xabapiamMaHbl KaJbIITACTHIPY;
11) 7-ynepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 dJEKTPOHABIK YKIMETTIH
TOJIEMIIK 1031 (Oynan opi — DOYTI) apKBIIIbI TOJIey;
12) 4-mapT — KepceTuUieTiH KpI3MeTTi OepyuiMed CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITEH JKOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH HET13 O0JaThIH Ky>KaTTap/abl
KOPCETUIETIH KBbI3METTI alyIIbIHBIH JKaJIFaFaH KY)KaTTapbIHBIH COMKECTITIH TeKcepy (
© H 1 ey ) ;

13) 8-ymepic — KepceTiNeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KYKaTTapbeiHAa Oap
Oy3ylIbUIBIKTapFa OalIaHbICTBl CYpaThUIATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typabl
xabapmamaHBbl KaJdBINITACTHIPY;

14) 9-ynepic — KepceTIeTIH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH MOPTAJIJIa KaJbINTACThIPBIIFaH
KOPCETUIETIH KbI3MET (Xabapnama) ajtybl. DIEKTPOHIBIK KYKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymi  Kbi3MeTkepiniH OIIK malimanaHa  OTBIPBII  KaJbIITACTBIPBLIAIBI.

[TopTanm apKpIIbI MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY/e KOJIAaHBUIFAaH aKMapaTThIK
Kyhenepain GYHKIMOHAIJBIK ©3apa 1C-OpEeKeTTepl OChl perjaMeHTiH 1-
KOCBIMIIIACBIHaF bl auarpamMMachiHa comikec KOPCETINTeH.

8. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY YAEPICiHAC KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK, OeTIMIIENIepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHIH) paciMaepiHiH (1C-opeKeTTepiHIH)
©3apa 1C-opEKeTTEPiHIH PETTUIITIHIH TOJBIK CUIIATTaMAaChl, COHJIali-aK ©3re KOPCETIITeH
KBI3METT1 OepyliiyiepMeH jkoHe (HeMece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusMeH e3apa
1c-opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIEpICIHIE aKMapaTThIK
KyHenepai KoyilaHny TopTiOiHIH cUIaTTaMachl OChI PETJIAMEHTKE 2-KOChIMIIIaFa COMKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYAlH OW3HeC-yAepICTEepIHIH aHBbIKTaMaJIbIFbIHAA
KepceTimegi

MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOPCeTYA1H OU3HEC-YIepICTePIHIH aHBIKTaMaJIBIFbI KbI3METT1
Oepy1IiHiH HHTEPHET-PECYPChIHIA OPHATACTHIPBLIAIBI.

"A3aMaTTBIK XaJl aKTUIEpiH TipKey
TypaJIbl KaiTajgama KyaJliKTep



ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy e KOJIAaHbUIFaH aKIapaTTHIK,

HeMece aHbIKTamanap oepy"
MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
pernmameHTiHe 1-KockIMIIIa

Kyienepais QyHKIHOHAIIBIK 63apa ic-opeKeTTepiHiH JHarpaMMachl
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"A3aMaTTBHIK XaJl aKTLIEpiH TipKey
Typalsl KaiTalama KyaJIiKTep
HeMece aHbIKTamanap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

MeMnekeTTik KbI3MeT KOpCeTyAiH On3Hec-yAepiCTepiHiH aHBIKTaMAaJIBIFbI

i-K&b

M IS

AT ANTED CPMHIL SN

81 @
Elapeerine 1-E4E r I-ESE 3 - Kb IF 4 - Kb
TiH Muezenemin MazzeeTic Eapceriserin Eopseriaerin
AEReNET TOpRGPIENE Lop BEpITE ML Ji— i
LTy RO Ny E [ [
CHETOPM i G
AW \_ | s \_ facmaw
Crammagre 15 fom Sec) EEEATTARER EETE TYCEeN EATIE TECEEN
un §- AERMYE B sEwalian, Szt mpEarTapas raTTapaex
TAOEAFUE AW LR SN R B Fipreis xees 15 sussenms wase 15 (on
=3 EEEaTTapas MeumseTric (oo B wnOnyT B2 ST ST
EAT#TITN TIpEEED e EOFDOFEGRE s=Rar EEJCETISHIEE TATMETTL
n Lapcaze Kypaeps spracia zepeaTizenn Bepy mum xayasna
TR TEEHATT EATT AR EREFMETTE MR TSN
. B smwratmieri TF | eeposrizen= P foprmmas —F woamaia:
PR St EERTTAp SR ERiTdETE T
L T MR Gezymin gl
TYPATH MG caucecine | (Gip)
. T K
Enbianyane fus i Wbepas
TIRTY TYFAaH
FEaRaT Sapeal,
10 (ermuty) aomnyr TipEaiial xame MEMIRTATTIE
TIE P EALIMET
TREIMT DApCATY HETICESCI0E TOT KSATM
BRI AHHE EYSILEDE
Tiziaiare cofixes [amsxrasara)
Meocperastae ESTINDATE Mep DaLaIM
EOPOOTAINE HE
ATTAREA Sepy CexTopM TR apRee KA Beprmima
M TE 1% {on Bac)
= E IN SONNYT i
WEEIEETTIE BEEET KEpETY A TTApDa Sy T I
BT WITEE RN KERCITITHTIE TAUSTTE | cecropuss I @i
ayemuirs | (Sap) Snpdiie wyH iSESe -
b SRS EASTART

SUMNKNTAN oEaTTapan Cranmprran Yorapuanoe, conal-
ax Kasazcram Feosyomcacanun =011 My
2% sMare [epai-sai xEme HzBIEM
mpangs Kol SOpAlieparEl SeEUeSTINH  TELONDEI,
SUMNMITAN KCEATIAPIM TEKCHMD KONE TATIAY NGICHrANIn
adem «ANATE AK axy aasfacu asunTscnspaas, Tipeeyal
aysre wpamas msMe | (Gip) agooee myw mmwee THIETL
EVSTIETH (ammarranans) faosm merapams;

sANAK: AE 2 TufatipuEME  ASXTRORSM
wprsen  Samram  waemiden  weme TipREYEN  Spraseeas
SOCPAFETRCTE A3AMETTM AT AKTICT S00iaM K811% DepeaTiaerin
EMINET TR Cramnprren F-rapomrdues Gexitimen
EAEETTI GEEITIIPSM FaScuprizm cetien battam 1 [Gec)
[ICESTTAESM ERSAETEEY S WEALTHLATE N EMTMETE TApeasy
MEPMANE KIS MR YN I S pCATLTELE, IGTTap
F (Fecimm) ampumt EyW GepaTasl, AR DISEd MEMAREETEIS
OPFIErD Sppay oLy awet bomea, wpay sepaisn 0 (o)
EYNTEHASIE Kyirt TeliN LiapTTamd, CepCeTinens EMINeTT
amrmumns 1 (=] ayErtens syx SInas $I0IEaap e

ESNMIRTEMY, EET AETMIN SBSEL TIDEVEN SpCEETE
Tiperen peis - 00 (eray) oywrideric o (opoarrapE
MY WYN MEMTEERTTIE EMINETTE BOPOITY  MplaMiEme
mipeln);

THIET] EVATCT (IMMSTRSNNG) KLTMETAETApT AN
KN KOPCETIRETIN KMIMeTT] SepyIRNIN SACHIMOND KT MO
TN weamakne, cekin KraSiEs (ENSETINara)  TepCETiaeTin
EAITMETTL BOET RN RATANEATE WA pL GACkTATN




E®b - mpoimnIpk-QVEKDHOHATIRE, OIpIIK, KepCeTileTiH EREMeTTi OepyimiHIH
EVDBUTRIMIRI,  DemimMimenepisid  (KpRMeTxepiepidid),  MewiexerTik  XopnopaiHaHEDH,
ATEKTPOEIEIE, VEIMETY Be0-NOPTATLHEIE 8223Da ic-apeEeTTepi;

[: - MEMTIEKeTTIE KBI3MeT KepCeTyJiH 0acTamyel HeMece afKTATVAI,

- KOPCETLIETIH KEI3METT] ATYVINEL paciMiniy (ic-apereTTiH) xane (Hemece) KEb
ATAVEL;

— - Keneci paciMre (ic-apeEeTEe) a1y,

AKTo0€ 00JIBICH OKIMIITIHIH
2016 KBUIFBI 5 KEJITOKCAHIAFbI
Ne 503 kaymbichiHa 3-KOCBIMIIIA

AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH

2015 >xpurrst "27" mingene
Ne 277 xaynbICBIMEH OCKITUITCH

" ATBIH, OKECIHIH aTHIH, TET1H ayBICTHIPYAbI TipKEY, OHBIH ilIIHZE a3aMaTThHIK,
XaJI aKTLIepi xkaz0anapeiHa e3repicTep, TOMBIKTHIPYIap MEH TY3eTyjep eHri3y"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PerIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "ATBIH, OKECIHIH aTblH, TET1H ayBICTBIPY/IbI TIPKEY, OHBIH 1IIT1HE a3aMaTThIK XaJl
aKkTuIepl Jkaz0alapblHA ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIap MEH TY3€TyJlep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (Oy/1aH op1 — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
AkTebe o0NbICBIHBIH AKTO0E Kajackl MEH ayJaHIapbIHBIH OKIMAIKTepiMeH (Oy1aH opi

— KOPCETINEeTIH KBI3METT1 Oepyii) KopceTiaeal.
OTtiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIXKECIH Oepy
OamaMaiahbl HeTi13¢€:

1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KEHCEeCl, ayJjaH dKIMIEPiHIH anmnapaTTapsl,
ayJdaHAbIK MOJACHUET JKOHE TUIIEPl NaMbITy OeJiMIepl, ayTaHablK MOJICHHUET, TUIIECP
JaMbITy, JI€HE IIBIHBIKTBIPY >XKoHE cnopT Oemimzaepi (OymaH opl - Oesimuaep);

2) "AzamatTapra apHaiFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
€MeC aKIMOHepJiK KoraMbl (OyaaH opi — MemJeKkeTTiKk Kopropamus);

3) "2MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" wWww.egov.kz BeG-nopransl (Oynan opi — mopran)
ap KBl B Kyszere acBHIpBITAdHB.

2. MewmekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOHIBI (imriHapa
aBTOMAaTTaH/ABIPBIJIFaH) KOHE (Hemece) Karas TYpIHIE.

3. MeMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYA1H HOTHXKECI: KEKe OachlH KyoJlaHAbIpaThIH



KY’KaTThl KOPCETKEH KE€3]I€ aThIH, OKECIHIH aThlH, TET1H aybICTHIPY Typajbl KydlliK, TYY
Typasibl KyaJik (Tyy Typajabl akT *a30achlH e3repicTep EHrI3UIreH >Karjaaija),
EHTI3UITEH ©3TePICTEPMEH, TOJBIKTHIPYJIAPMEH KOHE TY3ETYJIEPMEH aThIH, OKECIHIH
aThIH, TET1H ayBICTHIPY Typasibl KaiTajgama KyolliK HE OChl MEMJICKETTIK KBI3MET
kepceTy CraHmapTeiHblH 10-TapMarbiHAa KO3JEJITeH HeTri3iep OOMbIHIIA >KOHE
KarJqaiiapia MEMIJIEKETTIK KbI3MET KepceTylleH Oac TapTy Typaiabsl Karas
KETKI3TImTEer1 nonennail Kayart.
[TopTanma kepceTuIeTiH KbI3METTI allyIIBIHBIH "JKeKe KaOWHETiHEe" KbhI3MET
OepyuridiH  yokiieTti anambeiHbiH  OJIK KkonTaHOachkiMeH KyoJaHABIPBUIFAH
ANEKTPOHBIK KYKAT HbICAHBIHA YJIEKTPOHIBIK OTIHIIITIH KaObUITaHFaHBI )KOHE aThIH,
OKECIHIH aTblH, TEriH aybICTBIPYAbl TIpKEY KYHIHIH TarailbIHAAIFaHbl TYypaJibl
xabapiaMa He OChl MEMIJICKETTIK KbI3MeT kepceTy CraHmapTeiHblH 10-TapMarbiHaa
KO3JIeJITeH Her13/iep OOMBIHIIA JKOHE KaFIaiapaa MEMIICKETTIK KbI3MET KopceTyAeH
6ac TapTy TypaJsbl JEKTPOHJbI KYXKaT HBICAHBIHJAFBI JQJEN/II JKayall >KOJIaHaIbl.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCeTy YepicCiHie KopCeTUIeTiH KbI3METTi

OepymiHiE KYpRUIHIMABIK, OemiMmenepiHiH (KbI3METKESPIICPiHiH)
ic-opeKkeTTepiHiH TopTiOiH chraTTay

4. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY ’KOHIHJIET1 paciMIl (ic-opekeTTi) OacTay YIUiH
Herils:3 0 0ol amgs
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylire Hemece MeMIIeKeTTIK KOpHopalusaFa KyT1iHIeH
ke3ze - Kazakcran Pecniybnukacer Oainer MuHuCTpidiy 2015 xbinrsl 17 coyipaeri No
219 "A3zamaTTBhIK Xad akTUIEpIH TIpKEy KoHE aloCTUIIbAEY Macesernepl OoublHIIA
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KI3METTEP CTAHAAPTTAPBIH OEKITY Typasibl" OYHPBIFBIMEH (
Kazakcran PecnyGnukacel Oainer muHuctputirigae Ne 11374 ripkenren) 6ekiTiiarex "
ATBIH, OKECIHIH aTblH, TEriH aybICTBIPYJbl TIPKEY, OHBIH IMIIHAE a3aMaTTBIK Xaj
aKkTuIepl Jkaz0alapblHA ©3repicTep, TOJBIKTHIpYJIAp MEH TY3€Tylep eHrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET1 cTaHIapThiHbIH (OynaH opi — Crangaprt) 1, 2-
KOCBhIMIIIaJlapblHA colikec HBICAH OoMbIHIIA OTIHIII;
NOpTaJIFa >KYTIHI€H Ke3Jl€ — KOpCETUIeTIH KbI3MeTTI anyublHblH JLK-Men
KyollaHABIPBIIAFaH AIEKTPOHIBIK OTIHIIII.
5. MeMeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET KOPCETY YEpICIHIH KYpaMblHA KIPETIH
opbip  pocimMHiH  (ic-OpeKeTTiH) Ma3MYHBI  JKOHE  OHBIH  HOTHIKECi:
KOpPCETLIETIH KbI3METT1 anyiibl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHa COMKeC Ky)KaTTapabl
KOpCEeTIIeTiH KbI3MeTTi Oepymire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJAE YCBHIHAJBI;
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIi KyKaTtTtap/sl KaObuinai i, 20 (kublpMa) MUHYT
1I1HAE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIblFa KY)KaTTap TONTaMachlHbIH KaObUIIaHFaH KYHI



MEH yaKbIThl KOPCETUITeH TipKey TypaJibl OeNrici 6ap OTIHIII KeIIipMeciH Oepei KoHe
KypHaANFra TipKeUai;
KOPCETUIETIH KhI3METTI OCpyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPl MEMJICKETTIK KhI3METTI
KOPCETY YIUIH KaXETTl KY’KaTTap MEH OTIHIII KeJIN TYCKEHHEH KeWiH KOpCEeTIIeTiH
KBI3METTI alyIiblFa Ky)XaTTap TONTAMAaChIHBIH KAaOBLIJaHFAaH KYHI MEH YaKbIThI
KOPCETIITEH TIpKEY TypaJibl Oenrici 6ap eTIHIII KelrpMeciH 0epei, TIpKey Kyprizeni,
15 (on 6ec) munyT imingae CTaHaapTThIH 4-TapMarbiH/Ia KOPCETUITEH Mep3iMre ColKec
Oakpliayra Kosaabl. HoTmxkeci - KepceTUIeTiH KbI3METTI OepymliHiH OacuibiChiHA
Kapayfra KONJgau/usl;
KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KENIN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbICaJbl koHE 15 (oH 6ec) MUHYT 1LIIHJE KOPCETUIEeTIH KbI3METTI OepylliHiH
KayarThl OpBIHJAYIIBICBIHA OpBIHAAYFa Koymaiaesl. HoTmxkeci — opbeiHgayra
XK O 1 g a U o Bl g
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICHl YCHIHBUIFAH
Kyxattapabl CTanmapTTeiH 9-TapMarbiHa, coHnaii-ak Kazakcran Pecry0OirukachIiHbIH
2011 xbnFsl 26 xentokcannarsl "Heke (epii-3alibINTHUIIBIK) KoHE 0TOACH Typasibl”
Konekcinig HopManapbiHa COMKECTITH TeKCepel, YChIHBIIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
YKOHE Tajljlay ’kKacaraHHaH KeiiH "A3aMaTThIK Xajl aKTiIEpiHiH jka30achl" aKmapaTThIK
xyrecinge (oyman opi — "AXAXK" AX) akT xa30achlH KaJIBITITACTHIPAbI, TIPKEYIl
JKY3€re achIpajJbl KOHE TUICTI KYQIIKTI OachIll MIbIFapajibl, THICTI KyoJiKTI OachIm
mbIFapraHHal KediH 15 (oH Oec) KYHTI30emiK KyH 1IIIHAE KOPCETUIETIH KhI3METTI
OepymiiHiH OacumibIChIHA KOJI KOO yIIiH JKOJITalIbl;
0acka MEMJIEKETTIK OpraHjiapra cypay caiy KakeT OoyiFaH ke3zie Kapay mep3imi 30
(OThI3) KYHTI30€NIK KYHHEH acalThiH yaKbITKa Y3apThUIabl, Y3apThUIFAHHAH KEeHiH
KOPCETINETIH KbI3METTI aiymbl 3 (yoI) KyHTI30€NiK KYH imniHae xadapiap eTiieni;
Hotmxeci — kepceTieTiH KpI3METT1 OepyIniHiH OacIIbIChIHA KOJ KOIOFa JKOHE
eJITaHOambl MODp Oacy yIIiH KOJJTauabl,;
6) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIbI JKOHE KYOJIKKe elTaHOaabl Mep Oacajbl KoHE KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepyliiHiH KeHceciHe 15 (oH O6ec) MUHYT imriHAe xonaaiasl. Hotmxkeci —
KYQJllKKe KOJI KOS bl KOHE enTaH0anbl Mep Oacanbl;
7) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KYyAIiKTI TIPKEH KoHE
KOPCETIJIETIH KhI3METT1 alyIllblFa KOJBIH KOUFBI3BIN Oepemi. HoTmxkeci — KyomiKTi
oepeni.

3. MeMeKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET YACPICIHE KOPCETLICTIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-opekeTTepiHiH TopTiOiH chmaTTay



6. MeMJIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KhI3MET YJEpiCiHe KaThICATHIH KOPCETIJIETIH
KbI3METTI O€pylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiiMiuenepiHiH (KbI3METKEpJIEepiHiH) Ti3z0ect:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCEe KBI3METKEePI;
2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH jKayanTbl OpbIHAAYLIBICHI;
4) kepcerimeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCHIBICH;
5) KepceTijeTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKEpI.
7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIABIK OeiimIinenaepiniy (
KBI3METKEPJIEPIHIH) apachlHIAAFbl PACiMAEPIH (1C-9pEeKEeTTepiH) PETTUIIrIH cUlarTay:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anymibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC Ky KaTTap/Ibl
KOpCeTiNeTiH KbI3MeTTi Oepymiire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJE YCBHIHAJBI;
2) KepCeTINeTIH KBI3METTI OepyIin Ky>KaTTapasl KaObuimaiabl, 20 ((kubipMa) MUHYT
1IT1H/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI allylIbIFa Ky>KaTTap TONTaMacChbIHbIH KaObLIaHFaH KYHI
MEH YaKbIThl KOPCETUINEH TIpKEy TypaJibl Oelricl Oap eTIHIII KeIlipMeciH Oepeil JKaHe
KypHamNra TiIpKeUHai;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEeHCE KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOPCETY VIIIH KaXEeTTI KY’KaTTap MEH OTIHIII KeJIN TYCKEHHEH KEWiH KOPCETIIeTIH
KBI3METTI alyIIblFa Ky)XaTTap TONTAaMaChIHBIH KAaOBLIJaHFAaH KYHI MEH YaKBIThI
KOPCETUITeH TipKey TypaJbl Oenrici 6ap eTIHIII KeITipMeciH 6epesl, TipKey )Kyprizen,
15 (on 6ec) munyT imingae CTaHAapTTHIH 4-TapMarblH/Ia KOPCETUITeH Mep3iMre ColKec
OaKkbpmayfFa K O 5 1T Bl ;
4) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0acHIbICHl KEJIN TYCKEH KYyXKaTTapMeH
TaHbICaJbl koHE 15 (oH Oec) MUHYT I1LIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHIH
KayamnThl OpPBIHJAYIIBIChIHA OpBIHJAYFa KOTMAANUTBI;
5) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayalTbl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
Kykartapael CTaHmapTTeiH 9-TapmarbiHa, coHAai-ak Kazakcran PecryOiamkachIHBIH
2011 xburFbl 26 xenTokcanaarsl "Heke (epii-3alibINTHUIBIK) jKQHE 0TOACHI Typasbl”
Konekcinig HOpManapbiHa COMKECTITIH TeKCepel, YCHHBIIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
XKoHe Tanday kacaraHHaH kediH "AXAX" AX akT xa30achlH KaJbIITaCThIPabI,
TIPKEY/l JKy3€re acblpajbl )KOHE THICTI KyQNIIKTI Oachlll IBIFAapajbl, THICTI KYyQJIKTI
OachIll mIbIFapraHHaH KediH 15 (oH Oec) KYHTI30ediK KYH 1IIiHJAEe KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacmpIChbIHA KOJI KOIO YIIiH JKOoJaganabl;
0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay caiy KaxeT OoyFaH ke3ze Kapay mep3imi 30
(OTBI3) KYHTI30€/IIK KYHHEH acClalThlH yaKbITKa Y3apThUIaJlbl, MEp3iMI Y3apThUIFaH
KEeWIH KOpPCEeTINEeTIH KbI3METTI anymisl 3 (yII) KyHTi30edik KyH imriHae xabapaap
e T 1 1 e 1o 1 ;
6) KepCceTLIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acIIbIChl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIBI JKOHE KYOJIKKe elTaHOaabl Mep Oacajbl KoHE KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepymriHiH KeHceciHe 15 (oH 0ec) MUHYT I1MIIHAE >KOJIaWbl;



7) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlliHiH KeHCE KbI3METKEP1 KYQIIKTI TIPKEH I JKOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyllblFa KOJBIH KOUFBI3BIN Oepeni. HoTmkeci — KyomiKTi
oepei.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIopanuiaAMeH kKoHe (HeMece) e3re Jie KopCeTiIeTiH
KBI3METTI OepymIiyiepMeH e3apa ic-opeKeTTepiHiH TOpTiOiH, COHak-aK
MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET YACPIiCiHIe aKIapaTTHIK, XKYHEIepAi
naiiganany TopTiOiH cumarTay

8. OpOip yHIepicTiH Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBIPHIN, MeMIIEKETTIK KOpIOopalus
ap KblJI b KYTIHY TOpTIOiH CUIIAaTTay:

1) kepcerisieTiH KpI3MeTT1 anymibl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiH/la KOPCETUITeH
KYXaTTap bl VCBI HAIH ;

2) MemiteKeTTIK KOpIoparus HHCIEKTOPBI KEIN TYCKeH Ky)aTTap/bl 15 (o Oec)
MUHYT 1IIIHAE TIPKEH1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alylliblFa THICTI KY>KaTTap/bIH
KaOBI IJaHFaHBbI TYpamshl:

cypay calyablH HeMipl JkoHe KaOblJIJaHFaH KYHI;
Cypay cajJblHFaH MEMJEKETTIK KOpCEeTINeTIH KbI3METTIH TYpI;
Koca OepiireH KyXaTrTtapAblH CaHbl MEH aTayhl;
KyXXaTtTtapabl Oepy KyH1I (YakKbIThl) JKOHE OPHBI;

KY>KaTTapJibl peciMjeyre oTIHIMTI KaOblugaraH MeMIIeKeTTIK KOopIopaius
MHCHEKTOPBIHBIH Teri, aTHl, OKECIHIH aThl;
KOPCETIJIeTIH KbI3METTI allyIIbIHBIH TEri, aThl, OKECiHIH aThl, KOPCETIICTIH
KBI3METTI ajyIlbl OKUIIHIH Teri, aThl, OKECIHIH aThl >XOHE OJIapJblH OaillaHbIC
teneormapel KOpceTinreH Komxar Oepemi. Hotmkeci — Kykarrap KaOwbuimay;

KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIbl MEeMJICKETTIK KOpCeTIeTiH KbI3MeT CTaHIapThIHBIH
O-TapMmarblHIAa Ke3eNreH Tiz0ere coillkec KYKAaTTapAblH TONTAMACBhIH TOJIBIK
yChIHOAFaH >koHe (HEeMece) KOJIIaHbUTYy Mep3iMi OTIll KeTKeH KY’>KaTTapibl YChIHFaH
KarJaiila KOpCeTIIeTiH KbhI3METTI Oepyini HeMece MeMJIEKeTTIK KOpHopalus
KbI3METKEpl OTIHIMTI KaObuimayaan Oac TapTaiapl, Oy perre MeMIIEKeTTIK
KOpIopauusi KbI3METKEpl MEMJIEKETTIK KoepceTuaeTiH Kbi3mMeT CTraHmapTblH 3-
KOCBHIMIIIACHhIHA COWKEC HBICAHBI OOMBIHIIIA KY)KAaT KaObUIAay1aH 0ac TapTKAHbI Typasbl
KoJlIXar bepenit,;

3) MeMJieKkeTTIK Kopropalus MHCIEKTOPhI KaOblu1lanFaH Ky>kartapibl 30 (0ThI3)
MUHYT I1IIIHJAE J>XWHAKTay CceKTopblHa Oepeni. Hotwmxkeci - Kyxkarrapasl Oepy;

4) )xuHakTay OesiMi KyKaTTap/bl >KMHANIBI, TI3UTIM KacalIbl )koHe MeMIIeKeTTiK
KOpropamus Kypbepi apKbUIbI KYXKAaTTaplibl KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
keHcecine 1 (0ip) »xymbIc KyH imiHae xioepeai. Hotmxeci - kyxarrapasl Oepy;

5) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKepi KeNil TYCKEeH



KY>KaTTapJbel Tipkehai koHe 15 (oH Oec) MUHYT IHIiHIIE KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepyuIiHiH OacmibICbIHA Oepeni. Hotuxeci — TipKey;
6) KOpCEeTUIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbICaJlbl koHE 15 (oH 6ec) MUHYT 1UIIHJIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlliHIH
’KayarThl OpBIHAAYIIBICEIHA OpBIHAAYFa skonnaiasl. HoTmkeci — opelHaayFa Kojaay;
7) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBUIFaH
Kykatrtapael CTangapTTeiH 9-TapmarbiHa, coHAal-ak Kazakctan PecnyOiamkachiHbIH
2011 >xputFbl 26 xenTokcaHarsl "Heke (epii-3afibINTHUIBIK) JKOHE 0TOACHI Typasbl”
Kopaekcinig HopManapblHa COMKECTITIH TeKCEepPEAl, YChIHBUIFAH KYKaTTapAbl TEKcepin
KoHe Tanday kacaraHHaH kediH "AXAX" AX akT xa30achlH KaJbIITaCTHIPAIbI,
TIPKEY/Il JKy3€re achblpajibl )KOHE THICTI KYQNIIKTI OachIll LIBIFApajbl, THICTI KYQJIKTI
Oacwein mIbIFapraHHaH KediH 15 (oH Oec) KyHTI30emiK KyH IIIiHIE KOpCETUIeTiH
KBI3METTI OepyuiHig OacuipIiChIHA KOJI KOO YIIiH JKOJIIali bl
0acka MEMJIEKETTIK OpraHjiapra cypay caiy KakeT OoyiFaH ke3zie Kapay mep3imi 30
(OThI3) KYHTI30€NIK KYHHEH aclalThlH yaKbITKa Y3apThUIabl, Y3apThUIFAHHAH KEHiH
KOPCETIIETIH KbI3METTI aiylbl 3 (ylI) KyHTI30€NiK KYH imniHae xadapiap eTiieni;
Hotmxeci — kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIniHiH OaclibIChiHA KOJ KOIOFa KOHE
enTaHOanbl Mep Oacy YLiH KON AaM bl
8) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIiniHiH 0acIIbIChl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIBI JKOHE KYOJIIKKe elTaHOaabl Mep Oacajbl KoHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIriHiH KeHceciHe 15 (oH 6ec) MUHYT immiHae xkoimaiapl. Hotmkeci —
KYQJlIKKe KOJI KOS bl KOHE eJqTaH0anbl Mep Oacanbl;
9) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aliblH KyaJIIKT1 TIpKeiai
HKOHE MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH TI3LIIMre colikec MeMIIeKeTTiK
Kopriopauusi Kypbepine oepeai. HoTuxkeci — Tipkeli *KoHE MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHUXECIH bepeni;
10) MemiiekeTTiK Kopropaius Kypbepi MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUXKECIH
MeMJITeKeTTIK KOPTOpausiHbIH Ky KaTTapabl 0epy cektopsiHa 1 (0ip) KYMBIC KYH
iriHAe Tanceipagsl. HoTmkeci — MEMITEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH TarChlpabl
;
11) MemiekeTTik KOpHIoOpaIusiHbIiH KyKaTTapAbl 0epy CEKTOPbl MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTUKECIH KOPCETIIETIH KbI3METT] alyIlblFa cOJ KYH IIIHAE Oepel.

Hotmxxkeci —  MeMJIEKETTIK  KBI3MET  KOpceTy  HOTHXKeEciH  Oepeni.
9. Ilopran apKpuIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAErl XKYTiHy KoHe
GYHKIIMOHATIBIK e3apa iC-opeKeT TOpTiOiH cumarTay:

1) kepceTUIeTIH KbI3METTI alIyIllbl MOPTaJa )KeKe ColKecTeH Iipy HeMmipi (OyaaH
opi — XKCH) xoHe mapoib KeMEriMeH TipKeyAl Ky3ere achipanbl (moprania
TipKeJIMEreH alyubliap YLIiH Kysere achlpbliajbl);

2) 1-ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METT1 alylibIMeH Kbi3meT anny yuiH JKCH xone



napoJiH nopTanra CHT13y (aBTOpU3aANUsIAY yaepici);

3) I-mapT — KepCceTIETIH KbI3METTI allylIbl Typalibl I€PEKTEPAIH TYNHYCKAIbIFbIH

XKCH MEH napoib apKBLIIBI noprajiga TEKCEPY;

4) 2-ynmepic — KepCETINETiH KbI3METTI alyLIbIHBbIH JepeKTepinae Oap
Oy3yHIbUIBIKTapFa OalIaHbICTl aBTOpHU3AMsUIayAaH 0ac TapTy Typajibl XxabapiaaMaHbl
NopTajlMeH KaJlbBlITAaCTHIPY;

5) 3-ynepic — KepCeTUIETIH KbI3METT] alTyIIbIHBIH OChl PETJIAMEHTTE KOPCETUINeH
KBI3METTI TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETYre apHajfaH Cypay cajly HBICAHBIH JKpaHFa
HIBIFApy JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TallalTapblH €CKepe OTBIPHII,
KOPCETUIETIH KBI3METTI aIYyHIBIHBIH HBICAHIBI TOJTHIPYBl (IE€PEKTEpHl EHTI3Y1),
CranmapThlH 9-TapMarblHAa KOPCETUITeHIEW cypay caly HBICAaHBIHA KaXeTTi
ANEKTPOHIBIK TYPJIETi KyKaTTap KellipMenepin Koca 0epyi, HaKThUIay YIIiH (KOJ KOO
ymin) OIK  Tipkey KyousiriH cypaylabl TYTBIHYIIBIMEH  TaHJAayhl;

6) 2-mapT — KepCeTUIeTiH KbI3METTI anymbiHbIH OLIK Tipkey KyomiriHig
KOJITAHBLTY MEp3IMIiH JKOHE Kepl KauTapbUlFaH (KOMBUIFAH) TIpKEy KYOIIIKTEPiHIH
TI3IMIHJIE€ OHBIH OOJIMaybIH, COHal-aK (cypay canyna kepceriiren JKCH xone D1IK
Tipkey Kyomirinae kepcetinren JXCH apackiHza) coWKeCTEHIIpY IepeKTepiHiH
CoOMKecCTIT1H TEKCEDPY;

7) 4-ynepic — KepceTuIeTiH KbI3MeTTI anymblHbIH DK TYMHYCKAIBIFBIHBIH
pactaimayblHa OaWJIaHBICTBI CYpATBhUIATBIH KbBI3BMETTEH 0ac TapTy Typalbl
xabapinamMaHsl KaJdBINITACTHIPY;

8) S5-ynmepic — kepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymbiHbIH DK apKblIbl MEMIIEKEeTTIK
KBI3MET KOPCETYy VIIiH CYPAaHBICTHI KyoJaHABIPY >KOHE DIEKTPOHIBI KYXKAaTThl (
CYpaHbICTBI) eoHAeyl ymiH mnopran apkeuiel  "AXAX" AX xonnay;

9) 3-mapT - a3aMaTTHIK XaJl aKTUIEpiH Tipkey Typaisl MaaiMerTepal "AXAK" AXK
T € K ¢ €& p Yy ;

10) 6-ynepic — "AXAXK" AXK akTt >xa3banapblHbIH O0JMayblHa OailIaHBICTHI
CYpaThIIaThIH KbI3METTEH Oac TapTy Typaabl xabapiiamMaHbl KaJbIITACTHIPY;

11) 7-ynepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 AJEKTPOHABIK YKIMETTIH
TOJIEMIIK 1031 (Oynan opi — DOYTI) apKBIIIbI TOJey;

12) 4-mapT — KepceTuUIeTiH KpI3MeTTi OepymiMed CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUIN€H MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy YIIiH Heri3 OoJaThlH KOePCETIIETIH
KBI3METTI QJIYIIBIHBIH JKajJFaFraH KYKaTTapbIHBIH COMKECTITiH Tekcepy (eHey);

13) 8-ymepic — KepcCeTUIEeTIH KbI3METT1 adylIbIHBIH KYKaTTapblHAa Oap
Oy3yIIbUIBIKTapFa OalIaHBICTBI CYpaTBUIATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typabl
xabapmaMaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;

14) 9-ynepic — KepceTiIeTiH KbI3METTI aJTyIIIBIHBIH TOPTAIMEH KaJIbIMTACTHIPHIIFaH
KbI3MET HOTIKECIH (xabapiiaMa) aimybl. DJIEKTPOHIBIK KYXKaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymri  kbi3MeTkepiHiy OIIK  malimanana  OTBIPBII  KaJdbIITACTBHIPHLUIAIHI.



[TopTan apKpLIbI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY/le KOJJAaHBUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIMOHAIJBIK ©3apa 1C-OpEeKEeTTepl OChl perjiamMeHTTiH -
KOCBIMIIIACHIHAF bl auarpamMmMachbiHa colikec KOPCETIJITEH.

10. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YAEPICIHAE KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIiiHIH
KYPBUIBIMIBIK OemimIIenepinid (KbI3METKepIIepiHiH) paciMaepiHiy (ic-opeKeTTepiHiH)
e3apa 1C-opeKeTTEPIHIH PETTUIITIHIH TOJBIK CUTIATTaMAaChl, COHJIali-aK ©3r¢ KOPCETIITeH
KBI3METTI OepylriiepMeH xoHe (Hemece) MeMIIEKEeTTIK KOpHopalusMeH e3apa
1c-opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYy YIEpICIH/E aKMapaTThIK
Kyhenepi Koaany TOpTiOiHIH CUMaTTaMachl OChl perjaMeHTKe 2-KOChIMIIIaFra COMKec
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYJIH OW3HEeC-yACePICTEepPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIHIA
KepceTimengi

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ IiH OM3HEC-YAEPICTePiHIH aHBIKTAMAIIBIFBI KBI3METTI
OepyIIiHIH MTHTEPHET-PECYPCHIHIa OPHATACTHIPHLIAIBI.

"ATBIH, OKECIHIH aTLIH, TETIH
ayBICTBIPY bl TIPKEY, OHBIH 11IiH/IE
a3aMaTThIK XaJl aKkTiiepi
»a30ayapbiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TYJIep
€HT13y" MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET peryiaMeHTiHe 1-KochIMIna

ITopTan apKbUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy e KOJIAaHbUIFaH aKIapaTTHIK,
KyHenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa iC-opeKeTTepiHiH AuarpaMMach

‘ Mopraz (— [Ropras ( C Mopras i Q—C IVTI

=== O

Eaz mapry
I

Coypanas:

Bac mapmr
Eaz mapry
Eae mapry

EleoceTiaeTin EMENSTT] AT TN ]

" ATBIH, OKECIHIH aThIH, TET1H
ayBICTBIPY bl TIPKEY, OHBIH 1IIiHIE
a3aMaTTHIK XaJl aKTiiepi
»a30ayapbiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3eTyJIep



€Hri3y" MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perJiaMeHTiHe 2-KOChIMINa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTyaiH OM3Hec-yaepicTepiHiH aHBIKTaMAIBIFBI

'l M A ' A
Kepeetiverin 1-K&E 1. KB 3-KeE 4-KSE
TEEI0ETT ATFRIR Kepoetinenin maasuerm Eepoeminenn xpemeetni Kepemsetin xpoaerni Kepoetioenin muuernn Seprminm, xavaoms
Gepyen Seprmimn pence Gegnmimin Sacmeecs CPMMILIIMCH
TMETRERY
., r A \, A
Cramzaprnm 9. EATTAPIN Sadean i, MEMIERETTIE KbSMeTT DT TYTHEN FCHHEETTaN EpEATTEpIN Cranpaprrem
TRpNETENG Caitrec 10 {omapu)) MuEyT mminge EOPOETY YIEH EARETTE IEATTRAEH STRpaLLTLI, CoMad-aK Kasaxeran
EEATTRRAR ESPCETIRETIE KREEMETT EEEATTAp MeH STIHI kel ATy wame 15 (om PecoydanEarsm 2011 ERANTH
DEpLeTineTm LTI CKATTAR TycEeHmen Kedin Gec) sy T imemge 26 wemroncanars sHexe {epns-safurrmana xame
EMILETT TOETEMBIAIHAEN EBPSETUTETIN EMIMETT KOPOETLIETIN KRESMETT orfaes  Typamss  Hojsucmmin  mopuaTapaIms
Bepymire 20 EafaaaaHran UyHi Men RTVIORETS I ATTRD Gepymmimin xR coflKecTirsN TeKCepedi, POMMMTFAN GOCRTTARIM
(HEREpE) SEHET VAEMTM KOPOSTUINGR TIaEy TONTAMSCHER R SPAEHANY IS TECEPIT WAlE TRIASY RACITANAAE Reli AN A
IOIEHE POAIHATED. M rypame Senmicl Gap eTiman [T Maficaizamran £y sen [ opemmrs moozafiTe M AR o =aifeck EATMIITACTMpREIH, PRIl
TSI P Spa, VEKMTH DSpSaTasren HpEsy WYY SCHPATM  EAHE TRITI KYATEN SaceEm
EVPELT Tiprei. TVpai besred Cap enias EEMTApAIE. THKT EyaTiET 0adMi mrapramnan
ESIEPMECIH Gepeti, THPRey pefin 15 (om Gec) opmnberic xym  immeze
ayprisez, 15 (om Gec) EAPCRTLTETIN EMIMETTL Sepymmnin Gacomecnma ¥aa
MEHYT immmIe W0 JIis Eomaln;
Crangzproeen 4 - CACKA MEMIETETI CPrANIAPIL CYpay CATY
TRpMAENEL ESpCeThmen mEeT Goamam Eexge xapay mepanai 30 (oma)
siepaiere caitwec faxpmayra rymrssbfenic wymmem  acoaifTwm  yamuTes
EORTHE MLBAKITTES FIPTMETAIM,  AETMATIMHAN NeSiH Lepstitem
BEPCHTLIATE KMEAT saaerTi maymma 3 fym) oywrisfenin wym imEmae
WA THREC KO ESAI8 P S
e LyaTiEEe
EyaTIaT pEeias sam eTTanais wep Gacaam
| ESpCETETETIN KMIMETTI L] mame popceriserin L]
red ATYWHTA KA EWTMETT] Sepymimin
Eofiresun  Gepegi. pemcecine 15 (om Gec)
MERYT dminge
moagefTe

E®b - sypnumnageis-GvENIHOHATIBE, OIpAiE; KOpPCeTUIETiH EBI3METII OepyImHIH
EVDPRUTEIMIRI,  DendinMimenepidiy  (EeRMeTHeplepinin),  MewiererTix | xopnopaiHAHEDE,
«ITeKTPOHIEIE, VEIMET» Bed-TIOpTATEIHEIH 633pa ic-2peKeTTepd;

- MEMTIPKESTTIE KRIIMAT KOpCeTyIiH DacTamyel HEMECe ATKTATVRL,

- KOPCETIIETIH KEI3METT] ATMVIIE! paciMiHiH (ic-apekeTTiH) #=He (Hemece) KEb
aTayel;

—> - Keneci paciMre (ic-3pereTre) eTy.

AKTe0€e 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 >KBIIFBI 5 )KEITOKCAHIaFbI
Ne 503 xaynpiceiHa 4-KOCBIMIIIA

AKTO0€e 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpurrsr "27" miinngene
Ne 277 xaynbicbiMeH OeKiTiNreH

" A3aMaTTHIK XaJI aKTUIEPIHIH XKa30alapEH KAJIIBHA KeITipy" MeMJIeKeTTiK
KOPCETLUIETiH KbI3MET PEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep



1. "A3aMaTTBIK XaJl aKTIAEPIHIH Ka30alapblH KalMblHA KENATIPY" MEMIIEKETTIK
KOPCETINETIH KbI3MeTl (OyJaH opi — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) AKTeOe
OOJIBICBIHBIH AKTO0€ Kajachl MEH ayJaHJapbIHbIH oKIMAIKTepiMeH (OyIaH opi —
KOpCEeTIJEeTiH KBI3METTI Oepyii) KepceTileni.

OTiHimTepl KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
Oamamainsl HEeTi13d¢€:

1) kepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCecl, ayJaH oKIMACPIHIH anapaTTaphl,
ayAaHAbIK MOACHUET JKOHE TUIIEPl NaMbITy OeJiMIepl, ayTaHIbIK MOJICHUET, TUIIEP
JTaMbITy, JI€HE IIBIHBIKTBIPY JKOHE cropT Oemimaepi (OyaaH opi - Oesimuep);

2) "AzamarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
€MeC akIMOHepJik Korambl (Oyman opi — MeMIeKeTTiK Kopropalus).
2. MemMiekeTTiK KbI3METTI KOpCeTy HbICaHbl: Kara3 TYpIiHZE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIDKECi: KeKe OachlH KyoJaHIbIPAThIH
KY’KaTThl KOPCETY KE31H/I€ a3aMaTThIK XaJl aKTICIH MEMJIEKETTIK TIpKeY TypaJibl KyaJliK
HE OCBl MEMJICKETTIK KbI3MeT kepcery CranmapTeiHblH 10-TapMmarblHIa Ke3[elreH
Herizznep OOMBbIHINIA KOHE >KaFrjJaija MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETyAeH 0ac TapTy
TypaJjsl Kara3s KETKI3T1ITer1 Qe l Kayar.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTH)KECIHIH HBICAHBI: KaFa3 TYpiHJIE.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCETY YepiCiHe KopCeTUIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3METKEpIICPiHiH)
ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH chmaTTay

4. KepcerineTiH KbI3METTI Oepyliire Hemece MeMJIEKETTIK Kopropalusra
KyrinreH keszae - Kazakcran PecryOnukacel Oainetr MUHUCTPiHIH 2015 xbinrsl 17
coyipzeri Ne 219 "AszaMaTThIK Xal akTUIEPiH TIPKEY >KOHE allOCTUIIBIEY Mocenenepl
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp CTaHIAPTTApBhIH OCKITY Typasbl"
oyiipeireiMen  (Kaszakctan PecnyOnukacel Opinetr munuctpiiiringe Ne 11374
TipKenTeH) OeKiTUIreH "A3aMaTThIK Xal aKTiIepiHiH jKa30alapbliH KalIIbIHA KENTipy"
MEMJICKETTIK KepceTineTiH KpidMeT CranmapTeiHbiH (OyaaH opi — Cranpapr) 1, 2-
KOCBhIMILIAJIapbIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA OTIHIII OEpy MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
XKOHIHZErT pociMai (ic-opekerTi) Oactay yHIiH Heri3 OoJbIll  TaObLIaIbl.

5. MemeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET KOPCETY YIEpICIHIH KypaMblHa KIPETIH
opOip  pociMHIH  (iC-OpE€KeTTIH) Ma3MyHBI  JKOHE€  OHBIH  HOTHIXKECI:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anyiibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC Ky XKaTTapIbl
KOpCETiNeTiH KbhI3MeTTi Oepymrire 20 (kublpMa) MHUHYT INIIHAE VCBHIHAIHI;
2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyI KyKaTrTap/sl Ka0buiaaiasl, 20 (GkubipMa) MUHYT
1IIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI aAlylIbIFa Ky KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObUIJaHFaH KYH1
MEH yaKbIThl KOPCETIITEH TIpKEY Typalibl Oenrici 6ap oTiHIII KellipMeciH Oepeil )KoHe



KypHanNra TipKkeWai;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOPCETY VIIIH KaXETTI KY’KaTTap MEH OTIHIII KeJIN TYCKCHHEH KEWiH KOPCETIIeTIH
KBI3METTI aJyIlblFa Ky)XaTTap TONTaMAaCbhIHBIH KaOBLIJaHFAaH KYHI MEH YaKbIThI
KOpPCETIreH TipKey Typaibl Oenrici 0ap eTiHIII KeuTipMeciH Oepei, TipKey Kyprizend,
15 (on 6ec) munyT imiHAe CTaHIapTThIH 4-TapMaFblHIa KOPCETUITEH MEP3iMIe ColiKec
Oakpuiayra Kosanbl. HoTmkecl - KepceTuUleTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclibiChiHA
XK O 1 g a ¥ o Bl g

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aclIbIChl KEJIIN TYCKEH KyXaTTapMeH
TaHbICAIbl koHE 15 (oH Oec) MUHYT IIIIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
’KayarThl OpBIHIAYIIBICBIHA OpBIHAAyFa Xkoymaiasl. HoTmkeci — opbeiHgayra
K O T O a M O Bl ;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBUIFaH
Kykatrtapael CTangapTThiH 9-TapmarbiHa, coHAal-ak Ka3zakcrtan PecnyOiamkachiHbIH
2011 xbutFbl 26 xentokcanaarbl "Heke (epii-3albINTHIIBIK) )KOHE 0TOACHI Typasbl"
Kopaekcinig HopManapblHa COMKECTITIH TEKCEepedl, YChIHBUIFAH KYKaTTapAbl TEKCepin
YKOHE Tajjay ’kacaraHHaH KeiiH "A3aMaTThIK Xajl aKTiIepiHiH jka30achl" aKmapaTThIK
xyhecinge (oynan opi — "AXAXK" AXK) akT xa30acblH KaJlbIITACTBIPAbI, TIPKEYIl
KYy3€re achIpajbl KOHE TUICTI KyoSJiKTI OAachlill MIBIFApajabl, THICTI KyoNiKTI OachIm
IIbIFapFaHHaH KeiiH 15 (oH Oec) KyHTI30€NmiK KYH 1IIHJE€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymIiHiH OacuibIChIHA KOJ KOO YIIiH KOJITaU bl

0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay cally *oHe KOChIMIIA 3epeliey HeMece
TEKCepy KaxxeT OosiraH ke3ze Kapay Mepsimi 30 (0ThI3) KyHTI30€/IK KYHHEH acTaThiH
yaKbITKa Y3apThUIaJbl, Y3apThUIFaH Ke3/eH Oactanm 3 (ymr) KyHTI30€NmiK KYH 1IIiH/e
KOPCETIJETIH KBI3METTI1 aJIy bl xabapaap eTiynenl.
Hotmxeci — kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIniHiH 0acibIChiHA KOJ KOIOFa KOHE
enTtaHOanbl MOpiH bacy yL1H KOJTJal bl
6) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIbI JKOHE KYOJIKKe elTaHOaabl Mep Oacajbl KoHE KOPCETIIETIH
KbI3METT1 OepyliiHiH KeHceciHe 15 (oH O6ec) MUHYT imriHAe xonaaiasl. Hotmxkeci —
KYQJIIKKe KOJI KOMBIII, eJlTagOalbl Mep Oacannl;
7) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KYyAIiKTI TIPKEH KoHE
KOPCETIJIETIH KhI3METT1 alyIllblFa KOJBIH KOUFBI3BIN Oepemi. HoTmxkeci — KyomiKTi
oepeni.

3. MeMeKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET YACPICIHE KOPCETLICTIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-opekeTTepiHiH TopTiOiH chmarra



6. MeMJIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KhI3MET YJEpiCiHe KaThICATHIH KOPCETIJIETIH

KbI3METTI O€pylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiiMiuenepiHiH (KbI3METKEpJIEepiHiH) Ti3z0ect:

1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCEe KBI3METKEePI;

2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH jKayanTbl OpbIHAAYLIBICHI;

4) kepcerimeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCHIBICH;

5) KepceTijeTiH KbI3METTI OepylIiHIH KEHCE KbI3METKEpI.

7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIABIK OeiimIinenaepiniy (

KBI3METKEPJIEPIHIH) apachlHIAAFbl PACiMAEPIH (1C-9pEeKEeTTepiH) PETTUIIrIH cUlarTay:

1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anymibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC Ky KaTTap/Ibl

KOpCeTiNeTiH KbI3MeTTi Oepymiire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJE YCBHIHAJBI;

2) KepCeTINeTIH KBI3METTI OepyIin Ky>KaTTapasl KaObuimaiabl, 20 ((kubipMa) MUHYT

1IT1H/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI allylIbIFa Ky>KaTTap TONTaMacChbIHbIH KaObLIaHFaH KYHI
MEH YaKbIThl KOPCETUINEH TIpKEy TypaJibl Oelricl Oap eTIHIII KeIlipMeciH Oepeil JKaHe

KypHamNra TiIpKeUHai;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KEeHCE KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOPCETY VIIIH KaXEeTTI KY’KaTTap MEH OTIHIII KeJIN TYCKEHHEH KEWiH KOPCETIIeTIH
KBI3METTI alyIIblFa Ky)XaTTap TONTAaMaChIHBIH KAaOBLIJaHFAaH KYHI MEH YaKBIThI
KOPCETUITeH TiIpKey Typasbl OelTiciMeH OTIHIII KelipMeciH 0epei, TipKey Kyprize,
15 (on 6ec) munyT imingae CTaHAapTTHIH 4-TapMarblH/Ia KOPCETUITeH Mep3iMre ColKec

OaKkbmayFa KO S [ Bl ;

4) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0acHIbICHl KEJIN TYCKEH KYyXKaTTapMeH
TaHbICaJbl koHE 15 (oH Oec) MUHYT I1LIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHIH
KayamnThl OpPBIHJAYIIBIChIHA OpBIHJAYFa KOTMAANUTBI;

5) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayalTbl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
Kykartapael CTaHmapTTeiH 9-TapmarbiHa, coHAai-ak Kazakcran PecryOiamkachIHBIH
2011 xburFbl 26 xenTokcanaarsl "Heke (epii-3alibINTHUIBIK) jKQHE 0TOACHI Typasbl”
Konekcinig HOpManapbiHa COMKECTITIH TeKCepel, YCHHBIIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
XKoHe Tanday kacaraHHaH kediH "AXAX" AX akT xa30achlH KaJbIITaCThIPabI,
TIPKEY/l JKy3€re acblpajbl )KOHE THICTI KyQNIIKTI Oachlll IBIFAapajbl, THICTI KYyQJIKTI
OachIll mIbIFapraHHaH KediH 15 (oH Oec) KYHTI30ediK KYH 1IIiHJAEe KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacmpIChbIHA KOJI KOIO YIIiH JKOoJaganabl;

0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay cajly >kKoHe KOChIMIIA 3epieliey Hemece
TEeKCepy KaxkeT OosiFaH ke3ze Kapay Mep3imi 30 (0ThI3) KyHTI30€/IIK KYHHEH acTaiThiH
yaKbITKa Y3apThUIaJbl, Y3apThUIFaH Ke3/eH Oactanm 3 (ymr) KyHTI30€miK KYH 1IIiH/e
KOpCEeTINeTiH KBI3METTI aJIy bl xabapnaap eTiJIeni;

6) KepCceTLIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acIIbIChl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIBI JKOHE KYOJIKKe elTaHOaabl Mep Oacajbl KoHE KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepymriHiH KeHceciHe 15 (oH 0ec) MUHYT I1MIIHAE >KOJIaWbl;



7) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlliHiH KeHCE KbI3METKEP1 KYQIIKTI TIPKEH I JKOHE
KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyIIbIFa KOJIbIH KOUFBI3bIT Oepeai. HoTmxect — kyanik Oepei.

4. MeMiekeTTiK KOpIopanuaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTiIeTiH
KBI3METTi OepymiiyiepMeH e3apa ic-opeKeTTepiHiH TOpTiOiH, COHaki-aK
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YAEpiCiHIe aKkmapaTTHIK, XKYyHenepai
nainanany TopTiOiH cumarTay

8. OpOip ymepicTiH Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, MEMIIEKETTIK KOPIIOpaIUs
ap Kbl JI b KYT1HY TOpTiOiH CHUMmaTTay:

1) kepceruieTiH KpI3MeTTi anyuibl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETUINEeH
KyXaTTap bl YCBIHAJIBH ;

2) MemiieKeTTIK KOpIopalys HHCIEKTOPBI Keil TYCKeH KyxaTTapbl 15 (o Oec)
MUHYT IIIIHAE TIPKEHIl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIIbIFa THICTI KYXKaTTap IbIH
KaOBIJIJaHFaHBI Typamnbl:

cypay canyablH HeMipi KoHe KaOblIgaHFaH  KYHI;

cypay cajJblHFaH MEMJIEKETTIK KOpCeTUIETIH KBI3METTIH TYPI;

Koca OepiiareH KyXaTTaplblH CaHbl MEH aTayhl;

KyXXaTtTtapael Oepy KyHI (YaKbIThI) JKOHE  OPHBI;
KY’KaTTapJbl peciMaeyre oTIHIITI KaObuigaraH MeMIEKeTTIK KOopropauus

MHCHEKTOPBIHBIH Teri, aTHl, OKECIHIH aTHhl;
KOPCETINIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH TErl, aThl, OKECIHIH aThl, KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyIlbl OKUIIHIH Teri, aThl, OKECiHIH aThl XOHE OJIApJBIH OaiIaHbIC

tenedoHIapbl KepceTireH KoaxaT Oepeal. HoTwkeci — Kyxkarrap Kabwuimay;

KOPCETLJIETIH KbI3METTI alyIIbl MEMJIEKETTIK KopceTUIeTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHBIH
O-tapmarbiHIa Ke3JedreH Tiz0ere coillkec KYKaTTapAblH TONTAMACBhIH TOJIBIK
YChIHOAFaH koHE (HeMece) KOJIIaHbUTy Mep3iMi OTIill KeTKEH KY’KaTTapAbl YChIHFaH
XKargalja KepceTUIeTiH KbI3MeTTi Oepymil Hemece MeMIIEKETTIK KOopIopaius
KbI3METKEpl OTIHIITI KalbuigaynaH Oac Tapranbl, Oyn perre MemiekeTTik
KOpIiopanusi KbI3METKEpl MEMJIEKETTIK KoepceTineTiH KbidmMeT CraHmapTelH 3-
KOCBIMITIAChIHA COIKeC HhICaHbI OOMBIHIIA KY)KaT KaObUIAayJaH 0ac TapTKaHbl Typaibl

KOJTXar Oepeni.
3) MeMJieKeTTIK KopIiopalys HHCIEKTOPhI KyKaTTapAabl 30 (0ThI3) MUHYT IIIIH/E
KUHAKTay  CcekTopbiHa  Oepeai. Hortumxkecti -  kyxarrapael  Oepy;

4) XMHAKTay CEKTOPhI KY)KaTTapAbl >KUHAWIBI, TI3UTIM Kacallpl >KoHE
MeMJleKeTTIK Kopropauus Kypbepl apKbUIbl KY>KaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KeHceciHe 1 (01p) xyMbIc KyH imiHzae xioepeni. HoTmxkeci - KykaTTapibl

6 e p y
5) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKepi KeNil TYCKEeH



KyKaTTap/bl Tipkeiai skone 15 (o 6ec) MuHyT imiHae 6acuibicbiHa 6epeni. Hotuxect
— T 1 p K €Yy ;
6) KOpCEeTUIETIH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KeJiN TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbICaJlbl koHE 15 (oH 6ec) MUHYT 1UIIHJIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlliHIH
KayanThl OpPBIHAAYIIBICBIHA SKONMaiabpl. HoTmkeci — opwsIiHAAyFa KOJIAY;
7) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBUIFaH
Kykatrtapael CTangapTTeiH 9-TapmarbiHa, coHAal-ak Kazakctan PecnyOiamkachiHbIH
2011 >xputFbl 26 xenTokcaHarsl "Heke (epii-3afibINTHUIBIK) JKOHE 0TOACHI Typasbl”
Kopaekcinig HopManapblHa COMKECTITIH TeKCEepPEAl, YChIHBUIFAH KYKaTTapAbl TEKcepin
KoHe Tanday kacaraHHaH kediH "AXAX" AX akT xa30achlH KaJbIITaCTHIPAIbI,
TIPKEY/Il JKy3€re achblpajibl )KOHE THICTI KYQNIIKTI OachIll LIBIFApajbl, THICTI KYQJIKTI
Oacwein mIbIFapraHHaH KediH 15 (oH Oec) KyHTI30emiK KyH IIIiHIE KOpCETUIeTiH
KBI3METTI OepyuiHig OacuipIiChIHA KOJI KOO YIIiH JKOJIIali bl
0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay cajly *oHEe KOChIMILA 3€pleiey HeMece
TEeKCcepy KakeT OosFaH Ke3je Kapay Mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€IIK KYHHEH acIanThIH
yaKbITKa Y3apThUIa/ibl, Y3apThUIFaH Ke3/eH Oactanm 3 (yin) KYHTI30€NIK KYH 1IIiHJe

KOpCeTlIeTiH KBI3METTI aJy bl xabapnap eTineni.
Hotumxkeci — KopceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa JKOHE
eNnTaHOalbl MOpiH bacy yuIie KOJIAauabl;

8) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICEI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTIDKECIHE KOJI KOSBI JKOHE KYQJIKKE elTaH0anbl Mep Oacaabl koHE KOPCETUIeTIH
KbI3METT1 OepyliHiH KeHceciHe 15 (oH 6ec) MUHYT immiHAe »)oimaiasl. Hotmxkeci —
KYQJI1KKe KOJI KOWBI, eaTa”Oansl Mep Oacanabl;

9) xepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHMIKECIH TIPKEHIl >KOHE Ti3ulMre coilkec MeMJIEKETTIK Kopropalus
Kypbepine Oepeni. HoTmwkeci — MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHKECIH TIpKeumi
K O H € Oepenai;

10) MemiieKkeTTiK Koprioparus Kypbepi MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
MemiekeTTiK KOpIopalusHbIH KyKaTTapasl 0epy cexkTtopeiHa 1 (6ip) KyMBIC KYH
imiHae Oepeni. HoTwkeci — MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepeni;

11) 6epy CEeKTOpPhI MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KOPCETIIeTiH
KBI3METTI aJlylIblFa COJI KYH 1miHjae 6epeni. HoTuxkeci — MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHUXECI1H bepenmi.

9. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIePiHiH) paciMAepiHiH (1C-OpeKEeTTEepiHiH),
e3apa 1C-OpEKETTEpIHIH PETTUIINHIH TOJBIK CHIATTaMachl OChl PErIaMEHTTIH
KOCBIMIIIACHIHA COWKEC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH Ou3HeC-yIaepicTepiHiH
aHBIKTaMaJbIFBIHAA KepceTinenl.



MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCEeTYyAlH Ou3Hec-yJAepiCTepiHIH aHBIKTaMaJbIFbl

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATIACTHIPHLIAIbI.

" A3aMaTThIK XaJl aKTiIePiHiH

»a30aslapblH KaJllblHa KenTipy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET

periIaMeHTiHe KOCBIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyaiH OM3Hec-yaepicTepiHiH aHBIKTaMaIBIFbI
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Keapeetitenin 1-KOE 2 -E4E 3-EQE 1-E2E k:
IRIIADETT: Ty EIN KepoeTinerin paaeTTi Kepeerinerin mumunern KepoeTinern cumserri Kepeeminetin musarerri Gepymimy xuyioms
Bepym GepyIrinin pence Gepyminin Gacomaru BN ST EIMCE
EMTHETEEP
L M A
Cranzaprem 9. CPERTTRRIN SIELTEDETTIE KRTAETTE NATIN T{CEEN POAHBLTT AN Iy EATTADIM CTanIap IR 8.
THPAIRFSINE Eaberrzafaer, 10 EOPCETY YIEH KAKETT CEENTTARALEE TEPMATEENE, COHAR-BY Hasagctean
caiimec (ATERpoa) METTYT IEEATTAR MEH STLMIOD KEnin TaMBCRIH Kane 15 {on Pecoytamackmm 201 | s b
CERATTR I HmiNze DSpCETIETIN TyCKEHmen Welin Gec) somyT imminge memroncayare aHeve (epni-safsmmamn mane
ESPOETUTETIN ERSIMETT ATYEINTS EBPCETUIETIN KAIMETT ESPSETUTOTIR IMIETTL orfacw  Typamste  Hoaewsomim  mOpMETIpANS
KBETIETT] CPERTTAD ATVTIREE KPEATIRD G pyERHIN, MAYRITTE caftrectinit TEKCEpEdi, FOMENATAN IGOERTTEPIM
Gepymnse 20 TOMTRELEMIMN TOTAMSCMIER CPMITIAY IS TERSEPE WG TALINY KIATRNRAR Kol «ANAK
(=msipaa) EabRESSamran ©ym Ken F casnazanman EYH 260 1™ opumzryra woamafizas. R ASK axT marbacesd EATEENTACTMpPAZM, TEEETE
WYY A VAEBTE KSPLeTiaren VEKMTH ESpoeTusren TpKey EYHE MCMPATM Eamd TEICT: kyamier Gacem
yommaa TipEey TpATM fesnic Typasa Gearw: Gap etumim MMrApAZM, TEICT LYAmET facMn coMrapramnan
Eap TINIm EAEHpHEC ESIIEEcin Sepetl, Tiprey weikin 15 {om Gec) mywmisfesic xym  iomHae
Eopag Kine EVPRLAIT aypresesn, 15 (o Gec) EEPSETISETIN XMIAPETE SepyERin Sacamscang KoS
Tiprefii SIENYT iminge Cramaspris W00 YA moazadian;
4-TapuarsHIa KepoeTiIren GACKA HEMISRETTIE OPriNIIprd Cypay camy
Hepivme cafinec & FTa NS ECCHOCNA JEPARICY HEMED: TERCSPY EANET
EONIEL Goaran pege wapay M i M) oy} opErmbenic
BOEALTHERTTIR YyHHEE bcu.l.::m 'E‘Pﬂ?mu ;:.‘Llp'mum.
SRERIRIAC I S FEapTMIran Kesjen Cacran 3 {ym) eysmEsberic oym
&y Tepredai acame MATIENNCIN B ROETM iINM3e KOpoETiTETIN EAJTMETTI ATYEEN Xalapamp
ESPOETLTETI KBISMETTI wame Ky NIt erinea
ATVIIET LOTHIE eTTamaT wep SacaTy
s Gepei l4—] xame nepoeTiaeTia |
EMIIMETTI Gepyminin
xencecime 15 {om Gec)
MENFT iDHHIE
wonzai
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EVPRITEDMTRIK,  Oeminvimenepimiy  (Kplavetxeprepinis),  MewmoereTTik  KOPNOPAIHAHEIH,
«CATEKTPORIELE, VEIMETY Be0-IOPTATRHELE 833pa iC-3peKeTTepi;

- MEMTTEKETTIK KEI2MET KOpCeTy i DacTATyEl HeMeCe ATKTATYRL

- KAPCETINETIH KEIIMETT] AMYINE! paciMiniH (ic-apekeTTin) 3ane (Heumece) KOb
aTayer;

— - Keneci paciMre (ic-apeKeTe) eTy.

AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2016 >XBUIFBI 5 )KENTOKCAHIAFbI
Ne 503 kaymbIcbIHa S-KOCBIMIIIA

AKTe0€e 00JIbICHI OKIMIITIHIH

2015 sxpurrer "27" mringene
Ne 277 xaynpICBIMEH OEKITINTeH



"KaitTeic 00IyaBI TipKey, OHBIH ilIiHe a3aMaTTHIK XaJl aKTuUIepi ka30agaphiHa
e3repicTep, TOMBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJEp €HTi3y" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PerjiaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. "KaitTeic 601y 1Bl TIpKEY, OHBIH IIIHAC a3aMaTThIK Xall aKTijaepi xka3z0anapbiHa
©3repicTep, TOJBIKTBIpYJIAp MEH TY3eTyJep C€HTi3y" MEMIICKeTTIK KOpCEeTIIEeTIH
KbI3MeTI (Oy/IaH opi — MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeT) AKTeOe OOJBICHIHBIH
AKTe0e Kallachl MEH ayJaHJapblHBIH OKIMJIKTepiMeH (OyaaH opi — KepCeTUIeTIH
KBI3METTI Oepymuri) KepceTinenal.

OTtiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
OamxaMai bl Heri3mge:

1) kepceTineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KEHCEC], ayJJaH dKIMJIEPiHIH anmnapaTTapsl,
ayJAaHAbIK MOJACHUET JKOHE TUIIEPl NaMbITy OeJiMIepl, ayTaHabIK MOJACHUET, TUIIEP
JaMBITy, JICHE IIBIHBIKTRIPY >XKoHE crmopT Oemimaepi (Oyman opi - Oemimuep);

2) "AzamarTapra apHajgFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACH" KOMMEPIIUSIIBIK
€MeC akKIMOHepaik Korambl (Oynan opi — MeMIeKeTTIK Koprnopauus).

2. MemiekeTTiK KbI3METTI KOpCEeTy HbICaHbl: Kara3 TYpiHIE.

3. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAlH HOTHXKECI: KeKe OacChlH KyaJlaHAbIpaThIH
KY)KaTThl KOPCETKEH Ke3/ie Kara3 JKETKI3TIIITEer1 KaWThiC 00y Typasibl KYoliK,
EHTI3UITEH e3repiCTEPIMEH, TOJBIKTHIPYJIAPBIMEH XKOHE TY3ETYJEpIMEH Koca KalThIC
00my TypaJibl KaiiTajiaMa KyoJIiK He OChl MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTy CTaHIapThIHBIH
10-TapMarbIMEH KO3JEJreH >Karjaiiapnia >KoHe Herizzep OoMbIHIIA MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOepCeTyAeH Oac TapTy TypaJbl Tomenmi xKayar.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCeTy YepiciHie KopCeTUIeTiH KbI3METTi

OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmetepinis (KbI3MEeTKepIIepiHiH)
ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH cumarTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI Oepylire Hemece MeMIEKETTIK Kopropauusra
KyriareH ke3zae - Kazakcran Pecnybnukacel Opainetr Munuctpidid 2015 xbutrsl 17
cayipzeri Ne 219 "AszaMaTThIK Xal akTIIEPiH TIPKEY >KOHE allOCTHIIBIEY Macenenepl
OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHIApPTTapbhlH OEKITY Typaibl"
oyiipeireiMen (Kazakcran PecnyOnukacel Onuier MuHuctpidirigae Ne 11374
TipkenreH) OekiTiireH "KalTeic 60Ty bl TIpKEY, OHBIH 1IITHIE a3aMaTThIK Xall aKTiLIepl
*az0ajapblHa e3TepicTep, TOJBIKTBIPYJIap MEH TY3€TyJep €HTi3y" MEMIICKETTIiK
kepceTiieTiH Kpi3MeTi CtanaapTeiabiH (Oyaad opi — Ctangapr) 1, 2-KockIMIagapbiHa



colikec HbICaH OOWBIHINIA OTIHINI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KOHIHIErT paciMIl (
1C-OpEeKeTT1) Obacray YIIiH HeT13 00JbIN TaObITabl.
5. MeMIeKeTTiK KOpCeTUIETIH KbI3MET KOPCETY Y/EpICiHIH KYpaMblHA KIPETiH
opOip  pociMHIH  (iC-Ope€KeTTIH) Ma3MyHbl  JOHE€  OHBIH  HOTHIXKECI:
1) kepcerinieTiH KbI3METT1 anymibl CTaHAApTTHIH 9 TapMarbiHa COMKEC KY>KaTTap bl
KOpCeTiIeTiH KbI3MeTTi Oepymire 20 (KubplpMa) MHUHYT I1IIIHAE YCBHIHAJBI,
2) KepcCeTIIEeTIH KbI3METTI Oepylill Ky>KaTTapAbl KaObuiaaiapl, 20 ()kublpMa) MUHYT
1ITH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIbIFa Ky>KaTTap TONTaMachIHbIH KaObLIJaHFaH KYHI
MEH YaKbIThl KOPCETUINEH TipKey TypaJibl Oelrici Oap eTIHIII KeIlipMeciH Oepei KaHe
KXKypHanNra TipKenWai;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCE KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOPCETY VIIIH KaXETTI KY)KaTTap MEH OTIHINI KeJIN TYCKCHHEH KEWiH KOPCETIIeTIH
KbI3METTI alylliblFa Ky)XaTTap TONTAaMAaChIHBIH KaObUIJaHFAH KYHI MEH YaKbIThI
KOPCETUITEH TIpKEy TypaJbl Oelnrici 6ap eTIHII KelIipMeciH Oepel, TipKey Kyprizenl,
15 (on 6ec) munyT imringe CTaHaapTThIH 4-TapMarblHa KOPCETUINEH Mep3IMre Colikec
Oakpuiayra Kosanbl. HoTmxkeci - KepceTuleTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclibiChiHA
Kapayrfra Koapgauas;
4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aclIbIChl KEJIIN TYCKEH KYyXKaTTapMeH
TaHbICAbI koHE 15 (oH Oec) MUHYT IIIIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
’KayarTbhl OpbIHJAYIIbICBIHA >KONanabl. HoTukeci — opblHIayFa >KOJJIAibl;
5) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH YCHIHBIIFAH
Kyxattapabl CTanmapTTeiH 9-TapMarbiHa, coHnaii-ak Kazakcran PecryOirkachiHBIH
2011 xbnFsl 26 xentokcannarbl "Heke (epii-3albINTHUIIBIK) KoHE 0TOACH Typasibl"
Konekcinig HopManapbiHa COMKECTITIH TeKCepel, YChIHBIIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
JKOHE Tajjiay ’kKacaraHHaH KeWiH "A3aMaTThIK Xajl aKTIIEpiHiH jka30achl" aKmapaTThIK
xynecinge (oyman opi — "AXAXK" AX) akT xa30achlH KaJIBITITACTHIPAIbI, TIPKEYIl
KYy3€re achlpajibl KOHE THICTI KYQIIKTI (aHBIKTaMaHbl) OAchIll HIBIFApajbl, THICTI
KyoJiKTi (aHBIKTaMaHbl) OachIll IIbIFapraHHaH KeiiH 1 (0ip) >KyMBIC KYH imIiHzae
KOPCEeTIIETIH KbI3METTI OepymlIiHiH OacmbichIiHA KOJ AN IbI,
CranaapTThiH 9-TapMarbiHa OENTUICHTeH KY>KaTTapabl KOChIMIIIA TEKCEPY KaKeT
OoJsiFaH Ke3ze, KpI3MeT kepceTy mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€K KYHHEH aclaiThiH
yaKbITKa Y3apThUlaJibl, Y3apThUIFAHHAH KEHIH KOPCETIJIETIH KhI3METT1 anyiibl 3 (Y1)

KYHTi130€emiK KYH 1miHae xabapnaap eTimenl.
Hortukeci — KepceTieTIH KbI3METT1 OepyliHiH OacuIbIChblHa KOJ KOIOFa JKOHE
exTaHOalbl MOep Oacy yIIiH JKOJIgalIbl;

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH 0aCIIBICHl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHXKECIHE KOJI KOSBI KOHE KYyJJIiKKe (aHBIKTaMara) enTaHOaisl Mep 0acasbl KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH KeHceciHe 15 (oH 0ec) MUHYT IIIiHIE KOJIIak bl
HoTtuxeci — kyonmikke (aHbIKTamMara) KOJ KOSJbl JKOHE eiTaHOalbl Mep Oacajibl,



7) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OEPYIIIHIH KEHCE KbI3METKePl KydIiKTi (aHBIKTaMaHBI)
TIPKEW/I1 XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa KOJIbIH KOWFbI3bIN Oepenl. HoTmxkeci —
KYOIIKTI (aHBIKTaMaHBI) Oepe/ii.

3. MeMIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET YAEpiCiHIe KOPCETUICTiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH chunarTay

6. MeMJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3MET YJepiCiHEe KaThICAThIH KOPCETIJIETIH
KBI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMInenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti3z0ect:
1) kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIlliHIH KEHCE KbI3METKEepi;
2) KepCeTiNeTIH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;
3) KepceTueTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH ayamnTbl OPBIHAAYIIBICH;
4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyliHiH OacHbICh;
5) KepceTijeTiH KbI3METTI OepymIiHiH KEHCE KbI3METKepi.
7. KepceTuieTiH KbI3METTI O€pylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeJimiienaepiniy (
KBI3METKEPJICPIHIH) apachlHIAAFbl PACIMAEPIH (1C-OpeKeTTep/IiH) PETTIIITIH CUIaTTay:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anymbl CTaHIapTThIH 9-TapMaFbIHA COMKEC Ky XKaTTap/Ibl
KOpCETiNeTiH KbhI3MeTTi Oepymrire 20 (kublpMa) MHUHYT INIIHAE VCBHIHAIHI;
2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyI KyKaTrTap/ sl KaObuiaaiapl, 20 ((kubipMa) MUHYT
1IIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI AJylIbIFa Ky KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObLUIJaHFaH KYH1
MEH yaKbIThl KOPCETUITEH TIpKEy TypaJibl OeNrici 6ap OTIHIII KeIIipMeciH Oepei KoHe
KypHanra TipKeWai;
3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KBI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KOpCETy VIIIH KKETTI KY)KaTTap MEH OTIHIII Kelill TYCKEHHEH KEHlH KOpPCETIIeTIH
KBI3METTI alyIIblFa Ky)XaTTap TONTAaMAaChIHBIH KAaOBLIJaHFAaH KYHI MEH YaKbIThI
KOPCETITEH TIpKEY TypaJibl Oenrici 6ap eTIHIII KelIpMeciH Oepei, TIpKey Kyprizeni,
15 (on 6ec) munyT iminge CTanaapTThiH 4-TapMarbiH/la KOPCETUITEH MEep3iMIre CoMKec
OaxKkbnayrfa KO 5 T Bl ;
4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH 0aclIbIChl KEJIIN TYCKEH KYXaTTapMeH
TaHbICAbl koHE 15 (oH Oec) MUHYT IIIIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
XKayamTsl OPBIHJAAYIIBICHIHA XKOJITaMIbl;
5) KepceTuIeTiH KbhI3METTI OepyIIiHIH KayalThl OPBIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
KyxkaTTapabl CTaHmapTThIH 9-TapMarbiHa, coHnal-ak Ka3akcran PecryOnnkachIiHBIH
2011 xbiFsl 26 xentokcanmarsl "Heke (epimi-3albINTHIIBIK) KOHE 0TOACH Typasibl”
Konekcinig HoOpManapbliHa COMKECTITIH TEKCEepe/ll, YChIHBUIFAH KYXKaTTap/bl TEKCepII
KOHE Tajjay >KacaFraHHaH KeWiH "A3aMaTThIK Xall aKTUIEpPIHIH *a30achkl" aKmapaTThIK
xynecinae (oyman opi — "AXAXK" AX) akT xa30achlH KaJIbIITACTHIPAIbI, TIPKEY/Il
KY3€Te achIpajibl KoHE THICTI KYoQJiKTi (aHBIKTaMaHbl) Oachlll IIbIFapajbl, THUICTI



KyoJikTi (aHBIKTaMaHbl) Oachlll IIbIFapFaHHAH KeiiH 1 (0ip) >KyMbIC KYH 1IIiHAE
KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepylliHiH OaclibiChiHA KOJ KO YIIIH KOJJaiIbl;

CranmapTThiH 9-TapMarbiHa OCNTIICHTeH Ky KaTTap bl KOChIMIIIA TEKCEPY KaXKET
OosiraH Ke3ne, KpI3MeT kepceTy mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€IK KYHHEH acmaiThiH
yaKbITKa Y3apThUIa/ibl, Mep3iMi Y3apThUIFaHHAH KEI1H KOPCETUIETIH KbI3METT] alIyIIbl 3
(ym) KYHT130€eJ1K KYH 1miHge xabapnaap eTineni;

6) KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHXKECIHE KOJI KOSl dKOHE KydJiKKe (aHbIKTaMara) enTaHOansl Mep Oacajbl JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHceciHe 15 (oH 6ec) MUHYT 1IIiH/E KOJIAAIbI,

7) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpPYIIIHIH KEHCE KhI3METKEPl KydIiKTi (aHBIKTaMaHBI)
TIPKEU/I1 KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbIFa KOJIbIH KOMFBI3bIN Oepe/i.

4. MeMieKeTTiK KOpIopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Ie KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI OepymiiyiepMeH e3apa ic-opeKeTTepiHiH TOpTiOiH, COHTak-aK
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YAEpiCiHIe aKmapaTTHIK, XKYyHelepai
nadganany TopTiOiH cumarray

8. OpOIp YIEpICTIH Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, MEeMIEKETTIK KOpHopaus
ap Kbl JI b KYT1HY TOopTiOiH CHUmaTTay:

1) kepceruieTiH KpI3MeTTi anyuibl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUINEeH
KYyXaTTap bl YCBIHAJBH ;

2) MemiieKeTTIK KOpIopaiys HHCIEKTOPBI KeMil TYCKeH KyxaTTapbl 15 (o Oec)
MUHYT IIIIHAE TIPKEHIl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIIbIFa THICTI KY>KaTTap IbIH
KaOBlJIJaHFaH bl Typanshl:

cypay canyablH HeMipi KoHe KaOblIgaHFaH  KYHI;

Cypay cajJblHFaH MEMJIEKETTIK KOpCeTUIETIH KBI3METTIH TYPI;

Koca OepiiareH KyXaTTapJblH CaHbl MEH aTayhl;

KyxaTTapael Oepy KyH1I (yakbIThl) JKOHE  OpHBI;
KY’KaTTapJbl peciMaeyre oTIHIITI KaObuigaraH MeMIIEKeTTIK KOopIropauus

MHCHEKTOPBIHBIH Teri, aTHl, OKECIHIH aTHhl;
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH TErl, aThl, OKECIHIH aThl, KOPCETIIETIH
KBI3METT1 alyIIibl OKUTIHIH Teri, aThl, OKECIHIH aThl XOHE OJIAPJbIH OailaHbIC

TenedoHIapbl KepceTiIreH KoaxaT Oepeal. HoTwkeci — KyxkaTrap Kabwuimay;

KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIllbl MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MeT CTaHIapThIHBIH
O-tapmarbpiHIa Ke3JedreH Tiz0ere coillkec KYKaTTapAblH TONTAMACBhIH TOJIBIK
YChIHOAFaH koHE (HeMece) KOJIIaHbUTy Mep3iMi OTIill KeTKEH KY>KaTTapAbl YCbIHFaH
KarJaiapa KepceTuUleTiH KbI3METTI Oepyini Hemece MeMIEeKeTTIK KOpropanus
KbI3METKEpl OTIHIITI KalbuigayaaH Oac Tapraibl, Oyl perre MemiekeTTiK
KOpropanusi KbI3METKEpl MEMJIEKETTIK KopceTiaeTiH Kbi3mMeT CTaHmapTelH 3-



KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HBhICAHBI OOMBIHINA KYKaT KaObUIIayaaH 0ac TapTKAHBI TYPaJIbI
KoJlIXxart bepent.
3) MemitekeTTiK KOpropaiusi HHCIIEKTOphI Kabbuanran KyxkaTtTapabl 30 (0TbI3)
MUHYT 1IIiHAE >UHaKTay CceKkTopbiHa Oepeai. Hormxkeci - Kyxkarrapasl Oepy;
4) MeMJIEKETTIK KOPIOPAIUSHBIH JKHHAKTAY CEKTOPBI KY’KaTTapbl >KMHANIBI,
TI3UTIM JKacalabl koHEe MeMJICKeTTIK KOpIopamus Kypbepi apKbUIbl KY>KaTTapabl
KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepylriHiH KeHcecine 1 (0ip) KyMbIC KYH imriHae kidepei.
HoTtuxeci - KYyXaTTap bl oepy;
5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIlIiHiH KEHCE KbI3METKEpl Keil TYCKEeH
KY>KaTTapJel Tipkehai koHe 15 (oH 0Oec) MUHYT IHIiHIE KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepyuIiHiH OacuibICbIHA Oepeni. HoTuxeci — TipKey;
6) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KEJiM TYCKeH KYKaTTapMeH
TaHbICaAbl koHE 15 (oH Oec) MHHYT IIIIHAE KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepyIliHIH
KayarThl OpBIHJAYIIBICBIHA OpBIHAAyFa XKoymanaesl. HoTmxkeci — opbeiHgayra
X O T g a U o Bl g
7) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayalTbl OPbIHAAYIIbICHl YCHIHBLIFAH
Kyxkattapabl CTaHmapTThiH 9-TapMarbiHa, coHnaii-ak Kazakcran PecmyOnrukachIiHBIH
2011 xburFbl 26 xenTokcanarsl "Heke (epii-3ailbINTHUIBIK) JKQHE 0TOAChl Typasbl”
Konekcinig HopManapbiHa COMKECTITIH TeKCepel, YCHIHBIIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
YKOHE Tajjiay )kKacaraHHaH KeWiH "A3aMaTThIK Xajl aKTiJIEpiHiH jka30achl" aKmapaTThIK
xyiecinne (6yman opi — "AXAXK" AXK) axT xa30achlH KalbIITACTHIPAIbI, TIPKEYIl
JKY3€re achIpajibl KoHE THICTI KyoOJiKTi (aHBIKTaMaHbI) OachIll MIbIFapajbl, THICTI
KYQIKTi (aHBIKTamMaHbl) Oachill IHIbIFapraHHAaH KediH 1 (01p) >KyMbIC KYH I1IITHIE
KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepylliHiH OacuIbiChiHA KOJ KO VIIIH KOJIJAANIb;
CranaapTThiH 9-TapMarbiHa OCNTUICHTeH Ky)KaTTapabl KOChIMIIIA TEKCEPY KaKeT
OonraH Ke3jie, Kbi3MEeT kKepceTy Mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€IIK KYHHEH acHailThIH
yaKbITKa Y3apThUIaJIbl, MEP31M1 Y3apThUIFAHHAH KEeWIH KOPCETICTIH KbI3METTI alyIibl 3

(ymn) KYHTi30eIiK KYH iriHme xabapnaap eTineni;
Hotmxeci — kepceTiieTIH KbI3METT1 OepyIiHiH OaclIbIChIHA KOJ KOIOFa JKOHE
enTaHOanbl Mep Odacy YW1H KON TaW bl

8) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICKI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHKECIHE KOJI KOSIIbl KOHE KYQIlIKKe elTaHOanbl Mep Oacajbl )KoHE KOPCETIIEeTIH
KBI3METTI OepyIiHiH KeHceciHe 15 (oH 6ec) MUHYT imriHAe »)oimaiasl. HoTmxkeci —
KyoJlikke (aHBIKTamMara) KOJ KOsIbl JKOHE elTa”HOaisl Mep Oacanpbl;,

9) KepceTuIeTiH KhI3METTI OepyIliHiH KeHCE KbI3METKEP1 KYQTKTI TIPKEH I KOHE
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH TI3LIIMIe colikec MeMIIEKETTIK KOpIopariusl
Kypbepi apKbplIbl MEeMIIEKETTIK KOPIOpaUSIHbIH Ky>KaTTapibl Oepy cektopbiHa 1 (6ip)
KYMBIC KYH ilIiHAE konjaiapl. HoTmxkeci — Tipkeal xoHEe MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCETY HOTUXECIH KONMTANIBL;



10) MemiekeTTik KOPIOpaIUsHbIH KyKaTTapAbl Oepy CEKTOPbl MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI amyibiFa 1 (0ip) KyMbIC KYH
imiaae Oepemi. HoTmkeci — MEMIIGKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECIH Oepel.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IEC KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHIH
KYPBUIBIMABIK OeniMienepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMIepiHiH (1C-opeKeTTepiHiH),
e3apa 1C-OpEeKEeTTepiHIH PETTIIINHIH TOJBIK CHIATTaMachl OChl PErIAaMEHTTIH
KOCBIMILIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYyAlH Ou3Hec-yAepiCTepiHIH
KepceTiaenl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTyaiH Ou3Hec-yAepICTEepiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATIACTHIPHLIA B,

"KaiTeIc 00Ty Bl TIpKEY, OHBIH
iITiH/E a3aMaTTHIK Xal aKTiaepi
Jka3z0amapbiHa e3repicTep,
TOJIBIKTHIPYJIap MEH TY3€TyJIep
€Hri3y" MEeMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET periiaMeHTiHe KOChIMIIA

dHBIKTaMaJbIFbIHAA

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaMAaJIBIFbI

r i ™
Kepceminetin 1 -K&B I . KdE J.KGE 4 -E4E
ERITMETT] RTVIIN Kepeerinerin xurarern Kspoerirerin T EepeTinerm cunserri Eleprerinerm pameeTri Depymimin Eay e
Gepymmi Gepymnmin vemce Gepymmnie Sy CPREFY TR
KEERSETHERH
L L -

Cramzapraam P CPERTTARIM MEAITETETTLN KMIMETTL KEiE TYCKEn JoMMETTEN KYRATTARIM Cramzaproay
TAPHATHE cabsrzzafine, 20 NSPCETY YN KRKETT] CRKRTTIpALER S-TaprasTieny, comaaf-ag Basceran
cafiers ( MONpOIL) METTYT {TEH7E Y EATTED MEH STiREm TamMueaTe wane 15 (on Pecoyfimmoac s 200 1 soem 26
EPEATTAPIN ERPCETLIETIR EMIMETTL LT TPSESHREE el Be) sEHIEYT (EiNCEE memToksamsars aHewe (epm-saiuamTienar) wame
ESpCETITETIN ATYUIMTE KyRATIIP TEPIETITOIN KRRSETTI ERPSETETOTIN IMIMETTE srfack  Typate  Koaekcim  mopuatapama
ERIIMETTI TOMTALICHRMN LTYEIMIS EEATTID BRI KIYATTR COlEStTinie TEECIPETL NOMSULTAN EpENTTESSM
Geprymmire 20 EafBETSAmTEH £YE MEH TOETAMBSRIHISH CEMEIEY T CHIED TEECEpID K ENe TALIAY Kacaranman pefim « AN A
(aomeepess) smnryT M yackmes pepoemiaren FAGMIIANTAN KYHI MEE ™ opumzayra moagafizea. AR axT x@bacMN KATMNTICTHMPAIN. TIpEEYal
sERESE GehiHARM TIpEey Tyt DesTici Sap VAZMTM EepoeTiineN ay e FMPAIH EET TRIET  EyaTmT
STINIM Eeompuecn Gepeal THpEeY TYPaTH Searicl Sap {amaETavans) GacmMn METMpLTM, THICT KFaJmTl
WIE EYPELTS TipReli. STEHIET Kamiparein {ammacrasans) facum orarsprawsas vefen 1 (Gip)
Gepei, Tipwey Kyprisedi, AFUMC  KYH  UDMIe  KSpCETLTETIN  KRATIMETTI

15 {om Gec) ummyT imrHTe Gepymimin CArTIRICKRIE L0 0K IR KONTAiT;
Cramqsermas 4 Cramzsprrun J-rapusremas Serinesren

TEPMATEENIA KSPOETIATER
MEEPHMEE Cae
Fa3RSNTA KOEIM

EYATET [ ERMETAILIN)
TipEeiias Eame

ERPSRTLTOTUR BMIMETT 4
ATVHIMra K?-'Im

Eolreem Gepeeai

MEDERETTIE TRpOETLIETE
EMTEET BITHESERE KA
EO0TH MBS K TLCR
[(anpocTasssra) esTandama
stop (524238 Shmp
EBQOSTINETIH KMITAETT]
Gepymimn Kencecine 15
(o Gec) aomeyy imvnme
AeATRRTS

IEEATERDIES KOCROEME TENCERY KAKET Gormran neaze,
EMEASET ERpoeTY Mepansi 30 fomes) wywmsfenix
CYHRER BCRBSTMIH VANMYNA PUISTEURLIM, AEpaiMi
FIEPTMTTAR EefiN DoporTIIeTIN ERETMETT ATVEE 3
{y=) syEnstens By e Xafapsap eTiaed




E$b - mpomnMapk-GVERIHCHATIRE, OIpiik. KOpPCETUIETIH EBIBMETII OepyImHIE
EVPRITEDMTRIK,  Oeminvimenepimiy  (Kplavetxeprepinis),  MewmoereTTik  KOPNOPAIHAHEIH,
«CATEKTPORIEIN, VEIMET BeD-TIOPTATEIHEIH 633pa ic-2pereTTepd;

[: - MEMITEESTTIE KEISMET H.GP'EE‘].'}-',I!'H D.EETE.’I}‘LI HEMECE adKTATVEI,

- KOPCETLNETIH KEIZMETT] ATYIIE] paciMiHiH (ic-2pereTTin) AaHe (Heumece) KEb
ATAVEL

—> - Keneci paciMre (ic-apereTse) oTy.

AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2016 KBIIFEI 5 JKEJNITOKCAHIaFbI
Ne 503 kaymbicbiHa 6-KOCBIMIIIA

AxT00€e 00IbICHI OKIMIITIHIH

2015 xpurrsr "27" minnene
Ne 277 xaynpICBIMEH OEKITiNTeH

"HexkeHi (epi1i-3adBITTBUIBIKTE) OY3YABI TipKey, OHBIH ilIiHAE a3aMaTTHIK XaJl
aKTUIepi ka30alapeIHa ©3repicTep, TOMBIKTHIPYJIAp MEH TY3CTYJIEp €HIi3y"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. "HekeHi (epmi-3albINTHIIBIKTB) OY3yAbl TIPKEY, OHBIH IMIIHAC a3aMaTThIK Xall
aKkTuUiepl >kaz0allapblHa ©3repicTep, TOJBIKTHIPYJIAp MEH TY3€TyJep eHTrizy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTl (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
AkTebe o0NbICBIHBIH AKTO0€ Kajackl MEH ayJaHIaphIHbIH OKIMAIKTepiMeH (Oy1aH opi

— KOpCETINeTiH KBI3METTI Oepymri) KepceTiaenl.
OTiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
Oamamainsl HEeTi3d¢€:

1) kepceTiyieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCcecl, ayJaH oOKIMACPiHIH anmapaTTaphl,
ayIaHAbIK MOACHUET JKOHE TUIIEPl NaMbITy OeJiMIepl, ayTaHAbIK MOJICHUET, TUIIEP
JTaMbITy, JIeHE IIBIHBIKTRIPY JKOHE cropT Oemimaepi (OyaaH opi - Oesimuep);

2) "AzamartTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHMSICHI" KOMMEPIUSIBIK

€MeC aKIMOHepJiKk KoraMmbl (OymaH opi — MeMJeKeTTiKk Koproparmus);
3) "21eKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeG-nopransl (Oynan api — mopran)
ap Kbl JIBbI Kyszere achlpBITAadB.

2. MemyekeTTiK KBI3METTI KOPCETYy HBICAHBI: JJCKTPOHILI (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHAbIPHIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpiHIE.
3. KepceTineTiH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHIKECI: KeKe OachIH KyoJlaH IbIpaThIH



KY’KaTThl KOPCETY KE31HJIe KaFa3 JKeTKI3TIIITET1 HeKeH1 (epili-3albITHUIBIKTHI) OY3YIbI
MEMJIEKETTIK TIpKEY Typajibl KyaliK, €HT13UIMeH ©3repiCTepiMEH, TOJIBIKThIPYIapbIMEH
KOHE TY3ETyJepiMeH HEKEeHi (epiii-3albINTEUIBIKTHI) Oy3y Typaibl KaliTaraMa KyoJik He
OCBhl MEMJIEKETTIK KbI3MeT kepceTy CranHmapTeiHbIH 10-TapMarbiHAa KO3JENTeH
Karnanimap MeH Herizaep OOWBIHIIA MEMIICKETTIK KbI3MET KOpceTyAeH Oac TapTy
Typanasl nonennai Kayart.

[TopTanga kepceTineTiH KbI3METTI anyuibiHbIH "YKeke kaOuHeTiHe" KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI aaMbIHBIH AJIEKTPOHIBIK ITUGPIBIK KolTaHOackMeH (OyaaH opi
OIIK) KyonanAbIpbUIFaH SJEKTPOHABIK KYXKAT HBICAHBIHJA AJIEKTPOHJBIK OTIHIIITIH
KaObUIIAHFAaHBIH PAcTay JKOHE HEKEHI1 (epJi-3aibINThUIBIKTBI) OY3Y/Ibl TIpKEY KYHIHIH
Oenruienyi Typajbl Xxabapiiama He OCbl MEMJIEKETTIK KbI3MeT KopceTy CTaHIapThIHBIH
10-TapmarbIiHIa KO3ENTEH HETI3/IEp MEH KaFaanaap OOMBIHIIA MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTyZeH 0ac TapTy Typaljbl JJIEKTPOHABl KY)KaT HbICAHBIHAA JQJIEINJI >Kayarl
K O JT g a H a I bl

MeMIteKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTH)KECIHIH HBICAHBI: KaFa3 TYpiHJIE.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCeTy YepicCiHie KopCeTUIeTiH KbI3METTi

OepymiHiE KYpRUIHIMABIK, OemiMmenepiHiH (KbI3METKESPIICPiHiH)
ic-opeKkeTTepiHiH TopTiOiH chraTTay

4. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY ’KOHIHJIET1 paciMIl (ic-opekeTTi) OacTay YIUiH
Herils:3 0 0ol amgs

KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylire Hemece MeMIIeKeTTIK KOpHopalusaFa KyT1iHIeH
ke3ne — Kazakcran PecryOonukacer Oainer muaucTpinig 2015 sxxbutrst 17 coyipaeri Ne
219 "A3zamaTTBhIK Xad akTUIEpIH TIpKEy KoHE aloCTUIIbAEY Macesernepl OoublHIIA
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KI3METTEP CTAHAAPTTAPBIH OEKITY Typasibl" OYHPBIFBIMEH (
Kazakcran PecnyGnukacel Oainer muHuctputirigae Ne 11374 ripkenren) 6ekiTiiarex "
Hekeni (epii-3aiibINThUIBIKTBI) OY3yAbl TIPKEY, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK XaJl akTuiepl
*az0anapblHa e3repicTep, TOJBIKTBIpYJIap MEH TY3€TyJep €Hri3y" MEeMIIEKEeTTIK

kepceTineTin Kbizmer CrangapTeiHblH (Oynan opt — Crangapt) 1, 2, 3, 4-

KOCBhIMIIIaJlapblHA colikec HBICAH OoMbIHIIA OTIHIII;
NOpTaJIFa >KYTIHI€H Ke3Jl€ — KOpCETUIeTIH KbI3MeTTI anyublHblH JLK-Men

KyollaHABIPBIIAFaH AIEKTPOHIBIK OTIHIIII.

5. MeMeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET KOPCETY YEpICIHIH KYpaMblHA KIPETIH
opOip pocimMHIH  (iC-OpEeKEeTTiH) Ma3MYHBI JKOHE€ OHBIH  HOTHIKECI:
1) kepceTineTiH KpI3METTI anyiisl CTaHIApTThIH 9-TapMarblHa COMKEC KYy>KaTTapibl
KOpCEeTIIeTiH KbI3MeTTi Oepymire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJAE YCBHIHAJBI;
2) KepCeTINETIH KbI3METTI OepyIii Ky>KaTTapasl KaObuiaaiibl, 20 (kublpMa) MUHYT
1I1HAE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlIblFa KY)KaTTap TONTaMachlHbIH KaObUIIaHFaH KYHI



MEH yaKbIThl KOPCETUITeH TipKey TypaJibl OeNrici 6ap OTIHIII KeIIipMeciH Oepei KoHe
KYypHanra TipKeWai;

3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OSpYIIiHIH KeHCE KBI3METKEPl MEMJIECKETTIK KbI3METT1
KOpCETY VIIIH KKETTI KY)KaTTap MEH OTIHIII KeiN TYCKEHHEH KEiH KOPCETIIeTIH
KBI3METTI alyIiblFa Ky)XaTTap TONTAMAaChIHBIH KAaOBLIJaHFAaH KYHI MEH YaKbIThI
KOPCETIITEH TIpKEY TypaJibl Oenrici 6ap eTIHIII KelrpMeciH 0epei, TIpKey Kyprizeni,
15 (on 6ec) munyT imingae CTaHaapTThIH 4-TapMarbiH/Ia KOPCETUITEH Mep3iMre ColKec
OakplTayra Kosiiabl. HoTmxkeci - KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepylliHiH OacHibIChiHA
K O 1 O a U O Bl ;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH 0acHIbIChl KENiN TYCKEH KyKaTTapMeH
TaHbICaJbl koHE 15 (oH 6ec) MUHYT 1LIIHJE KOPCETUIEeTIH KbI3METTI OepylliHiH
KayarThl OpBIHJAYIIBICBIHA OpBIHAAYFa Koymaiaesl. HoTmxkeci — opbeiHgayra
X O I g a M g Bl |

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl YCHIHBUIFAH
KyxatTapasl CTangapTThiH 9-TapmarbiHa, coHaii-ak "Heke (ep:ai-3aibINThUIBIK) JKOHE
otOackl Typansl" Kazakctan PecnyOnukacbiHbiH 2011 KbUIFBI 26 XKEITOKCAHIAFBI
Konekcinig HopManapbiHa COMKECTITH TeKCepel, YChIHBIIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
KOHE TaJlJlay JKacallFaHHAH KeWiH "A3aMaTThIK Xajl aKTUIepiH ka30achl" aKkmapaTThIK
xyheciaae (oyman opi — "AXAX" AX) akT xa30achlH KaJbIITACTHIPaAbl, TIPKEH I
YKOHE THUICTI KYQJIIKTI OaChIN MIBIFApajIbl, TUICTI KyQIIKTi OACHII MIBIFApFaHHAH KEeHiH 2
(exi) KYMBIC KYH 1HIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuIbIChiHA KOJI KOO
y I i H K OJ1 1 aMu I Bl ;

0acka ayMaKThIK OIpJIIKTE HIBIFApy OPHBI 00  HbIHINA 3aH]IbI KYIIIIHE €HI€H COT
HICIIIMIHIH HET131H/e, HeKe OY3yabl TIpKEy Typalibl OTIHIIITI KOJIIay KaKeT OOJFaH
Ke3e 30 (oTHI3) KYHTI30€iK KYH;

xabap-ommapchi3 KETKEH JeN TaHBUIFaH, SPEKETKe KallIeTci3 HeMece KbLUIMBIC

’KacaraHbl YIIIH KEMIHJE YII Kb Mep3iMre 06ac O0CTaHIbIFbIHAH allbIpyFa COTTAJIFaH
aZaMMeH HeKeHl (epii-3albINThUTBIKTEI) OY3ybl MEMJICKETTIK TipKEY, TIPKEYII OpraH
OTIHIII TYCKeH KYHHeH Oactam 1 (Oip) amTa Mep3imje OJ1 Typasibl Kamayaa KaTKaH
KyOailra He opeKeTKe KallaeTci3 KyOaliblH KOPFaHIIbICKIHA HEMECE Xabap-0oIIapchl3
KETKEH JIeT TaHbUIFaH KyOaiablH MYJIKIHIH KOpPFaHIIBICKIHA Xabapiail OThIpHII, 45 (
KBIPBIK O€c) KYHTI30emiK KyH imiHAe (KyKaTrTapApl KaObLigay KYHI MEMJIEKETTIK
KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMenai) KepceTineni;

KOMEJIETKEe TOJIMaraH Oajajaphl >KOK epii-3ailbIIThUIapIbIH ©3apa KeliciMmi
OOWBIHIIIA HEKEH1 (€pJIi-3aibINTHUIBIKTHI) OY3YIbI MEMIICKETTIK TIPKEY OTIHIII OepiireH
KYHHEH Oactam Oip aif Mep3iM OTKEHHEH KeWiH (KyKaTrTapabl KaObLigay KyHl
MEMJIEKETTIK  KBI3MET  KOepceTy  Mep3iMiHe  KipMeilai)  Kepcerineni;

CrannapTThiH 9-TapMarbiHa OCNTIJICHTeH Ky KaTTap/bl KOChIMIIIA TEKCEPY KAKET
OoJiFaH Ke3/e, KbI3MET KOPCETYy Mep3iMI KOPCETIIETIH KbI3METTI alylbIHbl 3 (Y1)



KYHTi30eiK KyH imiHae xabapaap ere oTwIpbill, 30 (0ThI3) KYHTI30€NIK KYHHEH
acmalTBIH yaKbITKa y3apThiJgaabl.
Hotmxkeci - kepceTiIeTiH KpI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJ KOIOFa JKOHE

enTaHOalbl MO p KOIOFa KOMJTAaUIBI;

6) KepCceTLIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0acIIbIChl MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIbI JKOHE KYOJiKKe enTaHOayibpl Mep Oacanbl xoHe 15 (oH Oec)
MUHYT 1II1HJI€ KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEeHCeciHe )onnanael. Hotmxkect —
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHIKECIHE KOJI KOSJBl JKOHE elnTaHOaabl Mep
6 a ¢ a I B

7) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCE KbI3METKEP1 KYQTKTI TIPKEH Il KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 alyllblFa KOJBIH KOUFBI3BIN Oepeni. HoTmxkeci — KyoauiKTi
oepei.

3. MeMIieKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MET YAepiCiHIe KOPCETUICTiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH cumarray

6. MeMJeKeTTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MET YJEpiCiHE KaThICAThIH KOPCETIJIETIH
KBI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMInenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH) Ti3z0ect:
1) kepceTiieTiH KbI3METTI O€pyIlliHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbICh;
3) KepceTUIeTIH KbhI3METTI OepyIIiHiH JKayamnTbl OpPBIHAAYIIBICH,
4) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyliHiH OacHbICHI;
5) xepceTiieTiH KbI3METTI OepymiHiH KEHCE KbI3METKepi.
7. KepceTuieTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeJimiienaepiniy (
KBI3METKEPJICPIHIH) apachlHIAFbl PACIMAEPIIH (1C-OpeKeTTepIiH) PETTIIITIH CUmarTay:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anyiibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC Ky KaTTap/ bl
KOpCeTineTiH KbI3MeTTi Oepymiire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJAE YCBHIHAJBI;
2) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIi KyKaTrTapasl KaObuiaaiapl, 20 ((kublpMa) MUHYT
1IIHJIe KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIFa Ky>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObUIJaHFaH KYHI
MEH yaKbIThl KOPCETUITEH TipKEy TypaJibl OeNrici 6ap OTIHIII KeIIipMeciH Oepei JKoHe
KYypHanra TipKeWai;
3) KepceTuIeTIH KBhI3METTI OCpyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
Kykartapael CTaHmapTThiH 9-TapmarbiHa, coHAai-ak Kaszakctan PecmyOiauKkachiHBIH
2011 xbiFsl 26 xentokcanmarsl "Heke (epimi-3albINTHIIBIK) KOHE 0TOACH Typasibl”
Konexcinig HopMaslapbiHa COMKECTITIH TEKCEpin, Ky>KaTTapIbl KeJIN TYCKEeHHEH KeHiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlblFa KY>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObUIJaHFaH KYHI MEH
yaKbIThl KOPCETUITEH TIipKey Typaibl Oenrici Oap eoTIHIII KemripMmeciH Oepeni,
eTIHIITEP Il Tipkey kypHaibiHaa xoHe "AXAX" AX 20 (>kublpma) MUHYT 1LI1HJE



TipKey Kypriszeni;

4) KepcCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacHIbIChl Kelill TYCKEH Ky)KaTTapiAbl
Kapauel s)koHe 15 (oH 6ec) MUHYT ITiH/E KOPCETUIETIH KI3METTI OEPYIIiHIH KayamnThl
OpBIHIAYIIBICHIHA OpBIHIAyFa KOJNTauIbl;

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH YCHIHBIIFAH
KY>KaTTap/ibl TEKCEPII koHe Tanaay xkacaranHaH keiin "AXAXK" AX akt xa3z0achiH
KAJIBITITACThIPabl, TIPKEY/I1 )KY3€re acChIpaJibl dKoHE TUICTI KYQJIKTI OaChIN IIbIFapajbl,
THICTI KyQJIKT1 OachIll MIbIFApFaHHAH KeWiH 2 (eKi) )KYMBIC KYH 1IIIH/E KOPCEeTUIEeTIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacmipIChbIHA KOJ KOIO YIIiH JKOoJIganabl;

0acka ayMakKTBIK OIpJIIKTE IIBIFAPy OPHBI 00  HBIHINA 3aHAbI KYIIIIHE €HT'€H COT
HICIIIMIHIH HETi31H/Ae, HeKe OY3yabl TIpKey Typalibl OTIHIIITI KOy KaKeT OoJFaH
Ke3ae 30 (oTHI3) KYHTI30emiK KYH;
xabap-omapchi3 KETKEH el TaHbUIFaH, dPEKEeTKe KallIeTci3 HeMece KbUIMBIC
JKacaraHbl YUIIH KEMIHJE YII JKbIJI Mep3iMre 0ac O0CTaHbIFbIHAH allbIpyFa COTTAJIFaH
aJaMMEH HeKeHi (epJi-3albINITBUIBIKTEI) OY3y1bl MEMIJICKETTIK TIpKEY, TIPKEYIIi OpraH
OTIHIII TYCKeH KYHHeH Oactam 1 (0ip) anTa mep3iMmje o Typajibl Kamayjaa *KaTKaH
xyOalifa He OpeKeTKe KablIeTci3 KyOalplH KOpPFaHIIbIChIHA HEMece Xabap-o1apchi3
KETKEH JIeN TaHbUIFaH KYOalbIH MYJKIHIH KOPFaHIIbIChIHA Xabapiail oTeIpbl, 45 (
KBIPBIK Oec) KYHTI30emiK KyH imrHAe (KyKaTrTapasl KaOblagay KYHI MEMIICKETTIK
KbI3MET KepceTy Mep3iMiHe KipMeiai) KepceTineni;

KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajanapbl *KOK epii-3albINThUIAPABIH ©3apa KemiciMmi
OOMBIHIIIA HEKEHI (epJIi-3albINTHIIBIKTHI) OY3Yy1bl MEMJICKETTIK TIpKey OTiHIII OepiiareH
KYHHeH Oactanm Oip aii Mep3iM OTKEHHEH KeWlH (KyXaTTapAbl KaObuinay KYHI
MEMJIEKETTIK  KbI3MET  KepceTy  Mep3iMiHe  KipMeial)  KepceTineni;

CranaapTThiH 9-TapMarbiHa OCNTUICHTeH Ky)KaTTapabl KOChIMIIIA TEKCEPY KaKeT
OonFaH Ke3/e, KbI3MET KOPCETYy Mep3iMi KOPCETIIETIH KbI3METTI alxylibHbl 3 (YII)
KYHTi30€e1K KYH imiHae xabapaap ere oThipbill, 30 (0TbI3) KYHTI30€NIK KYHHEH
acmauWTHH yaKBITKa y3apThIIaabl;

6) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH OaCIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHIXKECIHE KOJI KOSJIbl JKOHE KYOJiKKe enTaHOayibl Mep Oacanbl xoHe 15 (oH Oec)
MHUHYT 1IIIHJAE KOPCETIJeTIH KbI3METTI OepyIliHIH KEeHCeCiHe >KOJAalIbl;

7) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KEHCE KbI3METKEP1 KYyAIiKTI TIPKEH KoHE
KOPCETIJIETIH KhI3METT1 alyIllblFa KOJBIH KOUFBI3BIN Oepemi. HoTmxkeci — KyomiKTi
oepeni.

4. MeMiekeTTiK KOpIopanuaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI OepymiiyiepMeH e3apa ic-9peKeTTepiHiH TOpTiOiH, COHaki-aK
MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YAEpiCiHIe aKkmapaTTHIK, XKYyHenepai
nainanany TopTiOiH cumarray



8. OpOip ymepicTiH Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIN, MEMIIEKETTIK KOPIIOpaIUs
ap Kbl JI b KYT1HY TOpTiOiH CHUMmaTTay:
1) kepceruieTiH KpI3MeTTi anyuibl CTaHAApTTBIH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUITEeH
KyXaTTap sl YyCBHIHAJIBH;
2) MemileKeTTIK KOpIopalysi HHCIEKTOPBI KeNil TYCKeH KyxaTTapbl 15 (o Oec)
MUHYT IIIIHJAE TIPKEHIl )KOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI allyIIbIFa THICTI KYXKaTTap IbIH
KaOBIJIJaHFaHBI Typamnbl:
cypay canyablH HeMipi KoHe KaObuIgaHraH  KYHI;
cypay cajJblHFaH MEMJIEKeTTIK KOpCeTUIETIH KBI3METTIH TYPI;
Koca OepiiareH KyXaTTaplblH CaHbl MEH aTayhl;
KyXXaTtTtapasl Oepy KyHI (YakKbIThI) JKOHE  OPHBI;
KY’KaTTapJbl peciMaeyre oTIHIITI KaObligaraH MeMIEKeTTIK KOopropauus
MHCHEKTOPBIHBIH Teri, aTHl, OKECIHIH aTHhl;
KOPCETINIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH TErl, aThl, OKECIHIH aThl, KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyIlbl OKUIIHIH Teri, aThl, OKECIHIH aThl XOHE OJIApJBIH OaiIaHbIC
TelehOoOHTAPHI KOpCETIJITEeH KOJIXaT oepeni;
KOPCETLJIETIH KbI3METTI alyIIbl MEMJIEKETTIK KopceTUieTiH Kbi3MeT CTaHAapThIHBIH
O-tapmarbiHIa Ke3JedreH Tiz0ere coillkec KYKaTTapAblH TONTAMACBhIH TOJIBIK
YChIHOAFaH >koHE (HeMece) KOJIIaHbUTYy Mep3IMi OTIll KETKEH KYKaTTapAbl YCbIHFaH
XKargalja KepceTUIeTiH KbI3MeTTi Oepymii Hemece MeMIIEKeTTIK KOopIopaius
KbI3METKEpl OTIHIITI KalbuigaynaH Oac Tapranubl, Oyn perre MemiekeTTik
Kopropanusi KbI3METKEpl MEMJIEKETTIK KoepceTineTiH Kbi3mMeT CraHmapTelH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COWKeC HbICAHBI OOWBIHINA Ky)KaTTapabl KaObluaayaaH 0ac TapTKaHbI
Ty palbl KOnXarT bepent.
3) MemuiekeTTiK KOpIopalusi MHCIEKTOphl KaObuiaanran Kyxkattapbl 30 (0TbI3)
MUHYT 11IiHAe MeMIIEKETTIK KOPIOpalUsHbIH )KHHAKTAY CEKTOpbIHA Oepeni. Hotuxkect
- KYy>XaTTapabl oepy;
4) MeMJIEKeTTIK KOPIOPAIUSHBIH JKHHAKTAY CEKTOPBI KY)KAaTTapbl >KMHANIBI,
TI3UTIM JKacalpl xKoHEe MEMJIEKETTIK KOpPHopamus Kypbepl apKbUIbl KY>KaTTap.Ibl
KOPCETUIETIH KhI3METT1 OepylriHiH KeHceciHe 1 (0ip) sKyMbIC KYH imriHae kidepei.
Hotuxeci - KYXaTTapabl oepy;
5) KepceTUIeTIH KbhI3METTI OepyllliHIH KEHCE KbI3METKepl KeJil TYCKEeH
KY>KaTTapael Tipkehai koHe 15 (oH 0Oec) MUHYT IMIiHIE KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepyIIiHiH OacmibIiChIHA Oepeni. Horuxeci — TIpKey;
6) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacHIbIChl KEJIN TYCKEH KY>KaTTapMeH
TaHbICaIbl koHE 15 (oH Oec) MUHYT IIIIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
’KayarThl OpBIHAAYIIBICEIHA OpBIHAAYFa JKonanasl. HoTmkeci — opeiHaayFa Kojaay;
7) KepceTuIeTiH KbhI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH



Kyxattapabl CTaHmapTTeiH 9-TapMarbiHa, coHnaii-ak Kazakcran Pecmy0OnrukachIiHBIH
2011 xbinFsl 26 xenrokcanaarsl "Heke (epii-3albINTHUIIBIK) KoHE 0TOACH Typasibl”
Konekcinig HOpManapbiHa COMKECTITIH TeKCepe i, YCHHBUIFAH KY)KaTTapabl TEKCepin
XKoHe Tanjay kacaraHHaH kediH "AXAX" AX akT xka30achlH KaJbIITaCThIPAbI,
TIpKEY/l JKYy3€re achIpajbl KOHE THUICTI KYQIIKTI OAchIN HIBIFApajbl, THICTI KyaNiKTi
OachIll IIbIFAapFaHHAH KeiH 2 (eKi) *KYMBIC KYH IIIIHJIE€ KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuriHiH OacuibIChIHA KOJI KOO YII1H KONAANABI;
KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH jKayanThl OPBIHAAYIIBICH 2 (€K1) )KYMBIC KYH
1IIHAE YChIHBUIFAaH KyKarTtapasl CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHa, coHnai-ak Kaszakcran
Pecnybnukacer "Heke (epmi-3aiibINTBUIBIK) jkoHE oTOachl Typanbl" KopekciHiH
HOpMaJlapblHa COMKECTIT1HE TeKCepe/ll, YChIHBUIFaH Ky KaTTap bl TEKCEpreHHEeH KeiiH "
AXAX" AX akTimik ka3yapl KadbIITaCBITHIPAABI, TIPKEH Il )KOHE COMKEC KyosiriH
0achIN MIBIFAPBIN, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OacIIbIChIHA KOJI KOIOFa kKi0epei
;
0acka ayMaKTBIK OIpJIIKTE IIBIFApY OPHBI 00  HBIHINA 3aHJIbI KYIIIHE €HI'eH COT
HICIIIMIHIH HETi31HA€e, HeKe Oy3yabl TIpKEy Typalibl OTIHIIITI KOy KaKeT OOJFaH
Ke3ae 30 (oTHBI3) KYHTI30€IiK KYH;
xabap-olapchi3 KETKEH JeM TaHbUIFaH, dpEeKeTKe KaOlIeTCi3 HeMece KbIJIMBIC
»KacaraHbl YIIIIH KEMIHJE YIII )KbIJT Mep3iMre 6ac O0CTaHIbIFbIHAH albIpyFa COTTAJIFaH
aJaMMEH HeKeH1 (epJti-3aibIIThUIBIKTEI) OY3Yy1bl MEMJIEKETTIK TIpKEY, TIPKEYIIl OpraH
OTIHIII TYCKeH KYHHeH Oactam 1 (Oip) anTa mep3iMje o Typasibl Kamayjaa *KaTKaH
KyOaitra He opeKeTKe KallaeTci3 KyOal b KOpFaHIIbIChIHA HEMEce Xabap-oIapcehi3
KETKEH JIeN TaHbUIFaH KYOalbIH MYJKIHIH KOPFaHIIBICBIHA Xabapiail oThIpbI, 45 (
KBIPBIK O€c) KYHTI30emiK KyH imriHAe (KyKaTrTapabl KaOblagay KYHI MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KIpMenai) KepceTineni;
KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajajaphl JKOK epii-3ailbIIThUIAPIBIH ©3apa KeliciMmi
OOWbIHIIIA HEKEHI (epJli-3albINTHUIBIKTHI) OY3y/Ibl MEMIIEKETTIK TIPKEY OTIHIII OepiireH
KyHHeH Oactam Oip aii Mep3iM OTKeHHEH KeWiH (KyXaTTapJbl KaObuimay KYHI
MEMJIEKETTIK  KBI3MET  KOpCeTy  Mep3iMiHe  KipMelai)  KepceTiieni;
CranaapTThiH 9-TapMarbiHa OENTUICHTeH KY>KaTTapabl KOChIMIIIA TEKCEPY KaKeT
OoJIFaH Ke3Jie, KbI3MET KOPCETy Mep3iMi KOpPCETIIETIH KbI3METT1 alymiblHbl 3 (Y1)
KYHTI30€1K KYH imiHae xabapaap ere oThipbill, 30 (0TbI3) KYHTI30€NIK KYHHEH
acmauThlH yaKbITKa y3apThiaaabl.
Hotuxeci - kepceTuieTiH KbI3METTI OepyIiHiH OacUIbIChIHA KOJ KOIOFa KOHE
enTaHOanxbl MO p bacyra KOImamabl,;
8) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICEI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHXKECIHE KOJ KOMBIM, KYJJliKKe enTaHOaIbl Mep Oacaapl xoHEe 15 (oH Oec) MUHYT
1II1HIe KBI3METTI OepYIIiHIH KeHceciHe koaaanapl. HoTmkeci — Kyolikke KOJ1 KOsIIbI
KOHE enTaHOambl Mep Oacann;



9) KkepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KhI3METKEp1 JaWbIH KYQIIKTI TIpKEHIi,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH TI3UIIMIre calikec MeMIIeKeTTIK Kopropaius
KypbepiHe Oepemi. HoTmkeci — Tipkeial XoHE MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHUXECI1H bepeni;

10) MemuiekeTTik KOpropaius Kypbepl MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
MemiekeTTiK KOpIopalusHbIH KyKaTTapasl 0epy cexkTtopeiHa 1 (6ip) KyMBIC KYH
imigae Oepeni. HoTukeci — MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH Oepei;

11) MemiekeTTik KOpIoOpaIusiHbIH Ky KaTTapAbl Oepy CEKTOPbl MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTUKECIH KOPCETIIETIH KbI3METT] alyIlblFa cOJ KYH IIIHAE Oepel.

Hotmxxkeci —  MeMJEKETTIK  KBI3MET  KOpceTy  HOTHXKEciH  Oepeni.
9. Ilopran apKpuIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAErl XKYTiHy KoHe
GYHKIIMOHATIBIK e3apa 1C-OpeKeT TOpTiOiH cumnarray:

1) GipiHII KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIibl MOPTaja *KeKe COUKeCTEeHIIpy HOMIpi (
Ooynan opi — KCH) oHe mapoip KeMeriMeH TIpKeyaAl *y3ere acblpasl (mopraiia
TipKeJIMereH alymslaap yIIiH Kysere achIPBIIAbI);

2) 1-ynepic — OipiHILI KOPCETLIETIH KbI3METT] alyuibiMeH Kbi3MeT any yuin KCH
KOHE napoJjiH nopralira €HT13y (aBTOpHU3anusiaay  yaepici);

3) 1-mapt — OipiHIII KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajylibl Typajbl JAEpEeKTEp.liH
tynuyckaneifbii  JKCH  MeH  mapodab  apKblabl  mopTaija  TEKCEpy;

4) 2-yaepic — OlipiHII KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH JepeKTepiHae 0ap
Oy3yHIbUIBIKTapFa OalIaHbICThl aBTOpHU3AMsUIayAaH 0ac TapTy Typajibl XxabapiaaMaHbl
NoOpTajlMeH KaJlBIITACTHIPY ;

5) 3-ynepic — OipiHIIl KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIBIHBIH OChl PErjaMEeHTTe
KOPCETUIreH KhI3METTI TaHJIaybl, KbI3METTI KOPCETYTe apHaJlIFaH Cypay cajy HbICAHBIH
DKpaHFa WIBIFAPY XKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MeH (OpPMATTBHIK TalamnTapblH €cKepe
OTBIPBII, OIPIHIII KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH HBICAHIBI TOJITHIPYHI (IEPEKTEP I
€HT13Y1), cypay cally HbicaHblHa CTaHAapTHIH 9 TapMarbIHAa KOPCETUINeHIeH KaXKeTTi
NMIEKTPOHABIK  TYPHEri  KyXarrap  KemlipMenepiH  Koca  Oepy;

6) 4-yaepic — MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METT1 AJIEKTPOHABIK YKIMETTIH
TOJIEMIIK 1031 (Oynan opi — DOYTI) apKBIIIbI TOJey;

7) 5-yaepic — OipiHIll KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 anymbiHbiH DK Tipkey Kyonirin
CYPaHBICTHI KYQJaHABIPY (xkon KO10) YII1H TaHJay;

8) 2-mapt — OipiHIlll KepCEeTUIeTIH KbI3METT1 anymbiHbIH DK Tipkey KyomiriHiH
KOJZIaHBUTY MEp3IMIH KOHE Kepl KalTapbliraH (KOUBLUIFaH) TIpKEY KYQIIKTEpiHIH
Ti3IMIHJIe OHBIH OOJIMaybIH, COHIal-aK cypay camyaa kepcetinren (QKCH xone 1K
Tipkey kyouniringe kepcetiniren JKCH apaceiHga colikecTeHIIpy JdepeKTepiHiH
CollkecCcTITiH) TEKCEepY;

9) 6-ynepic — OipiHmI KepCeTiNeTiH KbI3METTI anymblHbH DK
TYIHYCKaJIBIFBIHBIH pacTaaMaybiHa 0aillaHbICTBI CYpaThUIAThIH KbI3METTEH 0ac TapTy



Typambl xabapiiaMaHBI KaJBIITaCTHIPY;
10) 7-yaepic — OlipiHIIl KOpCETUIETIH KbI3METTI anyublHblH J1IK apKbuibl
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY YVIIiH CYPaHBICTBl KyoJaHIBIPY >KOHE EKIHII
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTylIbiFa MOPTAJ apKbLIbl AJIEKTPOHIBI KY>KATThI (CYPAHBICTHI)
TOJNTHIpYFa KOHE KO KOIFa Konjay;
EKIHIII KOPCETUIETIH KBI3METT1 ajyIlbl JICKTPOHJBI KYKATThl (CYPaHBICTHI)
TOJNIThIpMaraH >xkarjainia 48 (KbIphIK CET13) caraT 6TKEHHEH KEWiH AJIEKTPOHABI KYyXKaT (
CYpaHbicC) X O W Bl adBbl;
11) 8-ymepic — exkiHIIl KOPCETUIETIH KbI3METTI ajdyllibl MopTanaa MKeke
colikecteHnipy HeMipi (Oynan opi — JKCH) xoHe maposib KOMETIMEH TipKey/Il Ky3ere
acbIipajpl (mopTanga TIpKEJIMEreH alylibUlap YIIIH J>Ky3€re achlpbliajibl);
12) 9-yaepic — ekiHII KepCceTiIeTIH KbI3METT1 alylibIMeH Kpi3MeT any yirid JKCH
KOHE napoJiiH noprajira EHT13y (aBTOpHM3anusIay  yaepici);
13) 3-mapT — exkiHIIl KepCeTUIETIH KbI3METTI ajyllibl Typajbl JEpEeKTEpIiH
tynuyckansifeii  JKCH MeH maponb  apkbUibl  MHOpTajjga  TeKcepy
14) 10-ynepic — exiHIIl KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH J€peKTepiHae Oap
OY3yIIBUIBIKTapFa OailIaHbICTHI aBTOpU3AIUsIIayIaH 0ac TapTy Typaibl XxabapiiaMaHbl

nopTalMeEH KaJlBIITACTHIPY;
15) 11 ynepic — exiHII KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIBIHBIH 3JIEKTPOHIBI KYXKATTHI (
CYPaHBICTHI) TOJTBIPY YIIiH "JKeKe KabuHeTiHe" KIipy;

16) 12-yaepic — exiHIII KOpPCETUIEeTIH KbI3METTi anytibiHbiH DK apKblibl
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIIH CYPAHBICTHI KYQIQHABIPY >KOHE SJIEKTPOH/IbI
KYKaTThl (CYpaHbICThI) KOPCETUIETIH KbI3MET OEpyLIIMEH OH/IeY YILUIH MOPTaJ apKbLIbI
"AXAX" A X Kounpgay

17) 4-mapT — KepceTuUIeTiH KpI3MeTTI OepyuiMed CTaHaapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITeH JKOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH HeTi3 OOJaThIH KYXKaTTap.Ibl
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJdyIIbIHBIH JKaJIFaFraH KY>KaTTapbIHBIH COMKECTITIH TeKcepy (
© H 1 ¢y ) ;

18) 13-ynepic — kepceTieTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapblHaa Oap
Oy3ymIbUTBIKTapFa OalJIaHBICTBl CYpaThUIATHIH KBI3BMETTEH Oac TapTy TypaJbl
xabapmaMmaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;

19) 14-ynepic — KepceTUIeTIH KbI3METTI alyIIbUIAPABbIH MHOpTaaa
KaJIBIITACTBIPBIIFaH KOpCEeTUIETIH KbI3MET HOTHXECIH amy.

[TopTan apKpIIbl MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYyIe KOJMAAHBUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepniH GYHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-OpeKeTTepi OChl perjaMeHTTiH -
KOCBhIMIIaChIHA colikec auarpaMMachiHla KepCceTiJIeal.

10. MemJsiekeTTiK KbI3METTI KOPCETY YIAEPiCiHIe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OesTiMIeNiepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) paciMIepiHiH (1C-OpeKeTTEpiHiH),
©3apa 1C-opeKEeTTEPiHIH PETTUIITIHIH TOJBIK CUIIATTaMAaChl, COHJIali-aK ©3re KOPCETIITeH



KbI3METTI OepyuriiepMeH >koHe (Hemece) MeMIIEKETTIK KOpIopanusiMeH e3apa
1c-opeKeT TOPTIOIHIH KOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy YIEpICIHAE aKMapaTThIK
KyHenepai Koyiany TopTiOiHiH cUIaTTaMachl OChl PETJIAMEHTKE 2-KOChIMIIIaFa COMKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCeTYAIH OW3HeC-yAepICTEepIHIH aHBbIKTaMaJIbIFbIHAA
KepceTimeai

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTYIIH Ou3HEeC-YAepICTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl KbI3METTI

OepylIiHIH MTHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATACTHIPHLIAIBI.
"HexeHi (epii-3aiiBINTHUIBIKTHI )
Oy3y.bl TipKey, OHBIH IIIiHJE
a3aMaTThIK Xall aKTiIepi
’ka3z0aapeIHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIap MEH TY3eTyJIep
€Hri3y" MEMJIEKEeTTIK KOCPEeTiIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe 1-KochIMia

ITopTan apKeUIHI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETYAe KOIIaHbUFaH aKIIapaTThIK,
Kyienepais QyHKIHOHAIIBIK 63apa ic-opeKeTTepiHiH JuarpaMMachl
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"HexeHi (epiti-3aibIITHUTBIKTHI )
Oy3y[bl TipKey, OHBIH ILIIHJE
a3aMaTThIK XaJl aKTiiepi
»a30ayapbiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TYyJIep
€HT13y" MEMIIEKETTIK KOCPETiIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH OM3HeC-YAepiCTEpiHiH aHBIKTAMAIIBFBI
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K$b - mpHIEMIEE-DYHRIHOHATIEE, OIpIIK, KOpCeTUIETiH KBIIMETTI OepVINIHIH
EUpRITEDMNRDY,  OeminMmenepimiy  (Kelavetxepriepimis),  MemaererTik  KOPNOpANHAHEIN,
«ATEKTPOETEIE, VEIMET Be0-TIOPTATLIHEIH €33pa iC-3pereTTepd;

- MEMTIEKETTIR KRIIMET KepCeTy AiH DacTamyel HEMECe ATKTATVRL,

- KOPCETUIETIH KEI3METT] ATYINE] PaciMiHIH (lc-3pekeTTiH) #aHe (Hemece) KEEb
aTayer;

—> - Keneci paciMre (ic-IpereTre) eTy.

AxTe0€e 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2016 >KBIIFBI 5 KENTOKCAHIAFBI
Ne 503 xaynpIcbIHA 7-KOCBIMIIIA

AKTO0€ 00JIBICH OKIMIITIHIH
2015 xpurrsl "27" mingene
Ne 277 kaynbICBIMEH OCKITUITCH

"Heke Kuroas! (epiri-3aHBITTHUILIKTE) TIPKEY, OHBIH iIIiHIE a3aMAaTTHIK XaJ
aKTLUIepi xka3z0alapeHa ©3repicTep, TOJMLIKTHIPYJIap MEH TY3ETYJep €Hri3y"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "Heke kutonbl (epiii-3albINTHUIBIKTBI) TIPKEY, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTThIK Xall
aKkTijgepl >kazbanmapblHa e3TepicTep, TONBIKTHIpYJIAp MEH Ty3eTyliep eHrizy"



MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeTl (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
AkTe0e o0NbICBIHBIH AKTO0€ Kajiackl MEH ayJaHJaphIHbIH OKIMAIKTepiMeH (Oy1aH opi
— KOPCETINEeTIH KBI3METTI Oepyi) KepceTiaemi.
OTiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
Oamamainsl HEeTi3d¢€:
1) kepceTiyieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KEHCecl, ayJaH oKIMACPIHIH amnmapaTTaphl,
ayIaHAbIK MOACHUET JKOHE TUIIEPl NaMbITy OeJiMIepl, ayTaHIbIK MOJICHUET, TUIIEP
JaMBITy, JICHE IIBIHBIKTRIPY >KoHE cmopT Oemimuaepi (Oyman opi - Oenimuep);
2) "31eKTPOHBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-noptaibl (Oy/1aH opi — mopTa)
ap KBl B Ky3ere achIpPBITAgbI.
2. MemyekeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: AJCKTPOHALI (ilIiHapa
aBTOMAaTTaHABIPBIJIFaH) KOHE (nemece) Karas TYpIHIE.
3. MemJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY IIH HOTHXKECI: )XKeKe 0aChlH KyolaHbIPAThIH
KY>KaTThl KOPCETKEH Ke3]l€ Kara3 JKETKI3TIIITEer1 HEKe KUIO/bI (€pii-3albINThIIBIKTHI)
MEMJICKETTIK TIpKEY Typalibl KYoJliK, eHT131IT€H ©3repicTepiMeH, TOJIBIKTHIPYIapbIMECH
KOHE TY3€TyJIepIMEH KOoca KalTajaMa HeKe KHUIO (€pii-3albINThIIBIK) Typasibl KYQJliK
HE OChl MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTy CranmapThiHBIH 10-TapMarbiHlIa KO3JeITeH
JKarJaiyapaa KoHe Herizziep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyAeH 0ac TapTy
Typalbl nonenngi Kayan.
[TopTanaa kepceTiIeTIH KbI3METT1 almyIIbiHbIH '"JKeke kaOuHeTiHe" KepCceTiIeTiH
KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIUJIETT] aJlaMbIHBIH 3JIEKTPOHIBIK-IIUPPIBIK KoaTaHOAaChIMEH (
oynan opi - D1IK) KyonmaHabIpbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBIH/IA 3JIEKTPOHIBIK
OTIHIIITI KaObUIAy >KOHE HEKE KUIOJbI (€pJii-3albINTHIIBIKTE) MEMJIEKETTIK TIpPKEY
KYHIH Oenruiey Typaibl xabapjiamMa HE OCbl MEMJEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy
CrangapTeiabiH 10-TapMarbiHAa KO3JIEITEH KaFaaiiapaa KoHe Heri3jep OoWbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajibl SJEKTPOH/IBIK KY’KAaT HBICAHBIH A
IoJennal xKayarn )KOJIJaHAaMBI.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEpiCiHAe KopCeTiIeTiH KbI3MeT OepyImiHiH,
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-opeKeTTepiHiH TOpTiOiH
CHIIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY >KOHIHJIET1 paciM/Il (ic-opeKkeTTi) Oacray YIIiH
Heris 0 omangsl

HEKe KHMIOJIbI TIpKEY YIIIIH KOpCETIIETIH KhI3METT1 Oepymiire Hemece Kazakcran
Pecniy6nukacer Oainer MuHUCTpiHiH 2015 xbutrbl 17 coyipaeri Ne 219 "AzamatTsik
Xaa akKTUIepiH TIpPKEY >OHE AamoCTUIIbJEYy Mocenenepl OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTApbIH OeKiTy Typaiyibl" OyiipbeirbiMeH (KazakcTan



Pecnybnukacer Opiner munuctputiringe Ne 11374) Oekitinren "Heke kutombr (
€pJIi-3aiBINTHIIBIKTHI) TIPKEY, OHBIH 1IIIHAE a3aMaTThIK Xajl akTiIepl ka3daliapbiHa
e3repicTep, TOIBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp CHT13y'" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CrangapTeiabiH (Oynan opi — CtangapT) 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHIIIA
© T 1 H 1 m ;
nopTajifa XYTIHIeH Ke3Jae —Hekere Typyuisl exki TyiranbiH JLK-men
KyQJUaHIBIPHIJIFaH BIEKTPOHIBIK OTIHIII;
3aHMEH OeNTiJIeHTeH HeKe (epii-3albINThl 00y ) )KACBIHTOMEHICTY KaXeT OoJiFaH
ke3ne CTaHaapTThiH 2-KOCBHIMIIBICBIHA COWKeC OeNTUICHI'eH HbICaHAarbl HEke (
epJIi-3aUBIITHI 6omy) XKaChIH TOMEHIETY TypaJisl OTIHIII;
HEeKke (epuii-3aibINThUIBIK) TYpaJibl aKT *a30achlHa ©3repicTep, TOIBIKTHIPYIAp MEH
Ty3eTylep eHrizy ymiH CTaHgapTThIH 3-KOCBIMIIAChIHA COMKeC OenrijIeHTeH
HBICAaHOAaFBH OT1HI1II.
5. MeMeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET KOpPCETy YIEPICIHIH KypaMblHa KIpETIH
opbip  pociMHIH  (ic-OpeKeTTiH) Ma3MYHBl  JKOHE  OHBIH  HOTHIKECi:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTI anyiibl CTaHaapTThIH 9-TapMaFblHA COMKEC Ky XKaTTap bl
KOpCETINeTiH KbI3MeTTi Oepymrire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJAE YCBHIHAIHI;
2) KepCeTIETIH KbI3METTI Oepylill KyKaTTapAbl KaObuiaaipl, 20 (kublpMa) MUHYT
IITIH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIbIFa Ky>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObLIJaHFaH KYHI
MEH yaKbIThl KOPCETUITEH TIpKEY TypaJibl Oenrici 6ap oTiHIII KellipMeciH Oepeil )KoHe
KYypHanNra TipKeuai;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBUIFaH
KykartapaeiH CTaHaapTThiH 9-TapMmarbiHa, coHnai-ak Kazakcran PecmyOnukachiHbIH
2011 >xpuaFbl 26 xenTokcanarsl "Heke (epii-3afibINTHUIBIK) JKOHE 0TOACHI Typasbl”
KonekciniH HOopManapbelHa COMKECTITIH TEKCepeadl, YChIHBUIFAH KyXaTTapAbl Keiin
TYCKEHHEH KEHiH KOpCeTUIeTIH KbI3METTI alyIiblFa KY)XXaTTap TONTaMaChIHBIH
KaObUITaHFaH KYHI MEH YaKbIThl KOPCETUIreH TIpKey Typajbl Oenrici 6ap eTiHIII
KellipMeciH Oepesi, OTIHIMTepal TIpKey JKypHaJdblHAA XoHE "A3aMaTTBIK Xal
aKTUIepiH jka30ackl” akmaparThiK xyiecinae (oynan opi — "AXAXK" AXK) 20 (xkubipma
) MUHYT 1MIIHJAE TIpKey XKyprizeai. HoTmxect - kepceTineTiH KbI3METTI OepylIiHIH
OacmbICBhIHA Kapay yIIiH KOJTTaMIBL;
4) KepCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacHIbIChl Kelill TYCKEH Ky)KaTTapiAbl
Kapaiiapl xoHe 20 (KMbIpMa) MHHYT INIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
’KayanThl OpBIHAAYIIBICEIHA JKOJNmaapl. HoTmkeci — oOpbIHIAayFa IKOJIIAIbL;
5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIBICH OTIHIII TYCKEHHEH
Oactam Oip ail ©TKEHHEH KeWiH (KaObuigay KyHI MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy
Mep3iMiHe KipMeii) HeKe KHIOAbI (€pii-3albITEUIBIKTHI) TIPKEHal HeMece TNemi
Oac TapTy KayaOBlH bepeni;
OJIaH KEHIH aKTUIIK *a3ylbl KansinracTeipansl, "AXAXK" AX Tipkeiial xoHe



Colikec KYQIIIT1H Oachelln MBIFapaabl;
HEKE KUIO (epii-3aibINThUIBIKTBI) TIPKEYIH CaJTaHATThI )KOHE CAJITAHATTHI EMeC
Kargaunpmga Kyprizemi.
Kaxer Oonran >xarjaiiia 0acka MEMJIEKETTIK OpraHiapra cypay cajajibl.
Hotmxkeci — KanpInTacKaH KyalliKTIKOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIibIChIHA
X O T g a ¥ o Bl g
6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OacIIbICHl KYQJIKKE KOJ KOSJbl JKOHE
enTaHOansl Mep Oacanbl. HoTmkeci — MEMITEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIHE
KOJI KOSIIbI JKOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH *ayanThl OPBIHAAYIILICBIHA
XK O I O a U O Bl |
7) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPbIHAAYIIBICH KYQJIIKT1 TIpKEHI1
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbiFa KOJBIH KOWFBI3bIT Oepeai. Hotmxeci — KyamikTi
oepeni.

3. MeMnekeTTik KepCceTUIeTiH KbI3MET YAEPICIHE KOPCETLIEeTIH KEI3METTI
OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
ic-opekeTTepiHiH TopTiOiH chmaTTay

6. MeMJeKeTTIK KOpPCEeTUIETIH KhI3MET YJAepiCiHe KaThICAThIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyuIiHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMIIenepiHiH Ti30€ect:
1) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH >KayanTbl OpPbIHAAYLIBICH;
2) KepceTineTiH KbI3MEeTTI OepymliHiH  OacHIbICHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH JKayanTbl OpbIHAAYLIbICH;
4) KepceTineTiH KbI3METTI OepymliHiH  OacIIBICHI;
5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH >KayanTbl OpPbIHAAYIIbBICHI.
7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyNIiHIH KYPBUIBIMIABIK OeiimIinenaepiniy (
KbI3METKEPJICPIHIH) apachIHJAFbl POCIMAEP/IIH (1C-OpeKeTTEPAiH) PETTUIINH CUTIATTAY:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTI anyiibl CTaHJapTThIH 9-TapMaFblHA COMKEC Ky KaTTap bl
KepceTiieTiH KbI3MeTTi Oepymire 20 (KkuplpMa) MHUHYT I1IIIHAE YCBHIHAJBI,
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI Oepylill Ky>KaTTapAbl KaObuiaaiapl, 20 (3kublpMa) MUHYT
1IITIH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIbIFa Ky>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObLIJaHFaH KYHI
MEH YaKbIThl KOPCETUINEH TipKey TypaJibl Oelrici 6ap eTIHIII KeIlipMeciH Oepei KaHe
KXKypHanNra TipKenai;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH ayanTbl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
KyxkaTtTapaeiH CTanmapTTeiH 9-TapMarbiHa, coHnai-ak Kasakcran PecryOmukachIHBIH
2011 xbutFbl 26 xentokcanaarbl "Heke (epii-3albINTHIIBIK) )KOHE 0TOACHI Typasbl"
KonekciHiH HOpManapbelHa COMKECTITIH TEKCEpeal, YChIHBUIFAH KYXKaTTapAbl Keiin
TYCKEHHEH KEilH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyliblFa KY)XaTTap TONTaMaChIHBIH
KaObUITaHFaH KYHI MEH YaKbIThl KOPCETUIreH TIpKey Typajbl Oenrici 6ap eTiHIII



KelripMeciH Oepenai, oTiHITEPAl Tipkey kypHaibiHAa koHe "AXAXK" AX 20 (
KUBIPMA) MHUHYT 1m1Hae TIpKey Kyprizenai;
4) KOpCETINEeTIH KhI3METTI OepyIiHiH OacHIbIChl KEIN TYCKEH KyKaTTapibl
Kapaiiapl xoHe 20 (GKMbIpMa) MHHYT IIIIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH
KayamnTsl OpBIHIAyUIBICBIHA KONMTamIbl;
5) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH )KayarnThl OPbIHIAYIIBICH OTIHIII TYCKEHHEH
Oactan Oip ail eTKeHHEH KeiiH (KaObuiaay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy
Mep3iMiHe KipMel/Il) HeKe KHUIOJbI (epiIi-3aibINThUIBIKTEI) TIPKEHIl HeMece IoIenl

Oac TapTy KayaOblH bepeni;
OJlaH KeWiH aKTUIIK ka3yabl KaiaemTacTeipanbl, "AXAXK" AX Tipkeiiai xoHe
CoMKecC KyoIiriu Oachsln mbIFapansbl;

HEKE KUIO (epii-3albITHUIBIKTHI) TIPKEY/Il CaaTaHATTHI )KOHE CAJITAHATTHI €MeC

Karmaunnmga Kyprizeni;

KaXeT OoJiFaH jkarjaiijja 0acka MEMJIEKETTIK OpraHjapra cypay canajisl;

KQJIBITITACKAH KYQJIIKTI KOPCETUICTIH KbI3METT1 O€pyIITiHIH OACIIBICHIHA KOJTANIBI;

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacHIbICHl KYQJIIKTE KOJ KOSl JKOHE

enTanoOalbl MoDp Oacamgnl;

7) KepceTIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH JKayanThl OPbIHAAYIIBICH KYQJIIKT1 TIpKEHI1

KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIlbIFa KOJBIH KOUFBI3BIT Oepeni. HoTmkeci — KyomikTi
oepeni.

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFBIMEH JKoHe (HeMece) e3re Ae
KOPCETiIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa ic-opeKeTTepiHiH TopTiliH,
COHZIali-aK MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KRI3MET YAEPiCiHAe aKIapaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

8. Ilopranm apKpUIbl MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE3I1HJET1 KYTiHYy >KoHe
bYHKIIMOHATIBIK e3apa 1C-OpeKeT TOpTiOiH cumnarray:
1) OipiHIIl KOPCETINETIH KbI3METT1 aJIylIbl MOPTANJA KEKE COUKECTEHIIPY HOMIPI (
oynan opi — KCH) >xoHe maponb KeMeriMeH TIpKeyaAl Ky3ere acwlpajsl (opraiga
TipKeJIMereH anyusliaap YLIiH Kysere achIpblJIaabl);
2) 1-ynmepic — OipiHIII KOPCETIIETIH KbI3METTI ayIIbiMeH Kbi3MeT any yurin JKCH
KOHE napoJiiH nopTalFra CHT13y (aBTOpH3aNUAIAY yaepici);
3) 1-maprt — OlIpiHIII KOPCETUIETIH KbI3METT] ajyllibl Typajbl AEPEKTEp.iH
tynuyckansifbii ~ JKCH  MeH  mapodab  apKblibl  HOpTajija  TEKCEpy;
4) 2-ynepic — OIpiHIII KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH AEpEeKTepiHe Oap
OY3yIIBUIBIKTapFa OaiJIaHbICTI aBTOpU3AIUsIIayIaH 0ac TapTy Typaibl XxabapiiaMaHbl
nopTalMeEH KaJbIITAaCTHIPY;
5) 3-ynepic — OipiHII KOPCETUIECTIH KBI3METTI1 aIyIIBIHBIH OChI PErjaMEeHTTE



KOPCETUIreH KhI3METTI TaHJIaybl, KbI3METTI KOPCETYTe apHallFaH Cypay cajy HbICAHBIH
JKpaHFa IIBIFAPY JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TaJlalITapblH €CKepe
OTBIPBIT, KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH HBICAH]IBI TOJNTHIPYHI (I€pEKTEPIi eHT13y1
), cypay cany HbicaHbiHa CTaHOapTHIH 9-TapMarblHIIa KOPCETUITeHIeH KaKeTTi
PAEKTPOHABIK  TYpAeri  KyXaTrTap  KemipMmeinepiH  kKoca  Oepyi;

6) 4-yaepic — MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METT1 AJIEKTPOHABIK YKIMETTIH

TOJIEMIIK UTI031 (Oynan opi — OYTI) apKBIIIbI TOJIey;
7) 5-ynepic —OipiHIll KepCeTIIeTIH KbI3MeTT1 anymibiHblH DK Tipkey Kyomirin
CYPaHBICTHI KYQJIaHIBIPY (ko KOI0) YUI1H TaHJay;

8) 2-mapt — OipiHII KepCceTUIeTIH KpI3METT1 anymbiHbH DK Tipkey KyomiriHiH
KOJIaHBUTY MEp3IMIH JKOHE Kepl KalTapbliraH (KOWBLUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEpPiHIH
Ti3IMIHJI€ OHBIH OOJIMaybIH, COHAal-aK cypay camyaa kepcetinren (QKCH xone 1K
Tipkey kyouniringe kepcetiniren JKCH apaceiHzga colikecTeHIIpy JepeKTepiHiH
COUKECTIT1H) TEKCEDPY;

9) 6-ymepic — OipiHIIl KOpCEeTiNeTIH KbI3METTI anymblHbIH DK
TYIHYCKaJIBIFBIHBIH pacTaaMaybiHa 0ailIaHbICTHI CYpaThUIAThIH KBI3METTEH 0ac TapTy
Typambl xabapiaMaHBI KaJBIITaCTHIPY;

10) 7-yaepic —MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIIiH OipIHIII KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbiHbH DK apKbuThl CYpaHBICTHI KYQIIQHIBIPY KOHE SJIEKTPOHIBI KYXKATTHI (
CYPAHBICTBI) €KIHIII KOPCETIIETIH KBI3METT] allyIIbIFa MOPTal apKbUIbI TOJITHIPY JKOHE
K O I K O 10 YIIIHXOAOAY;

eKIHIII KOPCETUIETIH KBI3METT1 ajyIlbl JIEKTPOHJBI KYKATThl (CYPaHBICTHI)
TOJNIThIpMaraH xkarjainia 48 (KbIphIK CET13) caraT 6TKEHHEH KeWiH AJIEKTPOHABI KYyXKaT (
CYpPaHBIC) KOMBITALBW ;

11) exinmn kepcetineriH Kbi3MeTTi anymbl JKCH koHe maposip KeMmeriMeH
nopTajaa TIpKey/i Ky3ere acbipaabl (mopTajiaa TIpKEIMETeH allyibliap YIIiH Ky3ere
acbh pbB Jajnde),;

12) 8-yaepic — ekiHII KOpCeTiIETIH KbI3METT1 alylIbIMeH Kbi3MeT any yirid JKCH
KOHE napoJiiH nopTalFra CHT13y (aBTOpH3aNUAIAY yaepici);

13) 3-mapT — exiHIIl KepCeTUIETIH KbI3METTI1 ajyllibl Typajbl JEPEeKTEpIiH
tynuyckansifbii ~ JKCH  MeH  mapodab  apKblibl  HOpTajija  TEKCEpy;

14) 9-ynepic — eKiHIIl KOPCETUIETIH KbI3METT] alylIbIHbIH JIepeKTepiHae Oap
OY3yIIBUIBIKTapFa OailIaHbICTRI aBTOpU3AIUsIayIaH 0ac TapTy Typaibl XxabapiaMaHbl
nopTalMeEH KaJbIMTAaCTHIPY;

15) 10 ynepic —eKiHIii KOpCETUIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIHAICKTPOHIBI KYXKATTHI (
CYPaHBICTHI) TOJITBIPY YIIiH "JKeKe KabuHeTiHe" KIipy;

16) 11-yaepic — exiHIIl KOpCeTUIEeTIH KbI3METTi anytbiHbiH DIIK apKblibl
MEMJIEKETTIK KBbI3MET KOPCETY YIIIH CYPAHBICTHI KYQIQHABIPY >KOHE SJIEKTPOH/IbI
KYKaTThl (CYpaHbICThI) KOPCETUIETIH KbI3MET OEpyLIIMEH OH/IeY YILUIH MOPTaJl apKbLIbI



"AXAX" A X Kounpmgay
17) 4-mapT — MEMIIEKETTIK KbI3METTI KepceTyre Heri3 0onaTeiH CTaHAapTThIH 9
TapMarbIHAa KOPCETUITCHAECH KOPCETUIeTIH KBI3METTI OepyIIiMeH KOpCeTUIeTIH
KBI3METTI alyIIbIHBIH KOCHIMINIA JKajFaraH KYXXaTTapbIHBIH COUWKECTITiH Tekcepy (
© H 1 ¢ Yy ) ;
18) 12-ynepic — KepceTieTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapblHaa Oap
Oy3ymIbUTBIKTapFa OalJIaHBICTBl CYpaThUIATBHIH KBI3METTEH Oac TapTy Typasbl

xabapmaMmaHbl KaJdBINTAaCTHIPY;
19) 13-ynmepic — KepceTUIeTIH KbI3METTI alyIIbUIAPABbIH MHOpTaaa
KaJIBIITACTHIPBIIFaH KOpCETUIETIH KbI3MET HOTHXECIH any.

[TopTayr apKbIIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY/Ie KOJIAaHBUIFaH aKIMapaTThIK
KyrenepaiH GyHKIIMOHAIBIK ©3apa 1C-OpeKeTTePiOCHl PeTIaMeHTTIH |-KOChIMIIIaChIHA
cCoMKecC auarpaMMachiHIa KepceTieni.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEpICTEPIHAE paciMaepAiH (iC-opeKeTTEPiH)
peTi, KOpCETUIETIH KbhI3METTI OepylliHiH KYPBUIBIMABIK OemiMmiinenepinid (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-OpEKEeTTEpiHIH, COHbIMEH KaTap e3re¢ KepCEeTUIEeTiH
KbI3MET OepyIIijepMeH KoHe (HeMece) XalIbIKKa KBI3MET KOPCETY OpTabIKTapbIMCH
©3apa 1C-opeKeT TOPTIOIHIH >KOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy YIepiciHJe
aKmapaTThIK KyHeaepai KoagaHy TOPTiOiHIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl OCHI perJIaMEHTTIH 2
-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETyAiH Ou3Hec-yIepiCTepiHiH
AHBIKTaAaMaJbIFbIHA KepceTinemi.

MeMeKeTTIK KbI3MET KOpCeTyAiH OHM3HEeC-yIAepICTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI

KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIIHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATIACTHIPHLIAIBI.
"Hexe kutoas! (epiri-
3alBIITHUIBIKTHI) TIPKEY, OHBIH
IITiH/E a3aMaTTHIK Xal aKTiaepi
’ka3z0anapeIHa e3repicTep,
TONBIKTBIPYJIap MEH TY3eTyJep
€Hri3y" MEMJIEKEeTTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET PerJIaMeHTIHe 1-KOChIMIIIa

ITopTan apKeUIHI MEMJIEKETTIK KBI3METTi KOPCETYAe KOIIaHbUFaH aKIIapaTThIK,
Kyienepais QyHKIHOHAIABIK 63apa ic-opeKeTTepiHiH JuarpaMMachl
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E$b - mpomnMapk-GVERIHCHATIRE, OIpiik. KOpPCETUIETIH EBIBMETII OepyImHIE
EVPRITEDMTRIK,  Oeminvimenepimiy  (Kplavetxeprepinis),  MewmoereTTik  KOPNOPAIHAHEIH,
«CATEKTPORIEIN, VEIMET BeD-TIOPTATEIHEIH 633pa ic-2pereTTepd;

[: - MEMITEESTTIE KEISMET H.GP'EE‘].'}-',I!'H D.EETE.’I}‘LI HEMECE adKTATVEI,

- KOPCETLNETIH KEIZMETT] ATYIIE] paciMiHiH (ic-2pereTTin) AaHe (Heumece) KEb
ATAVEL

—> - Keneci paciMre (ic-apereTse) oTy.

AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2016 KBIIFEI 5 JKEJNITOKCAHIaFbI
Ne 503 kaymbicbiHa 8-KOCBIMIIIA

AxT00€e 00IbICHI OKIMIITIHIH

2015 xpurrsr "27" minnene
Ne 277 xaynpICBIMEH OEKITiNTeH

"OKEJIKTi aHBIKTay bl TipKey, OHBIH ilIiHJEe a3aMaTTHIK XaJl aKTiIepi
’kazbaapeIHa ©3repiCTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIICKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

1. XKamms1 epexxenep

1. "OkemikTi aHBIKTayAbl TIpKEy, OHBIH IMIIHJAE a3aMaTTBIK XaJ akKTijaepi
*asz0amapblHa ©3repicTep, TOJBIKTBHIPYJIAp MEH Ty3eTyJiep €HTI3y" MeMIIeKETTIK
KOPCETINeTIH KbI3MeTl (OyJaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) AKTeOe
OOJIBICBIHBIH AKTO0€ Kajachl MEH ayJaHJapbIHbIH OKIMAIKTepiMeH (OyIaH opi —

KOpCEeTIJeTIH KBI3METTI Oepyii) KepceTilieni.
OTiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
OGamawmamnsl Heri3znge:

1) kepceTiyieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCcecl, ayJaH oOKIMACPiHIH anmapaTTaphl,
ayIaHAbIK MOACHUET JKOHE TUIIEPl NaMbITy OeJiMIepl, ayTaHAbIK MOJICHUET, TUIIEP
JTaMbITy, JI€HE IIBIHBIKTBIPY >KO0HE cropT Oemimzaepi (OymaH opi - Oemimuaep).

2. MemMiekeTTiK KbI3METTI KepceTy HbICaHbl: Kara3 TYpiHZE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETYAIH HOTHKECI: KeKe OaChlH KyoJaHIbIPaThIH
KYKaTThl KOPCETKEH Ke3/1€ Kara3 >KETKI3TIIITer1 9ke 00JIyAbl aHBIKTAy Typalibl KyaliK,
Tyy Typaslbl KyaJik (Tyy Typajbl akT *a3z0ara e3repicTep €HTI3UIreH >Karaaiina),
EHTI3UITeH ©3TrepiCTepiMEH, TOJNBIKTHIPYIapMEH KoHE TY3ETYyJIEpMEH KOca dKe OOy Ibl
aHBIKTay TypaJibl KaiTaliamMa KyoliK HE OChl MEMJEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy
CrannapTeiHblH 9-1-TapMarpiHIa KO3/EITEH JKaFraaiiap/ia >KkoHe Herizep OOMbIHIIA



MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyJeH Oac TapTy Typalbl JoJeNJi Kayarl.
MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHIH HbICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETYy YAEpiCiHe KOPCETUICTIH KbI3MET OepymmiHiH,
KYPBUIBIMIBIK, OemimMinenepiHiH (KbI3METKepIIePiHiH) iC-opeKeTTepiHiH TOpTiOiH
CHIIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY JKOHIHIET1 paciM/l (ic-opekeTTi) Oacray yIIiH
Heris:s O oaan sl
OKEJIIKTI aHBIKTAyJIbl TIPKEY YIIIH KOPCETIIETIH KhI3METTI Oepylnire Hemece
Kazakcran Pecnybnukacel Oaiier MuHuCTpiHiH 2015 xbutebl 17 coyipaeri Ne 219 "
A3aMaTTBIK Xad akKTUIEpiH TIPKEY JKOHE amoCTUJIbJey Macenenepl OoibIHIIA
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTapbIH OCKITY Typasibl" OYHUPBIFBIMEH (
Kazakcran Pecniyonukacel Oainer munuctpiairinae Ne 11374 tipkenren) OexiTiiarexn "
OKEeJIKTI aHBIKTaybl TIPKEY, OHBIH 1IIIHJE a3aMaTTBIK XaJl akTijaepi skaz0aiapbiHa
©3repicTep, TOJABIKTHIPYJIAp MEH TY3€TYJIep CHT13y" MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
CrannapteiabiH (Oyaan opi — Crangapt) 1, 2, 3, 4-KochIMIIIaTapbiHa COMKEC HBICAH
O oM B HII A ©T1HIIII .
5. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MET KOPCETY YIEPiCiHIH KypaMblHa KipeTiH
opbip  pociMHIH  (ic-OpeKeTTiH) Ma3MYHBl  JKOHE  OHBIH  HOTHXKECi:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTI anyiibl CTaHJapTThIH 9-TapMaFblHA COMKEC Ky KaTTap bl
KOpCETINeTiH KbI3MeTTi Oepymrire 20 (kublpMa) MHUHYT 1IIIHJAE YCBHIHAJHI;
2) KepCeTIETIH KbI3METTI Oepylill Ky>KaTTapAbl KaObuiaai b, 20 (3kublpMa) MUHYT
IITIHJIe KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIbIFa Ky>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObLIJaHFaH KYHI
MEH YaKbIThl KOPCETUINEH TipKey TypaJibl Oelrici 6ap eTIHIII KeIlipMeciH Oepei KaHe
KYypHATNFa TipKenWai;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBUIFaH
Kykatrtapael CTangapTThiH 9-TapmarbiHa, coHAal-ak Ka3zakctan PecnyOnmkachiHbIH
2011 xbutFBI 26 xentokcanaarbl "Heke (epimi-3albINTHIIBIK) )KOHE 0TOACHl Typasbl"
KopekciniH HopManapblHa COMKECTITIH TEKcepell, KaObUIIaiabl, MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETY VIIIH KaKETTI KYKAaTTap MEH OTIHIII KeJil TYCKeHHEH KeWiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllblFa KY>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObUIIaHFaH KYHI MEH
yaKbIThl KOPCETIITeH TipKey Typayibl Oenrici O6ap eriHim kermripmecin Oepeni, 20 (
KUBIPMa) MHUHYT I1IIIHJE OTIHIIITEPAl TIpKey KypHalbIHAA KOHE "A3aMaTThIK Xal
aKTuIepiHiH xa3z0acel" akmaparTelK xkyiecinae (Oyman opi - "AXAX" AXK) tipkey
xKyprizeni. Hotmxkeci - kepceTiieTiH KpI3METTI OepyiiHiH OacuibichlHa Kapay YIIiH
XK O I o1 a M 1O Bl |
4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChl KeNiN TYCKEH KyKaTTapMeH
TaHbICaJbl KoHe 20 (KMbIpMA) MHUHYT 1LIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH



’KayarThl OpBIHJAYIIBICBIHA OpBIHAAyFa xkoymaiaesl. HoTmxkeci — opbiHgayra
K O 1 O a U O Bl ;

5) erep Tyy Typansl aKT *ka30achl ©TIHIII OepreH kepje 0oJica, KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepyliire Ky)aTTap TONTaMachlH TalChIpFaH Ke3aieH Oactan - 1 (01p) :xKyMbIC
K Yy H 1 ;

erep Tyy Typaibl akT ka30achl Kazakcran PecnyOnukachiHbIH aymMarbiHIa O0acka
TIpKeylIl opraijaa 0oJica, KOPCETUIETIH KbI3METTI alylbIHbI 3 (YIII) KYHTI30€JIK KYH
imiHae xabapmap eTe OTHIPBIN, KOPCETUIETIH KbhI3METTI Oepymiire KyKaTTap
TONTaMachlH TamnchipraH Ke3zaeH Oactan - 30 (0ThI3) KYHTI30€NIK KYH;

a3aMaTTBIK XaJl aKT ’a30achkIHa ©3repicTep, TOJBIKTRIpYIap MEH TY3ETYJIep CHI13y
Typaiibl oTiHi 15 (oH 6ec) KyHTI30eniK KyH 1mIiHAe Kapaianasl (KaObUlTaHFaH KYH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KipMmeiiai), 6acka MEMIIEKETTIK OpraHaapra
cypay cally KaXeT OOJIFaH Ke3Jie KbI3MET KOPCETYy Mep3iMl KOPCETIIETIH KbI3METTi
anymbeliHbl 3 (YII) KYHTI30ediK KyH imiHae xabapaap ere oTbipbin, 30 (OThI3)
KYHTi130€e11K KYHHEH acrnanTheiH yaKbITKa y3apThlJIaibl;

Hotwmxect — KyaikTi KOpPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aclbIChIHA KOJAANIbL;

6) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIBI JKOHE KYOJIIKKe elTaHOaabl Mep Oacajbl *KoHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIniHiH KeHceciHe 15 (oH O6ec) MUHYT immHAe »)oimaiasl. HoTmkeci —
KYOQJIIKKE KOJI KOMBIII, eJlTagOalbl Mep Oacansl;

7) KOpCETIIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCEe KbI3METKEpl KYQJiKTi TIpKeial )koHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIiblFa KOJIBIH KOWFBI3BIT Oepedi. HoTmxkeci — KyomikTi
oepeni.

3. MeMIIeKeTTiK KepCETUIETiH KbI3MET YACPICIHE KOPCETLICTIH KEI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH cumarray

6. MeMJIeKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET YJAepiciHe KaThICaThIH KOPCETUIETIH
KbI3METTI O€pylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiiMiuenepiHiH (KbI3METKEpJIEepiHiH) Ti30ect:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KbI3METKEePI;

2) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;

3) KepceTUIeTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH JKayamnTbl OPBIHAAYIIBICH;

4) KepceTiNeTiH KbI3MEeTTI OepyliHiH OacHbIChI;

5) xepceTiieTiH KbI3METTI OepymriHiH KEHCE KbI3METKepi.

7. KepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMirenaepidin (
KBI3METKEPJIEPIHIH) apachlHAAFbl PACIMAEPIH (1C-9pEKEeTTep/iH) PETTUIIrIH CUlaTTay:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anyiibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC Ky KaTTap/Ibl
KOpCeTINeTiH KbI3MeTTi Oepymire 20 (kublpMa) MHUHYT 1MIIHJAE YCBHIHAJBI;



2) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIili Ky>KaTTapAsl KaObuiaaiiabl, 20 (kublpMa) MUHYT
1II1HAE KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIblFa KY)KaTTap TONTaMachlHbIH KaObUIIaHFaH KYHI
MEH yaKbIThl KOPCETUITEH TipKey Typaibl OeNrici Oap OTIHIII KOIIpMeciH Oepei JKoHe
KYypHanra TipKeWai;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH YCHIHBIIFAH
Kyxattapabl CtannapTThiH 9-TapMmarbiHa, coHnaii—ak Kaszakcran PecmyOnukachiHbIH
2011 xbinFsl 26 xentokcannarbl "Heke (epii-3albINTHUIIBIK) KoHE 0TOACH Typasibl"
KonaekciniH HopMallapplHa COMKECTITIH TeKcepe/l, KaObLIIaiapl, MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCEeTy YUIIH Ka)KETTI KY)KaTTap MEH OTIHII KeJlll TYCKEHHEH KeWiH
KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIlblFa Ky)KaTTap TONTAaMachIHBIH KaObUIaHFaH KYHI MCH
yaKbIThl KOPCETIITeH TIpKey Typasbl Oenrici 6ap eriHim kemripmecin Oepeni, 20 (
KUBIPMa) MUHYT IIIHAE OTIHIINTEP I TipKey KypHanbiHa xoHe "AXAXK" AXK tipkey
XK ypriseanrt,;

4) KepCeTUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH O0aclIbIChl KEJIN TYCKEH KYyXaTTapMeH
TaHbIcaabl koHe 20 (KUbIpMA) MUHYT IIIIHJAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
XKayamnThl OpBIHAYIIBICHIHA OpBIHAyFa KOJ A 1B

5) erep Tyy Typanibl akT *a30achkl ©TIHIII OepreH kepje 0oJica, KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepyliire KyaTTap TONTaMachlH TalCbIpFaH Ke3fieH Oactan - 1 (01p) :xKyMbIC
K Yy H 1 ;

erep Tyy TypaJbl akT ka30achl Kazakcran PecnyOnukachiHbIH aymMarbiHIa O0acka
TipKeyIIi opranjaa 6oica, KOpCeTieTiH KbI3METT1 alylIbiHbl 3 (YII) KYHTi30€liK KYH
imiHAe xabapaap eTe OTBHIPBIN, KOpCeTIeTiH KbhI3METTI Oepyliire KykaTTap
TONTaMachlH TamnchipraH Kke3jaeH Oacrtan - 30 (0ThI3) KYHTI30€NIK KYH;

a3aMaTTBIK XaJl aKT )Ka30achkIHa ©3repicTep, TOJBIKTBIpYIap MEH TY3ETYJIep €HI13y
TypaJibl ©TiHII KYHTI30emik 15 (oH Oec) KyH imiHAe Kapananasl (KaObUlTaHFaH KYH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Mep3iMiHe KipMmeiiai), 6acka MEMIIEKETTIK OpraHaapra
Cypay caly KakeT OOJIFaH Ke3Jle KbI3MET KOpCETy Mep3iMi KOpCETUIETIH KbI3METTI
amymbeIHbl 3 (Y1) KYHTI30€NK KYH imriHAe xabapaap ere OThIphIn, KyHTi30emik 30 (
OTBHI3) KYHHEH acmaiThlH yaKbITKa y3apThlJaabl;

6) KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepYyIiiHIH 0acHIbICHl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOSJIBI JKOHE KYOJIIKKe elTaHOaabl Mep Oacajbl KoHE KOPCETIIETIH
KbI3METTI OepymiiHiH KeHceciHe 15 (oH 0ec) MUHYT I1MIIHAE >KOJJIaWIbl;

7) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCE KbI3METKEP1 KYQIKTI TIPKEH Il JKOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyllblFa KOJBIH KOUFBI3BIN Oepeni. HoTmkeci — KyomiKTi
oepei.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpPCEeTy OpPTAILIFEIMEH JKoHE (HEMece) e3re Jie
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH,



COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KBI3MET YACPICIHAE aKIapaTThIK
KyHenepai naiiganany TopTiOiH cunarray

8. MeMIJIeKEeTTIK KOPCETUIETiH KhI3MET XaJIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTANBIFBI KOHE
noprain KOpCeTiJIMEeunIi.

9. MemekeTTiK KbI3MET YIEpICIHJAE KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMABIK OeniMienepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) paciMIepiHiH (1C-opeKeTTepiHiH),
e3apa 1C-OpEKeTTEPIHIH PETTUIITIHIH TOJBIK CHIATTaMachl OChl PerjaMeHTIH
KOCBIMILIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAlH Ou3Hec-yAepiCTEpiHIH
KepceTiaenl.

ap Kbl bl

aHBIKTaAaMaJbIFBIHA
MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCETYIIH OW3HeC-yAEepICTEpiHIH aHbIKTaMaJlbIFbl

KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIHIH HHTEPHET-PECYPCHIH/Ia OPHATACTHIPHLIABI.
"OKEJIKTI aHBIKTay bl TipKeY,
OHBIH IIITHIE a3aMaTThIK Xajl
aKTinepi xkazdamapeIHa ©3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIap MCH TY3ETyJIep
€Hri3y" MEeMIJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe KOChIMIIIA

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaMAaJIBIFbI
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E$b - mpomnMapk-GVERIHCHATIRE, OIpiik. KOpPCETUIETIH EBIBMETII OepyImHIE
EVPRITEDMTRIK,  Oeminvimenepimiy  (Kplavetxeprepinis),  MewmoereTTik  KOPNOPAIHAHEIH,
«CATEKTPORIEIN, VEIMET BeD-TIOPTATEIHEIH 633pa ic-2pereTTepd;

[: - MEMITEESTTIE KEISMET H.GP'EE‘].'}-',I!'H D.EETE.’I}‘LI HEMECE adKTATVEI,

- KOPCETLNETIH KEIZMETT] ATYIIE] paciMiHiH (ic-2pereTTin) AaHe (Heumece) KEb
ATAVEL

—> - Keneci paciMre (ic-apereTse) oTy.

AxTo0e 00IbICHI OKIMIITIHIH
2016 KBIIFEI 5 JKEJNITOKCAHIaFbI
Ne 503 kaymbicbiHa 9-KOChIMIIIA

AxT00€e 00IbICHI OKIMIITIHIH

2015 xpurrsr "27" minnene
Ne 277 xaynpICBIMEH OEKITiNTeH

"Baja ackIpan axysl TipKey, OHBIH illiHJe a3aMaTThIK XaJl aKTiIepi
’kazbaapeIHa ©3repiCTep, TONBIKTHIPYJIAp MEH TY3ETYJIEp €HTi3y" MEMIICKETTIK
KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. XKamms1 epexxenep

1. "bama aceipanm amyasl TipKey, OHBIH IIIIHJE a3aMaTThIK XaJl akTijaepi
*az0anapblHa ©3TepicTep, TOJBIKTBIPYJIap MEH TY3€TyJep €HTi3y" MEeMIIEKEeTTIK
KOPCETINeTIH KbI3MeTl (OyJaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) AKTeOe
OOJIBICBIHBIH AKTO0€ Kajachl MEH ayJaHJapbIHbIH OKIMAIKTepiMeH (OyIaH opi —

KOpCEeTIJeTIH KBI3METTI Oepyii) KepceTilieni.
OTiHimTepal KaObLIAay KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
Oamawmans HEeTi3d¢€:

1) kepceTiyieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCcecl, ayJaH oOKIMACPiHIH anmapaTTaphl,
ayIaHAbIK MOACHUET JKOHE TUIIEPl NaMbITy OeJiMIepl, ayTaHAbIK MOJICHUET, TUIIEP
JTaMbITy, JICHE IIBIHBIKTBHIPY KOHE cropT Oemimzaepi (Oyman opi - Oemimjuaep).

2. MemMiekeTTiK KbI3METTI KepceTy HbICaHbl: Kara3 TYpiHZE.

3. KepcerineTin MeMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECI: JKeKe OAChIH KyollaHbIPATHIH
KY’KaTThl KOPCETKEH Ke3/€ Kara3 KETKI3TIITer1l Y (KbI3) acklpaln ajly Typajbl KOHE
OaJlaHBIH TYy Typasbl KyoJliK, €HTI3UITeH ©3TrepicTepiMeH, TOIBIKTHIPYIapbIMEH KOHE
TY3€TyJIepIMEH YJI (KbI3) achlpall ajly TypaJibl KaiiTaiama KyaJik HE OChbl MEMJIEKETTIK



KbI3MeT koepceTy CTaHIapThIHBIH 9-1-TapMmarbiHAa KO3JCITeH HeTri3iep MeEH
Karaaiapaa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typasibl JQJENAl >Kayarl.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH HBICAHBI: Kara3 TYpiHJe.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy YAEpiCiHAe KopCeTiIeTiH KbI3MeT OepyImiHiH,
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHie (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-opeKeTTepiHiH TOpTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY >KOHIHJIET1 paciM/Il (ic-opeKkeTTi) Oacray YIIiH
Heris 0 omansl
Oana aceIpall ajmyabl TIpKey VIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylrire Hemece
Kazakcran Pecnybnukacel Oainer MuHucTpinid 2015 xbutebl 17 coyipaeri Ne 219 "
A3aMaTTBIK Xaj aKTUIepiH TIPKEY J>KOHE amoCTUJIbACY Macenesaepl OoMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTAaHAAPTTAPbIH OEKITY Typasibl" OYHpPBIFBIMEH (
Kazakctan PecmyOnukacel Oainer munuctpuiiringe Ne 11374) Gexitinren "bana
acelpall aidy/bl TIpKey, OHBIH 11I1H/E a3aMaTThIK XaJ aKTiiaepi ka30anapbiHa e3repicTep
, TONBIKTBIpYJAp MEH TY3eTyJep €Hri3y" MEMIIEKETTIK KOPCETUIeTIH KbhI3MET
CrannapteiablH (Oyman opi — Crammapt) 1, 2-KochIMIamapeiHa COWKEC HBICaH
60 bl HIIaA ©T1HIII.
5. MeMJIeKeTTIK KOPCeTUIETIH KbI3MET KOPCETY YAEpICiHIH KypaMblHa KipeTiH
opOip  pociMHIH  (iC-OpE€KEeTTIH) Ma3MyHbl  JKOHE€  OHBIH  HOTHIKECI:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTi anyiibl CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC Ky KaTTap/Ibl
KOpCeTINeTiH KbI3MeTTi Oepymiire 20 (kublpMa) MHUHYT 1MIIHJAE YCBHIHAJBI;
2) KepCeTINEeTIH KbI3METT1 OepyIini Ky>KaTrTapabl KaObbuimaiiabl, 20 ((kublpMa) MUHYT
1II1HAE KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlIblFa KY)KaTTap TONTaMachlHbIH KaObUIIaHFaH KYHI
MEH yaKbIThl KOPCETUITEH TipKey Typaibl OeNTici Oap OTIHIII KONTpMeciH Oepei JKoHe
KypHamIFra TipKeUai;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHl YCHIHBUIFAH
Kyxattapabl CTanmapTTeiH 9-TapMarbiHa, coHnaii-ak Kazakcran Pecry0OiukachiHBIH
2011 xbnFsl 26 xenrokcanaarsl "Heke (epii-3albINTHUIIBIK) KoHE 0TOACH Typasibl”
KonaekciniH HopMallapblHa COMKECTITIH TeKcepel, KaObUIIaiapl, MEMIIEKETTIK
KbI3METTI KOPCETy YUIIH Ka)XKETT1 KY)KaTTap MEH OTIHII KeJil TYCKEHHEH KeWiH
KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIlblFa Ky)KaTTap TONTAaMaChIHBIH KaObUITaHFaH KYHI MEH
yaKbIThl KOPCETIIreH TIpKey Typaybl Oenrici 6ap eriHim kemripmecin Oepeni, 20 (
KUBIPMa) MHUHYT IMIIHAE OTIHIMTEPAl TIpKEy KypHAIbIHAA JKOHE "A3aMaTTHIK Xa
aKTiIepiHiH ka30ackl" akmapaTThIK xyuecinae (oyman opi - "AXAXK" AX) tipkey
Kyprizeai. Hotmxect - kepceTuieTiH KbI3METTI OepylliHiH OacliblChiHA Kapay YIIH
XK O I g a U o Bl g
4) KepCeTIIeTIH KbI3METT1 OepyIliHiH OacHIbIChl Kelill TYCKEH Ky)KaTTapiAbl



Kapaiiapl xoHe 20 (KMbIpMa) MHHYT INIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KayanThl OpBIHAAYMIBICEIHA OpBIHAAyFa JKonmanael. HoTmxeci — opbIHAayFa
K O I O a M O Bl ;

5) KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIliHiH kayanTsl opsiHaaymbickl "AXAX" AXK akr
a30achlH KaJBINTACTHIPAbI, TIPKEYAl XKy3ere acbipainl xoHe 1 (0ip) XKyMbIC KYH
1I1HaE THUICTI KYQIIKTI OachIl HIbIFapaabl;

a3aMaTTBIK XaJl aKT ’a30achlHa ©3repicTep, TONBIKTHIPYIAp MEH TY3ETYJEp €HT13y
Typaibl oTiHim 15 (oH 6ec) KyHTI30emiK KyH imriHae (Kadbuigay KyHI MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCETy Mep3iMiHe KipMeW[l) Kapayalbl, 0acka MEMJEKETTIK OpraHjaapra
cypay caiy KaKeT OOJIFaH karjaiiia KbI3MeT kepceTy mep3imMi 30 (0ThI3) KYHTI30€IiK
KYHHEH acClalThlH YaKbITKA Y3apThUIa/ibl, KOPCETUIETIH KbI3METT1 anmymibl 3 (Y1)

KYHTi130emiK KYHI imiHge xabapnap eTinmeni;
Hotmxeci — KanbINTacTRIPBUIFAH KYOJIKTI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH
OacmBICH HA JKOoNnaammas,;

6) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH 0aCIIBICHI MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTMIKECIHE KOJI KOMBIN, KYyaNiKKe enTaHOanbl Mep Oacaabl JKOHE KOpCETUIETIH
KBI3METT1 OepylriHiH KeHceciHe 15 (oH 6ec) MUHYT imiHae xoimaiasl. Hotmkeci —
KYQJIiKKe KOJI KOS Bl )KOHE eJITaH0abl Mep Oacajgml;

7) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIliHiH KeHCE KbI3METKEP1 KYQIKTI TIPKEH I JKOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyIIbIFa KOJI KOWFBI3BIT Oepeai. HoTmxect — kyamnikTi Oepel.

3. MeMnekeTTik KepCceTUIeTiH KbI3MET YAEPICIHE KOPCETLIEeTIH KEI3METTI
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH cumarTay

6. MeMJeKeTTIK KOpPCETUIETIH KhI3MET YJAepiCiHe KaThICAThIH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 O€pyIlIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMilenepidiH (KbI3METKEpJepiHiH) Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIlHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepceTrineTiH KbI3MeTTI OepymiHiH  OacCIHIbICH;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH ’KayanTbl OpbIHAAYLIBICH;

4) KepceTineTiH KbI3MEeTTI OepylliHiH  OacHIBICHI;

5) KepceTijeTiH KbI3METTI OepylIiHlH KEHCE KbI3METKepI.

7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeimIinenaepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachlHIAFbl PACIMAEPIH (1C-OpEeKEeTTep/IiH) PETTUIIrH cUMaTTay:
1) kepceTineTiH KbI3MeTTi amymbl CTaHTapTThIH 9-TapMarbiHA COMKEC KYKaTTap/Ibl
KepceTieTiH KbI3MeTTi Oepymire 20 (kKubplpMa) MHUHYT I1IIIHAE YCBHIHAJBI,
2) KepceTIEeTIH KbI3METTI Oepylill Ky>KaTTapAbl KaObuiaaibl, 20 (3kublpMa) MUHYT
1ITIH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIbIFa Ky>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObLIJaHFaH KYHI
MEH YaKbIThl KOPCETUINEH TipKey TypaJibl Oelrici 6ap eTIHIII KeIlipMeciH Oepei KaHe



KypHanNra TipKkeWai;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayalTbl OPbIHAAYIIBICH YCHIHBLIFAH
Kyxkattapabl CTanmapTTeiH 9-TapMarbiHa, coHnaii-ak Kazakcran Pecmy0OnnukachIiHBIH
2011 xburFbl 26 xenTokcanarsl "Heke (epii-3aiibINTHUIBIK) jKQHE 0TOAChl Typasbl”
Konekcinig HOpManapblHa COWKECTITIH TEKCepell, KaObUIMaiapl, MEMIICKETTIK
KBI3METTI KOPCETY YIIH KaXKETTI KY)KaTTap MEH OTIHIII KeJilm TYCKEHHEH KeuiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlblFa KY>KaTTap TONTaMaChIHbIH KaObUIJaHFaH KYHI MEH
yaKbIThl KOPCETIITeH TIpKey Typasibl Oenrici 6ap eriHim kemripmecin Oepeni, 20 (
KUBIPMa) MUHYT 1IIIHAE OTIHIITEPII TipKey KypHanbiHaa xoHe "AXAX" AXK tipkey
xyprizemi. Hotuxkeci - kepceTisieTiH KbI3METTI OepyliHiH OaclibiChiHA Kapay YIIiH
XK O 1 g a U O Bl ;

4) KOpCETINEeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KM TYCKEH KYKaTTapibl
Kapaiael skoHe 20 (KUBIpMa) MUHYT IIIIHJE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KayanTsl OpBIHAAYIIBICBIHA OpBIHAAyFa KOJ A 1B

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KayarnTbl opbiHaaybickl "AXAXK" AXK akr
#a30achblH KaJbINTACThIPAJIbl, TIPKEYl *Ky3ere achlpajbl kaHe 1 (0ip) *KyMbIC KYH
1I1HIe THUICTI KYQIIKTI Oachln mbIFapajibl;

a3aMaTThIK XaJl aKT *a30achlHa ©3repicTep, TONBIKTHIPYIAp MEH TY3ETYJEp €HTi3y
Typaibl oTiHim 15 (oH 0ec) KyHTI30emK KyH imriHae (KaOblgay KyHI MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOepCeTy Mep3iMiHe KipMeii) Kapanaasl, 6acka MEMJIEKETTIK OpraHaapra
cypay caily KakeT OOJIFaH Karjaiiia KbI3MeT kopceTy Mep3imi 30 (0ThI3) KYHTI30€MiK
KYHHEH acClalThlH YaKbITKA Y3apThUIAJIbl, KOPCETUIETIH KhI3METT1 amymibl 3 (YIi)
KYHT130€ed1K KYHI 1miHge xabapaap eTinenl;

6) KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0ACIIBICHI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTMIKECIHE KOJI KOMBIN, KyasiKKe enTaHOanbl Mep Oacaabl JKOHE KOpCETUIETIH
KbI3METTI OepymriHiH KeHceciHe 15 (oH 0ec) MUHYT I1mIIHIAE JKOJJIAMIbI,

7) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 KYyQIiKTI TIpKEH Il KoHe
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJTyIIbIFa KOJI KOWFBI3bIN Oepemi. HoTmkeci — KyamikTi 6epei.

4. XanbIKKa KbI3MET KOpPCEeTy OPTAILIFEIMEH JKoHE (HeMece) e3re Jie
KOPCETLUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa ic-opeKeTTepiHiH TopTiOiH,
COHJIaii-aK MEMJIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET YACPIiCiHIe aKIapaTTHIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIbIFbI )KOHE
noprain apKBbIJIBI KepCceTiJIMeunal.
9. MeMIeKkeTTiK KbI3MET YAEepiCiHAe KOPCETIIETiH KbhI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMIBIK OemiMIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) paciMAEpiHiH (1C-0pEeKEeTTEePiHIH),
e3apa 1C-OpEeKEeTTEpiHIH PETTIUIINHIH TOJBIK CHIATTaMachl OCBHI PETIAMEHTTIH



KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH OW3HeC-YIepICTepiHiH

aHBIKTaMAaJbBIFBIHIA KepceTiaenl.

MeMiekeTTiK KbI3MET KepCeTyAlH OM3HEC-yIepiCTEepiHIH aHBIKTaMaJbIFbl
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH HHTEPHET-PECYPChIH/Ia OPHATACTHIPHLIA/IBI.

"bana aceIpar anyasl Tipkey,
OHBIH IIITH/IC a3aMaTTHIK XaJl
aKTiIepi xka3danapeiHa e3repicTep,
TOJIBIKTBIPYJIAp MEH TY3€TYJIep
€HTi3y" MEMJICKETTIK KepCeTiIeTiH
KbI3MET PErJIaMEeHTIHE KOCBhIMILIA

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-YAepiCTepiHiH aHBIKTaMaIbIFbI
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K$b - mpHIEMIEE-DYHRIHOHATIEE, OIpIIK, KOpCeTUIETiH KBIIMETTI OepVINIHIH

EYPRUTEIMIEE,  DemiMmenepiHiy

(ReIzneTRepIepiniE),

«ATEKTPOETEIE, VEIMET Be0-TIOPTATLIHEIH €33pa iC-3pereTTepd;

- MEMTIEKETTIR KRIIMET KepCeTy AiH DacTamyel HEMECe ATKTATVRL,

—> - Keneci paciMre (ic-IpereTre) eTy.

MengtereTTin

- KOPCETUIETIH KEI3METT] ATYINE] PaciMiHIH (lc-3pekeTTiH) #aHe (Hemece) KEEb
aTayer;

KOPMOPAITHAHRIH,
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