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"TypFBIH Yi-KOMMYHAIIBIK MIapyalIbUILIK, CaJIaCEIHIAFEI MEMJICKETTIK KOPCETLUICTIH
KBIBMETTEp perjiaMeHTTepiH OekiTy Typambl" AKMoia 00JBICH okiMAiriHiH 2015
XKBUFBI 4 MaychIMIarsl Ne A-6/255 xaynbIChIHA ©3repiCTep €Hri3y TypalIbl

Kymin sxxoriran
Axmoua o6mbichl aKIMAITIHIH 2016 xbuFbl 6 Kbipkyiiekter: No A-10/431 kaymbiChl.
AKMoJia oOJBICHIHBIH OxaiineT nenaprameHTiHae 2016 xpuirel 7 Kazanga Ne 5561
Oousbin Tipkenal. Ky xkoitbuiabl - AkModia 00sbichl oKiMIIriHIH 2020 xbuUtFbl 21
KaHTapaarsl Ne A-1/23 xayabICBIMEH

Eckepry. Ky sxodbuiasl - AkMosa 00bichl okiMairiHig 21.01.2020 Ne A-1/23 (
pecMu JKapusUlaHFaH KYHIHEH OacTanm KOJJaHbICKA €HTI31Je/ll) KayJbIChIMEH.

"Kazakcran PecryOnuKkachlHIaFbI sKEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
O0ackapy typanbsl" Kazakcran PecnyOnukaceiabiy 2001 >xpuaeel 23 KaHTapnarbl,
MemileKeTTIK KopceTiIeTiH Kbi3MeTTep Typaibl" 2013 xbUarsl 15 coyipaeri 3aHapbiHa
coiiKkec, AKMoIa 0OJIBICBIHBIH oKiMAairi KAYVIJIBI ETEAL:

1. "TypfblH YH-KOMMYHAJJBIK [IAPyalIbUIBIK CalachblHAAFhl MEMIIEKETTIK

KOPCETUIETIH KbI3METTEp pEriaMeHTTepiH OekiTy Typaibl" AKMoJia 0OJIBICHI
okimairinin 2015 xbeutrbl 4 mayceiMuarbl Ne A-6/255 kayneicbiHa (HopMatuBTik
KYKBIKTBIK aKTUIep/l MEMJIEKETTIK Tipkey Tizutiminae Ne 4869 Gonbinm TipKeJareH,
OJineT" aKmapaTThIK-KYKBIKTBIK Kyiecine 2015 xpurFbl 28 miiiaene xapusiuianFaH)
Keleci e3repicrep €HTI131JICIH:

KOPCETUINeH KayJibIMeH OeKITUIreH "MeMIIeKeTTIK TYPFbIH Y KOpbIHaH OepuIeTiH

"

TYPFBIH YWT'€ HEeMece >KeKe TYPFbIH YU KOpBIHAH JKEPruUTIKTI aTKapyIllbl OpraH
XKaJjaraH TYPFbIH YHre MYKTa)X a3aMaTTapjibl €CElKe ally *OHE KE3eKKe KOIo,
COH/Ial-aK >KepTiUTIKTI aTKapylibl OpTaHAaplblH TYPFBIH Y Oepy Typajbl HIEIIiM
KaOwIagaybr" MEMIIEKETTIK KBI3MET peramamMeHTIHE:

O-TapMaKTBIH YHIIHINI a03ambl KaHa peJakuusna >Ka3blUICHIH:

"1-mapT KepceTuUIeTIH KbI3METT1 anyibl CTaHmapTThIH 9-TapMarblHAA
KapacThIPbUIFaH T130ere coliKec KY>KaTTapJblH TOJIBIK EMEC TONTAMAaChIH KoHE (HeMece
) KOJIIaHBLTYy Mep3iMi OTINl KETKEeH KY’KaTTapJbl YCHIHFaH jkKarjaaiga MeMIeKeTTiK
KOPIIOPALUSHBIH KbI3METKEP1 CTAHAAPTTHIH 3-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HbICAaH OOWBIHIIA
KyKarTapasl — KaOsurgayman — 6ac  TapTy — Typaiel  KoixaTr — Oepeni;";
Kepcerinren kayneimMeH OekituireH "TypakThl maiialaHyblHIa MEMJIEKETTIK
KOCIMMOPBIH HEMECE MEKEMEHIH TYPFbIH Y KOPbIHAH TYPFBIH YHTE€ MYKTaX a3amaTTapra
MEMJIEKETTIK KOMMYHAJIJIBIK TYPFBIH YH KOpPbIHAH HEMECE KEPTUTIKT1 aTKapylLIbl Opran
KEKEMEHIIIK TYPFbIH Vi KOpBIHAH )KaJfa ajfaH TYPFBIH YilAiH Oomysl (6oaMaybl)



Typayibl aHbIKTaMa Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PEerjaMeHTI OCHI
KayJbIHBIH  KOCBIMIIACBIHA  COWKEC  JKaHa  peJakmusjga  Ka3bIJICHIH.
2. Ochl KayJIbIHBIH OPBIHAATYBIH OaKblIay AKMOIIa O0JIBICH! OKIMiHIH OpBIHOACAPHI
B.H.banaxo"Huneska KYKTEJCIiH.
3. OOmpIc OKIMAITIHIH OCBI KayJbIChl AKMOJIa OOJBICBIHBIH OIIIET
JenapTaMeHTIHE MEMJICKETTIK TIpKEJITeH KYHIHEH OacTan KyIliHe eHelll )KoHE PeCMHU

KapHsUTaHFaH KyHIHEH OacTan KOJIJaHBICKA €HI1311e/1].
AxMoI1a 0GIIEICHIHBIH, 9KiMi C.Kynaruu
AxMoi1a 00JIbICHI OKIMIITIHIH
2016 xburrbl 06 KbIpKYHeEKTeT1
Ne A-10/431 xaynbiceiHa
KOCBIMIIIA

AKMOI1a 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpurpt 04 MayCHIMIAFHI
Ne A-6/255 kaynbicbIMEeH
OexiTiyi

"MeMIIeKeTTiK KOCIOPHIHHBIH HEMECe MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFhIH Yii
KOPBIHAH TYPFHIH YHI'€ MYKTaX a3aMaTTapra TYPaKThl HaiaaHybIHIa
KOMMYHAJIABIK TYPFBIH Yi KOpbIHaH O€pilireH TYpFBIH YiIiH HEMece
JKEPriIiKTi aTKapyIIEl OpTraH KeKe TYPFBIH Yii KOPEIHAH JKaJIiaFaH TYPFEIH
Yi#inig 6omyst (Oonmaysr) Typaisl aHBIKTamMa Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETLUIETiH
KBI3MET PerjIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "MeMJIeKeTTIK KOCIMTOPHIHHBIH HEMECE MEMJICKETTIK MEKEMEHIH TYPFhIH Yi
KOpBIHAH TYPFBIH Yiire MYKTaXX azaMaTTapFa TypaKThl NaiialanybIH/1a KOMMYHAJIJIBIK
TYPFbIH YU KOpPBIHAH O€pUIr€H TYPFbIH YHJIH HEMece XEPruliKTi aTKapyllbl OpraH
KEKe TYPFBIH YW KOpBIHAH XajjaraH TYPFBIH YHIIH O0xybsl (00JMaybl) Typaibl
aHbIKTaMa Oepy" MEMJIEKETTIK KOpPCETIIeTiH KbI3MET (OylaH opl — MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET) ayJaHIapbIH, OOJIBICTHIK MAaHBI3BI Oap KaJlaJlapAblH TYPFBIH YH
KaTblHACTAphl CalachlHAaFbl (YHKIMSHBI KY3€re achIpaThlH KEPIUIKTI aTKapyIIbl
OpraHJapAblH KYPBUIBIMIBIK OemimMmienepi (OymaH opi — KOPCETUICTIH KBI3METTI
Oepymi) KepceTenl.

OTIHIIITI KaObUIIAay )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTIH HOTHKECIH Oepy
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIiHIH KEeHCECl apKbUIbl KYy3ere
a C B P B T a a Bl

2. MemIeKkeTTiK KbI3MET KOPCEeTyIiH HBICAHBI: Kara3 TYpIHIE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTUXKECi: MEMJICKETTIK KOCIMOPBIHHBIH

HEMeCe MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFbIH Yi KOpBIHAH TYPFBIH YHT€ MYKTax



azaMaTTapfra TYpaKThl MaiiaJaHyblH/la KOMMYHAJABIK TYPFbIH YH KOpbIHAH OepiiareH

TYPFbIH YHIIH HEMece KEpriliKTl aTKapyllbl OpraH >K€Ke TYPFbIH YH KOpbIHaH

KaljaraH TYPFBIH YHAiH Oomysl (OosiMaybl) Typaibl aHBIKTama Oepy.
MeMmIleKeTTiK KbI3MET KOPCEeTy HOTIXKECIH Oepy HBICAHBI: KaFra3 TYpiHJIE.

2. MeMiiekeTTik KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHAeri KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeliMmenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) JpeKeT €Ty
TOpTiOiH cHmaTTay

4. Kepcerinerin Kpi3MeTTi anyibl Kasakctan PecryOnukacel ¥ ITTHIK 9KOHOMUKA
MUHHUCTPIHIH 2015 xpuarbl 9 coyipaeri Ne319 kayiabicbiMeH OeKiTUITeH "MeMIIeKeTTiK
KOCITIOPBIHHBIH HEMECE MEMJICKETTIK MEKEMEHIH TYPFBIH Y KOPBIHAH TYPFBIH YHTE
MYKTa)X azamaTTapra TYpaKThl NMaiJalaHyblHIa KOMMYHAJABIK TYPFBIH Y KOpbIHAH
OepuUIreH TYpPFbIH YHAIH HEMece XEeprullKkTl aTKapyllbl OpraH >K€Ke TYPFbIH YU
KOpBIHAH KajjaraH TYPFbIH YiAiH Oosybl (60mMaybl) Typaibl aHbIKTama Oepy"
ctanAapThiHblH (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TIpKey TI3UTIMIHJIE
Ne 11015 Gonpin Tipkenren) (Oyman opi — Ctangaprt) 9-rapMarbiHAa KOPCETIITECH
KY>KaTTap/bl YChIHYbI, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHJIET1 PACIM/L (9C-KUMBLIIbI

) bacTay YIIiH HEeT13 Oomanghl.
5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJITBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAANY Y3aKTBIFHI:

1) KkeHce MaMaHbBI Ky)KaTTapIbl KaObLIIAyAbl, OJapabl TIpKey i icke achipaabl - 20
MUHYT. KepceTuieTiH KbI3METTI aiylibl MEMJEKETTIK KOpCETIJIETIH KbI3MET
CrannapTheIHBIH 9-TapMarbiHIa KO3MIENATEeH Ti30ere ColKec KYXKaTTapAblH TOJBIK €MEC
TONTaMacChIH JKOHE (HeMece) KOJAaHbLTy Mep3iMi OTIIl KeTKEH Ky)KaTTap]lbl YChIHFaH
Karjaijga KEeHce MaMaHbBl  OTIHImMTI KaOsurmayman 6ac  TapTajubl.

2) GetiMHIH OacIIbICH KY)KaTTapJbl Kapahbl )KOHE KayallThl OPbIHIAYIIBIHEI
Oenrimeunngi - 1 carar;

3) >KayanTbl OpbIHAAYIIBI TYPAKTHl MaianaHyblHa KOMMYHAIJIBIK TYPFbIH YH
KOpBbIHAH OEpUIreH TYPFBIH YHI1H HEMECE XKEPruUTIKTI aTKapyIlbl OPraH *eKe TYPFbIH
Y# KOpBIHAH >KalijaraH TYPFBIH YHIIH OonybiHa (O0JIMayblHA) TEKCEpY.l XKy3ere
achIpajibl, KOPCETUIETIH KbhI3METTI alylIbla >XKOHE OHBIH OTOAChl KYpaMbIHBIH
MYIIIeNepiHae TYPaKThl NaiialanybIH/1a KOMMYHAJBIK TYPFBIH Y KOPBIHAH OepuireH
TYPFBIH YHJIIH HEMece JKepriliKTi aTKapylibl OpraH >KeKe TYPFBIH YH KOpBIHAH
KanmaraH TYPFBIH YiaiH OonysiHa (00JMaybIiHA) aHBIKTAMaHbl JaWbIHAANAb (OyI1aH
opi — aHBIKTaMma) - 7 KYMBIC KYH;

4) OGeniMHIH 0acIIbICHI KYXATIEH TaHbICAJbl, aHBIKTaMara KOJ Koslbl - 1 carar;

5) KeHce MaMaHbl aHBIKTaMaHbI TipKehai xoHe Oepemi — 20 MUHYT.
6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfa Heri3 OOJaThiH



MEMJICKETTIK  KbI3MET  KOpceTy  pociMiHiH  (IC-KUMBUIJBIH)  HOTHXKECI:
1) KykatTapapl KaObuiay, TIPKEY *KoHE ayanThl OPbIHAAYIIbI aHBIKTAY YILIH
6emiMm 0acIIBICBIHBIH KapayblHa €HT13Y;
2) OeniMHIH KayalTbl OpPBIHIAYWBICBIH aWKbIHAAY;
3) KyXaTTapabl KOJI KOIFa Kojgay;
4) aHBIKTaMara KO0l KO0 ;

5) aHbIKTaMaHkbI Oepy.

3. MeMIIEKeTTiK KOpCETUIETIH KbI3MET IPOLECiHIe KOPCETUIETIH KBI3METTI

OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3METKEPJICPiHiH) 63apa OpeKeT
€Ty TOpTiOiHIH CHIIaTTaMackl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylliHIH  KYPBUIBIMABIK  OemiminenepidiH  (KbI3METKepiaepliH)  Tiz0ect:

1) KeHCE MaMaHBH ;
2) benim 6aciblCH;
3) KayamnrTsl OpBIHIAY I HI.

8. OpOiIp pociMHIH (OPEKETTi) Y3aKTHUIBIFBIH KOPCETE OTBIPHIN, KYPBIIBIMIBIK
OemimmienepiH (KbI3METKEPJICPAiH) apachlHAAFbl peciMIepaiH (OpeKeTTePaiH)
Ke3eHaA1JI1Tr1H cumaTtTay:

1) keHce MaMaHbl Ky>KaTTapibl KaObUTIAYAbl, OJapabl TIpKeyal icke ackipaabl - 20
MUHYT. KepceTineTiH KbI3METTI aiylibl MEMJEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
CrannapThIHbIH 9-TapMarbIHIa KO3/IEITeH Ti30ere ColKec KyXKaTTapAblH TOJBIK €MEC
TONITAMAChIH >KOHE (HeMece) KOJAaHbLUTy Mep3iMi OTIN KeTKEH Ky KaTTap/lbl YChIHFaH
KarjgalWga KeHce MaMaHbl  eTIHITI  KaOpuigayaad Oac  TapTajbl.

2) GeniMHIH 0acHIBICHl KY)KaTTapabl Kapaiabl )KOHE KayanThl OPBIHIAAYIIBIHbI
Oenrime#nagi - 1 cararT;

3) ’kayanThl OpBIHAAYIIBI TYPAKTHI MaiJalaHybIHa KOMMYHAIIBIK TYPFBIH Yi
KOpBbIHAH OCpUIreH TYPFBIH YHIIH HEMece JKEePriIiKTi aTKapyIIbl OpTaH JKeKe TYPFbIH
Y# KOpBIHAH >KajjaraH TYPFbIH YHIIH OonybiHa (OoiMayblHA) TEKCEpy.l XKy3ere
achIpajibl, KOPCETIIETIH KBhI3METTI alylibla >KOHE OHBIH OTOAachl KYpPaMbIHBIH
MYIIIeNIepiHAe TYPaKThl Al alaHybIH/Ia KOMMYHAJIIBIK TYPFBIH Vi KOPBIHAH OepiireH
TYPFBIH YHIIH HEMece >KEPriliKTi aTKapyIlibl OpraH >KeKe TYPFbIH YU KOpPBIHAH
KanjaraH TYPFbIH YilaiH OonybiHa (00JMayblHA) aHBIKTaMaHbl JaWbIHAANAb! (Oy1aH
oapi — aHBIKTaMma) - 7 KYMBIC KYH;

4) GeniMHIH 0acIIbICHl KYXKATIIEH TaHbICAJbl, aHBIKTaMaFra KOJ KosJbl - 1 carar;

5) KeHce MaMaHbl aHbIKTaMaHbl TIpKeHal xoHe Oepenl — 20 MHUHYT.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH

KYPBUIBIMIBIK Oenimuienepi (KbI3METKepsepl) paciMiHiH (IC-KUMBUIBIHBIH), ©3apa



1C-KMMBUIBIHBIH PETTUIITIH TOJBIKTAl CHUIATTay, OChl PETJIaMEHTTIH KOCHIMIIIAChIHA
CollKeC MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OM3HEC-NPOLECTEPIHIH aHbIKTaMalbIFbIH/IA

KopceTuIei.

"MeMITeKeTTIK KOCITOPBIHHBIH
HEMeECE MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH
TYPFBIH Yi KOPBIHAH TYPFbIH YHIE
MYKTa)XX a3aMaTTapra TYPaKThl
naiaaanybIHa KOMMYHAIIBIK
TYPFBIH Y KOpBIHaH OepijireH
TYPFBIH YIIIH HEMece KEepTiTiKTI
aTKapyIIbl OpPraH ’KeKe TYPFbIH Yi
KOpBIHAH JKaJJaFaH TYPFBIH YHIIH
60ysI (OOTMaYBI) TYpajIsl
aHbIKTaMa 0epy" MeMJICKETTiK
KOPCETUICTIH KhI3METTIH
periiaMeHTiHe KOChIMINA

"MeMIIEKEeTTiK KoCIIOPEIHHBIH HEMeCe MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFhIH Yi
KOPBIHAH TYPFHIH YHT'€ MYKTaX a3aMaTTapra TYPaKThl NaiiaiaHybsHIA
KOMMYHAJIIBIK TYPFBIH Y KOpHIHaH OepiuIreH TYpFEIH YHIIiH HeMece
JKEPriliKTi aTKapyIIBl OpPraH jkeKe TYPFhIH Yii KOPBIHAH JKaJIjaFaH TYPFHIH
Y#zie 60mys (601Maysl) Typaisl aHEIKTaMa 6epy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTLIeTiH
KBI3MET KOpceTy OM3HEC-TIPOLIECTEPiHIH, AHRIKTaMaJIBIFBI
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- ESpCeTiNeTiH KEISMeTT] ATYINEHEIH PaciMiHIE (JpeEeTiHiH) ATaVE;

- Keleci paciMre (3pereTES) AVHCY.
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