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Kasakcran Pecrry0mkacsl AKmapar xoHe KOMMYHHKAIUAIap MAHHCTPIIITiHIH
KBIBMETTIK KyolmikTi Oepy KaFrdAaJaphiH XoHE OHBIH CHIIATTaMAChIH OEKiTy TypaJIbl

Kymin sxoriran

Kazakcran PecnyOnmkacel AKmapaT >koHe KOMMYHHKanusiaap MUHHCTpiHIH 2016
xbUTFbl 17 Kazanmarbel Ne 210 Oyiipeirbl. Kazakcran PecnyOnukachlHbIH OnuIeT
muHucTpiairinae 2016 xpuirsl 16 kapamaga Ne 14433 Gombmm tipkemmi. Ky
xoubuabl - Kazakcran PecnyOnnkackl AKnapar skoHE KOFaM[IbIK JaMy MUHHMCTPIHIH
2019 xburrer 12 kapamangars! Ne 433 OyiipbIFbIMEH

Eckepty. Ky xoitbuinel — KP AknapaT 'koHe KOFaMIbIK JaMy MUHHUCTPIHIH
12.11.2019 Ne 433 (anmramikbl pecMH >KapHusulaHFaH KYHIHEH OacTam KOJJaHbICKA
eHT1311e/11) OYUpBIFbIMEH.

"Kazakctan PecnyOnukachIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3MeT1 Typaisl" 2015 xbutrsl 23
kapammaaarsl Kazakcran PecniyOnukacsl 3aHbiHbIH 30-0a0bIHBIH 4-TapMarbiHa COMKEC
BY¥HBIPAMBIH:

1. MbiHanap:

1) ocwl Oyiipbikka 1-kocbiMinara coiikec Kazakcran PecniyOnukacel Aknapar xoHe
KOMMYHUKAIHSUIAp MUHUCTPIIITIHIH KBI3METTIK KyJJIiKTi Oepy Karuaiapel;

2) ocel OyiipbIkKa 2-KockiMIlara coiikec Kazakcran PecryOnukacsl AKnapar skoHe
KOMMYHHUKAIUSIap MUHUACTPIITIHIH KbI3METTIK KYQJIKTIH CUIIATTaMachl OEKITUICIH.

2. Aknapar >koHe KOMMYHHKalMsuiap MUHHCTpIIriHig Ilepconannbl 6ackapy
JenapTaMeHTi:
1) ocel OyiipeikThIH Kazakctan PecnyOnaukackl OIiIET MUHHCTPIITIHIE
MEMJIEKETTIK TIpKEIy1H;

2) ocwl OyiipsIK Kazakcran PecryOnmkachl Oi1eT MUHUCTPIIITIHIE MEMIIEKETTIK
TIPKEJITEHHEH KeWiH OHBIH KellipMesepiH O0acma >XKoHE OJJEKTPOHIBIK TYpIe
KYHTI30€IiK OH KYH imnHAae Mep3imali Oacma OachulbIMAapbiHAa KoHE "Omirer"
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIH/IE PECMU )KapusiayFa xioepyii;

3) ocwi Oyiipsik Kazakcran PecnyOnnkachl OA11€T MUHUCTPIITIHIAE MEMIIEKETTIK
TIpKEJITeH KYHHEH OacTam OHBIH KellipMenepiH 0acma >koHe 3JICKTPOHIBIK TypJe
KYHTi30enik oH KyH imiHae Kaszakcran PecnyOnukachkl HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPIHIH ATaJOHMABIK Oakplaay OaHKiHE €HTi3y YIIiH PecrnyOnuKamblK KYKBIKTHIK
aKrapaT opTajblFbIHA K10Epy/Ii;

4) ocwl OviipeIkThl KazakcTan Pecnybmukacel Akmapar »xoHe KOMMYHHUKAIIHASIIAP
MUHUCTPJIITHIH HHTEPHET-PECYPCHIHA OPHATIACTBIPY IbI;



5) ocnl Oyiipeik Kazakcran Pecybmukachl OmiieT MUHUCTPIIITIHAC MEMIICKETTIK
TIPKEJIT€HHEH KEHiH OH KYMBIC KYHI 1II1H]I€ OCbl TAPMAKThIH

1), 2) xoHe 3) TapMaKIIachlHIa KO3JIEATECH iC-apaniap/IbH OPBIHAATYBI TYpasbl
manmimetTepal Kaszakctan PecmyOnukackl AKNapar >kKoHE KOMMYHHKAIUsIAp
MUHHUCTPIITiHIH 3aH JenapTaMeHTIHEe YChIHYAbBI KaMTaMachl3 €TCIH.

3. Ochl OyHpBIKTBIH OpbIHAATYbIH Oakbuiay Kazakcran PecnyOnukacel Aknapar
AKOHE KOMMYHUKALUJIAp MUHUCTPIIITIHIH KayalnThl XaTIIbIChIHA KYKTEJICIH.

4. Ochbl OYHPBIK alFalllKbl PECMHU JKapHsjIaHFaH KYHIHEH KeHiH KOJJaHBICKA

EHT1311e/1.
Kazakcran PecnyOimkachiHbIH
AKMapar KoHe KOMMYHHKaLUAIap

MUHHUCTPI JI. AbGaeB

Kazaxcran Pecry0mnmkacst
AKmapar koHe KOMMYHHKAIUSIAP
MUHHCTPiHIH
2016 xpuIrel 17 Ka3aHIars!

Ne 210 OyifprIFpiHa
1-KoChIMIIIA

Kasaxcran PecmyOimkacel AKnapar xoHe KOMMYHHKAIAAIap
MHUHHCTPJIIriHiH KBI3METTIK KyollikTi Oepy KaruAanapsl
1-tapay. Xamrs! epexeriep

1. Ocel Kazakcran PecnyOnukacel AKnapaT XKoHE KOMMYHHUKaIUsap
MUHHUCTPJITIHIH KBI3METTIK KyoJiriH Oepy Karunmanapel (Oyman opi — Karupmanap) "
Kazakcran PecnyOiaukachlHbIH MEMIEKETTIK KbI3MeTi Typaibl" 2015 xbutebl 23
kapamanarsl Kazakcran PecryOnmkacel 3aHbpIHBIH 30-0a0bIHBIH 4-TapMaFblHa COMKEC
a3ipaenal koHe Kaszakcran PecnyOimkackl AKnapar jkoHE KOMMYHHKaLUsap
MUHUCTPAITIHIH (OyaaH opi — MUHHUCTpIIK) KOHE OHBIH BEJIOMCTBOJIAPHI MEH
ayMaKTBIK OpraHAapbIHbIH (OyJaH opi — BEIOMCTBOJIap MEH ayMaKThIK OpraHjaap)
KBI3METTIK KyQJIIKTEPiH Oepy TOpTiOIH allKbIHAANIBI.

2. MUHUCTpPIIKTIH, OHBIH BEJOMCTBOJIAPbl MEH ayMaKThIK OpraHIapblHbIH
KBI3METTIK KyaJiri (OyaaH api — KbI3METTIK KYaJliK) OHBIH MEMJIEKETTIK Jiaya3bIMbl MEH
Jaya3bIMJIBIK OKUIETTIKTEPIH PACTANTHIH KYXKAT OOJIBIN TaObLIAIbI.

3. TwuiciHie peciMIIeIMereH, XapaMIbLIbIK MEp3iMi ©TKEH, TY3ETUITeH JKOHE
Ta3apTHUIFAH KbI3METTIK KYaJliK JKapaMcChl3 OOJIBIN CaHAJIa bl

2-tapay. Kei3MerTTik kyonikTi 6epy TopTibi

4. KpI3MEeTTIK KyaJiK:



1) MUHUCTPIIKTIH >KayarThl XaTIIBICBIHBIH KOJIbI KOWBIIIBIIL:

MUHHCTPIIKTIH OpTAJIbIK anmnapaTblHbIH KYpPBUIBIMJBIK OesiMIIeIepiHiH
JTUPEKTOPIIAPHIHA;

MUHUCTPITIKTIH BEJOMCTBOJIAPBI OaCIIbIIAPBIHBIH OphIHOACAPIIAPBIHA,

MUHUCTPIIIKTIH ayMaKThIK OpraHAapbIHbIH OaclIblIapbIHAa;

MuHHCTPIIKTIH O0ackapma OaciibluiapbiHa, 0ac capaniibuiapbiHa, capaniibliapbiHa
Oepinent;

2) BEIOMCTBOJIAP/IBIH OacHIbIIAPBIHBIH KOJbl KOWBUIBIIT - BEIOMCTBOHBIH
KbI3METKEpJIEpiHE;

3) aymMaKThIK opraHjap OacuIblIapbIHBIH KOJIBI KOWBUIBIM - ayMaKThIK OpPTaHIapIblH,
KbI3METKepJiepiHe Oepiiei.

5. KpI3MeTTIK KyomiKTep KbI3METKEpJIepre Jaya3bIMFa TaFalbIHIAIFaH, JJaya3bIMbl
e3repreH, OYphIH OEpireH KyoliKTiH Mep3iMi ©TKEH, JKOFajlraH Hemece OYJIIHreH
xKaraaiiga Oepuiel.

KpI3METTIK KyaJIiKTEp €Kl Kb Mep3iMre Oepiiei.

Kymbicka anframkbel peT KaObUIJaHFaH ajamjap kKaHa KbI3METTIK KYIiKTI
pecimMey oHe aiy YIIiH MUHHUCTPIIKTIH, OHBIH BEJIOMCTBOJIApDHI MEH ayMaKTBIK
OpraHJIapbIHbIH MEePCOHAN bl 6acKapy Kbi3MeTiHe "3 X 4" caHTUMETp KeJIeMIMEH €Ki
TYPII-TYCTi (POTOCYpET TANChIPy KaXKET.

bipinmi ¢oTocypeT KbI3BMETTIK KYOJiKKe >KaOBICTHIPBUIAAbI, €KIHIIICI OCHI
Karunganapra KocbIMIIara coiikec HbICaH OOWBIHINA KBI3METTIK KyaNiKTepl Oepyai
€CemKe ajy KypHallbIHa >KaObICThIPbLIaAB! (Oy1aH opi — Ecenke any xKypHaibl).

Kpi3meTkepiiep anFaH KbI3METTIK Kyoumik yiriH Ecernke amy skypHaJIbIHa KOJI KOSITBI.

6. Ecenke any »xypHaJbl )KoHE Oepyre *KaTaThlH, COHAal-ak ockl Karuaamapabiy 5-
TapMarbIHBIH OipiHIII OeiMiHAe Ko3aelreH Herizaep oolbiHia [lepconanasl 6ackapy
KBI3METIHIH KbI3METKepiIepl KaOblIIaraH KbI3METTIK Kyanikrep Ilepconanasl 6ackapy
KBI3METIHIH ceidiHie caKTataIpl.

Ecenke any xypHansl Oaiinanaapl, HoMmipieHei, [lepconanapr 6ackapy KbI3METIHIH
KOJIBIMEH KOHE MOPIMEH KYQJlaHIbIPbLIAIbI.

7. MeMIIeKEeTTIK KbI3METKE aIFallKbl pET KaObUITaHFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METIIITe
KBI3METTIK KYQJIIKT1 TarChIpy Ke31HJe OHBI Mal1ajiany, cakTay *oHe KalTapy TopTioi
OOWbIHIIIA aybI31Ia HbICAH/A TYCIHIPY KYpri3uienl,

Ochl KarunanapaplH S-TapMarbiHIa KO3JIEITeH KBI3SMETTIK KYQJIIKT1 aybICTBIPY
Ke31HJIe KbI3METTIK KyanikTi Oepyre xayanthl [lepcoHanipsl 6ackapy KbI3METIHIH
KbI3METKEpJIepi OYpBIH OeplIreH KbI3METTIK KYQTKTI KAUTAPBIM alajbl.

8. Tlepconannpl 0ackapy KbI3MeTi kbl caibiH 20 KaHTapaaH KeHIiKTipMen
KBI3METTIK KYQJIKTEPAIH €CEMTIK JEPEeKTepre COMKECTITiHE CaJBICTBIPHIN TEKCepyi
KYyprizemi.



9. KpI3METTIK KyaNiKTepAl TOATHIPY, peciMey, ecerke aiy, Oepy, cakray >KoHe
kKO0 TOpTiOiHEe kanmbl Oakbliayael Ilepconanasl O0ackapy KbI3METIHIH OacIibIChl
AKY3ere acblpaibl.

10. KeI3mMeTTik KyoniK >KOFalifaH Hemece OYJIIHTeH jKarjaija, OHbIH Heci
[lepconanapl 6ackapy KbI3METiHE jka30aia HeICaH[a Xxabapiaiibl )koHEe OyKapaibIK
aKmapart KypajijaapbeiHa XxadapiaaHasipy Oepei.

11. KpI3METTIK KYQNIKT1 >KOFaJITYJIbIH, OYJAIPYAiH, COHJaii-aK OHBI Oacka
amamaapra OepyaiH HeMece MakKcaTKa cail maiinananOayapiH opoip dakrici OoMbIHIIA
[lepconanapel OGackapy KbI3METI KBI3METTIK TEpren-TeKCepy Typasibl OYHPBIKTHIH
IIBIFYBIHAH KEWIH OH KYHTI30€NIK KYH Mep3IMiH/€ KbI3METTIK TEeKCepy JXKYpTi3eli,
OHBIH HOTHKeJNepl OoWbIHIIA MUHUCTPIIKTIH TOPTINTIK KOMHUCCHUSCHI KIHOJIIEP]
TOPTINTIK XKayanKePIIUTIKKE TapTy Typajbl MOCETICHI Kapan bl

12. JKoranran KbI3METTIK KYQJIKTEp OYKapasblK akmapar Kypaiaapbl apKbUIbl
KapaMChI3 JIET )KapHUsITaHA b

JXoranraHHBIH OpHBIHA >KaHA KBI3METTIK KYOJIKTI KBI3METTIK TEKCEpy
KyprizuireHHeH keiiin [lepconanasl 6ackapy 6ackapmachiHa Oepe/l.

13. JKymbicTan GocaThUlFaH *oHE 0acka MEMJIEKETTIK OpTraHfa aybICKaH Ke3Je
KbI3METKEp OepuireH KbI3METTIK KyamikTi Ilepconanabl Oackapy KbI3METiHE
TaTChIPAJIbI.

KyonikTi Tancelpran Ke3je KeTy KaFa3blHa KbI3METTIK KYQNIIKTI Oepyre »KayarThbl
aJaMHBIH KOJIbI KOWBLIA/IbI.

14. Kpi3mMeTKepiaep/iiH )KYMbICTaH O0OcaThUIFaH koHE 0acka MEMJIEKETTIK OpraHfa
aybICKaH He OYJIIHI€H Ke3/€ TalChlpFaH KbI3BMETTIK KyaJIKTepl KbUIbIHA O1p PEeT epKiH
HBICAHJIa KO0 TYpasbl TUICTI aKTi yKacaa OTHIPHII, )KOUBLUTYFa KaTabl.

Kasakcran Pecmy0Onmkacet
Axrnapar )oHe KOMMYHHUKaIUsIap
MHUHHCTPJITIHIH KbI3METTIK
KyaJIiriH 6epy
KaruaaapbiHa KOChIMIIIa

Hrican

Kasakcran Pecmy6imkacsl AKnapar jxkoHe KOMMYHHUKAIAAIAP
MHUHHCTPIITiHiH KBI3BMETTIK KyolliriH Oepyi ecenke amy KypHaJIbl

KpI3MeTTiK  KyONiKTi

Kimre Gepinai ayBICTBIPY kKoHE Tancelpy Kp3merTtik
(Teri, arsl, AnFaHBl Typajsbl Oeuxri ( KyouiKTI
KyanikTiH oKkeciHiH athr) ( Bepinren sxeHiHne TaraiibIHAANYHI, KO0 (
o . Jlaya3pIMBI . . . Eckeprne
HeMipi  Oap OouraH KYHI JKeKe  Jlaya3sIMBIHBIH ©3repyl, aKTiHiH
JKaFaiina) KOJII  Mep3iMiHIH oTyi, HOMipi

JKYMBICTaH 0O0OCaTBUIYBl  MEH KYHI)
JKOFaITyBbl TypaJbl Oenri)



Kazakcran PecnyOnmxace
Axrmapar ’oHe KOMMYHUKAIUsIAp
MUHHCTPiHIH
2016 xpurrel 17 Ka3aHmarsl
Ne 210 OyifprIFpiHa
2-KOCBIMIIIA

Kaszakcran Pecmy6mikacsl AKnapaTt koHe KOMMYHHUKAIUAIap
MHUHHUCTPIIITiHiH KBI3METTIK KyoJliriHiH CHIIaTTaMachl

1. Kazakcran PecnyOnukackl AKnapar oHe KOMMYHHUKAIUASJIAP MUHUCTPIITIHIH
KBI3METTIK KYyaJriHiH (OyAaH opi — KbI3METTIK Kyallik) MyKa0achkl KYpeH KbI3bLI TYCTI
KacaHbl OBLTIFApPbIIaH JKacaaabl.

KpI3METTIK KYOQIIKTIH alllblll KOPCETUIreH TypAeri kejemi 6,5 x 19 cantumetp
0onazbl.

2. KyomikriH ceIpTKbI OeTiHIH opTackiHaa Kazakcran PecryGinukacsl MemiieKeTTiK
EnTanOachlHBIH alThIH TYCTI O€iHECI OpHAJIACKaH, OJaH TOMEH aiThlH TYCTI
memiiekeTTik Tiae "KA3AKCTAH PECITYBIIMKACBHI AKIIAPAT JXOHE
KOMMVYHUKALOUAIIAP MUHUCTPJIIIT" neren tunorpadusiibiK KapimmeH a3y
YKa3bUTFaH.

Eckeprnie. Kazakcrtan PecnyOnukacel AKmapar >kKoHE KOMMYHUKAIUsIAP
MUHHCTPIITIHIH BEIOMCTBOCHI MEH ayMaKTBIK OpPraHbl KbI3METKEPIHIH KBI3METTIK
KYOJITiHIH CBIPTKBI O€TIHAE THICTI BEJJOMCTBO MEH ayMaKThIK OpPTraHHBIH TOJIBIK aTayhbl
OpHajacapl.

3. KbI3MeTTIK KyoJIiKTiH 1K1 COJI )KOHE OH akK 0eJIiri meHoepae OpHaIaCKaH KYH
MEH KaJIBIKTaFaH KbIPAHHBIH >KACBIPBIH (POPMACHIH KOJJaHa OTBIPHIIN, KOrUIAIp TYCTI
KOPFAHBIIITHIK TAHTHP OSHHECIMEH aK TYCTE yKacallbIHFaH.

4. KpI3METTIK KYQJIIKTIH 1K1 COJI JKaK OeJiriHie:

xorapel Oemirinae — kapa tycnen xacainradn "KASAKCTAH PECITYBJIMKACHI
AKITAPAT XOHE KOMMVYHUKALOUAJTIAP MUHUCTPJIIIT" neren xasy
OpHAJIaCTBIPBLIFaH;

Eckeprne. Kazakcran PecnyOnukacel AKmapaT >koHE KOMMYHHKaIHSIAp
MUHHUCTPJITIHIH BEJOMCTBOCHI MEH ayMaKTBhIK OpraHbl KbI3METKEPIHIH KbI3METTIK
KYOJITiHJIe THUICTI BEIOMCTBO MEH ayMaKTBIK OPTaHHBIH TOJIBIK aTaybl OpHAIACAIBI.

TOMEHT1 OOJIIT1H/AE KbI3bUI TYCTI Y3/1KCi3 *KOJAKTBIH YCTIHAE Y3A1KCI3 %KOJ TY3€TIH
"KA3AKCTAH PECITYBJIMKACBHI" nmeren KpI3bUl TYCTiI Y3M1KCi3 MUKPO MOTIH
OpHAJIaCKaH;



cou xak Oemirinae Kazakctan PecnyOnukachlHBIH MEMIIEKETTIK CTaHAapThIHA
coiikec >kacanraH Kazakctan PecnyOnukacbiHblH MeMieKkeTTiKk enTaH0achl
OeifHeNIeHreH, 0JlaH TOMEH YJITTHIK OI0-OPHEK DJIEMEHTI OpHAJIaCKaH;

COJI JKaK OeJIriHIH opTackiHa Kapa TycrieH kacanral "Ne  KYOJIIK" neren xazy
OpHaJlaCKaH, OJJaH TOMEH Kapa TYCIIEH MEMIJICKETTIK TUIJe HEMEece MECIHIH Kallaybl
OoWBIHIIIA OPBIC TITIHJE aThl, OKECiHIH aThl (Oap OonFaH JKarjaaija), TErl KOHE
MEMJIEKETTIK TUIJE KbI3METKEP/IIH aTKAPBIIN JKaTKaH Jiaya3bIMbl KOPCETLIE];

Eckeprne. KpI3MeTTIK KyaumiKTiH HOMIpi Kapa 00siyMeH 0achLIaibl.

Con >xakTarbl TOMEHI1 OypbIIITa KBI3METTIK KYQNIKTIH KOJJaHy Mep3iMi
KepCceTuIei.

5. KpI3MeTTIK KYQJIKTIH 1K1 OH >KaK OOJIT1H]Ie:

XKorapbl Oeusiriage — kapa tycneH xaspuiran "MUHUCTEPCTBO
MH®OPMAILIMM 1 KOMMYHUKAITUN PECITYBJIMKU KA3AXCTAH" neren
a3y OpHaJacKaH;

Eckeprne. Kazakcran PecnyOnukacel AKmapaT >koHE KOMMYHHKaIHSIAp
MUHHUCTPJITIHIH BEJOMCTBOCHI MEH ayMaKTBhIK OpraHbl KbI3METKEPIHIH KbI3METTIK
KYOJITiH/Ie THICTI BEIOMCTBO MEH ayMaKTBIK OPTaHHBIH TOJIBIK aTaybl OpHAJACAIBI.

TOMEHT1 OOITIHE KbI3bUI TYCTI Y3A1KC13 )KOJMAKThIH YCTIHIE Y3A1KCi3 KO TY3€TIH
"KA3AKCTAH PECITYBJIMKACBHI" nmeren KpI3bUT TYCTiI Y3MAiKCi3 MUKPO MOTIH
OpHAaJaCKaH;

opracsiHa Kapa TycneH xacanrad "Y/OCTOBEPEHUE Ne " neren a3y
OpHaJacKaH, OJlaH TOMEH Kapa OOsSyMEeH OphIC TUIIHAE HEMece MECIHIH Kajaysbl
OOMBIHIIIA Ka3aK TUIIHJE aThl, OKECIHIH aThl (0ap OONFaH >Karjaiia), TEri >KOHE OPBIC
TUTIHAE KbI3METKEP/IIH aTKAPHII >KaTKaH JIaya3bIMbl KOPCETIIE ],

Eckeprtnie. KpI3MeTTiK KyalliKTIH HOMIpI Kapa TYCIeH 0achlIabl.

Con xak OypslibiHAa 3x4 caHTUMETp KoeJieMiMeH (OTOCypeTKe apHaiFaH 00c
OpBIH OPHAIACTHIPHLIA/IBI.

Eckeprme. Kei3smeTkepin ak (GoOHIAFl iICKepPIIK KHIM CTUIIHJETT TYPJi-TYCTI (
aHdac) gotocypeTi OpHAIACTHIPHLIAIBI.

TOMEHT1 OH aK OypbIIITa KbI3METTIK KydJIIKTI OepreH aJlaMHbIH Jaya3bIMbl, OH
KaKTarbl TOMEHI1 OYpBIIITa MEMJIEKETTIK HEMECE OPBIC TITIHJE OHBIH TErl KoHe
aThI-KOHIHIH OIpIHILI SpINTEPl KOPCETIIE].
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