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TeneM yiBIMAaPHIHEIH KHI3METIH YHBIMAACTHIPY KaFHIaJIaphiH OCKITY Typasbl

Kazakcran PecriyOmmkacel ¥nTTeik banki backapmaceiabiH 2016 xbutebl 31 TaMmb3garsl Ne
215 xaynwicel. Kazakcran PecmyOnukacblHblH OpaineT MuHucTpiairinae 2016 sxwpuibl 20
kazannaa Ne 14347 GonbIn TipKemai.

3KAMU-ubIH eckepTreci!

Kipicne xaHa pegakuusiia Ke3/1eareH

"Kazakcran PecnyOnukaceiabiH ¥ATTHIK banki Typansl" Kaszakcran PecnyOnukacs
3aHpIHBIH 15-0a0b1 exiHmm OemiriHiH 52-1) TapMakmachiHa, "MeMIIEKETTIK KOpPCETUIeTIH
KpI3MeTTep Typansl', "Pykcarrap koHe xaOapmamamap Typanbl" KaszakcTtan
PecnyOnukacheIHBIH 3aH1apbiHa koHe "TenemMaep xoHe TeseM xyhenepi Typaibl" KazakcTan
PecniyOnukacel 3aHbIHBIH 4-0a0b1 1-TapMarbiabiH 1) TapmakmiaceiHa coiikec KazakcTan
PecryOimnkacer ¥nrTeik bankinin backapmacel KAVJIBI ETE/L:

Eckepty. Kipicne xana penaknusiga - KP ¥nrreik banki backapmaceiabig 20.12.2021 Ne
116 (01.04.2022 Gacrar KoJIJaHbICKA €HT131J1e/T1) KayJIbICBIMEH.

1. Koca Oepinin oteiprad TeneM yibIMIapbIHBIH KbI3METIH YIUBIMAACTBIPY KaFuajgapbl
OCKITLICIH.

2. Tenem xyienepi aenapramenTi (AmbikoexkoB E.T.) Kazakctan PecnyOnnkachiHbIH
3aHHAMACBIH/A OCNT1ICHTeH TOPTIMIEH:

1) 3an nemapramentimeHn (CopcenoBa H.B.) Gipiecinm ocel KayibiHbl KazakcTan
PecnyOiuKkachIHbIH OIJIET MUHUCTPIIITIHIE MEMIIEKETTIK TIpKEYi;

2) ochl KayaeiHbl "Kazakcran PecryOnukacel OiieT MUHUCTPIITIHIH PecnyOnmkanbik
KYKBIKTBIK aKIMapaT OPTaNbIFel" MApPyallblIbIK JKYPTi3y KYKBIFBIHIAFBI PECITYOTUKAIIBIK
MEMJIEKETTIK KOCITOPHBIHA!

Kazakctan PecnyOiuKachiHBIH O1IJIET MUHUCTPIIITIHAE MEMIIEKETTIK TIPKEJITe€HIHEH
KeHIH KYHTI30eliK OH KYH imrHae "Oaurer" aKmapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHIE PeCcMH
KapusUiayra,

Kazakcran PecryOnukachiHbIH OA1IET MUHUCTPIIITIHE MEMIICKETTIK TIpKEITeH KyHHEH
Oactanm KyHTI30emik oH KyH imiHae Kazakcran PecnyOimkackl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEpiHIH MeMJIEKeTTIK Ti3utiMiHe, Kazakcran PecryOnmkachl HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEPIHIH ATAJIOHJIBIK OaKbl1ay OaHKIHE SHTI3yTe KI0epy/Ii;

3) ochl KayJbl pecMu kapusiaHFaHHAaH KeiiH oHbl Kazakcran PecnyOnukacel ¥JITTHIK
baHkiHIH pecMU UHTEPHET-PECYPChIHA OPHANIACTHIPY/IbI KAMTAMAChI3 €TCIH.

3. KapXbUTbIK KbI3METTEP/Ii TYTHIHYIIBUIAPIBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay JKOHE CHIPTKBI
komMMmyHuKanusuiap Oackapmacel (TepentreB A.JI.) ocel KayneiHbl KazakcTtan
PecnyOnukachiHbIH O/I7IET MUHUCTPIIITIHAE MEMJICKETTIK TIPKEJIITeHHEH KEeWiH KYHTI130emiK



OH KYH ImiHAe Mep3imMial Oacrace3 OachUIBIMIApPBIHIA PECMH >KapusiayFa xidepyi
KaMTaMmachl3 €TCiH.

4. Ochbl KayJIBIHBIH OpBIHAANYBIH Oakbiiay Kasakcran PecniyOnukachiabiy ¥ ATTHIK baHki
Teparacsinbig opeiHOacapsl F.O. I[lipMaToBKa KYKTEJCIH.

5. Ochbl KayJbl adFalikKbl PECMHU JKapHUsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH KyHTI30eMiK OH KYH OTKEH
COH KOJITAHBICKA €HI13UIE].
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"KEJICLJIII"

Kazakcran PeciyOnukachiHbIH

AKrnapar koHe KOMMYHHUKAIIHS MUHUCTPJIIT]
Munuctp J1. AGaeB
2016 xburbl 14 KbIpKYHEK

"KEJICIII"

Kazakcran PecyOankachIHBIH

¥ ATTHIK 5KOHOMHUKA MUHUCTPI
K. bumrim6aes
2016 x)bUTFBI 23 KBIPKYHEK

Kazakcran PecmryOnmkachiHBIH
¥Ynrreik banki backapmachIHbIH
2016 xpu1rel 31 TaMbBI3AAFbI
Ne 215 xaynbIcbIMEH
OekiTiireH

TeneM yHbIMIaphIHBIH KEI3METiH YHHIMAACTHIPY KaFUAAIaphl
1-tapay. XKams! epexeiep

1. Ocol TeneM yibIMAAPBIHBIH KBI3METIH YUBIMAACTHIPY Karujanapsl (OymaH opi —
Karunanap) "Kazakctan PecnyOnukaceiHbiH ¥ATTHIK banki Typanel" Kazakcrtan
PecryOnukacer 3aHbiHbIH 15-0a0b1 exinmii Oemiridig 52-1) TapmakmackiHa, "MeMIeKeTTiK
KOPCETUIETIH KbI3METTEep Typainbl", "PykcarTap xkoHe xabapiamanap Typaisl" KazakctaH
PecnyOnukachlHbIH 3aHzapbiHa, "Tesemaep koHe TeseM »xyienepl Typansl" KazakcTaH
Pecniy6nukace! 3aHbiHBIH (Oy1aH opi — TeneMep koHe TeseM Kyiesepi Typaiibl 3aH) 4-0a0b
l-rapMarbIHbIH 1) TapMakiIachblHa COMKeC d31pJIEH/Il )KOHE TOJEM YUbIMIAPBIHBIH KbI3METIH
YUBIMIACTBIPY TOPTIOIH alKbIHTAM TBI.

Tenem yHBIMAAPBIHBIH KbI3METIH YHBIMAAcThlpy TopTiOinae KazakcTan
PecriyGnukaceiabiy ¥aTThIK bankiane (Oyman opi — ¥ATThiK baHk) Tenem yibIMIapbIHBIH
€CeNTiK TipKenyl, ¥JITThIK BaHKTIH TejieM YHbIMIAPBIHBIH Ti31IIMIH (OyAaH opi — TI311iM)
KYPri3yl, TeJIeM YHBIMIAPBIHBIH TOJIEM KbI3METTEPIH KOpCETYl, TOJEeM YWbIMJIapbIHbIH



bunmanmapasl anry Typaibl Xxabapiaybl, TeJeM YUbIMIAPBIHBIH OarqapiaMaibIK-TEXHUKATBIK
KypaJllapbl MEH aKMapaTThIK Kayirnci3AikTi OacKapy >KyleciHe KOWBLIAThIH TajarnTtap
KaMTBLIa/IbI.

Eckepry. 1-tapmak xana penakuusiga - KP ¥nrreik banki backapmaceinbeig 20.12.2021
No 116 (01.04.2022 Gactan KoiIaHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbICHIMEH.

2. Karunanapaa Tenemaep >koHe TesieM Kyhenepl Typajbl 3aHAa Ke3JelITreH YFbIMIap
’KOHE MbIHA YFBIMJIAp Taii1alaHbLIabl.

1) aknmapaTThIK XyHenepaeri Oy3ymbUIBIKTapAbl, IpKUTICTEpAl KOca alFaH/a, aKmapaTThIK
KayINCI3JIKTIH OKbIC OKMFAchl (Oy/IaH opl — aKmapaTThIK KayilnCi3AiKTIH OKbIC OKUFAChl) —
aKMapaTThIK-KOMMYHUKANHUSIBIK ~WHQPAKYPBIIBIMHBIH HEMECE OHBIH JKEKeJeTeH
OOBEKTUIEPIHIH KYMBICBIHAA OJIAPABIH THICIHIIE dKYMBIC ICTEYIHE KAyill TOHJIPETIH KHE (
HEMECE) TOJIEM YUBIMBIHBIH AJICKTPOHIIBIK aKMapaTThIK PECYPCTApBIH 3aHCHI3 ally, KOIIipim
aiy, Tapary, TYpPJEHIIpYy, KO HeMmece OyrarTay YIIIH araail KacalWTbIH, keKe TypJe
HEMECE CEepUsUIbl TYPAE TYBIHAANTBIH 1PKIIICTED;

2) akmapaTThIK >KyHenepaeri Oy3yIIbUIBIKTap, 1pKUTICTEp Typajabl MOJIIMETTEPl Koca
anFaHja, akmapaTrThlK KayilCi3JIKTIH OKBIC OKWUFajapbl Typajbl akKmapar -—
aKMapaTThIK-KOMMYHUKANHUSAIBIK ~HMHQPAKYPHUIBIMHBIH ~HEMECE OHBIH JKEKeJIereH
OOBEKTIIEPIHIH KYMBICBIHAA OJIAPABIH THICIHIIE XKYMBIC ICTEYiHE KAylll TOHIIPETIH KHE (
HEMECE) TOJIEM YUBIMBIHBIH AJICKTPOHJIBIK aKMapaTThIK PECYPCTApBIH 3aHCHI3 ally, KOIIipim
aiy, Tapary, TYpJEHIIpYy, KO HeMmece OyrarTay YIIIH araail KacaWTbIH, *KeKe TypJe
HEMeCe CEePHSUTBI TYPJE TYBIHAAUTHIH 1PKITICTEP Typabl aKmapar;

3) akmapaTThIK KayilCi3iK — AJIEKTPOHBIK aKMapaTThIK pPecypcTapiblH, aKIapaTThIK
KyHenepiiH KoHEe aKMapaTThIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK MHOPAKYPBUIBIMHBIH CHIPTKBI KOHE 1I1IK1
KayllTepAeH KOpFraly sKal-Kyiii;

4) aKmapatTThIK KayllCi3IiK KaTepl — aKMapaTThIK KayINCi3AiKTiH OKbIC OKUFAChIHBIH
TYBIHJIaybIHA aJIFBIIIAPTTAP JKACAUTHIH KaFaiaap MeH (HaKTopIap IbIH KUBIHTHIFHI;

5) aknmapatTThIK Kayimnci3JIKTI KaMTaMmachl3 €Ty — TeJIeM YUBIMBIHBIH aKMmapaTThIK
AKTUBTEPIHIH KOH(UICHIIMAIIBUIBIK, TYTACTHIK JKOHE KOJDKETIMIIIK KYWIH YCTal TYpyFa
OarpITTaJIFaH MPOIECC;

6) aKmapaTThIK-KOMMYHUKAIUSUIBIK HHPPAKYPHUTBIMIBI KOPFay asiChl — TOJIEM YHBIMHBIH
aKMapaTThlIK-KOMMYHUKAIUSIIBIK UH()PaKYpbUIBIMBIH CHIPTKBI aKMapaTTBhIK JKeNUIepIeH
OKIIAyJIAWTBIH KOHE aKMapaTThIK KaylNCI3AIK KaTepiiepiHEeH Kopray/ibl KaMTaMachl3 €TETIH
OarapiaMalbiK-aKIapaTThIK KYpaaaap/IblH KUBIHTHIFBI,

7) TeneM YIBIMBIHBIH aKIapaTThIK aKTHUB1 — aKMapaTThIH KoHE OHBI CaKTay *oHe (HeMece)
OHJCY VIIIH MalJaJaHplIaThIH aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIMSUTBIK ~ UHQPAKYPBUTBIM
OOBEKTICIHIH KUBIHTBIFBI;

8) TeneM YHBIMBIHBIH aKNapaTThIK-KOMMYHHUKAIMSUTBIK WH(PPaKyYpbUTBIMEL (OyIan opi —
aKMapaTThlK MHQPAKYPBUIBIM) — AJIEKTPOHBIK aKMapaTThIK PEeCypCcTapibl KalbIITaCThIPY
KOHE OJIapFa KOJDKETIMIUIIKTI YChIHY MAaKCaThIH/Ia TEXHOJIOTHSUIBIK OPTaHbIH KYMBIC ICTEY1H



KaMTaMachbl3 €Tyre apHaliFaH aKNapaTThIK-KOMMYHUKAIUSAIBIK ~HHOPAKYPHUIBIM
OOBEKTUIEPIHIH KUBIHTBIFBI.

Eckepty. 2-Tapmak xaHa peaakiusaa - KP ¥arreik banki backapmaceiasig 20.12.2021
No 116 (01.04.2022 Gacran KoimaHbicKa eHriziieni); e3repic enrizuai - KP ¥nrreik banki
backapmaceiabig 20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gactan KOJJaHBICKA €HT1311€/11)
KayJIblIapbIMCH.

3. TesieM yibIMBI TOJIEM YUBIMBIH €CENTIK TIpKEYAIH ¥ITThIK bank OepreH Tipkey HeMipi
(6byman opi — Tipkey HeMipi) OOJIFaH Ke3/ie KOPCETIIETIH TeJIeM KbI3METTEpIHIH MbIHaAal
TYpJIEPiH KOpCeTe/i:

1) akma >KeHEeNTymIiHIH OaHKTIK IIOTHIH alllail TeJeMIep/i Ky3ere achlpy YIIiH
KOJIMa-KOJI aKiiia KaObuiiay OOWBIHIIIA KOPCETIICTIH KbI3METTED;
2) SNMEKTPOHIBIK aKIIaHBI JKOHE TOJIEM KapTOUYKaJapbhlH OTKi3y (TapaTy) OOWbIHIIA
KOPCETUIETIH KbI3METTED;
3) 2IEeKTPOHIBIK aKIIaHBI TaliamaHa OTHIPHIN JKacaJaThIH TOJIEMICPl KaObUIaay KoHE
OHJIey OOMBIHIIIA KOPCETUICTIH KBI3METTED;

4) KJIUEHT AJIEKTPOHABIK HbICaH/a OacTaMa »acaraH TeJIeMAEP/Il OHJIEY KOHE TeJIeMaep/Il
KoHE (HeMece) aKlila ayapbIMbIH JKy3€Tre achlpy He OChI TeseMIep OOMBIHIIA aKIIa KaObUIaay
yuin Oankke, Kazakcran PecnyOnukacel Oelipe3ufieHT OaHKiHIH (uinanbiHa, OaHK
oTepanUsIIapbIHBIH KEKEJEreH TYPJIEPIH KYy3ere achlpaThlH YHBIMFAa KKETTI ammapar oepy
OOMBIHIIIA KOPCETUIECTIH KbI3BMETTED.

Eckepry. 3-tapmaxka e3repic eHri3uiai — KP ¥nrreik banki backapmacsinbiy 30.11.2020
No 139 (16.12.2020 Gacran KoIaHbICKA €HT131JIe/11) KayJIbICHIMEH.

2-tapay. TeneM yitsiMaapsH ¥ITTHK bankTe ecenTik Tipkey

4. ¥a1TeiKk baHkTe ecenTik TIpKeyJeH OTy VIIiH TesieM YibiMbl ¥ATTHIK bankke
Karunanapra 1-xocbiMIlara coWKeC HBICAH OOWMBIHIIA TOJIEM YUBIMBIHBIH AaTKApYIIbl
OpTaHbIHBIH OacHIbIChl (MyIIeNepi) Typajdbl MAIIMETTEpP KAMTBUIATHIH OTIHIIMTI (TejJeM
YUBIMBIHBIH aTKapYIbl OPTaHbl OACIIBICHIHBIH (MYILECIHIH) JUIIOMBIHBIH (JUIIIIOM/IaPbIHBIH)
xoHe Kazakcran PecnyOnukaceiabiH EHOCK KonekciHe colikec eHOEK KhI3METIH pacTalThIH
KYKaTThIH KellipMmesepl Koca Oepuieni) "JIeKTPOHIBIK YKIMET" BeO-MOpTalibl apKbLIbI
YCBIHABI.

Otinimmen Oipre Tesemaep *oHe TeyieM >Kyienepi Typayibl 3aHHBIH 16-0a0b1 2-
TapMarbIHbIH 1-1), 2), 3) *oHe 7) TapMakiagapbiHaa KO3/ITeH KyKaTTap Oepuiel

Eckepry. 4-rapmak xaHa pegakuusga — KP ¥Ynrreik banki backapmaceiabig 21.09.2020
Ne 119 (anraikpl pecMu skapusiiaHFaH KYHIHEH KeHIH KYHT130€eiK skublpMa O1p KyH ©TKEH
COH KOJIZITaHBbICKA eHT1311e1); e3repic enrizunal - KP ¥nrTeik banki backapmachiHbIH
19.02.2024 Ne 10 (anfauikbl pecMH >KapHUsUIaHFaH KYHIHEH Kei1H KyHTI30€e11K OH KYH 6TKEeH
COH KOJIIaHBICKA EHT131J1e/11) KayJIblIapbIMEH.

5. Anbin Tactanasl — KP ¥arTeik banki backapmaceiabia 19.03.2020 Ne 35 (anrammks!



PECMH KapHusJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHT130eiK )XublpMa O1p KYH 6TKEH COH KOJIJITaHBICKA
€HT1311e/11) KayJIbIChIMEH.

6. Anbin Tactanasl — KP ¥arTeik barki backapmaceiasia 19.03.2020 Ne 35 (anramks!
pECMU KapusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€eliK kublpMa Oip KyYH ©TKEH COH KOJAaHbICKa
EHT131JIe]11) KayJIbICKIMEH.

7. Tenem yHbIMBIHBIH KBI3METIH JKY3€re achblpy KaruaajlapblH/la MbIHaJall MIHAETTI
TajanTap KamTbLIaabl:
1) TerieM yiibIMBI KOPCETETIH TOJIEM KbI3METTEPIHIH CUIIATTAMAaCHI,
2) TesneM YUBIMBIHBIH KIIMEHTTEPIHE TOJEM KbI3METTEPIH KOPCETY TOPTIOI MEH Mep3iMiepl

3) TesieM YilbIMbl KOPCETETIH TOJIEM KbI3METTEPiHIH KYHBI (Tapudrepi);

4) TenemM YHBIMBI KOPCETETIH TOJIEM KbI3METTEPIH TEXHOJOTHUSIIBIK KaMTaMachl3 €Tyl
KaMTaMachl3 €TETIH YIIHII TYIFaTapMeH e3apa ic-KUMBbLIT TOPTIOIL;

5) TesieM yilbIMbl IalJAJIaHATBIH TOYEKeNIepAl OacKapy >Kylecl Typaibl MAJIIMETTED;

6) KIIMEHTTEPMEH J1ayJibl aXyaJaapbl pETTEY JKOHE AayIapbl ey TOpTiOi;

7) aknapaTThIK KAaYINCi3/IIK IIapajapblH cakTay TOpTiOi;

8) KepceTUIeTiH TeJieM KBI3METTEepPiH JKYy3ere achlpy YIIIH KaXeTTl
OarapiaaMabIK-TEXHUKAIBIK KYpaJlIap/IblH jKOHE ka0 IbIKTap IbIH CHUIIaTTaMachl.

Eckepty. 7-Tapmak xaHa penakiusaa - KP ¥arreik banki backapmaceiasig 20.12.2021
No 116 (01.04.2022 Gacran KoIIaHBICKA €HT131JI€/11) KayJIbICHIMEH.

8. Anpin Tactanasl — KP ¥arTeik banki backapmaceiasig 19.03.2020 Ne 35 (anramkbl
pPECMH KapusJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHT130eiK kublpMa O1p KYH 6TKEH COH KOJIJTaHbICKA
€HT1311e/11) KayJIbIChIMEH.

9. Anbin Tactanasl — KP ¥arTeik banki backapmaceiasia 19.03.2020 Ne 35 (anramksr
pECMU KapusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€eliK kublpMa O1p KyH ©TKEH COH KOJAaHbICKa
€HT131Ie/11) KayJIbICHIMEH.

10. ¥nrTeiKk BaHk TejieM YMBIMBIHBIH OTIHIIIH Kapaiasl )koHe TemeMuep *oHe TejaeM
KyWenepi Typaibsl 3aHHBIH 16-0a0BIHBIH 2-TapMarblHIIa KO3MENTeH KYXKaTTapIbIH TOJIBIK
TONTaMAacChlH YCBHIHFAaH KYHHEH OacTam OH XYMBIC KYHI IMIiHJE OJ OOWBIHINA MICIIiM
KaObLI Al IbI.

Tenem yiipiMbl Toenemaep xKoHE TeJieM KyHelepi Typaibl 3aHHBIH 17-0a0bIHBIH 2-
TapMarbiHJa KO3JIeJITeH JKarjalja OTIHIIITI KailTa YChIHFaH Ke3le YJITTHIK baHk ocChl
TapMaKThIH O1piHII OOJITiHIe KO3EITeH Mep3iM/Ie OTIHIIITI Kapaiibl.

Eckeprty. 10-Tapmak xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmacsinbig 19.03.2020
Ne 35 (anmramkel pecMu xKapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI130€iK )KubIpMa O1p KYH 6TKEH COH
KOJIaHbICKa eHri3iieni); e3repic eHri3uial - KP ¥nrreik banki backapmaceiabin 21.09.2020
Neo 119 (anraiikel pecMH JKapUsIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€eM1K kublpMa O1p KYH 6TKEeH
COH KOJIJTAaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIblIapbIMEH.



11. ¥nrreik bank eTiHIMITI KapayJblH KOPBITHIHIABLIAPHI OOMBIHINA TOJIEM YHBIMBIH
€CEeNTIK TIpKEYy HE TeJIeM YHUBIMBIH €CENTIK TIpKeyJeH Oac TapTy >KeHIHJe WeliM
KaObUI Al IbI.

12. Tenemuep xoHEe TeJeM Kyienepi Typasibl 3aHHBIH 16-0a0bIHBIH 2-TapMarbIHAA
KO3/IeNIreH Ky)KaTTapFa e3repictep 'koHe (Hemece) TONBIKTHIPYJIap €HT13reH XKaraaiaa, TejemM
YHBIMBI OCBIHJIAM e3repicTep koHe (HeMece) TOJBIKTBIpYJIap EHTi3UIreH KYHHEH OacTar
KYHTI30€J1K OH KYH I10IIHJE ©3repTUIreH *KoHE (HEeMece) TOJBIKTBIPBUIFAH KY>KaTTap.bl
¥ TThIK baHKKE YChIHAIBI.

Eckepty. 12-tapmak xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmacsinbig 21.09.2020
Ne 119 (anramkpl pecMu skapusiiaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30€iK KkubipMa Oip KYH ©TKEH
COH KOJIJIaHBICKA EHT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

12-1. ¥nTTeiKk baHKTe ecenTik TipKEeyJIeH OTKEH TOJeM YHBIMbI KOPCETUICTIH TOJIEM
KBbI3METTEPIHIH TI30€CIHE KOCBIMIIA TOJEM KBI3METTEPIH KOCY KaKeT OOJIFaH »Karjaija,
OCBIHJall e3repicTep KoHEe (HEMECE) TOJIBIKTBIPYJIAp €HII3UINeH KyHHEH OacTar KyHTI30€eliK
OH KYH INIHAE KOPCETY >KOCIMAapJaHbIN OTHIPFaH TOJEM KbI3METTEpl €CKEepije OTBIPHII
EHTI3UIMeH e3repicTepl koHe (HeMmece) TOJBIKThIpYyJapbl Oap Tejemuaep >KoHE TejeM
Kyhenepi Typayibl 3aHHBIH 16-0a0b1 2-TapMmarbiHbIH 1-1), 3) xoHe 7) TapMakiiaiapbiHaa
KO3JIeNTeH Ky>KaTTap sl ¥ ITTHIK baHkke YChIHAIbI.

Eckepty. 12-1-tapMakieH ToabIKTHIPbULIBI — KP ¥ 1nTThIK banki backapmachiHbIH
28.11.2019 Ne 221 (anfanikbl pecMHU )KapHsUIaHFaH KYHIHEH Keil1H KyHTI30€e11K OH KYH 6TKeH
COH KOJIIaHbICKA eHTri311e1); )kaHa penaknusana — KP ¥nrreik banki backapMachiHbIH
21.09.2020 Ne 119 (anramkel pecMu KapusilaHFaH KyHIHEH KeiH KYHT130€MiK XubIpMa Oip
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]11) KayJbUIapbIMEH.

13. Anwin Tactanasl — KP ¥nrreik banki backapmaceiabig 19.03.2020 Ne 35 (anramksr
pECMU KapusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€eliK kublpMa O1p KyH ©TKEH COH KOJAaHbICKa
€HT131Ie/11) KayJIbICHIMEH.

14. ¥nr1eiK Bank Tenemaep >koHe TosieM Kyienepi Typaibl 3aHHbIH 20-0a0biHa colikec
TOJEM YHUBIMBIH (TOJEM YHUBIMIAPBIH) €pIKTI TypAe KailTa YHBIMIACTHIPY HOTIDKECIHIE
KYPBUIFaH TOJIEM YHUBIMBIH €CENTIK TIPKEY1 OCHI Tapayaa Ko3/eATeH TOPTINTE KYPrizei.

15. ¥nrreik baHk epikTi TypAe KalTa YWbIMIACTBIPY HOTHKECIHJE KYPBUIFAH TOJIEM
YUBIMBIH (TOJIeM YHBIMAAPBIH) TI3UIIMIe €Hri3y KyHI KalhTa YHBIMAACTHIPBUIFAH TOJIEM
YUBIMBIH (TOJIEM YIBIMIAPBIH) TI3UTIMHEH aJIbIll TACTANIbI.

2-1-rapay. Ka3zaxcran PecrmyOmkacsabm, ¥YITTHK baskiazAe ecenTik TipkeyAeH OTKEH TolleM
YABIMIapHIHEIH Ti3UIiMiHE €HTi3y" MEMJICKETTIiK KepceTilieTiH Kei3MeTiH (OyIaH opi - ecenTik
TipKey OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETLIETiH KEI3MET) KopceTy TopTibi

Eckepry. 2-1-tapaymen ToasIKTBIpbLIAEI — KP ¥YnrThik banki backapmachlHBIH
19.03.2020 Ne 35 (anfamkbl pecMH KapusiJlaHFaH KYHIHEH KEelH KYHTI30€eliK KublpMa O1p
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH.



15-1. MemJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH CHUMAThl, HBICAHbI, Ma3MYHBI KOHE
HOTHIKEJIEpl KaMTBUIFaH €CeMNTIK TIpKey OOWbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET Kepceryre
KOWBUIATBIH HETI3T1 TajanTap Ti30eci, COHAail-aK eCenTiK TipKey OOMBbIHIIA MEMJIEKETTIK
KOPCETUIECTIH KbI3MET €pPEeKIIEeIIKTEPl ecenKke albIHFaH e3re e maiiMertep Karumanapra 2-
KOCBIMIIIa/1a OeNTiICHTeH.

Eckepry. 15-1-tapmax xana penakiusiga — KP ¥nrreik banki backapmachiHbIH
21.09.2020 Ne 119 (anramkel pecMu KapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€liK KublpMa O1p
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

15-2. ¥arreik bankTiH xaT-xabapibl KaObUIAayFa KOHE TIPKEYTe YOKIIETTI KbI3METKepl
OTIHIII TYCKEH KYHI OHBbI KaObUTIANAbI, TIPKEH I KOHE €CeNTIK TIpKEeYy OOUBIHIIIA MEMIICKETTIK
KbI3MET KepceTyre >kayanThl Oejimiiere (OymaH opi - ’kayanThl OeJiiMIle) OpbIHAAyFa
KiOepemi. OTIHIIT KYMBIC YaKbIThl asKTaJIFaHHAH KEHiH, IeMasbIC )KOHE MEpeKe KyHaepi
KeJin TyckeH »armaina, Kazakcran PecnyOnukachlHBIH €HOEK 3aHHaMachblHa COMKec
OTIHIIITEPAl KaObLIay KeJleCl )KYMBIC KYHI KY3€re achIpblIabl.

Tesiem yHBIMBI OTIHIIITI "IJIEKTPOHBIK YKIMET" BEO-IOPTaIbl apKbLIbI JKiOepreH Ke3ze
KEKe KaOMHETTE HOTHXKE allfaH KYHI MEH YaKbIThl KOPCETIII€H MEMIIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYre CypaTy KaObUIaHFaHbI Typasibl MOPTeOeCi aBTOMATTHI TYP/I€ KOPCETIIEIi.

¥nar1eiKk baHk "37eKTpOHIBIK YKIMET" MITI031 apKbLIbI TUICTI MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK
KYHUETIepICH TOJIEM YIBIMbI OACIIBICHIHBIH KEKe OaChIH KyQJlaHIBIPATHIH KY)KAaT TypaJIbl )KOHE
3aHIbl TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TipKey (KaiTa TipKey) Typaibl MOJIIMETTEP 1 aJla ibl.

15-3. YKayanTs! OemiMiieHIH KbI3METKEP1 OTIHINI TipKeITeH KyHHEH Oactam 6ec KyMbIC
KYHI 1II1H/I€ YCBIHBUIFaH KYKaTTap IbIH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPE/I.

¥ ChIHBUIFaH KY>KaTTapJiblH TOJIBIK 00JMay (hakTici OENTIJIEHIeH *KaFAaiaa, skayarnTbl
OeJiMIlle OTIHINI TIPKEITeH KYHHEH Oacrtam Oec >KYMBIC KYHI 1IIIHJAE OTIHIMITI OJlaH Jpi
KapayJiaH »az0aiia nomenal 6ac TapTy sl TalblHIaNl b )KOHE JK10epei.

15-4. Y coIHBIIFaH Ky>KaTTapAbIH TOJIBIK 00Ty (haKTiCl aHBIKTAJIFaH JKaF1ai/1a, >KayanThl
OeJiMIIIEe OTIHIII TIPKEITeH KYHHEH OacTan Ceri3 >KYMbIC KYHI 1riHae Kykarrapasl Kasakcran
PecmyOmkacel 3aHHAMAChIHBIH TalanTapblHA COMKECTIT TYPFBICBIHAH Kapaiasl, Karugamapra
3-KOChIMIILIaFa COMKEC TOJIeM YHBIMBIHBIH TOJIEM KbI3SMETTEPIH KOepceTyre pykcaT (KYKBIK)
Oepy YIIIH €CenTIK TIpKeyJIeH eTyl Typaibl XxaOapiaManblH (OynaH opi — Xxabapiama)
’K00aCBIH HE JIoMeN Al 6ac TapTyabIH KO0AChIH JalibIHAAN B

¥nrTeiK baHk xkayanTel OesiMIIEHIH OacIIbIChl apKbUIbl €K1 KYMBIC KYHI 1IITHJIE
xabapramaHbl He JoNeN i 6ac TapTy bl KeTiceIl )KOHE KO KOSIbI.

Kayantel GemiminieHiH Oacuibichl XabapiiaMaHbl HE I9JeA1 6ac TapTy/Ibl KeJICKEeHHEH
KEWIH JKOHE KOJI KOWFaH COH ayanThl OOJIMINEHIH KhI3METKEpI MIeNIM KaObUTJaHFaH KYH1
TeJEeM YUBIMBIH TOJIEM YHBIMIAPBIHBIH TI3LIIMIHE €HTi3enl (Xxabapiiamara KOJ KOWBUIFaH
Ke37€), TeJeM YWBIMbIHA €CEeNTIK TipKey OOWBIHIIA KOPCETUIreH MEMIIEKETTIK KBI3MET
HOTHIKECIH Ki0epe/i.



"DNEeKTPOHABIK YKiMeT" BeO-MOpTalbIHAA €CENTIK TipKey OOWbIHIIA KOPCETUIreH
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKEC] YOKIJIETTI TYJIFAaHBIH 3JICKTPOHBIK ITUMPIBIK KOJITaHOACHIMEH
(6yman opi — DIK) KyomaHabIpbIIFaH SJIEKTPOHABIK KY)KAT HBICAHBIHAA TOJIEM YHBIMBIHBIH
KeKe KaOMHEeTIHE Ki0epie/l.

Tenem yHBIMBIH €CENTIK TIPKEYACH OTKI3YJEH JKOHE TOJIeM YHBIMIApbIHBIH TI31IIMiHE
EHTI3yJIeH 6ac TapTy YIIiH HEeri3/Iep aHbIKTaJdFaH Ke3/e ¥ITThIK baHk skayanThl OeiIMIICHIH
0aciIbIChl apKbUIBl KOPCETUIETIH KBI3METTI aJyIIblFa ajJblH aja MiemiM OOWbIHIIA
YCTaHBIMBIH OUTJIIpYTe MYMKIHAIK Oepy YIIIH ThIHAAQY OTKI3UIETIH YaKbIT MIEH OPbIH TYpasbl
xabapaap eTe OTBIPBIIN, KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIblFa TOJIEM YUBIMBIH €CENTIK TIpKEYyIeH
OTKI3Y/ICH KOHE TOJIeM YIBIMIAPBIHBIH TI3UTIMIHE EHTI3yJieH 0ac TapTy Typajibl ajjIblH ana
menrim/Il xidepei.

AnNBIH alia menliM eTIHIIITI Kapay Mep3iMi asKTaldFanra JeriH keMminae 3 (YI) ®KyMbIC
KYH1 OYpBIH XKi0epiie/i.

OKIMIIUIIK PACIMIe KAaThICYLIbl SKIMIILIIK 1C OOMBIHINA alAbIH aja MEemiM/Il alfaH
KYHHEH OacTan €Ki )KYMbIC KYHIHEeH KeITIKTIPUIMEHTIH Mep31M/Jie KapChUIBIK YCHIHYFa HEMece
OUIIIpyre KYKbUIbL.

Eckepry. 15-4-tapmax xana penakiusga — KP ¥iurreik banki backapMachIHBIH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacrar KoJIITaHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbICKIMEH.

15-5. Ecentik Tipkey OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE3€HI Typalibl aKkmapaT
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYy MOHUTOPHUHTIHIH aKNaparThIK KYHECiHJe aBTOMATThI TYp/e
KaHAPTHUIAIbI.

3-tapay. TizimimMzi sxyprizy

16. Tizutimae ¥aTThIK baHKTe ecenTik TIPKEYJEeH OTKEH TeJIeM YHbIMIAphl Typabl
MOJIIMETTEP KaMThIIAIbI.

Tizumimal ¥nrTeik bBaHk oHBI TeJieM KbI3MET1 HApBhIFbIH 0aKblIay MaKcaThIHAA KYpri3el
KoHe ¥ATThIK BaHKTIH pecMU UHTEpPHET-PECYPChIHAA KapUsaaHabl.

17. ¥nrTeik BaHk Tenem yibIMBIH €CENTIK TIPKEY Typasbl HIEHIiM KaObUlIaraH Ke3Je
TenmeMaep xoHe TeneM XKyuenepi Typanbl 3aHHBIH |16-0a0BIHBIH 2-TapMarbIH/Ia KO3/EITCH
KY’KaTTap IbIH TOJBIK TONTAMACHIH YChIHFaH KYHHEH OacTar OH KYMBIC KYHI 11I1H/JE:

1) TeneMm yiibIMbIHA TIpKEY HOMIpiH Oepenl xoHe Ti3unimae Karunanapra 4-koceiMinara
colikec HbIcaH OOMBIHINIA Ka30a yKacau bl

2) TeneM yHbIMbIHA TIpKEY HOMIPIH KOPCETE OTHIPHII, TOJIEM YIBIMbI €CENTIK TIPKEYJAEH
OTKEH1 TypaJsbl TOJIeM YHBIMBbIHA kKa30ala HpicaHa xadapiama xxioepei.

Eckepty. 17-tapmak xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmacsinbig 19.03.2020
Ne 35 (anramikel pecmu KapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€iK KublpMa O1p KYH 6TKEH COH
KOJIIaHbICKA eHri3uienl); e3repic eHri3uial - KP ¥arreik banki backapmackiasiy 21.09.2020
Ne 119 (anraiikel pecMH JKapUsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€eM1K kublpMa O1p KYH ©6TKEH
COH KOJIJTAaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIblIapbIMEH.



18. ¥nrreik bank TeneMm YHBIMBIH €CENTIK TIpKEyAEH 0ac TapTy Typajibl HICIIiM
KaOblIgaran keszne Tesemzaep ’koHE TesieM KyHenepi Typaibl 3aHHBbIH 16-0aObIHBIH 2-
TapMarblHIa Ke3JelNTreH KYXaTTapJblH TOJBIK TONTAaMachlH YCHIHFAaH KYHHEH OacTam OH
KYMBIC KYHI 1mIiHAEe 0ac TapTy cebenTepiH KepceTe OTHIPBIN, TOJeM YWbIMbIHA €CENTIK
TIpKEYICH JoJeNi 0ac TapTy sl KiOepei.

Eckepty. 18-tapmak xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmacsinbig 21.09.2020
Ne 119 (anramkpl pecmu >kapusiiaHFaH KYHIHEH KE€HIH KYHTI30€IK sKkubIpMa O1p KYH ©TKEH
COH KOJIJTAaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIBICHIMEH.

19. ¥n1T1IK bank ¥ATThIK BaHKTE ecenTik TIpKEYyIeH 6TKEH 9p TOJEeM YMbIMbI OOWbIHIIA
Kara3 TachbIMaJJIaFbILITa HEMECE SJIEKTPOHBIK TYPJI€ JOChE JKYPrizel.

20. ¥narreik bank TeneMiep jkoHe TeJieM Kyilenepl Typasibl 3aHHbIH

18-6a0b1HBIH 1-TapMarbiHIa KO3EITECH HEeri3/iep OOMBIHINA TOJIEM YIUBIMBIH Ti3UTIMHEH
aJIBIII TacTalabl.

21. Tenem yHbIMBI COTTBIH TOJEM YIBIMBIHBIH KbI3METIH TOKTATY TypaJibl IIECIIIMI 3aHIbI
KYIIIHEe €HI'€H HE TOJIeM YHUBIMBIHBIH KbI3METIH KailTa YUBIMAACTHIPY (KOCy, OIpiKTipy, 06y,
OeJiin IIbIFAPYy, KalTa Kypy) HEMece TapaTy apKbUIbl €pIKTI TOKTaTy TypaJjibl LIEHIM
KaObUIJaHFaH KYHHEH OacTam yII >KYMbIC KYHI imriHzae YJITTHIK baHkke pacTallThiH
Ky KaTTap/ibl Koca Oepe OTBIPbII, epIKTI ka30alia HpIcaHa XabapiiaMma xioepe/il.

22. ¥nrTeIK baHk TemeM YHBIMBIH TI31J1IMHEH ajIbIll TACTaFaH KYHHEH OacTtarl 0ec aKyMbIC
KYHI 11iHae ¥ATThIK baHk TejieM yibIMbIHA OHBIH HaKThl OpHAJIACKaH »epl OOWbIHIIA HE
OTIHIIITE KOPCETUIreH MEKEeH)Kall OoiibIHIIA >ka30aia xadapiaibl koHEe OYJI KOHIHJET1
aKnaparTbl YATTHIK BaHKTIH pecMu HHTEpHET-peCYpChIHAA KapUsIaiabl.

Eckepty. 22-tapmak xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmacsinbig 21.09.2020
Ne 119 (anramkpl pecMu >kapusiiaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHT130€iK kubipMa O1p KyH ©TKEH
COH KOJIZJTaHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbIChIMEH.

23. Tenem yibIMBI TI3UTIMHEH aJIbII TaCTaJIFaH >Karaaiaa, YJITTHIK baHK Ti31IIMHEH aJIbIIl
TacTay >KeHiHJie XxabapiaraH KYHHEH OacTall KYHTI30€eJIK OThI3 KYH 1II1HJI€ aTayblH/a "TeraemM
YUABIMBI" JIeTeH ce3aep OONFaH Ke3Je aTayblH ©3TepTy He TeJeM YHBIMBIH KaiTa
yIBIMIACTBIPY HE TapaTy >KeHIHJE EIIM KaObUIaai1bl.

3-1-Tapay. "Tenem yibIMIapEIH €PiKTi TYpAe KaiiTa YHEIMAACTRIPYOHI XKYpPrisyre kemicim 6epy"
MeMJIEKETTIK KbI3MeT kepceTy (OyaaH opi - epikTi TypAe KaiTa YibIMAACTEIpY OoHbIHIIA
MeMJICKETTiK KbI3MeT) TopTibi

Eckepry. 3-1-tapaymen ToabIKThIpblIabl — KP ¥nrThik banki backapmacblHbIH
19.03.2020 Ne 35 (anramkbl pecMH >KapusjiaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eliK KublpMa O1p
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe]11) KayJIbICHIMEH.

23-1. Tenem yMBIMBIH €pIKTI TYpJAe KaiiTa YHBIMIACTBIPYbI XKYPrizyre KeiiciM Oepy
TejeM YibiMbl ¥ITTHIK baHkke "2eKTpOHBIK YKIMET" BEO-MOPTaIbl apKbUIbl €PIKTI TYpJe
KaiTa YHBIMIACTBIPY Typajbl MEHIiMIl OepreH Ke3/e KY3€ere achbipbliajbl.



[TpouecTiH cumarramanapbl, KbI3MET KOPCETY HBICAHbI, Ma3MYHbl MEH HOTHKECI
KAMTBUJIATBIH €PIKTI TYpJE KalTa yHbIMAACTBIPY OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTre
KOWBUIATBIH HET13r TajanTapAblH Ti30eci, COHMal-aK epikTi TypAe KalTa YHUBIMIACTHIPY
OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY EepPEKIICNIKTEepPl €CKepUIreH e3re Ae MAIIMETTEp
Karpmanapra 5-KoceIMIIaa OeNriieHrex.

[emimre Tenemaep x&oHe ToaeM Kyhenepi Typaibl 3aHHBIH 20-0a0b1 2-TapMarbIHBIH 2),
4), 5) xoHe 7) TapMakIanapblHia Ke3eIreH Ky>XaTTap Koca oepiie/i.

Eckepry. 23-1-Tapmak xana penakmnusiga - KP ¥nrreik banki backapmachiHbIH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacran KOJIJITaHbICKA €HT131J1€/11) KayJIbICKIMEH.

23-2. ¥arTeiK baHkTiH XaT-Xabapapl KaObUIAayFa jKOHE TIPKEYTe YOKUIETTI KbI3METKEPI
KY’KaTTap Kediln TYCKeH KYHI oJapAbl KaObUIIAWIbI, TIpKEHal >KoHE epiKTi Typjle KalTa
YUBIMIACTBIPY OOWBIHIIIA MEMJICKETTIK KBI3METTEp KOpCETyTe KayanThl Oemiminere (OymaaH
opi - kayanTel Oesimile) opeiHAayFa kioepeai. Kyxarrap KyMbIC yaKbIThl asKTaJFaHHAH
KEeHiH, JeMallbiICc JKOHE MepeKe KyHJIepl Kejilnm TycKeH xkarjaiiga, Kaszakcrtan
PecnyOnukachiHBIH €HOCK 3aHHAMAaChIHA COMKeC KY>KaTTap bl KaOblIgay Kelecl >KYMbIC KYHI
KY3ere achbIpbLiIaibl.

TeneM yibIMBI OTIHIIITI TOPTAT APKBUIBI )K1I0EPTeH Ke3/1e KEKe KAOMHETTe HOTHIKE aliFaH
KYHI MEH YyaKbIThl KOPCETUIT€H MEMJEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyre cypay KaObUIJaHFaHBI
TypaJibl MOpTEOECi aBTOMATTHI TYpJIe KOPCETUIST.

23-3. XKayanTsl 6eiMIIIeHIH KbI3METKEp1 Ky>KaTTap TIpKeITreH KyHHEH OacTtamn 0ec >KyMbIC
KYHI 1II1HJE OJapIbIH TOJBIKTBIFBIH TEKCEPEII.

Y CBhIHBIIFAH KYKaTTapJbIH TOJBIK 0oiMay QakTici OCNTiIeHTeH Karaaia, JKayarnThsl
OeJiiMILIe OTIHIII TIPKEITeH KYHHEH Oacrtam Oec »KYMbIC KYHI 1MIIHJAE OTIHIIITI OJlaH 9pi
KapayJaH »as0ara 1omemnai 6ac TapTyasl JalbIHIak Ikl )KOHE JK10epei.

23-4. ¥chIHBUTFaH KY’KaTTapAblH TOJBIK 001y (akTici aHBIKTaIFaH JKarJana, xayanTbl
OeJiMIlie KY)KaTTap TIPKEJITeH KYHHEH OacTam Ceri3 »KYMBIC KYHI 1IIIHJE KYXKaTTapbl
Kazakcran PecnyOnukachl 3aHHaAMachIHBIH TajdanTapblHA COMKECTIT TYPFBICBIHAH Kapailjibl,
EpIKTI TypJle KaiiTa YHBIMAACTBIPY/IBI JKYPTi3yre KeniciM Oepy Typaibl XxabapiamaHbiH (Oy1aH
opi — xabapyiama) He J2JIeN Il 6ac TapTyIbIH *K00aChIH JalbIH AN TbI.

¥nrTeiKk baHk kayantTel OesiMIIEHIH OAacIIbIChl apKbUIbl €K1 )KYMBIC KYHI 1IITHJE
xabapyiaMaHbl HE J19JIeN A1 6ac TapTyIbl Keice Il )KOHE KOJI KOSIIbI.

XKayanTel OenimiieHiH OaclbIChl XabapaaMaHbl HE JaJeN/il 0ac TapTyAbl KeJTICKEHHEH
KEHiH JKOHE KOJI KOWFaH COH »ayanThl O6JIMINEHIH KbI3METKEp1 IIeNiM KaOblIJaHFaH KYHI
TeJieM YWbIMbIHA €pIKTI TYpJe KailTa yHbIMAACThIpYy OOMBIHIIA KOPCETUITEH MEMJIIEKETTIK
KBbI3MET HOTIDKECIH JKibepei.

"DNEKTPOHIBIK YKIMET" BEO-MOpTaNbIHIAA €PIKTI TypAe KalTa YHBIMIACTHIPY OOMBIHIIIA
KOPCETIITeH MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHXKecl yokinerti tyiranblH OJIK-men
KyoJaHABIPBUIFAH 3JEKTPOHABIK KY)KaT HBICAHBIHJA TOJIEM YHUBIMBIHBIH K€Ke KaOWHETiHe
Kioepurenl.



EpikTi Typae KaifTa yibIMAacThIpyFa KeidiciM OepylieH Oac TapTy YIIiH HETi3aep
aHBIKTaJFaH Ke3le ¥ATThIK baHK jkayanTbl OediMIIEHIH OacHibIChl apKbUIbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI aJlyIIbIFa aliJIbIH ajia MmenriM OOWBIHIIA YCTAaHBIMBIH OUIAIpyre MYMKIHIIK Oepy
YUIIH THIHJAY OTKI3IJIETIH YaKbIT NIE€H OPBIH Typalibl xabapaap €Te OTBIPBIN, KOPCETLIETIH
KBI3METTI aTylIblFa epiKTi TYp/e KailTa yHbIMIACThIpYyFa KeJiciM OepyaeH 0ac TapTy Typaibl
aJJIBIH ajia MenriM/Il Kioepei.

AnAbIH alla meniM eTIHIIITI Kapay Mep3iMi asgKTalFaHfa JIeiiH keMinae 3 (yi) xKyMmbIc
KYH1 OYpBIH xi0epiieni.

OKIMIIUTIK POCIMIe KaThICYIIbl OKIMIILIIK ic OOWMBIHINA allJIbIH aja MICIIMIl ajlFaH
KYHHEH 0acTan €Ki )KYMBIC KYHIHEH KeUIIKTIpUTMENUTIH Mep3iMJIe KapChUIbIK YCHIHYFa HEMECe
OUIIIpyTre KYKbUIBI.

Eckepty. 23-4-tapMmak »kaHa penakuusga — KP ¥nrTeik banki backapmachiHbiH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacrar KoJIIaHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbICBIMEH.

23-5. EpiKTi TYpAe KaiTa YHbIMAACTBIPY OOMBIHILIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE3€HI
Typajbl aKmapaT MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy MOHUTOPUHTIIHIH aKNapaTThlK XyieciHnae
aBTOMATThI TYP/E KaHAPTHLUIAIbI.

3-2-tapay. ¥iTTHIK baHKTIH jkoHE (HEMece) OHBIH, JIaya3bMIbl TYIFaIaphIHBIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTEp KepceTy Maceleliepi OoHbIHIIa memiMaepine, opeKeTTepine (opeKercizirine)
OIaFBIMaHy TOPTiOi

Eckepry. 3-2-tapaymen ToabIKTRIpbLIABI — KP ¥YnrThik banki backapmacblHBIH
19.03.2020 Ne 35 (anramikbl pecMU KapusJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTi30emiK KkublpMa Oip
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/T1) KayJIbIChIMEH.

23-6. ¥nrThIK BaHKTIH koHE (HEMece) OHBIH Jaya3bIMbl TYJIFaIapbIHBIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETy Mocejeepl OOMBbIHINA MICHIMIASpIHE, dpEKeTTepiHe (OpeKeTCi3miriHe)
IIarbIMAaHy ¥YATTHIK baHk OacIIbICEIHBIH aThIHA jKa30aliia Type XKypriziiei.

Tenem YHBIMBIHBIH IIAFBIMBIH/IA OHBIH aTaybl, MOIITAIBIK MEKEH)KAWbI, MIaFbIMHBIH
IIBIFBIC HOMIP1 MEH OepiIreH KYH1 KopceTiuie/l.

[[TarpiMFa TOJIEM YUBIMBI KOJI KOSIIBI.

¥ n1TeIK BaHKTIH KeHCECiHJIe MaFbIMIbl KaObUlgaraH aJaMHBIH aThI-XKOH1, OepiiareH
[IarbIMFa JKayar alyJblH Mep3iMi MEH OpHBI KOPCETLIe OTBIPHIN TipKey (MepTabaH, Kipic
HOMIPI1 J)KOHE KYHI) IIaFbIMHBIH KaOBUIIAHFAHBIH pacTay OOJIBIN TaObLUIAIbI.

TesieM yHWBIMBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KopceTy Maceseci OOoWbIHIIA ¥ITTHIK
baHKTIH aThIHa KN TYCKEH MIaFbIMbI OHBI TIPKETeH KyHHEH Oactam Oec )KYMBIC KYHI 1TH/Ie
Kapanapl.

TeneM yilbIMbl KOPCETUINEH MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTUKECIMEH KEIICIEereH Kar1ana,
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpCETYy camachblH Oarajay oHe Oakpuiay >KOHIHJIET! YOKIIETTI
OpraHfa ImarbIMaHa ajaajbl.



TeneM YMBIMBIHBIH MEMIICKETTIK KBI3METTEP KOPCETY carachiH Oarajnay xoHe Oakbuiay
KOHIHJIET1 YOKUIETTI OpraHHbIH aThIHA KEJII TYCKEH IIaFbIMbl OHBI TIPKET'€H KyYHHEH Oacrar
OH 0ec KYMBIC KYHI 1ITHAE Kapalabl.

23-7. Tenem yibIMBI KOPCETUITEH MEMJICKETTIK KbI3METTIH HOTHXKECIMEH KellicIereH
xargaiga, Kazakcran PecnyOnukachlHBIH 3aHHAMAchiHAAQ OCNTUICHTeH TOPTINIEH COTKA
KYT1HE].

4-tapay. TeneM yiHbEIMAapEIHEIH TOJIEM KEI3METTEPiH KOPCETyi

24. Tenmem yMBIMBI TOJIEM KbI3METIH KOPCETKCHHEH KEHiH KIMEHTKE TOJIEM KbI3METiH
KopceTy (PakTiCiH pacTaWThIH KY)KATTHl KaFa3 TaChIMAJJIAFbIIITA HE TEICKOMMYHHUKAIIHASIIAP
KEJIC1 apKBIIBI Oepei.

25. Tenem yitbimbl KarumanapaslH 3-TapMarbiHbIH 1) jkoHE 4) TapMakiiajiapbiH/ia
KO3JICNTCH TOJIEM KhI3METIH KOPCETKEH Ke3/I€ TOJIEM KbI3METIH KopceTy (aKTICiH pacTalThIH
Ky’KaTTa MbIHaJal iepeKTeMeliep KaMTbUIa Ibl:

1) Ky>KaTThIH HOMIP1, OHBIH Ka3bUIFaH KYHI1, alibl, )KbUIbL,
2) TeyieM YHBIMBIHBIH aTayhl;

3) onepaius coMachl;

4) onepalnysi BaJIFOTaCHI;

5) KOMUCCHSIJIBIK ChIHaKbl COMACHI;

6) TeJIEMHIH MaKCaThI;

7) KbI3METTI keTKi3yuiHiH ataysl (Karunanapabiy 3-TapMarbiHbIH 1) TapMmakiiacbiHaa
KO3/CIITeH TOJIEM KbI3METI KOPCETUINeH XKaraainaa);

8) Tenmemaep xoHE TeJieM XKyHenepl Typaibl 3aHHBIH 12-0a0b1 1-TapMarbIHBIH 9)
TapMakuiaceiHa colikec (KarunanapabiH 3-TapMarblHbIH 4) TapMaKIIachblHIA KO3/IEJITeH TOJIeM
KBI3MET1 KOPCETUITEH KaF/1aii/1a) ToJIeM YHBIMBI TOJIEMI1 )KOHE (HEMeCe) ayJapbIMIbI )Ky3ere
acelpy YILUIH HE OChI TeaeMep OOMBIHILA aKIIa KaObUIAay YUIIH aKmapaT YChIHATHIH OAaHKTIH,
Kazakctan PecnyOnukaceinbiH Oelipe3uneHT OaHki (UIMaIbIHBIH HeMece OaHK
OTepaNMsIAPBIHBIH JKEKEICTeH TYPJICPIH KYy3ere achlpaThlH YUBIMHBIH aTaybl HE OaHKTIK
UAeHTUDUKAMSITAY KO

Tesiem ylbIMBIHA TOJIEM KbI3METIH KopceTy (aKTICIH paCTalThIH KY)KaTKa KOPCETUIreH
TOJIEM KbI3MET OOMBIHIIIA KOCHIMIIIA JIEPEKTEMENEP KOIObIHA PYKCAT €TUIE/I].

Eckepry. 25-tapmakka e3repic enriziiai — KP ¥nrreik banki backapmachiHbIg
30.11.2020 Ne 139 (16.12.2020 6acTan KoJIJaHBICKA €HT1311€/1) KayJIbICHIMEH.

26. Tenem yitbiMbl KarumanapaslH 3-TapMarbIHBIH 2) KoHE 3) TapMakllajlapblH]a
KO3JIEJITeH TOJIEM KbI3METIH KOPCETKEH KE€3/1€, TOJIEM KbI3METIH KOpCceTy (PaKTICIH pacTauThIH
KYKaTThl HOpMAaTHBTIK KYKBIKTHIK aKTiIepAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge Ne 14298
tipkenred "Kazakcran PecnyOnmKachlHBIH ayMarblHAA JJEKTPOHJBIK aKiia IIbIFapy,
naiganaHy JKOHE eTey KaFuIajJapblH, COHJAN-aK JEKTPOHIBIK aKllla SMHUTCHTTEPIHE JKOHE
ANEKTPOHBIK aKIla >KyhelepiHe KOWbUIATBIH Tajanrtapisl OekiTy Typanbsl" Kazakcran



Pecniy6nukacel ¥arTeik banki backapmaceiaeiH 2016 xbeuteel 31 Tambizgarbl Ne 202
KayJbicbiMeH OekiTuireH Kazakcran PecnyOnuKkachIiHBIH ayMarblHJIa AJEKTPOHJIBIK aKIia
mIpIFapy, NalJallaHy MXoOHE OTey KaruJalapblHa, COHJai-aK »JJICKTPOHIBIK aKIiia
AMUTEHTTEPIHE KOHE IEKTPOH/IBIK aKIlia Kyhenaepine KOMbUIaThiH Tajantapra, HopmMaTupTik
KYKBIKTBIK aKTiJIepAi MeMieKeTTiK Tipkey Tizimimiage Ne 14299 ripkenren "Tenem
KapTouyKanapblH IIBIFApy KarujaanapbiH, coHaai-ak Kaszakcran PecnyOnukachiHbIH
ayMarbIHJa OJapibl MaijiajiaHa OTBIPHIN JKYPri3UIreH oOlepanusigapra KbI3MET KOpCETy
OOMBIHIIIA KBI3METKE KOWBUIATHIH Taynantapasl OekiTy Typanbl" Kazakctan PecryOnmkach
¥nrreik banki backapmaceiabi 2016 sxbutebl 31 Tambizgarsl Ne 205 KayJbIChIMEH OEKITIITEH
TenmeM kapTouKalapbelH HIBIFAPY KaruaallapbiHa, cOoHMal-ak Kazakcran PecmyOnukachiHBIH
ayMarbIHJa OJapAbl TaiajiaHa OTBIPHIN JKYPri3UIreH olepanusiapra KbI3MET KOpCeTy
OOMBIHIIIA KbI3METKE KOMBUIATBIH TAJIAIITapFa COMKEC TOJIEM YUBIMBI Oepe/i.

27. Tenem yitbimbl KarumanapaslH 3-TapMarbIHbIH 1) jkoHE 2) TapMakiajapbiHJa
KO3JIeJIT€H TOJIEM KbI3METTEPIH KOPCETY KE31HE TOJEM areHTi )KaHe (HEMece) KOCAJIKbI TeJIEM
areHTi apKbUIbL:

1) Tesnem areHTTEpiHIH koHE (HeMece) KOCAJIKbl TOJIEM areHTTEepPiHIH TI3UIIMIH TeJeM
YUBIMBIHBIH 1IIK1 KyKaTTapblHa COMKeC KYPrizy/i;

2) TenieM areHTiHIH TeseMep >KoHE TeJieM XKyielepl Typasabl 3aHHBIH TalanTapblHbIH,
COHJAN-aK TeJeM areHTI MEH ToeJieM YHBIMBI apachlHIaFbl MIAPTTa KO3JCJITCH TOJeM
KbI3METTEPIH KOPCETY TalanTapbIHbIH CaKTAIYybIH OaKbLIay Ibl KAMTaMachI3 €Te/Il.

Ocpl TapMakThIH OipiHIN O6JiriHIH 2) TapMaKIIachlHAa Ke3AelNreH Oakbuiay TeJeMm
YHBIMBI MEH TOJIEM areHTl apachIHAArbl IIApTKa >KOHE (HeMece) TeJieM YHBIMBIHBIH 1K1
KY>KaTTapblHA COMKEC )KY3€ere achIpblIajibl.

Eckepry. 27-tapmakka e3repic enriziiaai — KP ¥nrreik banki backapmachiHbIH
28.11.2019 Ne 221 (anfanikel pecMHU )KapHsUIaHFaH KYHIHEH Keil1H KyHTI30€e11K OH KYH 6TKEeH
COH, KOJIJTaHBICKA €HT131JIe/11) KayJIbICBIMEH.

28. Tenem yiipiMbl Karupanapapiy 3-TapMarbiHbIH 1) TapMakIiackIiHa KO3EITeH ToJleM
KBI3METTEPIH TOJEM YHBIMBI MEH TOJIeM KbI3METIH OepyInl apachlHAAFbl MIapTKa COMKec
KepceTe/l.

Tesiem yiibIMBbI OIOJUKETKE TeJeMJlepl KaObuigay OOWBIHILIA TeJIeM KbI3METTEpIH
KJIMEHTTIH OaHKTIK IIOTBIH allnai Tesem yHWbIMBI MeH OaHk, Kaszakctan PecmyOnukachl
Oelipe3usieHT OaHKIHIH ¢uinanbl xoHe (HeMmece) OaHK omepanusapblHbIH JKEKeJIereH
TYPJIEPIH JKY3€re achlpaTblH YHBIMJAp apachlHAa TOJEM KbhI3METIH KOPCETy KOHIHIEr1
areHTTIK IIapTKa COMKeC KopceTe .

Eckepty. 28-Tapmakka e3repic enriziai — KP ¥arTeik banki backapMachiHbIH
27.08.2018 Ne 182 (anFamikbl pecMHU )KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeiiH KyHTI30€e11K OH KYH 6TKEeH
coH KoJianbicKa eHriziieni); 30.11.2020 Ne 139 (16.12.2020 6actan KoJJaHbICKA €HT131J1€/11)
KayJIbLIapbIMEH.



29. Tenem yibIMBI TeJeM KbI3MeTTepiH OaHKTIH, KazakcTtan PecmyOnukachbIHBIH
Oeiipe3usieHT OaHKl (DUIMANIBIHBIH XKoHE (HeMece) OaHK omepalusaapblHbIH KEKEJIEeTreH
TYpPJIEPIH KY3€re achbIpaThlH YHBIMHBIH TOJIEM areHTI HE KOCAJIKbI TOJEM areHTI PeTiHIe
TejeM yibIMbl MeH 0OaHk, Kazakcran PecnyOnukachinbiH Oelipe3uieHT OaHKIHIH (puiraisl
XKoHe (Hemece) OaHK oOlepalusIapbIHBIH JKEKEJIeTeH TYPJIEPIH JKy3ere achbIpaThlH YHBIM
HEMECe TOJIEM areHTI apachlH/Ia TeJIEM KbI3METIH KOpCeTy OOMBIHIIIA areHTTIK IIapTKa COHKeC
KepceTe/Il.

Eckepty. 29-tapmak xaHa penakiusiga — KP ¥nrreik banki backapmacsinbig 30.11.2020
Ne 139 (16.12.2020 6acTan KoJIJaHBICKA €HT1311€/1) KayJIbICHIMEH.

30. KpI3MeTT1 JKETKI3yIIIMEH JKacalFaH MapTTa KOHE TOJIEM KbI3METTEPIH KOPCETy
OoiibIHIIIAa areHTTIK mapTta TeneMep KoHe TojieM Kyienepl Typasibl 3aHHBIH 13-0a0bIHbIH 3-
TapMarbIHBIH TOPTIHII O6ITiHIe KO3IENTeH Tajal oap.

31. Tenem yHbIMBI TOJEM areHTI PETiHIE KbI3METIH *KYy3€re achbIpFaH Ke3lle TeJeM
KbI3METTEPIH KopceTy OOMBIHINIA areHTTIK IapT kacaiFaH OaHkke, Kazakcran PecryOnnkacel
OelipesusieHT OaHKIHIH (uiauanbiHa He OAHKTIK OIepalusiap/blH JKEeKeJereH TYpJepiH
KY3€re achlpaThlH YHBIMFa TapThUIFAaH KOCAJIKbl TOJIEM areHTTepMEH >KacajfaH IIapTKa
colikec oyiap Typajbl akmapat Oepe/ii.

Eckepty. 31-tapmak xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmacsinbig 30.11.2020
Ne 139 (16.12.2020 6actan KoagaHbICKA €HT131J1e/11) KayIbIChIMEH.

5-tapay. TeneM yifbIMaaphIHEIH (Qrimannap anry Typaisl Xabapiaayst

32. Tenem yiipiMbl Kazakctan PecnyOnmkacwhiHBIH ayMarbiHga koHe Kaszakcran
PecnyOnukacblHaH ThIC KepJie TOJIEM YUBIMBIHBIH (DUIIMAIBI alllbUTFaH KYHHEH OacTam OH
KYMBIC KYH1 1miHae ¥ATThIK baHkke (uauanablH aliblLIFaHbl Typajbl xabapiiaMaHbl
KarunanapaeiH 6-KOCBIMIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KaFa3 TachIMaJarbllliTa HE
KApKbUIbIK aBTOMATTaH/IbIPbUIFaH aKNapaT TachbIMaiay *yileci apKbUlbl 2JIEKTPOHABIK TYPAE
xabapraiipl.

OuinanaplH allbUIFaHbl Typajibl xabapiaamara:

1) TeneM YHBIMBIHBIH O0acKapy OpPTaHBIHBIH TOJIEM YVHBIMBIHBIH (DHIIHANIBIH ally JKOHE

OHBIH OipiHIII OaCIIBICHIH caiiay (TaralbIHIAy) Typasbl MIEHIIMIHIH KOLIipMect;

2) (hunman Typalibl €peKEHIH HOTapHaT KyaJaHAbIPFaH KeIlipMect;

3) dunmanbig OM3HEC-)KOCIIAPHI;

4) punuanasig OipiHIII OacuIbIChIHA OEPIITeH CEHIMXATThIH KOIIIPMECI.

33. Karunanapnabiy 32-TapMarblHa KO3eITeH KyKaTTap TeJeM YHBIMBIHBIH JOChECIHIe
Kara3 TaChIMaJJIAFbIIITA XKOHE DJIEKTPOHABIK TYP/E CaKTaIa Ibl.

6-tapay. TeneM YiBIMAapEIHEIH OaFaapIaMalTbIK-TEXHUKAIBIK, KYpalqaphlHa KoHe aKIapaTTHIK,
Kayincisaikri 6ackapy xyieciHe KOMBUIATHIH TalanTap



Eckepty. Karuna 6-rapaymen ToabIKTRIpbULIBI - KP ¥aTThIK banki backapMachIHBIH
20.12.2021 Ne 116 (01.04.2022 Gacran KOJIaHBICKA €HT131JI€/I1) KayJIbICBIMEH.

34. bargapiamMasbIK KaMThUIBIM MbIHAJIAPIbI:

1) >kaOABIKTHIH Ke3 KeTeH yJacKeciHAe Ke3 KeITeH YaKbITTa dJIEKTP KyaThl TOJIBIFBIMEH
HEMece iliHapa aXXbIpaTbUIFAH Ke3/Ie aKmapaTThl CEHIMAl CaKTayIbl, pyKcaT ETiIMEreH
KOJDKETKI3YJIEH KOpFay/lbl, IEPEKKOP/IbIH TYTACTBIFBIH MKOHE JJIEKTPOHJIBIK apXUBTEP MEH
JepeKKOpIapAarsl aKMapaTThIH TOJBIK CaKTaTybIH;

2) KOJDKETKI3Y/IIH KeMiHJe eKi: 0acKapyIlbl KoHE TMaiIalaHyIIbl JeHreil Ke3AeneTiH
OarmapiaManblK KaMTBUIBIMAA 1CKE AachIpbUIFaH Kipic JepekTepiHe, (yHKIUsIapFa,
orepanusIapra, ecentepre Ko JeHreni KOMKETIMIUTIKTI;

3) omepamnusnapabl Kyprizy *oHE TIpKey YIIIH Ka)XeTTi, TOJTBIPhUIYbl MIHAETTI
KOJITAPABIH EHTI3UIETIH JEePEeKTEePiHIH TOJBIKTHIFBIH OakplIaynbl ((GyHKIHUSIIApIL HEMECEe
orepanusapabl 0apibIK KOJJap bl TOJIBIK TOJThIPMai OpbeIHIaFaH Ke3ze OaraapiaMa THICTI
xabapsama Oepyal KaMTamMachl3 €Tell);

4) cypaTyapl cakTail OTBIPBII, OChI AKMAPATTHIK KYHe YIIiH alKbIHIAIFaH eJIIeMIIapTTap
MEH napameTpiiep OOMBIHILIA aKNapaTThl 137€y /11, COH/Ia-aK aKnapaTThl K€3 KEJITreH mapaMeTp
(ochl aKMmapatTTHIK XKYie YIIIH alKbIHAaNFaH) OOMBIHIIA CYPBINTAY/IbI JKOHE erep MYHJIai
aKmapar aknmaparThIK Kyiese cakTaiayFa THIC 00Jica, aJIIbIHFBI KYHJEPAET1 aknapaTThl Kaparl
IIBIFY MYMKIHIITIH;

5) akmapaTThl OHJEY/ll XKOHE OHbI KYHI MEH yaKbIThl OOMBIHIIIA CAKTAYIbI;

6) TeneM yibIMIapsl ¥ITTHIK baHkke yChIHATHIH €CEeNTepAiH, COHAai-aK Kypri3uireH
orepanusiiap Typajibl eCeNTep/IIH HbICAaHAAPbIH ABTOMATTHI TYPE KaJIBIITACTHIPYIbL;

7) 1K1 ecernKe aly XYHECIHIH XypHaIIapblH KYPri3yl *oHE aBTOMATTAHBIPbUIFaH
KaJIBINTACTRIPYAbl KaMTaMachl3 eTefl. barmapiaManblk KaMTBUIBIM KYPHAJAbl TOJIBIFBIMEH,
COHJIali-aK 1II1Hapa (KepCeTUIreH KYHAep ayKbIMbIHA, Ol O1p KyHI€) KaJIbINTaCThIPabl;

8) ecemnke anmy KyHelepiHJe CaKTaIaThIH IEPEKTEPIl PE3EPBTEY JKOHE KAJIbIHA KEITIPY
MYMKIH/IIT1H;

9) mIBIFBIC KYKATTapAbl SKpaHFa, MPUHTEpre Hemece ¢aiiFa mblFapy MyMKIHIITIH;

10) 2eKTPOHABIK KY>KaTTapMEH ajiMacy MYMKIH/IIT1H;

11) MbiHagait aTpuOyTTapabl: OKUFAHBIH OacTajdfaH KYHI MEH yaKbIThlH, OKHUFaHbIH
aTayblH, 1C-OPEKETT1 KYPri3reH Mai1aJaHyIIbIHbI, )ka30aHbIH COMKECTEHIIPTIIH, OKUFaHbIH
asKTaJIFaH KyHI MEH yaKbIThIH, OKUFaHBIH OPBIHIATY HOTHKECIH CaKTal OTBIPHIIN, aKMapaTThIK
Kyienne OOJIBIN JKaTKaH OKUFaIap bl TIPKEY/ Il dKOHE CONKECTEHIIPY/IL;

12) akmapaTThIK-KOMMYHUKALUSUIBIK HHPPAKYPBUIBIMABL KOpFay NEPUMETPiHIH
Kayllnci3Jirii KamMTaMmachl3 €Ty KypaJdJapblHBIH alJIbIH aja OpHATBUIFaH EeCEITiK
*a30alapbIHBIH MapOJIbJAEPIH ©3repTy/ Il KAaMTaMachl3 €Te/l.

Eckepty. 34-Tapmak xaHa pegakiusaa - KP ¥nrreik banki backapmaceiabia 19.02.2024
Ne 10 (asFamikel pecMu xapusilaHFaH KYHIHEH KeMiH KYHT130€JIiK OH KYH 6TKEH COH,
KOJIIAHBICKA €HT131JIe/I1) KayJIbICBIMEH.



35. Tenem yibIMAaphl aKNapaTThIK KAYINCI3IKTI KAMTaMachl3 €Ty MpPOIeCiH OacKapyFra
apHaJfaH TeJieM YHBIMBIHBIH Kalnbl Oackapy >KyHeciHiH OeJiri Oosbil TaObBUIATHIH
aKIMapaTThIK KayITCI3AIKTI OacKapy >KyHeCiH KYPY/Ibl )KOHE OHBIH JKYMBIC ICTEY1H KaMTaMachI3
erel.

Tenem yifbIMBbI aKapaTThIK KayINCi3AiKTi 6acKapy MpoOIEeCiH, OHBIH 1IIIH/IE aKIapaTThIK
KayIICI3/IIK cascaThlH PErJIaMEHTTEHTIH 1IIK1 KY>KaTTap bl OeKiTe/Il.

Ochl TapMaKThIH €KIHII O6dIriHAe KOPCETUIreH 1K1 KyXaTTapabl KaiTa Kapay TopTiOi
MEH KE3CH/IUTIT TeJIeM YHBIMBIHBIH 1K1 KY’KaTTapbIHa alKbIH/1a1aIbI.

Eckepty. 35-Tapmak xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmaceinbig 20.02.2025
No 6 (01.06.2025 Gactan KoJITaHBICKA €HT131J1€/11) KayJILICHIMEH.

36. AxnapaTThIK Kayilci3AikTi 0ackapy kyiheci TejieM YIbIMbIHBIH OU3HEC-IpoLecTepl
YIIIiH BIKTHEMAJ 3aJ1aJIbIH €H TOMEHT1 JICHTeHiHe K01 OCpEeTiH TejJeM YHBIMBIHBIH aKIapaTThIK
aKTUBTEPIH KOPFay/bl KAMTaMacChI3 €TE/I.

36-1. AKnaparThIK Kaylinci3aik 0eiMileci HeMece aKnapaTThIK Kayllnci3ikTI KaMTaMachl3
€TyTe ayarThl aJlaM aKInapaTThIK KayirCi3MIKTiH )al-KYWiH XbIIbIHA O1p PETTEH CHUpETIeH
Tekcepeal. Tekcepy HoTwkenepl OOWBIHIIA aKMApPaTTHIK KayilcCi3AiKk OeJliMIileci Hemece
aKIMapaTThIK KayIMNCI3/IIKTI KaMTaMachl3 €Tyre ’kayarnThl aJlaM TeKCepy MaTepHallIapblH Koca
Oepe OTBIPHII, €CeIl JKacailibl, 0J1 TOJIEM YIUBIMBIHBIH O0acCUIbIChIHA KiOepiIei.

Eckepty. 6-Tapay 36-1-tapmakneH ToJabIKTRIPbUIAL — KP ¥ 11ThIK Banki backapMachIHBIH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacrar KoJIIaHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbICBIMEH.

37. Tenem yibIMBI aKIapaTThIK KayINCI3AIKT1 OacKapy >KyHEeCiHIH THICTI IEHT€iiH, OHBIH
JaMybl MEH jKaKCapyblH KaMTaMachl3 €Te/Il.

37-1. TeneM yilbIMBIH/Ia aKOapaTThIK KAayINCI3IIKTI KaMTaMachl3 €Ty CalachIHAarbl
KayanmkepuIuIiK MeH (YHKIUSIapIblH apaKiriH aXbpIpaTy MaKCaThIHIA aKMapaTTaHIbIPy
OOBEKTIEPIH KYPY, KbI3MET KOPCETY *OHE JAaMBITY MacelejepiMeH alHajbIcaThiH Oacka
KYPBUIBIMABIK OeriMIeepAcH OKIIayJaHFaH KYPBUIBIMJBIK OeJjiMiine OOJIbII TaObLIaThIH
aKMapaTThIK KaylIci3aiK OeiMIIeci KypbliaJbl HEMece aKnapaTrTaniblpy oObEKTUIEpIH KYPY,
KBI3MET KOPCETy KOHE TaMBITy MAceJeNepIMEeH alHaNbICAaThIH KYPBUIBIMIBIK OeiMinesnep
MITaThIHAA TYPMaWTBIH, aKMapaTThIK KaylNCI3JAIKTI KaMTamachl3 €Tyre »ayamnTbl ajaam
AMKbIHAJIa b,

AKmapatTThIK Kayirnciziik OejiMIneci HeMece aKmapaTThIK Kayilci3IiKTI KaMTaMachl3
eTyre >KayanThl a1aM aKMapaTThIK KayiNCI3IIKTI KAMTaMachl3 €Ty KYMBICTApbIH YillecTipeal
KOHE TOJIeM YHMBIMBIHBIH 1Kl KY)KaTTapblHJa aWKbIHJAJIFaH aKMmapaTThIK Kayirnci3mik
TaJanTapbIHBIH OPBIHAATYbIH OaKbLTANTBI.

TeneM yibIMBI MBIHAJIAPJBl OTKI3y apKbLIbI aKMapaTTHIK Kayirnci3aik Oesimimeci
KbI3METKEPJICPIHIH HEMECE aKMapaTThIK KAYINCI3IIKTI KAMTaMachl3 €Tyre )KayanThbl aJaMHbIH
OUTIKTUTITIH apTTBIPYbl KAMTaMachl3 €TEIi:

1) ki ic-mapanap (JIeKuusuiap, CeMUHapIiap);



2) CBIPTKBI OKBITY (KypcTapfa, CEMUHApiapFa KaTbiCy — 9pOip KbI3METKEp YIIH €Kl
Kbl1ga O1p peTTeH cupeTnei).
Eckepty. 6-tapay 37-1-tapmakneH TOJAbIKTRIPbUIALI — KP ¥ 11ThIK Banki backapMachiHBIH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacrar KOJIJIaHBICKA €HT131J71€/11) KayJIbICBIMEH.

37-2. XKaHa KbpI3METKEpAl )KYMBICKa KaObUIIay KE31HAE KYMBICKA KaObUTIaHFaH COTTCH
Oactam Oec >KYMBIC KYHIHEH KEHIIKTIpMEHW jkaHa KbI3METKEp aKIapaTThIK KayilCi3iKTi
KaMTaMachl3 €Ty KOHIHEr1 HEer13r1 TajantapMeH (Kipiclie HYCKay aidy) KOJ KOMBIN TaHbICA b
. Tanbicy HOTHIKECI THICTI HYCKAy ajly *KYpHaJIbIHJ/Ia HEMECE HYCKAy allbIHFaHbIH PACTaNUThIH
e3re JIe KyKaTTa TIpKeJeIl.

Eckepty. 6-Tapay 37-2-tapmakneH TOJAbIKTRIPbUIAL — KP ¥ 11ThiK Banki backapMachiHBIH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacrarn KoJIITaHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbICBIMEH.

37-3. Temem YHBIMBIHBIH KBI3METKEPIMEH KacajlaThlH €HOEK IMapThIHIA KBI3METKEPIiH
aKmapaTThlK KaylNCi3JIKTI KaMTaMachl3 €Ty JKOHE AaChIPbIH aKMapaTThl >Kapus eTIey
YKOHIHJIET] TalanTap/bl CaKTay MIHJIETI KAMTbLIa/bl.

Eckepty. 6-tapay 37-3-tapmaxiieH TOJbIKTBIPbULABI — KP ¥a11hIK banki backapmachkiHbiH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacran KoJIJIaHbICKA €HI131J1e/11) KayJIbICKIMEH.

38. Tenem yWBIMBI aKMNapaThIHBIH >KACBIPBIHIBUIBIFBIH, TYTACTBHIFBIH JKOHE
KOJDKETIMIIITIH KaMTaMachl3 €Ty MakcaTbIHAA TeJieM YWbIMbl MbIHAAW (PyHKUIMSIIAP/IbI
’KY3€re achbIpajibl:

1) akmapaTThIK KayilCi3[IiKTi Oackapy >KYWeciH YHBIMIACThIpaJbl, aKMapaTThIK
KAYIMCI3IKTI KAMTaMachl3 €Ty JKOHIHJET1 KbI3METTI KOHE KaTepJyiep/li aHbIKTay MEH Tajjay,
madyplIAapFa Kapchl 1C-KUMBLI jKacay JKOHE aKIMapaTThIK KayilCi3aIKTIH OKBIC OKUFaJapbiH
Tepren-TeKcepy KOHIHEr ic-1apanap/sl yiiecTipeal KoHe OaKblIanabl;

2) aknmapaTThIK KayilcCi3JaiKTi KaMTaMachl3 €Ty MPOIECIH dJiCHAMAIIBIK KOJIIay /bl
KaMTaMachI3 €Te/l;

3) 3 eKUIeTTIKTEP1 MEeHOepIH/e aKMapaTThIK KayincCi3miKTi 6acKkapy, KaMTaMachl3 €Ty
XKoHe OakKplIay 9fICTEPiH, Kypalaapbl MEH TETIKTEPiH TaHIaN Ibl, €HT13€/I1 )KOHE KOJITaHa IbI;

4) akmaparThIK KAYINCI3AIKTIH OKBIC OKHFAIAphl Typasbl aKmapaTThl >KUHANUIIBI,
HIOFBIPJIAHABIPA/IbI, CAKTANIbI XKOHE OHICH/I;

5) aKmapaTThIK KaylICI3A1KTIH OKbIC OKHFaJapbl Typajbl aKIapaTThl TATJANIBL;

6) akKmapaTThIK KayilCi3JiKTI KaMTaMachl3 €Ty MpOIeCiH aBTOMAaTTaHIAbIPAThIH
OarmapiaMalibIK-TeXHUKAJIBIK KYpaJgapAbl €HIpYAl, THICIHILIE KYMBIC 1CT€Yi1H, COHJai-aK
oJlapFa KOJDKETKI3Y/ll KAMTaMachl3 €Te/li;

7) apTHIKIIBUIBIKTBL €CENTIK jka30amapabl maijganaHy OoibIHIIA MIEKTEyJepal
aMKBIHTAUJIbI;

8) TesieM YHBIMBI KbI3METKEPJICPIHIH aKMmapaTThIK Kayirnci3Aik Maceenepl OoMbIHIIA
xabapmap OONyBIH KamMTaMachl3 €Ty JKOHIHJAET1 ic-mapajapabl YHBIMIACTBIPAIbI KOHE
OTKI3EeI;



9) TeneM YWBIMBIHBIH aKMapaTTHIK Kayilci3AiriH Oackapy >KyHeciHIH >Kail-KyHiHe
MOHHUTOPHUHTTI JKY3€Te achIpaibl;

10) mep3imai Ttypnae (Oipak XbLIbIHA Oip PETTEH CHUPETIEH) TOJeM YHBIMBIHBIH
OacIIbUIBIFBIHA TOJIEM YHBIMBIHBIH aKMApaTThIK KAYINCI3AIriH 0ackapy KYHECiHIH Kail-Kyii
TypaJibl Xabapiansl;

11) aknmapaTThIK-KOMMYHUKAUSIIBIK MHQPAKYPBUTBIMABI KOPFay MEPUMETPIHIH CXEMAChIH
KOHE OHBIH KaylINCI3AIriH KamMTaMachl3 €Ty KypalJapblH OacKapylubliap Tiz0eciH
YKaHAPTBUIFaH KYWUJIE YCTaUIbI;

12) akmapaTTBHIK-KOMMYHUKAIUSUIBIK HHQPAKYPBUIBIMIBI KOpPFay IEepUMETPIiHE
KemapablK SKpaHaapbl OpHATAIbI,
13) maiimananympLIapIblH aKIapaTThIK-KOMMYHHUKAIMSUTBIK HHOPAKYPBUTBIMIBI KOPFay
ayKpIMbIHaH VIHTEpHET JKeJICiHIH pecypcTapbiHa Kipy KayllCi3airiH KaMTamMachl3 €Tel;

14) HOyTOyKTEp HEMece e3re Jie KYpBhUIFbUIAp TeJIEeM YHBIMBIHBIH aKMmapaTThIK
AKTUBTEPIHE TOJIEM YHBIMBIHBIH KOpFay MEPUMETPIHEH THIC KOCBUIFAH JKaFIaia OCHI
KYpPBUIFBIIAp/Ia KOPFaJIFaH KOJDKETIMIUIIKTI YHBIMIACTBIPY VIIIH JIMICH3USIIBIK
OarjapiamMalblK KaMmMTbhUIbIM  (OaiylaHbIC  apHAachlH Imudpaay, ekl (aKTopibl
ayTeHTU(PUKALUIHBI KAMTAMAaChI3 €Ty) OPHATHLIAIBI.

Eckepry. 38-tapmak >xaHa penakuusaa - KP ¥nrreik banki backapmaceiasig 19.02.2024
Ne 10 (anramkel pecmu kapusilaHFaH KYHIHEH KeW1H KYHTI30€I11K OH KyH ©6TKEH COH
KOJIIaHBbICKA eHri3iiei); e3repic enri3uai - KP ¥nrreik banki backapmaceinbiy 20.02.2025
No 6 (01.06.2025 GacTamn KOJJAHBICKA €HI1311€/11) KayIbLIapbIMEH.

39. Tesnem yHBIMBI aKMmapaTThIK AKTUBTEpPre KaTBICTHI KOJAMIbl JTEHTeHIIH
OJIIIIEMIIIAPTTAPBIH KOPCETE OTHIPHIIN, AKMAPATTHIK KAyINCI3AIK TOyEKeIIepiH OacKapaibl.
AKIapatTThIK Kayilci3iK ToyeKelIepiH 1CKe achlpy Ke3iHJe OChIHIAl ToyeKelaepiH
TYBIHJIaybIH OapblHIIA a3aliTyFa OarbITTaIFaH ICc-1Iapajap Kocnapbl 931paeHe].

40. AKnapaTThIK KayilCi3IKTI KaMTaMachl3 €Ty >KOHIHAET1 KbI3METKE MOHUTOPHUHT
KYPrizy OapbIChIH/IA AJIBIHFAH aKMapaTThIK KayINCI3AIKTIH OKbIC OKUFaIaphl Typajbl aKnapar
MIOFBIPIAHABIPBUTYFA, KYHETECHIIPUTYTe )KOHE CaKTalTyFa THIC.

41. AxmapaTThIK KayilCi3IKTIH OKbIC OKUFaJIaphl Typajbl akmapaTThl cakTay Mep3iMi
KemiHge 5 (0ec) KbULIbl Kypanbl.

42. Tenem yWbIMBI aKNapaTThIK KayINCi3IKTIH OKbIC OKUFACBIH, OHBIH ceOenTepi MeH
caJIIapbIH OIOFa IIYFBUI IIapajap KaObuiay TOpTIOiH alKbIHIaiIbI.

43. TemeM yHBIMBIH/IA aKITAPATTHIK KAYITCI3AIKTIH OKbIC OKHFACHI, KAObUIJaHFaH Iapayiap
KOHE YCBIHBLJIATHIH TY3E€Ty MIapajapbl Typasibl OapibIK akKmapaTThl KOPCETe OTBIPHII,
aKMmapaTThIK KAyIICi3IKTIH OKBIC OKAFaJaphIH €CETKEe aly JKYpPHAJIbI XKYPri3iIe/I.

44. TeneMm yiibIMbl ¥ITTHIK baHkke aknmapaTThIK KayilCI3AIKTiH MbIHAJal aHBIKTaJIFaH
OKBIC OKHFaJIaphl:

1) xonmanOanel xoHE XyHenik OargapiamMaiblK KaMTaMachl3 €TyJIeTl OCaIbIKTapabl

naiiianany;



2) aKmapatThIK KYylere pyKcaTrchl3 Kipy;

3) akmapaTThIK JXKYyHere HeMece JepeKkTepl Oepy KeliciHe "KbI3MET KOpCeTylieH Oac
TapTy" Ma0ybUIHI,

4) cepBep/i 3UAH/IBI OaFIapiaMaMeH HeEMece KOJIMEH 3aKbIM/IAY;

5) akmapaTThIK Kayinci3gikTi Oakpuiayabl Oy3y caigapblHaH akila KapaKaTblH
CaHKIIMSICHI3 ayJapy;

6) TeneM YWbIMBI KbI3METIHIH TYpPaKThUIBIFBIHA KaT€p TOHIIPETIH aKHapaTThIK
KAyIINCI3AIKTIH OKbIC OKUFaJapbl Typajibl aKmapaT YChIHABI.

Ochl TapMakTa KOPCETUIreH aKmapaTThlK KAYINCI3AIKTIH OKbIC OKUFaldapbl Typalbl
aKmaparThl TejJieM YibIMbl Karuganapra 7-KOChIMINIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHINA aKIapaTThIK
KayIINCI3IKTIH OKbIC OKHFAaChl KapTachl TYpPiHJE MYMKIHAITIHIIE KbICKa Mep3iMjie, Oipak
aHBIKTAJIFaH Ke3JicH OacTalr 48 caraTTaH KENIiKTIpMEH YChIHA/IB.

AKDaparThIK Kaylirci3AiKTIH OHJEITeH OKbIC OKUFalaphl OOMBIHINA aKapaT aKIapaTThIK
KayINCI3AIKTIH OKUFajdapbl MEH OKbBIC OKUFaJapblH ajMmacy YIIH YJITTBIK BaHKTIH
r1aTgopMachiH MaiganaHa OThIPHII, MIEKTPOHIBIK (hOpMATTa YCHIHBLIA/IBI.

AKnapaTTbIK Kaylilci3AiKTiH 9pOip OKbIC OKMFAChIHA aKMapaTThIK KaylNCI3AIKTIH OKbIC
OKUFACBIHBIH JKEKE KapTachl TOITHIPbUIA/IBIL.

45. TeneM yilbIMBI aKNapaTThIK KayilNCi3/IiK OKUFaJapbIMEH KOHE OKbIC OKHUFalapbIMEH
anMacy yuriH ¥ITTeIK bankTiH miaTdopMachkiHa KOCHUTY YIIIIH CTaTHKAIBIK [P-MekeHxaiinpt
naiiaiaHabl )KOHE OJ1 TypaJibl aKapaTThl ¥ITTHIK baHKTe ecenTik TipKey/ieH 6TKEH KYHHEH
Oacran OH *YMBIC KYHI 1II1H/€ YCHIHAIbI.

Cratukansik [P-MekeHkall e3repreH karaaiijia TeJaeM YUbIMbI CTaTUKAIBIK [P-MekeHxai
e3repreH KyHHEH OacTam Oec >KYMbIC KYHI 1iHae ¥ATThIK bankTi Oys1 Typanbl xabapaap
eTel.

Eckepty. 6-Tapay 45-rapmakneH ToabIKThIpbUIIbl — KP ¥nrThik banki backapmachiHbIg
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 GacTar KoiaaHbICKa €HI13171€/11) KayJIbIChIMEH.

46. Tenem yitbiMmnapsl Kazakctan PecryOiuKachIHBIH ayMarblHa OPHAJIACTHIPHUIATHIH
KOHE TaWaJaHbUIATHIH OaFmapiaMaliblK-TEXHUKAIBIK Kypalgapapl MaigajaHa OTBIPHI,
TeJIEM KbI3METTEPIH KOpCeTe/ll, COHAa-aK TeJeM KbI3METTEPIH KOPCeTy Ke31H/Ie KacajlaTbiH
TeJeMIEP/l OHJIEYl KaMTaMachl3 €TeIi.

Eckepty. 6-tapay 46-tapmakneH ToIbIKTHIPbUIIL — KP ¥nrThiK banki backapmachiHbIg
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacrarn KOJIJIaHbICKA €HI131J1€/11) KayJIbICKIMEH.

47. Tenem YHBIMBIHBIH MEHIIIIKTI HEMECE KajiFa allblHFaH CEpPBEPIIK YH-Kailbl (
JEPEKTEP/Il OHACY OPTAIbIFbl) MbIHA/IAM JKYHeIepMEH >Ka0 IbIKTaa b

1) KomKeTIMALTIKTI OaKblIay kKoHE OacKapy JKyhect;

2) KY3€T CUTHAJIU3alUsIChL;

3) epT CUTHAIU3ALIUSICHI,

4) aBTOMATTHI OPT COHIPY XKYHect,;

5) GeitHeOaKpLIAY KYHECI.



CepBepitik kKoHE KOMMYHUKAIUSIBIK *Ka0JbIK JIEKTP KyaThl JKYHeciHe Y3/IKCi3
KyaTTaHIBIPY KO37epi apKbIIbI KOCHLTAIBI.
TeneM yibIMBIHA CEPBEPITIK YH-XKall (IepeKTepi OHIey OPTAIBIFRI) OOJIMaraH sKaraanaa
, OCBl TapMaKTBIH TaJlalTapbl >KajJJdaHATBIH YH-Kaljgapra HeMece TeJeM YHBIMBIHBIH
aKmaparTaHablpy oOBEKTIIepl OpHATACKaH Yi-)Kailapra KOJIAaHbLIa bl
Eckepry. 6-tapay 47-tapmakneH TonbIKTRIpbULIBI — KP ¥ nr1hiK banki backapMachiHbIH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 GacTan KOJIJJaHBICKA €HI131J1€/1) KayJIbIChIMEH.

48. TeneM yHBIMBIHBIH MEHIIIKTI HEMECE KajFa allblHFaH CepBEpIiK Yyi-kailbiHa (
JEPEKTEPIl OHCY OPTAIBbIFbIHA) KIPYy PYKCATHI TI30€CIH ToJIeM YHBIMBIHBIH OAaCIIbICHl HEMECe
OHBIH OPHBIHAAFHI aJjaM OSKITETIH ajaMiapra oepise/i.

TeneM yilbIMbl cEepBEpIIIK Yil-)KaiiFa (IepeKTepll OHAeY OpTabIFbiHA) KIpyAl OaKblIay
MeH 0acKapy >KYHEeCIHIH )KypPHAIBIH KEMIHJE O1p JKBUI KYPTi3yi KOHE CaKTay bl KAMTaMachl3
erel.

Eckepry. 6-tapay 48-tapmakneH ToNbIKThIpbULAbI — KP ¥nrThiK banki backapMachiHbIH
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacrar KoJITaHBICKA €HT1311e/11) KayJIbICBIMEH.

49. TenieM YUBIMBIHBIH MEHIIIKTI HEMECE KaJIFa aJIbIHFAH CEPBEPIIK YH-KalbIHBIH (
JEPEeKTEP/Il OHCY OPTAIBIFBIHBIH) OciiHEOaKbUIAY KYliecl cepBepIIiK yil-kaiiFa (JIepeKTepai
OHJICY OpTaJIbIFbIHA) OapJIbIK OTY JKOJAAPhIH, KipeOepicTepal OakplIayapl KaMTaMachi3 €Te/Il.
CepBepiik  yH-kaiiga (AepekTepli ©HIEY OpTalblFbIHIa) OeifHeKaMepasapIasl
OpHAJIACTBIPFaH/Ia CEPBEPIIIK YH-KaWJbIH (IepeKTepal OHACY OPTAJBIFBIHBIH) 1IIHAC XKOHE
oFfaH KipebepicTe OeliHe0aKpUIAyMEH KaMThIIMaraH aiiMakTap OOJMaiiibl.

CepBepiik yh-xalIbIH (I€peKTepl OHIeY OpTaIbIFbIHBIH) OeliHeOaKblIay KYHeCciH e
OKHUFaJIap Y3AIKCi3 HEMeCe KO3FaJIbIC ICTEKTOPHI Mai1ajaHblia OTHIPBII Ka3blIa/Ibl.

CepBepiliK YH-KaIbIH (IepeKTepAl OHIey OpTaIbIFBIHBIH) OeliHeOaKbLIay KYyHeciHIer1
*az0anap apxuBl KEMiHJIE YIII ail caKTanajbl.

Eckepty. 6-tapay 49-rapmakneH ToabIKTHIpbUIIL — KP ¥nrTeiK banki backapmachiHbIg
20.02.2025 Ne 6 (01.06.2025 Gacrar KoJIITaHBbICKA €HT131J1€/11) KayJIbICKIMEH.

Tenem YBIMIAPEIHBIH KBI3METIH
YUBIMAACTHIPY KaFualapbIHa
1-KochIMIIIa
Heican
Kasakcran Pecry0nukachbIHbIH
¥ nrreik banki

OTiHim

Eckepry. 1-xkocwkimina xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmachkiHbIH
19.03.2020 Ne 35 (anramikbl pecMU *KapusJlaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€J1K KublpMa Oip
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIbIChIMEH.



(TesemM YHUBIMBIHBIH aTaybl ®KoHE OM3HEC-CONKECTEHIIPY HOMIPI)
TOJIEM YHBIMBIH €CEITIK TIPKEYJCH OTKI3y/l )KoHE TeJIeM YHUBIMBIH TOJIeM YHBIMIAphI
Ti3UTIMIHE KOCY/IBI CYpaiIbl.
1. Tenem yHBIMBIHBIH OpHAIACKAH KEPi:

(uHzekcl, kanacsl (00JBICH), ayAaHbl, Keulecl, YHIiH (opUCTiH) HOMIpI)

(Tenedonsl, hakci, SAEKTPOHABIK MOMITACKIHBIH MEKEHKalbl, HHTEPHET-peCcypchl (0ap

6oca)
2. TenieMm yHBIMBIH MEMJIEKETTIK TipKey (KaiTa TipKey) Typajbl MAIIMETTED:

(KYKaTThIH aTaybl, HOMIpI %KoHE OEpLIreH KYHi, KiM Oep/ii)
3.Tenem yibIMIapbIHBIH KbI3METIH YABIMAACTBIPY KaFUAaIapbIHBIH 3-TapMarbiHA COMKEC
KOPCETY KOCHapaHbIl OThIPFaH KOPCETUIETIH TOJIEM KbI3METTEPIHIH Ti30€eci:

)

2)

3)

4. "Tenemaep xoHe TosieM xkyhenepi Typansl" 2016 xputrsl 26 minaeneri Kazakcran
Pecniy6nukacet 3aHbIHBIH 16-0a0b1 2-TapMarbiHa COMKEC YCHIHBIIATHIH KY>KaTTap Ti30eci:
1) ;

2) ;

3)
5. TemeM YIBIMBIHBIH aTKAPYIIbl OPTaHBIHBIH OACIIBICHI (MYIIIENIEpl) TYpaabl MOJTIMETTED:
XKanmer monmimerTep:




Teri, arbr, oxecinin atet (o1 6ap Gonea) (>xexe OachIH KyollaHJIBIPATHIH KY)KaTKa COWKeC, TeTiH,

aThIH, OKECIHIH aTbhlH ©3TePTKEH Karaaiiaa - oJap
KalraH »JKOHe KaHmai cebemmeH o3repTiNTeHi
KOPCETIICIH)

XKexe coiikecTeHaipy HOMIpi

JXKeke GacklH KyaaHIBIPATHIH KY)KaTThIH JACPEKTEpi .
(KyKaTThIH aTaysl, HeMipi, cepusackl (6ap Ooiica) xoHe

OepinreH KyHi, KiM Oepi)

TypFBUIBIKTHI XKepi

(Y#, xpI3MeTTIK TenedOHIapbIHBIH HOMIpJIEPIH Koca
QIIFaH/a, TYPFBUIBIKTHI XKepl, COHAaN-aK dJIEKTPOHIBIK
TOLITACHIHBIH MEKEH)KaIbI )

A3aMaTTBIFBI

XKymbIc OpbIHIAPHI MEH J1aya3bIMIaPBIHBIH TOJIBIK Ti30€eci

¥ HBIMHBIH aTaysl,

Ne KymbIic ke3eHi (ait/>kbur)
aTKapaThIH JIaya3bIMbl

JlayaseIMIBIK MiHACTTEPI

O3re akmnapar:

. Ha/xo0K
AnpiHOaraH HeMece >KOWbLIMaraH L. )
(erep wmo Ooisica, OHJA COT YKiMiHIH JepekTeMenepi, Kazakcran

COTTBUIBIFBIHBIH OOJTYBI .. L
PecnyOnukacs! KbUIMBICTBIK KOJIeKCiHIH 0a0bl KOPCETLICIH)

No/xo0K
(erep mo Oomca, oH&Ia YHBIMHBEIH
aTaybl, JIaya3bIMbl, Kap>Kbl YHBIMBIH
TapaTyra jkoHe (Hemece) KapiKbl
Erep kxapxbl yHBIMBIH TapaTyfa JKOHe (HeMece) KapxKbl HAPBIFBIHAA HapBIFBIHIA KBI3METIH JKY3€re
KBI3METIH XKy3€re achlpyAbl TOKTaTyFa ajlblll KEJIreH, Kap:Kbl YHBIMBIH acBIPYAbl TOKTATyFa ajbIll KeJIreH
KOHCepBaLuslay He OHBIH aKLMIAphIH MOXKOYpJIEI CaThll aly, KapsKbl Kap>Kbl YBIMBIH KOHCEpBAIMSIAY He
YHBIMBIH JTMIEH3USIaH aiibIpy Typaibl IIeNM KaObUITaHFaHFa JEHiH HE OHBIH aKIUSUIAPBIH MKOypIIen
Kap Kbl YHBIMBIH MOKOYpJlen TapaTy HeMece "OHanTy ’oHe OaHKPOTTBIK CATBIN ajly, KapKbl YHBIMBIH
Typansl" 2014 xsunrel 7 Haype3aarsl Kasakcran PecriyOnukacsiHbIH 3aHBI IMIEH3UAAH  aWbIpy  TYpasbl
HJa alKbIHAANFaH TOPTINIEH OHbI OAHKPOT JEl TaHy Typajibl COTTBIH MIEMIIMHIH HE KapKbl YHBIMBIH
niemimi 3aHabl KyLIiHe eHreHre AeiiH Oip KbUIOAaH aclHaiThlH Ke3eHAe MaxOypien tapary Hemece "OHanry
KapxKbl YIBIMBIHBIH OacKapy OpraHbIHBIH OacILIbICHI, MYILIECI, aTKapyILIbl >koHe OGAHKPOTTHIK Typaias!" 2014
OpraHbIHbIH OaclIbIChl, Mylleci, 6ac OyxranaTepi OOJbII TabBUIFAH KBUIFBI 7 Haypei3marsl Kasakcran
JKarganaa PecniyOnukaceiHblH — 3aHBIHIA
alKbIHAANFaH TOPTIIIEH OHBI
0GaHKpOT JeN TaHy Typajbl 3aHJbI
KYILIIHE EeHIeH COT INelIiMiHIH
JiepeKTeMenepi KepceTiyie i)

Ogre akmapar (6ap 6osca)



Ochbl MoNIMETTEP/l TEKCEPTreHIM/I KOHE OJIAPJABIH JOWEKTI *KOHE TOJBIK OOJBIT
TaOBUIATHIHBIH PACTANMBIH.
AKnapatTeIK Xyhenepae 0ap, 3aHMEH KOpPFalaThlH KYIMHUSHBI KYPAUTHIH MOJTIMETTEpIl
naiaganyra KeiaiceMiH.
Tenem yibIMBIHBIH OipiHIII OACHIBICHI
HEMece KOJI KOIOFa OKIJIETTI TYJIFa

TEr1, aThl, 9KECIHIH aThl (011 0oJica) KOJIBI

Tenem yibIMIAPBIHBIH KBI3METIH
YHBIMAACTHIPY KaFuaalapbIHa
2-KOCBIMIIIA

Hgeican

"Kazakctar Pecry6imkachiHbIH ¥ITTHK BaHKiH/IEe ecenTik TipKeyIeH 6TKEH TolleM
YHBIMAAPHIHEIH Ti3UTIMiHE €HTi3y" MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTYAIH HeTi3ri TalanTapbiHbIH
Tiz6eci

Eckepry. 2-xkockimima xaHa penakiusaa — KP ¥Ynrreik banki backapMacbkiHbIH
19.02.2024 Ne 10 (amramikbl pecMU >KapusjlaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€e11K OH KYH ©TKEeH
COH KOJIZJTaHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbICHIMEH.

Kepcerinerin kpi3merti Oepymrinin Kaszakctan PecmyOnukachbiHBIH

1. .
araysbl ¥arTeik banki

. . "DNEKTPOHIBIK YKIMETTIH"
MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCETY

2. . . www.egov.kz, www.elicense
Tacinaepi .
BeO-mmopTaisl (OynaH opi — moprai).
. OTIHILI JKoHE KY>KaTTap.blH TOJIBIK
MeMIIeKETTIK KBI3MET KOpCETy . .
3. . Tiz0eci TipkenreH KyHHEH OacTar oH
Mep3imi ce
JKYMBIC KYHI iIIiHze.
4 MeMIeKeTTiKk KbI3MET KepceTy DIeKTPOHIBIK (
’ HBICaHBI aBTOMATTAHABIPBUIFaH).
Tenem yiisIMbIHBIH "Tenemaep xoHe
TeneM xyienepi Typansl" Kasakcran
PecrryOnukaceabiy 3aHbIHIA (OyaaH
opi — 3aH) OenriJeHreH TeJieM
s MeMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy KBI3METTEpiH YCBIHYFa pykcaT (
’ HOTIDKECT KYKBIK) Oepy YIIIH €CenTik
TIpKEyJeH OTKeHI  Typalsbl
xabaprama He anensi 6ac Tapry.
MeMJeKeTTiK KBI3METTI KOpceTy
HOTIDKECiHIH HBICAHBI: SJIEKTPOHIBIK
MeMIIeKEeTTIK KBI3MET KOpCETY
Ke3iHJ¢ KOPCETUICTIH KbI3METTI
IYIIBIJaH aJBIHATHIH TOJIEMaKbl
6. Memnmepi koHe Kaszakcran KpI3MeT Terin kepceTinesmi.

Pecry0nuKachHbIH 3aHHAMACHIHAA
KO3[CIreH >JKargaijapaa OHBI
OHJIIpiN aiy Tociuepi



Kepcerinerin Kp3MeTTi OepymIiHiH,
MeMJIeKeTTIK KOPIIOpaIUsHBIH KOHE
aKnapat OOBEKTIIEPiHIH >XYMBIC
KecTeci

MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCeTy YIIiH
KaXeTT1 Kykarrap Tiz0eci

1) KepceTineTiH KpI3METTi Oepymri —
Kazakcran PecmyOnukacsIHBIH
en0ex 3aHHaMacbhIHA
JIEMaJbIC JKOHE MepeKe KYHAEpiH
KOCIaraHaa, TyWceHOimeH jxyMmara
neitin carar 13.00-men 14.30-ra
JIeiiHri Tycki ysimicrieH carart 9.00-
ned 18.30-ra nmeitin.

Kyxarrapael KkaOwlimay koHE
MEMJIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy
HOTIKENepiH Oepy Kecreci
nIyiceHOineH xymara JeiiH caraT
13.00-nen 14.30-ra pmeiiHri Tycki
y3imicrien carat 9.00-men 17.30-ra
JIeHiH;

colikec

2) nopTtai — ToyJiK OOWBI, XKeHAeY

KYMBICTaPBIH Kyprizyre
OalJIaHBICTHI TEXHUKAJBIK
y3imicrepai KOCITarauga (

KOPCETINEeTIH KBI3METTI aJyIIbl
JKYMBIC YaKbIThI asKTaJIFaHHAH KeHiH
, Kasakcran Pecrny0nukachiHbIH
eHOeK 3aHHaMachlHA COMKec
JIEMAIlbIC JKOHE MepeKe KyHuaepi
JKYTIHTEH Ke3[oe OTIHIITepmi
KaObUImay J>KOHE MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTHKEJIEePiH Oepy
Kejeci

JKYMBIC ~ KYHI

aCBIPBUIAIIBI).

Kysere

1) Kazakcran PecmyOnukachIHBIH
¥nrreik banki bBackapmachiHBIH
2016 xpiarel 31 Tame3garsl Ne 215
KayJbIckiMeH Oekitinren Tesem

YHBIMapbIHBIH KBI3METiH
yABIMIAcTBIpy — KarunanapbiHa  (
Oymarm opi - Karmpamap) I-

KOCBIMIIIaFa COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
OTIHIII.

2) TeysieM YHBIMBIHBIH aTKapyIIbl

opraHbl 0acIIBICHIHBIH (MYIIECIHIH)
JUTUTOMBIHBIH  (JIUTLIOMIAPBIHBIH )

KelIipmerepi;

3) Kasakcran PecnyOnukachIHBIH

EHOek kojnekciHe coiikec TejeM

YHABIMBIHBIH aTKapymIbl OpTaHbI

OacIIBICHIHBIH (MYIIECiHIH) €HOeK
KBI3METIH PACTaWTBIH KYXKATThIH

Kelripmeci;

4)
KaJIBITITACTHIPY IbI

KaprbIJIbIK KaImuTaJaabl
pacTalThIH

Ky>KaTTapZbIH KellipMmeepi;



Kazakctan PecmyOnukacsIiHBIH
3aHIapBIHIA OeNriJIeHTe
MEMJICKETTIK KBI3MET KepceTyleH
0ac TapTy YIIiH Herizzuep

5) Tenem yYHBIMBI KBI3METTI YJITi
JKaprbl OOWBIHIIIA XKY3€ere achIpaThIH
JKaFainapapl KocTiaraH/ia, XKaprbl;
6) TesieM YHBIMBIHBIH KOPCETIJIreH
TelleM KbI3MeTTepi OOMBIHIIA aKiia
ayJapeIMAAPBIH JKY3€Te aCBIPaThIH
tuicti OankmeH, Kasakcran
PecnyOnukachiHblH —Oeipe3anieHT
OaHKiHIH (UIHaTIBIMEH HeMece OaHK
oTepalysUIapblHBIH  JKEKEeJIeTeH
TYpJIEpiH Ky3ere achIpaThiH
YHBIMMEH ©3apa ic-opekeT kacay
TOPTiOIH afKBPIHOANTHIH KY)KaT;

7) TemeM YHWBIMBIHBIH Oackapy
opraHbl OCKITKEH TOJIEM YHBIMBIHBIH
KBI3METIH  JKYy3ere  acwipy
Karuaajiapsl.

Tenem yHbIMBIHBIH KbI3METIH JKY3€re
acwlpy KaruJaJlapblHa KOWBLIATHIH
MIHJIETTI TaJanTapIblH Ti30eci
Karumanapma 6enrinenerni.

1) 3aHHbiH 16-0a0bIHBIH  2-
TapMarbIH]a KOpCeTiiareH
Ky)KaTTap/ia KOpCeTiIyre THIC TOJIBIK
eMec XKoHe (Hemece) aHBIK eMec
MOTIMETTEP/Ii YChIHY;

2) KYKATTapJAblH TOJBIK €MeC
Ti3beciH  yCBHIHY  Hemece
KyKaTTapablH 3aH xoHe Karunamap
TaJlanTapblHa COKeC Kenmeyi;

3) erep TeJeM YUBIMBIHBIH
aTKapylbl OpPTaHbIHBIH OacCIIBICHI
3aHHBIH 19-0a0bHIa OenTiieHTeH
TaJlanTapra ColKec KeJIMece;

4) erep TeneM yibIMBI "A3aMaTTapra
apHaJFaH YVKiMeT" MEMIIEeKETTIK
KOPITOPAIMSICHIHIA MEMJICKETTIiK
TipKenTeH (KaiTa TipKeIreH) KyHHeH
OacTtam Oip KBLI IIIHAE €CeNTiK
TIpKEYAEH 6Ty Typalibl OTiHillIeH
Kyrinoece.

Ecenrik TipkeyneH 06ac TapThUIFaH
JKarnaiga 3aHOBl TYJIFa TeJeM
YUBIMBIH TipKeyAeH Oac TapTyra
ceberr GonraH cebenTepai >KOWFaH
Ke3Je TipKeyre OTIHIIITI KakTa
Oepeal Hemece arayblH ©3TepTy
HeMece KailiTa YHBIMIaCThIpY HeMece
TapaTy Typajbl HMIEHIM KaObUIIaibl

Tenem yHBIMBIH €CENTIK TipKEyJIeH
bac Taprtyra cebem OoxFaH
cebenTepaiH >KOMBUIMAybl KaiTa



10.

MeMIIeKeTTiK KBI3METTi KepceTy,
OHBIH INIIHAE JJIEKTPOHIBIK

dbopmana koHE MeMIEKETTIK

KOPIIOpanus apKbUIBI KOPCETiJIeTiH
€PEeKIIENIKTEeP/li €CKepe OTHIPHII
e3re Jie Tajlanrap

KapacTeIpyJaH Oac TapTyFa HeETi3
OO0JIBIN TaOBLUIABL.

MeMIleKeTTiK  KBI3MET KOpCeTy
OPBIHJAPBIHBIH ~ MEKEHXKaiapbl
noprajina J>KoHE KepCeTUIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH pecMH
UHTEPHET-PECYPCHIHAA
OpHalacTHIPBUIFaH:
www.nationalbank.kz,
MemitekeTTik Kbi3MeTTep" 0eiMi.

"

KepcerinieTiH KbI3METTI alyIibiFa
MeMITeKeTTIK KBI3METTEp I KopceTy
Mocenenepi OoibIHIIA OipbIHFal
OaitiaHbIC-OPTANBIFEl  APKBLIBI

KAIIBIKTaH KOJI JKETKI3y pexuMiHe
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCETY
TOpTIOI MeH Moprebeci Typasbl
aKmapar ajy YHIH KOJDKETIMIUTIK
AlIBUIIBL.

MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy

Macenenepi KOHIHJETI
AHBIKTAaMaJbIK  KBI3METTEPJiH
OaifmaHBIC TenepoHIAPH

KOPCETIIEeTIH KBI3METTI OepymIiHig
pecMH  UHTEpHET-pecypchiHAa
OpHAJIACTBIPbIIFaH:
www.nationalbank.kz,
MemitekeTTik Kbi3MeTTep" 0eiMi.
MeMJIeKeTTiK KbI3METTEp KOpCceTy
Mocenenepi OoibIHIIA OipbIHFal
Gaiinanpic opranbiFel:  §-800-080-
7777, 1414.

TeneM YHBIMIAPBIHBIH KBI3METIH
YUBIMAACTHIPY KaFuallapbIHa
3-KOCBIMIIIa
Heican

Eckepry. 3-xkocwkimiia xaHa penakinusaa — KP ¥nrreik banki backapMacbkiHbIH
19.03.2020 Ne 35 (amramkbl pecMH >KapusJiaHFaH KYHIHEH KeiH KYHTI30€liK KubipMa O1p
KYH ©TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe/T1) KayJIbIChIMEH.

"KA3AKCTAH PECITYBJIMKAHCKOE
PECITYBJIMKACBIHBIH, T'OCYJAPCTBEHHOE
YJITTBIK BAHKI" YUYPEXJIEHUE
PECITYBJIMKAJIBIK "HALIMOHAJIbHBIN BAHK
MEMJIEKETTIK MEKEMECI PECITYBJIMKU KA3AXCTAH"
[VokimerTi OpTraHHBIH [VokinmerTi OpTraHHBbIH
JepeKkremenepi JepeKkremenepi

MEMIICKETTIK TUIe ] OpBIC TiniHzAE]

[KepcerineTiH KbI3METTi aJTyIIbIHBIH

[mentiM HOMipi] ataybi]



[mremrim mbIFapy KyHi| [ KepcerineTiH KbI3METTi aJTyIIBIHBIH
JiepeKTeMernepi|

Kazakcran PecriyOnukaceiabiH ¥ 1TTHIK banki "TeneMiep sxoHe ToseM Kyienepl Typaibr”
2016 xputrsl 26 mingeneri Kazakcran PecnyOnukachkl 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 4-
TapMarbIHa COMKEC
OTIHIIITI

KOPCETUIETIH KbI3METT] alyLIBIHBIH aTaybl )KoHE Koca OeplIreH KyXaTTaplbl Kapay
KOPBITBIHABICHI OOMBIHILIA TOJIEM YHBIMBI

KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIbIHBIH aTaybl
peTiHJE eCeNTiK TipKeyAeH oTKeHi, No €CeNTIK HOMIp JKOHE TeJieM
YHBIM/TapBIHBIH

Ti3UTIMIHE jka30a OepiireHi Typaibl Xxadapaanbl.
Tenemaep xkoHe TosneM xyuenepi Typansl" 2016 xbinrsl 26 minaeneri Kazakcran
PecniyOnukacel 3aHbIHBIH 16-0a0bIHBIH 4-TapMarblHa COMKEC TOJIEM YHBIMBI

KOPCETUIECTIH KbI3METT] aJTyIIBIHBIH aTayhl
MBbIHAJIall TOJIEM KbI3METTEPIH KOpCeTe/Il:

[Kom KOIOMIBIHEIH J1aya3bIMEL] [Kos KOFOIILIHEIH aThI-)KOHi |

Tenem yibIMIapbIHBIH KbI3METIH
YHUBIMAACTBIPY KaFuganapblHa
4-KocpIMIIIA
Heican

TeneM yiBIMAapHIHBIH Ti3iIiMi

Eckepty. 4-xockiMina jxaHa penaknusaa — KP ¥nrTeik banki backapmachkiHbIH
19.03.2020 Ne 35 (anramkbl pecMH >KapusjiaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eliK KublpMa O1p
KYH ©TKEH COH KOJIJaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbIChIMEH.

Tenem
YHBIMBIHBI
H
OpHaJacka
H Xepi,
Tenem TenedoHbl,
Tenem Tenem YHBIMBIHBL  (haKCHI, Kepceriner
p/p YHBIMBIH  YHBIMBIHBI H 9JMIEKTPOH/ 1H TeyeM

. Eckeptne
Ou3Hec-coil bl K



Ne TipkereH H Tipkey Teinem BacuibIHBIH KecTeH/IpYy MOIITAChIH KbI3SMETTEP
KYH HOMIpi YHBIMBIHEL  ATHI-KOHI  HOMipi Bl H iHiH Ti30eci
H aTaysl MEKEHXKal
Bl ,
WUHTEPHET-P

ecypchl  (
Oap Oouica)

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Tenem yibIMIApBIHBIH KBI3METIH
YHBIMIACTBIPY KaFuadapbiHa
5-KoChIMILIA

"TeneM yHEIMAAPHIH €PiKTi TYpAe KaiTa yisMAAcTEIPYab! (GipikTipyai, Kocyasl, 6emymi, 6emin
IIBIFapy/sl, KalTa Kypy/Ibl) Kyprizyre kemiciM Oepy" MeMIIekeTTik KbI3MeT KOPCeTyAiH HEerisri
TaJanTaphHEIH Ti30eci

Eckepty. 5-xkocwimimia xaHa penakiusaa — KP ¥Ynrreik banki backapmacbhiabig
19.02.2024 Ne 10 (anfamkbl pecMH KapHsIaHFaH KYHIHEH KeHiH KyHTI30el1K OH KYH ©TKEH
COH KOJIJIAaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

Kepcerinerin kpi3mMerTi Oepyrrinin  Kazakctan PecnyOmukachl ¥JITTBIK

1. .
aTaybl Banki
" 1 b )
. - DJEeKTPOHIBIK  YKIMETTiH
MeMIeKeTTik ~ KepCeTiNeTiH )
2. . . . www.egov.kz, www.elicense.kz
KBI3METTI YCBIHY Tociaepi .
BeO-mmopTaisl (OymaH api - mopran).
. . [emriM *xoHE KY>KaTTapIblH TOJBIK
MeMmIekeTTIK KBI3METTI KepceTy . .
3. . Tiz0eci TipkenreH KyHHEH Oacrar oH
Mep3iMi C
JKYMBIC KYHI iIIiHze.
4 MeMIeKeTTIK KBI3METTI KepceTy DIeKTPOHJBIK (
' HBICaHBI ABTOMATTAaHABIPBUIFaH).
Kemicy wnoTmxenepi OoWbIHIIA
KaObUIJaHFaH WICIIIM Typajbl
. ) xabapnamMa HE MEMJICKETTIK
MeMIteKkeTTiK KBI3METTI KepceTy .
5. KBI3METTI KOpCeTyAeH Oac TapTy

HOTHXeECT .
TypaJbI OIS JKayaIl.

MeMJeKeTTiK KBI3METTI KOpceTy
HOTHYKECIHIH HBICAHBI: AIEKTPOHIBIK

KepcerisieTiH KbI3METTI alyIIblIaH
MEMJICKETTIK KBI3BMETTEp KepceTy
Ke3iH/e OHIPIN albIHATHIH TOJIEM
6. Memmepi koHe Kaszakctan — KeI3mer Terin kepcerineni.
PecnyOnuKachIHbIH 3aHHAMACHIHIA
KO3/Ie/reH YKaFaiaapia OHbl OHIIpy
Tocinaepi

1) xepceTiseTiH  KBI3METTI
OepyuriHiH - Kazakcran
PecmyOnmkacbIHBIH eHOeK
3aHHAMAChIHA COMKEC EMAJIBIC KOHE



KepcerineriH KbI3METTI OEpyIIiHiH,
MeMJIeKeTTIK KOPIIOpaIUsSHBIH KoHE
aKmapaT OOBCKTIICpPiHIH KYMBIC
KecTecl

MeMIIeKeTTIK KBI3BMETTI KepceTyre
KaXeTT1 Kyxarrap Tiz0eci

MepeKe KYHJCpIH KOCIaraH[a,
IyWCceHOIeH Kymara JeiiH caraT
9.00-mer 18.30-ra pmeiiiH, TYCKi
y3imic 13.00-gen 14.30-ra neifin.
Kyxarrapasl KaObuiiay KoHE
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpPCETy
HOTHXKENEpiH Oepy KecTeci qyiceHoi
- ’KyMa apansiFeiHaa caraT 9.00-1eH
17.30-ra neitin, Tycki y3imic 13.00-
ned 14.30-ra neiiin;

2)
JKYMBICTapbIHA
TEeXHUKAJIBIK Y31UTiCTepi KocraraHaa
, TOyJNiK OOWBI

nopTaJlablH - KOHACY

0alJIaHBICTHI

(kepceriyieTin
KBI3METTI aJyIIbl KYMBIC YaKbIThI
asKTaJFaHHAH KEHiH, 1eMaJIbIC )KoHe
MepeKe KYHIepi OTIHIM jkacaraH
Ke3jne, Kasakcran
PecmyOnmkaceIHBIH eHOeK
3aHHAMachlHA COWKeC OTIHImTepi
KaOpuIay JKoHE
KBI3METTEP KOPCETY HOTHXKENIEpiH
Oepy Keneci JKYMBIC KYHI JKy3ere
ACBIPBLITAIIBI).

MEMJIEKETTIK

1) TemeM YHBIMBIH €pIKTI Typae
KaiTa YHBIMAACTBIPY TYPajbl MICHIiM
5

2) TeieM YHBIMBIH €pIKTI TypHe

KaiTa YHUBIMJACTHIPYAbIH
60JKaHATHIH TalanTapbiH,
HBICAHJAPBIH, TOpPTIOiH KoHE
Mep3iMaepiH CHMIATTAUTHIH
KyKarTap;

3) kaiita YHBIMIACTBIPHUIATHIH

TeJIeM YHBIMIAPBIHBIH aTKapyIIbl
OpraHJiapblHbIH OacuIblIapbsl KOJ
KoltraH Kocy (OipikTipy) Typajsl
IapT;

4) Kazakcran PecmyOnmKkacsIHBIH
AyOUTOPIBIK KBI3MET TYpalbl

3aHHAMaChlHAa COHKEC ayIUTOPIIBIK
ecerr;

5) TeyieM YHBIMBIH €piKTi Typhae
KalTa YWBIMIACTBIPY HOTIIKECIHJE
KYPBUIFaH KBI3METTI JKY3€re achIpy
KaFuaIapel.

1) xepceTineTiH KBI3METTI aTyIIbI
MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI
aly YUIH YCHIHFaH KYXKaTTapIblH
JKoHe  (Hemece)  oJlapAarsbl
JIepeKTepaiy  (MaIiMeTTepIiH)
TIOMEKCI3/iriH aHBIKTaY;



10.

Kazakctan PecmyOinkacsIHBIH
3aHJapbhIHa OenriJiecHreH
MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyJeH
6ac TapTy YLIiH Herizzuep

MeMIeKeTTiK KBI3METTI KepceTy,
OHBIH INIIHAE JJICKTPOHIBIK

dbopmana koHe MeMIEKETTIK

KOPIIOpanusl apKBUIBI KOPCETiTIeTiH
EPeKIIETIKTepAl ecKepe OTBIPHII
e3re Jie Tajlanrap

2) KepceTueTiH  KbI3METTi
aJyIIBIHBIH ~ JKoHe (HeMece)
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCeTy
YOIiH  KaXXeTTi  YCHIHBUIFaH
MaTepualIapablH, OOBEKTLICPiH,
JIEPEKTEPHIH KOHE MOJIMETTePIiH
Kazakcran Pecny6inkachlHBIH
HOPMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIepiHJe
OenriJieHreH TajanTapra Ccolkec
KeIMeyi;

3) erep TeaeM YHBIMBIH €piKTi TYpAe
KalTa YHBIMIACTBIPY HOTHKECIHIE
KYpPBUIFaH aTKapyILIbl OPraHbIHBIH
6acmsicel "TeneMaep >xoHe TeneM
Ky#enepi Typanel" KasakcraH
Pecny6nukacer 3aHbl 19-
TapMarblHBIH TaJlalTapblHAa COHKec
KenMece;

4) erep TeneM YHBIMIAPHIH €PIKTi
TYpZA€ KailTa YHBIMIACTBIPY TOJeEM
KBI3METTEPl HaApBIFBIH OaKblUIayFa
KeJepri KeNTIpeTiH, COHAal-aK
TeJIeM KbI3METTEPIH alyIIbLIap.IblH
MYIIeTIepiHe 3UsH KEATIPETiH Ooica.

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy
OPBIHJAPBIHBIH ~ MEKEHXKaiapbl
noprajia J>KoHE KepCeTLIeTiH
KBI3METTI OepyuIiHiH
www.nationalbank.kz ~ pecmu
HHTEPHET-PECyPChIHA
MewmiekeTTiKk  KOepCeTileTiH
KeI3mMeTTep" OoniMiHaE
OpHaJIaCTBIPBLIIFaH.

KepcerisieTiH KbI3METTI alyIlIbiFa
MemiekeTTik ~ KepCeTiieTiH
KBI3METTEp Moceseniepi OoMbIHIIA
OippiHFail  OaiaHBIC-OPTAIIBIFBI
apKBUTBI KAIIBIKTAH KOJI JKETKI3y
pexxuMiage MeMIIeKeTTiK KbI3MEeT
KepceTyniH TopTidi MeH Maprebeci
Typajbl akmapat aly YIIiH
KOJDKETIMIIUTIK allbUI/BL.
MeMIIeKeTTIK KBI3MET KOpCeTy
Mocenenepi OOWBIHINA aHBIKTaMa

KBI3METTEPiHIH OaliaHbIC
TeneoHAApPEl  KOPCETINeTiH
KBI3METTI OepymiHiH

www.nationalbank.kz  pecmu
MHTEPHET-pecypChliHIa
MemiekeTTik  KepCeTileTiH
KbI3MeTTEp" OomimiHze
OpHANACTHIPbUIFAaH. MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEp Maceenepi
OOMBIHIIA OipbeIHFal



Gaiinanbic-opTanbirsl:  8-800-080-
7777, 1414.

Tenem yibIMIapbIHBIH KbI3METIH
YUBIMAACTBIPY KaFuaanapblHa
6-KOCBIMIIIA

Hreican

Kazakcran PecmyOnikachIHbIH
¥arreik banki

duraneH aNIEUFAHE Typaisl Xxabapiama

Eckepry. 6-xockimina xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapMmacbkiHbiH
28.11.2019 Ne 221 (anraiikbl pecMU KapHsilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€e1K OH KYH 6TKEeH

COH KOJIZJTaHBICKA €HT131J1€/11) KayJIbIChIMEH.

(Tenem YHBIMBIHBIH aTaybl, OpHAJIACKaH KeP1 )KoHE OU3HEC- COMKECTEH 1Py HOMIPI)
OCBI apKbLIbI (PMIHAIBIHBIH AlIBUTFAHIBIFBI TYPaIbl XaOapJIai ibl:
0 Kazakcran PecniyOnukachIiHBIH ayMaFbiH/a (alIbLUIFaH XKaFaanma):

(TesieM YHBIMBI (DHIIHANBIHBIH aTaybl, OpHAJIaCKaH Kepl KoHe OU3HEeC-CONKEeCTEHIpY
HOMIPI)
bacuibichl Typainsl gepexrep:

(J1aya3bIMBI, TET1, aThl, OKECIHIH aThl (0J1 0OJIFaH Ke3/1¢)
Tesiem yHBIMIapBIHBIH KbI3METIH YUBIMAACTHIPY KaFUaJIapbIHbIH 3-TapMarbiHa COMKeC
TOJIEM YHBIMBIHBIH (PUIHAIIBI KOPCETETIH TOJIEM KbI3METTEPIHIH Ti30€eci:
1) ;
2) ;
3)
Kazakcrtan PecniyOnukachiHaH ThICKAphI (AlIBUIFAH JKaFaana):

(Tenem yibIMbI (PUIIHATIBIHBIH aTaybl, OPHAJIACKaH Kep1)
BacuibIchl Typaisl AepeKTep:

(J1aya3bIMBI, TET1, aThl, OKECIHIH aThl (0J1 OOJIFaH Ke3/1e)
TeneM yiBIMIAPBIHBIH KBI3METIH YHBIMAACTHIPY KaFUIaJapbIHBIH 3-TapMarblHa COHKeEC
TOJIEM YHBIMBIHBIH (DUIHAIIBI KOPCETETIH TOJIEM KbI3METTEPiHIH Ti30eci:



1) ;
2)
3)

Ochl MoJIIMETTEP/Il TEKCEPTeHIMIl KOHE OJIapJIbIH JOMEKT1 >KOHE TOJBIK OOJIBII
TaOBUTATHIHBIH PACTANMBIH.
AKMapatThIK Xy#enepe 0ap, 3aHMEH KOpFallaThlH KYMHUSHBI KYPAUTBIH MAIMETTEP/I1
naijjananyra KexiceMiH.
TeneM yiBIMBIHBIH O1piHIII OACIIBICHI HEMECe KOJI KOIOFa OKUIETTI TYJIFa

TEr1, aThl, OKECIHIH aThI (0JT OOJIFaH Ke3/1e)  KOJIBI

Tenem YiBIMIAPEIHBIH KBI3METIH
YHBIMIACTBIPY KaFuAalapblHa
7-KochIMIIIa
Hreican

AKnapaTTHIK KayilCi3[iKTiH OKbIC OKMFachl KaPTackl

Eckeprty. Karuna 7-xkoceiminiaMmeH TOJBIKTHIPBUIILI - KP ¥nTThiK banki backapmachiHbIH
20.12.2021 Ne 116 (01.04.2022 GacTtan KOJIaHBICKA €HT131JI€/I1) KayJIbICBIMEH.

JKanmer ManiMeTTep

Ne AKnapaTTBIK KayilCI3MIKTIH OKbIC ~AKMApaTTBIK KaYillCi3MiKTiH OKBIC
OKHMFACHIHbIH CUIIaTTaMaChl OKHFAChl TYpabl aKmapar

AKIapaTThIK KayilcCi3miKTiH OKBIC
OKHFaCHIHBIH aTaybl

AHBIKTaNFaH KYHI MEH YaKbITH (
2 KK.aa. KKK JKOHE CC:MM caratr
6enneyin kepcete oTbipsin UTCHX)

AHBIKTaIIFaH OpHBI (YHbIM, (riman,
3 aKMmapaTTelKk  MH(PaKypbUTBEIM
CErMEHT1)

AKIapaTThIK KayilCi3giKTiH OKBIC
OKHFachl Typajbl aKHIapaTThIH
JepeKke3i (maiganaHysl, OKiMIIi,

4 AKMapaTTHIK Kayilci3miK oKiMIIiCi,
aKMapaTTHIK Kayimcizmix
OeiMIIIECiHIH KbI3METKEpi HeMece
TEXHUKAJIBIK KYPa)

AKnapaTTBIK KayiIlCi3MIKTiH OKBIC
OKUFAChl iCKE acChIPBUIFAH Ke3Je
KOJIIaHBUIFAaH oicTep (oNMeyMeTTiK
HWHKCHEPHUS, 3USHIBI KOATHI CHAIPY)

AKITapaTThIK KayilCi3iKTiH OKBIC OKUFACBIHBIH Ma3MYHBI

AKMapaTThIK KayinCi3OiKTiH OKBIC

6 N
OKHUTaCBhIHBIH HbIIIAHAPhI, 66J’[F]J’Iepl

Herisri oxuramap (KonmaHOass!
KOHE IKYHenmik OargapiiaMalbiK



KaMTaMachi3 eTyne
OCANIBUIBIKTAPABI  Haiijanany;
aKIapaTThIK JKYHere pyKcarchi3 Kipy
; aKmaparThelK JKyliere HeMmece
nepexTepai Oepy kemicine "KbI3MET

7 KepceTyaeH bac TapTyra" malOybuh;
CepBepIiH 3UAHABI OarmgapiaMaMeH
HeMece KOJIEH 3aKbIMIaHYhl; aKiia
KapaxxaTblH pPYKCaT eTiIMEreH
ayaapy; dJIEKTPOHIBIK aKIia xyiteci
OInmepaTopsl KBI3METIHIH
TYpaKThUIBIFbIHA Kayill TOHIIPETiH
aKMapaTThIK KayilCi3JiKTiH OKBIC
OKHFaJIaphbl)

3aKpIMIaHFaH aKTHBTEP (
9JEKTPOHJBIK aKia Kykeci
ONEpPATOPBIHBIH  aKNapaTThIK
HHQPaKYPBUIBIMBIHBIH ~ HAKTHI
JIEHTelil, JKENUIK >KaOIbIFBIHBIH
8 JeHTeill, KeTIUTK KOCBIMIIaap MeH
CepBUCTEPAIH IEeHTrell,
OmepaIusIbIK KY#He JIeHreii,
TCXHOJIOTUSIIBIK npoueCTep MCH
KOCBHIMIIIAIAPBIHBIH JICHTCHi JKOHE
OW3HEeC-TIPOLIECTEPAIH ACHICHi)

AKIapaTThIK KayilCi3OiKTiH OKBIC
OKUFACBIHBIH MopTebeci (asKTairaH
aKMapaTThIK KayilCi3[iKTiH OKBIC
OKHFACHI, aKIapaTThIK

9 C
KayiNCi3MIKTIH OKbIC OKHUFachIH
JKY3€ere achlpy 9peKeTi, aKmapaTThiK
KAyilci3mgiKTiH OKBIC OKHFAcCBhIHA
KYMSH)

10 3anan

1 Kayin «xe3zepi (aHBIKTalFaH
HACHTU(HUKATOPIIAP)

12 Huerrinik (kacakana, kate)

AKMapatTThIK Kayilci3miKTiH OKBIC OKUFAChl OOMBIHIIA KaOBUIJaHFaH IIapanap

KaObuinanran  ic-opekerrep  (
13 OCAJIIBUIBIKTEL  COHKECTEHIPY,
OKIMIayIay, KAIIbIHA KEITIPY)

AKMapaTThIK Kayimncizaik
TOyeKeNJepiHiH  TyBIHIAybIH
OapblHIIA a3aiiTyra OarbITTaJIFaH
XKOCTIapJIaHFaH ic-opeKeTTep

14

Xabapnap Oonran Twiramap (
Jlaya3bIMJIbl TYJIFaap/blH (TeTi, aThl,

15 okeciHiH atel (o;m Oap ©Oosca),
MEMJIEKETTiK  OpraHaap/biH,
YHBIMIAP/IBIH aTayhl)



16

Tapreutran mMamangap (Teri, athbl,
oKeciHiH aTbl (071 6ap 6oJca), )KyMBIC
OpHBI, KbI3METI)

AKMNapatThIK Kayirnci3gik 0eiMINEeCiHIH XKayanThl KbI3METKEPi

(Teri, aThI, oOKeCiHIH aThl (071 6ap Ooca) (KOJIbI)

n

Kyni 20  xbutFbr "
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