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barkrepain, Kaszakcran Pecrybimkach 6eipe3anaeHT 6aHKTEpi DHUIHANIapEIHBIH XoHe OaHK
onepanysJIapbIHEIH XKEKEJIETeH TYPJIEPiH XKY3€ere aChIpaThiH YHHIMAAPABIH AJIEKTPOHIBIK
0aHKTIK KBI3METTEP/Ii KOpceTy KaFuaaaapheH OeKiTy Typaib

Kazakcran Pecnybnukacel ¥a1ThIK banki backapmaceiabiy 2016 xbeutebl 31 TaMbizmarsr No
212 xaynawicel. Kazakcran PecmyOnukachlHbIH OpaineT MuHUCTpAirigae 2016 xwpuibl 18
kazanga Ne 14337 Gosbln TipKel.

Eckepry. Kaynbiaeig TakbipbiOb! skaHa pegakuusaa — KP ¥nrreik banki backapmachiHbIg
30.11.2020 Ne 139 (16.12.2020 6acTan KoJIJaHBICKA €HT1311€/1) KayJIbICHIMEH.

PKAO-nbBIH eckepTreci!

ByHpBIKTHIH KOJJaHBICKA €HT1311y TOPTiOiH 6-T. KapaHbI3

"Kazakcran Pecnybnmukackl ¥NnTThIK baHKiHIH epeeciH KOHE KYPBUIBIMBIH OCKITY
typanbl" Kazakcran Pecniybnukace! [pesunentinin 2003 xbutrbl 31 sxentokcanmgarb Ne 1271
KapneirsiMen OexiTuireH Kazakcran PecriyOnukacbinbiy, ¥ nTThIK baHki Typaiibl epexeHiH 19
-TapMaFrbIHBIH CKIHII Oeiri exiHmn ad3anbiHbiH 37) TapMmakiiacklHa colikec Kaszakcrtan
Pecriyommukacer ¥nrTeik bankiniyg backapmacet KAVJIBI ETEL:

Eckepry. Kipicne sxana penaknusna — KP ¥arTeik banki backapmaceiasia 17.12.2025 No
94 (anFamikpl pecMu KapHsiIaHFaH KYHIHEH Ke1H KYHTI130€/IiK OH KYH 6TKEH COH
KOJAAHBICKA €HT1311e/1) KayIbICHIMEH.

1. Koca Gepinin otsipran bankrepain, Kazakcran PecniyOnukacsl 6eiipe3auieHT 6aHKTepi
(bumuaIIapeIHbIH JKOHE OaHK OIepalusIapbIHBIH KEKEJIETEH TYPJEPiH KY3ere achlpaThiH
YHABIMJIAPJIBIH JICKTPOHJBIK OAaHKTIK KBI3METTEP]l KepceTy Karujaiapbl (OymaH opi —
Karunanap) 6eKiTUICIH.

Eckepry. 1-rapmak xana pegakuusga — KP ¥nrreik banki backapmaceiabig 30.11.2020
Ne 139 (16.12.2020 6acTan KoJIJaHBICKA €HT131I€/1) KayJIbICHIMEH.

2. Ochl KayJblFa KOCBIMIIIara colikec Tiz0e OolibiHIma Kaszakcran PecmyOankachIHBIH
¥nrteik banki backapMacklHBIH KeHOip KayibUlapblHBIH, coHnaii-ak Ka3zakcTtan
PecniyOnukaceiaeiH ¥1TThIK banki backapmachiHBIH KeHOIp KayblIapblHBIH KYPBUTBIMIBIK
AJIEMEHTTEPIHIH KYIII >KOUBLIABI JISTT TAHBIJICHIH.

3. Tenewm xyiienepi nenapramenti (AmbikOexoB E.T.) Kazakcran PecnyOnukacbiHbIH
3aHHAMacChIH/Ia OCTUICHTeH TOPTIIIICH:

1) 3an nemapramentimeHn (CopcenoBa H.B.) Oipsecinm ocel KayibiHbl KazakcTan
Pecry6ukachIHbIH O1IET MUHUCTPITITIHIE MEMJIEKETTIK TIPKEY/Ii;

2) ochl KaynbiHbl "Kazakcran PecriyOnukacel OnijieT MUHUCTPIITIHIH PecyOnmkanbik
KYKBIKTBIK aKIapaT OPTalbIFbI" IApyallbUIBIK JKYPTi3y KYKBIFBIHJAFBI PECITyOJUKaIbIK
MEMJICKETTIK KOCIMTOPHBIHA!



Kazakctan PecnyOnukachiHBIH OIJIET MUHUCTPIIITIHAE MEMJICKETTIK TIPKEJITeHIHCH
KEHIH KYHTI30€NIK OH KYH imriHae "Oauietr" akmapaTrThiK-KYKBIKTBIK XYHECIHIE PEecMHU
KapUsUIayra,

Kazakcran PecniyOaukachiHbIH O1J1€T MUHUCTPIIITIH/IE MEMJICKETTIK TIPKEJIITEHHEH KeWiH
onbl Kazakcran PecniyOnukaceinbiy ¥nTThIK baHki anran KyHHEH O6acTtar KyHTi30eliK OH KYH
imaae Kaszakcran PecnyOimkackl HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIHIH MEMJIEKETTIK
Ti3utimine, Kazakcran PecnyOnmkachl HOPMATHUBTIK KYKBIKTHIK aKTIIEPIHIH ATalOHJbIK
OakplIay OaHKIHE €HTI3yTe KIOepy/Ii;

3) ochl KayJbl pecMu KapusiaHFaHHAaH KeiiH oHbl Kazakcran PecnyOnukacel ¥JITTBIK
baHKkiHIH pecMU UHTEPHET-PECYPChIHA OPHAIACTHIPY/IbI KAMTAMAChI3 €TCIH.

4. KapXbUIBIK KbI3METTEP/II TYTHIHYIIBUTIAPIBIH KYKBIKTApbIH KOPFay KOHE CBIPTKBI
koMMmyHukanusinap Oackapmacel (TepentbeB A.JI.) ocel KaynbsiHbl KazakcTan
PecnyOnukachiHbIH O/1I7IET MUHUCTPIIITIHAE MEMJICKETTIK TIPKEJIITeHHEH KEeWiH KYHTI30emik
OH KYH IHmIHAE Mep3iMal Oacrmace3 OachbUIBIMAAPBIHIA PECMM JKapusiayra Xioepyni
KaMTaMachl3 €TCIH.

5. Ochl KayabIHBIH OpbIHAANYbIH Oakbuiay Kazakcran PecnyOnukaceiHbiH ¥ ATTHIK baHki
Teparacsinbiy opeiHOacapsr F.O. [TipmaToBKa KYKTEICIH.

6. Ocwl kaynsl Karunanapnaein 2017 xbeutfbl 1 MaychIMHaH OacTam KOJIIaHBICKA
SHTI31JIETIH 6-TapMaFrbIHBIH eKiHIII O6IiriH *xoHe 2 1-TapMarblH KOCIIaFaH 1a, ajFallKbl PpECMU
KapusiJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKEH COH KOJIJJaHbICKA CHT131Ie/I].

¥irreix baHk

. AKbIIIIeB
Teparacer A Ax

Kasakcran Pecry0Onmkacet
¥Yourreik banki backapmachHBIH
2016 sxburel 31 TaMBI3AAFBI
Ne 212 xaysbICBIMEH OCKITIITCH

Banxrepnin, Kasakcran Pecmybmikacs GefipesuzieHT 6aaKTepi HuImaiaphHbH XKoHe 6aHK
ollepanUsIapRIHBIH, XKeKelleTeH TYPIIEPiH JkKYy3ere aChIpaThiH YABIMAAPIBIH MEKTPOHIBIK OaHKTIK
KBI3METTEpi KOpCeTy KaFaaaIaphl

Eckepty. Karnnansiy TakpIpblObl kaHa peaakuusaga — KP ¥nrreik banki backapmachlHbIH
30.11.2020 Ne 139 (16.12.2020 6acTan KoJIJaHBICKA €HT1317I€/1) KayJIbIChIMEH.

1-trapay. Xams! epexxenep

1. Ocwl bankrepain, Kazakcran PecriyOnukacel Oeripe3uaeHT OaHKTepl huiraigapbiHbIH
KoHE OaHK ONepalMsUIapbIHBIH JKEKEJIeTeH TYPJEPiH *KYy3ere achpaTblH YHBIMAAPIbIH
AJIEKTPOHABIK OAHKTIK KBI3METTEPAl KepceTy Karupaanapel (Oyman opi — Karummamap) "
Kazakcran Pecnybnukacel ¥nTThIK BaHKIHIH €peeciH *oHE KYPBUIBIMBIH O€KITy Typaubl”
Kazakcran PecnyOmukacer Ilpesuaentinin 2003 xbutrsl 31 sxentoxkcanmarsl Ne 1271
XKapnbirsiMen Oekituiren Kazakcran PeciyOnukacbinbiH ¥ ITThIK banki Typanel epexenin 19



-TapMaFrbIHBIH €KIHII 06JIiri eKiHII a03ambIHbIH 37) TapMaKIIachlHa COMKEC 931PJICH/I1 JKOHE
onna OankrepiH, Kazakcran PecnyOnukacel 6elipe3anieHT OaHKTepl PUuiIHaiapbIHbIH XKoHE
OaHK omepanysUIapbIHBIH JKEKEJIeTEH TYPIEPIiH ’KY3ere achlpaThiH YHBIMAAPLIH (OyaaH opi —
OaHKTEP) IMEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/I1 KOPCETY TOPTIO1 allKbIHAAIA IbI.

baHkTepaiH 3MEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEP/l KOPCETYy TOPTIOIHIE IEKTPOHIBIK
0aHKTIK KbI3METTEPJIl KOpPCETy, KayINCI3aiK paciMepl, pyKcaT €TiIMEreH KipyJeH Kopray
iapajiapbl, 3JIEKTPOHIBIK OaHKTIK KBI3METTEPHl KOPCETYJl TOKTaTa TYpPY *KOHE TOKTaTy,
AIEKTPOHBIK OAHKTIK KbI3METTEPl KOPCETY KE31HJE DJIEKTPOHIBIK KY>KAaTTapJlbl CakTay
KaMTBLIa bl

Karunanap MHTEpHET *XKemiciHae Tayapiaap MEH KbI3METTEp]ll CaTyIIbl TYJIFalap/IbiH
naiacelHa TeJeM KapTOYKajJapbhlH TaijajgaHa OTBIPBIT TeJeMIepai KaObuigayra
0ailJIaHBICTBI KbI3METTEPre (MHTEPHET-IKBAMPUHT) KOJITAHBLTMANTBI.

Eckepry. 1-trapmak xaHa pegakuusaa — KP ¥nrreik banki backapmaceiasig 17.09.2022
Ne 83 (anramikel pecmu kapusiIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€I11K OH KyH ©TKEH COH
KOJIJaHbICKA eHri3i1eil); e3repic enri3unma - KP ¥nrreik banki backapmaceiabiy 17.12.2025
No 94 (anramikel pecMu KapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30€I1K OH KyH ©TKEeH COH
KOJIJaHBICKA CHT131J1e/11) KayIblJIapbIMEH.

2. Karunanapaa "Kazakcran PecryOukachiHIarbl OaHKTED JKOHE OaHK KbI3MET1 Typasbl"”
(6byman opi — bankTep koHe OaHK KBI3METI Typajbl 3aH), "DIEKTPOHIBIK KYXKaT >KOHE
AIEKTPOHIBIK UG PIBIK KoaTaHOa Typasbl", "AKmaparranasipy Typaisl", "Tenxemaep sxoHe
TeseM >xyhenepi Typanbsl" (Oynan opi — Tenmemzaep >koHe TesieM >Kyienepi Typasibl 3aH)
Kazakctan PecnyOnuKkachlHBIH 3aHIapbIHAa KO3ECITeH YFbIMIAp, COHJal-aK MbIHAJal
YFBIMIAP MalIaIaHbLIAbI:

1) ayrenTudukamus - Kayirnci3aik pOCIMiHIH TaJanTapblHA COUKEC 3JIEKTPOHIBIK
KY’KaTTBIH TYTTHYCKAIBIFBIH KOHE AYPBIC KACATYbIH pacTay;

2) OMOMETPUKAIBIK COMKECTEHIIPY - KIMEHTTIH SJEKTPOHIBIK OAaHKTIK KBI3METTI Ty
KYKBIFBIH OIpBIHFail pacTay MaKcaTbhIHAA KJIMEHTTIH KeKe OachlH (hU3HOJIOTHSIIBIK KOHE
OMOJIOTHSIIBIK €PEKIIEITIKTEP] HET131HIE aHBIKTAY PICiMi;

3) OipperTik (OIp»XOJFBI) KOJ - KJIHEHTTIH cypaTybl OoOWBIHIIA
OargapiamMabIK-annapaTThlK Kypaagap apKbUIbl )KacalaThIH JKOHE KIUEHTKE AIEKTPOHIBIK
O0aHKTIK KbI3METTEpJIe KOJDKETIMILIIKTI YChIHY Ke3iHjae OIpKOJFhI TMaijialaHyFa apHajaraH
ANEKTPOHBIK HUPIBIK CUMBOJIAAP IbIH Olpereil sKyHemiri;

4) Kayinci3iK paciMi - KJIMEHTTIH SJEKTPOHJIBIK OaHKTIK KbI3METTI ally KYKBIFbIH
Oenriiey MeH O€puIeTIH JKOHE aJbIHATHIH AJEKTPOHABIK KY>KaTTapJblH Ma3MYHBIHIAFbI
KaTelep/i koHe (Hemece) e3repicTepil aHbIKTay MAaKCaThIHAA SJEKTPOHIBIK Ky KaTTap.Ibl
xKacay, Oepy »KOHE ally Ke3iHJ€ KIUEHTTI COMKECTEHIIpyre apHalfaH YUWBIMIACTBIPY
IapajapbIHbIH JKOHE aKIMapaTThl KOPFAay/IbIH OarmapiaMaiblK-TEXHUKAIBIK KYpallapbIHBIH
KEIIEHI,;



5) maiimananynibIHBIH Oipereil COMKeCTEHIIPTilIl - OaHK JKyHeciHe Kipy YIIiH KIUEHTKE
O0aHK TaralbIHIAUTHIH HUQPIBIK, OPINTIK HEMECE 03T¢ 1€ CUMBOJAapIaH TYpPaThiH KOJbI, OJ
OOMBIHIIIA ICKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEpIe pyKcaT Oepiieni;

6) mapoJib - IEKTPOHJIBIK OAaHKTIK KbI3METTEpJl ally YIIIH OaHKTIH JKYWeciHe Kipy
KYKBIKTapbIH pacTay YIIiH acalaTblH HUQPIBIK, 9PINTIK HEMEce ©e3re J¢ CHUMBOJAAP
KUBIHTBIFBL;

7) colikectenaipy nepekrepiMeH anmacy opTaibirbl (CJAO) - kinmeHTTepaiH
COMKECTEeHMIPY PICIMAEPIH >KYPrizy YIIH KOJDKETIMIlI JEpPeKKe3AepAeH KIUEHTTIH
JepeKTepIMEH anmacy OoUbIHIIIA OaHKTEPMEH e3apa 1C-KUMBUIJIbI KaMTaMachl3 €TETiH
OaHKapaJIbIK aKilla ayaapy >KYWeciHIH ONeparfsuIblK OPTAIbIFhI;

7-1) CIAO karunanapbl — OaHKapaJIbIK akilla ayJapy >KYHEeCiHIH OIepalusiibIK
OpTaJBIFBIHBIH KJIUEHTTEPTe HACHTH(PUKANMUIAY paciMaepin xyprizy kesingae CJIAO-HbIH
OaHKTepre KbI3MET KOPCETY MaceseepiH PeTTEHTIH 1K1 KaFuaanapsl;

8) cepmiHal colikecTeHIpy - Oip perTik (Oip >KOJIFbl) KOATHI MaiJlaiaHy apKbLIbl
KJIMEHTTIH SJEKTPOHABIK OaHKTIK KBI3METTI ally KYKBIFBIH OIpbIHFall pacTtay MaKcaTbhIHIa
KJIMEHTTIH eKe 0achlH pacTay/ibl OCNTUIEUTIH PaciM;

9) PMEKTPOHIBIK KY)KaT - aKmapaT dJIeKTPOHABIK-IIU(PIBIK HbICAaHIa OCpUIreH KOHE
CollKeCTeHIipy KypalaapblMeH KyonaHIsIpbuiraH Karumamapaa Ke3aenreH TOPTIlIeH
KOHEIITYII JKacaraH >KoHE OypMmasaymbUIbIKTap jkKoHE (HeMece) jkacalFfaHHaH KeWiH OFaH
EHTI3UINeH e3repicTep KOK ANEKTPOHIBIK KYXKaT;

10) 37eKTPOHABIK TOJIEM KhI3METTEpI - OaHK MIOTHIH MaianiaHa OTBIPBIN TOJIEMICPII
*KoHe (HeMmece) akila ayJapbIMIIapbiH, HIETeN BaJIOTaChIMEH aiibipOacTay omneparusiapbiH
KYpPri3yre »oHE aKMapaTThK OAHKTIK aKNapaTThIK KbI3METTEpre >KaTmauThlH OaHK
oTepalrsIapbIHbIH ©3T¢ JIe TYPJCPIH KYy3ere achlpyFa OaillaHbICThl KOPCETIIETIH KbI3METTED.

Eckepty. 2-tapMmak xaHa peaakuusga — KP ¥arreik banki backapmaceinsiy 27.08.2018
Neo 182 (anraikel pecMH >KapUsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJaHBICKA eHri1311e/1); e3repic eHri3uai - 30.11.2020 Ne 139 (16.12.2020 6acran
KOJiJaHbICKa eHrizinei); 17.12.2025 Ne 94 (anramkbl pecMU *KapusijlaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe]11) KayJIblIaphIMEH.

2-tapay. JIEeKTPOHIBIK, OAHKTIK KEI3METTEP/Ii KOPCETY TajlalrTaphl

3. DNeKTpoHAbIK OAaHKTIK KbI3METTEp KaIlIbIKTAH KOJ KETKI3y >Kyheci apKbLIbl
KOpCETUIe .

4. baHK 3JEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEP/Il KOPCETY YIIIH UHTEPHET-PEeCypcC allkaH
Ke3/le MHTEPHET-PECYPCTHI allIkaHHAH KEH1H OH JKYMBIC KYHI 1mriHae 0y Typansl Kazakcran
PecniyOnukaceiaeiH ¥ nTThIK bankine (Oyman opi — ¥arTeiK baHk) epkiH jka3z0aria HbICaH7a
xabapJiaibl.

Xabapiamana:
1) uHTEpHET-pECypPCThIH JOMEHIIK aThI )KOHE JICKTPOH IBIK MEKEHKAMbI;



2) NHTepHeT apKbUIbl KOPCETIIETIH JIEKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEP/IiH Ti30ect;

3) 2JIEeKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEPAl KOPCETy Ke31HAe aKmapaT KayilcCi3JIIriHIH XKoHE
aKIMapaTThl PYKCATChI3 KOJI JKETKI3yJeH KOPFay IbIH OCKITUIreH paciMIepiHiH O0IybI Typaibl
pactama KaMThLUIaIbI.

5. uTepHeT-pecypCThIH TOMEH/IK aThl, JIEKTPOHIBIK MEKEHKalbl ©3repreH Ke3ne 0aHk
OCBIHJIal e3repicTep OO0aFaHHAH KEHIH OH JKYMBIC KYHI 11T1HIe OyJ1 )keHiHAe ¥ATThIK bankke
€pKiH »ka30alia HpIcaHJa Xa0apJianbl.

6. baHk 37eKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEPJl YOKUIETTI MEMJIEKETTIK OpraH OepreH
JUICH3UAAA KO3/IeIreH OaHK onepanusiiapbl OOMbIHIIIA FaHA KOPCETEI.

bank 3JIeKTpOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/Il KOPCETKEHTE JeHIH KIMCHTKE KOPCETIIETIH
AIEKTPOHBIK OAHKTIK KbI3METTEp OOMBIHINA aKIIalail KOPCETUITeH KOMUCCUSIHBIH MOJIIIEpl
TypaJibl aKIapaT YChIHYIbI KAMTAMAChI3 €TE/II.

DNEKTPOHABIK TEPMUHAJ apKBIIBI TOJIEM KbI3METIH KOPCETKEH Ke37€ aJIbIHAThIH KOMUCCHS
MOJIIIEPIHIH aKIianaid MOHI Typajbl aKMapaTThl KIWEHT TEPMHHAJIFa KOJIMa-KOJ aKIIaHbI
EHTI3TeHHEH KeHiH KOpCceTyre pyKcat Oepiie/i.

Eckepry. 6-Tapmak xaHa peakuusaa — KP ¥nrreik banki backapmaceiabig 22.12.2017
Ne 248 (anrarmikpl pecMu skapusiiaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHT130€IiK OH KYH 6TKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH.

7. BaHK KBUIMBICTBIK >KOJIMEH aJIbIHFaH KipiCTepl 3aHAacThIpy (KBUIBICTATY),
TEPPOPU3M/II Kap>KbUIaHIBIPY KOHE JKaIMai KbIPHIN->KO0I0 KapybIH TapaTyAbl KAPKbUIAHIBIPY
cXeMallapblHJa JJIEKTPOHABIK OaHKTIK KBI3METTEpPi KOPCETYIIH KOJJaHBICTaFrbl HEMece
EHTI3UIETIH TOCUIIepl MEH TEXHOJIOTHSIAPBIH Maialany bl O0ABIpMaY POCIMJICPIH d31pJIeTl,
OekiTel )koHe onap OoMbIHIIA MIapanap KaObUITan bl

bank 37eKTpOHIBIK OAaHKTIK KbI3METTEpJl kepceTy KesiHae "KpUIMBICTHIK >KOJIMEH
aNbIHFaH KIpiCTEepAl 3aHIacThIpyFa (KbUIBICTaTyFa), TEPPOPU3MAL KapKbUIaHABIPYFa KOHE
JKarrmail KbIPBIM-)KOK KapyblH TapaTylbl KapiKbUIAHIBIPYFa KapChl 1C-KUMBIT Typasbl"
Kazakcran PecnyOonukaceiaeiy 3aHbiHga (Oynan opi — KOKTKK typanbl 3aH) ke3aenreH
KaXKeT IapayiapAbl KOJJaHaJbl, COHIa-aK BaAMIOTAIBIK OaKplIay areHTiHIH (YHKIHUIapbIH
’KY3€re achbIpy/ibl KAMTaMachl3 €Te/Il.

Eckepry. 7-tapmak xaHa pegakuusga — KP ¥Ynrreik banki backapmaceinbiy 17.12.2025
Ne 94 (anramikpel pecMu xKapusiIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€JIIK OH KYH 6TKEH COH,
KOJIIaHBICKA €HT131JIe/I1) KayJIbICBIMEH.

8. DIEeKTpOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEp ochbl Karumanapaa OeiriieHreH TOPTINTI cakTai
oTeIpbill, Tenmemaep XoHE TeleM XKyHenepi Typaibl 3aHAa KO3JIeNTeH COUKECTEHIIPY
KYpaJgapblH KOJIAaHy apKbLIbl KepceTisienl. baHKTIH 3JIEKTPOHABIK MHQPIBIK KOJTaHOAHBI
naijjajgaHa OTBIPHIN KIMEHTKE 3JIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEpJl KOpPCETyl KIUEHTTE
Kazakcran Pecny0nukachIHbIH aKKpEAUTTEITEeH KyJIaHIbIPYIIbl opTanbK HeMece Kazakcran
PecnyOnukachblHBIH CEHIM OUIIIpUITeH VIIHING TapaOblHAA TIPKEITeH IIETeNIiK
KyaJIaHABIPYIIbI OPTAJIBIK OEpreH TIpKey Kyauliri OoJiFaH Ke3e Kyprizuiel.



9. KimneHTke 37eKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEP JJICKTPOHBIK OAHKTIK KbI3METTEPI
KOpPCETY Typajbl WIAPTTHIH HE JJIEKTPOHIBIK OaHKTIK KbI3METTEPHl KOpCETy Tajalsbl
KAMTBUIFaH 3JIEKTPOHBIK OAHKTIK KbI3METTEPl KOPCETYy IMIAPTHIHBIH (OyIaH opi — ImIapT)
HET131H/1e KOPCeTLIe i,

10. IllapTTa MpIHAAAK TAIANTAp KAMTBUIAbIL:

1) 37eKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/IIH Ti30€Cl;

2) BNEKTPOHBIK OAHKTIK KbI3METTEP/Il KOPCETY TIPTIO1 )KOHE €H KOIl Mep3iMi;

3) BAEKTPOHIBIK OAaHKTIK KBI3METTEPAl KOPCETYIIH KoHE OJlapFa KOJ KEeTKI3YyIiH (
HHTepHET, TeIeKOMMYHUKAMSIIAP, MUGPIIBIK KOHE aKIMapaTThIK TEXHOJOTHs KYpajaapsl,
OarmapiaMalbiK KaMTaMachl3 €Ty, )Ka0IpIKTap HeMece 0acKa KYPBUIFbIIAP apKbLIbI) TOCLIAEPI
(Tocim);

4) anmbIHATBIH KOMUCCHUSJIAPABIH MOJIIIIEPI HEMECE ojiap Typasibl aKmapaTr KaMThUIAThIH
MHTEPHET-PECYPCTHI KOPCETY YKOHE OJIap bl OHIIPII aly TOpTiOi;

5) OaHKTIH HEri3iHAe KIMEHTKE 3JIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEp KOPCETUIETIH
ANEKTPOHIBIK KY>KAaTTap IbIH >KOHENTUITeHI kKoHe (HeMece) ajbIHFaHbl Typalibl pacTama oepy
TOpTIO1 MEH Mep3IMIEDi;

6) TapanTapJbH KYKBIKTapbl MEH MIHJETTEDI;

7) Kayinci3aik paciMjaepi, COHJal-aK KIUEHTTIH SJEKTPOHABIK OaHKTIK KbI3METTEp/Il
ayra KYKbIFbIH ayTeHTU(DUKAIUATIAY )KOHE pacTay TopTioi;

8) TapanTapablH mapT OOWBIHINA MIHJAETTEMEIEPIH OpbhIHAaMaraHbl HEMECe THUICIHIIE
OpBIH/IAMAaFaHbl YII1H KayanKepIIiri;

9) xnuenTke xabapiay TopTiOl MEH HBICAHIAPBIH KOPCETE OTHIPHII, AIEKTPOHIBIK OAHKTIK
KbI3METTEP/Il KOPCETY/Il TOKTaTa TYPY, TOKTATy HET13/1epi;

10) GaHK AIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3SMETTEP/Il KOPCETKEH KE3]1€ IMIaFbIM-TAJANThl YChIHY
TOPTIO1 J)KOHE TYBIHJANTHIH JIayJIbl )KaFJaiiap sl ey TOCUIAEp;

11) Gaitnansic TemepoHIapl MEH MEKEHKalIaphl, OHBIH 1IIHAC dJIEKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEP/Il KopceTyTe OailylaHbICThI Macenesep OoMbIHIIIa OaHKKe Xabapiiacyra apHaJIFaH;

12) 351eKTpOHIABIK OAHKTIK KI3METTEP I KOPCETKEH KE€3/1¢ KIIMCHTTEH aJIbIHFaH aKIMapaTThI
OaHKTIH >Kapusl €TIeyl Typajibl TaJlar;

13) kIueHTTIH WAapTThl 0Y3y KYKBIFbI;

14) >5eKTpOHABIK OAHKTIK KbI3METTEpJl IIETEN BaJIOTACBIMEH KOPCETKEH Ke3Je
KOJIIaHBLIATBIH BaJIFOTA aliblpOacTay OaraMbIH alKbIHAAY TOPTIOL.

[ITapTka ochl TapMaKTa KaMThIJIMaFaH ©3r¢ TalanTap/bl €Hri3yTre pyKcaT eTiae/Il.

11. lapr xacaraH ke3qe OaHK KJIMEHTKE DJICKTPOHJBIK OAHKTIK KbI3METTEP Typasibl
aKmapaT YChIHAJIbI.

12. lIapTTa OaHKTIH MHTEPHET-PECYPCHIH]IA OPHAIACTHIPBUIFAH KOHE MIapTKa KOChIMIIIA
TajanTap KaMTBUIFaH AJIEKTPOHIBIK KY)KaTKa CUITEME KOPCETIITeH JKaFraaiaa OaHK KIIMEHTKE
MapTThIH KOJJIAHBUTY Mep3iMi 1IIiHJE aTajfaH 3JICKTPOHJBIK KY)KaTKa KeJeprici3 Kol
KETKI3yl MYMKIHAITH KAMTaMachl3 €Te/l.



13. bank 25eKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTep i IHTEpHET apKbUIbl KOPCETKEH KaFaaiia,
ANEKTPOHJIBIK OaHKTIK KbI3METTEp/l KepceTy TopTidi MEeH TamanTapbl OaHKTIH 1IIKI
KYKaTTapblHa aWKbIHOananpl, Oy KyKarrap OaHKTIH HWHTEPHET-PECYpChIHIA
OpHAJIACTBIPHLIAIBI.

14. DnexkTpoHABIK TeJeM KbI3METTepl 3aHAbl TYIFaliapra Keleci COHKeCTEHIIPY
TOCIIIEpIH TaifjiajaHa OTBIPBINT KOPCETUIEAl: OJIAPJABIH YOKUIETTI TYJIFaJIapbIHBIH
AAEKTPOHABIK HUMPIBIK KOJTaHOACH, CEPHIHAL COUKECTEeHAIpY, OHMOMETPUSIIBIK
COMKECTEHIIPYI.

Eckepty. 14-tapmak xaHa penakiusaa — KP ¥nrreik banki backapmacsinbig 28.11.2019
Ne 221 (anfaikel pecMH >KapUsIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH.

15. Anpbin tactanasl — KP ¥arTeik banki backapmaceiabig 28.11.2019 Ne 221 (anramiksl
peCcMH KapusJIaHFaH KYHIHEH KEeHiH KYHT130€I1K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA SHT131JIe 1)
KayJIbICHIMEH.

16. DeKTPOHABIK TOJIEM KbI3METTEpl JKEeKe TYJIFallapra COMKECTEeHIIPYAIH MblHAIal
TOCUIAEPIHIH OipiH: maiganaHyIIbIHBIH 3JE€KTPOHIBIK HUQPABIK KOJTAaHOACHIH, CEPHIHIL
COMKeCTeHIIpYiH, OMOMETPUKAIBIK COUKECTEHAIPYIH HeMece Oipereit CoMKeCTeHIIPTilll MEH
MapoJIiH MaianaHa OThIPBIN KOPCETIIEI].

17. XKeke Tyranap »oHe 3aHbI TYIFANIAp JIEKTPOHBIK TOJIEM KbI3METTEPIH aly YIIiH
cepmiHAl HAeHTHUUKAMATIAYIbl MalgananFaH Ke3je OaHk OippeTTik (O1p>KOJFbI) KO
KacaiIpl >KOHE OHBI JKeKe TYJIFa KJIMEHTKE oJlap apachblHAa JKacalfaH IapTThIH TalanTapblHa
colikec xioepei.

DONEKTPOHIBIK TOJEM KbI3METTEPIH aly YIIIH KIMEHTKEe OippeTTiK (O1p>KOJFBI) KOJ
KACaWThIH KYPBUIFBIHBI MaiialianybiHa pykcar Oepineni. bipperTik (Oip>KONFbI) KOITHI
’KACaUTBhIH KYPBUIFbI 63 OKUIETTIKTEP] IEHOEpiHAe 631 alKbIHAAFaH ONepaLMsUIap/bl Kacay
YIIiH 3aH/16I TYJIFAHBIH HAKThl YOKIJICTTI TYJIFAChIHA OCKITLIC ],

bip 6aHKTiH KbI3METIH KOJIIAaHATHIH OIpHEIIE YJIECTEC 3aH bl TYJIFAIAp/IbIH O1p YOKUJIETTI
TYJIFackiHa O1ppeTTiK (Oip KOIFBI) KOATHI TEHEPAIMSUTANTHIH Oip KYPBUIFBIHBI KOJIJTAHYFA JKOJ
oepineni. byn exinmerrikrep HopMaTHUBTIK KYKBIKTHIK aKTIJIEpJl MEMJIEKETTIK TipKey
TizimimMinge Ne 4422 OGonein Tipkenren Kaszakcrtan PecmyOnukacel ¥aTTeik baHki
backapmaceiabiz 2016 sxxbutebl 31 Tambizaarsl Ne 207 KaynbIickiMeH OekiTinred KineHTTep/iiH
OaHKTIK MIOTTAapbhlH ally, XKYpri3y *oHe >ka0y KaruaalapblHbIH 47-TapMarblHa CoHKec
oepineni.

BbipperTik (Oip>KOJIFbI) KOATHI *ACAWUThIH KYPBUIFbIHBI MaljallaHy OFaH >XEKe
uaeHTUPUKAUsAIay HOMIPIH €HTi3y )oHe Oacka Na WACHTHU(UKAIUIAY KypaagapbiH (
naiiaJaHybIHBIH Olperel COMKEeCTEHIPrilli, Mapojb) TePy KbI3METTEPiHE KOJI JKETKI3Y
Ke31H/Ie KOPCETY apKbUIbI KY3€Tre aChIpbLIaJIbI.

3aH/bl TYJIFaHBIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH OacKa YOKIJIETTI TyJIFara TUECUIl OIppeTTiK (
O1p>KOJIFBI) KOATHI )KaCAaWThIH KYPBUIFbIHBI NTAJaIaHybIHA K01 OeplaMeiii.



Eckepry. 17-tapMmak >xaHa pemaknusaa — KP ¥arTeik banki backapmaceasig 30.11.2020
Ne 139 (16.12.2020 6acTan KoJIJaHBICKA €HT131I€/1) KayJIbIChIMEH.

18. DIeKTPOHIBIK TOJIEM KBhI3METTEpiHE opOip KOJDKETIMAUIIK YIIiH CepIiHIi
CoMKeCTeHAIpYyAl MaijananraH Ke3je >kaHa Oip perTik (OipkKoJIFbl) KOATHI Kacay Tayian
eTienl.

KiueHT yiniH 37eKTpoHABIK TeJIeM KhI3METTEpiHe KalTagaH KOKETIM/I1 OOIFaH Ke3e
*aHa O1p peTTik (O1p>KOJIFbI) KOJATHI XKacay >KoHe Naijanany Tajan eTuiel.

19. AknaparTblK 0aHKTIK KbI3METTEp COWKECTEHAIPYiH MbIHaAal TocUIAepiHiH OipiH:
ANEKTPOHABIK UPPIBIK KOJITaHOA, CEPIIH/I CORKECTEHAIPY, OMOMETPUKAIIBIK COMKECTEHIIPY
HeMece Oipered COMKECTEHIPTIINI MeH MapoJib/l Maiianana OTeIphIn Kepcerineai. [laponb
OipHelIe MopTe HeT13/1e Mak1aJaHbuIaibl HEe KIIMEHTTIH Kajlaybl OOMBIHIIA ©3TepPTUIeI].

20. DIEKTPOHIBIK TOJIeM KBI3METTEpiHE KOJKETKI3y VIIiH OaHKTIH KyHeciHiae
KOPCETIIETIH TalaanaHyIIbIHBIH Oipereil CoMKEeCTeHMIpTilIl MEH MapoJiiH MaijgagaHy
CEpHIH/I1 COUKECTEH/IIPY OOJBIN TaHBUIMANIBI.

21. KiueHTTIH 3JeKTPOHIBIK TOJIEM KbI3METTEPIH TOJEM KbI3METTEpIH ThICKaphl
KETKI3YILIHIH KallIbIKTaH KIpy *kYyHeci apKbUIbl ayblHA pyKcaT eTuIeIl.

KinueHTTiH TejeM KbI3METTEpPiH THICKAPHhl KETKIZYIIJEH JJIEKTPOHJBIK TOJIeM
KbI3METTEpIH ajlybl YIIIH KJIMEHTTIH OaHKTIK HIOTbIHA KbI3MET KOPCETETIH OaHK TeleM
KBI3METTEPIH TBHICKApPhl KETKI3YIIre KIMCHTTIH OaHKTIK INOTHI MEH akKmapaTbiHA
KOJDKETIMILTIK Oepe/i.

TemeM KbI3METTEPiH THICKAPHI KETKI3YIII dJIEKTPOHABIK OAaHKTIK KBI3SMETTEP/II KOPCETY
ke3inae Tenemzaep jkoHE TelieM jKyienepl Typaibl 3aHna koHe Karupanapnaa OenriieHreH
TaJanTap.IbIH CaKTATYbIH KAMTaMachl3 €Te/I.

22. baHKTIH 6TeyCi3 KbI3MET KOPCETY MAPTHIHBIH (OyaH opi — ayTCOPCUHT TypaJibl IIapT)
HETI31H/€ YIIIHII TYJFalapra 3J€KTPOHABIK OaHKTIK KbI3METTEP/Al KOPCETY YIIIH KaXKeTTI
aKMapaTTHIK-TEeXHOJOTHSIIBIK  (PYyHKIUSTIAPABl OpBIHAAYABl OepyiHe pyKcaT eTuIel.
DNEeKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEP/Il KOPCETY KOHIHAET1 ayTCOPCHUHT TOPTIOl OAaHKTIH 1K1
KY)KaTTapblHAa XKOHE ayTCOPCHHT Typajbl IIApTTa alKbIHIATaAbl jkKoHE TeneMuep KoHE
TeJeM Kyuenepi Typaibl 3aHHBIH 13-0a0bIHBIH 16, 17-0anTapbIHBIH TajlalTapblHA COMKEC
KY3€Te achIpbLIaIb.

2-1-tapay. KeI3sMeTTi KambIKTaH ToCLTIMEH kopceTkeH ke3ae CIIAO KeI3MeTiH naiianady ibig
epeKmeiKTepi

Eckepry. Karuaa 2-1-tapaymen ToiabIKThIpeLLIbl — KP ¥ n1ThIK Banki backapmachlHbIH
27.08.2018 Ne 182 (anramkpl pecMHU >KapusiIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€e1K OH KYH 6TKEeH
COH KOJIJIAaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

22-1. DnekTpoHABIK OaHK KBI3METTEPIH KOPCETKEH Ke3lle KIMEHTTEPMEH 1CKEpIIiK
KATbIHACTap/Ibl KAIIBIKTAH ToCUTIMEH opHAaTy HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpl MEMIEKETTIK
tipkey Tizutiminae Ne 17250 6onbin TipkenreH, Kazakcran Pecnybnukacel ¥aT1ThiK banki



backapmaceiabiy 2018 xpiirel 29 maycbiMaarsl Ne 140 kaynbickiMeH OekiTinred Ickepimik
KATbIHACTAp KAIUBIKTBIKTaH OPHATBUIFAH >Karfaija Kap>Kbl MOHUTOPUHIT CyOBEKTIIEPIHIH
KJIMEHTTEP/I1 TUICIHIIIE TeKCepyiHEe KOMBUIATHIH TalallTapFa COUKEC JKY3€Te aChIPhLIAIbI.

22-2. KnueHTIIeH KAlllbIKTaH TOCUIMEH ICKEPJIIK KapbIM-KaThIHAC OpHATy Ke3iHIe,
COH/Iaii-aK KIIMCHTKE JJICKTPOHABIK OAHKTIK KBI3METTEP KOPCETY Ke3iHae OMOMETPHUSIIBIK
UACHTU(UKALMIIAY KypaJIbIH Maiiaana OThIPBIN KIMEHTTI uaeHTudukarraran kezae CJAO
KbI3METIH MaiiiajianyFa pyKcaT eTiae/l.

Eckepry. 22-2-tapmak xaHa penakiusga — KP ¥nrreik banki backapMachiHbIH
30.11.2020 Ne 139 (16.12.2020 6acTan KoJIJaHBICKA €HT1311€/1) KayJIbICHIMEH.

22-3. "Karunmanapaeiq 22-2-TapMarbIHa KO3/EATeH KaFaaiaa, KIMSHTTIH OHBIH jJepoec
JEPEKTEePiH KUHAYFa, OHJCYTE, CaKTayFa >KOHE OHBIH 1IIIHJE Ka)XXeT OOJIFaH Ke3Je YIIiHIII
TYJIFajapra YChIHYFa alIbIHFaH, COMKECTEHAIPY KYpasibl apKbUIBI pacTajiFaH KeIiciMi HEeT131HIe
0aHK KJIMEHTIICH KJIMEHTTEe 0ap KYphUIFbUIAP/IbI koHE (HeMece) OaHKTIH 63re KYPhUIFbLIapbIH
naiijiajiaHa OThIPbIN OCHEKOH(PEPEHIIMS CEAaHChIH KYPri3e/ll HEeMeCe KIMEHTTIH KO3FalbIChlH
aHBIKTay TEXHOJOTUSCHIH TNaijanaHajbpl. baHkTep OeliHeKOH(GEPEHUUSHBIH Ma3MYHbI
Oeuirin (OakplIay MacelnenepiHiH Tiz0eci OoONFaH »KarFjaiijia), COHJal-ak KIUEHTTEPAl
KAIIBIKTaH COMKECTEHIIPreH Ke3/ie OaHKTep KOpPCETETiH KbI3METTIH Ti30eci MeH KoeJeMiH
nepoec Oenriaeini.

bank CJIAO-ra KIHMEHTTIH »EKe He OH3HeC-COHKeCTCHIIpY HOeMIpi JXKoHe
OeilHeKOH(EpEeHIUsI CeaHChIHAH HEMECe KAlllbIKTaH COMKECTEHIIPY MPOULECIH/IE KbI3MET
ATYIIBIHBIH KO3FaJbICBIH aHBIKTAY TEXHOJOTHICHIHBIH KOMETIMEH ajblHFaH KIUEHTTIH
OcitHexa30ackiH Oepe/i.

CHAO 6arnapinamaiblK KAMTaMachl3 €Ty apKbUIbl OeHEKOH(EPEHIINS CEaHChIHAH HEMECE
KJIMEHTTIH KO3FaJIbICBIH aHBIKTay TEXHOJOTHSACHIH TalaNaHy Ke3iHJe aJIblHFaH
(oTOOCHHEHIH KOHE KIMEHTTIH KOJDKETIMAL JepeKKe3AepiHeH ajblHFaH (OTOOEHHECIHIH
OMOMETPHUKAIIBIK KOPCETKIMITEp1 OOMBIHIIA Colikec 00Ty JopekeciH auKpIHaaiIbl. KiueHntrep
OTIHIITEPIHIH OeliHeka30ackl OaHKTE caKTalaIbl.

Eckepty. 22-3-tapMak »kaHa penakuusga — KP ¥nrTeik banki backapmacbhiHbiH
30.11.2020 Ne 139 (16.12.2020 Gacram KoJiTaHbICKA €HT131JIe/T1) KayJbICBIMEH.

22-4. CAAO xarunanapbeiHaa Ke3elreH KIMeHTTI UaeHTU(UKAUIIAY YIIIH OaHKTepre
CIAO-nBIH KOChIMINIA KbI3METTEepiH Kepceryre pykcar eruieni. CIHAO karumanapbl
CIAO-HBIH pecMH UHTEPHET-PECYPCHIHAA OPHAIACTHIPHLIAIBI.

Eckepry. Karuna 22-4-tapmaknes ToabIKTeIpbULIbl — KP ¥rThiK banki backapmachiHbig
30.11.2020 Ne 139 (16.12.2020 6acTan KoJIJaHBICKA €HT131€/1) KayJIbIChIMEH.

22-5. baHK 37eKTPOHABIK OaHKTIK KbI3METTEp/ll YCBHIHFAaH Ke3/l¢ CaHKIUsIaHOaraH
TeJeMjepre >koHe (HeMmece) akma ayAapbiMJapblHa Kapchl I1C-KUMBLI MPOIECIH
aBTOMATTAHJIBIPATBIH JKYHEHI XKoHE (Hemece) OarmapiiaMalibIK-TEeXHUKAIBIK KYpaiaap bl
naiijajgaHaabl.



Eckepry. 2-1-Ttapay 22-5-rapMakiieH TOIBIKTHIPBLIALI - KP ¥ aTThIK Banki
backapmaceiabiH 23.10.2023 Ne 84 (01.01.2024 GacTamn KoJJaHbICKA €HT1311€/11) KayIbIChIMEH

3-tapay. Kayincisaik paciMaepi

23. BaHKTIH AIEKTPOHBIK OAHKTIK KBI3METTEP/II KOPCETyl OAHKTIH 1IIKI KY’KaTTapbIH/Ia
YKOHE IapTTa OCNTIJIEHIeH KayirCi3aiK paCiMIepiHe COMKeC KYpri3iiae/i.

24, Kayincizaik paciMepi:

1) KIMEHTTI KoHE OHBIH THICTI AJEKTPOHABIK OAHKTIK KbI3METTEP1 Ty KYKBIFBIH JOHEKT1
TYpJ€ COlKEeCTeHAIPY/IL;

2) HeTi31HJe KIMEHTKE 3JICKTPOHJIBIK OAHKTIK KBI3SMETTEP KOPCETIICTIH SJICKTPOHIBIK
KYKaTTapJblH Ma3MYHBIHAA OypmasnayiapiblH KoHE (HeMmece) e3repicTep/iiH O0JIyblH
AHBIKTAY JTbI;

3) GaHKTIK KYMUSHBI KYpPalTBhIH aKkmnapaTKa PYKCaTChI3 KOJI )KETKI3YJIEH KOPFay bl KoHE
OCBI aKIMAPATThIH TYTACTHIFBIH KAMTAMACKI3 €TE/I.

25. KnuenTt OaHKTIH 1K1 KYKaTTapblHIa JKOHE IIapTTa OENTiJIeHreH Kayilci3mik
pociMEpiH OpbIHJaFaH KaFjalia AIEKTPOHJIBIK OaHKTIK KbI3METTEPJll KOPCETY IoMEeKTI
00JIBII TAaOBLIAEL.

26. baHK KJIMEHTKE 3JICKTPOHJBIK OaHKTIK KbI3METTEPJl KOpPCETyre Heri3 OoJFaH
xabapnapapiH KiOepiareHi xoHe (HeMece) alblHFaHbl Typalibl pacTamMajapblH CaKTaTybIH
KaMTaMachI3 eTe/Il.

27. baHK KJIWEHTTIH CcypaTybl OOWBIHINIA OFaH SJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KBI3METTEPIi
KOPCETIITEHIH PacTalThIH SJICKTPOHJBIK KY)KaTTapJblH JKIOEpiareHi oHe (Hemece)
aJIbIHFaHbl Typajibl pacTaMaHbl MIAPTTa KO3EJIreH TOPTIMIEH KaHE Mep3iMaepae Oepei.

28. baHKTIH 1K1 Ky)KaTTapbIHJa JKOHE IapTTa OCNTIJICHreH Kayinci3[aiK paciMaepiH
KOJIJJaHy HETI31HAE COMKEeCTeHIIpY KypalJgapbhlH KoJyijaHOail TenedoH OaiyilaHbIChl apKbLUIbI
KEKe TYJIFara SJIEKTPOHJABIK OaHKTIK KbI3MET KOpCeTyre, COHMail-ak 3aHIbl TYJIFara
aKMapaTThIK OAHKTIK KbI3MET KOPCETYIe pyKcaT eTuUIe .

XKeke TyFara 2JIEKTPOHIIBIK TOJIEM KbI3METTEPiH TeeoH OalIaHbIChl aPKBUTBI YCHIHFAH
Ke3qe OaHKTiH 1Kl Ky)KaTTapblHJa >KOHE IIapTTa OCNTUICHreH Kayilci3[iK paciMjepiHe
COWKEC aJIbIHFaH TOJIEM KhI3METIH KJIMEHT - KEKE TYJIFaHBbIH OacTaMaribl OOJIFaHBI TYpasbl
pacTama OaHKTE Kajabl.

Eckepry. 28-tapmak xaHa penakuusaa — KP ¥arTeik banki backapmaceiasig 27.08.2018
Ne 182 (anramkpl pecMu skapusiiaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHT130€liK OH KYH 6TKEH COH
KOJIIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH.

4-tapay. Pykcar eTiJIMereH KoJ KeTKi3yZieH KOpray miapajiapsl



29. baHKTIK KYNMUSHBI KYPAWTBIH aKmapaTka PYKCATChI3 KOJI KETKi3y, OHbl PYKCATCHI3
©3repTy, PYKCaTChI3 TeJIeMJEp/ll HEMece aklla ayJapbIMIapblH >KOHE e3re /e pyKcat
OepiIMETeH 1C-OpEKeTTeP/Il KYy3ere achlpy aHbIKTAJIFaH Ke3le OaHK oJjiap aHBIKTaJIFaHHAH
KEeWIHT1 KeJiecl dKYMBIC KYHIHEH KeIIKTIpMel OYJl JKOHIHJIE OChIHIAN 1C-OpEeKEeTTEpre K0
Oepyre KaThICHl 0ap KIIMEHTKE Xabapanibl.

30. Oce KarumpmanmapnaelH 29-TapMmarbiHlla KOPCETIITEH PYKCATCHI3 1C-OpEKETTEp
TybIHIAFaH Xarjaijga OaHK Te3 apaja oJapJblH CajJapjapblH KO >KOHE OJIapJIbIH
OonanrakTa naiiaa O0JybIHBIH aJJIbIH ATy YIIiH 0apJibIK KaKETTI mapaiapabl KaObUIIanIbl.

5-Tapay. OneKTpOHAEIK TOJIeM KEI3METTEPiH KOPCETY Al TOKTaTa TYPY XKOHE TOKTaTy

31. bank:

1) KIMEeHT mapTTa Ke3AeNTeH JJICKTPOHBIK OaHKTIK KbI3METTEp/l ally TOpTiOl MeH
TaJanTapblH Oy3FaH;

2) SJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/1 KOPCETYl KaMTaMachl3 €TeTIH TeXHHUKAJIBIK
Kypas-ka0IbIKTap >KapaMchl3 OOJFaH XKarainapia;

3) bankrep xoHe OaHK KbI3MET1 Typanbl, Telemaep *KoHE TeJieM KyHelepl Typabl,
KKTKK typansl 3annapaa, Kazakcran PecnyOnukachiHbiH A3amaTThIK kKojaekciHae (Epekiie
0eJ1iM) JKOHE MIapTTa KO3/IEITeH o3re Je Heri3ep OOibIHIIA KIMEHTKE dJIEKTPOHIBIK OaHKTIK
KbI3METTEPIl KOPCETY Al TOKTaTa TYPaJbl HEMECE TOKTATaIbI.

Eckepty. 31-tapmakka esrepic enrizinai - KP ¥arteik banki backapmaceiasig 17.12.2025
Ne 94 (anramkel pecMu xapusilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€JiK OH KYH 6TKEH COH,
KOJIJTAHBICKA €HT131J1€/]1) KayIbIChIMEH.

32. KarunanapnapiH 31-TapMarbiHbIH 3) TapMakIIachlHAA KO3EITEH SJICKTPOHIBIK
OaHKTIK KbBI3METTEPJl KOPCETYy TOKTaThlJa TYPFaH HEMECE TOKTAThUIFaH >KarJailiapiabl
Kocnaranaa, KarunanapasiH 31-trapMarbiHIa KO37EITeH Heri3aep OOMBIHINA JICKTPOHIBIK
O0aHKTIK KbI3METTEP/1 KOpPCETy TOKTaThlia TYpFaH HEMece TOKTaThUIFaH jKaraaiiga OaHK
KJIMEHTKE MapTTa OCNTUICHIeH TOPTIMICH KOHE Mep3iMIepae Xxadapanbl.

33. Karunanapnapig 31-tapMmarbiHbiH 3) TapMakIiachlHAA KO3EITEH SJIEKTPOHIBIK
O0aHKTIK KBI3METTEPJli KOPCETYy TOKTAThUIa TYPFaH HEMECe TOKTAThUIFAH >KaFJgaujiapiabl
KOCITaFaH/1a, KJIMEHTTIH 3JEKTPOHJIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/l aly KYKBIFbIH TOKTaTa TypyFa
aJIbIN KEJTeH ceOenTep KOoMbLUIFaH Ke3/le OaHK KIIMEHTKE KEHIHHEH )ka30ala He SJIEKTPOH/IBIK
HbICaHJa Xabapial OTBIPHIN, OFAH AJIEKTPOHIBIK OAHKTIK KbI3METTEP/Il KOpCeTy Al KalTaaaH
OacTambl.

6-Tapay. DneKTpOHABIK OAHKTIK KBI3METTEp Il KOPCETy Ke3iHAe deKTPOHIBIK, KYKaTTapAsl CaKTay

34. DAEKTPOHABIK KY)KATTapIbIH TYTACTHIFBI MEH ©3T€pMEYi CaKTalla OTBIPBIIN, OJIap
KQJIBITITACTBIPBUIFAH, KIOEpUITeH HeMece aiblHFaH (opmarTta cakTajagbl koHE Oachlm



IIBIFAPY/Ibl HEMECE CaKTay MAaKCAThIH/Ia KaFa3 TaChIMAJIaFbIIITAFbl JIEKTPOHABIK KYKATTHIH
Ma3MyHBIHA ©3r¢ Jie Oenriieyiepi Tanan eTnen/.

35. DneKkTpoHABIK KY>KaTTap/bl CakTay TOpTiOl MeH Mep3imaepi OankTiH Tenemaep xoHe
ToneM kyuenepi typanbl 3aHFa koHe KOKTKK Typanbl 3aHra colikec o31pJeHIeH 1IIKi

K¥)KaTTapBIHI[a afIKBIHI[aJ’IaI[I:I.
Kasakcran PecryOnmkacet
¥Yoarreik banki backapmachHBIH
2016 putrs! 31 TaMBI3AAFEI
Ne 212 xaynpICBIHA KOCBIMIIIA

Kymi xoiisuras nen Tansurad Kasakcran PecimyGmikackHbH YITTHK Banki BackapMackHEIH
Keibip KayJIsUIaphRIHEIH, cCOHpai-ak, Kasakcran PeciryGmikachHbH YITTHK Banki
BackapMachIHBIH Kei6ip KayIbLTaphIHBEIH KYPELIBIMABIK YJICMEHTTEpiHiH Tiz0eci

1. "Kazakcran PecnyOnukacbiHa aKiia TeJIeMi MEH ayJlapbIMbIH *KY3€re achbIpFaH Ke3J1e
ANEKTPOH/IBI KYJKaTTap anMacy epexxecid oexity Typaibl”" Kazakcran Pecriybnukacsl ¥ ATTBIK
banki backapmaceiabiH 2000 xxbutEbl 21 cayipaeri Ne 146 kaymnsicel (HopMaTuBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIEp/l MEMIIEKETTIK Tipkey Ti3imimMinae Ne 1148 Tipkenren).

2. "Kazakcran PecnyOnukacsiabiH Oauier MmuHuctpiirigae Ne 1148 tipkenren Kazakcran
Pecnyonukaceiabie ¥ aTThIK banki backapmaceiaelH "Kazakcran PecnyOnmkaceiHma akina
TeJeMI MEH ayJapbIMbIH KY3€re achIpFaH Ke3Jle JICKTPOHbI KY)KaTTap ajaMacy epekeciH
oekity Typansl" 2000 xeumrel 21 coyipaeri Ne 146 kaymbichiHA ©3repicTep MEH
TONBIKTBIpYJIap eHrizy" Typansl Kazakcran Pecnybnukacel ¥nTThiK banki backapmachiHbIH
2003 sxputrbl 4 minaeneri Ne 228 xayinbicel (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMIIEKETTIK
Tipkey TizutiMiHzae Ne 2434 TipkenreH).

3. "ExiHun aeHreiieri 0aHKTEep/IiH KoHe OaHK OonepalusIapbIHbIH KEKEJIEreH TYpJepiH
KY3€ere achlpaThlH YHABIMIAPABIH AJIEKTPOHMBIK OaHK KhI3METIH KOPCETY €pekeciH OeKiTy
typansl" Kazakcran PecnyOnukacel ¥ntThik banki backapmaceinbiy 2008 >kputbl 28
Haypeaarsl Ne 18 kaynpickl (HOpMaTHBTIK KYKBIKTHIK aKTiJIEpAl MEMIEKETTIK TipKey
tizumiMiaae Ne 5189 Ttipkenren, 2008 sxbuirsl 23 MmaMbipaa "3an razeri" razeringe Ne 77 (1303
) )KapUsJIaHFaH).

4. "Kazakcran PecriyOnukacbinbiH ¥ ATTHIK banki backapMachiHbIH KeiOip KaybliapbiHa
e3repicTep MEH TOJBIKThIpYynap eHrizy Typanbl" Kazakcran PecnyOnuxacel ¥ntTeiKk banki
backapmaceiaeig 2009 xbputrbl 24 Tambizgarsl Ne 85 kaynbicbiHa (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK
aKTuiepal MemiiekeTTik Tipkey TizutiMinae Ne 5806 tipkenren, 2009 xbuirsl 30 ka3zanna "3ax
razeti" razeringe Ne 165 (1589) xapusimanran) KocbiMiia 0607l TaObUTaThIH KazakcTan
Pecniy6nukaceiuplH  ¥ITThIK banki backapMachlHBIH e3repicTep MEH TOJBIKThIpYJIap
SHTI31JIETIH KayblIapbl Ti30€CiHiH 3-TapMaFhbl.

5. "Kazakcran PecniybnukaceiabiH ¥ 1TTHIK banki backapmackiHbiH Kei0ip KayabuiapblHa
aKiia TeJaeMJepl MEH ayAapbIMAApbIH KYy3€re achlpy Macelesiepl OOibIHIIA ©3TepicTepP MEH
TOJNBIKTBIpYJIAap eHrizy typanbl" Kazakcran Pecrybnukacel ¥nTThiK banki backapmachiHbIH



2011 xwurrsl 30 Tambaarsl Ne 52 kaynsiceiHa (Kazakcran PecriyOnmkacbiabiy, HopmaTuBTik
KYKBIKTBIK aKTijepal MeMjekeTTik Tipkey Tizutiminge Ne 7080 tipkenren, 2011 xbuirsl 3
tamb3aa "3an razeti” razerigge Ne 110 (1926) xapusianFraH) KOChIMIIA OOJIBIT TaOBUIATHIH
Kazakcran PecniyOnmkachiabiH ¥ OTTHIK banki backapMachIiHbIH KeiOip KayibliapblHa akKiia
TeJIEMJIEpl MEH ayJIapbIMIapbIH JKY3€re achblpy Macelenepl OOMbIHIIA €HI131IETIH ©3repicTep
MEH TOJIBIKTRIPYJIapAbIH TI30€CiHIH 3-TapMarbl.

6. "Keiibip HOpMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIepre akilia TejaeMl MEH ayJapbIMbIH KYy3€re
aceIpy MoceJenepi OOMbIHINIA ©3repicTep MEH TOJBIKTHIpyJap eHrizy typaisl" Kazakcran
Pecnybnukacel ¥nrreik banki backapmaceinbiH 2013 xbuiebl 26 coyipaer: Ne 117
KaynbeicbiHa (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIep/li MEMJIEKETTIK Tipkey Tizumiminge No 8513
tipkenreH, 2013 xputrbl 23 mingene "3an razeti" raszerigge Ne 107 (2308) xapusyianraH)
KOCBIMIIIa OOJIBITT TaOBIIATRIH O3repicTep MEH TONBIKTHIPYJIAp €HTI31JIETIH aKiia TeJIeMl MEeH
ayJIapbIMbIH XKY3€Tre achblpy Macesenepi OOMBIHIIIA HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUJIep Ti30€CiHIH
1 >xoHe 7-TapMaKTaphl.

7. "Kazakctan PeciyOnukachIHBIH KelOip HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTiJIEpiHe e3repicTep
MEH TOJBIKTHIpYJap eHridy Ttypanel" Kazakctan PecmyOnukacelr YITTeIK banki
backapmaceiabiH 2014 xbutrsl 27 Tambi3garbl Ne 168 kaynbiceiMeH (HopMaTHBTIK KYKBIKTHIK
aKTuIepl MeMJIeKeTTIK Tipkey Tizutiminge Ne 9796 rtipkenren, "Kazakctan PecryOnukacsl
OJIeT MUHUCTPIITT PecmyOmmKalbIK KYKBIKTBIK aKIapaT OPTaJIbIFGl" MIapyalIblUIbIK KYPri3y
KYKBIFBIHIAFbl PECITYOIMKAIBIK MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH "OAUIeT" aKnapaTThlK-KYKbIKTHIK
xyiecinge 2014 oxpuiFel 12 Kapamama oxapusuianran) Oexkitinren Kasakcran
PecnyOnKachIHBIH ©3repicTep MEH TOJBIKTBIpYJIap €HT13UIeTIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
akTuiepi Ti30eciHiH 1 xoHe 7-TapMaKTapsbl.

© 2012. Kazakcran PecniyOnukacel ©ainer muauctpairiig «Kazakcran PecnyOnukacbinbiy 3aHHaMa KOHE
KYKBIKTHIK aknapaT HHCTUTYThDy [TIDKK PMK



