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"3apabl TYFaIapasl, prmanaap MeH OKUIAIKTEpi TipKey Moceleepi Ooibmama
MEMIIEKETTiK KOPCEeTiJIETiH KRI3METTEP perjlaMeHTTepiH OekiTy Typansl” Ka3akcran
PecmyOmixacel OAUIeT MUHACTPiHIE MiHETiH aTKapymbHEH 2015 KeUEs 29
MaMeipaarsl Ne 301 OyiipbFbiHa ©3repicTep €HTi3y TYpalbl

Kymin sxoriran

Kazakcran Pecry6aukacel Opainer MuHUCTPiHIH 2016 xpinrel 29 aknangarsl Ne 100
oyiipeirbl. Kazakctan PecnyOnukacheiblH Onuier MUHHCTpAIrinae 2016 xpuibr 17
Haypbizaa Ne 13508 Gonbin tipkenmai. Kymi sxoibuinel - Kazakcran PecryOnmkacht
Oainer MUHUCTPIHIH M.a. 2020 xxbutFbl 29 mambipaarbl Ne 66 OyilpbIFbIMeH

Eckepry. Kymi xoitbuiasl — KP Oainer munuctpinig m.a. 29.05.2020 Ne 66 (
aJFallKbl PEeCMM KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTi30eJlK OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT13151e/11) OYHPBIFBIMEH.

"MeMIeKeTTIK KepceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typansl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakctan PecnyOnukacbl 3aHbiHBIH 10-0a0bIHBIH 2) TapMmakiiacblHa COMKeC
BYUBIPAMBIH:

1. "3annpl TYWIFAIapAbl, GuiIMangap MEH eKULAIKTEpAl TIpKey Mocelelnepi
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEP perjaMeHTTepiH OeKiTy Typaibr"
Kazakcran PecriyOnukacel OnijieT MUHUCTPIHIH MIHAETIH aTKapybIHbIH 2015 KbUTFbI
29 mambipaarsl Ne 301 Oyiipeirbina (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIi MEMIIEKETTIK
Tipkey Tizutiminge Ne 11530 Gosnbin Tipkenren, 2015 xputFbl 3 TaMbizaa "Oauiet"
aKMapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHIE KapusiiaHFaH) MbIHA/Iall @3repicTep eHIr131ICIH:

aTanraH OYHpBIKIIEH OekiTuIreH "3aHabl TYIFajgapabl MEMJEKETTIK TIpKey,
oJlapAblH (UIuanaapbl MEH OKUIAIKTEPIH €CENTiK TIpKey'" MEMIIEKETTIK KOPCEeTUIETIH
KBI3MET pErIaMeHTI OChl OYHpBIKKAa 1-KOChIMINIaFa colKec JKaHa peaakiusga
YKa3BIICHIH;

aTanraH OYHpBIKIEH OCKITIITeH "3aH/Ibl TYJIFaIapibl MEMJICKETTIK KaliTa Tipkey,
oJapAblH GuiInangapbl MEH OKUIIIKTepIH €eCEeNTIK KahWTa Tipkey" MeMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEeHTI OCbl OYHpBIKKA 2-KOCBIMILIAFa COMKEC KaHa
peaaKIusIa Ka3bUIChIH;

aTanraH OyWpbIKneH OekiTuireH "3aHabl TYJIFalapabl Tipkey (KaiiTa Tipkey)
TypaJibl, OJApJbIH (uIuangapbl MEH OKULIIKTEpIH ecenTik Tipkey (KailTa Tipkey)
Typajibl aHbIKTaMa Oepy'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET pEerjaMeHTl OCHI
OYHpBIKKA 3-KOCBIMIIIAFa COMKEC KaHa PeIaKIIHsIIa Ka3blJICHIH;

aTajraH OyHpeIKIeH OekiTinreH "YKeke KoCIKepiK CyObeKTUIepIHE KATIIANThIH
3aH/IBl TYJIFAHBIH, COHJIali-aK aKIMOHEPJIK KOFaMHBIH, OJIapAbIH (pruimangapbl MEH



OKUIIKTEPIHIH JKapPFBICBIHBIH (EPEKECIHIH) TETHYCKACBIH Oepy" MeMIIEeKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET PETJIaMeHTI OChl OYHMpbIKKa 4-KOChIMINIaFa COMKEC XKaHa
peNaKIusAIa Ka3bUICHIH;

aTanraH OyipbikneH OekiTuireH "XKeke Kocimkepilik CyObeKTICIHE KaTHaWThIH
3aHABl TYJIFAHBIH, COHJAN-aK aKIMOHEPJIK KOFAMHBIH KYpPBUITAl KyXKaTTapblHA,
oJlapibIH, unuanaapsl (OKUIIIKTEPl) Typajbl epekesepre eHr131IreH o3repicTep MeH
TOJNBIKTBIPYJIAPJIBI MEMJIEKETTIK TipKey'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
periaMeHTi OChl OYHPBIKKA S-KOCBIMIIIaFa COMKEC yKaHa peaaKIusaa >Ka3bUIChIH,

aTalfaH OYHpBIKIEH OekiTireH "3aHJbl TYJIFAa KbI3METIHIH TOKTaThLUIYbIH

MEMJIEKETTIK TipKey, (huiiman MeH OKULIIKTI €CENTIK TIPKEYCH MIbIFapy" MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET pEeTJIaMeHTI OChl OYHUpBIKKA O-KOChIMINIaFa COMKeC XKaHa
penaKIusIa Ka3bUICHIH;

aTajraH OYHpBIKIEH OCKITUIreH "3aHabl TYJIFaIap" MEMJIEKETTIK JIepeKKOpPhIHAH
aHbIKTaMa Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErjaMeHTi OCbl OYWpbIKKa 7-
KOCBIMIIIaFa COMKeC XaHa pelakIHsaa Ka3blJICHIH.

2. Kazakcran PecnyOnukacsl OineT MUHUCTPAIriHIH TipKey KbI3MET1 koHE 3aH
KBI3METIH YHBIMIACTHIPY JeNapTaMeHT1 3aHHAMa [a OCNTIICHIeH TOPTIMIICH:

1) ocwel OyipbeikThIH Kazakctan PecnyOnukackl OIUIET MUHHUCTPIITIHIES
MEMJIEKETTIK TIpKEIyiH;

2) ochel OyipeiKk Kazakctan PecryOnukachl O1eT MUHUCTPIIITIHIE MEMJIICKETTIK
TIpKEATEHHEH KeWiH KYHTI30edik OH KyH ImiHAe OHBl Mep3iMai Oacma
OachlIBIMIIapBIHIA JKOHE "OHAUIeT" aKmapaTThIK-KYKBIKTBIK JKyHeciHae pecMu
XKapusuiayra xKi0epuryiH;

3) ocwr OyiipeIK Kazakcran PecnyOnmkachl OAiIeT MUHUCTPIITIHIE MEMIIEKETTIK
TIPKEJITeHHEH KeWiH Oec xymbic KyH imiHae Kazakcran PecnyOnnkachiHbIH
HopmaTuBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEPIHIH ATATOHBIK OaKblUIay OaHKIHE OpPHAJIACTHIPY YIIIH
onblH "Kazakcran PecnyOnukacel Oaiier MUHUCTPIIITIHIH PecryOnuKanbiK KYKbIKTHIK
aKmapaT OpTaJbIFBI" IIAPYAIIBUIBIK JKYPTri3y KYKBIFBIHAAFBI PECIyOITHUKAIBIK
MEMJICKETTIK KOCIMMOPHBIHA K1OepiTyiH;

4) ocel OyilpeIKThIH KaszakcTtan PecnyOnmkacel OUIeT MUHUCTPIITIHIH
UHTEPHET-PECYPChIHIA OPHAIACTHIPHUTYBIH KAMTaMacChl3 €TCIH.
3. Ochl OyHpBIKTBIH OpbIHAanybIH Oakbiiay Kaszakctan PecryOnukacel Oauiert
MUHUCTPIHIH KETEKIIUTIK €TETIH OphIHOAacaphIHA KYKTEJICIH.

4. Ocbl OYMpBIK aFalliKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeiiH KYHTI30€eJ1K OH KYH

OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

Kazakcran PecryOnukachIHbIH

Onainer MunuCTpi B. Umamies

Kazakcran PecyGnukachl



OJIUTeT MUHUCTPIHIH
2016 )bUTFBI 29 aKHaHIarbl
Ne 100 OyitprirpiHa 1-KOCHIMITIA

Kasakcran Pecmy0Onmkacet
OJIiTeT MUHUCTPIHIH
2015 buTFBI 29 MaMBIpAAFbI
Ne 301 OyiipeirbiHa 1-KOChIMIIIA

"3aHapl TYIFanapasl MEMIIEKETTIK TipKey, oapabiH (puimangapsl MEH
OKLUIMIKTEPiH €CENTiK TipKey" MEMIIEKETTIK KOpPCEeTiIeTiH KbI3MET PEeIIaMeHTi
1. XKamms! epexenep

1. "3apael TysFamapapl MEMIICKETTIK TIpKey, OoJapAblH (puimmaigapsl MEH
OKUIIIKTEPIH €CENTIK TipKey" MEeMIIEKETTIK KOpCeTIIeTiH KbI3MeT (OynaH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3MET).

MewmnekeTTik KepceTiyerin KbizmerTi Kaszakcran PecnyOnukacel OmiieT
MUHHCTPIHIH 2015 xbunFbl 24 coyipaert Ne 233 OyiipbifbiMeH OekiTUITeH "3aH/bl
TYJIFajgap/ibl MEMJICKETTIK TipKey, oJapablH (Qrinangapbl MEH OKUIIIKTEPIH €CeNnTiK
TIpKEeY'" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIreH KbI3MeT cTaHaapThl (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK
aKkTuUIepai MemiieKeTTiK Tipkey TizutiMiage Ne 11384 Tipkenren) uerizinmae (OynaH opi —
Crangapt) Kazakctan PecnyOnukachiHBIH OnileT MUHUCTpJIr: (OyagaH opi -
MuHHUCTpIIIK) )K9HE ayMaKTBIK 9JIIJIET opranaapsl (OyaaH opi — KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1ii) KepceTe/l.

OTiHIITEep/I1 KAOBLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKENEpiH Oepy:

1) MUHUCTpPIIKTIH KEHCEC,

2) "AzamartTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

3) www.e.gov.kz "anekTpoHabIK YKiMeT" BeO-nopTansl (Oynan opi — [lopran)
apKbLIbI XKY3€re achlpbliIabl.

DNeKTPOHABIK TYPAE TIPKETEH Karaaiia 3aH/bl TYIFaIapAbl MEMIIEKETTIK TIpKEY
HOpTaJIbl APKBUIBI ABTOMATTHI TypAe "3aHApl TyiFanap" MEMIIEKETTIK IEepeKTep
KOpBIHAH TYCKEH XabapiamMaHbIH HET131H/I€ KY3€ere achIpbLIaIbl.

[TopTan apKpUIbl OTIHIII OEPYIIIHIH JIEKTPOHIBIK HUQPPIIBIK KonTaHOack! (OyaaH
opi — DOUK) Oonran »xarjaija MIaFbIH KOCIMKEPIJIK CyOBEKTUIEpl YIIIH 3aHIbI
TYJIFajiapabl MEMJIEKETTIK TIPKEY KOpCeTUIe/I].

2. MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HBICAHBI: AJICKTPOHIBIK XKoHE (HeMece)
Karas3 Ky3iHJIe.

3. MeMIIeKeTTIK KOpCeTIIeTiH KbI3METTIH HOTHXKeEC]: OU3HeCc-ColKecTeHIipy HOMIpl
OepuIreH 3aH/bl TYJIFAaHBI MEMJICKETTIK TiIpKey Typalibl, GUIHAIIBI (OKIIIIKTI) €CeNTIiK



TIpKey Typaibl aHbikTama He CtaHmapTThiH 10-TapMmarbiHIa KO3JENTreH >Karaaniap
KOHE HeTi3/iep OOUMBbIHIIIA Kara3 >KETKI3TIIITE MEMJICKETTIK KbhI3MET KOPCETY/EH
nonenai 6ac Tapry;

noprania — "xeke kaOMHeTKe" MIaFblH KOCIMKEPIiK CyObeKTIIepiHe 3aH]Ibl
TYJIFanapasl MEMIICKETTIK TIpKey Typajibsl xabapiiaMa HE KOPCETLIEeTiH KbI3METTI
OoepymriHiH OI[K-chiIMeH KyomaHIBIPBUIFAH MEMIJICKETTIK KBI3METTI 3JEKTPOHIBIK
KY’KaT HbICAHBIHJIa KOPCETYAEH 0ac TapTy Typajbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
JIOJIEIII JKayaosl.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KOPCETy MPOIECiHIe KOPCETLIETiH KEI3METTi Oepymi
KYPBUILIMIBIK, OeiMImesnepiniH (KeI3METKEepIIepiHiH) ic-KUMBUIIAPHI TOPTiOiHIH
CHIIaTTaAMACHI

4. KepceTisieTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH 3JIEKTPOHBIK KYKaT HBICAHBIHAFbl HEMECE
Kara3 KYy31HJerl OTIHII MEeMJIEKETTIK KOpPCETUIreH KbI3MET OOoMbIHIIA paciMaepadl (
1C-opeKeTTep/i1) ObacTayra Heri3 OOJIbIT TaObLIA b

5. KepceTineTiH KpI3MeTTI Oepyiiire 3aHIbl TYJIFaHbl Tipkeyre, Gumuanab (
OKIJIIIKTI) €CEMNTIK TIPKEyTre KY’KaTTap TYCKEH Ke3Jle KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIli
KUHAKTAay OOJIMECIHIH KbI3METKEP1 KY’KaTTap/abl TI3UTIMIe COUKeC KaObUIaay bl )KY3ere
achIpa/ibl )KOHE 3aHJIbI TYJIFaNIapsl Tipkey Oenimine xkidepeni. Kyxartapapl kaObuiaay
XoHe Oepy y3aKkThirbl 30 MUHYTTaH acraiibl.

3aHabl TYJIFanapbl Tipkey O0ackapMachblHbIH (0eiMiHIH) Oaciibickl 15 MUHYT
1IIiHAE JKayanThl OpbIHAAYIIBIHBI OENTiIEH Il )KOHE OFaH OpbIHJayFa Oepei.

JKayanTsl opbIHIAYTITBL:

1) yChIHBUTFaH KY)KaTTap TONTAMAaChIHBIH TOJBIKTBIFBIH JKOHE OJIApJIbIH
TONTBHIPBUTYBIHBIH (pOciMIENYiHIH) IypbhIcThIFbIH, Kazakcran PecmyOnukachiHBIH
KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMACBIHA COMKECTITH TEKCEepe/l;

2) 3aHAbl TYJIFaHbl MEMIIEKETTIK TIPKEY TypaJibl, PUIHaIIbl (6KUIIIKTI) €CEenTIK
TIpKEY Typasibl OYHUPBIKTEI HEMece 0ac TapTy Typasibl JoJem a1 OYHPBIKTHI POCIiMIEH I,
3) busHec-coiikecTeHAIpy HOMIPJEPIHIH YITTHIK TI3UIIMIHE MOJIIMETTEP €HI13€/1;
4) 3aHabl TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TIpKEy Typabl, GUIuanabl (OKUIIIKTI) €CEenTIK
TIpKEY Typasibl OM3HEC-COMKECTEHIIPY HOMEp1 OEpIIIreH aHbIKTaMaHbl PACIMACHII.

’KayanTel opbIHIAYyIIBIHBIH KY)KaTTapAbl Kapay >KoHE PICciMIey Y3aKTBIFbI
MBIHAJIAPABl KAMTHIBI:

XKEKe KOCIMKEPIK CYyOBEKTUIEpIHE KATAThIH 3aHbI TYJIFaIapabl MEMIICKETTIK
TIpKey, OJIapJIbIH (QuIuangapbiH (OKUIIIKTEPIH) €CEeNTIK TIpKey, KbI3METIH YITLIIK
00JBIN TaOBUIMANTBIH JKAPFbI HET131H/E KY3€re achblpaThlH aKIIMOHEPIIIK KOFaMIap/abl,



onapaeiH (unuangapeiH (OKUIIIKTEpiH) KOCMaFaH/Ia MEMIIEKETTIK TIPKEeY KaKeTTi
Ky>XXaTTapAbl Koca Oepe OTBIPBIN OTIHIII OeplireH KyYHHEH KeWiHrl KyHl Oec carar
1ITHe KYPri3ineni;

KBbI3METIH VATUIIK >KapFbl OOJbIN TaObBUIMAWTBIH KapFbl HETI31HIE KYy3ere
achIpaThlH KEKE KOCIMKEPNIK CYOBEKTIIepiHe >XATHAWThIH 3aHJAbl TYJIFajap.bl,
COH/Ial-aK aKIMOHEPJIK KOFaMJapJbl MEMJIEKETTIK TipKey (casicu MapTUsIapibl,
oJIapJibIH (puUiMangapbl MEH OKUIIIKTEPIH KOCMaFraH 1a) KaKeTT1 KyXKaTTapsl Koca oepe
OTBIPBII OTIHIII OEpPUIreH KYHHEH KeHIHT1 KYHI1 CeT13 JKYMBIC KYHI 1IIIHJIE KYPri3uiei;

cascu MHapTUsJIapJbl MEMJIEKETTIK TIPKEY JKOHE oJIapIblH (uinangapbia (
OKUIIIKTEPIH) €CEeNTIK TIPKEeY KaXXKeTTI KyXaTTapJsl Koca Oepe OTBIPBIN OTIHIII
Oepuired KyHHeH Oacrarl 25 dKyMbIC KYHI 1IITHJE KYPri3iiei.

XayanTsl oppIHIAYIIIBE KapaFaHHAH KeWiH OM3HEC-COMKECTEHIIPY HOMIp1 OepiireH
3aH/bl TYIFAHBI MEMJICKETTIK TIpKEY Typasibl, GUIHANIbI (OKUIIIKTI) €CeNTIK TIpKey
TypaJibl aHbIKTaMa He AQJIeNl 0ac TapTy YOKIJIETTI OpraHHbIH OacCIIbUIBIFbIHA KOJ
KoroFra xibepineni. Kapay y3akThIFbI €Ki caFaTThl KYpan/Ibl.

XayanTtel opbIHAAyIIBI OACIIBUIBIK KOJ KOHFaH KYKaTTap bl YOKIIETTI OpraHHBIH
KUHAKTay OesiMiHe Oepe/i.

KepceTineTin KbI3MeTTI Oepylil )KuHaKTay OeiMiHIH KbI3METKEPl KyKaTTapabl
Kypbep apKbUTbl MeMIIEKeTTIK KOpIiopalusiFa oepei.

[Topranga:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI aTylIbIHBIH "JKeKe KaOMHEeTIiHEH" OTIHIITEP/Il KIHE
TIpKEYT€ apHaJIFaH KyXaTTap TONTaMachlH KaObLIAay, oJlap/ibl OACTaNKbl TEKCEPY;

2) YCHIHBIIFaH Ky)KaTTapFa KYKbIKTHIK capanTama xKyprisy;

3) OacIIbUIBIKTBIH KYKaTTapAbl Kapaybl KOHE OJIapibl KOPCETIIETIH KhI3METTI
aJyIIbIHBIH "KeKe KaOWHEeTiHE" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH
anaThlH KYHJl KOpCETE OTBIPHINl Cypay CalyJblH KaObUIAaHFaHBl Typajbl ecell
xabapiiama xxi0epy YIIIiH 931pJey.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIET1 KYPhUILIMABIK, OeiMmeTepai
(KpI3METKepIIepAiH) ©3apa iC-KMMBLIBI TOpTiOiHiH CHIIaTTaMacHl

6. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTy MPOIECIHE KAaThICATHIH KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JIMIIENepiHiH T130€eci:
1) MeMJICKeTTIK KOPIOpAIUSIHBIH HWHCIEKTOPHI HE KEHCe — KYKaTTapJbl
KaObUIIal b1 JKOHE Oepei;
2) backapma (6esiMi) 6acIIbICHl Ky>KaTTap bl Ti311iM OOMBIHINA KaOBLIIaNIbI;
3) MemiiekeTTiK KopIopaius >KHHAKTayIIbl 06JIIMIHIH HHCIEKTOPHI — Ti13LI1IM
JKacalapl ®KoHE OHBI YOKIIETTI Opranra xidoepei;



4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIrl — 3aHjbl TYIFaHbl, Quiranabl (eKUIIIKTI)
MEMJIEKETTIK (€CENTIK) TIPKEYre YChIHBUIFaH Ky>KaTTapra capanrtamMa xyprizel.

7. KypblneIMabIK OenmiMInenep/iH (KbI3METKEPJIep/liH) apachlHIaFbl paciMaep (
1C-KUMBLIZAp) Ke3eKTUTITHIH (opOip paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOpCeTe
OTBIPBIN) CUMIATTAMACHI OCHI pETJIaMEHTKE 1-KOChIMIIIaa KOPCETIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KpI3MeT Imponecinae MeMeKeTTik
KOpHopamusaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KeI3MET OepymiijiepMeH e3apa
iC-KMMBLI TOPTiOiHIH, COHAAl-aK aKIapaTTHIK XKyielepaAi maigaiany
TOPTiOiHIH CHIIATTAMACHI

8. MeMekeTTiK Kopropanusanaa Ky>KarTapJbl KaObUIIay OINepanusuibK 3aj1a
MeMekeTTiK Kopropauus *KYMBICKEPIHIH TeTl, aTbl, 9KECIHIH aThl (OOJIFaH KaFaaiina)
JKOHE JIayas3bIMbl KOPCETINTreH "KeJeprici3 KbI3MET KepceTy'" apKbUIbl JKY3ere
aChIPBLIA/IBI.

KykatTapasl Tarncelpy YIIiH KOPCETIIETIH KBI3METTI aTyMIBIHBIH KYTiHE YKOJ
OepuIeTiH €H Y3aK YaKbIT — 15 MUHYTTaH acnan/ibl;

KepceTuneTiH KbI3METTI alyllblFa KbI3MET KOPCETYTe K01 OEpUIETIH €H Y3aK YaKbIT
— 20 MUHYTTaH acHaiasbl.

MeMIeKeTTIK KOpPCETUIreH KbI3METT] ajly YILUIH KOPCETUIreH KbI3METT1 Oepyli
CraHnapTThiH 9-TapMarbiHIa KOPCETUITEH Ky KaTTap bl YChIHA/IBI.

MemitekeTTiK Kopropanusia KyKarrap KaObUIJaHFaH Ke3/1€ MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/Il aTylIbIFa THICTI KYKaTTap bIH KaObLIIaHFaHbI TYPaJIbl KOJIXaT Oepiiei.

Kepcerinerin kpi3meTTi anyuisl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHAa KO3/ENreH KyKaTTap
Tiz30eciHe ColKec KyKaTTap TONTAaMachlH TOJBIK YChIHOAFaH karjaiina, MemieKkeTTiK
KOPIIOpALMsIHBIH, JKYMBICKEpl Ky’KarTtapabl KaObuigayaaH Oac TapTaabl >KoHE
CraHnapTThiH 3-KOCBIMILIACKIHA COMKEC HbICaHAa KYKaTTapAbl KaObuiiayaad 0ac TapTy
Typajbl KOJIXaT Oepei.

9. MemiekeTTiK KopHopanusana KepCeTIIeTIH KbI3METTI alylIblFa JaiblH
KyKaTTap/ bl 6epyai MeMieKkeTTiK KOPIOpaIUsHbIH KYMBICKEP1 KOJIXaTThIH HET131H/e
KEKe KYQITIKTI KOPCETKEH Ke3]Ie )Ky3€ere achbIpabl.

KykaTTapapl aysl yIITiH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIITBIHBIH KYTiHE KOJ OepuIeTiH
€H Y3aK yakbIT — 15 MUHYTTaH acnaiabl.

10. MemiteKeTTIK KOpHOpaUUsSHbIH HHTETPALUsJIaHFaH aKNapaTThIK KyHeciHae
KOPCETIJIEeTIH KBI3METTI alyIIBIHBIH Cypay CalyblH TIpKEy XoHE OHJEY Ke3iHJe
MeMeKeTTiK KOpIopanus *KYMBICKEPIIEPIHIH KYT1HY1 MEH pacimaepi (i1c-opeKeTTepi)
KE3EKTLIIT TOPTIOIHIH CHUIIaTTaMachl OCHI perIaMeHTKe 2-KOChIMITIaAa KeTIPUITeH.



11. Ilopran apkpUIbl MEMJEKETTIK KBI3METTI KOPCETY MpOIECiHIeT]
1C-OpeKeTTepAIH KUCBIHIBI KE3EeKTUIIr1 apachblHAarbl ©3apa OailslaHbICThl KOPCETETIH
cumaTTama OChl perjIaMeHTKe 3-KOChIMINaga KeATIpUITeH.

12. MemieKeTTiK KbI3METTI KepceTy OoMbIHIIA KaXeTT1 aKmapaT IeH
KOHCyJbTalusiHbI call-uentpain 1414 tenedonsl apKbUTb amyFa 00Iabl.

13. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHAC KOPCETIIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH
KYPBUIBIMIBIK OeJiMIenepiniy (KYMBbICKEpIEPiHiH) paciMaepi (ic-opekeTTepi), e3apa
1C-KMMBLUIJIapbl Ke3EKTUTITTHIH HAKThl CUIIATTaMachl, COHJIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYy NPOLIECIHAE ©3re JIeé KOPCETUINeH KbI3METTI OepyLIijIepMeH KoHE (HeMece)
MeMIeKeTTIK KOPIopaIusIiMeH e3apa i1c-KUMbUT TOPTIOIHIH KOHE aKMapaTThIK KYHeH1
naijanany TOpTIOIHIH CHUIIaTTaMachl OChl pErjaMeHTKe 4-KOChIMINAaFra CoiKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJIBIFbIHIa KOPCETIIE I,

"3anIbl TYJIFaIap/abl MEMIJIEKETTIK TipKey,
OJIapbIH
¢unmuangapel MEeH OKUIIIKTEPiH €CeTTiK
Tipkey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periamMeHTiHe
Ne 1-xoceMia

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyImiHiE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLECiHe
KaTHICATHIH KYPBUIBIMABIK, OeiMmetepiHi Ti30eci jkoHe KYpHUIBIMABIK,
6enmiMmenepain (opOip poCiMHIH Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHII, KEI3METKEpPIIEp)
apachIHIarkl paciMaep (ic-KUMBUIIap) Ke3eKTUITiHIH CHIIaTTaMachl

Heri3ri mporectin (’kyMbIC OapbICBIHBIH, aFBIMBIHBIH) 1C-KHMBLITBI

[c-KUMBIIIBIH KYMBIC

(cy. 2 3 4 5 6 7
OapbICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) Ne

3aHIBI

N . . . 3aH b TYJIFaNIapbI ) )
KepcerineTin  KbI3METT1 Tipkeymi ¥ P . . . 3aHIB Tipkeyui
. TyJFanapasl  MemuekeTTik Tipkeymri
Oepywiiyiep KYpBUIBIMIOBIK  OPTaHHBIH i . TYJIFamapisl  OpTaHHBIE
2 . o TipkKey Tipkey OpTraHHBIH .
GeniMIIEeNEPiHin ( KMHAKTayIIbl D . MEMIIEKETTIK KHHAKTAY]
.. . . .. OOIIMIHIH OosliMiHIH  OacCIIBICHI . .. ..
KbI3METKepJIEpiHiH) Ti30eci Oeuimi Tipkey Oeunimi Gerimi
OacmIbICHI JKayamnThl

KBI3METKepi

KypsoinTaii

XKoHE Oacka

o a
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Byiipsik KypblITail Kyxarrap,

KOHE KYKaTTapblH  KaObuiaay
aHBIKTaMa pecimMaey
KoOamapsiH
pecimaey
3aH b Tipkeymri
TYJIFajgapabl ByipeikTeiH 3 a H OB OpraHHbIH
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KyxXart, . . L KOPIOpaLy
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"3anIbl TYJIFaIapabl MEMJIEKETTIK TIpKey,
oJIap/IbIH
¢dunmanapel MEH OKUIIIKTEPIH €CenTiK
Tipkey"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
pernaMeHTiHe
Ne 2-xoceiMimia

KepcerineTiH KbI3METTi allyIILIHBIH CYpay calyblH MeMiieKkeTTik
KOPIOpAIMAHBIH HHTErpaIliUIaHFaH aKIapaTTHIK XKYHeCiHAe TipKey KoHe
OHJCY Ke3iHae MeMilekeTTik KOpHOpanuAHbIH KbI3METKEPIIEPiHiH XKYTiHy
TOpTiOi MeH paciMaep (ic-KHMBLUIIAp) Ke3eKTUIIIHIH CHIIATTaMaCh

Herisri nponectiy (3kyMbIC OApBICHIHBIH, AFBIMBIHBIH) 1C-KUMBLIBI

[c-KuUMBIIABIH ~ (OKYMBIC

2 3 4 5
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MEMIIEKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
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¢dunmanapel MEH OKUIIIKTEPIH €CenTiK
Tipkey"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe
4 KOoCBIMIIIA

"3aHapl TYFanapasl MEMIIEKETTIK Tipkey, dumangap MeH OKUIIKTepai
€CENTIK TipKey" MEMJIEKETTiK KOpCEeTiIETiH KpI3MeT OM3HEC-IIPOIECTEPiHiH
AHBEIKTAMAJIRIFBI
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* KOBb - KypbUbIMIbIK-QYHKIIMOHATIABIK O1pJIiK: KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiMIinenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH), MeMIeKeTTIK
KOPHOPAIUSHBIH, "IIEKTPOHBIK YKIMETTIH'" BEO-MIOPTAIBIHBIH ©3apa 1C-KUMBUIbL;

. - MEMCTSESTTIE ERIEMST ESPCSTY N DarTATVE! Hasers ATETATYEL

- ESpCATLNETIH ERIZMETT] Ay IIEHER PacIMIHIE {1c-ERMETTEHEI) aTavel Eaue (Henmece) EPE;

’ - Taszay mexacar

— - Eenerl paciuTe (Io-ERMETTFS) 8TV.

- 3T MIOE, A% — «3amms Tymanap: MEMTEESTTIE SEPSETED EOPEHEN AEEAPaTTEE, ByHec;
- Mesemererriz popnoparrrnmsns A - MewmerarTis EOpROpammINgess EETETPAMITNANTAT ZETTANATTEE, HyHact;

- AL - e 3MeRTROEORT, YHIMSTY TOPTANE,

Kazaxcran Pecmy0mnmkacst
O[IiIeT MUHUCTPIHIH
2016 >xpLIreI 29 aKmaHaarsl
Ne 100 OyiipsirpiHa 2-KOCHIMIIIA
Kazakcran PecnyOnmxace
OJIIeT MUHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 29 MaMbIpAAFbI
Ne 301 OyifpriFpiHa 2-KOCHIMIIIA



"3aHapI TYFaIapasl MEMIIEKETTIK KaiTa TipKey, oJapAblH Gprimaniapsl MeH
OKUIMIKTEPiH €CeNTiK KaiTa TipKey" MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "3anapl TYWIFATApALl MEMJIEKETTIK KaiTa TipKey, oJapblH (Qrmraniapsl MeH
OKUIIKTEPIH €CeNTIK KailTa TIpKey" MEMJIEKETTIK KOpCEeTUIETIH KbI3MeT (Oy1aH api —
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET).

MewmnekeTTik KepceTinerin KbizmerTi Kaszakcran PecnyOnukacel Oniiet
MUHHCTPIHIH 2015 xbunrbl 24 coyipuert Ne 233 OyiipbifbiMeH OeKiTUITeH "3aHIbl
TYJIFaJIap/ibl MEMJICKETTIK KailTa TipKey, oJlapJblH (rumrangapbsl MEH OKULIIKTEpiH
€CeNTIK KalTa Tipkey" MEeMJIEKETTIK KOpCEeTUIEeTIH KbI3MeT ctanaapTsl (HopMaTtusTik
KYKBIKTBIK aKT1Iep/il MeMJIEKeTTIK Tipkey TizutiMminge Ne 11384 tipkenren) (Oynan api
— Cranpapr) Herizinae Ka3zakcran PecniyOnukachiHbIH OAUI€T MUHUCTPIIIT (OyaH opi
- MuHUCTpIIK) XOHE ayMaKThIK OAUIET opraHjaapbl (OymaH opi — KepCeTUIeTiH
KbI3METTI1 Oepyllll) KepceTei.

OTiHimTEp 1 KAOBUIIAY )KOHE MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTIKEEPiH Oepy:

1) MUHUCTPITIKTIH KEHCEC,;

2) "Azamarrapra apHaJiFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Kopropaius);

3) www.e.gov.kz "snekTpoHAbIK YKiMeT" BeO-mopTansl (Oyaan opi — [lopTan)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJEeKeTTIK KOPCEeTUIETIH KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHJBIK XKoHE (
HEMece) Kara3 Ky3lH/e.

3. MemJeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKecl MeMIIEKEeTTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET CTaHAApThIHA COUKEC OW3HEC-COMKEeCTeHAIpYy HOMIpIH Oepe OTBIPHIN HE
CrannaptThiH 10-TapMarbiHIa KO3/ENTeH Karjaiiap xoHe Heri3aep OOMbIHIIA Karas3
KETKI3TIIITE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAEH HaJeNll 0ac TapTy 3aHIbl TYJIFaHbI
MEMJIEKETTIK KalTa Tipkey HeMece (priihangap MEH OKUIIIKTEP/Il €CeNTIK KalTa TipKey
Typajbl aHbIKTaMa OOJIbIN TaObLIA IbI.

[TopTanra >KYTiHT€H Karaaiila — KOPCETUITeH KhI3METTI allyIIbIHBIH '"KeKe
KaOWHEeTiH/AE" OHBbI ally OpHbI MEH KYHI KOPCETIITeH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETYy
HOTIIKECIHIH JalblH eKeHIIrlt Typainbl xabapiama Hemece CranmapTteiH 10-
TapMarblH/la KO3JCJITeH JKarjailnap >KoHE Heri3aepae MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYACH A2JIeN i Oac TapTy.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPOIECiHIETi KOpCeTUIETIH KBI3METTI Oepymi
KYPBUIBIMIBIK, Oemimimenep (KbI3METKEPIIEp) iC-opeKeTTepi TOpTiOiHiH
CHIIaTTaMaCHhI



4. KepceTisieTiH KbI3METTI aldyIIbIHBIH KaFa3 *KYy31HAEer1 OTiHII MEeMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET OOMBIHIIA PACIMHIH (1C-OpEKETTIH) OacTalyblHa HEri3 OOJbIn
TaObLIABI.

5. MemiekeTTik koprnopanusaad CTaHIApTTHIH 9-TapMarblHIAa KO3IeiITeH
KY>KaTTapbl Koca OepiireH OTIHIII TYCKeH Ke3/I€ KOpPCETUIeTiH KbhI3METTI Oepyri
KUHAKTayIIbl 0OJIMECIHIH KbI3METKEpP1 KYXKaTTapJbl Ti3UIIMre colkec KaObuiaayibl
KY3ere achIpajbl )KOHE 3aHbI TYJIFAIapAbl Tipkey Oemimine xkioepemi. Kyxarrapasr
KaObLI1ay JKoHE K10epy y3aKkThirbl 30 MUHYTTaH acmaiibl.

3aHabl TYIFanapabel Tipkey OackapMachiHbIH (06diMiHIH) OacThIFbl 15 MUHYT
1IIH/Ie ’KayanThl OPBIHAAYIIBIHEI OCNT1IEH/ Il )KOHE OFaH OpbIHAayFa Oepe/i.

JKayanTsl OpbIHIQYTITEL:

1) yCHIHBIIFaH KY)KaTTap TONTaMaChIHBIH TOJBIKTHIFBIH jkK0HE onapabiH Kazakcran
PecnyOnuKkachIHBIH ~ KOJIJAHBICTaFbl 3aHHAMAChlHA COWKEC TOJTBIPBUTYBIHBIH  (
POCIMIENTYiHIH) TYPBICTHIFBIH TEKCEPE/IL;

2) 3aHABI TYJIFAHBIH KYPBUITAl KY)KaTTapblH MEMJICKETTIK KalTa TIpKEY Typaibl
OYUPBIKTHI, ONapablH (uauangapsl (6KUIIIKTEpl) Typalbl epexkenepl Hemece Oac
TapTy Typajbl 171 OYUPBIKTHI PACIMICH/IL;

3) busHec-coiikecTeHAIpy HOMIPJEPIHIH YITTHIK TI3UIIMIHE MOJIIMETTEP €HI13e/1;

4) 3aHABl TYJIFaHbl MEMJIEKETTIK KaWTa Tipkey Hemece (Guinangap MeH
OKUIJIKTEP/Il €CeNTIK KailTa TIpKey Typasibl aHbIKTaMaHbl OM3HEC-COMKECTEHAIPY
HOMIPiH Oepe OTHIPHIT PACIMACH/IL;

JKayanTel OpbIHIAYIIBIHBIH KYKATTapIbl Kapay KOHE PACIMICY Y3aKThIFbI:

KEKe KOCIMKEPIIIK CYyOBEKTUIEpIHE KATAThIH 3aHbl TYJIFaIapabl MEMIICKETTIK
KaiiTa TipKey, oJlapAblH (puiIHaiaapbiH (OKUIIIKTEPIH) €CENTIK KaliTa TIpKey, KbI3METiH
YATULIK OOJIbIIT TaObUIMANTBIH KapFbl HETI31HAE KY3€re achbIpaThblH AKIMOHEPIIK
KOFaMJIapbl, oap ibiH (GuiInangapbid (6KULIIKTEePIH) KOCIaFraH/1a, MEMJICKETTIK KaiTa
TIPKEYIre Ka)KeTTI KY)KaTTapbl Koca Oepe OTBIPBIN OTIHIII OeplreH KyYHHEH KEWiHT1
KYH1 Oec carart iIIiHAe KYpri3y/ii;

casicu mapTHsuIap/bl KOCIaraHa, *KeKe KOCIIKepIiK CyObeKTIIepiHe KaTHauThIH
3aHJbl TYJIFajJapibl, COHJAl-aK KbI3METIH YJTUIIK OOJBIN TaOBUIMAWTBIH KAPFhI
HETI31H/Ie KY3ere achIpaThlH aKIMOHEPIIIK KOFamaapIbl MEMJICKETTIK KalTa TipKey,
oJlapAbH GUIHANIaphIH (OKUIAIKTEPIH) €CeNTIK KalTa TIPKEy KaKETTI KyKaTTap.bl
Koca Oepe OTBIPHIN OTIHIII OEpiIreH KYHHEH KEHiH ceri3 >KYMbIC KYHI I1NIiHJE
KYPrizyai;

casicd MapTUsapAbl MEMJICKETTIK KalTa TIpKey KoHe oJlapAblH (punnangapsix (
OKUIIIKTEPIH) €CENTIK KalTa TIpKEy KAKETTI KyXKaTTap/ibl Koca Oepe OThIPBIN OTIHIII
OepinreH KyHHEH Oacrar 25 )KYMbIC KYHI 1IITHJE KYPTi3y1i KYpanbl.



JKayanTel opbIiHIayIIbl KapaFaHHAH KEWiH 3aH/bI TYJIFAHBI MEMJICKETTIK KahTa
TipKey Hemece ¢uinaigap MEH OKUIIIKTEpAl €CEeNTIK KaWTa TipKey Typaibl
OM3HEC-COMKECTEHIIpYy HOMIp1 OeplIreH aHbIKTaMa He JoNelli 6ac TapTy YOKiIeTTi
OpraHHBIH OacIIbUTBIFBIHA KOJI KOIOFa JKOJIaHaabl. Kapay y3aKTBhIFBI €Ki CaraTThl
KYpaupl.

XKayanTel opbIHAAYIIBI OACIIBUIBIK KOJI KOHFaH Ky KaTTap/lbl yOKIJIETTI OpraHHbIH
KUHAKTaylIbl OeJiiMiHe Oepei.

KepcertineTin KpI3METTI Oepyll KUHAKTay OOIMIHIH KbI3METKEPl KyKaTTapabl
Kypbep apKbUibl MeMJIEKeTTIK KopIriopalusFa oepei.

6. Keneci pacimaepai (ic-opekertep/ii) opeIiHAAyAbl O0acTayFa HETi3 00laThIH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY JKOHIHJIET1 paciMIepIiH (iC-opeKeTTep/IIH) HOTUXKECI:

1) ©TIHIIITI KOPCETINETIH KBI3METTI OEpYIITiHIH KEHCECIHIE TIPKEY;
2) oTIHINITI 3aHABI TYIFaJapJbl Tipkey OackapMmachl (0esiMi) O6aCHIBICHIHBIH
Kapaybl,

3) 3aHjaBl TYWIFAIapAsl TIpKey Oackapmachl (0e1iMi) capamiibIChIHBIH OTIHIIITI
Kapaybl ’KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH paciMIIEyi;

4) KepceTUIeTIH KbI3METI OepyIli 0aCHIBICHIHBIH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIHE KOJI KOIOBI,

5) KepceTUIeTiH KhI3METTI alyIIblFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHUKECIH
K10epy OO0JIbIN TaObLIA/IbI.

7. IlopTanFra XKYTIHT€H Ke3]1e ICKTPOHABIK CYpay CaIyIbl )KOHENTY KyKartap (
CKaHepJIereH) TONTaMachlH Koca Oepe OTBIPHIN KOPCETIIETIH KhI3METTI aIyIIbIHBIH "
*Keke kabuHeTiHeH" xy3ere acwipbuiafbl. Cypay caly aBTOMATThI TYpJA€ TaHIaJIFaH
KBI3METKE COMKeC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH MEKeH)KalbIHA JKOJI1aHa TbI.

Kepcerinietin KpI3MeTTI Oepyiul O1p >KYMbIC KYHI 1IIIHJAE MOpTanga — "Keke
KaOmHEeTKe" KeKe KOCIMKEPIiK CyOBEKTICIHE >KaTIMaMTBhIH 3aH/AbI TYJIFA, COHJa-ak
aKIMOHEPJIIK KOFaM, 3JIEKTPOHIBIK OTIHIIITIH KaObUINaHFAaHbl Typasibl KOPCETUIETIH
Kbi3MeTTi OepymriniH DI[K-CchiMeH KyonmaHIBIphUIFAaH KaFa3 JKETKI3TIITe allaThlH KYHI
OenriyieHreH xabapiama xxioepe/i.

3. MeMeKeTTiK KepCeTUIeTiH KbI3MET IPoLeCiHeri KopceTiIeTiH KbI3MeTT1
OepymIiHiH KypsUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepiIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUIEI TOPTiOiHIH CHIIaATTaMackl

8. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KBI3METTI
Oepy1i KYpbUIBIMJIBIK OemiMItienepiHiH (KbI3METKEepJIepiHiH) Ti30ecl:
1) MemieKeTTiK KOpIOpanusSHBIH WHCTIEKTOPHl HE KEHCE — KYXKaTTapabl
KaOBLI A b1 J)KOHE Oepei;
2) OeiM OacHIBICHl KYKAaTTap/Ibl Ti3U11M OOMBIHIIA KaObUIAANIbL;



3) MemiieKeTTIK KOPIOPAIUSHBIH KHHAKTAYIIBl 00IIMIHIH HHCTIEKTOPHI — Ti31J1IM
YKaca bl )KOHE OHBI YOKUIETT1 OpraHFa >KOJaan Ibl;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIi — 3aHabl TYIFaHbI, Quinanapl (OKIIIIKTI)
MEMJIEKETTIK (ecenTik) Tipkeyre (KaiTa TIpKeyre) YChIHbUIFaH KyXKaTTapra capanrama
KYprizenl.

9. KypbutbiMasIK Oemimienep (opOip pociM Y3aKTHIFBIH KOPCETLIIC OTBIPHII
KBI3METKEPJIEP) apachblHIArbl paciMaep (IC-KUMBUIIAP) KE3EKTUIITHIH CUIAaTTaMachl
OCBI perjlaMeHTKe 1-KOChIMIlIaga KOPCEeTUIreH.

4, MeMiiekeTTiK KOpIopanuaMeH JKoHe (HeMece) e3re Je KOpCeTileTiH
KbI3METTi OepyIILUICpMEH 03apa iC-KAMBLI TOpTiOiHiH, COHai-aK MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOMECiHe aKIapaTThIK KyHeJep i naiaanany TopTiOiHiH
CHIIaTTaMaChI

10. MeMJeKkeTTiK Kopropanusaaa KyxKaTTap/Isl KaObUigay OnepanusiblK 3aiga
MeMeKkeTTiK KOpropaIus )KYMBICKEPIHIH TeT1, aTbl, OKECIHiH aThl (OOJFaH KaFaaia)
KOHE JIaya3bIMbl KOpCETUIETIH "KeJeprici3 KbI3MET KepceTy'" apKbLIbl XKy3ere
acChIPBLIA/IbI.

KykaTTap TonTaMachlH TarchIpy YIIiH KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH KYTyiHE
O0JI OEpIJIETIH €H Y3aK yaKbIT — 15 MUHYTTaH acmauibl;

KepceTineTin KpI3METTI alylliblFa KbI3MET KOPCETYTe K0 OeplIeTiH eH Y3aK yaKbIT
— 15 MuHyTTaH acnaiasbl.

MeMIeKeTTIK KOPCETIIETIH KBI3METT] ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIri
CrannapTThliH 9-TapMarbiH]Ia KOPCETUINEH Ky KaTTap bl YChIHA/bI.

Kepcerinetin kp3meTTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMaFrbiHAA KO3AENTeH Ti3LIMre
Colikec KyJKaTrtap TONTaMachblH TOJBIK YChIHOAraH karmaiima MemJieKeTTikK
KOPHOpaUUSIHbIH )KYMBICKEpI OTIHIIITI KaObL1AaH 0ac Tapraasl xoHe CTaHIapTThIH 3-
KOCBIMIIIAChIHA cail HbICaH OOMBIHINA KY’KaTTapAbl KaObUIIayaaH 06ac TapTy Typalibl
KoJxaT Oepe/i.

11. MeMIeKeTTIK KOpHopamusaaa KOPCEeTUIeTIH KhI3METT1 alyIIblFa JalbIiH
Ky’Kartapasl Oepyai MeMJeKeTTIK KOpHOpauusHbIH JKYMBICKEpPI KYH CailblH
KOJIXaTTBIH HETI31HJe, OHJAFbl KOpCEeTUIreH Mep3imiae '"Tepe3e" apKbUIbI Ky3ere
achIpaIbl.

KyxaTtTap/ipl ajty YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJlyIbIHBIH KYTY1HE K0J OeplIeTiH
€H Y3aK yakbIT — 15 MUHYTTaH acniaiifipl;

KepceTineTiH KbI3METTI alyllblFa KbI3MET KOPCETYTe K01 OeplIeTIH €H Y3aK YaKbIT
— 15 MUHYTTaH acnaiasbl.

12. XanmbplKKa KbI3MET KOPCETYy MEMIJIEKETTIK KOPHOpaIlUsICHIHBIH
UHTETpalldsIIaHFaH aKMapaTThIK KYHECIHe KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH Cypay



CaJyblH TIPKEY XKOHE OHJIeY Ke3iHae MeMIICKeTTIK KOpIopanus >KYMBICKEepIIepiHiH
KYTIHY JKoHE pacimiepi (ic-opekeTTepi) Ke3eKTUIIrl TOPTIOIHIH CUIAaTTaMmachl OChI
perjJamMeHTKe 2-KOChIMIIIala KOpCeTiIreH.

13. MemiiekeTTiK KOpCeTUIETIH KbI3MET OOMBbIHINA Ka)XEeTTl1 akKmapar MeH
KOHCyJbTalusiHbI call-uentpain 1414 tenedonsl apKbUTb amyFa 00Iabl.

14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHAC KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeJiMIlieNiepiniy (KbI3METKEepIIepiHiH) paciMaepi (ic-opekeTTepi), o3apa
1C-KMMBUIJIapbl Ke3EKTUIITHIH CUIIaTTaMachl, COHAal-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
NPOIIECIH/IE ©3T¢ JI€ KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyliijiepMeH >XoHe (Hemece)
MeMIeKeTTIK KOPIopaIusIiMeH e3apa i1c-KUMbUT TOPTIOIHIH KOHE aKMapaTThIK KYHeH1
naijanany TOPTIOIHIH CHUIIaTTaMachl OChl PErjJaMEHTKE 3-KOCBIMINAFa CoiKec
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJIBIFbIHIa KOPCETIIE I,

"3aHIBI TYFAIAPIBI MEMIICKETTIK KalTa
TipKey,
oJapIblH GpUIHaIAapsel MEH OKUTIIKTepiH
€CeTITIK
KaiTa Tipkey" MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH
KbI3MET
perimamenTide Ne 1—kochImIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyImiHiE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLECiHe
KaTHICATHIH KYPBUIBIMABIK, OeiMmetepiHi Ti30eci jkoHe KYpHUIBIMABIK,
6enmiMmenepain (opOip poCiMHIH Y3aKTHIFEIH KOPCETE OTHIPHII, KEI3METKEpPIIEp)
apachIHIarkl paciMaep (ic-KUMBUIIap) Ke3eKTUITiHIH CHIIaTTaMachl

Heri3ri mporectin (’kyMbIC OapbICBIHBIH, aFBIMBIHBIH) 1C-KHMBLITBI

[c-KUMBIIIBIH KYMBIC

(cy. 2 3 4 5 6 7
OapbICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) Ne

3aHIBI

N . . . 3aH b TYJIFaNIapbI ) )
KepcerineTin  KbI3METT1 Tipkeymi ¥ P . . . 3aHIB Tipkeyui
. TyJFanapasl  MemuekeTTik Tipkeymri
Oepywiiyiep KYpBUIBIMIOBIK  OPTaHHBIH i . TYJIFamapisl  OpTaHHBIE
2 . o TipkKey Tipkey OpTraHHBIH .
GeniMIIEeNEPiHin ( KMHAKTayIIbl D . MEMIIEKETTIK KHHAKTAY]
.. . . .. OOIIMIHIH OosliMiHIH  OacCIIBICHI . .. ..
KbI3METKepJIEpiHiH) Ti30eci Oeuimi Tipkey Oeunimi Gerimi
OacmIbICHI JKayamnThl

KBI3METKepi

KypsoinTaii

XKoHE Oacka

o a

KyXaTTapra

KYKBIKTBIK 3an b

capanTama TyIFANApEH,

Tizimim Kyxarrapger < YPT13Ys ByiipsikTap bunuanmap
OoHipIHma  Ti3imiM ¥ ITTHIK M € H M e H

3 PociMaepnin (ic-kumbuimap)
KE3eKTUIITIHIH CHIIaTTaMachl

KyKarTapasl OoMBIHIIA
KaObuIIAYy KaOBLIIai a5

Ti3imimMre
MOJTIMETTep
€HTi3y.

aHBIKTaMaJIapFa eKUIIIKTepAiH

KOJI KOO



Byiipsik KypblITail Kyxarrap,

KOHE KYKaTTapblH  KaObuiaay
aHBIKTaMa pecimMaey
KoOamapsiH
pecimaey
3aH b Tipkeymri
TYJIFajgapabl ByipeikTeiH 3 a H OB OpraHHbIH
AsiKTanry HbICaHBbI (JIepeKTep, ¥ P . ¥ip P Memineker
MemiekerTik JKayamnTsr XKO0OacCelH  TYIFallapAbl  KHHAKTAYIIbI
KyxXart, . . L KOPIOpaLy
. . . Tipkey OpBIHIAYIIBIHBl OacIIblFa  MEMJIEKETTIK  OejiMiHe
YHBIMIaCTHIPYIIBITBIK-OKIMITIK Lo oL . N KUHAKTaY1
. OemiMiHiy  Oexrineitni KOJI KOIFa TipKey KYpbLITai .
IIETITIM) .. Oemimine 6
OacuipIchIHA oepy Oesimine Oepy  KyKaTTapblH
SKOJLIAN B oepy
1 xymbic
kyHi, 10
5 Op paCiMHIH Y3aKThIFbI 30 MUHYT 15 munHyT KYMBIC KYHI, 2 carar 2 carar 30 MUHYT
1 algan
KelIiKTipMeit

"3aHIbl TYJIFaIapabl MEMJIEKETTIK KaiTa
Tipkey,
oJap/bIH (GuUIHangapsl MEH OKUIIIKTEpiH
€CeITIK
KalTa Tipkey" MeMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET
periamenTie Ne 2—KochIMIIa

KepcerineTiH KbI3METTi allyIILIHBIH CYpay calyblH MeMiieKkeTTik
KOPIOpAIMAHBIH HHTErpaIliUIaHFaH aKIapaTTHIK XKYHeCiHAe TipKey KoHe
OHJCY Ke3iHae MeMilekeTTik KOpHOpanuAHbIH KbI3METKEPIIEPiHiH XKYTiHy
TOpTiOi MeH paciMaep (ic-KHMBLUIIAp) Ke3eKTUIIIHIH CHIIATTaMaCh

Herisri nponectiy (3kyMbIC OApBICHIHBIH, AFBIMBIHBIH) 1C-KUMBLIBI

Ic-kumbuiapiH No  (GKyMBIC

1 2 3 4 5
0apbIChl, aFbIMBI)
KepcerineTiH  KBI3METTI . MeMiteKeTTIK .
L. Mewmunekertik  JKunakraymisl JKuHaKTaymsl MemiekeTTik
OepymIiHiH KYPBUIBIMIBIK .. .. KOPITOpAIISTHBIH
2 . el KOPITOPAIMSIHBIH 06TiMHIH 0OIIMHIH KOPIIOPAaITUSTHBIH
OeniMIIenepiHiH ( KUHAKTAYLIbI ..
.. . . HWHCTIEKTOPEI HWHCTICKTOPHI  MHCIIEKTOPHI . Oepy Oemimi
KbI3METKepJIepiHiH) Ti30eci Geumimi
¥ CHIHBIIATEIH
. ¥ ChIHBLIATHIH L. y
Ic-xumbutneiH  (mpouectin, Kyxkarrapaeig L. . TI3UTIMI'€ CoMKeC
. . o TI3LUIIMIE COlKeC
pocimMaepaiH, TONeIKTRIFBIH ~ Kypuanra  Tizimim OpBIHIATIFaH
3 ) OpBIHAAIFAaH
omepanusaapablH) araybl TeEKCeE KOJI KOSIJIbI aCTBIPAIbI MaTepHuaagapabl
p p y Py, Kyp p MaTepHATIAPIHL p p.
>KOHE OJIapJIbIH CUTIaTTaMachl  KaObuigay TEKCEpPY JKOHE
TEKCE
py KaobUIIAY
Kyxarrapasl
AsiKTany HbICaHBI (IEPEKTE TipKeyIi .
Y (zep P, Kypnanra pxey Ti3inim
KyXarT, . Kyxartapasl opraHHBIH . KomneioTepre
. . . TIpKey IKoHeE OGoibpIHIIA .
YHBIMIACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK KUHAY JKUHAKTAYIIIBI €HT13y
. Konxart oepy . KaObUIIay
LIEIIiM) GesimiHe

Kibepy



5 OpsiHgany mMep3imi 15 munyT KYHIHE 2 peT KyHiHE 2 peT 5 MHHYT 3 MUHYT

"3anIbl TYJIFaIap/ibl MEMJICKETTIK KaiTa
Tipkey,

oJapAbIH QUIHangapsl MEH OKUIIIKTEepiH
€CeTITIK

KalTa Tipkey'" MEeMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET

periaMeHTiHe 3-KOChIMIIa

"3aHapl TYFanapasl MEMIIEKETTIK KaifTa Tipkey, olapabiH Guimannapsl MEH
OKIIIIKTepiH €CeNTiK KaiTa Tipkey" MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET
OHu3HEC-TIPOIIECTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEBI

* MemiiekeTTIK KOpIopamnus apKbLIbl KbI3MET KOPCETY Ke31H/e

Eepcetineriz _ E#EL ESE2 KZE4 EZE3 KZE 6§ " ESET
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"IneKTPOHABIK YKIMET" MOPTAaIbIHIA KbI3MET KOPCETY KE3IH/E
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* KOb - KypbulbIMABIK-QPYHKIIMOHANABIK OIPJIK: KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIniHiH KYPBUIBIMABIK OemiMiienepinid (KbI3METKEpiepiHiH), MeMIeKeTTiK
KOPIOPAIUSHBIH, "3JIEKTPOH/IBIK YKIMETTIH'" BeO-TTOPTAIBIHBIH 63apa 1C-KUMBLIbI;

. - MEACTSESTTIE ELIEMST ESPCeTy IIE DarTaTyEl Hasers aTETamyED

- ESPCeTLNETIH FRIZMETT] Ay IEIHER PaCIMIEIE {1c-FRMEITEEEI) aTavel Eeae (Hemace) FPE;

’ - Taseaay spesacsr

—_— - EEneci paciure (IC-EAMEIES) 8TV,

- 3T MIOE, 4K — «3asmes TyFanapy: MEMTeRsTTIE OEPSETED KOPEHEN AEMEDAaTTEE, EyiHec;
- Menrmerertie xoponoparrmssn HAE - MewrmexnsTTis EOpHOpamieEE HETETEAIMINARFAH EITADATTEIE, EyHact;
- IYTI - ¢ 3 mexTpOEORn; YEIMeT: IOPTANEL,

- BHAK — Biprnsratt moTapiarmen: aKm=EpaTTEE Eyie;

Kazakcran PecrryOnmkacs
OJITeT MUHUCTPIHIH
2016 )pUTFBI 29 aKImaHIarsl
Ne 100 OyiipbirbiHa 3-KOChIMIIIA
Kazaxcran Pecmy0mnmkacst
O[IiIeT MUHUCTPIHIH
2015 >xputFBl 29 MaMbIpAaFbI
Ne 301 OyiipeirpiHa 3-KOCHIMIIIA



"3anapl TYFanapasl Tipkey (KaiTa TipKey) Typalibl, OJ1apAslH (GHIHaaIgaphl
ME€H OKUIAIKTEpiH ecenTik Tipkey (KaiiTa Tipkey) Typajibl aHbIKTama Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET PerilaMeHTH

1. Xayms! epexenep

1. "3anapl TYIFAIApABI TipKEy (KalTa TipKey) Typasibl, oJlapablH (GUIuaigapsl MeH
OKUIIIKTEpPIH €CeNTiK Tipkey (KailTa Tipkey) Typaybl aHbIKTama Oepy" MeMIIEKETTIK
KOpPCETLIETIH KbI3MET (OyAaH 9pi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET).

2. MeMJeKeTTIK KbI3METT1 OJI1JIET MUHUCTPJIIT JKOHE ayMaKThIK o1JIET OpraH/Iaphl
(Oynman opi — kepceTuieTiH Kbi3MeTTi Oepymni) Kazakcran PecnyGiukackl Opinet
MuHUCTPiHIH 2015 xbinFbl 24 coyipaeri Ne 233 OyiipbifbiMeH OeKITUITeH "3aHbI
TYJIFanap/ el Tipkey (Kaita Tipkey) Typaibl, oJapblH (puinangapbl MEH ©KUIIIKTEPIH
ecenTik Tipkey (KaiiTa Tipkey) Typajibl aHbIKTama Oepy' MEMJEKETTIK KbhI3MET
crangaptbl (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpIH MeMJIeKeTTiK Ti3uaiminae Ne 11384
TIPKEJ1) HET131H/Ie KOPCETE .

OTiHimTep 1l KAOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKEIEpiH Oepy i

1) MUHHUCTPIIIKTIH KEHCEC,

2) "AzamarTrapra apHanraH YKIMET' KOMMEPIIUSIIBIK €eMeC aKIIMOHEPIIK KOFaMbl (
OynaH opi — MeMJIeKeTTIK KOpIioparus);

3) eTiHim OepyuIiHIH JIEKTPOHBIK HUGPIBIK KoJaTaHOack! (Oynan opi - D1K) 6ap
OonraH xarjaiga "IJIeKTPOHABIK YKIMET" BeO-mopTayibl: www.e.gov.kz (OymgaH opi -
nopTai) )Ky3ere acblpaibl.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJICKTPOH/IBIK (aBTOMATTaHABIPBIIFAH).

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHIXKECl: OM3HEC-COMKECTeHIIPY
HOMIPIH Oepe OTHIPHII, 3aHbl TYJFanapabl TIpKey (KalTa TIpKey) Typajbl, OJapAblH
bunmangapsl MEH OKULIIKTEPIH €CeNTIK TipKey (KailTa TipKey) Typalibl aHbIKTama Oepy
OO0JIBINT TaOBLIIA IBI.

2. Kepcerineria KbI3MeTTi OepyImiHiH KYpEUIRIMABIK, OeriMIeTepiHiH (
KBI3METKEpJIEpiHiH) MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCceTy MPOLeCiHeri dpeKeTTepi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. KepceTineTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH CTAHIAPTTHIH 0-KOCHIIIAChIHA COMKEC cypay
calybl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OoiiblHIIA paciMaepai (spekerrepai) Oacray
YIIIiH HeT13 O0JbIN TaObLIAIbI.

5. MeMJIeKeTTIK KOpPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIire 3aHabl TYJIFaIapsl Tipkey (
KaiiTa TIpKEY) TypaJibl, OJapablH GuIHaIIapbl MEH OKUIAIKTEPiH €CENTiK TipKey (KanTa



TIpKEY) Typajbl aHbIKTamMa allyFa cypay cally TYCKEH Ke3Je >KUHAKTay OeJIMECiHiH
KbI3METKEpP1 TIPKEJIMIe COMKeC KYXKaTTaplbl KaObUIAAWIbl >KOHE OJIApJbl 3aHbl
TYJIFanapael Tipkey Oemimide xiOepeni. Kyxkarrapapl kaOwbuigay MeH OepyliH
y3aKThIFbl 20 MUHYTTaH acIaiibl.

3aHapl TYIFANApbl Tipkey O0ackapMachiHBIH (0emiMiHiH) O6acuibichkl 15 MUHYT
1ITH/IE ’KayanThl OPBIHAAYIIBIHBI OCNTIIEH/ Il )KOHE OFaH OpbIHAayFa Oepe/i.

Y ChIHBUIFaH KY)XKaTTap KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMa TajlanTapblHa coiikec OoiFaH
JKaraiia skayanTbl MaMaH KYKaTTapjbl 93ipiey OOMBIHINA dPEKETTEeP Il KYPri3e/ii.
Kyxarrapasl etiim Oepyiuire 6epy YIIiH 93ipjiey MEH KapayablH Y3aKThIFbl 40
MHUHYTTBI Kypau/pl.

KayanTel oppIHAAayLIBI KapaFaHHAH KEH1H OM3HeC-ColiKecTeH 1ipy HOMIpIH Oepe
OTBIPBIT 3aH/BI TYJIFAaHBI MEMJICKETTIK TipKey (KailTa Tipkey) Hemece (rmmangap MeH
OKUITIKTEP/I1 €CENTIK TIpKey (KaiTa TIpKey) Typajbl aHBIKTaMaHbl YOKIJIETTI OPraHHBIH
OacHIbUIBIFBIHA KOJI KOtOFa ski0epeni. KapaynblH y3akThIFbl Oacuibiia Oip caraTThl )KOHE
KayarnTbl OpbIHAAYIIBIIA O1p CaFaTThl KYpanIbl.

Bacmipl Ko KoWFaH KyXKaTTapAbl KayanThl OPBIHAAYIIBl YOKIJIETTI OpraHHbBIH
KUHaKTay OejiMmiHe Oepesi. YOKIJIETTI OpraHHBIH JKMHAKTay OOIMIiHIH KbI3METKepi
KY>KaTTapbl Kypbep apKblUIbl MeMJIEKeTTIK Kopriopalusra oepesi.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy OOMBIHIIA PACIMACPIIH (OpEKETTEPAIH) HOTHKECI
MbIHaJal paciMaepal (opexkerrepi) 6actayra Heri3 00BN TaObLIAIbI:
1) ©TIHIIITI KOPCETINETIH KBI3METTI OEPYIIiHIH KEHCECIHIE TIPKEY;

2) eTIHINMITI 3aHABI TYIFaJapJbl TipKey OackapMmachl (0eiiMi) O6aCHIBICHIHBIH
Kapaybl,

3) 3aHabl TYIFanIapabl Tipkey Oackapmachl (06esiMi) capamniibIChIHBIH ©TIHIIITI
Kapaybl ’KoHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH PaciMIIEyi;

4) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE KOPCETIIETIH KhI3METT1 OepyIiri
0acIIBICHIHBIH KOJI KOIOBI;

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI alyIlbIFa
xKi0epy.

3. KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH KypEUIEIMABIK, OeriMIeTepiHiH (
KbI3METKepIIepiHiH) MeMIIEKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOLEeCIHIETi opeKeTTepi
TOPTiOiHiH CHITATTaMacHl

7. KepceTineTid KpI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK O6IMITIEIepiHiH Ti30€ci )KoHe
KYPBUIBIMJIBIK OeJIiMIlIeNiep apachlHAAFbl PICIMIEP/IH (OpeKeTTEPaiH) PETTUITIHIH
cumnarraMachl (KbI3METKEpJEepAiH 9pOip pacIMAEp/iiH Y3aKThIFbl KOPCETILITEH) OChI
perIaMeHTTIH 1-KOChIMIIIAChIHa KOPCETIITCH.



4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOpceTy mponeciaae MeMIIeKeTTik KOpIopanusaMeH
JXKoHE (HeMece) KOpCeTUIETIH KBI3METTI 3re Jie OepymiIicpMeH e3apa iC-KUMBLI
TOPTiOiHIH, COHIali-aK aKImapaTThHIK, XKykenep i naiaanany TopTiOiHiH
CHIIATTaMAacChl

8. MeMJekeTTiK Kopropalnusaaa Ky>KarTapbl KaObUIgay ONepanusuiblK 3aj1aa
OpTalbIK KbI3METKEPIHIH aThl, OKeCiHIH aThl (0ap OoJica), TEri >KOHE Jaya3bIMBI
KOPCETUIreH "KeAeprici3 KbI3MET KOPCeTy'" apKbLIbI )KY3ere achlphLIaIbl.

Kyxatrapapl Tancelpy YIIiH KYTYIIH pyKcaT OeplireH eH y3aK yakbIThl — 15
MHHYTTaH aclaupl;

KbI3MeT anymibiFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKcaT OepuUIreH eH y3aK YakbIThl — 15
MUHYTTaH aclaubl;

MeMIeKkeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbl
CraHmapTThIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITEH Ky KaTTap bl YChIHA/IBI.

9. MeMIleKeTTIK KOpHopamusaa AailblH Ky>KaTTapabl KOPCETUICTIH KbI3METT1
anymbeira Oepyzi MemlekeTTiK Koprapaiusi KbI3METKEpl KojxaTTa KepCeTiIreH
Mep3iMie "Tepese" apKbUIbl KYH CaiibIH Oepe/i.

KykaTTapJpiH TonTaMachlH Talchblpy YIIIH KYTYAIH pyKcaT OepuireH eH y3aK
YaKbIThI - 15 MUHYTTaH acrnaijsl;

KepcerineTiH KpI3METT1 allyIIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCaT OepiireH eH y3ak
YaKbIThI - 15 MUHYTTaH acmaijsl;

10. MeMitekeTTiK KOpropaius KbI3METKEpJIEPiHIH KOPCETIIETIH KhI3METT1
aJYyIIBIHBIH Cypay calyblH MEMIICEKETTIK KOPIOpAMSHBIH HWHTETpaUsIaHFaH
aKIMapaTTHIK )KYHECIHIe TIPKEY1 )KOHE OHJIeYl Ke31HAeT1 pacimaepi (9peKeTi) peTTilir
OCBI PErIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIAChIH/A KEeJITIPIITEH.

11. "OnexkTpoHABIK YKiMeT" BeO-MopTai apKbUIbl MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
KE31HJe KOPCETUIETIH KBI3METTI alyllbl MEH KOpCETIIeTiH KbI3METTI Oepyii
paciMiepiHiH (9peKeTTEepAiH) PETTLIIrN MEH KYriHYy TOPTIOIHIH CHUIIATTamMachl OCHI
pErJIaMeHTTIH 3-KOCHIMIIIACHIH/Ia KOPCETIITEH.

1) xepceTtinetin Kpi3MeTTi anyibl DY 1T e3iniy DK Tipkey KyomniriniH KoMeriMmeH
TIPKEY/l JKy3ere achIpajbl, OJ aJTyMIBIHBIH KOMIIBIOTEPIHIH FalaMTOp-Opay3epiHje
cakranaas! (YTl TipkeyaeH eTnereH aryubuiap YUIiH Ky3ere acblpbuiajibl);

2) l-mpomecc — KOPCEeTINETiH KbhI3METTI alylIbIHBIH KOMIBIOTEPiHIH
ranamTop-0pay3epine DIIK Tipkey KyomiriH 6€eKiTy, MEMJIEKETTIK KbI3METTI aly YIIiH
OYII kepceTineTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH MAPOJIiH E€HT13Y1 (aBTOpU3aIusiiiay Ipolieci);

3) 1-mapt — OYII norun (OKCH/BCH) >xoHe maposb/iH KeMeriMeH TipKeJreH
KBI3MET aJIyIIbl TYpasbl IEPEKTEPiH AYPHICTHIFBIH TEKCEPY;



4) 2-mipoiiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIBIHBIH JIEPEKTEPiHe OY3YIIBUIBIKTAD
0omybiHa OalaHBICTHI aBTOpHU3aLUANaH Oac TapTy Typansl xabapmamanbl DYII-ma
KaJIBIIITaCTHIPY;

5) 3-mporiecc — KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH OChI PermaMeHTTe KopCceTireH
KBI3METTI TaHJAybl, KbI3METTI KOPCETY KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (HOPMATTHIK
TajanTap/sl eckepe oThIpbil, CTaHIAPTTHIH 9-TapMaFbiH/1a KOPCETIITEH SJIEKTPOHIBIK
TYPJErl KaXETTl KyXKaTTap/Abl cypay HbICAHbIHA KOCa TIPKEW OTBIPHII, KOPCETLIETIH
KBI3METTI adyIIBIHBIH HBICAHbI TOJTBHIPYBI YIIIH CYpay cajly HBICAHBIH JKpaHFa
HmibIFapy (AepeKkTepal eHrizy);

6) 4-iporiecc — cypay caiybl KyanaHasipy (kKo koro) yiriH DK Tipkey kyomirin
ATYIIBIHBIH TaHIAYHI;

7) 2-mapt — DYII DIIK Tipkey KyomiriHiH KOJJAHBUTY MEp3iMiH JKOHE Kepi
KalTappulFaH (KOWBUIFAH) TIPKEY KYOIIKTEPiHIH Ti30€CIH/E >KOKTBIFBIH, COHJAN-aK
ColikecTeHAIpYy AepeKkTepiHiH cypay canyna kepcetinreH KCH »xone DK Tipkey
kyonirinze kepcetiiren XKCH coiikec kemyiH Tekcepy;

8) 5-mporecc — KkepceTuIeTiH KbI3METT1 anylblHbiH DK TynHyCKalbIFbIHBIH
pactaiMayblHa OaiJIaHBICTBI Cypay CaJBIHATBIH KBI3METTEH 0ac TapTy Typabl
xabapramMaHbl KaJIBIITACTHIPY;

9) 6-mporiecc — KbI3MET KOPCETYre Cypay calylblH TOJITHIPbUIFAH HBICAHABI (
EHTI3UINeH JIEpeKTEPI1) KOPCEeTUIETIH KbI3METTI ayIbiHBIH DK apKbUIbl KyonaHAbIpy
(K01 KO10);

10) 7-npouiecc — "3anapl TYIFAIap" MEMIICKETTIK JePEKTEP KOPBIHBIH aKIapaTThIK
xyhecinne (oyman opi — 3T MK AX) 31eKTpOHABIK KYXaTThl (KOPCETLIETIH
KBI3METTI alymIbIHBIH cypaybiH) Tipkey xoHe 3T MK AX cypay canyasl eHzaey;

11) 3-mapt — Koca 6epiireH Ky>KaTTap/AblH CTAaHAAPTTa KOPCETIITECH )KOHE KbI3MET
KOpCEeTy VIIiH Heri3 0oJaTH KyXaTTapra COHWKeC KeNylH KOpCETUIETIH KbhI3METTI
OepylIiHiH TeKCepyi;

12) 8-porniecc — "3anmp Tyranap” MJIK AX kepceTineTiH KbI3MEeTTI alyIIbIHBIH
3TMJK AX nepexrtepinge Oy3ylIbUIBIKTaApAbIH 00JybIHA OAaMIaHBICTHI CYpAThLUIFaH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XabapiamMaHbl KATBIITACTHIPY;

13) 9-mpouecc — kepceTuneTiH Kbi3merTi amymbsiHbiH 3T MK AX-ne
KJIBINTACTBIPBUIFAH KbI3MET HOTHKECIH (3aHAbl TYJIFalapisl Tipkey (Kaita Tipkey)
TypaJibl, OJapJbIH (uIuangapbl MEH OKUIIIKTEpIH ecenTik Tipkey (KailTa TipKey)
TypaJibl aHbIKTaMa (DJEKTPOHIBIK J>KOHE KaFa3 HBICAHBIHJA) HEMECE MEMIICKETiK
KBI3METT1 OepyjieH O6ac TapTy Typalbl AoJemal xabapiaamMachiH) amybl. DJIEKTPOHIBIK
KY’KaT KOpCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH yokiaeTTi TyirackinbiH DK maiinanansiia
OTBIPBIIL, KAJTBIITACTHIPBLIAIBI.

12. Kpi3mer kepcery Ke3iHaeri MemIIeKeTTIK KOpPIOpalMsHbIH KaJaMJIbIK
1C-KUMBUIIAPBI OChI PErVIAMEHTTIH 4-KOChIMIIACBIHAA KOPCETLITEH.



1) l-mpomecc — MeMIIEKETTIK KbI3MeT Kepcery yimiiH opTaiblk AXK AXO
MemiekeTTiK Koprmopauusi ONepaTOpPbIHbIH JIOTMHI MEH MapoJiiH €Hri3y (
aBTOpU3aIUsIIay MPOIIECi);

2) 2-mporecc - MeMJIEKETTIK KOpIopaiusi OMepaTopbIHbIH OChl PermaMentre
KOPCETUIreH KBI3METTI TaHJAaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay caly HbICAaHBbIH
AKpaHFa ILIbIFApPy KOHE OPTAJIBIK ONMEPaTOPBIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHbIH,
COHJall-aK KOpCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CEHIMXAT OOMBIHIIIA OKITIHIH (CeHIMXaT
HOTApUANBIK KyJJIaHIBIPbUIFaH Ke37e, CCHIMXATThl OacKalla KyoJaHJbIpFaH Ke3/1e —
CEHIMXATTBIH JEPEKTEP] TOATHIPBUIMANIBI) JEPEKTEPIH €HI13Y1;

3) 3-mporecc — KOPCETINETIH KBI3METTI QIYMIBIHBIH JAEPEKTEPl TYpalbl
ANEKTPOHABIK YKiMeT mutto3i (oynan api - DY) apkeuisl XKT MJAK/3T M/IK-Ha,
COHJIali-aK KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIllbl OKIJIIHIH CEHIMXATBIHBIH JAEPEKTEPl TypaIbl
bipeiHFail HOTapHaTTHIK aKmaparTelK xyiere (Oyman opi — BHAX) cypay camynab
K10epy1;

4) 1-mapt — xkepceriyieTiH Kbi3MeTTi anyuibl aepekrepinid KT MAK/3T MJIK-na
0omnybIH, ceHIMXaTThIH AepekTepiH BHAXK-ga 0onybiH Tekcepy;

5) 4-mporiecc — KopCETINETIH KbI3MeTT1 anymibl Aepektepidin KT MIK/3T
MJK-na, cenimxat nepekrepidin BHAX-na GonmaybiHa GaillaHBICTBI IEpEKTEpP Ay
MYMKIH €MECTIr1 XKoHiH/Ie XabapiaMa KaJlbITacThIPY;

6) S5-npouecc — MemIleKeTTIK KOpropalus OnepaTOpbIHbIH KY>KaTTapblH Kara3
HBICAaHBIH/AA OOYbI Typasibl Cypay Calyabl TOJATBHIPYHI XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbl YCHIHFAH KYXKaTTap bl CKAHEP/ICH OTKI3Y1, OJIap/Ibl Cypay caldy HbICaHbIHA KOCa
TIPKEY1 JKOHE KbI3MET KOpCETyre TOJTBHIPbUIFaH Cypay Cally HBICAHbIH (€HTI13UIreH
nepextepi) DK apKbUIbl KyaIaHIbIPYHI;

7) 6-npouecc — 3T MJIK AXK-ne MemnekerTik kopnopauus ornepaTopbiHbiH JLK
KyoIaHABIPUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) JIEKTPOHBIK KYKATThl (KOPCETUIETIH KOPCETUIETIH
KbI3METTI alylIbIHBIH cypay canybiH) DY LI apkbuisl xkidepy;

8) 7-iponiecc — 3T MJIK AXK-Ha 31eKTPOHIBIK KYKATThI TIPKEY;

9) 2-mapT — KepceTiIeTiH KbI3METTI alyIlibl Koca OepreH KyKaTTapIblH
CranmapTra KepceTUIreH >KOHE KbI3MET KOpCeTy YIUIH Heri3 OOJaThlH Ky)KaTTapra
COMKECTIT1H KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIiHiH TeKcepyi (eHAey1);

10) 8-mporecc — KOPCETINETIH KbhI3METTI alyHIBIHBIH KY>KaTTapbiHIa
OY3YIIBUIBIKTAPABIH O00TybIHA OAMIaHBICTHI CYPATHUIBITT OTHIPFaH KbI3MET KOPCETYIeH
0ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

11) 9-miporiecc — KOPCETINETIH KBI3METTI alTyIIBIHBIH OPTAJIBIK OMEPATOPhI APKBLIBI
3T MJIK AX-nme KaJpIITacThIPbUIFAaH KOPCETUIETIH KBI3METTIH HOTHMIKECIH amybl (
3aHapl TYIFaNapAbpl Tipkey (KaiTa Tipkey) Typajbl, OJapAblH (puinamgapbl MeH



OKUIIKTEPIH €CENTiK TipKey (KaiTa TipKey) Typalibl Typaibl aHbIKTaMa (JIEKTPOHIBIK
KOHE Kara3 TacCHIFBIIITa) HEMECE KbI3MET KOPCEeTyIeH Oac TapTy Typaibl JoNeNi
xabapiama).

13. KpI3MeT kepceTy YIIiH cypay caly HbICAHBIH TOJITBIPY OOWBIHIIIA OPEKETTEPIiH
CUTIATTaMAaChI:

1) OYII kipy ymrin nainananymbiHeiH JKCH moruHal )koHe mapoJib/ii eHrisyi;

2) ocel PernameHTTe KOPCETUITEH KbI3METTEP/I1 TAHAYbI;

3) "Online KpI3MeTIHE TanChIpbIC Oepy" TyliMenieciH 0acy apKbUIbl KbI3MET TYpiHE
TanceIpbICc Oepy;

4) cypay caiy/ibl TOJITHIPY:

navnananymbiHeIH D Y11 Tipkeyl Hotmwxkecinae JKCH aBToMaTThl TYp/ie TaHIaaa bl

naiiananyusl ""cypay caiayabl kioepy' TyWMeNIeciHiH KOMETIMEH Cypay caiy bl
KyoJaHJbIpyFa (KOJ KOIOFa) KelIipy/ii )Ky3ere acblpabl;

5) naiigananymbiabiH OLK Tipkey Kyomnirin TaHaaysl;

6) cypay caiyibl KyaJaHJbIpy (KOJI KOI0) - maiananymibl "Kojl Kow'" TyUMeniecin
Oacy apkbuisl DLK cypayasl camybl xKy3ere acslpajibl, COJaH KeiH cypay cainy eHaey
yurid 3T MK AX-ne xi0epinent;

7) 3T MJIK AX cypay canyasl oHeY;

8) malijanaHybIHBIH TUCIJIEH SKpaHbIHIA MblHAal aknapat kepcetineni: )KCH,
cypay cairy HoMipi; KbI3MET TYpi; Cypay caimy MopTebeci; KbI3MET KOPCETy Mep3iMi,

"MopTeOeciH kaHapTy" TYWMMEIIECiHIH KOMETIMEH TNal1ajaHyIIbIFa cypay cayabl
OH/JICY HOTIOKEJIEPIH Kopy MYMKIH/II Oepuiei;

OYTI xayan anraH ke3ze "Kapay HOTWXKesepl" TyiiMmeleci naiia 6oaabl.

14. Cypay caily eHJI€JIr€H COH KOpPCETUIETIH KbI3METT] aJlylIblfa Cypay CaiyJibl
OHJICY1H HOTIKENEPIH KOpy MYMKIHJIITT MbIHAIal Typ/e Oepinesi:
"amy" TyilimMemnieciH OacKaHHaH KEWiH — cypay cally HOTHXKECl dKpPaHHBIH
MUCILIENIHE IIBIFAIbL;

"cakTay" TylMelIeciH OaCKaHHaH KeW1H — KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIllbl CYpaTKaH

cypay cany Hotmxkeci Adobe Acrobat ¢opmaTbiHIarbl MarHUTTI SKETKI3TIIITE

CaKTajIaJbl.
"3aHIBI TYIFANApIBL TipKey (KalTa TipKey)
TYpaJIbI, OJIapIbIH
(bunuangapbl MEH OKIJIIKTEPiH €CETTIK
TipKey
(xaliTa Tipkey) Typaibl aHbIKTama oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET
pernaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa



KepcerineTiH KbI3MeTTi O€pyIIiHiE MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY IMPOLECIHE
KaTHICATHIH KYPBUIBIMABIK, OeiMmetepiHi Ti30eci jkoHe KypHUIBIMABIK,
6enxiMmenepain (opOip poCiMHIH Y3aKTHIFHH KOPCETE OTHIPHIIL,
KbI3METKEpIIEpIiH) apachHAAFEI paciMaep (ic-KAMBUIAAP) Ke3eKTUIriHIH
CHIIaTTaMacChl

Herisri nponectiy (3kyMbIC OApBICHIHBIH, AFBIMBIHBIH) 1C-KUMBLIBI

| Ic-KkuMBUTIBIH (KYMBIC GapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH)

Ne 1 2 3
Kepcerinerin kpI3MeTTi OepymriHiH koHe  MeMIIeKeTTiK Kunaxrayer -
. L. JKunakrayniel 0exiMHIH
2 MeMJeKeTTiK KOPIOpPAlHUSIHBIH KYPBUIBIMIBIK  KOPIOPAUUSHBIH O06JIiMHIH
. . L X HMHCTICKTOPEI
OemimmienepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) Ti30eci HMHCIIEKTOPBI HMHCIIEKTOPBI P
. L KATTapAbIH
Ic-kuMBLIABIH ~ (MPOLECTIH,  PAOCIMHIH, Ky P
TOJIBIKTBIFbIH Kypuanra C
3 omepauusHBIH) aTaybl JKOHE  OJIapJbIH Tizinimai KypacTeIpaabl
TeKCcepy, KOJI KOSIJTbI
CHIIATTaMAaChl
KaOBUIIAY
Kypnanna tipkey Kyxatrapns! Tipkeymi
AsikTay  HbIcaHBl  (OepekTep,  KYyKarT, Kyxarrapast
4 N . JKQHE KoJIxar OpTaHHBIH )KHHAKTAYIIIBI
YHBIMIaCTHIPYIIBUTBIK-OKIMIIK IIETITiM) KHHAKTAY . .
oepy OemiMiHe Xi0bepy

5 OpslHgay Mep3iMzaepi 15 munyT KYHiHe 2 peT  KyHiHe 2 per

Heri3ri mporectin (>kyMbIC OapbICBIHBIH, aFBIMBIHBIH) 1C-KHMBLITBI

1 Ic-KUMBLTIBIH (3KYMBIC OApBICHIHBIH, aFbIMBIHEIH)

4
No 5 6
.. . .. 3aHabl 3aHgb
Kepcerinerin KbI3MeTTI OepyuUIiHIH KoHE . .
. Tipkeylr OpraHHbBIH TYJFalapabl TYJIFaIapasl
2 MeMIIEKeTTIK KOPIOPALUSHBIH KYPbLUTBIMIBIK R o .
. . . .. ) . JKUHAKTAYIIBI 06TiMiI  TipKey OeiMIiHIH MEMJICKETTIK
OemimmienepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) Ti30eci . ..
6acIbICHI Tipkey OemiMmi
lc-KuMBIIOBIH (mpomecriH, pociMHIH, KyxatTapasr AHBIKTaMaHBI

Kyxatrapas! Tizinim

OolBIHIIIA KaOBUTIAY N
CHUIIATTAMACKI KaObLIIAY JafbIHIay

3 omepauMsHBIH) aTaybl JKOHE  OJapJbIH Ti3iiM OOWBIHIIIA KOS ~ KOIOFa

3anael TyFanapael  JKayanTsl AHBIKTaMaHBI
AsikTay  HBICAHBI  (IepeKTep, KYyXar,

. . . MEMJICKETTIK TipKey OpBIHAAYIIBIHBI KOJ KOIOFa
YHBIMIaCTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK [IETTiM) . . . L. .
GemimiHe xibepemi Oenrieiinai xibepy
5 Opsiagay Mep3iMzaepi 30 MuHYyT 15 munyT 40 MuHYT
1 Ic-KUMBUIABIH ()KYMBIC OapbICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) No 7 8
KepcerineTin kbi3MeTTi OepymriHiH koHe MeMIIEKETTiK 3aHABl TYJIFANIapIbl

Tipkeymi oOpraHHBIH

2 KOpPHOpaUMsHBIH  KYPBUIBIMABIK  Oemimmenepiniy  ( 5 MEMJIEKETTIK TipKey
L . ACIIIBICH .
KBI3METKEPJIEPiHiH) Tiz0eci Oemimi
Ic-KuMBLTIBIH (IPOLIECTIH, POCIMHIH, ONEPALIMSIHBIH) aTaybl AHBIKTaMaHBI
AHBIKTaMara KOoJI KO0 .

YKOHE OJIAPZBIH CHITATTaMAaChl pecimaey
KypweinTaii
KY)XaTTapblH



AsikTay HBICAHBI (nepexTep, KyKar, 3aHgpl  TyAFanapAbl  KMHAKTAyIIel OeniMre
YHBIMIACTBIPYIIBUTBIK-OKIMIIK [ICIITiM) MEMJIEKETTIK Tipkey  Oepy
OeniMiHe Oepy

5 OpsiHOay mMep3imaepi 2 carat 30 MUHYT

1IC-KI/IM},IJu[bIH (xyMBIC OapBICHIHBIH,

9 10 11
arbIMBIHBIH) No
KepcerineTiH KpI3METTI OCpyIIiHIH XoHE TipKeyIIi MeMeKeTTikK .
P . by prey MeMiiekeTTiK
MeMmIteKeTTiK KOPIOPAIUSTHBIH OpTaHHBIH KOPIOPAIHSTHBIH
2 . .. KOpIOpalHsIHbIH
KYPBITBIMIBIK OeimMmenepiniy ( KUHAKTAyIIBI KUHAKTAY B .
S . o o KyXaTTap/pl oepy Oerimi
KBI3METKepIIepiHiH) Tizoeci Geimi Oemimi
. . OpsbiHanran OpbiHAaNFaH
[c-KUMBIIABIH  (TIPOIECTIH, PACIMHIH, .
Kyxarrapaber MaTepuaibl MaTepHanabl OepineTiH
3 omepalMgHBIH) aTaybl >KOHE OJap/AblH L L .
KaObUIIay OepiyeTiH Ti3lmiMre Ti3imiMre colikec TeKcepy
CHUITATTaAMACHI .
colikec Tekcepy JKOHE KaObUIIay
MeMJIeKeTTiK
AsKTay HBICAHBI (IEpeKTep, KyXaT, KoprmoparusHslH Ti3imiM OoMbIHIIA .
g4 DARTAY ( PEKTEP, IOPRat, PIOP KoMnbroTepre eHrisy
YHBIMIACTBIPYIIBLTBIK-OKIMIIK MICTIIIM) JKHHAKTAaYIIEI KaObUIIay
Oeximine Oepy
5 OpsiHgay Mep3iMzaepi 15 MunyT 5 MUHYT 3 MUHYT
1 Ic-KuMBLIIBIH ((KYMBIC OAPBICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) Ne 12
.. . .. . MeMaeKkeTTik
KepceTinerin KbpI3MeTTI OepyIriHiH koHe MEMIIEKETTIK KOPIOpAIUIHBIH
2 . . Sy . KOpHOpanusIHBIH
KYPBUTBIMIIBIK OemiMITenepiniy (KbI3METKepIIepiHiH) Tiz0eci
OTIepPaTOPHI
3 Ic-kuMBUIIBIH (TPOIIECTIH, PACIMHIH, OMEpalVMsIHBIH) aTaybl >KOHE oyapAblH KoiaxaTTsl KaObuigay xKoHe
CHUITATTAMACHI JKypHaJIFa CHri3y
4 AsKray HBICAHBI (IepeKTep, KYKaT, YHBIMIACTHIPYIIBIIBIK-OKIMIIIK IICTITiM) Jaifera KykaTTapas! Oepy
5 OpsiHgay Mep3iMaepi 3 MUHYT

"3aHIbI TYIFATApIsl TIpKey (KalTa TipKey)
TypaJbl, OJIap/IbIH
(bunuanmapbl MEH OKIJITIKTEPiH €CETITIK
TipKey
(xaifTa TipKey) Typaibl aHBIKTama oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
perimaMeHTiHe
2-KOChIMIIIa

KepceriseTiH KbI3METTi allyIILIHBIH CYpay calyblH MeMiieKkeTTik
KOPIIOpaIUAHBIH HHTETPalUsUIaHFaH aKapaTTHIK XKYHECIHAE TipKey XKoHe
eHJIeY Ke3iHae MeMieKeTTiK KOPIOpaUAHbIH KhI3METKEpIIEpiHiH paciMaep (
iC-KAMBLIZAp) KEe3€KTLITiHIH CAIaTTaMackl

Ic-xuMBUIIBIH  (GKYMBICTap
OapBICBIHBIH, aFBIMBIHBIH) No

MeMIeKeTTIK
KOpPMOpaIHuSIHBIH



2 KYPBIJIBIMJIBIK
OemiMmenepiHiH
KBI3METKepIIepiHiH) Tiz0eci

Ic-kuMbLIABIH  (TTPOLIECTIH,

MeMiteKeTTIiK
(| KOpHOpaNUAHBIH
AX AXKO

Jlorun xoHe
MIapOoJIb APKBLUTBI
MeMiIeKeTTIK

3 pociMHIH OmnepanusHbIH aTtaybl KOPIOpalUsHbIH
JKOHE OJIApJIbIH CHIIATTaMachl) OIEPaTOPHI

AsKTay HBICAHBI (IEpeKTep,
KyxartT,
4 K ¥

aBTOpIAHyIaH
oreni

OriHilke HOMIp
0epy apKbUIBI

YHBIMIaCTHIPYIIBUTBIK-OKIMIIK CYpay Calrybl

LIEIiM)

5 Opsiagay Mep3iMzaepi

6 Kerneci ic-KUMBUIIBIH HOMIpI

Kyitene Tipkey

30 cex-1 muH

2

MeMeKeTTIiK
KOPITOPAITUSTHBIH
OIIepPaTopHI

KeizmerTi
TaHAAUABI KOHE
cypay camyablH
JIepeKeTepiH
KaJIBIIITACTHIPAIBI

Cypay canynbl
COTTI
KaJBIITacThIPy
Typanusl
xabapyiaMmaHsbI
KepceTy

30 cex

Mewmnekerrik KT MK MeMIIeKeTTiK
KOPIIOPAIUSTHBIH KOPIIOPAITHSTHEI
oTepaTophl OIIepPaToOPHI
Kepcerinerin
KBI3METTI
5 I K
Ay IIBIHBIH
. KyQJIaHABIPY
JIepeKTepiHiH
KOHE cypay
Cypay camynsl OoJiMayblHA CATYFA KaKeTT!
XT MIAK  GailaaHbICThI Y ‘
. . . KYKaTTapasl
xibepeni JEPEKTEPIi Ay .
. .”. Koca TipKeyMeF
MYMKiH emectiri | " -
Typansl ¥pay v
TOJITBIPY
xabapiamMaHbl
KaJIBIITaCTHIPaIbI
Cypay canynsl
. COTTIi
Honenmi 0Oac
Cypay camyast KaJBIITaCTBIPY
TapTyABl
Oarapnay Typajisl
KaJIBIITaCTHIPY
xabapaaMaHbI
KepceTy
1,5 mun 1,5 munH 30 cex —1 mun
4 — erep
KOPCETUICTiH
KBI3METTI
Ay IIBIHBIH
JIepeKTepinge
Oy3ylIBUIBIKTAp - -
6onraH
JKaFana;
5 — erep
OY3YIIBUTBIKTAD
O6oamaca

"3anbl TYIFaapAbl Tipkey (KalTa Tipkey)
TypaJbl, OJIap/IbIH
(unmmranmapbl MEH OKIIIIKTEPiH €CETITIK
TipKey
(kaiiTa Tipkey) Typaibl aHbIKTama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
3-KochIMIIIA

OYII apKsUTEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI JIEKTPOHIBIK KOPCETy Ke3iHe
(QYHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl
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"3anbl TYIFaapabl Tipkey (KalTa Tipkey)
TypaJibl, OJIap/IbIH
(ummaniapel MEH OKIIIIKTEPIH €CeNTIK
TipKey
(xaifTa TipKey) Typaibl aHBIKTama oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe
4-KoCBIMIIIA

MeMIeKeTTiK Kopropanus apKbLUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI SICKTPOHIBIK,
KepceTy Ke3iHe QyHKOHOHAIIBIK, 63apa iC-KUMBUIABIH, AarpaMMackl
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TypaJibl, OJIap/IbIH
¢unmmannapel MEH OKIIIIKTEPIH €CeNnTiK
TipKey
(xaiiTa TipKey) TypaJsl aHBIKTama oepy'
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET

Al

periaMeHTiHe
3-KochIMIIIA

"3anapl TYFanapasl Tipkey (KaiTa TipKey) Typalibl, OJ1apAslH (GHIHaaIgaphl
Me€H OKUIAIKTEpiH ecenTik Tipkey (KaifTa Tipkey) Typajisl aHbIKTama Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET OM3HEC-IIPOLIECTEPiHiH aHRIKTaMAJILIFEI

MewmnekeTTik KopHoparus apKbLIbl KbI3MET KOPCETY Ke31H/e
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* "I1eKTpOHABIK YKIMET" MOPTAJIBIHAA KbI3MET KOPCETY KE3IHJIE
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* KOb - KypblisIMABIK-QYHKIHOHAIABIK OipiiK: KOPCETINeTiH KbI3METTI
OepyllIiHiH KYpPBUIBIMIBIK OesiMiienepiniy (KbI3METKepiepiHiH), MeMIeKeTTik
KOPHOPALUSHbIH, "3J€KTPOH/IBIK YKIMETTIH" BEO-TIOPTaIbIHBIH ©3apa 1C-KUMbLIbI;

. - MEATTSEETTIE ERIEMST ESPCeTy IIE DacTaTyEl Hasers aTETamyEl

- ESDCATINETIH ERIEMETT] Ty IEIHEE PACIMIRpIsHIE (1 - EEMEITRIERDE) 3TayH #aHe (meueca) KEE;

- T2HAAY HYCEECEL

¢

- Eenecl pacivre (IC - ENMEITFA) 8TY.
- 3T MIE A — «3amas TyFanaps: MEMTEESTTIE JEPEETED OasackHEN ARApaTTEE, ByHec;
- MMenrmerertix moprmopameasen: FIAGE - haarmeseTTiE sopnopaieaHiE METETPEIHATANFAE ARIEPATTEE SVHeCT;

- XTI - &3 IeETPOETEE, YEIMET: IOPTATEL

Kasakcran Pecmy0Onmkacht
OJIiIeT MUHUCTPIHIH
2016 )pUTFBI 29 aKmaHIarsl
Ne 100 OyiiprirpiHa 4-KOChIMIIIA
Kazaxcran Pecry0mnmkacst
OJIIET MUHUCTPIHIH
2015 >xputFbl 29 MaMbIpAAFbI
Ne 301 OyiipbIrbiHa 4-KOCHIMIIIA



"Xeke kocimkepiIik CyOBEKTUIEpiHEe KATMAWTHIH 3aHAbI TYFAaHBIH, COHIai-aK
aKIMOHEPJIiK KOFAMHBIH, OJIapIbiH (PHIHaIaphl MEH OKUIIIKTEPiHiH
JKapFHICHIHBIH (€peXeciHiH) TeITHYCKaCkEH Oepy" MeMIIEKEeTTiK KopCeTiIeTiH
KbI3MET perjIaMeHTi

1. XKamms! epexenep

1. "Kexke xocimkepmik CyOBEKTUIEpIHE KATHAWTHIH 3aHAbl TYJIFAHBIH, COHIAN-aK
AKITMOHEPJIIK KOFAaMHBIH, OJIapblH (QHIHaIapbl MEH OKULIIKTEPIHIH YKapFhICBIHBIH (
€peXKECIHIH) TEIHYCKAChIH Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETUIeTIH KbI3MeTi (OyaaH opi —
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET).

MewmnekeTTik kepceTuetrin Kbi3MerTi Kaszakcran PecmyOnukacel Oninet
MuHHCTpiHIH 2015 xbutFel 24 coyipaeri Ne 233 Oyiipeirsimen (HopmaTuBTik
KYKBIKTBIK akTiIepAiH MemiiekeTTik Tizutimingae Ne 11384 tipkeni) Oekitinren "XKeke
KOCIMKEPITIK CyOBEKTUIepiHEe JKATIMAWThIH 3aHAbl TYJIFAHBIH, COHJAN-aK aKIMOHEPIIIK
KOFaMHBIH, OJap/blH (puiuangapbl MEH OKULIIKTEPIHIH KapFbICHIHBIH (€pPEkKECIHIH)
TEJIHYCKAChIH Oepy" MEMJEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThl HETI31H[IE
Kazakctan PecnyOnukacel Oainer MuHHCTpAiri (OyaaH opi - MUHHCTPIIK) KoHE
ayMaKThIK 9AUIET opranaapsl (Oy/1aH opi - KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe/i.

OTiHimTEp/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTIKEIIEpiH Oepy:
1) MuHuCTpIIIK KEHCeC;

2) "AzamaTTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK Kopropanus'" KOMMEPIIUSIIBIK
eMec aKIMOHepI K KoraM (OyaaH opi — MeMIIEKeTTIK KOpIoparusi);

3) "sneKkTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTansl: www.e.gov.kz (Oymad opi - mopTain)
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbLIaJIbI.

MeMIIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET MHOpTal apKbUibl OTIHINI OepyIliHIH
AJIEKTPOHBIK - MUGPALIK KonTaHOackl (Oynan opi — DIK) Gonran xarmaiga skeke
KACIMKEPIIIK CyOBEKTICIHE KATIMANUThHIH 3aHbl TYJIFaFa, COHAAN-aK aKIMOHEPIIIK KOFaM,
oJIapbIH huIruaIgapbl MEH OKUTIKTEpIHE KOPCETUIC ],

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HBICAHBI: 3JIEKTPOHJBIK (1lIiHapa
aBTOMATTaHABIPBIIFAH) XKOHE (HEMece) KaFra3 KY3iHIe.

3. MeMIleKkeTTiK KOpCEeTIIETiH KBI3METTIH HOTHXKECl JKEKe KOCIMKEePJIiK
CyOBEKTICIHE >KaTHaWThIH 3aHJbl TYJIFa, COHJAW-aK aKIHMOHEPJIK KOFaM, OJap]IbIH
bunuangapsl MEH OKUIIIKTEepPl KapFhICBIHBIH (€peKeCiHiH) TeTHYCKAChIH Karas
KETKI3TIIITE YChIHY OOJBIN TaOBLIAIbI.

4. Tlopranra KYTiHT€H Ke3lI€ OChl CTaHJAPTTHIH 2-TapMarblHAa KO3JeJTreH
KarJaiiap MEH Heri3jep OOMBbIHIIA KOPCETIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH 'KEeKe



KaOWHEeTIH/e" OHBI alTy OPHBI MEH KYH1 KOPCETLIIII, MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
HOTMKECIHIH JalbIH €KEHJIr Typajbl XadapjiaMa HEMEeCe MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typasibl AJIETl JKayarl.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. CtangapTThiH 9-TapMarbIHa KOPCETIITEH KAKETTI Ky»KaTTapMeH KOoca OTIHIIITI
Kara3 >JKETKI3TIIITE YChIHY MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET pPOCIMiHIH (
1C-KMMBUIBIHBIH) OacTayblHa HET13 OOJIbIN TaObLIaIbI.

6. KepceTuieTiH KbI3METTI OEpYIIIre KeKe KICIMKEPIIK CYObEKTICIHE KaTHaUThIH
3aH/bI TYJIFA, COHAAN-aK aKIIMOHEPJIiK KOFaM, oJapAblH (puiIrangapbl MEH OKUIIIKTEPI
KaPFBICHIHBIH (E€pPEKECiHIH) TETHYCKAChIH Oepyre Ky>KaTrTap TYCKEH COTTEeH Oactan
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHIH )XKHHAKTAYIIbl OOTIMIHIH KbI3METKEP1 KYKaTTap bl
TI3UTIMIe COlKeC KaObLIIaN/Ibl aKoHE 3aH]Ibl TYJIFAJIap/ibl TIpKEy OosiMiHe kibepei.
Kyxarrapapl KaObuiiay »xoHe 0epyIiH eH y3aK YaKbIThl - 30 MUHYT.

3aHabl TYIFAIapbl Tipkey OesiMiHiH OaclibiChl 15 MUHYT 1HIHAE >KayamnThbl
OPBIHIAYIITBIHBI AaHBIKTANIBI KOHE OFaH OpPBIHAAYFa Oepei.

KayanTsl OpbIHIAYIIBL:

1) ycwIHBUTFAaH KyXXaTTap J>KUBIHTHIFBIH Ka3zakcran PecmyOiankachiHBIH
KOJIJaHBICTaFbl 3aHHAMACHIHA COMKECTITH TeKCepe/i;

2) KeKe KOCINKEpJIK CyObEeKTICIHE >XKaTHmaWThlH 3aHAbl TYJIFa, COHAAN-aK
aKIMOHEPJIIK KOFaM, OJIapJAbIH (uiauamgapel MEH OKUIAIKTEpl KaprbICHIHBIH (
€peKECIHIH) TeTHYCKACBHIH Kara3 KETKI3TIIITEe JalbIHIal b,

JKayanTbl opbIHIAyIIBIHBIH KYKaTTapIbl KapayblHa KoHE PIciMIeyiHe OepiireH
YaKbIT, KY’KaTTap >KUbIHTHIFbIH KaOBLIAaFaH COTTEH OacTan €Ki )KYMbIC KYHIH Kypaiibl.

Kayantsl opbIHAAyIIbl KapaFaHHAH KEMlH JKEKE KOCIIKEPJIK CYyOBEKTICIHE
KATHANUTBIH 3aHbI TYJIFA, COHAAN-aK aKIIMOHEPIIIK KOFaM, OJIapbIH (priirangapbl MeH
OKUIIIKTEP1 )KAPFBICBIHBIH (€PEXKECIHIH) TEIHYCKACHIH Oepy Typasbl OYHpPBIK YOKIJIETTI
OpraHHBIH 0aCHIBICHIHA KOJI KOIOFa Ki0epiiel.

Kapay y3aKTbIFbl O01p ®KYMBIC KYHIH KYpanbl.

bacmier OyiipeiKKa KON KOWFaHHAH KEMiH OPBIHAAYIIBI JKEKE KOCIMKEPIIiK
CyOBEKTICIHE >KaTHaWThIH 3aHJbl TYJIFAa, COHJAK-aK aKIMOHEPJIiK KOFaM, OJiap.IbIH
bunrangapsl MEH OKULTIKTEP1 )KapFBICHIHBIH (€PEKECIHIH) TETHYCKACHIH KOPCETIIETIH
KBI3METTI OEpYIIIHIH )KMHAKTAYIIIBI O6JIIMiHE YKOJI Al IbI.

KepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHIH >KMHAKTaylibl OeJIMiHIH KbI3METKeEpi
KyKaTTapbl Kypbep apKblibl MeMIIeKeTTIK Kopropalusira xxioepei.



7. Ilopranra >KYT1HTEH *araaina (CKaHepJereH) Ky)KaTTap >KUbIHTHIFBIMEH KOoca
AJIEKTPOHJIBI CYpay cally KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH '">Keke KaOuHeTiHeH"
xKy3ere acwippuianbl. Cypay caimy aBTOMATTBl TYPJAE TaHIAIFaH KbI3METKE COMKeC
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH MEKEHX)albIHA Ki0epiie.

KepcertineTin KpI3MeTTi Oepymni Oip *KyMbIC KYHI 1IIHAE MOpTanFa — "Keke
KaOMHeTKe" ajFaH KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTBIPBIN, KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepyurinin OIIK KyonmaHABIpBUIFaH, *KEKE KOCIMKEPJK CYOBEKTICIHE >KaTMalThIH
3aHJIbI TYJIFA, COHJIali-aK aKIMOHEPIIIK KOFaM, oJlap/blH (priinamgapbl MEH OKUIIIKTEpl
KApFBICHIHBIH (E€pEKECIHIH) TEIHYCKAChIH KaFa3 >KETKI3TimTe Oepy Typasbl
AJIEKTPOH/IBIK OTIHIINIIHTI KaObUIIAay Typasbl ecen—xadapiiaManbl xxioepei.

8. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PACIMiHIH (1C-KMMBLIBIHBIH) HOTHXKEC] )KeKe
KOCIMKEPITK CyOBEKTICIHE KAaTHANUThIH 3aHAbl TYJIFA, COHJIAl-aK aKIMOHEPIIK KOFaM,
OJIapJIbIH (pUIHANIaphl MEH OKUIIKTEPl >KapFBICHIHBIH (€peKECiHIH) TEITHYCKACHIH
KaFa3 KEeTKI3rire 6epy OoJbin TaObUIa k.

3. MeMIIEKeTTiK KOpCETUIETiH KbI3MET IPOLECiHIe KOPCETLUIETIH KBI3METTI

OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiHIH CHIIaTTaMaChl

9. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET MPOIIECiHEe KAaThICAThIH KOPCETLICTIH
KbI3METT1 OEpYIIiHIH KYPBUIBIMJBIK OeJiMIIeIepiHiH Ti30€Cl KOHE KYPBUIBIMIBIK
OemiMIIieNiep apachIHAAFhl (KbI3METKEpIIEp 9pOip POCIMHIH KbI3METIH KOPCETE OTHIPHII)
pacimaepaiH (iC-KMMBULIAP/IbIH) KE3EKTIIIMH CUMaTTaMachl OChl PErVIAMEHTTIH |-
KOCBHIMIIIACHIHA KOPCETINTEH.

4. MeMiIekeTTiK KOpIOpanuAMEH JKJHE (HeMece) e3re e KepCeTiIeTiH
KbI3METTi OepyIILUIepMEH 63apa iC-KAMBLI TOpTiOiHiH, COHai-aK MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET MPOIECIHAE aKapaTTHIK XKyHeJlepai nainaiany
TOPTiOiHIH CHITATTaMacCHl

10. MeMiekeTTiK Kopropanusiaa Ky>KaTTap/Ipl KaObUIIay bl ONEpaysuIbIK 3anaa "
Keneprici3" xoHe "Tepese" apKbUIbl OHBI aThl, TE€T1 OKECIHIH aThl (0OJFaH Ke3/€) )KOHE
Jaya3bIMbl KepceTuIreH MeMIIeKeTTIK KOPIOPALMSIHBIH KbI3METKEP1 JKY3€Te achIpajibl.

KepcetineTiH KbI3METT1 aJlylIbIHBIH KYXKaTTap bl TaNChIPy YIIIH KYTyre pykKcar
OepuIreH eH y3aK YakbIThl — 15 MUHYTTaH acriaibl.

KepcerineTiH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCAT OEpireH eH y3ak
YaKbIThl — 15 MUHYTTaH acmau/ibl.

MeMIeKeTTiK KOpCeTUIEeTIH KbI3METTI ajly YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllbl
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHAa KOPCETIITeH KY’KaTTap KUbIHTBIFbIH TAIIChIPA/IbI.



MemMiekeTTiK Kopropanusaa KyKarTapabl KaObUigay Ke3lHIe, MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTI aiylibiFa cTaHgapTThiH 10-TapmarbiHa CoOWKeC THICTI
KyKaTTap bl KaObLIIaraHbl TYpasibl KOJIXaT Oepisie.

11. MemekeTTiKk Kopropanusia JalblH KY)KaTTapbl KOPCETUICTIH KbI3METTI
anyubiFa Oepynl OpTAIBIKTBIH KbI3METKEpP1 KYH caiblH '"Tepes3e" apKbUIbl KOJXaT
HET131H/1e )KOHE COHJIa KOPCETUITeH MEP3IM/IC KY3€eTre achbIpabl.

KepceTineTiH KpI3METTI allyliblfa KyXKaTTapAbl TalCbIpy YIIIH KYTYIIH pyKcat
OepUIreH eH y3aK yaKbIThl - 15 MUHYTTaH acIiaiibl.

KepcetineTiH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCaT OEpiireH eH y3ak
YaKbIThI - 15 MUHYTTaH acmiaijibl.

12. MeMJTeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 alayIlllbl CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIH]Ia
KO3JICNITeH Ti30ere CoWKec KY)KaTTap TONTAMAChlH TOJBIK YCHIHOAFaH jKarmaiina,
MemIleKeTTIK KOPIOpaIMsHbIH KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObU1Aay1aH 0ac TapTajibl )KoHe
CTaHJAPTTHIH 2-KOCHIMIIIACHIH COMKEC HbhICaH OOMBIHINA Ky KaTTapAbl KaObUIIayaaH Oac
TapTy Typajbl KOJIXaT Oepei.

13. Iloprannaa.

1) ckaHepiiereH KyKaTTapMeH Koca JIEKTPOH/IbI OTIHIIITI KaOblIay KOpCEeTUIEeTIH
KbI3METTI alylIbIHBIH "KeKe KaOUHETIHEH" )KY3€re achIpblIa/ibl;

2) mopTaJiFa XYT1HT€H JKaFaiiaa JIeKTPOH b Cypay caly KOPCETIIETIiH KbI3METTI
aTyLIBIHBIH "’KeKe KaOMHeTiHeH" Ky3ere achipbuiafbl. Cypay cally aBTOMATTHI TYpAE
TaHJaJIFaH KbI3METKE COMKeC KOPCEeTUIETIH KbhI3METTI OepyIlIiHIH MeKeHXahbIHa
xKi0epineni;

3) KepceTUIeTIH KbhI3METTI allylIbIHBIH '>KeKke KaOMHETIHe" MEeMIIEKETTiK
KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTH)KECIH aJlaThIH KYHIH KOPCETE OTBHIPHIN, Cypay CalyIbIH
KaOblUIJaHFaHbl Typajibl ecen—xadapnama xidepiien,

4) mopTay TOyNiK OOWBI (TEXHUKAJIBIK JKYMBICTAPJBI KYPrizyre OailIaHbICTHI,
TEXHUKAJBIK Y31IICTI KOCTIaFaH/1a) )KYMBIC 1CTEH/I].

14. MemIieKeTTiK KOPTOpaUsSHBIH HHTETPALUSsIIAHFaH aKMapaTThIK KyHeCciH e
cypay calyblH TIpKEy >KoHE 6HJey Ke3iHjaeri MeMIlekeTTiK Kopropaius
KBI3METKEPIHIH KYT1HY TOPTIOIH KOHE PaciMAEpiHiH (1C-KMMBULIapbIHAH) KE3E€KTUIIr
TOPTIOIHIH cHIIaTTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH 2 oHe 4 KOCBIMIIIAChIH/Ia KEITIPIITeH.

15. IMoptan apKpUIbl XYTiHY KOHE MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
nporecigaeri paciMaep (iC-KMMbULIAP) KE3eKTUTIr1 TOPTIOIHIH CHIATTaMachl OCHI

perIaMeHTTIH 3-KOCBIMIIIACHIHA KEeJITIPLITEH.
"Xeke kacinkepiik cyObekTinepine
JKATMANTBIH 3aH/IbI TYJIFAHBIH,
COHJIal-aK aKIUOHEPJIiK KOFAMHBIH, OJIap.IbIH
¢buHanaapsl MeH
OKUIIKTEPiHIH KapFBICHIHBIH (epeKeCciHiH)
TeJTHYCKachIH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET



periiaMeHTiHe
1-kochImIIIa

KepcerineriH KbI3MeTTi 6€pyIIiHiH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY IpOLECiHe
KaTHICATHIH KYPBUIBIMABIK, OeiMmentepiHi Ti30eci jkoHe KYpHUIBIMABIK,
6emiMmenepain (opOip poCiMHIH Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIIL,
KbI3METKEpIIepIiH) apachHAAFbl paciMaep (ic-KUMBUIAAP) Ke3eKTUIriHiH
CHIIaTTaAMACHI

Herisri npouectiy (3kyMbIC OapBICHIHBIH, AaFBIMBIHBIH) iC-KUMBLIBI

Ic-kuMBUTIBIH ()KYMBIC OApBICHIHBIH, aFbIMBIHBIH)

1
Ne

1 2 3

Kepcerinerin kpI3MeTTi OepymiHiH koHe  MeMIeKeTTik Kunaxraymer .
. L. Kunaxraymier 0erxiMHIH
2 MeMJIeKeTTIK KOPHOpAIUSHBIH KYPBUIBIMABIK  KOPIOpPALUAHBIH O6JIiMHIH

. . L . HMHCTIEKTOPEI
OeuniminenepiHiH (KbI3MEeTKepIIepiHiH) Tiz0eci HMHCIIEKTOPBI HHCIIEKTOPBI
. . Kyxatrapasig
Ic-KuMBLIABIH ~ (NIPOLECTIH,  POCIMHIH,
TOJBIKTHIFBIH Kypnanra e
3 omepauMsHBIH) aTaybl KOHE  OJIapPABIH TizimimMai KypacTeIpaisl
TeKcepy, KOJI KOSIIIBI
CHIIATTaMaChl
KaObL1I2Y

Kypnanga tipke JKaTTapAbl TIpKEYIIi
AsikTay  HbIcaHBl  (JepekTep,  KyJKarT, P pey Kyxartrapast Ky P pey
4 JKOHE  KOJXatT OpraHHBIH YKHHAKTAYIIIBI

WBIMAACTBIPYILBLUILIK-OKIMIIK LIEIIIM JKHHAKTa .. .
¥ by ) oepy y OemiMiHe Xibepy
5 Opsiagay Mep3iMzaepi 15 munyT KYHiHE 2 peT KyHiHe 2 per
Heri3ri npouectiH (3)KyMbIC OapBICBIHBIH, aFBIMBIHBIH) 1C-KHMBLIBI
! Ic-KUMBLTIBIH (5KYMBIC GapBICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) 4 5 6

Ne

L . . 3aHH 3aHaHB
KepcerineriH KbI3MeTTi OepyLIiHIH JKoHE . .
Tipkeyuii opraHHbIH TyJFanapabl TYJIFajIapasl

2 MeMIIEKeTTIK KOPIOPALUSHBIH KYPbUTBIMIBIK

. .. Lo . JKMHAKTAyIIbl 06JiMi  Tipkey OeiMiHIH MEMJIEKETTiK
OeutiminenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) Tiz0eci

0acIIbICHI Tipkey OemiMi
Ic-kuMbUIABIH ~ (LIPOIECTIH,  POCIMHIH, ... Kyxarrapabt AHBIKTaMaHBI
Kyxarrapas! TisimimM ., . .
3 omepaunMsHBIH) aTaybl JKOHE  OJAPABIH N Ti3iTiM OOWBIHIIA KOJ  KOIOFa
OoHBIHIIA KaOBUIIAY N
CHIIATTaMAaChl KaObUIIay JafbIHIay
3anael TyFanapasl  JKayanTel AHBIKTaMaHBI

4A>H<Tay HBICAaHBl  (AepeKTep, KyXarT,

. .. . MEMJIEKETTIK TIpKey OpBIHIAYUIBIHBI KOJ  KOIOFa
YHBIMAACTHIPYITBUTBIK-OKIM/IIK IIIETITiM)

OesimiHe xibepemi Oenringenmi xioepy
5 Opsiapay Mep3iMaepi 30 MuHYT 15 MunyT 40 MUHYT
1 Ic-KuMBIIIBIH (’KYMBIC OApBICHIHBIH, aFbIMBIHBIH) Ne 7 8
KepcerineTtin kbi3MeTTi OepymriHiH koHe MeMIEKeTTiK 3aHABl  TYIFANIapIbl

Tipkeymi opraHHBIH

2 KOpHOpPalMsSHBIH KYPBUIBIMABIK OeiiMinenepiniy Tizoeci ( 5 MEMIIEKETTIK TipKey
. ACILBICH ..
KBI3METKEPJICPiHiH) Geimi
Ic-KuMBLTIBIH (TIPOLIECTIH, PACIMHIH, OTIEPALIUSHBIH) aTaybl AHBIKTaMaHBI
3 AmnbIKTaMara KOJI KOO

YKOHE OJIAPZBIH CHIIATTaMAaChI pecimaey



Askray HBICAHBI (mepexrep, KYXart, 3anasl  Tyaranapnael  KypseiaTait

4 YHBIMIACTBIPYIIBLTBIK-OKIMIIK MICTIIIM) MEMIIEKETTIK TipKey KyXaTTapblH
Geinimine Oepy KUHAKTayIIbl Oeimre
6epy
5 OpsiHgay Mep3iMzaepi 2 carat 30 MuHYT

Ic-kuMBUIIBIH ~ (GKYMBIC OapBICHIHBIH,

1 9 10 11
arbIMBIHBIH) No
Kepcerinetin KpI3MeTTi OCpyIIiHiH XoHE TipKeymri MemitekeTTik .
. MeMaeKeTTIK
MeMmiekeTTiK KOPTOPAIASTHBIH OpTaHHBIH KOPIOPALIHSTHBIH
2 . .. KOpIOpaHsHbIH
KYPBIITBIMIBIK GeiMmenepiHiH ( KUHAKTAyIIBI KUHAKTAYIIBI .
C . .. .. KyKatTapzsl Oepy Oemimi
KbI3METKepIIepiHiH) Tiz0eci Gemimi Gemimi
. . OpbiHganrad OpBlHOANFaH
Ic-kuMBUIABIH  (TIPOLECTIH, PACIMHIH, L
Kyxarrapasr MaTepHaiIbl MaTepHuanabl OepileTiH
3 omepanusHBIH) aTaybl J>KOHE OJIapJIbIH L L .
KaOBIIIay OepineTiH Ti3imiMre Ti3imiMre colikec TeKcepy
CHIIATTaMaChl .
ColiKec TeKcepy XKoHE Kabpuiaay

MeMIeKeTTiK
AsiKTay HBICaHBI (IepeKTep, KyXkar, KopropauusHelH TisimiMm OoifprHmma

4 o .
YUBIMAACTBIPYHIBUIBIK-OKIM 1K I].IGH.IIM) XKHUHAKTAy Ka6bmz[ay

Kowmrsrotepre eHrizy

OemiMiHe Xibepy

5 OpsiHgay Mep3iMaepi 15 MunyT 5 MUHYT 3 MUHYT
1 Ic-kuMBLIABIH (KYMBIC OapbICHIHBIH, aFbIHBIH) No 12
N . .. . MeMaekeTTik
Kepcerinerin KbI3MeTTI OepylIiHiH »oHe MeMIIeKeTTIK KOpIopanusHbIH
2 . . R KOPIOpauHsIHBIH
KYPBUIBIMIIBIK OerimMienepiHin (KpI3MeTKepIIepinin) Tizoeci
OTIepaTOPHI

3 [c-KMMBIIBIH (IIPOLIECTIH, PACIMHIH, ONEpAalUsSHBIH) araybl >koHe oiapiablH KonxaTTel KaObuiiay xKoHe

CHUITATTaMAaCHI JKypHaJIFa SHri3y
4 AsKray HBICAHBI (IepeKTep, KyKaT, YHbIMIACTHIPYIIBIIBIK-OKIMIIK IICIITiM) Jaifea KyxaTTapas! oepy
5 OpsiHgay Mep3iMaepi 3 MUHYT

"Xeke kacinkepiik cyObeKTinepine
JKaTHaWTBIH 3aHbl TYJIFaHbIH,
COH/Iali-aK aKIIMOHEPJIIK KOFAMHBIH, OJIApIbIH
¢buHanaapsl MeH
OKUIIIKTEPiHIH >KapFBICHIHBIH (epeXKeCciHiH)
TEJHYCKAChIH Oepy"”
MEMJICKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KOCBhIMIIIa

KepceriieTiH KbI3METTi alyIILIHBIH CYypay caayblH MeMiieKeTTiK
KOPIOpAIMAHBIH HHTErpaIliUIaHFaH aKIapaTThIK XKYHeCiHAE TIpKey jKoHe
eHJiey Ke3iHJie MeMiieKeTTiK KOpIOpanuiHbIH KbI3MEeTKepIIepiHiH pacimaep (
iC-KUMBUIIap) K€3EKTUITiHIH CHIIaTTaMackl

Ic-KuMBUIIBIH ~ (KYMBICTAp
OaphIChl, aFbIMbI) No



MeMiIeKkeTTiK

7 KOPIOPAaLHUIHbIH
KY P BIJIBIM J{ bl K
OemiMmenepiHiH
KbI3METKEpJIePiHiH) Ti30eci

Ic-kuMbLIABIH  (TTPOLIECTIH,

3 POCiMHIH, OIepalsHbIH)
aTtaybl JK9HE OJIapJABIH
CHIIATTaMaChl

AsikTay HBICaHBI (IepeKTep,

gR¥xKAT,
YHBIMIACTHIPYIIBUTBIK-OKIMIIK
TIeMIiM)

5 OpsiHgay Mep3iMzaepi

6 Kemneci ic-KUMBUTIBIH HOMIpi

MeMiteKeTTIK

MewmiekerTik

MeMekeTTik

KOpHOpalUsHbIH KopropauusHblH  Koprnopauusabiy KT MIK

AX AXKO

JloruH xoHE
MapoJib APKBLIBI
MeMieKeTTiK
KOPIIOPAIUSTHBIH
omepaTophl
aBTOpJIaHyJaH

OrTiHilIKe HOMIp
Oepy apKbUIbI
cypay cairysl
Kyitene Tipkey

30 cek-1 Muu

2

OIIepaTopEI

KeizmerTi

oIepaTopsl

TaHAainel sxkoHe Cypay camyasl
cypay canyasiH KT MK

Kepcerinerin
KBI3METTI
ATy IIBIHBIH
JIepeKTEePiHiH
OonMaybIiHA
0alIaHBICTHI

MeMmnekeTTik
KOPIOPAIUSIHBI
OTIepaToOPBI

CRINN
KYQIaHJBIPy
XKOHE cypay
caJlyFa KaxeTT!

. . . . KYKaTTapabl
JepeKeTepin xibepeni JIepeKTepai any .
. .”. Koca TipKeyMer
KaJIbIITACThIPAIbI MYMKIH €MeCTiri
cypay caiymabl
Typalbl
TOJTHIPY
xabapiiamMaHsbl
KaJIBINTACThIPAIbI
Cypay camynsl Cypay camyznst
COTTI . COTTI
Honenmi 0Oac
kaneintacteipy  Cypay camymabl TapTY LB KaJIBIITACTBIPY
Typalnsl Oarmapnay pTy TypaJibl
KaJIBIIITACTBIPY
xabapiaamMaHBbl xabapiiaMmaHbl
Kepcery Kepcery
30 cex 1,5 muH 1,5 Mun 30 cex —1 MuH
4 — erep
KOpCETUIETiH
KBI3METTI
ANy IIBIHBIH
JIepeKTepinae
3 OY3YIIBUTBIKTAD - -
6oxraH
Karjanaa;
5 — erep
Oy3yLIBUTBIKTap
Oonmaca

"YKeke xocinkepmik cyObeKTinepine
KATMAUTBIH 3aH/Ibl TYJIFAHBIH,
COH/Iali-aK aKIIMOHEPIIIK KOFAMHBIH, OJIAPbIH
¢unmmannapsl MeH
OKIUITIKTEPiHIH KapFBICHIHBIH (EpEeXKECiHIH)
TEJHYCKACHIH Oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
3-KochIMIIIa



OYTI apKsUTHI MEMJIEKETTIK KBI3METTI JIEKTPOHIBIK KOPCETy Ke3iHze
(QYHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl
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Frruerti amymmz:

"YKeke xocimkepiik cyOBeKTiIepiHe
JKATHAWTBIH 3aH/bI TYJIFAHbIH,
COHJIali-aK aKIMOHEPIIiK KOFAMHBIH, OJTapbIH
¢bunmannapsl MeH
OKIUIMIKTEPiHIH KapFBICHIHBIH (EpeXKECiHIH)
TEJHYCKACKHIH Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITCTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
4-KochIMIIIa

MeMiekeTTik Kopropanus apKbLIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI SIIEKTPOH/IBIK,
KepceTy Ke3iHae (yHKIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBUIABIH JUarpaMMachl
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"YKeke xocimkepiik cyOBeKTiIepiHe
JKATITANTBIH 3aHIBI TYIFaHBIH,
COHJa-aK aKI[HOHEPJIIK KOFAMHBIH, OJIapbIH



¢$unmannapsl MeH
OKIUIMIKTEPiHIH KapFBICHIHBIH (EpEeXKECiHIH)
TEJHYCKACHIH Oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
5-KochIMILa

"Xeke Kocinmkepiik CyObeKTUIEpiHE JKAaTHANTHIH 3aH bl TYJFAHBIH, COHAN-aK

aKIAOHEPJIiK KOFAMHBIH, OJIapIbiH (UIHaIgapsl MeH OKUIIIKTepiHiH
JKApFRICHIHEIH (€peXeCiHiH) TeTHYCKACHH Oepy" MEMIIEKETTiK KopCeTiIeTiH
KBI3MET OM3HEC-TIPOIECTEPiHiH AHBIKTAMAJIBIFBI

MewmnekeTTik Koprnopanus apKbLibl KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie

wir
ey, casms gy esterec yzuaTen Spcrmn
R —— mTEay.
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Meuazezrie
zopmspemem
Geireme
gaTeRpme wibepy
P
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* "I1eKTpOHABIK YKIMET" MOPTAJIBIHAA KbI3MET KOPCETY KE3IHJIE
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* KOb - KypbbIMIbIK-QYHKIIMOHATIABIK O1pJIiK: KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMABIK OesiMIinenepiHiH (KbI3METKEpJIepiHiH), MeMIIeKeTTIK
KOPHOPAIUSHBIH, "3JIEKTPOH/IBIK YKIMETTIH" BeO-TIOPTAIBIHBIH ©3apa 1C-KUMbLIBI,

. - MELTISKETTIE HEEMST ESPCeTy I OacTaTy R HaMers IETATYEL

- ESPCATINETIH ERI3METT] AMVIMEIEER PAciMARPIHIE (1c - EEMEITEHLIE) 3Taye EaEs (meueca) KEE;

’ - Taseaay spesacsr

—_— - EEMec] paciuTe (10 - ENMEITFE) oTY.

- 3TMIE A — «3asmer Tymwanap: MEMISEeTTIE JEPEETED Das2ChHEH A FEpaTTRE, ByHec;
- Menrmerertix sopmopammamsn AT - hasrmesertis xopnopanuasss HHTETpaIRATaNFas AKTEPATTEE, EyHERCE

- FYIL - «3IeETPOETESE, YEIMETs IOPTATES,

Kazakcran PecrryOnmkacs
OJITeT MUHUCTPIHIH
2016 )pUTFBI 29 aKImaHIarsl
Ne 100 OyiipbIFbiHa 5-KOChIMIIIA
Kazaxcran Pecmy0mnmkacst
O[IiIeT MUHUCTPIHIH
2015 >xputFBl 29 MaMbIpAaFbI
Ne 301 OyiipeIFpIHa 5-KOCHIMIIIA



"Xeke kocimkepiIik CyOBEKTiCiHE KATIMAWTRIH 3aHAbI TYFaHBIH, COHai-aK
aKIMOHEPJIiK KOFAMHBIH, KYPhUITal KyKaTTaphIHa, OJIapabiH (rmmanmapsl (
OKLUINIKTEPL) TYpallbl epeXeliepre eHri3iIreH e3repictep MeH
TOJILIKTHIPYJIapAbl MEMJIEKETTIK Tipkey" MEMJIEKETTIK KOPCEeTiIeTiH KbI3MET
periIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "XKeke KocImKepiK CyOBEKTICIHE JKAaTMANTBIH 3aH]bl TYJIFAHbIH, COHJAN-aK
aKIIMOHEPJIIK KOFAMHBIH KYPBUITal KY>KaTTapblHa, OJapIblH GuiIuaniapsl (eKUIIIKTepi
) Typallbl epeKeyiepre €HTI3UIreH ©3repiCTEP MEH TOJBIKThIpYIapaAbl MEMIIEKETTIK
TIpKey'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT (OyaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3MET).

MemneketTik kepcerineTiH Kbi3mMeTTi Kazakcran PecmyOnukacel Oniner
MUHHUCTpPIHIH 2015 x)butrbl 24 coyipaeri Ne 233 OyiipeirsiMen OekiTinren "JKeke
KOCIIKEPIIK CyOBEKTICIHE KAaTIMANTBIH 3aHJbl TYJFaHbIH, COHAAN-aK aKIMOHEPIIIK
KOFaMHBIH KYPBUITal KyXXaTTapblHa, OJapAblH (Quinannapsl (6KUIAIKTEpl) Typabl
epexkesepre EHri3UINeH e3repicTep MEH TOJBIKThIpYJapAbl MEMJEKETTIK Tipkey"
MEMJIEKETTIK KbI3MET cTaHAapThl (HOpMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTLIEpl MEMIIEKETTIK
Tipkey TizimiMigae Ne 11384 rtipkenren) Herizinae Kazakcran PecryOnukacel Onaiier
MUHUCTpIIr (0y1aH opi - MUHUCTPIIIK) )KOHE ayMaKTBIK 9UIET opranaaps! (OymaH api
- KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiil) KepceTe/l.

OTIHIIITEP/I1 KaObLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEIIEPIH Oepy:
1) MUHUCTPIIIKTIH KEHCeC,

2) "Azamarrtapra apHaiFraH YKimeTr" MeMJeKeTTiK Koprnopauusa'" MEeMIIEKETTIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

3) "2NEeKTPOHIBIK YKIMET" BeO-mopTayibl: www.e.gov.kz (Oynan opi - moprai)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MemIieKkeTTIK KbI3MET KOpPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHJIBIK JKOHE (HeMece) Kara3
KY3IHJIE.

3. 3aHabpl TYWIFAaHBI MEMJIEKETTIK TipKey, QUIHaIbIH OKUIIIKTI €CeMNTIK TIpKey
Typasbl aHBIKTaMa HEMeCe OChl CTaHAAPTTHIH 10-TapMarbIHIa KO3ENTEH KaFaainapaa
JKOHE Heri131ep OOMBbIHIIIAa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIEH JaNel Il 6ac TapTy.

[TopTanfa >KYTiHT€H Karaailla — KepCeTUIreH KbI3METTI allylIbIHBIH 'JKeKe
KaOWHEeTIH/Ie" OHBI aJaThIH OPHBI MEH KYH1 KOPCETUIIN MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTIDKECIHIH JIablH €KEHJIr Typasibl XabapiiamMma Hemece OChl CTaHAapTThIH 10—
TapMarblH/a KO3/e/ITeH JKaFaaiiap/a »KoHe Heri3aep OOUbIHIITa MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCETYACH JQJIeN Il Oac TapTy.



2. Kepceriseria KbI3MeTTi OepyImiHiH KYpEUIBIMABIK, OeriMIeTepiHiH (
KBI3METKEPIIEP/IiH) MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCceTy IpoLeCiHAeT1 opeKeTTepi
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

4. KepceTiJieTiH KbI3METTI aldyIIbIHBIH KaFra3 *KYy31HAEer1 OTiHIII MEeMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET OOMBIHIIA paciMaepal (spekeTTep/ii) OacTayra HeEri3 OOJIbII
TaObLIAIBI.

5. KepceTineTiH KbI3METTI KOPCETYUIIre KeKe KICIIKEPNIiK CyOBheKTICiHE
KATIMAWTBIH 3aHABl TYJIFAaHBIH, COHJAW-aK AaKIIMOHEPIIK KOFAMHBIH KYpPBIITal
KY>KaTTapbiHa, oJapAblH (Guinaigapsl (6KUIIIKTEpl) Typaidbl epekesepre eHri3uireH
©3repiCTEP MEH TOJBIKTBIPYJIAP/bl MEMJIEKETTIK TIpKEyre KyXXaTTap KeJil TYCKEH
Ke3/le )KMHAKTay 06JIMEeCiHIH KbI3METKEepl Ti3UIMIe CoMKec KyKaTTapabl KaObLIIau bl
YKOHE 3aHJIbl TYJIFaapibl Tipkey Oeiimine xidepeai. Kyxkarrapabl KaObuiiay MeH
OepyiH y3aKThiFbl 30 MUHYTTaH acrauIbl.

3aHabl TyJIFanapabl Tipkey OackapMachlHbIH (0eJ1iMiHIH) Oacuibichl 15 MUHYT
1IITiHAE JKayanThl OPBIHAAYIIBIHBI OSNTiNIEH 1 )KOHE OFaH OpBIHayFa Oepe/i.

JKayanTsl OpbIHIQYIIIBL:

1) YCHIHBUIFaH KY’KAaTTap TONTAMACHIHBIH TOJIBIKTBIFBIH JKOHE OJIapJbl kacay (
paociMJiey) AYPBICTHIFBIHBIH KoyanbicTarbl Kazakcran PecnyOnukachkl 3aHHaMachiHa
COMKECTITIH TEeKCepe/ii;

2) KeKe KOCIMKEepiK CyObeKTICIHE JKaTHaWThIH 3aHbl TYJFaHBIH, COHJIai-aK
AKIMOHEPJIIK KOFAMHBIH KYPBUITall KyXKaTTapblHa, OJIApJbIH puiraigapsl (eKUIIIKTEpl
) Typalibl epeKeyiepre EHTI3UITeH ©3repiCTEP MEH TOJBIKTHIPYIapaAbl MEMIIEKETTIK
TIpKEY Typasbl OYUPBIKTHI KHE el 0ac TapTy Typalibl OYHUPBIKTHI PACIMACHIL;

3) ¥ATThIK OM3HEC-COUKECTEHAIPY HOMEPIEPIHIH TIPKEITIMIHE MATIMET €HT13€/11;

4) Ou3HeC-CoOMKeCTeH 1Py HOMEPIH Oepe OTHIPHIN, 3aHJIbl TYJIFAHBl MEMIICKETTIK
TIpKey (KaiiTa Tipkey) HeMmece (uiauanaap MEH OKUIAIKTepJl €CENnTiK TIpKey (KanTa
TIPKEY) TypaJibl aHbIKTaMaHbI POCIMICHII.

’KayanTel oppIHAAyLIBI KapaFaHHAH KEHIH OM3HEC-COMKeCTEeH1Ipy HOMIpIH Oepe
OTBIPBIII, 3aH/IbI TYJIFAHBI MEMJICKETTIK TipKey (KailTa Tipkey) Hemece Gpuiraigap MeH
OKUIIIKTEP/Il €CENTIK TipKey (KaiTa TipKey) Typalibl aHbIKTaMaHbl HEMece J1aJ1es 11 0ac
TapTy YOKUIETTI OPTaHHbBIH OaCHIBUIBIFBIHA KOJI KOIOFa ki0epeni. KapaynbiH y3aKThIFbI
O1p KYMBIC KYHIH KYpanbl.

bacmibutbIK KOJT KOMFaH KY>KaTTap/abl KayanThl OPBIHAAYIITE KOPCETUIETIH KbI3MET
OepylIiHiH )XHHAKTay Oesimine Gepesi.

KepceTuneTiH KbI3METTI OEpyLIiHIH KUHAKTAY 06JIIMIHIH KbI3METKEP1 KY>KaTTap bl
MeMIeKeTTiK Kopropalusra Kypbep apKbplibl Oepei.



6. MbrHanait pociMuepai (opekeTTepl) opbIHAayAbl OacTay YIIiH HeTi3 OOJIbIT
TaObUIATBIH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI KepceTy OOUbIHILA PICIMiHIH
HOTHIKECH:

1) ©TIHIIITI KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCECIHIE TIPKEY;
2) eTiHIITI 3aHIbI TYIFaJapAbl Tipkey Oackapmachl (0eiimi) OacIIBICBIHBIH
Kapaysl,
3) 3aHbI TYJIFaapsl Tipkey O0ackapMachl (0e1iMi) capaniachblHbIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYTre OTIHIIITI Kapaybl >KOHE OHBIH HOTHXKECIH PECIMIIELY1;
4) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbICHIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY
HOTHIKECIHE KOJI KOIOBI,

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH KOPCETIIETIH KhI3METT1 alyIlbIFa

K10epy OOoJIbIN TaObLIAIbI.

3. KepcerineriH KpI3MeTTi 6epymIiHiH KYpEUIHIMALIK, OeTiMImestepinis (
KbI3METKEpJIEpIiH) MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3MET IPOIECiHAEri 63apa
iC-KUMBUIApH TOPTiOiHIH CHITaTTaMackl

7. KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIliHIH MEMJIEKETTIK KYPbUIBIMIBIK O6JIIMIIEIepIHIH
(KpI3METKEpJIepiHiH) Ti30eci XKoHEe KYPBUIBIMIBIK Oemimiienep (KbI3METKepIepaiH
opOip pociMAEpAiH Y3aKThIFBIH KOPCETYMEH) apachIHAAFbl pociMuep (opeKeTTep)
JOUEKTUTITTHIH CHUIIATTaMachl OChl PETJIAMEHTTIH, |-KOChIMIIIACHIH/Ia KOPCETIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOpceTy mponeciaae MeMIIeKeTTik KOpIopanusaMeH
JXKoHE (HeMece) KOpCETUIETIH KBI3METTI o3re Jie OepymuIepMeH 03apa 1C—KUMBLI
TOPTiOiHIH, COHIali-aK aKmapaTThHIK, XKykenep i naiaanany TopTiOiHiH
CHIIATTaMacChl

8. MeMiekeTTiK Kopropainusaaa KY>KarTapbl KaObUIgay ONepanusuiblK 3aj1aa
OpTalbIK KbI3METKEPIHIH aThl, 9KECiHIH aThl (0ap OoJica), TEri >KOHE Jaya3bIMBI
KOPCETUIreH "KeIeTici3 KbI3MET KOPCETY'" apKbUIbI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

KepcerisieTiH KbI3METT1 alyIIBIHBIH KY>KaTTap/abl TalChIPy YIIIH KYTYiHIH pyKcaT
OepuIreH eH y3aK YakbIThl - 15 MUHYTTaH acriaibl;

KepcerineTin KpI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCaT OepiireH eH y3ak
YaKbIThI - 15 MUHYTTaH acniaiijibl.

KepcerineTin KpI3METTI Oepylli MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3METTI aly YIIiH
CraHmapTThIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITEH Ky KaTTap bl YChIHA/IBI.

MewmiiekeTTiK Kopropanusiga Ky>Kartap/bl KaObUIgay Ke3iHAe MEMIICKETTIK
KOPCETIJICTIH KbI3METTI ajyIIblFa CTaHIAPTTBIH 12-TapMarblHa COWKEC KY)KATTap/Ibl
KaObLI1ay Typasibl KOJXat Oepiiei.



Kepcerinerin kpi3MeTTi Oepyln cTaHAapTThiH 9-0a0bIHIa Ke3menreH Tiz0ere
ColiKeCc KyXaTTap TOINTaMachlH TOJIBIK YChIHOAFaHH JKarjaima, MeMIIeKeTTiK
KOPTOpPAIMSHBIH KBI3METKEP1 OTIHIMITI KaObUIAay1an 0ac Taptanbl xkoHe CTaHIapTTHIH
3-KOChIMIIIaChIHA COMKeC HbICaH OOWBIHINA KyXKaTTapAsl KaObuimayman Oac TapTy
TypaJbl KoJxat 6epe/i.

9. MemIlekeTTIK KopHopamusijga AailblH Ky>KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbira Oepyal MeMIleKeTTiK Koprmopalus KbI3METKepl KojaxaTTa OelriieHreH
Mep3iMie "Tepese" apKblUIbl KYH CailbIH XKY3€ere achblpabl.

KepceTineTiH KpI3METT] alylIblFa KyKaTTap bl ally YUIIH KYTY/lIH pYKcaT OepliarexH
€H y3aK YaKbIThl - 15 MUHYTTaH acnaiisl;
KepcerineTiH KbI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCaT OepiireH eH y3ak
YaKpbIThI - 15 MUHYTTaH acnaijsl.
10. KepcetisieTiH KbI3METTI allyIIBIHBIH KYT1HY XKoHE cypay callyblH MeMIIeKeTTIK
KOPIOPAUSHBIH, WHTErpalusjaHFaH aKMapaTThiK JKYWECIHIE TipKey XKoHE OHACY
Ke3igaeri MemIIeKeTTIK KOopIopamusi KbI3METKEPIHIH PICIMJAEPIHIH (OpEKETIHIH)

PETTUIIr TOPTIOIHIH CUIATTaMChl OChI PETJIAMEHTKE 2-KOChIMIIIA/1a KOPCETLITEH.
"Xeke kacinkepiik cyObeKTiciHe
KATIANTBIH 3aH/IbI
TYIFaHBIH, COHIaN-aK aKIHOHEPIIIK
KOFaMHBIH
KYPBUITail Ky>KaTTapblHa, OJIapAbIH
¢bunuanmapsl
(eKiImIKTEpi) Typalbl epexeriepre eHri3IrexH
esrepicrep
MEH TOJIBIKTHIPYJIapIbl MEMJICKETTIK Tipkey"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
perizaMeHTiHe
Ne 1-xoceiMimma

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IMPOIIeCiHe
KATHICATRIH KYPBUIEIMABIK, OeiMmeepiHiy Ti30eci jkoHe KypBUIBIMABIK,
6enimmenepain (op6ip pociMHIH Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIIL, KEI3METKEPIIED)
apachIHAarbl paciMaep (ic-KUMBUIAAp) Ke3EeKTUIITHIH CHIIATTaMachl

Heri3ri npouectiH (3kyMbIC OapBICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) 1C-KHMBIIBI

[c-KuMBIIABIH ~ (KYMBIC

2 3 4 5 6
OapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) Ne 7
3aHIBI
3aH a6l TYIIFaIapapl

KepcerineTiH  KBI3METTI Tipkeyuri 3aH bl Tipkeymri

. TyIFamapasl  MemuekeTTik Tipkeymri
Oepymriep KypbUIBIMABIK  OpraHHBIH . . TYJIFajgapasl  OpTraHHBIH
2 . S TipKey TIpKey OpTraHHBIH .
OeniMIIeepiHiH ( »KMHaKTayIIbI .o oo MEMJICKETTIK >KHHAKTayl
N . o 0eiMiHIH OeniMiHIH  0acIIBICHI ) .. .
KBI3METKepIIepiHiH) Tiz0eci Geimi Tipkey OeiiMi Oemimi
GacIbIChI XKayarnThl

KBI3METKEpi



Kypsunrait
XKoHe Oacka

o a
KyXaTTapra 3an bl
KYKBIKTBIK, TylIranap/bIH,
Tizimim Kyxarrapael  capanrama Byipeikrap ¢bunmangap
Pocimuepaiy (ic-kumbuigap) OoibIHINA — Ti31diM KYPTisy, M € H M .e H. . Kyxarrap;
3 Ke3eKTLIiriHig cumarraMackl  KyKaTTapabl OoMBIHIIA Y ITTHIK aHbIKTaMaJllapFa eKUIIIKTEepIiH KabOsligay
KaObu11aYy KaOBULIAUABL  riszinimre  KOJI KOIO KYpbUITaH
MOIMETTED KyKaTTapblH
eHTi3y. pecimacy
Byiipsik
KOHE
aHBIKTaMa
xKobamapbelH
pecimaey
3aH bl Tipkeyuri
TYJIFanapabl ByipeIkTeIH 3 a H a5l OpPTaHHBIH
AsIKTay HBICaHBI (IEepeKTep, ¥ P . ¥IP P Memuneker
MemiekerTik JKayanTsr ’KO00achlH  TYJIFalapabl  KHHAKTayIIbI
Kyxart, . . o KOpHOpaIu
4 . . Tipkey OpBIHIAYIIBIHEI OaciiblFa  MEMJICKETTIK  OesiMiHe
YHBIMIaCTHIPYIIBUIBIK-OKIMTIK .. . . N KUHAKTAY1
. Oemiminig  Oenrimeiini KON KOIOFa TipKey KYpBUITaH .
IIeIiM) . Oeunimine O
OacrsIcEIHA oepy OemiMine Oepy KyKaTTapbiH
KOJ A IBI 6epy
o 7 KYMBIC .
5 Op paCciMHIH Y3aKTHIFBI 30 MUHYT 15 munyT . 1 xy™mbIC KYHI 2 caraT 30 MUHYT
KYHI

"Xeke kacinkepiik cyObeKTiCiHe
JKATHAWTHIH 3aH/IbI
TYJIFAHbBIH, COH/IAl-aK aKIHOHEPIIiK
KOFaMHBIH
KYpbUITail Ky>KaTTapblHa, OJap.IbIH
¢bunuanmaps
(eKimmiKTepi) Typalibl epexesiepre CHri3IreH
esrepicrep
MEH TOJBIKTEIPYIAp bl MEMIICKETTIK TipKey"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe
Ne 2-xocpiMimia

KepceriseTiH KbI3METTi allylILIHBIH CYpay calyblH MeMiieKeTTik
KOPIIOpaIUAHBIH HHTETpalisUIaHFaH aKMapaTTHIK JKYHEeCIHAE TipKey XKoHe
OHJICY Ke3iHJe JKYTiHy TOpTiOi MEH OPTANBIK KbI3METKEpiHiH pacimzep (
1C-KUMBLIZAp) KE€3€KTLIIriHIH CAIIaTTaMachl

Heri3ri npouectiH (3kyMbIC OapBICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) 1C-KHMBIJIBI

IC-KUMBIIIBIH (
1 sxymBbIC OapbICHIHBIH, | 2 3 4 5 6

arbIMBIHBIH) Ne
Kepcerinerin . . . .

. . MeMekeTTik MemiteKkeTTik MewmnekerTik  MemiekeTTik  MemiekeTl
KBI3METTi Oepytisiep

KOPHIOpPAIUSIHBIH  KOPIOPaNus KOPIIOPAIVSIHBIH KOPIOPAIUSHBIH KOPIOPAITHS

KYPBITBIM IBIK

JKUHAKTAayHIbI



2 Genmimmienepiniy  ( kaOpurmay Oemimi OemiMiHiH  JKubakTaymipl KHHAKTaylmlbl — Ky)XaTTapAasl — Oepy Oemir

KBI3METKEPJICPIHIH)  HHCIIEKTOPHI WHCTICKTOPHl  GoNiMHIH Oedimi Oepy Oemimi HWHCTICKTOPb
Tiz0eci HMHCIIEKTOPBI
JKaTTapablH Tipkeyuri
Ky p prey OpbiHaanFan
TOJIBIKTHIFbIH OpTraHHBIH
Ic-xuMBITABIH ( MaTepHaabl
) . . . Tekcepy, C KUHAKTAY Bl S KonxaTtTsl
MIPOIECTIH, PACIMHIH) Kypnanra  Tizimimal . Oepinerin
KaObUIIay KOHE OeiiMiHEH . " KaObUIIAY
aTaysbl KoHE KOJI KOSIIBI  KYpacThIPaJibl Ti3iiMre coiikec
KY>KaTTap bl Ky KaTTapabl KypHaJIFa el
CHIIATTaMAaChl TeKcepy JKoHe
KUHAKTaYIIbI TEeKcepy >KoHe
. KaObu11ay
OemimMre Gepy KaObUIIay
MeMIeKeTTiK
L MemnekeTr
KOPIIOpAIMSIHBIH Tizinim
N KOpIIoparus
MHTETpanysIaHFaH Kyxarrapnsl GoWbplHIIA
. . HHTErpanus
AsikTay HBICAaHBI ( aKMapaTThIK Tipkeymri KaOBUIIay JKOHE P
. aKmapaTThl
4 TIEPEKTED,  KyxKar, Kyhecine cypay Kyxarrapapl opraHHbiH — Kykarrtapisl — Kommblorepre . P .
N . . . . KyHeciHe
YHBIM/IBIK-OKIMIEpIIiK Calyabl KaObUIAay >KHHAY KUHaKTay  MeEMIIEKeTTIK  eHrizy Y
. o KY’KaTThl |
IIeIiM) Typaisl OesimiHe KOPHOPAIMSTHBIH ¥
. . . o Typamisl
MONIIMETTEpP EHII3y xKibepy Oepy Oeiimine yp.
- ) 6e MOJIiMeTTef
HaJia TipKe .
ypHanaa TIpKey 19 enrizy
JKOHE KOIXar Oepy
5 OpsiHOay mMep3imi 15 munayT KYHiHE 2 peT KYHiHE 2 peT 5 MHUHYT 3 MUHYT 15 munyT

"YKeke xocimkepiik cyOBeKTiCiHE
JKaTHANTBIH 3aHbI
TYJIFaHbIH, COHJIal-aK aKIHOHEPIIiK
KOFaMHBIH
KYpBUITall Ky>KaTTapblHa, OJap.IblH
¢bummanmaper
(eKimmikTepi) Typaisl epexenepre eHTi31ireH
e3repicrep
MeH TOJIBIKTBIPYIapIsl MEMJICKETTIK TipKey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
Ne 3-xoceMia

"Xeke kocinmkepiIik CyOBEKTiCiHE KATMAWTRIH 3aHAbI TYFAaHBIH, COHIai-aK
aKMOHEPJIiK KOFAMHBIH, KYPhUITal KYKaTTaphIHa, OJIapabiH (rmmanmapsl (
OKLUIIKTEPL) TYpallbl epexeliepre eHri3ireH e3repictep MeH
TOJILIKTHIPYJIapAbl MEMJIEKETTIK Tipkey" MEMJIEKETTIK KOPCEeTiIeTiH KbI3MET
O6m3HEC-IpOIEeCTEPiHiH AHBIKTAMAJIBEFBI

* MemiiekeTTIK Kopropalus apKbLibl KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie
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* KOb - KypbUlbIMIBIK-QYHKIIMOHATIABIK O1pJIiK: KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBUIBIMABIK OemiMiienepinid (KbI3METKEpiepiHiH), MeMIeKeTTiK
KOPIIOPALIUSAHBIH, "3JIEKTPOH/BIK YKIMETTIH'" BEO-OPTAJIBIHBIH 63apa 1C-KUMBLIBI;

. - MEACTSESTTIE ELIEMST ESPCeTy IIE DarTamyEl HasMers aTETamyED

- ESPCeTLNETIH FRIZMETT] Ay IEIHER PaCIMIEIE {1c-FRMEITEEEI) aTavel Eeae (Hemace) FPE;

’ - Taseaay spesacsr

—_— - Eeneci pacire (Io-EAMEIEE ) 8TV,

- 3T MIOE, 4K — «3asmes TyFanapy: MEMTeRsTTIE OEPSETED KOPEHEN AEMEDAaTTEE, EyiHec;

- Menrmerertie xoponoparrmssn HAE - MewrmexnsTTis EOpHOpamieEE HETETEAIMINARFAH EITADATTEIE, EyHact;

Kazakcran PecryOnmxacs
OJITeT MUHUCTPIHIH
2016 )pUTFBI 29 aKImaHIarsl
Ne 100 Oy#pbIFbIHA 6-KOCHIMIIIA
Kazaxcran Pecmy0mnmkacst
O[IiIeT MUHUCTPIHIH
2015 >xputFBl 29 MaMbIpAaFbI
Ne 301 OyiipsiFpiHa 6-KOCHIMIIIA

"3aHIBE TYIFa KBI3METiHIH TOKTaTHUTYRIH MEMJICKETTIK TipKey, (prummai MeH
OKUIIKTi €CeNTIiK TipKeyAeH MbFapy" MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. XKams! epexenep



1. "3anapl TYIFa KBI3METIHIH TOKTATBUTYBIH MEMJIEKETTIK TIpKEy, (pUiInan MeH
OKIIIKTI €CeNTIK TIpKEyAeH IIbIFapy' MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KopceTy (
OyJaH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET).

MewmnekeTTik kepceTinerin KbizmMerTi Kaszakcran PecnyOnukacel Oniiet
MuHHUCTpiHIH 2015 xbutrbl 24 cayipaeri Ne 233 OyiipeiFpiMeH OeKiTiAreH "3aHabl TYJIFa
KBI3METIHIH TOKTATBUIYBIH MEMJIEKETTIK TipKey, (uinan MEH OKUIAIKTI €CeNTiK
TIPKEYJE€H LIbIFapy" MEMIIEKETTIK KOpCEeTIEeTiH Kbi3MeT cranaapTtel (HopmaTusTik
KYKBIKTBIK aKTLIep/ll MEeMJICKETTIK Tipkey TizumiMinge Ne 11384 tipkenreH) Herizinae
Kazakctan PecnyOnukacel Oainer MuHuctpiiri (OyaaH api - MUHHCTPIIK) KoHE
ayMaKTHIK ofIeT opranaapsl (OyaaH opi - KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIill) KOpCceTe/I.

OTiHIITEp/I1 KAOBLIAAY )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEIIEPiH Oepy:
1) MuHUCTpITIKTIH KEHCEC,

2) "AzamatTrapra apHainraH YKiMeT" MeMIIEKeTTIK KOopropamus' KOMMEPIUSIIBIK,
eMeC aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKeTTIK Kopropanus);

3) eTiHim OepylIiHIH JIEKTPOHIBIK HUPPIBIK Kokl (0ynan opi - D1K) 6onran
Ke3/le "IIEeKTPOHIBIK YKIMET" BeO-moprtayibl: www.e.gov.kz (Oynman opi - moprai)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAH) XKOHE (HEMece) KaFras KY31H]Ie.

3. MeMmeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHXKECI: 3aHJbl TYJIFAHBIH KbI3METIH
TOKTaTyblH MEMJIEKETTIK TipKey (puimanm MeH OKIJIAIKTI €CeNTIK TIPKEyAeH amy
Typanibl) Typaibl Oyipelk Hemece CtaHnapTTbiH 10-TapMmarblHIa KOpCETUITeH
KarJaniiapjia JkoHe Herizep OoibIHINIA Kara3 TachIMallJIaFbIIITaFbl MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYJICH JaNeN i 6ac TapTy;

nopTainja - 3aHAbl TYJIFaHbIH KbI3METIH TOKTAaTYybIH MEMJIEKETTIK TipKey (uinan
MEH OKUIMIKTI €CenTiK TipKeyJeH aimy Typaibl Oyilpeik) Hemece CranmapTThiy 10-
TapMarblH/a KOPCETUITCH >XKarjaiiapia XoHe Herizaep OOWbIHINIA KOPCETUICTIH
kbpi3MeTTi Oepymrinig DIK KyomaHABIPBUIFaH JIEKTPOHMABIK KY’KAaT HBICAHBIH/IAFbHI
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYICH JIaJei il 6ac TapTysl "Keke kabuHeTke" xioepineni.

2. Kepcerinerin Kb13MeTTi OepyImiHiH KypEUIRIMABIK, OeriMIeTepiHiH (
KbI3METKEpIIEp/IiH) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MpOLECIHIETI opeKeTTepi
TOPTiOiHiH CHITATTaMacHl

4. KepceTisieTiH KbI3METT1 allyIIbIHBIH 3JIEKTPOHBIK KY>’KaT HbICAHBIHIAFbl HEMECE
Kara3 JKY31HJErl OTIHIIIl MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OoibiHIIa paciMaepai (
opekeTTi) Oactayra Heri3 O0JbIN TaObUIa/Ibl.

5. KepceTinetid KpI3METTI OepylIire 3aH/ibl TYJIFaHbIH, QUIHAIIBIH (OKUIIIKTIH)
KbI3METIH TOKTaTybIH MEMIIEKETTIK TIpKEyre KYy)KaTTap Kelil TYCKEH Ke3/e KUHAKTay



OeJIMECiHIH KbI3METKEpl KYXKaTTapJbl TIpKEIIMre ColKec KaObULTANABI KoOHE 3aHJIbI
TYJIFanapsl Tipkey Oesimine xidepeni. KyxaTrapasl KaObuiiay MEH oJIap/ibl Oepy/liH
y3aKkThIFbl 30 MUHYTTaH acIai/ibl.

3aHabl TyJIFanapabl Tipkey O0ackapMachiHbIH (0eJiMiHIH) Oacuibichl 15 MUHYT
1IIiH/Ie KayanThl OPBIHIAYIIBIHBI OCT1ICH/Il dKoOHEe OFaH OpbIHAayFa Oepei.

KayanTsl opbIHIAYIIBL:
1) Kazakcran PecnyOnnKkachlHBIH 3aHHAMAJIBIK aKTUIEpiH/E OCNTIJICHTeH TapaTy
TOPTIOIHIH CaKTaTybIH TEKCEPE/i;
2) ¥ATTBIK TIpKENIMIe 3aH/1bl TYJIFaHbIH TapaTbUIFaHbl Typaibl MOJIIMETTI €HT13€/11;
3) 3aHabI TYIFaHBIH (QUIHAT MEH OKIIIKTIH) KBI3METIHIH TOKTAaThUTYBIH TIPKEY
Typajibl, MEMJIEKETTIK TipKey (KaiiTa TipKey) Typajbl aHbIKTAMAaHbIH (KYSJIIKTIH) KYILLI1H
KOO TypaJibl )KOHE OHBI ¥JITTHIK TIPKEIIMHEH HIBIFApPy Typaiabl OVUPHIK MIBIFApaIb.
3aHJbl TYJIFaHBI TapaTyAblH OCHTIIEHTeH TOpTiOl OY3bUIFAHIBIFB aHBIKTAJIFaH
KarJailapa TIpKEyIIl OpraH KbI3METIH TOKTaTyAbl TIPKEYJIEeH Oac TapTy Typalbl
OYHPBIK IIBIFAPAJIbI.

JKayanTel OpbIHIAYIIBIHEIH KY)KaTTapAbl Kapay >KoHE POciMIey Y3aKTBIFBI
Ky’KaTTap TONTaMachlH aJlFaHHAH KEeHiH 3 )KYMBIC KYHIH KYPanIbl.

JKayanTel opbIHIAyIIbl KapaFaHHAH KEWiH 3aHIbl TyiIraHbIH (puiauan MeH
OKUTIKTIH) KbI3METIHIH TOKTATYbIH TIPKEY Typasibl OYHPBIK HEMECe IoJen i 0ac TapTy
YOKUIETT1 OPraHHBIH OacCIIBUIBIFBIHA KOJI KOIOFa jki0epineni. KapayablH y3aKThIFbl O1p
KYMBIC KYHIH Kypanabl

baciibibIK KON KOWFaH KyKaTTapJbl *KayanTbl OpPbIHAAYIIbl KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIliHIH XUHAKTay OenimMine Oepenl. KepceriieTiH KbI3METTI OepyIiHiH
KUHAKTay OOJIMIHIH KbI3METKEpl KYXKaTTaplbl Kypbep apKbUIbl MeMIIeKeTTiK
Koproparusira oepei.

[Topranga:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH '"JKeKe KaOWHETiHEeH" 3aHJbl TYJFaHbIH (
dbunrar MeH OKUIIIKTIH KbI3METIH TOKTATy TIPKEYTe) KbI3METIH TOKTATKAHBIH TIpKEyTe
OTIHIIITEP/1 )KOHE Ky KaTTap TONTaMachlH KaObU11ay, 0JIap bl 6acTamKbl TEKCEPY;

2) YCBIHBUTFAaH Ky’KaTTapFa KYKBIKTHIK capanTama jkacay;

3) GacHIBLIBIKTRIH KY)KAaTTapAbl Kapayhl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH "
KeKe KaOMHeTIHe" MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTHMIKECIH ajy KYHI KOPCETUITeH cypay
CaTyJIbIH KaObUIIaHFaHbI TYpaJibl €CenTi—XabapiiaMaHbl ki0epy YIIiH oJlapabl 931pJey.

3. KypsurbiMasIK, GeniMmenepis (KbI3METKepIIepIiH) MEMIEKETTIK KbI3MET
KepceTy IpOoILeCiHIeri e3apa ic-KAMBUIAAPEI TOPTiOiHIH CHIaTTaMackl

6. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHEe KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH Ti30ec:



1) MemiieKkeTTiK KOpIopalusiHbIH HHCIIEKTOPHI He KEHCE — KY>KaTTap/ibl KaObuiiay
KoHE TaObICTay;

2) backapma (0esiM) OacHIbICHI Ky>KaTTapabl TipKelliM OOHbIHITA KaObUI A /Ibl;

3) MemJieKeTTiK KOPIOPALMSHBIH )KUHAKTAY OOJIIMIHIH HHCIEKTOPHI — TIPKETIM/I1
JKacal bl )KoHE YOKIJIETTI Opranra xioepen,

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIni - 3aHJbl TYIFaHbl, (QUIKal MEH OKUIIIKTI
MEMJICKETTIK (€CeNTiK) TipKkeyre (KaiiTa TIpKeyre) YChIHBUIFaH Ky XKaTTapra capantama
KYprizei.

7. KypblieIMABIK OesiMienepait (apOip paCciMHIH Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTBIPHIIN
KBI3METKEPJIEP/IIH) apachIHIAFbl paciMiaep (SpeKeTTep) PETTIMITIHIH Y3aKThIFbIHBIH)
CUMATTaMachl OCBI PETIIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACKIH/IA KOPCETIITeH.

4. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOpceTy mpornecinae MeMIeKeTTiK KOpIopanusaMeH
JXKoHe (HeMece) KOpCeTUIeTiH KBI3METTI o3re Jie OepymulepMeH e3apa 1C-KUMBLI
TOpPTiOiHiH, COHIali-aK aKIapaTThHIK XKyielep i maiaaiany TopTiOiHiH
CHIIaTTaMACHI

8. MeMIekeTTiK Kopropanusaa KYKaTTapbl KaObUIIay OINEpanmsuIbIK 3aj1aa
OpTaJBbIK KBI3METKEPIHIH aThl, 9KeCiHIH aThl (0ap OoJica), Terl >KOHE Jaya3bIMBI
KOepCeTUIreH "KeAeprici3 KbI3MET KopceTy'" apKbLIbl )KY3€re achlpblIabl.

KepceTineTin KbI3METT1 alylIbIHBIH KY>KAaTTap bl TACHIPY YIIIH KYTYiHIH pyKcaT
OepUIreH eH y3aK yakbIThI - 15 MUHYTTaH acmaiibl;

KepcerineTin KbI3METTI alylIbIHA KbI3MET KOPCETYIiH pyKcaT OCpiIreH eH y3akK
YaKbIThI - 15 MUHYTTaH acriaiijibl.

MeMeKeTTiK KbI3METTI ajly YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl CTAaHIAPTTHIH 9
TapMarblH/a KOPCETUITeH KY>KaTTap bl YChIHAIBI.

MewmiiekeTTiK Kopropainusaa KyXaTTapJbl KaObuigay Ke3iHJe KOepCeTUIeTIH
KBI3METTI alylIblFa CTaHAAPTTHIH 11-TapmarblHa coiikec KyXKaTTapAbl KaObuinay

Typajbl KoJxat Oepinei.

Kepcerinerin kpi3meTTi amymibl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUIreH Tiz0ere
ColiKec KYKaTrTapAbl TOJBIK YChIHOAFaH jkarmaiga MeEMIJIEKEeTTIK Koproparus
KBI3METKEP1 OTIHIMTI KaObuinayaan 6ac Taptaabl xkoHe CTaHAapTThIH |-KOCHIMITIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA KYKAaTTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasbl KoJxaT Oepei.

9. MeMJIeKeTTIK KOpHopaunusaa AailblH Ky>KaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymibira 0epyai MeMIIeKeTTIK KOpIopalusHbIH KbI3METKEP1 JKeke 0achl KyaliriH (He
CEHIMXATbhIH) YChIHFAH Ke€3/1€ KOJIXaTThIH HET131H/I€ JKY3€Te achIpabl.

KepceTineTin KpI3METT] alylIbiFa KyKaTTap bl ally YIIiH KYTY/liH pYKcaT OepiiareH

€H y3aK YakbIThl — 15 MUHYTTaH acniaiijibl;



KepcerineTiH KpI3METT1 allyIIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKcaT OEpiIreH eH y3akK
YaKbIThl — |5 MUHYTTaH acmaisl.

10. KepceTisieTiH KbI3METTI aTyIIbIHBIH KYTIHY XKOHE CYpay CaTyblH MeMIICKETTIK
KOPIOPAIUSHBIH WHTErpalusiaHFaH aKmapaTThlK JKYHECIHIE TipKey XoHe OHACY
Ke3iHae MeMJIEKeTTIK KOpHopamusi KbhI3METKEPIHIH pPICiMIEpiHiH (OpeKeTiHIH)
PETTLIIr TOPTIOIHIH cUMaTTamMachl ocbl PermaMenTke 2-KochIMITaga KOPCETIITeH.

11. ITopTan apKpUIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIErT SPEKETTIH
JIOTUKAJIBIK JOUEKTIIIT apachIiHAarsl ©3apa OailmaHbICThl OCHHEICHTIH cUmaTTaMa OChl
perjlaMeHTKe 3-KOChIMIIIa/ia KeJITIPIITeH.

12. MemnekeTTiK KbI3MET KOpceTy OOWBIHINA KaXKETTl aKmapaTThl >KOHE
KOHCybTauusiHbl call-tientp: 1414 Tenedonsl apKbUIbI amyFa 00J1aibl.

13. KepcerineTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMABIK Oeimiienepinis (
KBI3METKEPJICPIHIH) MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy mpollecinaeri poacimaepi (
OpeKeTTepl) PETTUIIrHIH, 63apa 1C-KMMBUIBIHBIH TOJBIK CHIATTaMachl, COHAaN-aK
KOPCETIIETIH KBI3METTI ©3re e OepyurijepMeH >xoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK
KOpIIOpauusIMEeH ©3apa 1C-KUMbBUIBIHBIH TOPTIOl OHE aKMapaTThIK >KyWelepl
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MpOIIECiHe Maiganany TOpTiOl OChl perjaMeHTKe 4-
KOCBIMIIIaFa COUMKEC MEMIJIEKETTIK KbI3MET KepceTy OH3Hec-IIpolecTepiHiH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLIE]II.

"3aHIBI TYIFA KBI3METIHIH TOKTaTBUTYBIH
MEMIIEKETTIK TipKey, GHIHaI MEH OKUIIIKTI
€CeTTIK TipKeyAeH MbIFapy"
MEMJICKETTIK KOPCETINIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
Ne 1-kockimina

KepcerineTiH KbI3MeTTi O€pyIIiHiE MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY IMPOLECIHE
KaTHICATHIH KYPBUIBIMABIK, OeiMmetepiHi Ti30eci jkoHe KypHUIBIMABIK,
6eniMmenepain (opOip poCiMHIH Y3aKTHIFHH KOPCETE OTHIPHIIL, KEI3METKEpPIIEP)
apachIHAAFEI paciMzep (ic-KUMBUIIap) Ke3eKTUIriHIH CHIIATTaMachl

Herisri npouectiy (3kyMbIC OapBICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) 1C-KUMBLIBI

[c-KkuUMBLIABIH ~ (OKYMBIC

2 3 4 5 6 7
OapBICBIHBIH, aFBIMBIHBIH) No
3agasl
N . . . 3aH b TYJIFaIap/Ibl ) i
KepcerineTiH  KbI3METT1 Tipkeyui ¥ P o s . 3aHaH Tipkeyui
. TyiFanapasl  MemuekeTTik Tipkeymri
Oepymiizep KypbUIBIMABIK  OpPTaHHBIH . . TYJIFanapasl  OpTaHHBIH
2 . i TipkKey Tipkey OpTaHHBIH .
GemiMIIenTepiHiH ( )KMHAKTayIIbI . ool MEMJICKETTIK JKHHAKTayl
C . .. 6eJ1iMiHIH OeximMiHIH  OacmIbICHI . .. .
KbI3METKepJIepiHiH) Ti30eci Oeuimi Tipkey Oeunimi GeriMi
6acIbIChI XKayarnTbl
KBI3METKepi
Kypsinrait

)KoHe Oacka



3 Pacimpepain (ic-kumbuigap)
KE3eKTUIITIHIH CHUIIaTTaMachl

AsiKTary HbICaHBI (IepeKTep,

gR¥YxEAT,
YHBIMAACTHIPYIIBUIBIK-OKIMIIK
HIeIIiM)

5 Op poCiMHIH Y3aKTBIFBI

Tizimim
OOoiibIHIIIA
KY)KaTTap/Ibl
KaObUIIay

3ag a6l
TYJIFaIap bl
MEMJIEKETTIK
TipKey
OOIIIMIHIH
0AacIIbIChIHA
JKOJI AN IbI

30 MUHYT

KyxaTTapisl
Ti31diM
OOMBIHIIIA
KaOBUI I B

Kayantsr

OPbIHAAYIIBIHBI

Oenrinenal

15 munyT

I a

KyXKaTTapra 3aH bl
KYKBIKTBIK TYJIFajlapiblH,
capanTama  ByHphIKTap bunnangap
KYprisy, M€ H MeEH
L . Kyxatrap;
Y ITTHIK aHBIKTaMaJIapFa eKUIIKTepIiH
. o KaObIIIay
Ti3lIiMre KOJI KOIO KYpBIITai
MOJTIMETTEP KY)KaTTapblH
eHTi3y. pecimMaey
Byiipsik
KOoHE
aHbBIKTaMa
xKobamapeiH
pecimuey
Tipkeymri
ByipeIkTeIH 3 a H Bl OpPTaHHBIH
YHIP P MemiekeT
JKOOACBhIH  TYJIFalapibl  KHHAKTAYIIBI
. .. KOpITOpaIu
Oacmbira MeMJEKETTIK  OediMiHe
KOJ KOIFa TipKe KYpBLITai KuHaKTayt
p. .y ¥P Geimine O
oepy OemiMine Oepy KyKaTTapblH
bepy
5 KYMEIC
. ¥ 2 carar 2 carar 30 MuHYT
KYHI

"3aH/Ibl TYJIFa KbI3METIHIH TOKTATBUTYbIH
MEMJIEKETTIK TipKey, (GHiIHaa MeH OKULIIKTI
€CETITIK TipKeyIeH MbFapy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periIaMeHTiHe
Ne 2-xocwIMIIa

KepceriseTiH KbI3METTi allylILIHBIH CYpay calyblH MeMiieKeTTik
KOpIIOpaIMAHBIH HHTErpallisUIaHFaH aKIapaTTHIK KYHECiHIE TipKey jKoHE
eHJIeY Ke3iHe MeMieKkeTTik KOpIOpPanHuAHbIH KEI3METKEPIICPiHiH KYTiHY
TOpTiOi MeH pacimMaep (iC-KMMBLIAp) Ke3eKTUIIIHIH CHIIATTaMaChl

Heri3ri npouectiH (3)kyMbIC OapBICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) 1C-KHMBIIBI

Ic-kKuMBLIIBIH ~ (JKYMBIC
OapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) Ne

KepcerineTiH  KBI3METTI

) OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK
OemiMmenepiHiH (
KBI3METKepIIepiHiH) Tizoeci

Ic-xuUMBUTIBIH  (TIPOTIECTIH,
3 paciMmaepniH,

onepanusUIapAblH) aTaysl

JKOHE OJIapIbIH CUIIATTaMaChl

MeMiteKeTTIK

2

JKunakraymisl JKuHakTaymst

KOPIIOPAIMSIHBIH 06TIMHIH

HHCIIEKTOPBI HWHCTIEKTOPBI
KyxatTapasiH

TONBIKTBIFBIH  JKypHanra
TEeKcepy, KOJI KOSIZIBI
KaObuIIAYy

3 4 5
MeMmitekeTTik .
MeMiekeTTIK
. KOPITOPAIISTHBIH
0OJIIMHIH KOPITOPAIUSTHBIH
JKAHAKTayTIbI ..
MHCIIEKTOPBI . 6epy Gemimi
OemiMi
¥ CHLIHBIIATBIH
¥ CBIHBIIATBIH . .
. . TI3UIIMI€ COMKeC
. TI3LTIMIE COMKeC
Ti3iaim OpBIHIATIFaH
OpBIHIIANIFAH
KYpacTBIpaIsl MaTepraIapIbl
MaTepraIIapIbl
TEKCepy JKOHE
TeKcepy
KaobUIIAY
Kyxarrapnbt

Tipkeymri



4 Asxrany HeicaHbl (aepekrep, JKypHanra Kyxartapnel opravueid  Tizinim Komnerorepre
Kyxart, TipKey JKoHe JKHHAy JKMHAKTaylIbl GoHbIHIIA CHTi3y
YHBIMIACTBIPYIIBUIBIK-OKIMIIK KOIXaT Oepy Gesimine KaObUIIay
TIEIIiM) Kibepy

5 OpsiHgany Mep3imi 15 munyT KYHiHE 2 peT KyHiHe 2 peT 5 MUHYT 3 MUHYT
"3aHIB! TYIFa KBI3METIHIH TOKTaTBUTYBIH
MEMJIEKETTIK TipKey, (GHIIHaT MeH OKILIIKTI
€CEIITIK TipKeyieH bIFapy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe

4-KOoCBhIMIIIA

"3aEabl TYJFa KBI3METiHIH TOKTATUIYBIH MEMIIEKETTIK Tipkey, puman MeH
OKUIIKTi €CENTIK TIpKEYACH MBFapy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KEI3MET
Ou3HEeC-IponeCTePiHiH AaHBIKTaMAaJIBEbI

* MemiiekeTTIK KopHopalus apKbLibl KbI3MET KOPCETY Ke31H e

Fo L -
Kapcerim=tiz L KEEL K2E2 KFE4 KZE 5 K3E6 ESE7
EBEMETT] ATV i MezserTic SEiNET OPTAHEDHIE, BnineT oprameEEE
i i (memce) i L
b ‘mECIERTOpEL TACYIEIET (zipwevom) TECYIILICRT
i b i
KamearTapm: FioeaTTapae Karaz Geringeri ‘Tipszy pacisnepiz sznm [ [zumseeTTin
F2fRITIY REL Tizinisme caimac FYEATTap =T OO
PECTEY, QRAPTEL }m‘l.z'm OpraEFa T .m:l-m . PH-‘:K .
3gimeT opragemEa rafsmzay, 3T (TS BT
wibepy. MK = 2
IEETPOETHE ;
M i h iK eTiEin pecTay. :I‘;mm &;.
Eopropargr ‘EOpHOparLE :
EEATTIpRD FCEATTEPIE
adbepy epy '
catmEr calEc i
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"O1eKTpOHABIK YKIMET" MOPTAIbIHAA KbI3MET KOPCETY KE3IH/E
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* KOb - KypbUlbIMIBIK-QYHKIIMOHAIABIK O1pJIiK: KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMIBIK OemiMinenepiniy (KbI3METKepiepiHiH), MeMIeKeTTik
KOPIOPAIUSHBIH, "3JIEKTPOHJIBIK YKIMETTIH" BEO-TTOPTAIBIHBIH 63apa 1C-KUMBLIbL;

. - MEMTTEEETTIE ERIEMST ESPCeTy IIH DacTamyEl HaMers afkTaTyEl

- EDCATINETIH EREMETT] ATy IEHEE PACiMIEIE {1o-ENMETTEEEH) aT2ys Eame (maaece) KPR,

’ - Tasmay mgeRacs

— - Eenecl paciure (Ic-ERMEIEZ) 8TV,

- 3T MIOE, AN — «3ammer TyFanapy MEMTSRSTTIE SEDEETED ROPEHEDE ARITapaTTEE Hyilec;
- MexrmererTie Eoponoparmassm FAE - MewrmexstTiE EOpHopaHeHEs HETETPANMINEEFAH ZEITADaTTRE, FyHect;
- FYTI - o S MeRTpORORE, YELMST: IOPTANEL

- 3LE - 3nerTposTem-mHdpIs KoaTaEoa

Kazaxcran Pecry0mnmkacst
OJIIET MUHUCTPIHIH
2016 xbuTFBI 29 aKNmaHIAFbI
Ne 100 OyiipbIrbiHa 7-KOCHIMIIIA
Kasakcran PecmyOnmkace
OJITeT MUHUCTPIHIH
2015 >xpuTFBI 29 MaMBIpJAFsl
Ne 301 OyiiprirpiHa 7-KOCBIMIIIA



"3aHB TYFAIap" MEMIIEKETTIK JepeKKOPHIHAH aHbIKTamMa Oepy" MeMIIEKETTiK
KOPCETiJIeTiH KbI3MET PErJIaMeHTI
1. XKamms1 epexenep

1. "3anabl TysFanap" MEMIIEKETTIK JEPEK KOPhIHAH aHbIKTama Oepy" MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET (Oy/1aH 9p1 — MEMIIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MET).

2. MemnekeTTik kepceTuieTiH Kbi3MeTTi Kazakctan PecmyOnukacel Ojiier
MuHHACTPiHIH 2015 xpinFsl 24 coyipaeri Ne 233 OyiipbifbiMeH OeKITUITeH "3aHIbI
Tyarajap" MEMJIEKETTIK JEpeKTep KOpPbIHAH aHbIKTaMa Oepy" MEeMIIEeKeTTIK
KOPCETIIEeTIH KbI3MET cTaHaapThl (Oyman opi - Cranmapt) (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIep/IIH MeMJICKETTIK Tipkey TiziaiMinae Ne 11384 Tipkenren) Herizigae Kazakcran
PecnyOnukacel OfijieT opraibl KOPCETEe/Il.

OTIHIITI KaObUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH YChIHY:

1) "A3amarrapra apHajiraH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOpropauus' KOMMEPUUSIIbIK
eMec aKIMOHEPITIK KoraM (OyaH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparusi);

2) eTiHil Oepy1Iife EKTPOHABIK-IIUGPIBIK KoaTaHOa (0ynan opi — D1IK) Gosran
XKarmaina www.e.gov.kz "aJeKTpoHIbIK YKiMeT" BeO-mopTanibl (Oyaad opi — mopTain)
apKBUIbI J)KY3€Te aChIpbLIaJIbI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK (aBTOMATTaHABIPBIIFAH).

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKEC: SJIEKTPOH/IBIK KY>KaT HICAHBIH/IA
aHbIKTamaap oepy:

1) TipkenTeH 3aHabl TYIFa, PUiInan HeMece oKUK Typaibl;

2) 3aHbl TYIFaHbIH (PUIMANAAPEl MEH OKUIIIKTEPIHIH 0ap eKEHIIT1 Typaibl;

3) 3aH1bl TYJIFaHBIH OacKa 3aH/bl TYJIFajJapra KaThICybl TYpalbl;

4) >xeKe TYJIFaHbIH 3aHJbl TYJIFajgapra, Gprmangap MeH OKUIIIKTEpre KaThICYbl
TypaJbl,

5) 3aHABI TYJIFAHBI OPEKETCI3 3aH/Ibl TYJIFa JIETl HEMECE OHbIH KaThICYIIbIIAPbIH
OPEKETCi3 3aHIbl TYIFAJIapFa KaThICHI Oap JeT TaHy Typabl;

6) KYpbUIaThIH 3aH/bl TYJIFAHBIH aTaybl TIPKEITCH MIapyallbUIbIK CyOBbEeKTIHIH
aTaybIMEH COMKeC Kelyl Typajlbl;

7) 3aHIbI TYJIFAHBIH OAPIBIK TIPKEY 1C-9pEKETTEPl Typabl;

8) KepceTuIreH Mep3iMre TIPKEJITreH 3aH/Ibl TYJIFa TypaJibl;

9) KypbIITall Ky’KaTTapblHa COHFBI HT13UITEH ©3repicTep TYpabl;

10) 3aH/bI TYJIFAHBIH YJIECIHE CAIbIHFaH aybIPTIAIBIKTAP (THIABIM Cally) Typasbl.

2. Kepcerinerin Kb13MeTTi OepyImiHiH KypEUIRIMABIK, OeriMIeTepiHiH (
KBI3METKEPIIEPiHIH) MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KBI3MET IIPOLECiHIeri
TOPTiOiHiH CHITATTaMacHl



4. KepceTineTiH KbI3METTI O€pylIiHIH MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
OoitpiHIIa CTaHIAPTTHIH 2-KOCHIMIIIACKIHA COMKEC OCJTIJIGHTeH HBICAaHAAaFbl Cypay
caysl paciMi (1Ic-KUMBLUIIBI) OacTayblHA HET13 OOJIBIN TaOBLIAIbI.

5. MemJieKeTTIK KOpPHOpalUsiHbIH KbI3METKEP1 KyXKaTTapAbl KaOblIgaraH Ke3ze
CTaHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KYXKaTTapJbl MEMJIEKETTIK OpraHIapablH
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK >KYWECIHEH YCBHIHBUIFAH MOJIIMETTEPMEH CalIbICTHIPHII
TEKCepel, COMKec KeJIMEreH »Karqaiiia KepCeTUIreH KbI3METT] allylIblFa KalTapblIabl.

¥ ChIHBUIFAH KY)KaTTap KOJJAHBICTaFbl 3aHHAMA/IaFbl TaJlAllTapFa COMKEC KeNreH
JKarana, )kayarnTbl KbI3METKEP KY>KaTTapbl JalblHAAayFa Kipiceal. OTiHim Oepyurire
KyKaTTap/pl Oepyre AaibIHIay JKOHE Kapay Y3aKThIFbl 20 MUHYTTHI Kypaibl.

3. Kepcerinren KeI3MeTTi OepymiHiH KyphUILIMIBIK, OeiMmesnepiHiH, (
KBI3METKEPJICPiHiH) MEMJICKETTiK KEI3MET KOpCETy IPOLeCiHeri e3apa
1C-KUMBUI TOPTIOiHIH CHIIaTTaMaChl

6. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOLECIHE KATHICAThIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK O6JIMIIIeepiHiH Ti30eci:

1) MeMJeKeTTiK KOPIOPAHUSIHBIH WHCIIEKTOPHI - KY)KaTTapbl KaObuIay jKoHe
oepy;

2) MemieKkeTTiK KOpHopalusHbIH JKUHAKTAYIIbl O06JIIMIHIH WHCIEKTOPHI —
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIIEH KYXKaTTap bl ally sKQHE K10epy;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTi Oepy1ri - MemiekeTTi Kopropanusiiad Ky>KaTTap/ibl
KaObuIay, cypay cailyabl Kapay, aHbIKTamanap [alblHAay >KOHE OpBIHAAIFaH
KyKaTTap/sl MeMIIeKeTTiK Kopropaiusira oepy;

MemIteKeTTiK KOpCEeTIIeTIH KbI3METKE KaThICTHIPbUIFaH aKIapaTThIK KyHenep:

1) aMeKTpOHIBIK YKiMeT TopTaisl (Oynan opi — DYTI);

2) 5NeKTPOHBIK YKiMeT 1utro3i (Oyaan opi — DY),

3) "3anabl TyIFanap" MEMJIEKETTIK JIEpEKTEep KOPBIHBIH aKNapaTThIK kyiecl (OyaaH
opi — 3T MJIK AX);

4) MeMJieKeTTIK KOPHOpalUsHbIH aKapaTThIK KYHECIHIH aBTOMATThI )KYMbIC OPHBI
(Oyman opi — optanbik AXK AXKO);

5) "Kexke Tyiranap" MemiiekeTTik AepekTep Kopsl (0ynan api — KT MK).

7. KypbuUIbIMABIK OemiMITeNnep apachiHIarsl (1C-KUMBUIABIH) POCIMHIH KE3EKTUIITH
(opOip poCiIMHIH Y3aKTHIFBIH KBI3METKEpP KOPCETE OTBIPHIN) CHUIATTAy OCHI
pETJIaMeHTTIH |-KOCHIMINIACKIH/Ia KOPCETIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIopanus koHe (HeMece) e3refie KOPCEeTLIETiH KhI3METTi
Oepymiiepain ©3apa iC-KMMBLI TOPTiOiHIH, COHZai-aK MEMIIEKETTIK



KOPCETLUIETiH KbI3MET KOpCeTy IMPOLeCIHIeT] aKIapaTTHIK KyHellepai
nakifanany TopTibi cumaTraMach

8. MeMJieKeTTIK KoprHopanusaa KyKaTTtapsl KaObUIayasl onepanusuibK 3a1ia "
KEJIePTici3 KbI3MET KOpCeTy'" apKbLIbl KbI3MET KOPCETY, aThl, TeT1, OKECiHIH aThl (0ap
OoJsiraH JKardaiiza) >KoHE Jaya3bIMbl KepceTulreH MeMIIEKETTIK KOpIOopalusHbIH
KBI3METKEP1 JKY3€eTe aChIpaIbl.

KepceriyieTiH KbI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTap bl TAIICHIPYHI VIITIH KYTY/IIH pyKcaT
OEpUIreH eH y3aK yakbIThl — 15 MUHYTTaH acraiibl.

KepcerineTiH KpI3METT1 allyIIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCAT OEpiIreH eH y3akK
YaKbIThl — |5 MUHYTTaH acmaisl.

MeMIeKkeTTiK KOpCeTIeTIH KbI3METTI ajly YIIiH KOPCETIIETIH KhI3METTI aTylIbl
CraHmapTThIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUINEH Ky KaTTap bl TAIIChIPaIb.

MeMItekeTTIK Kopropamusaa KyKarTapapl KaObUigay Ke3iHIe, MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbhI3METTI anyuibiFa CTaHgapTThiH 9-TapMarblHa COMKeC KaKeTTl
KY>KaTTap/bl KaObUIJaHFAHbI Typalibl KOJIXat Oepiiael.

9. MemiekeTTi Kopropauusga KepceTiJeTiH KbI3METT1 ajyliblFa JIailbiH
KyKaTTap bl 0epyii MeMieKeTTIK KOpIopalusiHbIH KbI3METKEp1 KYH cailbiH "Tepese”
apKBUIbI MEP3iM1 KOPCETUITeH KOIXATThIH HET131HE JKY3€Te achIpaIbl.

KepcerisieTiH KbI3METTI aldylIbIHBIH KYXXaTTapJbl ajly YIIIH KYTYAiH pyKcaT
OepuITreH eH Y3aK YaKbIThl — 15 MUHYTTaH acriaiIbl.

KepcerineTiH KpI3METT1 allylIbIFa KbI3MET KOPCETYAIH PYKCaT OepiireH eH y3ak
YaKbIThl — |5 MUHYTTaH acmanisl.

10. MemiieKeTTIK KOpPHOpalUsSHbIH UHTETPALUsIIaHFaH aKNapaTThIK KyHeciHe
TIPKEJy YIIIH KOHE KOPCETLIETIH KbI3METTI aJlylIbIHbIH Cypay CalyblH OHACY YIUIH
MeMIekeTTiK Kopropaius KbI3MeTKepl paciMaepiHiH (1C-KUMbUIAAPBIHBIH) KE3€KTLIIr1
OCBbI PETJaMEHTTIH 2-KOCBIMIIACHIH/IA KEJITIPIITEH.

11. IISIT apKpLIbI MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET KEe31H/1e OTiHII Oepy TopTioi
MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIli MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy LIBIHBIH PaciMIep
(ic-kuMBLIZAAp) KE3eKTUIri TopTiOiHIH cumarramMachl OCHl PErJIAaMEHTTIH 3-
KOCBIMIIIACHIH/IA KEJTIPUITEH:

1) kepceTineTiH KpI3METT1 anyibl ©31HiH DIIK-HbIH KeMeriMeH KepceTuIeTiH
KbI3MeTT1 anmymsl ODYIl-ma Tipkeyai JKy3ere aceIpajbl, OJI KOMITBIOTEPJiH
ranamtop-Opay3epinne cakrtananbl (DYII-ma TipkeyJdeH oTHereH KepceTiieTiH
KBI3METTI ayIibuIap YIIiH KY3€re achIpblIajibl);

2) 1-mpomecc — KOPCETINETIH KbI3METTI alyllbl KOMIbIOTEPIHIH
ranamTop-Opay3epine OIK Tipkey kyomirin O€KiTy, KOPCETIJIETIH KbhI3METTi
QJTyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MeTT1 any ymriH DYII-Ha maposiH eHrizy
nporeci (aBropuzanusiay yaepici);



3) 1 mapt — OYII-na norun xexe colikectenaipy Homipi (0ynan api - JKCH) xone
O6usHec colikecteHAipy Hemipi (Oynan opi - BCH) MeH mapoiib apKbUIbl TIpKEITEH
KOPCETUIECTIH KbI3METTI JIyIIbl Typajlbl IEPEKTEPAIH TYPHICTHIFBIH TEKCEPY;

4) 2-nporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH AEPEKTEPIHIEC OY3YIIBIIBIKTAD
OonybpiHa OalIaHBICTBI aBTOpHU3AIUsAIaH Oac TapTy Typaisl xabapiamansl JYII-ma
KaJIBIITACTHIPY;

5) 3-npouecc - KepCeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OChl PeriiaMenTTe KepceTiiret
KBI3METTI TaHJIaybl, KOPCETIIETIH KbI3METTI KOPCETY >KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH
(GOpMaTTHIK TalTamTapblH €CKEPE OTHIPHIT, KHI3MET alyIIBIHBIH HBICAHIBl TONTHIPYHI
YIIIH cypay cajly HbICAHBIH dKpaHFa IIbIFapysl (AepekTepi enrizy), CTanaapTTsiH 9-
TapMarblH/la KOPCETUINeH 3IEKTPOHABIK TYPAErl KaKeTTI KYXKaTrTaplbl cypay caiy
HBICAHBIHA KOCA TIPKEY;

6) 4-nipoliecc — KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CYpay cadyabl KydJaHIabIpy (
Ko Koro) yuriH DK Tipkey Kyauirid TaHAaybl;

7) 2 mapt — DY II-na DK Tipkey KyomiriHiH KOJJAHBUTY MEp3IMiH >KOHE Kepi
KalTapbliraH (GKOMBUIFAH) TIPKEY KYOQJNIKTEPIHIH TI3IMIHAE >KOKTBIFBIH TEKCEpY,
conpaait-ak cypay canyna kepcerinrer JKCH men DK Tipkey Kyalirinae KopceTiIreH
JKCH apacbinaarbl colikecTeHIIpY AEPEKTEPIHIH COUKEC KETyiH TEKCEPY;

8) S-mporecc — KepceTuIeTiH KbI3MeTTi anymbiHbH 1K TymHYCKanbIFBIHBIH
pacTanMaybiHa OailJIaHBICTBI CYpaThUIFaH KbI3METTEH 0ac TapTy Typasibl xabapiaMaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;

9) 6-mpotiecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI KOPCETYTe Cypay CaTyIbIH TOJITHIPbUIFaH
HbICAHbIHA (€HT13UITEeH JAEPEKTEP/Il) KOPCEeTUIETIH KbI3METT1 anyiibiHbIH DK apKbLib!
KyoJIaHABIPYHI (KOJ KOI0);

10) 7-mponrecc — "3T" MK AXK-ne 3MeKTpOHABIK KY>KaTThl (KbI3MET allyIIbIHBIH
cypay canysiH) Tipkey xone 3T MJIK AX cypay camynbl eHzey;

11) 3 mapTt — KepceTuUIeTiH KbI3METTI allylIbIHBIH KOca OepuIreH KY>KaTTapiblH
CrangapTTa KepCeTUIreH kKoHe KbI3MET KOpCETyre HeTri3/1epre Colkec KenyiH TeKcepyil
(eHzeyl);

12) 8-mpouecc — "3T" MK AXK-1ne kepceTuieTIH KbI3METTI alylIbIHbIH
JepeKTepinae Oy3yIIbUIBIKTapIbIH 00TybIHA OAMIaHBICTBI CYPAThUIFaH KbI3METTEH Oac
TapTy Typajibl XabapiiaMaHbl KAJBIITACTHIPY;

13) 9-mpouecc — kepceruneTiH Kbi3merTi amymbsiHbIH 3T MK AX-ne
KaJIBINTACTBIPBUIFAH KBI3METTIH HOTHKECIH allybl. DIEKTPOHABIK KY’KaT KOPCETUIETIH
KbI3METT1 OepymriHiH YyokuieTTi TyiracbkinbiH OI[K-H maiimamana oTwIpHIT,
KaJIBIITACTBIPBLIAIbI.

12. OYII apkpuibl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOepceTy Ke3iHaeri MemieKeTTik
KOPHOPALMSHBIH aJbIMABIK 1C-KUMBUIIAPHI JKOHE HICHIMAEPl OChl PErjIaMeHTTIH 4-
KOCBIMIIIACBIHA KENTIPUITeH:



1) 1-mpouecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET YIIiH MeMIIeKeTTIK
xkoprnopauuss AXK AXKO-ra 1IoruH MEeH MapoJibJibl €Hri3yi (aBTOpU3auusiay yaepici);

2) 2-npouiecc - MeMIIeKeTTIK KOPHopalus ONepaToOpbIHBIH OChl PermameHntre
KOPCETIITeH KhI3METTI TaHAayhl, KbI3MET KOPCETY YIIiH Cypay caly HBICAaHBIH DKpaHFa
HIBIFapy JkKoHEe MeMIIeKeTTIK Kopmopauus KbI3METKEPIHIH KOpCeTUIeTIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH JCPEKTEPiH €HI13Y1;

3) 3-mponecc — DY apkpuibl KOPCETUIETIH KBI3METT1 alYIIbIHBIH AEPEKTEpI
Typansl cypay canyasl KT MK/ 3T MJIK-Ha xi06epy;

4) 1 mapt — KepceTIeTiH KbI3METTI anyubiHbiH aepekTepinid KT MK/ 3T
M/IK-na 60ybIH TEKCEPY;

5) 4-nporecc — kepceTiNeTiH KbI3MeTT1 anymbl Aepekrepinid XT MIK/3T
MJIK-na 6o1maybiHa OailIaHBICTHI IEPEKTEP ATy MYMKIH €MECTIr )KoHIHAe XabapiaMma
KaJIBIITACTHIPY;

6) 5-mpouecc — MeMJIEKeTTIK KOpIopalus ONepaToOpbIHbIH KbI3MET KOPCETYTre
Cypay cally HbICaHJIapbIH TOJITHIPYHI;

7) 6-mpouecc — MeMIIEKETTIK KOpHOpaumusHbliH onepatopbiHbiH DIK
KyoJaHABIPBUIFaH (KOJI KOWBUIFAH) AJIEKTPOHIIBIK KYXKATThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI
anyumbiHbIH cypay canybid) DY I apkpuisl 3T MIAK AXK-He xi6epyi;

8) 7-tiporiecc — 3T MJIK AXK-Ha 3IeKTpOHIBIK KYKATThI TIPKEYi;

9) 2 mapT — KepceTiIeTiH KbI3MeTTI OepyininiH CTaHaapTTa KOPCETUINeH KOHE
KBI3MET KOPCEeTy Heri3fiepiHe KOPCETIIETIH KBI3METTI ajylibl Koca OepiireH
Ky KaTTapblH COMKec KelyiH TeKcepyl (eHaeyl);

10) 8-mporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI ayNIBIHBIH KYKaTTapbIHa
OY3yMIBUIBIKTAPABIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYPATBUIBII OTBHIPFAH KBI3METTEH Oac
TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KAJIBINTACTHIPYHI;

11) 9-mpouecc — KOpPCETUIETIH KBI3METTI KbI3MET aIYIIBIHBIH MeEMIIEKeTTiK
KopriopauusaHslg onepatopsl apkblibl 3T MJIK AXK-ne KansInTacThIpbUIFaH KbI3MET
HOTHIKECIH allybl;

13. Cypay canyabl ©HJIETE€H COH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylliblFa Cypay Callybl
OHJICY1H HOTHKENEPIH Kopy MYMKIHJIITT MbIHAIal Typae Oepuieai:

"amry" KHONKAcChIH OacKaHHAH KEWiH — cypay calyAblH HOTHXKECi 3KPaHHbBIH
JUCIUICHIHE MIBIFApbLIaIbI;

"cakTay'" KHOMKAChIH OaCKaHHAH KEeWiH — cypay CalyJbIH HOTHKECI KOPCETIETIH
KBbI3METTI ajyllibl CYpaTKaH MarHutTTi >ketkisrimre Adobe Acrobat gopmarsinna
CaKTaJaJbl.

14. Kpi3MeT KepceTy OOMBIHINIA KaXXKETTI aKmapaTThl >KOHE KeHec Oepyi
call-opransireinbiy 1414 Tenedonb! apKbUIBI atyFa 607abl.

15. KepcerineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMInenepiHiy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOLIECIHIET1 ©3apa pacimMaepl



(ic - KAMBULIAP) KE3eKTUITiH ereW — TerKewyl cularraMmachl, COHJIal — ak
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET MPOLECIHJETT ©3re JI€ KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepymiiep MeH (HeMece) MEMJIEKETTIK KOPIOPAIUSHBIH 63apa ic — KUMBLT TOPTIOiHIH
YKOHE aKIMapaTThIK KyHenep/il naiganany TOpTiOIHIH CUIIaTTaMachl OChl PErIaMeHTTIH
4—xochIMIIIacbIHA coliKkec MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTIH
OM3HEC—aHBIKTaMaJIBIFBIH/Ia KOPCETIITEH.

"3anHe! TYIFAIap" MEMIICKETTIK
JIePEKKOPBIHAH
aHBIKTaMa 0epy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET
periaaMeHTiHe 1-KochIMIIIa

KepcerineTiH KbI3MeTTi OepymiHiE MEMIIEKETTIK KOPCETy KBI3MET IIPOLIECIHe
KaTHICATHIH KYPBUIBIMABIK, OeiMmentepiHi Ti30eci jkoHe KYpHUIBIMABIK,
6emiMmenepain (opOip poCiMHIH Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIIL,
KbI3METKEpIIEpIiH) apachHAAFbI paciMaep (ic-KAMBUIAAP) Ke3eKTUIriHiH
CHIIaTTaAMACHI

lc-xuMbInaerH  ( KYMBIC

2 3 4 5
OapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) Ne
KepcerineTiH  KBI3METTI
OepymriHiH xkoHEe MeMIICKETTIK . . . .
Py MemnekerTik  MeMiekeTTik MemnekeTTik MemiekeTTik
KOpIOpanusIHbIH
2 KOPIOpalUsHbIH, KopropanusHblH  koprnopauusHsy KT MK KOpIOpaLUsHbI
KYPBIIBIM IBIK
¥p‘ .. AX AXKO OIIEpaTOPBI OIIEPaTOPbL OIIEpaTOpBI
OeniMIIenepiHiH (
KbI3METKEpJIePiHiH) Ti30eci
TyTBIHYIIBIHBIH
YIDIVIDIIR 5 ¢ K
JIepeKTepiHiH
Jlorun xoHe . KyQJIaHABIPY
KezmerTi GonMaybIHA

Ic-kuMBUIABIH  (IpOLECTiH,  Hapoib apKbUIBI XKOHE cypay

.. TaHnanael s)koHe Cypay camyasl  OailaHBICTHI
pociMHIH, omepamusHBH)  OpTaIBIKTHIH . CalTyFa KaXeTT!
3 cypay canyasiH KT MUK  gepkerepai amy
aTaysl JKOHE OJNIapABIH  ONEpaTOpPHI . . . .”. KyKaTtTapasl
JNIEpEKTEPiH KO TA B MYMKIH €MeCTiTi . .
CHUITATTAMAaChI aBTOpJIAHY Koca Tipkeyime
. KaJIBIITaCTHIPAIBI Typasl
eteni cypay caiysl
xabapiamMaHbl
TOJTHIPY
KaJIBIITaCTHIPA b
Cypay camynbl Cypay canynsl
AsikTay HBICaHbl (mepekrtep, OTIHINIKE HOMIP ¢ O T T i ) COTTI
Jonenni ©Oac
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