i
<0/71€ill

Barsic KazakcraH 0OJIBICHIHEIH, JKEPTiliKTi aTKapyIIbl OpraHIaphEIMEH apHAKEI OLIiM
6epy caJlaCEIHAAFBI KOPCETLIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEp PErIaMEeHTTEpiH OeKiTy
Typaisl

Kymin sxxoriran

Bateic Kazakctan o0abichkl okiMairidig 2015 xbuarsl 16 mimaeneri Ne 173 kaynbichl.
bateic Kazakcran o0ibICHIHBIH OiieT nemapramenTinge 2015 xplarsl 7 Tambizga No
3971 6onbin Tipkenai. Ky sxxoibuiasl - bateic Kazakctan o6sbichl okiMairinig 2020
KbUTFBI 1 MayceiMaarsl Ne 120 KayJibICBIMEH

Eckepty. Ky sxoiibuinel - bateic Kazakcran o6nbickl okiMairidig 01.06.2020 Ne
120 kayabpicbIMEH (aiFalllKbl PECMH JKapHsJlaHFaH KYHIHEH OacTam KOJIJIaHBICKa
CHTI1I31menmxt1).

"Kazakcran PecniyOnukachlHIaFbl AKEPrUTIKTI MEMIIEKETTIK OAcKapy 'KoHE ©31H-031
O6ackapy typansl" 2001 xputFel 23 KaHTapaarbl, "MeMIEKETTIK KOpCETUIETIH
kbi3merTep Typanbl" 2013 xwuirel 15 coyipaeri Kaszakctan PecnyOnmkachiHBIH
3aHgapblH OacIIBLIBIKKA ajia OThIphIN, bateic Ka3zakcTan OOJBICHIHBIH OKIMJIIT1

KA Y IJBI ETEAOI:
1. Koca Oepinin oTwhipFaH apHaiibl OiiM Oepy cajlachlHIAa KOPCETUICTIH
MEMIJIEKETTIK KBI3METTEP periaMeHTTepl OEKITIJCIH:

1) "ApHnaiibl >xanmsl 6151iM 6epeTiH oKy Oaraapiamanapbl OOMBIHIIA OKBITY YIIiH
MYMKIHJIIKTEp1 IIEKTeYJi OananapablH KYKaTTapblH KaObUIIAy >KoHE apHalbl O11iM
oepy yUABIMIapblHaA KabObingay";

2) "bacraysliil, HETi3r1 0pTa, KaIMbl OpTa O1TiM Oepy YilbIMIapbiHa JIEHCAYIBIFbIHA
0ailyIaHBICTHI Y3aK YaKbIT 00bI Oapa anMaiThiH Oananapabl Yiljie ®eKe TEriH OKbITY b

YUBIMIACTHIPY YUI1H KyXXaTTap KaOwsmay";
3) "MyMKiHAZIKTEepl  MmEKTeyJl  Oanamapasl
MICUXOJIOTUSITBIK-MEIUITNHANIBIK-TIETaTOTUKAIBIK ~ TEKCepy  JKoHE  ojlapra
KOHCYJbhTAaIUSIBIK KOMEK KepcetTy";
4) "JlamybIaaa npoOiaemManapsl Oap Oananap MeH >kacecHipiMIep/il OHANTY KOHE
ONEeyMEeTTIK beriimaey";

5) "MyMKiHAIKTepl MeKTeya Oananapabl TopOuesnen oTbipraH oTOachlIapra
KOHCYJIbTAUSIIBIK KOMEK KepceTy".
2. "barbic KazakcTan 001bICEIHBIH O11iM OackapMachl" MEMIIEKETTIK MekeMeci (A.
O. MriHOaeBa) OChI KayJIBIHBIH JIIJIET OPTaHIaphIH/Ia MEMJIEKETTIK TIpKeTyiH, "OaiieT
" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIHJE KoHE OYyKapajblK akmapaT KypalJapblHAa OHbIH
pecMmu KapusalaHyBIH KaMTaMachl3 €TCIH.



3. Ocsl KayNbIHBIH OpbIHAQNYBIH O0akbutay baTteic Kazakctan o0abICh OKIMIHIH
opblHOAcapsl b. M. MaokeHre KYKTEJICIH.
4. OchI KayJibl alFalIKbl PECMU KapHusJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH

OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HI131JIE/]1.
Ob61BIC OKIMI H. Horaes
2015 xbinrsl 16 mingeneri Ne 173
Bareic Kazakcran 00bICH
OKIMJIITiHIH KayJIBICBIMEH
OeKiTiiareH

" ApHaitsI xayrsl OuTiM OepeTiH oKy OaFmapiaMaiiapsl OOMBIHINA OKBITY YIDiH
MYMKIHZIKTEpi meKTeyi OananapablH KykaTTapblH KaOsU1aay

JKOHe apHaiibl OutiM Oepy yitBIMIaphiHa KaOsU1may"

MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "ApHaiibl xanmnsl OUTIM OepeTiH OKy Oaraapiamanapbl OONBIHILIA OKBITY YILIH
MYMKIHIKTEp1 MIEKTeYyi OanalapJslH KY>KaTTaphlH KaObUIAay KoHE apHaibl O11iM
Oepy yilbiMaapbiHa KaObuiay" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTIH Kbi3MeTi (OynaH api -
MEMIJIEKETTIK KOpCETINETIH KBI3MET).

MeMmIleKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MET apHaibl OUTIM Oepy yHbIMIaphl, OacTaysblll,
HET13r1 opTa, aimnbl opra OuliM Oepy yibIMAapbiMeH (OyIaH opi - KepCeTUIeTiH
kpi3MeTT1 Oepymri) Kazakcran Pecny6nmkacel bisliM jkoHe FBUIBIM MUHHCTPIHIH
ApHaiipl OuUTiM Oepy cajachblHAAFbl >KEPruUlIKTI aTKApyUIbl OpraHjiap KepCeTeTIH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTapbiH OeKiTy Typasbl" 2015 KbuiFsl 8

coyipaeri Ne 174 OyiipbsirbiMeH OekiTuireH "ApHaibl Kaimbl O011iM OEpeTiH OKy
OarmapiamManapbl OOMBIHINIA OKBITY YIIIH MYMKIHAIKTEpl IIEKTEYJi OaiamapsiH
KY’KaTTapblH KaOblIjay KoHe apHailibl OiniM Oepy yHbIMIapbiHa KaObuigay"
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAApTHIHBIH (OyIaH opi - CTaHAapT) HETi3iHIe

"

KepceTinengi.

OTiHIIITEP/I KAObLIIAy XKOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHUKEIEPIH Oepy
KOPCETIIETIH KBhI3METTI OEpYIIiHIH KEHCEeCl apKbLIbl )KY3€re achIPbLIAJIbI.
MeMIeKeTTIK KbI3MET JKeKe TyjFanapra (OyJaH opl - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl)
TeTriH KepceTimemgi.

2. MeMmiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy HBICAaHBI: Kara3 TypiHIeE.

3. MemiiekeTTiK KbI3MET KOPCETYiH HOTIKECI: apHaibl OuTiM Oepy YHbIMBbIHA

HeMece OacTaybllll, HET13r1 OpTa, *KajIbl opTa OUIIM Oepy YHbIMBbIHA KaObUIaHFaHBI
TypaJbl OyHpbIK (Oyaan api - OYHPBHIK) OOJIBIN TaObLIA B



2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpBUIBIMIBIK OemiMimenepiniH (KbI3MeTKeplIepiHiH) iC-KUMBLT
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbIHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HETi37leMe CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KaXETTI KYKaTTapIbl YCBHIHY
0 0JBlO TaOBIJIamge.

5. MemileKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJITBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAATY Y3aKTBIFbI:

1) kepceTuieTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KeHCE KbI3METKEpl KaXKeTT1 Ky>KaTTap bl
TalChIpFaH CoTTEeH Oactanm 3 (ylI) MUHYT 1IIHAE OJapabl KaObUIIAyAbl, TipKeyAl
JKY3€re achIpajibl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacuIbIChiHA OyphIIITaMa
KOIITFa K OoOJdTgauas;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaciibiChl 2 (€Ki) MUHYT 1IIiHe OyphiliTama
KOSIABI JKOHE KYKarTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHIH >KayalThbl
OpPBIHAAYMBICHIHA KONMTamuabl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHIH JKayalThl OpbIHAAYIIbICH 5 (0ec) MUHYT
ITIHAEe KeJiMm TYCKEeH KY)KaTTapAbl Kapaiabl, OYHUPBIKTHl AaWbIHIAWIBI KOHE
KOPCETIJIeTIH KBI3BMETTI OepylliHiH OacHibiChiHA KOJI KOIOFa JKOJIIalJIbl;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH Oacuibichl 2 (€Ki) MUHYT imIiHae OYHpBIKKA
KO JI KO S Bl JKOHE KEeHCeTe xibepemi;

5) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KeHCe KbI3MeTKepi 3 (YII) MUHYT 1LI1HIE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH JalbIH HOTUKECIH KOPCETIIETIH KbI3METT] aTylIbIFa
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6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIBI) OpBIHIAYABl OacTayra HerizeMe OoJaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpceTy OOUBbIHIIIA PICIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI:
1) KepceTiNeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KOpPCETIIETIH KbI3METTI alyllIblJaH
KY’KaTTap/bl KaObLIAyhl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaciibichiHa Oepyi;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI Oepylll OacUIbICBIHBIH KayanTbhl OPbIHAAYIIBIHBI
TarailbIH/Iaybl )KOHE OFAH KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyIIBIHBIH KYXKATTapblH KOJIAYbI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHIHBIH OYHPBIKTHI
o931 pneyi,;

4) KepceTiNeTiH KbhI3METTI Oepylli OaclIbICHIHBIH OYHpBIKKA KOJI KOIOBI;
5) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJTyIIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKECIH Oepyi.

3. MeMnekeTTik KbI3MET KopceTy MPOoUeciH/ie KOpCeTUIeTiH KBI3METTI
Gepyminin



KYPBUIBIMZIBIK, OemiMImenepiniH (KbI3METKEpIICpiHiH) e3apa ic-KAUMBLI TopTiOiH
CHIIATTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepymriHiH  KYPBUIBIMABIK  OesiMiienepiHiH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:
1) kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIlliHIH KEHCE KbI3METKEepi;
2) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepymiHiH OacIIbICH;
3) KepceTiieTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH XKayalnTbl OPBIHIAYIIBICHI.
8. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIepiHiH) paciMepi (1c-KUMBLUIIAphl) MEH
e3apa 1C-KUMbLUIAAphl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl OChl "ApHailbl Kbl OUTIM
OepeTin oKy Oarmapiamanapbl OOWBIHINA OKBITY VIIIH MYMKIHAIKTEpPl MIEKTEYJl
OananmapJblH KY)KaTTapblH KaObuUIay »OHE apHalbl OiliM Oepy yibIMIapbIHa
KaObuIIay" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET PErIaMEHTIHIH KOCHIMIIIACHIHA COMKEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH OH3HEeC-IPOIeCTePiHiH aHbIKTaMalbIFbIHIa
KepceTinenail.
9. KepcerineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH XoHE (HeMece) oJapiAblH Jiaya3bIMJIbI
agamMaapblHbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy Macesenepl OOMBbIHIIA HIEHIIMAEpPIHE,
opekeTTepiHe (9PEeKeTCI3/IriHe) MarbIMIaHy CTaHIaPTThIH 3-06iMiHEe COMKEC Ky3ere

aCbIpblIaJbl.

" ApHaiibl *ajrel OiTiM OepeTiH
OKy Oarmapiamainapbl OOWBIHIIIA
OKBITY YIIiH MYMKIHAIKTEP1
HICKTEYITi Oamanap sy
KyKaTTapblH KaObu1ay
KOHE apHaiisl OiiM Gepy
yiBIMIapeIHa KaObuiaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KBI3MET perlaMeHTiHe
KOCBIMIIIA

" ApHaifBI xammsl 6iniM 6epeTiH OKy 6armapiamanapsl 60HBIHINA OKBITY YIIiH
MYMKIHZIKTEpi meKTeyi OananapabH KyKaTTapbiH KaOsUiaay

JKOHE apHaiibl OutiM Oepy yiiBIMIapbiHa KaOsuimay"

MEMJIEKETTIK KbI3BMETIH KOpCeTyAiH OU3HeC-IpOILECTEPiHIH aHHKTAMAIBIFHI
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- MEMJIEKETTIK KbI3MET KepCeTy/IiH 0acTalysl HeMece adKTaIybl;

- KOPCETLIETIH KBI3METTI aIyIlbl JKoHEe KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIIiHIH paciMiHIH

(ic - KHMBLIBIHEIH) aTAYBL;

- Keneci pacimre (ic-KHMBLIFa) OTy.

2015 xpuarel 16 miagemeri Ne 173
Bareic Kazakcran 00bIChl
SKIMJIITiHIH KayJIBICBIMEH

OeKITIIreH

"BacTaysbil, HeTi3ri OpTa, Kaimmsl opTa 6iiM 6epy yifbIMAapEIHA

IOCHCAYJILIFBIHA
GaitaHBICTHI Y3aK YaKbIT OOl Oapa anMaiTeIH Oananapasl yie eKe TeriH

OKBITYIbl YMBIMAACTHIPY YIIiH KYKaTTap KaOeurgay"
MEMIIEKETTIK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

1. "bacrayslil, HET13ri OpTa, JKajabl opTa OUTiM Oepy YilbIMIapblHA JE€HCAYJIBIFbIHA
0ailJIaHBICTHI Y3aK YaKbIT OOMBI Oapa aIMalThIH Oananapabl Yiiie ®eKe TEeriH OKbITYIbI
YHUBIMIACTHIPY YIIIH KYKaTTap KaObligay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT1 (Oy1aH



opi - MEMJIEKETTIK KOpCeTINeTiH KBI3MET).
MeMJeKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MET 0acTaybllll, HETri3r1 OpTa, JKaJIbl opTa OLIiM
Oepy yiteimaapeiMeH (OynaH opi - KepceTuleTiH Kbi3meTTi Oepymii) Kazakcran
Pecny6nukackl binim jkoHe FhUTBIM MUHUCTPIHIH "ApHaiibl O11iM Oepy canachiHAaFbl
KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraHAap KOpCETEeTIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEep
cranaapTTapeiH OekiTy Typanbl" 2015 xpuirel 8 coyipaeri Ne 174 OyipbIFbIMEH
OekiTinren "bacrayblm, Herisri opra, Kajlmbl opra OurniM Oepy yHbIMJapbiHa
JICHCAYJIbIFbIHA OAMIaHBICTHI Y3aK YaKbIT 00bI Oapa aqMalThIH Oananapibl yilie Keke
TEr1H OKBITY]Ibl YUBIMJIACTHIPY YIIIH KyXaTTap KaObU1aay" MEMIIEKETTIK KOpCEeTUIETIH
KbI3MET cTaHmapTel (Oyman opi - CcTaHmapT) HETI3IHAE KepceTinenl.
OTiHiTEep 1l KAaObLIIay dKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEJIEPiH Oepy
KOPCETINETIH KBI3METTI O€pyIIiHIH KEHCECI apKbUIbl JKY3€re achIpbLIAJIbI.
MeMIIeKeTTIK KbI3MET JKeKe Tyjranapra (OygaH opi - KepCeTIIeTIH KbI3METTI
aJly Il bl ) TET1H KepceTiaenal.
2. MemMiiekeTTiK KbI3MET KOPCETYy HBICAaHBI: KaFa3 TYpIiHIE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYIIH HOTHXKECI: KyXKaTTap/abl KaObuiiay Typaibl
Kosxart (epkiH HeicaHa) (OyaaH opi - KoyixaT) O0bI TaObLIAIbI.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi

Sepymini
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepinie (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OoubIHIIA paciMal (iC-KMMBULIBI) OacTayra
HETi37IeMe CTaHJapTThIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KaXeTTI KYXKaTTaplbl YCBHIHY
00X Bl O TaOB dTamgse.

5. MemileKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJIIbIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHJATY Y3aKTBIFbI:

1) KepceTiieTiH KbI3METTI OepylLIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KaKETT1 Ky>KaTTap.bl
TarChIpFaH COTTEeH Oactam 3 (ymI) MUHYT 1IIiHAE OJapAbl KaObUIIAyAbl, TipKEyAl
KY3€re achIpajibl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OacuibIiChiHA OyphilITaMa
KOIFa KOTTamlusl,

2) KepCceTIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aciibiChl 2 (€Ki) MUHYT ilIiHAE OyphIITamMa
KOSIABl JKOHE KYKarTaplbl KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepyILIiHIH >KayalThbl
OpBIHAAYMBICHIHA KONITamasl;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyILiHIH >KayanTbl OpbIHAAYIIBICH 3 (YII) KYMBIC
KYHI 1IIIHJE KeNIN TYCKeH Ky)KaTTapabl Kapaubl, KOJXaTThl JalbIHIIAiIbl JKOHE
KOPCETIJIETIH KbI3BMETTI OepylliHiH OaciibiChiHA KOJI KOIOFa JKOJIIalibl;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIniHiH OacibIlChl 7 (3K€Ti1) MUHYT 1MIiHJIe KOJIXaTKa



KO K O 51 JT Bl KOHE KeHCere xibepeni;
5) KepcCeTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3MeTKepl 3 (yI) MUHYT 1lIiHIE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH JalblH HOTHKECIH KOPCETIICTIH KBI3METT] aTyIIbIFa
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6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIBI) OpBIHIAYABl OacTayra HerizeMe OoJaThIH
MEMJICKETTIK KBI3MET KepceTy OOUbIHIIIA PICIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI:
1) KepceTineTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOpPCETIIETIH KbI3METTI alylIblJaH
KyKaTTap/ibl KaObUIIAyhl dKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuibichiHa Oepyi;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepyIlll OacUIbICBIHBIH KayanThl OPbIHAAYIIBIHBI
TarailbIH/Iaybl )KOHE OFaH KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIBIHBIH KYXKATTapblH KOJIAYbI;
3) KepceTuUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH *KayanThl OPbIHAAYIIBICEIHBIH KOJIXaTTh
931 pneyi,;
4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIil OacHIbICBIHBIH KYKaTTap bl KaObLIIAy Typasbl
KOJIXaTkKa K O JI K O 10 Bl ;
5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpYITiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepyi.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI

Gepymrinin
KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa iC-KUMBLI TopTiOiH
CHIIATTAy

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH  KYPBUIBIMABIK  OesiMiienepidHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:
1) xepcerinmeTiH KbI3METTI OepylIiHIH KeHCEe KbI3METKEDi;
2) KepceTiNeTiH KbhI3METTI OepylIiHiH OacIIbICH;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH >KayanTbl OpPbIHAAYIIBICHI.
8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeiMIlieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) paciMaepi (1C-KUMbLIAAphl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIJIaphl PETTUTITIHIH TOJBIK CHIIATTamMackl ockl "bacTaysii, Heri3ri opra,
YKaJIbl opTa OUTIM Oepy YilbIMIapbiHa JICHCAYJIBIFbIHA OaMIaHBICThI Y3aK YaKbIT OOMBI
Oapa anMalThIH Oanmanap/bl YHIE )KEeKe TEr1H OKBITY bl YHBIMIACTHIPY YIIIH Ky>KaTTap
KaObLIAay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PEeryIaMeHTIHIH KOChIMIIIAChIHA COMKEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAlH OU3HEC-NMPOLECTEePIHIH aHbIKTaMaJbIFbIH/1a
KepceTianenai
9. KepcerineTiH KbI3METTI O€pyIlliHIH XoHE (HeMece) olapAblH Jiaya3bIMJIbl
afgamMaapbIHBIH MEMJICKETTIK KhI3MET KOPCETy Macelenepl OOWBbIHINA IIeHIiMIEpiHe,
opekeTTepiHe (9PEeKEeTCI3/IrHe) MaFbIMIaHy CTaHIAPTThIH 3-06iiMiHe COMKEC Ky3ere
aCBIPBLIAJTBI.



"Bacraybii, HeTi3ri opTa, *KaJIlbl
opTa OiniM Oepy YHBIMIapeIHA
JICHCAYJIBIFbIHA OAMIaHBICTHI Y3aK
yakbIT OOMBI Oapa aTMalTHIH
Oananap/pl yize sKeKe TeriH
OKBITY/Ibl YHBIMAACTHIPY YLIIH
KyXarTap Kaosuinay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH
KBI3MET pEeTIaMeHTIHE
KOCBIMIIIA

"BacTaybi, HeTi3ri opTa, Jkammsbl opTa O6i1iM 6epy yifbIMAaphEIHA
JICHCAYJILIFBIHA
OaitaHBICTHI Y3aK YaKbIT OOiE Oapa anMaiThIH Oananapasl yie xkKeKe TeriH

OKBITY OBl YWHIMAACTHIPY YIIiH KyKaTTap KaOsuigay"
MEMJIEKETTiK KbI3METIH KepceTydiH Ou3HeCc-IpOoIeCTEPiHIH aHHKTAMAJIBIFHI



KepcetiuieTin

‘;,F

.

ATYIIED
2

HKBI3METTL
e it

e O3CIIEICED
GEpYIIIHIH KeHCE KEZMETEED] GepymmEig =
EAEETTL KCKATTAPIEL - _
TanCEIpFaH CATTEH DacTan O¥PEIITAMA KOATIRD E3HE KEJII TYCKeH
omapmut kabsuaye, || OPISTTADAMEGPCSTUIOTIH | | XySATTapIu Kapafiu,
TIpEEVi #y3ere acKIpagst KEIZMETT] OepyTmiaiy KOIXATTEl JaHEMHIZHTED
%oHE KepCeTUIeTiH 3 AIITEL OPLIHAAYIIEICHIHA EOHE KepCeTUIeTiH
KEI3METT1 OepyTImHE FHOTTAHTEL KEIZMETTL OepyImHIE
DACHIEICEIHA OYPEIITAMA DACHIBICEINA KO KOOFa
KOIOFa JKOIIAHTE EOITARIEL
2 (k1)
MHHYT
1MmHIe
3 (ym)
MHHYT
1MHHTE
3(ym)
SEYMEIC EYHL
IIEgE
MEMIEESTTIE KBIZMET EOMXaTE3 KO KOATE
KepCeTYaiH JaHEH EIHE KeHcere
HATHXECIH Depemt had xibepeni Nps—
3 (ym) _
MHHYT 7 (xer1)
Flinsizh MHHVT
1mmHIe

- MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyIiH DACTATYEI HEMECE AXKTAIYDL;

- KOPCETLICTIH KBI3METT] ATYITIB AKIHE KOPCETLIIETIH KBIBMETTi OEPYIIHIH paciMiHiH

(ic - KAMBITEIHBIH) ATAYEL;

- Keneci pacivre (ic-KHMBLIEA) OTy.
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Bareic Kazakcran 00IbICH

"MyMKiEZIKTEpi meKTeyni Oananapabt

TICHX OJIOTHSLJTBIK-Me TUIMHANIBIK-TIeJar OTIKAJIBIK,
TEKCEPY JKOHE OJIapFa KOHCYIFTAIMSIBIK, KOMEK KOpceTy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTi

1. XKamms1 epexenep

OKIMJIITIHIH KayJIBICBIMCH
OeKiTireH



l. "MyMKIHAIKTEp1  ImeKkTeyal  Oamamapasbl
NICUXOJOTHSUTBIK-MEIUIIUHANBIK-TIEJaTOTUKANIBIK ~ TEKCEpy  JKOHE  oJjapra
KOHCYJIBTAIMSUTBIK KOMEK KOPCETY' MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeTi (Oyaan api -
MEMIIEKETTIK KOpCETINEeTIH KBI3MET).

MemaekeTTik KOpPCETINETIH KBI3MET
MICUXOJIOTUSUIBIK-MEIUIIMHAIIBIK-TIeJarOTUKAJIBIK KOHCYJIbTalussiapMer (0yaan opi -
KepceTineTiH Kbpi3MeTTi Oepymii) Kazakctan PecnyOnukacel biniM koHE FBUIBIM
MUHUCTpPIHIH "ApHaiipl O11iM Oepy canachlHIAFbl JKEPriTIKTI aTKapyIibl OpraHaap
KOPCETETIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAAPTTaphIH OEKITy Typasibl"
2015 xbinrsl 8 coyipaeri Ne 174 OyiipsirbiMed OekiTuireH "MyMKIHIIKTEP] MIEKTEYTI
Oanmanapapl MCUXOIOTHUSIIBIK-MEANIIMHAIBIK-TIEAArOTUKANIBIK TEKCEepy JKOHE oJlapFa
KOHCYJIbTAITUSIIBIK KOMEK KOPCETY' MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3MET CTaHAapThI (
OynaH opi - CTaHIapT) HEeT131He KopceTiNenl.

OTiHIITEeP/I KAObLIIAy XKOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ IIH HOTHKEIEPIH Oepy
KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIlIiHiH KEeHCeCl apKbUIBl JKY3eTre achIPhLIaJIbl.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KeKe TyJiFanapra (Oy/aH opi - KepCeTUIeTIH KbI3METTI
aJly I bl ) TET1H KepceTiaeml.
2. MeMmiekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy HBICAHBI: Kara3 TypiHIeE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI OKBITY, MEIUIIMHAIIBIK >KOHE
OJIEyMETTIK KbI3METTepai, OlniM Oepy OarmapiaMachIHBIH HBICAHBI KOPCETUITCH
MEMJICKETTIK ka30a1ia KOphIThIH/bI (OyaH 91 - KOPBITHIH/IBI).

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpCeTUIETIH KbI3METTi

Gepymrinin
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLIT TOPTiOiH
CHIIATTAy

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoiibiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HET13/IeMe CTaHAAPTThIH 9-TapMarbIHa KOPCETIITeH KAXKETTl Ky KaTTap TONTaMachiH (
Oyman opi - KyXaTTrap TONTaMachl) YCHIHY OoJdbIl  TaObLIAJBI.

5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBIJITBIH ) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHAATY Y3aKTBHIFHI:

1) kepceTuieTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KeHCE KbI3METKEpl KaXKeTT1 Ky>KaTTap bl
TaIlCbIPFaH COTTEH HeMece Tene(dOH apKpUIbl ©TIHIM OunaipreHHeH Oactan 10 (oH)
MUHYT 1II1HJI€ OJIapAbl KaObuIIayapl HeMece Tee(pOH apKbUIbl CYPaK KOIOJbI KY3ere
acelpazibl, aJJIblH aja TIpKey >KypHaJbIHAA TIPKEY KYpPTri3elll *KoHE KOpCEeTUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHig OacuIbIChIHA OyphlTama KOIOFa KON Tal b,

2) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH Oacuibichl 5 (0ec) MUHYT ilIiHAe OyphIITama
KOSIJTbI, TEKCEPY JKOHE KeHec Oepy KYHI MEH YaKbIThIH OCNTUICH Il XKoHE Ky KaTTap bl



KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH *KayanThl OPbIHIAYIIBICEIHA (JIApBIHA) JKOJIAMIbI;
3) KepceTineTiH KbI3METTI OepylIiHIH >KayamnThl OpPbIHAAYIIBICH (J1apbl)
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIire Ky>karrap TONTaMachlH TalChIpFaH coTTeH Oacram 30
KYHTI30€J1K KYH 1IIiHAe Ky>KaTTapbl Kapaibl, Y3aKkThiFbl 1 (0ip) caraTTbl KYpalThIH
NICUXOJOTUSIIBIK - MEIULUHAIBIK - MEJaroTHKalbIK TEKCepy >KoHE KEeHec Oepy/l
KYPrizell ®KoHe KOPBITHIHABIHBI JTaWbIHIAN bl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepYIIiHIH
OacmbIChIHA KOl KOIOFa KOITTAaMl B,
4) xepceTuIeTIH KbI3METTI OepymriHiH Oacmibickl 5 (0ec) MUHYT imIiHIe
KOPBITBIHBIFA KOJI KOS JBI, KeHCere xibepenui;
5) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KbI3MeTKepl 5 (0ec) MUHYT iMmIiH/e
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH JalbIH HOTUKECIH KOPCETIIETIH KbI3METT] alylIblFa
6 e p e nm i
6. Keneci pacimai (ic-KUMBLIZBI) OpbIHAAY Bl OacTayFa HerizgeMe OOJaThiH
MEMJIEKETTIK KBI3MET KepceTy OOWbIHIIAa PACIMIHIH (IC - KUMBUIJABIH) HOTHXKECI:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIil KeHCe KhI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIblIaH KY>KaTTapabl KaObU1Iayhl KQHE OJap/ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
OacmBICH HA bepyi;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyInl OacHIbICBIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHAAYIIBICHIH (JIAPBIH) TaFalbIHAAYbl XKOHE OFaH (Ojapra)
KOpCETUIETIH KBI3METTI aNyIIbIHBIH KYKaTTapblH KOJI1AYHI;
3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHIHBIH (JIAPBIHBIH)
KO P BITHIHJI Bl HBI o3ipneyi;
4) KepCeTINeTiH KbI3METTI Oepylill OacIIbICHIHBIH KOPBITHIHJbIFA KOJI KOHOBI;
5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepyi.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI

Gepymrinin
KYPBUIBIMIBIK, OemiMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIATTAy

7. MeMIJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYPBUIBIMABIK  OeyiMiienepidiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIlHIH KEHCE KbI3METKEePI;

2) KepceTiJeTiH KbhI3METTI OepyliHiH OacIIbICH;
3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanTbl OPBIHAAYUIBICHI(JIAPHI).
8. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OeTiMIlieNiepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) paciMaepi (1C-KUMbLIAAphl) MEH
e3apa 1C-KUMBULAAPHl PETTUIITIHIH TOJIBIK CHIATTaMachl OChl "MyMKiHIIKTEpi



MIEKTeYJ 1 Oanmagapapl MCUXOJOTHIIBIK-METUIIMHAIBIK-TICAArOTHKAIBIK TEKCEPY JKOHE
oJIapFa KOHCYJIbTAIMSIJIBIK KOMEK KOpCeTy" MEMIIEKETTIK KOpCETLIeTIH KbI3MET
perJIaMeHTIHIH KOCBIMIIIAChIHA COHKEC MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTYiH
OU3HEC-TIPOIEeCTEePIHIH aHBIKTaMaJIBIFBIHIA KepceTuieal.
9. KepceTineTiH KpI3MeTTI OepyIIiHiH KOHE (HEMECEe) OJIapJIbIH JIaya3bIMIbI
aJlaMJIapbIHBIH MEMJICKETTIK KBI3MET KOepceTy Mocesenepl OOMBbIHINA IICIIMACpPiHe,
opekeTTepiHe (9PEKETCI3AIrNHE) MAaFbIMAAHY CTAaHAAPTTHIH 3-06iMiHe ColKec Ky3ere

ACbIpbLIIa/IbI.
"MyMKIHIIKTEpi MIEKTEYITi
Gananappl ICHXOJIOTHAIIBIK-
MeIUIMHATBIK-TIearOT NKAJIBIK
TeKcepy JKoHE oJlapra
KOHCYJIbTAIHSIIBIK
KeMeK kepceTy"

MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH

KBI3MET perjaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

"MyMKiHZIKTEpi meKTeyni Oananapasl

IICHXOJIOTHSUTBIK-ME TAIMHANBIK-TIEJar OT AKAJIBIK,

TEKCEPY JKOHE OJIapFa KOHCYIbTAlMSIIBIK KOMEK KOpceTy"

MEMJIEKETTIK KbI3METIH KOpCeTyAiH Ou3HeC-IPOLECTEPIHIH aHBIKTAMAIBIFHI



- ) ) i )
Kepcerinetin Kepoe’lme’rm EBISMETTL : Kepwmwm{ ERIZMETTL Kg.gpym:lmn e nﬂw
\ KBI3METTi ATYIIEL OepyIiHIE KeHCe KERMETEEp GepyIIEIH OaCIIRICEL OpBIHIAYIIEICH (TapEr)

/ KAKeTT1 KyZKATTapIEL

—

PN

TANCEIPFaH COTTEH HEMeCe
TenedoH apKELTEL STIHIII

buTmiprenneH bacTan
ONApAEl KAOBUTIAY IR
HeMece Tened)OH apEELIEL
CYpaK, KOJIEL JEYIeTe
ACEIPATEL TIPKEY
EYPrizel EaHe
KOPCETUIETIH KBI3METT]
OepYImHIE GacIIbICEHA
OYPBIIITAMA KOFOFa
EHOIARRIE

10 (oH) MHHEYT
IIMHIE

MEMIEKETTIE KERIZMET
KepCeTy1H JaiuH B

DYPEIIIITANa KOSIEL, TEKCEpPY
EIHE KeHec Depy KyHi MeH
VAKBEITEIH Oenrineiin sxane
KYGEATTAp/El KepCeTUIeTIH

KEIZMETTi OepyIiHig
JKAYANTEl OPLIEIAVIEICEHA
(mapema) Eommaigsl

5 (Dec) MEEYT
1INHAE

KopRITEIHAEFA KOT
KOAZEL KeHcere :xidepent

/ KEPCETUIETIH KEI3METT]

—

DepyImire KyEaTTap
TONTAMACH! TANCEIPFAH
CaTTEH DaCTal Ky KATTap/IEl
KapaHaEL ICHXOMOTHATRIE, -
METHITHHATEIE, -
TIEATOTHEATEIE, TEKCEpyY
JE2He KeHec Gepym
EYprisel EaHe
KOPBITHIE/IEHE] ,naﬁ]:nmaﬁm
XK2HE KepCeTUIeTIH KEIZMETTL
DepyImiHiH OaCIEICHHE KO
KOKOFa HOMIAHIEI

—y

(Texcepy: 1 (51p)
Carar \mHEge,
KIORATTAPIEL

TANCEIPFAH CATTEH

dactan 30 (oTBI3)

KyHTiz0emE KyH

1ImHTE)

F

HATHEECIH KOPCeTiIeTiH
KBIIMETT1 ANYIILFa Depemt

1

5 (bec) MEEYT
1MIHE

e

5 (bec) muEyT

IMHIE

. - MEMJIEKETTIK KEIZMeT EOPCeTy/AH OaCTATYEl HeMecs AAKTATVEL

- K@PCETUISTIH KBI3METT ATYIIE JaHe KepCeTUIeTiH KbI3MeTT] DepyIIiHIH PICIMIHIH

(1€ - KFDMBLTEIHEDE) ATaVEL

- KeJleci paciMre (1C-KHMELTF3) 8TY.

e
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Bartpic Kazakcran o0bICH
SKIMJIITiHIH KayJIBICBIMEH

OeKITIIreH

"TamysIHIa MpoGiieMatapsl 6ap Oananap MeH JkacecImipiMaepai

OHAJITY JKOHE 9JIEYyMETTIK OeiiMaey"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

1. XKams! epexenep

1. "Jamybraaa npobieManapsl 6ap Oaanap MEH *KacecHipiMIep/il OHAITY JKOHE

QJIeyMETTIK OefliMaey" MEeMIIEKETTIK KOpCeTIIeTiH KbI3MeT1 (0y1aH apl — MEMJIIEKETTIK

KOpCEeTINEeTIH KBI3MET).



MeMIleKeTTIK KOPCETIJIeTIH KbhI3MET OHAJTy OPTalbIKTapHl,
NICUXOJIOTUSUIBIK-TIEJarOTUKAJIBIK TY3€Ty KaOMHeTTepiMeH (OyJaH api - KepCeTiIeTiH
kpi3MeTTl Oepymri) Kazakcran PecmyOnmkacel BinmiM skoHe FBUIBIM MUHHCTPIHIH
ApHaiibl OuUTiM Oepy cajachIHAAFbl >KEPruliKTI aTKApyUIbl OpraHjiap KepCeTeTiH

"

MEMJIEKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3METTEp CTaHAapTTaphiH OekiTy Typanbl" 2015 KbUTFbI 8
coyipaeri Ne 174 OyiipeireiMeH OekiTuireH "JlamysiHaa mpobiiemanapsl 6ap O6ananap
MEH >KacecCHipIMAEP/ll OHAITY JKOHE JIEYMETTIK OeimMey" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET cTaHaapTel (Oyman opi - CcTaHmapT) HETI3IHAE KepceTiienl.
MeMmeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIH KyXKaTrTapAbsl KaObuigay *oHe Oepy
KOPCETINeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCECI apKbUIbl KY3€re achIpbLIAJbI.
MeMieKkeTTIK KbI3MET KeKe TyJiFanapra (OylaH opi - KepCeTIeTiH KbI3METTI
ajymbl) TEeT1H KepceTineni.
2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIHJE.
3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTUXKEC1 CTaHJapTThIH KOCHIMIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA aHbIKTamMa O0epy (Oy/1aH opi - aHbIKTaMa) OOJIBIN TaObLIaIbI.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpPOIECiHie KOPCETLIETiH KbI3METTi
GepymriHin

KYPBUIBIMZIBIK, OemimMInenepiHie (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoifbiHIIa paciMil (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HETi3/IeMe CTaHIApPTThIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUINeH KaXXeTTI KYyXKaTTapabl YCHIHY

00 JBHBl O TaOBbB JTapmgbsl.
5. MeMIekeTTIK KbI3MET KOpceTy IMPOLECiHIH KypaMblHa KipeTiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBLI/IbIH) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHJATY Y3aKTBIFbI:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KaXKETT1 KY>KaTTap bl
TalChIPpFaH COTTEH Hemece TeiedOoH apKbUIbl OTiHIII OinaipreHHeH Oactam 2 (exi)
MUHYT 1II1HJI€ 0JIapibl KaObU1Aay1bl HeMece Tele(OH apKbUIbl CYpaK KOOI KYy3ere
aceIpajbl, TIPKEY JKYpri3el >KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyImiHiH OaciIbIChIHA
OypsimTamMa KOIOFa KOTTaW B,

2) KepCeTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH Oaciibichl 3 (Y1) MUHYT ilIiHAe OyphITaMa
KOS/Ibl, TCHUXOJOTHUSIIBIK-MEIUIIMHATIBIK-TI€IarOTUKAIBIK KOMHMCCUS  KYpPaMBbIH
Oenruieiifl, KepceTUIeTIH KbI3METTI alylIbIMEH KeJiCIMIIApT >Kacallbl MKoHE
KY’KaTTap/bl KOPCETIIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH JKayaIThl OPbIHIAYIIBIChIHA (JIApHIHA)
XK O 1 O a U 1O Bl ;

3) KepCeTUIeTIH KhI3METTI OepYIIiHIH jKayalThl OPBIHIAYIIBICH (Japbl) OaFgapiamMa
MalbIHIAN b, TaMybIHa TTpobieMaiapbl 6ap Oananap MEH kacecHipiMaepAl OHAITY
KOHE QJICYMETTIK OeHiMaey i Kyprizel xoHe KyHTi30emnik 90 (TokcaH) KyHHEH Oacrart



365 (ym xy3 anmbic O6ec) KyH iIIiHJe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHXKeECl
OOWbIHIIIA aHBIKTAMaHbl JAWbIHIANU bI, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH OaclbIChiHA
K O II KOITFa K OoOJIngawuah;
4) xepceTuIeTiH KbI3METTI OepylniHiH Oacumbichl 7 (K€T1) MUHYT 1IIIHIE
KOPBITBIHABIFA KOJI KOS Bl JKOHE KeHcere xibepeni;
5) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCce KbI3MeTKepl 3 (YI) MUHYT iIIiHAS
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH JalblH HOTUKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIblFa
6 e p e 1 i
6. Keneci pacimai (ic-KUMBLIIBI) OpbIHAAYIbl OacTayFa HerizgeMe OOJaThiH
MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCEeTy OOWbIHINA pociMiHIH (iC-KUMBIUIIBIH) HOTHKECI:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIll KeHCe KbI3METKEPIHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
ATyIIBIIaH KYKaTTapabl KaObUIIAyhI )KOHE OJ1ap Ikl KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
OacmblCBH Ha bepyi;
2) KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI Oepylil OacHIbICBIHBIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KayanThl OPBIHIAAYIIBICEIH (JIAPBIH) TaFalbIHIAYbl KOHE OFaH (ojapra)
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIy lIBIHBIH KY’)KaTTapblH KOJIAYbI;
3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH XKayanThl OPbIHIAYIIBICHIHBIH (JapBIHBIH)
AHBIKTaMaH bl KayarThl o3iprneyi;
4) xepceTIeTiH KbI3METTI Oepyir OacHIBICHIHBIH aHBIKTaMara KOJ KOIOBI;
5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpPYIITIHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aITyIIbIFa MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTIKECIH Oepyi.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi

Gepymrinin
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIaTTay

7. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH  KYpbUIBIMABIK  OesiMiuenepiHiH  (KbI3METKepJepiHiH)  Ti30eci:
1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KBI3METKEePi;
2) KepceTuleTiH KbI3MEeTTI OepymiHiH OacHIbICHI;
3) KepceTUIeTIH KBI3METTI OepyNIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICHI(JIAPHI).
8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMilieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPiHIH) paciMaepi (1C-KUMbLIIAPhl) MEH
e3apa 1C-KUMBULJAApPhl PETTUIITIHIH TOJIBIK CHIIATTamMackl oOchl "JlamybIiHzIa
npoOnemManapsl 6ap Gananap MEH jkacocHipiMIEP/al OHAIITY KoHE JIEyMETTIK Oerimaey
" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET pErJIaMeHTIHIH KOCBHIMIIIAChIHA COMKeC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/IH Ou3HEeC-MPOIEeCTepiHiH aHbIKTaMalbIFbIHIa

KepceTimenai



9. KepceTineTiH KpI3METTI O€pyIIiHIH XKOHE (HEMece) OJIapJIbIH Jiaya3bIM/IbI
azgamMaapblHbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy Macesienepl OOMBbIHINA HIEHIIMIEpPIHE,
opekeTTepiHe (OpPEeKeTCI3AiriHe) MmarbIMIaHy CTaHIAPTTHIH 3-06IiMiHEe COMKEC Ky3ere
aChIPbLIA/IBI.

" lamybIHAa TIpoOIeManapbl
Oap Oananap MeH
JKacecCHipiMACpAl OHANTY
KOHE QJIeyMeTTiK OeHimuey"
MEMIICKETTIK KOpPCeTiIeTiH

KBI3MET perjaMeHTiHe
KOCBIMIIIA

" MamysIHzAa mpobieMainapsl Oap Oanamap
MeH KacecHipiMaep/ii OHAITY JkoHE dJieyMeTTik OeriMaey"
MEMIICKETTIiK KBI3METIH KOpCETyAiH OM3HeC-IPONECTEPiHiH aHFIKTAMAIBIFHI
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. - MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTyAlH DacTaIvel HEMeCe adKTaIvEL;

- K8pPCETLIETIH KEIZMETT] AIYIIE] KIHE KOPCeTINeTiH KEIZMeTT] OSPVILiHIH PaciMiHIH (ic -
KHMELTBIHEIH) ATaybl

— - Kemeci paciMre (1c-KHMELTFR) STY.

2015 xwutrnl 16 minaeaeri Ne 173
Bareic Kazakcran 00bIChl
SKIMJIITiHIH KayJIBICBIMEH
OeKiTiiareH

"MyMKiHAiIKTepi mekTeyi 6ananapasl Topbuenen OTHpFaH
orbachlIapra KOHCYJIbTAIMAIBIK KOMeK kepcery"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIECTIH KbI3MET periIaMeHT1

1. XKamms! epexenep

1. "MyMKIHZIKTEP] MIEKTEYl Oamanapabl TopOuenen OThIpFaH oTOachuIapra
KOHCYJIbTAIMSIIBIK KOMEK KOPCETY" MEMJICKETTIK KOPCETIIEeTiH KbI3MeTl (OyaH opi —

MEMIIEKETTIK KOpPCETINETIH KBI3MET).

MeMiekeTTiK KepCeTUIeTIH KbI3MET OHAJTY OpTalbIKTaphl,



TICUXOJIOTUSUIBIK-TIETATOTUKAIBIK TY3€Ty KaOMHeTTepiMeH (OyIaH opi - KOpCEeTIIeTiH
kbi3MeTTi Oepymni) Kazakcran PecnyOnukackl ButiM jkoHE FbUIBIM MHUHUCTpiHIH "
ApHaiipl OuiM Oepy cajachIHIAFbl JKEPTUTIKTI aTKApYIIbl OpraHiap KOpCEeTEeTIH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAApTTapbIH OeKiTy Typasbl" 2015 KbuiFsl 8
coyipaeri Ne 174 OyiipbirbiMeH OekiTireH "MyMKIHAIKTEpl HIEKTeyi Oaamapibl
TopOuenen oThIpFaH oTOachUIapFa KOHCYJbTAIMSIIBIK KOMEK KOpceTy'" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJAPTHIHBIH (OYIaH opi - cTaHAapT) HETi3iHAe KepceTuieal.

OTiHimTEp 1l KAOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKEIEPiH Oepy
KOPCETIJETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH KEHCECI apKbUIbl JKY3€re achIpbLIajbl.
MemMIiekeTTiK KbI3MET KeKe TyJiFanapra (Oy/IaH opi - KepCeTIIeTiH KbI3METTI

anyIlbl) TEeriH KepceTiaenl.

2. MemuekeTTiKk KbI3MET KOpCeTy HBICAHBl: Kara3 TypiHJE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHXKECI MYMKIH/IT] MeKTey I Oananapabl
TopOuenen OThIpFaH oTOachbUIapFa KOHCYJNBTAIMSUIBIK KOMEK KOPCETy KOHIHJETI

KOPBITBIH/IBI OOJIBIN TaObLIAbI.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpPOIECiHie KOPCETLIETiH KbI3METTi

GepymriHin
KYPBUIBIMZIBIK, OemimMInenepiHie (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MemIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OOMbIHIIA paciMll (1IC-KUMBLIABI) OacTay yUIiH
HETi3/IeMe CTaHIApPTThIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUINeH KaXXeTTI KYyXKaTTapabl YCHIHY
00 JBHBl O TaOBbB JTapmgbsl.

5. MeMIekeTTIK KbI3MET KOpceTy IMPOLECiHIH KypaMblHa KipeTiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBLI/IbIH) Ma3MYHBI, OHBIH OpBIHJATY Y3aKTBIFbI:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpyLIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KaKETT1 Ky>KaTTap. bl
Tanchiprad coTTeH Oactam 10 (OH) MUHYT IimIIHAE OJapAbl KaObLIAAyabl, TIpKEYIl
KY3€re achlpajibl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclibIiChiHA OyphilITaMa
KOIITFa K OJdgauuas;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METT1 OepyiiHiH Oacibichl 5 (0ec) MUHYT ilIiHAe OypblTama
KOSIIBI, KYXKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyYIIiHiH KayanTbl OPhIHIAYIIBICHIHA
XK O 1 g a U O Bl g

3) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OEpyIIIHIH KayanThl OpbiHAAYIIbICH 30 (OTHI3) MUHYT
1II1H/Ie KeJTIN TYCKEH KY)KaTTapbl Kapaipl, KOHCYJIbTAMIIBIK KOMEK KOPCETEel )KOHE
KOPBITBIH/BIHBI JTANBIHIAN/Ibl XKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIHA
K O II KOITFa K OoOIgawuuah;

4) KepCeTINeTIH KbI3METT1 OepyIili Oacuibichl 5 (0€C) MUHYT 1IT1H/I€ KOPBITHIHIbIFA
KOJI K O 51 JT Bl KOHE KeHCere xibepeni;



5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 OepylniHiH KeHce Kbi3MeTkepl 10 (0H) MUHYT 1IiH/e
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH JalblH HOTUKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIblFa
6 e p e nm i

6. Keneci pacimai (ic-KUMBLIZBI) OpbIHAAYIBI OacTayFa HerizgeMe OOJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KepceTy OoOWbIHIIa paciMiHiH (1C-KMMBUIABIH) HOTHXKECI:
1) xepceriieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI ajlylIblaH
KyKaTTap/ibl KaObUIIAaybl dKoHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclbiCbiHa Oepyi;
2) KepCeTINeTIH KbI3METTI OepyIni OacUIbICBIHBIH KayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI
TaralbIHIAybl )KOHE OFaH KOPCETUIETIH KBI3METTI ayIIBIHBIH KYXKATTapbIH KOJIIAYhI;
3) KepceTUIeTiH KbhI3METTI OepyIIiHiH >KayanThl OPBIHAAYIIBICHIHBIH
KO P BITHIHJIBIH B o3ipaeyi;
4) xepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIi OacIIbICKIHBIH KOPBITBIHIBIFA KOJ KOIOHI;
5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
AITylIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepyi.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI

Gepymrinin
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3MeTKeplIepiHiH) e3apa ic-KUMBLI TOpTiOiH
CHIIATTay

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI

OepylIiHiH  KYPbUIBIMABIK  OeJiMienepidHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:

1) xepcerineTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCEe KBI3METKEePI;

2) KepceTiJeTiH KbI3MeTTI OepymiHiH OacCIHIbICH;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepylIiHiH >XayanTbl OpPBIHAAYIIBICHI.

8. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECiHIe KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMilieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) paciMaepi (1C-KUMBLIIAPhl) MEH
e3apa 1C-KUMBULAAPhl PETTUIITIHIH TOJBIK CHIATTaMachl OChbl "MyMKIHAIKTEpi
HIeKTeyJl Oananap/abl TopOueNen OThIpFaH oTOachUIapra KOHCYJIbTALMSUIBIK KOMEK
KOpCETy" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PETJaMeHTIHIH KOCBHIMIIAChIHA COMKEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH OH3HEeC-MPOIEeCTePiHiH aHbIKTaMalbIFbIHIA

KepceTimenai

9. KepcerineTiH KbI3METTI OepyIliHIH XoHE (HeMece) oJapAblH Jiaya3bIMJIbl
agamMaapblHbIH MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy Macesenepl OOMBbIHINA HIEHIIMAEpPIHE,

opekeTTepiHe (SpeKeTCi3AIriHe) MmarbIMJIaHy CTaHIapTThIH 3-06iMiHe COMKeC JKy3ere

aCbIpblIIaJibl.
"MyMKiHIIKTEpi MeKTeyTi
Gaxanapsl TapOuenen
OTBIPFaH oTOACHUIAPFa
KOHCYJIBTAIHSUIBIK



KeMeK KepceTy"
MEMJIEKETTIK KOPCeTiJIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe

"MyMKiHziKTepi mexTeydi Oananapasl Topouenen
OTBIpFaH O0TOACEUIapFa KOHCYIBTAMIIBIK KOMEK KopceTy"

MEMJIEKETTiK KbI3METIH KOpCeTyAiH OU3HeC-IPOIECTEPiHiH aHFIKTaMAJIGIFEI

KOCBIMIIIA
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e K . : K .. - Kepce'nue'm KBIZMETT1
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KsKeTTi Ky aTTapiEl OypEImITaMa KOAJsL, KETN TYCKEeH Ky HATTapas!
TALCHpEAECoT femoacan KYHaTTapIsl KepCeTUIETIH Kapafimer,
OEpABI KAORLIAAY B, Pt KBI3METT1 DepyInHIg 7|  KOHCYIBTAIHATIEIE KeMEK
TIPKEYAL KY3ETe aCkIpaE! HAVANTE OPEIHIAYIIEICEIHA KOpCETeA1, KOPEITEIHIEIHEL
ASHE KOpPCeTIIETIH KONIARTED JaHEHIaHIE HaHe
: KEI3METTL D{;P}'mlmﬁ KepCeTUIeTiH KEI3MEeTT1
aCIIBICEIHA DYpRIITaMa B DepyIIiHIH OaCIMEICEIHA KO
KOFOFA JOITAHIED 3 (bec) MuHYT KOIOFa HOIIaiTs!
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. - MeMIIEKETTIK KEI3MEeT KopPCeTyA1H 0acTaIvel HeEMeCe agdKTalvEl;

- KOPCeTUIEeTIH KRIZMETTL alTyINbl #aHe KOpPCeTUIETIH KBI3METT1 DEpVINIHIH PaCciMIHIE (1 -

© 2012. Kazakcran Pecriybnukace! Oiner MUHHCTpIITiHIH «Kazakcran PecriyOnukachiHbIH 3aHHAMA KOHE

KHMELIEIHEIH) aTayEl;

- Kemeci pacivre (1c-KHMBLIFa) 6Ty

KYKBIKTBIK aknapaT UHCTUTYThD»y ITIDKK PMK

o




