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Onrycrik Ka3zakcTan 06JIBICEIHAa KOMMYHAIIBIK, KOPCETUIETIH KBI3METTEPAl YCHIHY
KaFUaJIapheIH OEKiTy Typaisl

Kymin sxoriran
Onryctik Kazakctan o0abICTHIK OKIMAITiHIH 2015 >xbutrbl 22 coyipaeri Ne 117
KayJbickl. OHTYCTIK KazakcTan 00JIBICHIHBIH O/11eT aenaptaMenTinge 2015 xbuirsl 3
maycbeimaa Ne 3197 6ombin Tipkenai. Ky sxoibuiasl - TypkicTaH 00IbICH OKIMIITIHIH
2021 xbutrel 18 mayceimaarst Ne 142 kaynbicbIMEH

Eckepty. Kymi xoitbuinel - Typkictan o0nbichkl okiMairidig 18.06.2021 No 142
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"TyprbiH Yi KaThiHacTapsl Typaibsl" Kazakctan PecriyOnukaceiHbiH 1997 KbUTFBI
16 coyipneri 3anbiHbiH 10-3 0aOblHBIH 2 TapMarblHbIH 4-6) TapmakmiachiHa,
Kazakcran PecnyOnukachlHIaFbl KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK Oackapy jkoHE ©31H-e31
O6ackapy Ttypanbl" Kazakcran PecnyOnukacbinbiH 2001 >kpinFbl 23 KaHTaparbl
3aHbiHbIH 27 0a0ObIHBIH 2 TapMarbiHa >koHe "Kaszakcran PecmyOnukachiHBIH KeHOip
3aHHAMAaJIbIK aKTUIepiHe MEMJIEKETTIK Oackapy JeHreiiaepi apachIHIAFbI
OKUICTTIKTEPIH apaxiriH axpIpaTy Mocelenepi OOUMBIHINA ©3TepicTep MeH
TOJBIKTBIpYNap eHrizy Ttypansl" 2014 >xwputFel 29 KbipkyiiekTeri Kaszakctan
PecnyOnukaceiHbIH 3aHBIH 1CKE achlpy JKeHiHerl mmapanap typansl" Kaszakcran
PecniyOnukacel [Ipembep-Munuctpinig 2014 xputrel 12 sxentokcanmarbl Ne 143-e
exiMine cotikec OHTycTik Kazakctan o0msichiabiH okiMairi KAVJIbI ETEL:

1. Ontycrik Kazakcran oOibICHIHAAa KOMMYHAJIABIK KOPCETIIETIH KbI3METTEPA1
YCBhIHY Karujanapbl OChl KayJiblFa KOChIMIIIAFa COMKeC OEKITUICIH.

2. "Onrycrik Kazakcran oOnbICH OKIMIHIH ammaparhl’ MEMIIEKETTIK MEKeMecl
Kazakcran PecniyOnukachIiHBIH 3aHHAMAJIBIK aKTUIEPIH/E OCITUICHTeH TOPTIINTE:

1) ocel Kaynbrabl OHTYCTIK Ka3akcTaH OOJBICHIHBIH ayMaFbIHIA TapaThUIATHIH
Mep3imzi 6acria 0achUIBIMIAPBIHA KOHE "OnUIeT" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK KYHECIH/Ie
pECMU KapUsIIaHYbIH,

2) ockl Kayibiabl OHTYCTIK KasakcTtan 00IbIChl OKIMJIITIHIH HHTEPHET-PECypChiHa
OpHAJIACTBIPYBIH KAMTaMacChI3 €TCIH.

3. Ocbl KayJibl OHBIH aJIFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KyHTI30eI1K OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131Ie/I].

4. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAATYBIH O0aKblIay 00IBIC 9KiMiHIH OipiHII opeiHOacaps! b.
OcnaHOBKa KYKTEJICIH.

O06mBIC OKiMi A MprIp3axMeToB
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Onrycrik Kazakctan 00IbICH 9KIMIITiHIH
2015 sxputrer "22" coyipmeri Ne 117
KayJIbIChIHA
KOCBIMIIIA

Omnrycrik KazakcraH 001bIChHHIa KOMMYHAIIBIK KOPCETUIETIH KbI3METTEPAL YCHIHY
KaFUAaIaphl
1. XKaymmn1 epexe

1. Ocwet OHrycTik KazakcTtan oOJBICBIHAA KOMMYHAIABIK KOPCETLIETIH
KbI3MeTTepai YcbiHy Karumanapsl KOJNJAHBUIBIN KYPI€H 3aHIapFa COMKEC Kacallbl
KOHE KOMMYHAJJIBIK KbI3MET KOPCETy TOpTiOiH, MapTTapbl MEH KOMMYHAJBIK KbI3MET
KOPCETY aKbIChIH OeNriieiiil, congai-aKk KbI3MeT Oepyliiiep MEH TYThIHYIIbUIAPIbIH
KYKBIKTAphl MEH MIHJETTEPIH alKbIH/IaM T

2. Ocol Karunanapaa MpiHaail aHbIKTaManap KOJAaHbLIabL:

KOMMYHAJIJBIK KbI3MET KOPCETY - SJEKTPMEH >Ka0AbIKTay, KBUTYMEH >Ka0bIKTay,
CYyMEH >Ka0JpIKTay, KaHAIM3aUsIay, COHAaN-aK oTepep/e, *KeKe TYPFbIH Yilliepaeri
azaMaTrTapra, COHJal-aK YH - jkKaii MaHaWbIHAAFbI, TapKIap MYKTKIBIKTAphl YIIiH
KEKEJIeTeH KOCIMKEPIIIKIEH aifHaIbICaThIH a3aMaTTapra TYpaThiH XKepiiepl OOUbIHIINIA,
KOHJOMHHUYM OOBEKTIIEPIHE KOKBICTHI OKETY JKoHE JTU(T OOUBIHIIIA KBI3MET KOPCETY;

KBI3MET KOpCeTy Il OepyIili - JIIEKTPMEH >KaObIKTAYMEH, KbUTyMEH Ka0IbIKTayMeH
, CYMEH a0JbIKTayMeH, KaHAIM3alUsJIayMEeH aifHAJIBICAThIH 3aHbl dKOHE KEKEe TYJIFa,
COHJIali-aK KOKBICTHI 9KETY MEH JTU(T OOUBIHINA KBI3MET KOpCeTy, aDOHEHTTEpl MEH
KOHJJOMHUHUYM OOBEKTUIEPIHE KBI3MET KOPCETY - JKbUIY JKOHE DJIEKTP DHEPTUACHIH
KETKI3y OO0JIbIN TaObLIAIbI.

TYTBIHYIIBI - KOMMYHAJIJBIK KbI3METTI MaliJalaHaThIH a3aMaT, KbI3MET KepceTy il
0epy peXHuMI1 - KOPCETUIETIH KbI3METTIH 9pOip TypHaThl YIIIH OEITruIEHreH MIHJETTI
HOpMaJap xyieci;

SHEPTUSIMEH JKAaOIBIKTay - TYTHIHYIIBUIAPFa SJEKTP DHEPTUSICHIH, JKBLTY
SHEPIHSCHIH, CY )KETKI3y JKOHE cary;

SHEprus OepyIi YibIM - SHEeprus 0epyi skoHe (HeMece) 0ery/Il )Ky3ere achlpaThiH
YUBIM;



DHEPIHUS - JIEKTP KOHE KbUTYy SHEPTHUSCHI, SJICKTP PBHIHOTHIHA Tayap OOJIBII
TaOBbUIATHIH CY.

3. TyThIHYIIBIIAPABI SHEPTUSIMEH Ka0ABIKTAY JKOHE KOKBICTBI OKETY JKOHE JTU(T
OOWBIHIIIA KBI3MET KOpPCETYMEH OailiaHbIcThl OcChl Karwpamapma jka3plIMaraH
MocereNep KOJIaHbUTBII KYPreH 3aHIapMEH PETTENE/II.

["a30eH xa0AbIKTAYy JKOHIHIETT KOMMYHAJJIBIK KBI3METTEP/IIH KOPCETiIyiMeH
OallIaHBICTBI MOCEJIEIIEep KEKEJIETeH HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTIJIEPMEH peTTEIe/Il.

2. KrI3MeT KepceTyAi YCRHY TopTiOi jxkoHe MmapTTaphl

4. Ke3mer kepcetyai Oepy Ksizmer kepceryai Oepymui MeH TyThIHYIIBI
apachIHJAFbI )KEKE MIAPTTHIH HET131HAe KYpri3uie.

TyTeIHYIBUIAp TIOTEP MENIEPIHIH KOOMepaTUBl OacKapMachiHa HEMECE KEKe HeMece
3aHABl TYJIFaFa IMapT jkacacy JKOHIHJETI 63 KYKBIKTApbIH 3aHaap/a OenTiICHTeH
TOPTIIIEH TabbICTayFa KYKBLIbI.

[apt ocel Karuaara Kaillisl KeaMeyl, ajl OHbIH MOTIHI ayMaKThIK MOHOIOJIMSIFA
KapChl OpraHiapMeH Kericiinyl THiC.

HlapT aiflKbIH eMec Mep3iMre acajfaH el ecemnTeneli (erep TapamTapbiH
KemiciMiMeH Oackaia ke3aenmMece) xkoHe ocbl KarmmansiH 31 sxoHe 34-TapmMakTapbiHia
KO3JIeJITeH Heri3ieMenep OOMbIHILA 63repTUTyl Hemece OY3bLTybl MYMKIH.

5. Ke3MeT kepceTyai Oepy TYTHIHYMIBUIBIK CHIATBI MEH PEXKUMI
HOPMATUBTIK-TEXHUKAIBIK KY>KaTTapMEH OEJNT1JICHIeH TajanTapra:
1) xbpUTyMeH ka0apIKTay OOWBIHINA - TYPFBIH OOJIMENepeTri KbUIBITY MayChIMbI
OOBI TOYJIKTIK aya TEMIIEpaTypachlH allKbIHIaUThIH CAHUTAPJIBIK HOpMaJapra;

2) 3eKTPMEH Ka0bIKTay OOMBIHINA - KbUT OOMBI TOYIIKTIK KOJAAHBUIBIN )KYPIreH
CTaHAApTTap >KOHIHJET1 SJICKTP YHEPTUSCHIHBIH MTapaMeTpIIepiHe;

3) CyBIK KoHE BICTBIK CYMEH ka0bIKTay OOWBIHIIA 5KbLI OOMBI TOYJIKTIK OEpUIETIH
CYIbIH Kypambl, KacH€Ti MEH BICBITBUIY TEeMIIepaTypachl >KOHIHJIE T'HUTHEHAJIbIK
Tayanrtapra, COHAai-aK TapaTy HYKTE€CIHJET1 CyAbIH €CETTEeNreH IIbIFbIHBIHA;

4) xananu3amusi OOWBIHINA - KbIJT OOMBI aFbIHIBI CYJIBIH TOJBIK aFbIl KETYIH
KaMTaMachl3 €TyTe;

5) nmu¢TiMeH KbI3MET KopceTy OOMBIHIIA - KbUT OOMBI TOYJIKTIK HEMECE IIapTThIH
Heri3iHAe TUQTIHI Kayinci3 naiganaHyra;

6) KOKBIC IIbIFapy KOHIHJIE - CAHUTAPJIBIK-ITHIEMUOIOTUSIIBIK TalanTapra skayarn
OepeTiHael KOKBICTBIH TOJBIKTaH IIBIFAPBUTYbIHA COMKEC KelTyl THIC.

6. KoMMyHanaplK MaKkcaTTarbl HET13T1 KOPJIApAbIH KyaTblH, KYpaMblH, TO3IMILIITIH,
KIIMMATTBIK JKOHE Oacka Ja >KepriliKTi jKargaijiapbl €CKepije OTBIPHIN KbI3MET
KepceTyJepii 0epy peknuMi MeH TYThIHYIbIH Keniiai neHreiti aptnen oenriiexneni.

7. KpI3MeT KOpceTy/li YChIHY PEKUMIHEH MYMKIH JE€T€H aybhITKyJap MIHIETTI
TOPTIIIIEH MIapTTa KO3/Cyl THIC.



3. TapanTapabiH KayanKepIILIiTi

8. XKanmel yislik SHEprus >KeIiJepiHiH, COHJal-aK ecenke any KypalgapbiH
TEXHUKAJBIK KarIaia ycray KoHe Kayllnci3airid kamramachsi3 ety Kplsmer kepceTy/i
OepyuriHiH MiHAETI OONBIN TaOBIIAARl JKOHE IMOTEp Heliepl KOONMEepPTUBIMEH HeMmece
TYTHIHYIIBIHBIH OKUIETTI TYJIFACBIMEH JKacaJFaH JKEKEeJeTeH MIapT HETi3iHIe JKy3ere
aCBIPBLIAJIBI.

Ke3MeTr kepceTyal Oepyiini KbI3MET KOPCETY/ll 63 ajJIbIHA JKEeKe JKOHE (Hemece)
sHeprusi Oepymil HeMece OChIHAal KbhI3MET TypiHEe JHIEH3UsICH Oap
MaMaHJaHbIPbUIFAaH YHBIMMEH JKacaJfaH IapT OOWBIHINA >KYprize aiajbl.
MaMaHJaHAbIpbUTFaH YUBIMAAP/IbI TAPTY TEHIEPIIK HET13/1€ KYPri3iiei.

[Torepnepneri, xekenereH yuneperi, yi-xanapaarsl, rapaxaapaarsl )KOHE COJl
CUSKTBI JKepliepJeri Tpyda KyObIpJlapblHBIH, 3HEPTHs OTKI3TIIUTEpAiH, SHEprus
XKaOJBIKTAPBIHBIH TEXHUKAJBIK KaFaailbl MEH MaiijanaHbUIybl VIIIH, COHJAN-aK
SHEPrusHbl MaijanaHy Ke3lHJer: TEeXHHMKa Kayllci3[iri YHIiH >KayanKepuIiaik
TYTHIHYIIBIFA )KYKTETE/].

9. TyThIHYIIBI ©31HIH MATEPIHAC HEMECE *KEeKe YHiHAe OPHATHUIFaH €CelKe aiy
KYpaJbIHBIH CaKTaJlyblHA KoHE OYTIHIIrIHE *Kayamn Oepeii. bacnanmakrarsl Topiaapra
TYTBIHYIIBUIAPGIH (TIOTEp MENIepPIHIH) eCelKe ally KypajJJapblH OpHATY Ke3iHJerl
OJIapJbIH CaKTaJlybl MEH OYTIHJII YIIIH KapaMarblHAa COJI YU KIpETiH NaTep uenepi
KOOTIEPATHBI JKayanKepIIUTIK apKaTaibl.

10. TyTeiHymIBbIIAPABIH (MOTEp MENEpiHiH) OacnalijaKk TopJiapblHAa OpHATHUIFAH
€CenKe ajxy KypainjaapblH Oenrici3 Oipeynep ypianm HeMece CHIHIBIPHIT KETKEH
JKarjaiga TYTBIHYIIIBI HEMECE COJI Y KIpEeTiH MOTep Hesiepl KOONepTHBI Oip aif Mep3iM
iIiHAe, erep Je TapanTapIbslH KelTiciMiHae Oackaiia Ke3zeiMece, KalabliHa KeNTipyi
tvic. Ecenke aimy KypaJsibl KaJmbIHA KeATIPUITEHTE ACHIH TYTHIHYIIBI (IIOTEP HUECl) OHBI
SHEPTUs KeNiCiHEe KOCYAbl Talam eTyre KYKbUIbl. MyHai yakpITIia KOCYy YIIiH aKbl
AJIBIHOAN IBI.

11. Tapantapasiq naiiganaHy skayankepiiuIiria 0ey meKapachl XKeauiep/IiH THICTI
TYPI YIIiH ObLTaiIIa aifiKbIH A IaIbI:
1) &by - 6acKapy TOpaObIHBIH COHFBI BICBIPMACHIHBIH 001y (pi1aHIIbl OOMBIHIIIA,

2) BICTBIK CyMEH >KaOJbIKTay - BICTBHIK CyMEH >KaOJbIKTay *KYHECIHIH COHFBI
BICBIPMACHIHBIH 061y (hJIaHIIbl OOMBIHIIIA,

3) cybIK CyMeH ka0AbIKTay - 0acKapy TOpaOBIHBIH COHFBI BICBIPMACKIHBIH 061y
dbaHIbl OOMBIHINA;

4) xaHanmu3anusiay - TYTHIHYIIBI KOCBUIATBIH >KEpJeri KYJbIK Kelleaeri
KaHAJIU3aIMUTBIK KeJIl MIeKapachl OOJBIN TaOBUIAABI, all ayjajarbl KaHaIu3aIus
IIeKapackl - FUMapaTTaH eJlire KOChUIAThIH KY/IBIK;

5) 25IeKTp PHEPTHUACHI - FUMapaTKa KIpeTiH ChIM VIITBIH]IA.



12. MingeTTemernep opblHAaIMAaca HEMECE OPBIHIATYbl OMIarbIIai 00IMail mbIKca
, mapt OoilplHIIA KbI3MET Oepyini MeH TyTbhiHymbl Kaszakctan PecnyOnmkacsl
AzamatTeik Koaekcinin 9-6a0bIHBIH 4-TapMaFrblHA COMKEC KENTIPUIreH HAKThI 3USTHHBIH
OPHBIH TOJTBIPYHI THIC.

13. Kei3meT kepcetyi Oepylini TYTHIHYIIBIHBIH QJIIBIHAA YHEPTUS KETKIZYIIi
napaMeTpJiepiHiH koHe (OpPC-MKOPIBIK KaraanaapaaH (CTUXUSIIBIK KYObLIBICTap,
OCKEpHU 1C-KUMBUIJIAp) TYBIHAAWUTHIH 3HEPTUSHBIH KETICIEYIIUIIT YIIIH TYTHIHYLIBI
aJJIBIHJIa MaTePUAIIIBIK JKayarKePIIUTIK aTManIbl.

4. KepceTilreH KbI3MET aKBICHIH TOJIEY TOPTiOi

14. KongaHbLIbl )KYPreH 3aHJapFa CollKec peTTeyre >KaTaTblH KbI3MET KOPCETY
AKbICBIH ToJIEy OENTUIEHIeH TOPTIMIEH YOKUJIETTI opran OekiTkeH Tapudrep OoiibiHIIa
Kyprizuiesi.

15. TyTeiHYIIBI TOJEMI1 €CeNTIK aiaaH 25 KYJIIbI3bIHAH KEHIIKTIpMel HeMece
TyreiHymsr MeH KpI3MeT kepceTymil apacblHiarbl keniciM OodbiHma Illaprtra
€CKeplIreH Mep3iM/Ie Kacaybl THIC.

16. Tenem mMep3iMiH OTKI3IN ajiFaH kargaiaa TyThIHYLIBI IIAPTIEH OENTUIEHIeH
ANBIMITYJIABI TOJICH/T.

17. Erep TyThiHylmIbl nalagaHbUIFaH dHEPrUsSFa TOJIEM KacaMaraHbl YIIiH
OCINT1JICHTeH TOPTINIEH aFbIThUTFaH 00Jica, OHJIa OHBI KaiiTa KOCy OOpHIIT ©TeNTeHHEH
KeWiH Kypri3uieal. bipHeme peT arbITy Ke31He OHbI KOCY OOpPBIIITHI OTET€HHEH KOHE
KOCKAHBI YIIIH TOJIeM KacaFaHHAH KEWiH JKYpPTi3ijedl, KbI3MeT KOpPCeTyaiH OCHI TYpi
OolibiHIma Tapudi OENTUICHTeH TOPTINIEH ayMaKThIK MOHOIIOJHSAFa KapcChl
OpraHJlapMeH Kemiciiaeal.

18. XKymcanraH sHeprus YIIiH €Cell allbIphICy €Cem KYpPrizy KypaJaapbIHbIH
KepceTkim Herizinae Kpi3mer kepceTyal OepylIiHiH »a3blll OepreH ecen OoibIHIIA
Kyprizuiesi.

19. TapantapasiH Kenicyl OoMbIHIIA €CeNTey KypalaapblHAaH KOPCETKIIITI ally MEH
TOJIeM KY’KaTTapblH TOJNTHIPY Ke3iHe TYThIHYIIbIFAa 631HE 631 KhI3MET KOPCETYIHE KO
Oepineni. by keszne TeneM KyXKaTblH jKa3yJbl JKOHE Tejeyal TYTHIHYIIBIHBIH ©31
Kyprizenl. TejleM Ky’KaTTapblH a3y >KoHE Tesey Ke3lHJe TYThIHYIIBIHbIH X10epreH
KaTenepi TaJlanTapAblH €CKipy Mep3iMi IIET1H e OJIApbIH aHBIKTAy IlIaMachlHA Kapan
Kpb3meT kepceryai Oepyliiie eCenke aabIHaIbI.

20. AGoHeHT KiHoci OoibIHIIIA OOJIMaFaH €CEeITiH YyaKbITIIa Oy3bLIYbI KE31He
AJIEKTP SHEPTUACHI YIIIIH €CET allbIphICy erep mapTTa dJIEKTP IHEPTHACHIHBIH a3 CaHbI
KOPCETUIMECE, QIJIBIHFBI €CENTIK KE3€HHIH OpTa TOYIIKTIK IIBIFBICHI OOWBIHIIA
KYprizuiesi.

DNEeKTp SHEPTHSICHIHBIH OpTa TOYJIKTIK €CeNTIK Ke3eHl Oip aiaaH, OyJ1 Ke3je ecen
albIpbICcy ecell TONBIK KeJeM e KaJllbiHa KeJITIpUTyl KEPEK, acraybl THIC.



Erep ecen aitbippicy ecebiH KOPCETUITeH Mep3iMe KalmblHa KEITIpy MYMKIH
O0onMaca, abOHEHTKe OocaThUIFaH 3JIEKTP SHEPIrUsChIHA €CENl albIPHICY JKOHE €CENKe
almy TOpTIOIH KamimblHA KeNTipy TOpTiOi aboHEHTTIH >koHe Kpi3MeT kepceryi
Oepy1IiHiH KeTiCIMIMEH OeNruieHyi THiC.

21. TyTHIHYIIBIHBIH €CeNTey acmaObIHBIH ChI30achlHA ©3TepiC CHT13TeHl, OHBIH
OyJIiHTeH1, TIJIOMOAChIHBIH >KYJIBIHYBI, TUCKIHIH acaH/bl TOKTAThUIYhI jKoHE Oacka
OY3BUTYIIBUTBIKTAP AIIBUIFAH Ke3/1e Hemece erep TYTHIHYIIBI YHEPTUSHBI KBIMKBIPY
MaKCaThIH/Ia JKACBIPBIH ChIM OTKI3T€HIH HEMECE €CEeNTey KYPaJbIHBIH KOPCETKIIIIH
OypManalThIH TETIK OpHAaTKaHbIH KpI3MeT kepceTyl OepylliHiH OKIIAepl OYPBIHFbI
Oapynapbeinga Tabyra MYMKIH OonMaraH karnaiga Tyreinymbira Keismer kepcetymi
Oepyini OENTiIEHreH TOPTIMIEH COHFBI TEKCEPY OTKIZUITeH COTTEH Oacram, anaiiia
SHEPTUSHBI TalJaJaHFaHbl YIIIH TAJANTBIH €CKIPy MEP3IMiHEH acmalThIH KailTa
ecenTey/Il Kyprizemi.

Kaiita ecenrey:
1) sKapbIKTaHABIPFHIII TOK KaOBUIIAFBIIITAPIBIH KyaThl KOHE OJap IbIH Naigaiany
caraTTapbIHBIH CaHbl OOWBIHIIIA;

2) TyTeiHymIbIAA MITETICENBA1 po3eTKazap OOJIFaH KaFaaiaa (oJapablH CaHbIHA
KapamacTtaH) - Oip po3erkanblH 600 BT KyaTThIH ToyJiirine 24 carar naiijaiaHysl
ecebinen, an 600 BT kyaTTaH apThIK KBUIBITY Kypajigapbl Hemece 0acka JIJIeKTp
XKaObIKTapbl TaObUIFAH JKaraaiaa - TYThIHYIIBIHBIH Mai/lajJaHybIHIAFbl Ka0IbIKThIH
OHBIH HAKTHI KyaThIHBIH TOYJITiHE 24 caraTt malganaHybl eCeOIHSH Ky pri3uIe.

22. OtiHim OepiireH KoHE PACTaNTBhIH KY>KATThl (€MJIey MEKEMECIHEH, KYMBIC
OpHBIHAH aHBIKTaMa, CAHATOPUW KOJJAAMACBhIHBIH TYOIpILIET], yaKbITIIa TYpFaH *Kepi
OOMBIHIIIA TIPKEYJ1 Typasibl aHbIKTaMa, KOHAK YHJe TYpFaHbl YIIIH TOJEMl Typajbl
TYOIpIIEK) YCBbIHFAH Ke€3J€ MaTepJie TYpaThblH anamaapiablH (OipeyiHiH Hemece
OipHemIeyiHIH) yaKbITIIa KETyl, €CeNnTey Kypalaaphl JKOK >karmaiina Oip amamra
€CEeNTEeNIIHreH KhI3MET KOPCETYJEep YIIiH aKbl Teliey OJapAblH OoNMaraH yaKbIThIHA
KYPrizuTMeni.

Tenemi KaiiTa ecenreyre oKelsin COKKaH OapiblK e3repicTep TyYThIHYIIBIHBIH
Kp3meT kepcetyai Oepyiiire oTiHilI OEpreH COTIHEH OacTar JKy3ere achblpblUIajbl.

23. EcenTey Kypanaapsl yakbITiia O0aMaraH JKarjaaiiaa 0ip ajjaMra ecenTeIiHeTiH
KbI3MET KOpCEeTyJep YIIiH ToJeMAep TYPYIIbLIIAP/IbIH HAKTHI CaHbI OOMBIHIIIA aJTbIHAIBI.
24. KongomMuHuyM OOBEKTIIEpIH OacKapaThlH OpTaHiap >KaJIbl YHJIEpiH
MYKTaXJAapbIHa >KYMCaJaThIH SHEPTHsl YIIIH OCNrJIeHIeH TOPTINIEH OeKITIIreH Tapud
OoifpIHINIA, TMaijanaHy >KayamKepIIuUliri MIeKapachblHJa OpHATBUIFAH eCemnTey
Kypayijapbl OOMbIHIIIA €cell albIpbhICaIbI.

25. Ecenrtey KypanaapblH TapanTapblH MaliJanany >kKayanKeplIuliridia 0eniny

HIeKapachlHAaH THIC KEPJIC OPHATHUTYBI Ke31H]Ie, 06JIIHY IIeKapachblHaH OacTarl ecentey



KYypaJIIapblH OpHATY OpPBIHAAPBIHA ACHIH kel yJ4acKeCiHAET1 MIBIFBIHAAP KOPCETUINeH
JKeJl ydackeci 0ajaHcTa TYpFaH UEeCiHe IIapT HEeT131H]1€ KaTKbI3bLIa IbI.

26. JIudTiai maigamaHraHbl YIIIH TejeM l-mii jkoHe 2-1i KaOaTTarbl
TYPFBIHIapAaH OacKaIapbIHBIH OOPIHCH aJTbIHA/IBI.

27. XpumyMeH KaMTaMachl3 €TKeH1 ymiiH TesieM KpI3mMer kepceTyiri
TyTeIHYIIBIMEH KeJicyl OOMBIHIIIA KbUT 1MIIHAEC OIPKAIBINTBI HE OChI KbI3MET TYPiH
YCBIHY K€3€HIH/Ie KYyprizinenai skone [lapTren anbIKTanaabl.

28. Ke3Mmer kopcerymni MeH TYTHIHYIIIBI apachlHIaFbl TOJEHOETEH KapbI3apra
OaltIaHBICTBI OAPJIBIK AaYJIbI MOCEJIeIep COTTa MenIiaeIl.

5. TYTHHYINRHBIH KYKFE MEH MiHETTEP1

29. TYTBIHYIIBIHBIH;

1) oHBIH 6Mip1 MEH JACHCAYIIBIFBI YIITIH KayIIcCi3, OHBIH MYJIKIHE 3USH KeITIPMEUTIH
OeNTUICHIeH caraia KbI3MET KOpCeTy/ll alyFa;

2) KbI3MET KepceTryJiepre Oaranapiabl (Tapudrepal) OekiTy TopTiOl Typayibl OChI
KOPCETKIIITEPp 11 OaKplUIayJIbl >KY3€re achIpaThblH THICTI MEMJIEKETTIK OpraHjapjaH
aKmaparTap alyFa;

3) erep Kpi3meT kepceTyiii OenrijieHreH TOPTIIIEeH ecenl YChIHOaca, aJlFaH KbI3METi
YILIIH TeJEM jKacamay¥a;

4) KbI3MET KOPCETYJIeP/IIH KETKIIIKCI3Ir calgapblHaH eMipiHe, JeHCayIbIFbIHA
HEMeCe MYJIKIHE KENTIPiITeH IIBIFBIHAAD MEH 3USHIAPABI TOJBIK OTCYIi, COHAaN-aK
MOPAJTBIBIK 3aJaJIIbI TOJBIK 6Tey Al KpI3MeT KopceTyIIiieH Taal eTyre;

5) maptneH OeKiTITeH apThIK Y3UIICTEP YaKbIThI YIITIH KBI3MET KOPCETYTe TOJIEM
Kacamayra;

6) Kpi3meTt kepceTyai Oepyiiire Tajiamn KOFa xoHe OeNTriIeHIeH HopMaiap MeH
cTaHgapTTapfa (HOPMATUBTIK-TEXHUKAIBIK KYXKaTTapAbIH TajalTapblHa) COMKec
KeiMmereH yakbpiTrap keseHingeri (Illaprra OenrisieHreHHEH apThIK) KbI3MET
KepceTyiepre ToJeMeyre;

7) nep yakbITBIHIA TOJEM JKYPri3TeH JKaFaaijga oraH KaXXETTi MeJImepie
KOMMYHAJIJIBIK KbI3METTEP/I1 Al Jalany¥Fa;

8) OipKaKThl TOPTIMIEH MAPTTHI Oy3yFa, Oy Typansl Kei3meT kepceryal Oepy1iiHi
xabapJiap €TKEeH >KoHE NaijanaHFaH dHEPrUsiFa TOJBIK ©TEMAaKbl TOJIETEH >Karaanaa
KYKBIFBI Oap.

30. TyTBIHYIIBIL:

1) KpI3MeT kepceTylIiMeH KeKe mapT *Kacacyra;

2) KpI3METTEP/II Maii1ajlaHy Ke31HJIe TeXHHUKa KayiICi3/iri TajJanTapblH CaKTayFra;

3) aBapusIapIbl KO0, €CENTEY JKOHE OakplIay KypalJlapblH Kapay YIIiH 3JIEKT,
KBLTY, CyMEH Xa0AbIKTay, KaHATU3alHsI KOHIBIPFBUIAPBIMEH KYMBIC 1CTEYTe KYKBIFBI



0ap KbI3MET KOPCETYyUIIEpAiH HeMece apHaibl KOCIMOPBIHIAPILIH OKUIAepiHe
MYMKIHJIIKT1 KAMTaMachI3 €TyTe;

4) OenrieHTeH Mep3iMJIe YCHIHBUIFAH KbI3MET KOPCETYJIEp MEH DHEPTHUsFa Jep
KE31H]Ie aKbl TOJICYTE;

5) maTepieH, )KeKe YUJIeH KeTy Ke3iH/e NaijaJaHbUIFaH KbI3METTEP YIIiH KETETiH
KYHIe JICH1H ecel albIpbICyFa MiHACTTI.

31. TyTeiHyLIBIFa:

1) Kp3meT kepceTymiHiH KeMICIMIHCI3 MOTep IIIIHJET] KeITUIepIl, HHKEHEPIIK
XaOIBIKTay MEH KYPBUIFBUTIAP/IBI KaiiTa )KapaKTaHIbIPYFa,

2) KpI3MeT KOpceTyIIiHIH KeMiCIMIHCI3 KyaThl YHINIUIIK JKeJll MyMKIHIIKTepiHEeH
aChIN TYCETIH TYPMBICTBIK 3JIEKTP KYpalJaapbl MEH MalluHAIap/Ibl, Y (a3allblK TOK
KaOBUIAFBIIITAP Ib], )KBUTY KYPaIIapbIHBIH KOCBIMIIIA CEKIUSIIAPBIH OPHATYFa, KOCYFa
JKOHE TaijjayiaHyra, COHJa-aKk NaijaiaHy KayilCi3IiriHIH TajanTapblHa KOHE
CaHUTAPJIBIK-TUTUCHAIBIK HOPMATUBTEPIe Cail KEIMEUTIH TYPMBICTBIK Kypajaap MEH
XaOIBIKTapAbl KOCYFa KOHE NaiJaliaHyFa;

3) sHeprus eceOiH XKypri3yAiH Kojiga 0ap cbi30achiH Oy3yFa;
4) KbUTy KYHEJEepiH/Ae KbUTy TachbIMaJAarbllITapAbl TIKEIEH MakcaTTaH ThIC
naiigananyra (KyHeIeH KoHe KbUIBITY KypallapblHaH Cy aFbI3y) THIHBIM CaJIbIHAJIBI.

6. KsI3sMer kepceTymiHiH KYKBIKTapsl MEH MIiHAETTEpi

32. KpI3BMeT KOpCeTyIIiHIH:

1) YCHIHBUTFaH KBI3MET KOPCETYJIEp MEH SHEPTHsl YIIiH Jep Ke31HAC KOHE TOJBIK
KOJIEMJIE TOJIEM allyFa;

2) SHEepPrUsHbBIH KYMCalybl MEH TOJICHYy1HE OaKblIay ’Kacayabl ’Ky3€ere acbIpyra;

3) GipxxakTel TopTinmeH lllaptnen OenrineHreH mep3iMaepae €CKepTy KacaraH
Karjanaa, TalJalaHbUIFaH »dHEprusfa TYTHIHYIIBIHBIH TOJEM KacamayblHa
OaitnanbicThl LLIapTThl TOKTAaTA TYPYFA;

4) TyThIHYyIIBl KbI3MET KOpPCETyre allblH ajla TeJeM jKacaraH Xarjanna,
OCJNTINIEHTeH TOPTIMIEH OCKITUINeH KOJMIAHBICTAFbl TapU(TEH KEHULTIKTEp >Kacayra
KYKBIFBI Oap.

33. Ks3MeT kepceTylii:

1) TyTeIHYyIIBIFA KBI3METTEP/IIH Tapudi, TeJleM KaFaanaapsl, KbI3MET KOPCETY i
OepyliH peXHuMi, OJaplblH TYTHIHYIIBUIBIK €PEKIIENIKTepl, CEpTUPUKATTAPBIHBIH (
cepTu(UKaTTayFa )KaTaThlH KI3METTEPre KAThICThI) Oap->KOFBI Typalibl aKmapat Oepimn
OTBIPYFa;

2) TyThIHYIIBIMEH KBI3METTEP KOPCETY/II OEpyTe apHaJIFaH JKeKe MapT jKacacyra,
3) TyThIHYIIBIFa HOPMATUBTIK-TEXHUKAIBIK KY)KaTTapIbIH MIHACTTI TajanTapblHa
camacel OOMBIHIINIA THICTI YHEPTHUS MEH KBI3METTEP YCHIHYFA;



4) XETKI3IITeH SHEePTUSHBIH carachkl MEH CAaHBIHAH €CeIl JKYPTri3y JKoHe Oakpuiay
xacayra, [llaprra G6enrinenren mep3imaepinae TyThIHYIIbIFA YChIHBUIATBIH KbI3METTED
camachbIiHbIH OY3BUTYBIHBIH AJJIBIH ajly JKOHE KO0 OOMBIHINA Aep KE3iHje mapanap
KaObLIIayFa;

5) TyThIHYIIBI KBI3MET KOPCETY/A1H CalachblHBIH TOMEHETEH1 Typaibl apbl3 OepreH
KYHHEH Oactam yII KYH IIIIHJE camaHbl KaJlblHA KENTIPy KoHE KalTa ecenTteyi
OpbIHJIAY >KOHIHET1 OapibIK HIapaiap bl KaObUIIayFa;

6) TyTbiHymIBIFA KBI3MET KOPCETY/IIH carachl MEH OJIapFa TOJEM MOJIIEPiHIH
e3repreHi Typaibl 10 KYHHEH KelnkTipMel xabapiayra;

7) TyThIHYIIbIFA alf CAlbIH KOPCETUITEH KbI3MET TIEH YHEPTHs YIIiH €CeNTi YChIHYyFa
MIHIETTI.

34. KpI3meT kepceryuiire:

1) Gacka TYTBHIHYLIBUIAPABIH MiHACTTEMENICPIH OpbIHAaMay cedenTepl OOMbIHIIA
KbI3MET KepceTylepai anyaa TyTeIHyIIbIFa KbI3MET KOPCETyACH Oac TapTyra HeMece
HIEKTEYTE;

2) mapTTarbllaH JKOFapblIaThUIFAaH IapaMeTpMeH OOcaThUIFaH SHEprusira
TyThIHYMIBIIAH KOCHIMIIIA aKbI AJIyFa;

3) ail callbIHFBI KbI3MET KopceTy eceOiH OepmecTeH, TYThIHYIIBIIaH TOJIEM Tajamn

€TyiHE THIUBIM CaJIbIHAJIBI.

7. Kenicneyminikrepai menty TopTibi

35. Ke3meT kepcetyiepai 6epyaiH TOKTAThUIFAH yaKbIThI, COHJAN-aK OJapIbIH
canachblHBIH HOPMATUBTIK-TEXHUKAIBIK KyXKaTTamanap TajanTapblHa COMKEC KelMeyl
KbI3MET KepCceTyIIHIH IUCTIETYEPIIIK KbI3MET KYpPHAJIbIH/Ia KAXKETT1 (THICTI) canaMeH
KBI3MET KOPCETY/ 11 KAJIMbIHA KENTIPY yaKbIThIMEH Oipre (KyHi, caraTbl) OenTiieHy1 THIC.

36. KpI3MeT kepceTiaMereH, KbI3MET KOpPCETYy THICTI caraja HeEMece TOJBIK
Kenemje OonmMarad xarmaijga TyTeiHymsl Oyi Typansl KpI3mMer kepceryiire
TyTbIHyIBIHBIH 631 (apbhi30eH) Hemece TenedoHOrpaMMaMeH MIHAETTI TYpAE OHBIH
Oeplly yakbIThIH, KYHIH JXOHE OHBI KaObUIaFaH aJaMHBIH TETiH KOPCETYy apKbLIbI
xabapaap etyi tuic. TenedoHorpammasna: KbI3MET KOPCETY/IH HalIapJiayblHBIH (
0o0MaybIHBIH) OacTally yakbIThl, Hallapiay cunarsl xkoHe KpI3MeT kepceTylil eKiIiHIH
001y KaxkeTTiri (erep KpI3MET KOPCETYIH Hallapiiaybl HEMece OHBIH TOKTATBLIYbI
KpI3MeT kepceTylIiHIH )KypHaJIbIHAA TIPKEIMECE) KOPCETLIE .

TyTHIHYIIBIHBIH ©31 KEJITeH JKaFaaiiaa oTiHII KelripMeci 00ybl THIC, OHJIa OHBIH
KeJIN TYCKEHIrl TIpKey COTIHIE TIpKey HeMIpl, OTIHIITIH OepuIreH KyHl >KoHe
yaKbIThI, OHBI KaObu1arad KeI3MeT KepceTyIn oKITIHIH KOJIbl KOWBLIA b,

KpI3MeT KepceTylni >KypHaJaaFbl KbI3MET KOPCETY CamachlHBIH OTIHImTE (
TeneoHOTpaMMama) KOPCETUITeH HopMajgaH aybITKy (y3umici) Oenriiepid



CaJIBICTRIPAIBI JKOHE KeJiCTeyIIiTik OojMaraH jkaFJaijaa OHBIH HAKThl TYTBUIYBIHA
CoMKeC KbI3MET KOpCEeTY A1H KYHbIHA KaiiTa ecenTeyal OpbIHIaNIbI.

37. KpI3mMeT kepceTylni KbI3MET KOPCETIEreHl HEMeCce TOMEH camaibl KbI3MET
KOpCETKEeH1 Typasibl (hakTiHI pacTayaaH 0ac TapTKaH *karaaiiga TyThIHYIIIb:

1) KkbI3MET KepceTyieH 0ac TapTybIHbIH (AFBITHIN TACTay) HEMECE OHBIH Calachl3
KETKI3UTy1HIH O6acTally yaKbIThI;

2) KbI3MET KOPCETY CalachIHBIH HaIllapjiay CHUIIATHI;

3) eTiHiTIH O€piny yakbIThl MeH Tipkey HoMipi (KbI3MeT KepceTyIiHiH Ky pHaJIbI
OOMbIHIIIA);

4) KpI3MET KOPCETY/I1H KAJIIbIHA KENTIPUIreH (OHBIH CaNaChIHBIH KAJBITKA Keyi)
YaKbITHI;

5) KbI3MET KOpCEeTYiH (canachl HalapiaaybIHbIH) 00JIMay KE€3€HIH KOPCETE OTHIPHII
»ka30allia eTIHIII )Ka3yFa KYKbUIHIL.

Aktire TyTbIHYIIBI, MEHIIIK TOTEP (YHJIEp) KOOMEPATUBIHIH YOKIJIETTI MyIIeCl HE
TAyeJICi3 €Kl KyaJiep KoJl Kosiibl xkoHe Kpi3meTr kepcerymiire xioepineni. Tapanrapabiy
KeJiciMi OOMBIHINA 1ay peTTenMereH karaaiaa TyTeiHymsl 10-KyHAIK Mep3iM 1II1HIE
COTKa TaJIall apbi3 TYCIpe/l.

38. Kei3metr kepcetyinep ke3iHie TYTHIHYIIBIHBIH XK10€preH Oy3yIHIbLUIBIKTaphl
Kemet kopcerymn meH TyTBIHYIIBI YOKUIIEPIHIH €Ki JKaKThl aKTICIMEH €Ki JaHazaa
pecimernin, oHbIH O0ipeyl TyThIHYIIbIFa TANIChIPBLIAIbI.

AxTi TyTBIHYIIBI KON KOIOJAH 0ac TapTKaH karjnaijaa na, 6ipak oHsl Kpizmet
KOPCETYIIIHIH KOMHCCUSICHI HEMece KypaMbIHJa KeM JereHje Yl aaambl Oap
KOHJIOMUHUYM OOBEKTUIEpiH OacKapy opraHjapbl peCciMIEeTeH KaFaaiaa, Ky oap aemn
ecenTesNiHesl.

39. Akrire Heri3inae Kpi3mer kepceryuli ecenteniHOEreH SHEPTrUsHbIH CAHbIH
AQHBIKTAlbI KoHE TYTHIHYIIBIFA KOCHIMINIA TOJIEM COMAChl HETI31IMEH COTKa JICHIHT1
TajanTsl KiOepel.

TapanrapaeiH kemiciMi OOMBIHINIA AayJapAblH PETTeNIMEyi Karmaibiaaa Kersmer
kepceTymi 10 KyHAIK Mep3iM imiHAE cOTKa TYTHIHYMIBIIAaH OEpUIT€H COMAaHbI
MOKOYpJiey TOpTIOIMEH OHIIPIN aly Typalbl Tajlam apbi3 Oepelll koHe OeNTiJIeHIeH
TOPTIMNIEH MAPTTHIH OPBIHAATYBIH TOKTaTa TYPYFa KYKbUIBI.
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