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Otback xxoHe Oananap canacsHAAFBI AJIMaThI Kalackl bisiM 6ackapMachl KepCeTeTiH
MEMIIEKETTiK KOPCETiIETiH KRI3METTEP PErJIaMeHTTEPiH OEKiTy Typais

Kymin sxoriran
AnMartsl Kanackl okiMAIriHIH 2015 sxbirsl 15 kazanmgarsl Ne 4/594 kayabichl. AJMaTh
Kajacel Oauier genapramenTinge 2015 xpuirsl 18 kapamana Ne 1229 Gomnbin Tipkemnii.
Ky sxoiplnael - AnMaTel Kajachl okiMairiaig 2020 xbeutFbl 29 KeipkyiiekTeri Ne 3/

399 kaynbICBIMEH
Eckepty. Kymi xoibuaasl - AaMatel Kajnackl okiMairiaig 29.09.2020 Ne 3/399 (
aJFall pecMHU >KapusiJlaHFaH KYHHEH OacTam KOJIJIaHBICKA €HTI3UIe/l) KayJIbIChIMEH.
PKAO-HBH ECKepTmect.

Ky>XaTThlH MOTIHIHAE TYNHYCKAHbIH MYHKTyalusachl MeH opdorpaduscsl
CaKTaJFaH.

Kazakcran PecnyOmukaceiaplH 2001 xbutebl 23 kaHTapaarsl "KazakcTtan
PecnyOnnkachIHIaFbl )KEPIUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHE ©31H-031 0acKapy Typabl
", 2013 kbl 15 coyipaeri "MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp Typauibl”
3anaapseina, Kazakcran PecriyOonukacsl biniM skoHe FhUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 KbUTFBI
13 coyipaeri Ne 198 "OtGach! sxoHe Oananap caiachlHIa KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK
KbI3METTEp CTaHJAPTTAPBIH OCKITY Typaibl" OYHpbIFbIHA COlKec, AJIMaThl KaJlaChIHbIH
okimairi KAVJIbI ETE/II:

1. Koca 6epiin oThIpFaH:
1) "KopraHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBUTBIK KOHIHE aHbIKTaMasap oepy";

2) "XKetim Oanara (>keTiM Oajnanapra) >KOHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJiraH Oanara (Oananapra) KAMKOPIIBLIIBLIK HEMECE KOPFAHIIIBUIBIK Oenruiey";

3) "BipblHFail KWHAKTAylIIbl 3€MHETAaKbl KOpBbIHA XOHE (HEeMece) epikTi
KUHAKTAYIIbl 3eHHETaKbl KOpbIHA, OAHKTepre, iMIKI iCTEp OpraHaapblHA KOMENETKe
TOJIMaraH OayiajapIbIH MYJIKIHE HEIlK €Ty )KoHEe KOMEeJIETKE TOJIMaraH Oananapra Mypa
peciMmjey YIIiH aHbIKTamasap oepy'";

4) "Komenerke ToiMaraH Oanajapra MEHIIIK KYKBIFBIHAAQ THECLIl MYJIIKIEH
’KacaJaThlH MOMUIENep/ll peciMiey YIIIH KOPFAaHIIBUIBIK HEMeCce KaMKOPIIBLIBIK
OoWbIHIIIa PYHKITUSIAPIBI )KY3€Te aChIPAaThIH OPTaHIapAbIH aHbIKTaMaIapbiH 0epy";

5) "Xanmer 6inmiM OGepeTiH MeKTemnTepieri OuTiM ajdymibliap MEH
TOpOMENCHYIIUIEPAIH JKEKEJEreH CaHaTTapblH TeriH JKOHE IKEHUIIIKIIEH
TaMaKTaH]IbIPY/Ibl YChIHY";



6) "Kamkopuibuiapra HeMece KOpFaHIIbIIapFa KeTiM Oananbl (keTiM Oasianap/ibl)
YKOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oananapiabl) ackipan-OaryFa
KopJieMaKbl TarabiHAay";

7) "banansl (6ananap/pl) MaTpOHATTHIK TopOueneyre oepy";

8) "Ilarponat TopOumemisniepre OepinreH Oananbl (Oamamapasl) ackpamn-Oaryra
aKinansai Kapaxar Teyieyl TaralbiHaay";

9) "baina acelpan anyra TUIEK OUIIIPreH agaMaapabl ecenke Kow';

10) "XKetim GanaHbl xoHE (HeMece) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJlFaH
OaJiaHbl acbklpan ajyra OalIaHbICThI O1pKOJIFBI aKIIajal TeJeM/l TarabiHaay";

11) "A3 kaMmTbUTFaH OTOACHIIApIaFhl OananapAblH Kajla CHIPTHIHAAFBI )KOHE MEKTEI
YKaHBIHJIAFbI JIarephjepie JeMallybl VIIIH KY)KaTTap KaObUIIay jKoHE Kojgama oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3METTEp PerjaMeHTTEPl OCKITUICIH.

2. Anmartel kKanacel okiMairiHiH "OtOackl koHe Oananap cajachIHIAFbl
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP perjiaMeHTTepiH OekiTy Typaisl" 2014 sKbUIFbI
13 mambipaarsl Ne 2/349 xaynbickl (MemiiekeTTik TipkeniMHiH Tizimimigge Ne 1056
oosbin Tipkenred, 2014 sxbuFbl 12 maycbiMpa "Beuepuuit Anmatel”, "AnMartsl
aKmambl" ra3eTTepine JKapusIlaHFaH) KYIII >KOWBUICHIH.

3. Anmartsl Kanachl bimiM Gackapmachl OChl KayJbIHbl 9AUIET OpraHiapblH/Ia
MEMJIEKETTIK TIpKey/i, OHbI OYKapaiblK aKmapaT KypajaaapblHIa PECMHU KapHsiay bl
KOHE MHTEPHET-PECYpPCTa OPHAIACTBIPYIbI KAMTAaMaChI3 €TCIH.

4. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHIATYbIH OaKblIay AJIMaThl Kajlachl SKIMIHIH OphIHOAcapbl
3. AMaH)XO0JI0Bara *YKTEJCIH.

5. Ochl Kayibl 9JJIET Opra”apblHIa MEMJIEKETTIK TIpKEITreH KYHHEH Oacramn
KYIIIHE €HEe/l KOHE OJ1 aJlFalll peCMH >KapusJiaHFaHHAH KEiH KYHTI30eNiK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e/11.

AJIMAaThI KaJIaCBIHBIH OKIMI b. Baribek

AnMartsl Kanachl OKIMIITIHIH
2015 kpuIFEl 15 Kazangarsl
Ne 4/594 kaynmeicbiMeH OEKiTiIi

Eckepry. PermamenT xaHa penakiusiga - AaMarsl Kajgackl okimairiaig 01.11.2017
Ne 4/457 (anramkbl pecMH KapHsUIaHFAHHAH KEH1H KYHTI30€NIK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJTAaHBICKA €HT131JIe]11) KayJIbICBIMEH.

"K OpFaHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBUIBIK, )KOHIHIe aHBIKTamaap 6epy”
MEMJICKETTiK KOPCETUICTiH KbI3MeT periiaMenTi 1. JKammsl epexenep

1. Ocwl "KopraHIIBUIBIK JKOHE KaMKOPIIBUIBIK >KOHIHIE aHbIKTaMayiap Oepy"
MEMJICKETTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeT periiamenTi (Oyaan opi — Pernmament) Kazakcran
Pecniybnukacel binim xoHe FpuibiM MUHHMCTPIHIH 2015 xbuirbl 13 coyipaer: Ne 198
OyiipeirpiMeH  OekiTiireH "KOpFaHIIBUIBIK >KOHE KAMKOPIIBUIBIK IKOHIHIE



aHbIKTamMasiap Oepy" MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbhI3MET cTaHAapThl (OymaH opi —
Cranpaapt) HeT131H/e 931pJICH/II.

"KopraHIIBUTBIK jKOHE KaMKOPIIBUIBIK KOHIHAC aHbIKTaManap 0epy' MeMIIeKeTTiK
KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/aH opl — MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MeT) "AJMaThl
Kajacel binim 6ackapmachl" KOMMYHANIIBIK MEMJICKETTIK Mekemeci kepceteni (Oyaan
op1 — KepCeTUIETIH KbI3METT1 Oepy1iii).

OTIHIIITI KAOBLIIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/ I1IH HOTHXKECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIMOPAUSICHI" KOMMEPITUSIBIK
eMec aKLIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropauus);

2) "27MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-moprainsl (Oyan opi — mopran)
apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMJIEKEeTTIK KBhI3MET KOPCETY HBICAHBI — JJICKTPOHMBIK (imiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy1H HoTHKecl — CTaHIapTThIH |-KOChIMIIIAChIHA
Colikec HbICaH OOMBIHINIA KaMKOPIIBUIBIK XOHE KOPFAHIIBUIBIK OENrijiey Typasbl
aHBIKTaMa.

MeMIIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — JIEKTPOH/BIK JKIHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI

Gepymrinin
KYPBUILIMIBIK, OeiMImesnepiniH (KpI3METKepIIepiHiH) ic-KUMBLUT TOPTiOiHiH
CHIIaTTaMacChl

4. KepceTieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETIIETIH KBI3METTI allylIblIaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy YIIIH OTIHIMTI koHe CTaHAapTThiH 9-TapMarbiHAa
KOPCETUINeH KAKETTI KyKaTrTapabl MeMJIEKEeTTIK KOpHopalus HeMece MopTall apKbUIbl
aTybl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIIA paciMli (1C-KUMBLIBI) OacTayFa Heri3
0O0JIBITT TAOBLIA B

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:
1) kepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCEeCl KbI3METKEPiHIH OTIHIMITI TipKeyi
KOHE KY>KaTTap/bl KaObU1Iaybl, POCIMHIH Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

2) KepcCeTIeTiH KbI3METTI Oepylnl OacIIbICBIHBIH OTIHIMITI Kapaybl >KoHE

YCBHIHBUIFaH KY’KaTTap/bl TEKCEPY1, POCIMHIH Y3aKTBIFbI - 15 MUHYT;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll MaMaHbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH peciMJIeyl, pACIMHIH Y3aKThIFbI — 2 )KYMBIC KYHI;
4) KepCeTIIETIH KbI3METTI alyllIblfa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy
, POCIMHIH Y3aKTBIFBI - | )KYMBIC KYHI.



6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIIBI) OpbIHAAYIbl OacTayra Heri3 OOJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIJIbIH) HOTHKECI:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI Oepylli KeHCeCl KbI3METKEPiHIH KYXKaTTapabl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1ili 0acHIbICHIHBIH KapayblHa Oepyi;

2) KepcCeTiNeTiH KbhI3METTI Oepylni OacHIbICBIHBIH OypbIIITaMara coikec
KOPCETIJIETIH KBI3METTI aJyIIBIHBIH OTIHINIIH KOPCETIIETIH KbhI3METTI Oepyii
MaMaHbIHBIH OpbIHAAY YIIiH Oepyi;

3) KepceTuUIeTiH KbI3METT1 Oepylii OacHIbICHIHBIH KOPCETIIETIH MEMIJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY HOTH)KECiHE KOJI KOIOBI;
4) KOpCETINEeTIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
aITyBI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KOPCETUICTIH KBI3METTI

Gepyminin

KYPBUILIMIBIK, OeiMImesnepiniH (KeI3METKEpIIepiHiH) 03apa ic-KUMBLI
TOpTiGiHig

CHIIaTTaMacChl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpbUIBIMIIBIK OeJiMIlienepiniH (KbI3METKEPIJIEpiHiH) Ti30eci:

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill KEeHCECIHIH KbI3METKEPI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbI,

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICHI.

8. KepcertineTiH KbI3METTI OEpyUIIHIH KYPBUIBIMIBIK OeiiMiienepiniy (
KbI3METKEPIIEPIHIH) apachIHAaFbl paciMaep (IC-KUMBUIIAP) PETIH CUTIATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI1 OepyIil KeHCECIHIH KbI3METKEeP1 MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY YIIH OTIHIII MeH KAKETTI KY)KaTTap KeJIiN TYCKeH COH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp/Al KOPCETY/Il TIpKey >KypHaJblHA TIPKEY/Il Ky3ere
aceIpasibl J)KOHE KOPCETIJETIH KBhI3METTI Oepymni OacHIbICBIHBIH KapayblHa Oepenl,
POCIMHIH Y3aKTBIFHI - 15 MUHYT;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyuliHiH Oacuibichl OypblIITaMara COMKEC
KOPCETUIETIH KBI3METT1 allyIIbIHBIH OTIHIIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIUIH Oepe/il, PCIMHIH Y3aKThIFbI - 15 MUHYT;

3) KepceTuUIeTiH KbhI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbl YCHIHBUIFAH Ky KaTTap.bl
CrangapTThiH 9 TapMmarblHa COMKeCTIrH Tekcepenl, CTaHaapTThiH 1-KOChIMINIAChIHA
Colikec HbICAaH OOMBIHIIA KaMKOPIIBUIBIK YXOHE KOPFAHIIBUIBIK OENTiiey Typabl
aQHBIKTaMaHbl J3IpJICH 1, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OaciibiChiHA KOJ



KOWFBI3aAbl JKOHE MEMIIEKETTIK KOPIOpalMsSHBIH KbhI3METKEpiHEe Oepy YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll KEHCECIHIH KbI3METKEpiHE Oepeil, pOCIMHIH Y3aKThIFbl
- 2 5KYMBIC KYHi;

4) KepceTIeTIH KbI3METT1 OepyIill KeHCECIHIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIEeTIH KBI3METTI aiymibiFa Oepy yiIiH MemiekeTTik
KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEpiHE Oepe/ii, pOCIMHIH Y3aKTBIFbI - 1 )KYMBIC KYHI.

4. MeMiiekeTTiK KopnopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re Je KopCeTileTiH
KBI3METTI
6epymriiepMeH e3apa ic-KUMBLIT TOPTiOiHiH, COHai-aK MEMJICKETTIK KbI3MET

KepceTy
IIPOLIECIHIE aKIapaTTHIK, XKylienepai nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMachl

9. MemIIeKeTTIK KopIiopalusra *KyTiHy TOpTiIOIH CHUIaTTay, KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIITBIHBIH CYPAy CATybIH OHACY/IIH Y3aKTHIFbI:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbl JIEKTPOHABIK KE€3€K apKbUIbl "Keaeprici3" Kpl3MeT
KOPCETY JKOJBIMEH OMNEpaIusIIbIK 3ayi1a MeMIIEKETTIK KOpIoparusi ornepaTopbiHa
Ky’KaTTap/Ibl TarChIPaJibl;

l-nponiecc — KbI3MET KOPCETy YIIiH MeMIIEKETTIK KOPIOopalus OrnepaTopbIHbIH
MeMIIeKeTTIK KOPIIOpaIlUSHBIH aKMapaTThIK KYHECIHIH aBTOMATTaHABIPBUIFaH KYMBIC
opubiHa (Oyaan opi —AXK AXKO) norus MeH napoJibJii €HTi3y1 (aBTOpJIaHILIPyY MPOIeci
);
2-niporiecc — MeMIIeKETTIK KOpIopalusi onepaTropbiHbIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
TaHIAybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH CYpay HBICAHBIH DKpaHFA IIBIFAPYHl KOHE
MeMIIeKeTTIK KOPHOpAaIHsl ONEePAaTOPbIHBIH KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
JNEepPEKTEPIH, COHJa-aK KOpCETUICTIH KbI3METTI alyNIbIHBIH CEHIMXaT OOMWBbIHIIA
OKUTIHIH JEPEKTEPiH €Hri3yi (HOTapuaabl KyoJIaHAbIPhIIFAH CEHIMXAT OOJIFaH Ke3/1e);
3-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH J€PEKTEP] Typaibl "3JIEKTPOHIBIK
ykimet"utro31(0yman opi — DY 1II) apKeiisl skeke TYIIFaiapAblH MEMIIEKETTIK JEPEKTED
0azachl/3aH/IbI TYIFAIapAbIH MEMIIEKETTIK JepekTep 0azackinaa (oynan opi - )KT MJIb
/3T M]JIB), conpaii-ak bipbiHFall HOTApUATTBIK aKMapaTThIK Kyiene (OyaaH opi —
BHAX) - kepceTiyieTiH KbI3METTI ajyIibl ©KUIHIH CEHIMXAT JCPEKTEePl >Kaubl
CYpayabl )KOJaay;
1-mapt — )KT MJIb-HaH KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH AEPEKTEPIHIH JKOHE
BHAX-ne cenimxat nepekTepiHiH 00JIybIH TEKCEPY;
4-mpouecc — KT MJIB/3T MJIb-na kepceTieTiH KbI3METT1 aidyIIbIHBIH
nepektepiniy koHe BHAX-ne cenimxar aepektepiHiH OoJiMaybiHa OaiJIaHBICTHI
JEPEKTEPIi aTy MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;



S5-npouiecc - MeMIEKeTTIK KOpIopaImusi ONepaTopbIHbIH Kara3 TYpPIHJIETI
KYy>KaTTapablH 00yl Typajbl Oeinrijey OOWbIHIIA CYypay HBICAHBIH TOJTBHIPYBI KOHE
KOPCETIJIETIH KhI3METTI aJIylIbl YCHIHFAH KY>KaTTapblH CKaHHUPJIEYl, OJapbl cypay
HBICAHBIHA TIPKEYl KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETyre apHaJfaH TONTHIPbUIFaH
Cypay HbICaHbBIH (EHT13UITeH JIEPEeKTep) NMEKTPOHBIK IUPPIBIK KonTaHOa (Oy1aH opi —
OLIK) apKpLIbl KyonaHABIPY;

6-nporiecc — MemiteKeTTiK Koprnopauus onepatopbiabiy DK kyananasipeutras (
KOJI KOMBIIIFaH) 3JEKTPOHIBIK KYKATThI (KOPCETUIETIH KbI3METT] ATYIIBIHBIH CYPAYbIH)
OYUI apkbuibl "31€KTPOHABIK YKIMETTIH" OHIpAIK HUT031HIH (OyaaH opi — DYOI)
AXKO-Ha xongay HeMece KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIIire Ky)arrap TONTaMachiH
KaFra3 TypiHJe Kypbep OalaHbIChl apKbLIbI 3Ki10epy;
7-miporiecc - AIEKTPOHBIK KYKATThl KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepymrinin AXKO-ga
TIpKEY;
2-mapT - KepceTuieTiH KbI3MeTTi OepyuriHiH CTaHIapTThIH 9-TapMarblHIa
KOPCETIITeH, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCEeTy YIIIH Heri3jieMe OOJIBbIN TaObLIATHIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl TIPKEr€H KY>KaTTapAblH COMKECTITH TeKcepyl (eHaey1);
8-mpomecc - KOPCETUIETIH KBI3METTI aldyHBIHBIH KyXKaTTapblHAa
OY3yIIBUIBIKTApIbIH 00ybIHA OalIaHBICTBI Cypay CaJbIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 6ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;
9-nponecc — KOPCETUIETIH KBI3METT! aldylIbIHBIH MeMIIEKETTIK KOpHopaius
OTIepaTOPHI APKBUTBI MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY HOTHIKECIH (aHBIKTaMaHbI) alTybl.

10. Erep Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHAapblHlIa ©3Telle Ko3aeaMece,
MeMJeKeTTIK KOpIOpauusiHbIH KbI3METKEPIHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HAE
aKMmapaTThIK >KyWelepAeri 3aHMEeH KOpPFaJIaThlH KYMHUSHBI KAMTHUTBIH MOJIIMETTEpl
naijaianyfa KeiiciM aajbl.

MeMIeKeTTiK KOpropaius apKpUTbl KyXKaTTap/ibl KaObu11ay Ke31He KOpPCeTIIeTIH
KBI3METTI ajyliblFa THICTI KYKAaTTap IbIH KaObUIAaHFaHbl TYpasibl KOJIXaT Oepei:
MeMIIeKeTTIK KOpTHopanusaaa MaiblH KYKaTTapabl Oepy JKeKe KyouiriH (He
HOTapHaIbl pacTajiFaH CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OK1JI1) YChIHY Ke31H/Ie Ky KaTTapabl
KaObUI1ay Typasibl KOJIXAT HET131H/I€ JKY3€Te aChIPbLIa/IbI.

Kepcerinerin kp3meTTi anymbl CTaHAApTTHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KYKaTTap
TONTAMAaChIH TOJBIK YChIHOAFaH jkaFaiiia, MeMIIeKeTTIK KOpIOpALMSHBIH KbI3METKEpP1
OTIHIINTI KaObuinaygaH Oac Taprtanbl skoHe CTaHIApPTTHIH 3-KOCHIMINACHIHA COMKeEC
HbICaH OOMBIHIIIA KYKATTap bl KaObUIayJaH 0ac TapTy Typasibl KOJXaT Oepei.

11. Oce PermamentTiH 1-KochIMmIachiHAa MEMIIEKETTIK KOPHOpaIus
KbI3METKEPIHIH MeMIIEeKeTTIK KOPMOPAIUSHBIH bIKIAIIACTHIPbUIFAH aKIapaTThIK
KYHeCIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIBIHBIH CYPaybIH TIPKEY JKOHE OHJEY Ke31HIer1



1C-KUMBULIAPBIHBIH CUNIATTaMachl (MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETyre TapThUIFaH
aKnapaTThIK KyienepiH GyHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KecTe Typineri Ne 1
JMarpaMMachl) KOPCETUITeH.

12. TTopTan apKbUIBI KYTIHTCH aFaaiaa KOPCETIACTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH "
Keke KaOuHeTiHe" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH CYpayblH KaObL1ay Typasbl
MapTede, CoHJal-aK MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH aly KYHI JKOHE
yaKbIThl KOPCETUITCH Xabapiama xioepiieni.

[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HE JKYTIHY TOPTIOIH KoHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI allylbl paciMIepiHiH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETIH CUTIATTAY:

KOpPCETUIETIH KBI3METTI allyllbl >KEKE COWKECTEHJIpy Hemece OHu3Hec-
corikecteHaipy HeMipaepiHiH (Oyman opi - JKCH/BCH) xone maponbain (mopranma
TIPKEJIMETCH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIblIap YIIIiH )KY3ere achIpbliajibl) KOMETIMEH
nopTalijia TIPKEY/Il ’Ky3€ere acbIipabl;

1-mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIICTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH
nopranra JKCH/BCH xoHe naponbai eHrizyi (aBTOpJIaHbIpy IpoLec);

I-mapt - nopranga JKCH/BCH >xone mapoib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI aJTyIIIbl KAkl IEPEKTEePAiH TYITHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

2-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl JEPEKTEePIHIC OY3YITBUTBIKTAPIBIH
0omnybiHa OaiiIaHBICTBI aBTOPJAHABIPYIaH Oac TapTy Typalibl MOpTala XabapiaMaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;

3-mporiecc - KOPCEeTUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH KOPCETUINeH KbI3METTI TaHAayhl,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH CYpay cally HBICAHBIH dKpPaHFa MIbIFAPyhl )KOHE
OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (hOPMATTHIK TAJIANITAPBIH €CKEPE OTHIPHII, HBICAH Bl TOITHIPYbI
(IepekTepai eHrizyi), cypay cainy HeicanbiHa CTaHIapTThIH 9-TapMaFbIH/la KOPCETUINEH
KOKETT1 KYKaTTap IbIH JICKTPOHIBIK KelllipMellepiH OeKiTyl, COHIai-aK KOPCETIIETIH
KBbI3METT1 alyHMIBIHBIH Cypay caiayAbl Kyamauaelpy (kos koto) yuriH JIIK Tipkey
KYOJITiH TaHAybl;

2-mapT — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH MEp3iMiH KOHE Kepl KaTaphIn
albIHFaH (KYIIIH KOHFaH) TIpKEY KYQJIKTEpiHIH Ti3iMiHAE OOJIMayblH, COHJai-aK
colikecTeHaIpy nepektepiHiH (cypay canyna kepcetinred KCH/BCH xone DK
Tipkey Kyanirinje kepceriireH JKCH/BCH apacbinia) CoUKeCTITiH TEKCEPY;

4-mporiecc - KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi anymblHbIH DK TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTaiMaybiHa OalIaHBICTHI Cypay CaJbIHATHIH MEMJICKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KBTI TACTHIPY;

5-mpouecc - KOpPCEeTINETIH KbI3METTI anymbiHbiH OLK apKbuibl MeMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY YIUIH Cypay Calylabl KyalaHIbslpy (KOJ KOIO) YKOHE 3JIEKTPOHJBIK
KYKaTThl (Cypay callybl) KOpCeTIeTiH KbI3MeTT1 Oepyii enaey yuriH DY I apkeuibt
KepceTuieTiH Kbi3MeTT1 Oepyininig AJKO-Ha xonnay;



6-mporiecc - kepceTuneTiH Kbi3MeTTi OepyininiH AYKO-m1a 21eKTpOHIBIK KYXKaTThI

TIpKEY;
3-mapTt - KepceTuieTiH Kei3MeTTi OepymriHiH CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre HerizieMe OOoJIaThlH KOPCETUICTIH
KbI3METTI allyIibl TIpKETeH KYKaTTapbIH COMKECTITiH TeKcepyi (eHaeyi);
7-mpouiecc - KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KYyXXaTTapblHaa

OY3yHIBUIBIKTApIbIH O0TybIHA OAlIaHBICTHI CYpay CaJbIHFAH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 6ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

8-mporecc — "xeke KaOMHETKE'" MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy HOTHKECIH
aJaThIH KYH1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETIITEH Xabapiama KoJay.

13. Ocsl PernamenTTiH 1-KOCBIMIIAChIHAA TTOPTAT apKbUIbl OTIHIII Kacay >KOHE
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke31HJe KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepymii MeH
KOPCETIJIETIH KBI3METTI allylIbl pPociMAEpiHiH (IC-KMMBULAAPBIHBIH) PETTUIIT (
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK XKyhenepaiH GyHKIIMOHAIIBIK
e3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KecTe TypiHaeri Ne 2 muarpaMMachl) KOpCETIITeH.

14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MpoIeciHae paciMaep (ic-KUMbUIAAp) peTi,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH KYPbUIBIMIIBIK OemiMInenepiHiy (KbI3METKepIIepiHIH
) e3apa IC-KHMBUIBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMachl, COHAai-ak MeMIICKETTiK
KOPIOpAaIusIMeH ©3apa iC-KUMbLI TOPTIOIHIH cHmaTTraMachl OChl PermameHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KBbI3MET KOpCeTYiH OH3HEec-MpolLeCcTePiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLITEH.

"KopraHIIBUIBIK JKoHE
KaMKOPIITBUTBIK KOHIHIIE
aHBIKTaManap oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periaMenTiHe 1-KochIMina

MeMiekeTTik Kopropamus apKbLIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KopceTyre
TapTHUFaHAKIApaTTHIK JKyienepiH ¢yHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLIIHBIH,
Ne 1 quarpammacsl
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KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHIC
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MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periiaMeHTiHe 2-KOChIMIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIeCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI
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ITapTTHI Genrinep

. - MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCceTy/iH OacTamysl HeMece agKTaTybl;

- KOPCETUIETIH KBI3METTI alyImbl jkoHe (HeMece) KOpCeTUISTIH KhI3MeTTi OepyIIiHiH
KYPBLUIBIMIBIK OomiMmenepl (KbI3MeTKepaepi) paciMiHiH (ic-KHMBLUIBIHEIH) aTaybl:

— - Kelecl paciMre (ic-KHMEBLIFa) OTy.

AnMaThl Kanacsl OKIMIITIHIH
2015 xpLIrel 15 KazaHgarsl
Ne 4/594 kaynbicbiMeH OEKiTiIi

Eckepry. PernmamenT xaHa penakiusiga - AnMarsl Kainackl okimAairinig 01.11.2017
Neo 4/457 (anmramikpl pecMHU KapHusJIaHFaHHAH KEWiH KYHTi30€1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIIAHBICKA €HT131JIE/I1) KayJIBICBIMEH.

"Xerim Oanara (keTiM Oananapra) koHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIGEFBIHCEI3
KayraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLUILIK HEMeEce KOPFaHIIBLILIK Oenriiey"
MEMJIEKETTiK KopCeTLIeTiH Kp3MeT periiaMenTi 1. JKammsl epexerrep



1. Ochl "XKetim Ganara (>keTiM Oanayiapra) *KoHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFIHCHI3
KairaH Oanara (Oanmanmapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOpFaHIIBUIBIK Oenriiey"
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MeT periiamenTi (Oyaan opi — Permament) Kaszakcran
Pecnyb6nukacsl butim xoHe FputbiM MUHHUCTPiHIH 2015 xbuirbl 13 coyipaer: Ne 198
OviipeirpiMeH OekiTiireH "XKerim Oamara (keTiMm Oamanapra) KoHE aTa-aHACHIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJFaH Oanara (Oasanapra) KaMKOPIIBLIIBIK HEMECE KOPFAHIIIBUIBIK
Oenriiey" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHaapthbl (OynaH opi — Cranpapr)
HET131H/1e 931pACH/II.

"Ketim Oanara (>keTiM Oananapra) )KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJIFaH
Oayara (Oanmanmapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIBUIBIK Oenrijiey" MeMIICKETTIK
KOPCETUIEeTIH KbI3METIH (Oy/aH opi — MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MeT) "AJMaThl
Kanachkl bimim GackapMachel" KOMMYHAJIBIK MEMIICKETTIK MeKeMeci kepcereni (Oyaan
opi — KepCeTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiii).

OTIHIIITI KAOBUIIAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ I1H HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "AzamarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

3) "2NIeKTPOHABIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-mopTansl (OyaaH opi — mopTa)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HBICAaHbl — JJEKTPOHIBIK (1miHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/E.

3. MemiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy/lH HoTHxkecl — CTaHAapTThiH 1-KOoChIMIlIaFa
coiikec HbICaH OOWBIHINIA KAaMKOPIIBUIBIK HEMeCe KOPFAHIIBUIBIK OeNrijiey Typasibl
aynaH okiMiHiH ekimi Hemece CraHmapTTeiH 10-TapMarbiHAa KOPCETUIreH HETi3aep
OOMbIHIIIa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH JdJIEN Il Oac TapTy.

MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTUIKECIH YChIHY HBICAHBI — SJIEKTPOHIBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TYypiH/e.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI

Gepynmii
KYPBUILIMIBIK, OeiMImesnepiniH (KeI3METKEepIIepiHiH) ic-KUMBUT TOPTiOiHiH
CHIIaTTaMACHI

4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpYILIIHIH KOpPCETUIETIH KbI3METTI alylIblAaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTy YIIiH oTiHIMTI koHe CTtanmapTThiH 9 TapMarbiHaa
KOPCETUINeH KAKETTI KyKaTrTapabl MeMJIEKEeTTIK KOpHopalus HeMece MopTall apKbLIbl
aTybl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA paciMii (1IC-KUMBLIBI) OacTayFa Heri3
0OJIBII TaObLIABI



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUTJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:
1) kepceTiIeTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KeHCEeC1 KbI3METKEPIHIH OTIHIMITI TipKeyi
KOHE KY>KaTTap bl KaObUIIAayhl, POCIMHIH Y3aKTHIFBI - 15 MUHYT;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepyli OacIIBICHIHBIH OTIHIMITI Kapaybl >KOHE

YCBIHBUIFAH KY’KaTTap bl TEKCEPY1, POCIMHIH Y3aKTHIFBI - KYHT130€1K 1 KYH;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll MaMaHbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH peciMJieyl, pACIMHIH Y3aKThIFbI — KYHT130€IiK 28 KYH;
4) KepCeTIIETIH KbI3METTI alyIIblFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy
, POCIMHIH Y3aKTBIFbI — KYHTI30€miK 1 KyH.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBUIZIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIire KopceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCecl
KbI3METKEPIHIH KY>KaTTapblH KaObLUIIaHFaHbl TypaJibl KOJIXaTThl Oepy;

2) KOpCeTUIETIH KbhI3METTI Oepyli OacIIBICBIHBIH OyphIIITaMara CoHMKec
KOPCETUIETIH KbI3METT! alylIbIHBIH OTIHIIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIIiH Oepyi;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHE KOJI KOIO;
4) KOpCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
aybl.

3. MeMIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPONEeCIHIe KOPCETUIETiH KBI3METTI

GepymriHin
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHie (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa iC-KAMBLI
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIHIHKYPBUTBIMIBIK OeiMIenepiniy (KbI3METKEPIEePiHiH) Ti30eci:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIli KeHCECIHIH KbI3METKEPI;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH MaMaHbl;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICHI.

8. KepcertineriH KbpI3METTI OEpyUIiHIH KYPBUIBIMIBIK OesiMiienepiniy (
KbI3METKEPJIEPiHIH) apachIHAaFbl pacimaep (IC-KUMBUIIAP) PETIH CUTIATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI1 OepyIil KeHCECIHIH KbI3METKEeP1 MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOPCETY YIIIH OTIHIII MeH KAKETTI KYXKaTTap KeJiMN TYCKEeH COHKOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH MEMIIEKETTIK KbI3METTEp/A1 KOPCETY/Il TIpKEY >KypHaJIblHA TIPKEY/Il JKy3ere
achIpasibl JKOHE KOPCETIJETIH KBhI3METTI Oepymni OacHIbICBIHBIH KapayblHa Oepenl,
POCIMHIH Y3aKTBIFHI - 15 MUHYT;



2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIniHiH Oacuibichl OypbIlITaMara COWKec
KOPCETIIETIH KbI3METT! alylIbIHBbIH OTIHIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIITIH Oepell, POCIMHIH Y3aKThIFbl —KYHTI30emiK 1 KYH;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHIH MaMaHbl YCHIHBUIFaH KY>KaTTapiblH
CrangapTThiH 9 TapMarblHa COMKecTIriH Tekcepeai, CTaHAapTTHIH |-KOChIMIIachIHA
colikec HbIcaH OoiipIHINIA ">KeTiM Oanara (KeTiM Oajanapra) >KOHE aTa-aHACBIHBIH
KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oayiara (Oayanapra) KAaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIBLIBIK
OenrineyOenriney Typalibl aylaH 9KiMi ©KiMiHiH jko0ackiH Hemece Ctanaaptthiy 10-
TapMarblHAa KOpPCETUIreH Heriziep OOWbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIeH
nonenal 6ac TapTy Typalbl KayanThl JAalbIHAAWIBI, ay/laH OKiMiHE ©KiMre Kol
KOMFBI3a/Ibl,PACIMHIH Y3aKThIFbI - KYHT130€IiK 28 KYH;

4) aymaH oKiMi OKiMre KOJ KOWFaHHAaH KEHiH KOPCETUIETIH KhI3METTI
OepylriHiIHMaMaHbl, KOPCETIIETIH KbI3METT] anymibiFa CTaHAapTTHIH 1-KOCBIMIIIAChIHA
coliKec HbICaH OOMBIHIIAayAaH OKIMIHIH KAMKOPIIBUIBIK KOHE KOPFAHIIBUIBIK OeNrijaey
TypaJibl ©KIMIH Oepeii, pOCIMHIH Y3aKThIFHI - KyHTI30eiK ] KyH.

4. MeMiiekeTTiK KopnopanuiaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KopCeTileTiH
KbI3METTI
OepymiiepMeH 63apa ic-KUMBUI TOPTiOiHIH, COHal-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET

Kepcery
IIPOLIECIHIE aKIapaTTHIK, XKylienepai nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMachl

9. MeMIIeKeTTIK KopIiopalusFa *KYTiHy TOpTiIOiH CHUIaTTay, KOPCETIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH CYPay CATybIH OHACY/IIH Y3aKTHIFHI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl SJIEKTPOHBIK KE€3€K apKbLIbl "Keaeprici3" Kpl3MeT
KOPCETY JKOJBIMEH OINEpalusiIbIK 3anaa MeMIIeKeTTIK KOpIopamus onepaTopbiHa
KYy’KaTTap/Ibl TarChIPaJibl;

l-mponiecc — KbI3MET KOpCeTy YIIiH MeMIIeKETTIK KOPIOopalus OnepaTopbIHbIH
MeMIeKeTTiK KOPIOPAIUSIHBIH aKMapaTThIK )KYUECIHIH aBTOMATTaHBIPBLUIFAH KYMBIC
opubiHa (Oyaan opi —AXK AXKO) norus MeH napoJibJii €HT13y1 (aBTOpJIaHIbIPy MPoIeci
);
2-niporiecc — MeMIIeKETTIK KOpIopalusi onepaTopbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
TaHJIAybl, KbI3METTI KOPCETY YIIiH CYpay HBICAHBIH DKpaHFa IIBIFAPYHl KOHE
MeMIIeKeTTIK KOPHOpAaIHsl ONEepPaTOPbIHBIH KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
JEPEKTEPIH, COHJai-aK KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CEHIMXaT OOMWBIHIIA
OKUTIHIH JEPEKTEePiH eHri3yl (HOTapuaabl KyoJIaHAbIPhIIFAH CEHIMXAT OOJIFaH Ke3/1e);
3-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH J€PEKTEP1 Typaibl "IIIEKTPOHIBIK
ykimer" mnwmro3i (6yman opi — DYII) apkpuibl jkKeke TyJIFaiapablH MEMIIEKETTIK
nepekTep 0azachl/3aH]Ibl TYJIFAIAPAbIH MEMIICKETTIK JepekTep 0azachiaaa (OyaaH opi -



KT MIB/3T M/IB), connaii-ak bipplHFali HOTapUaTTHIK aKMapaTThIK Xyleae (OymaH
opi — BHAX) - kepceTineTiH KbI3METTI alnyllibl OKUIIHIH CEHIMXAT JAEPEKTEPl KauIbl
Cypayabl )KOJaay;

1-mapt — )KT MJIb-HaH KepceTineTiH KbI3METTI alyIIbIHBIH AEPEKTEPIHIH KOHE
BHAXK-ne cenimxat nepekTepiHiH 00JIybIH TEKCEPY;

4-mpouecc — KT MIAB/3T MJIb-1a kepceTuIeTiH KbI3METT1 aidyIIbIHBIH
nepexrepiniy xoHe BHAJK-nme ceniMxar nepektepiHiH OonmaybliHa OalllaHBICTBI
JIEPEKTEP/Il alTy MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl Xa0apiiaMaHbl KaJbITACTHIPY;

S-npouecc - MeMIEKeTTIK KOpHopamusi ONepaTOpbIHbIH Kara3 TYpPIHJIET1
KY>KaTTapablH OO0JIybl Typaibl Oenrijey OOWBIHIIA Cypay HBICAHBIH TOJTHIPYHI KOHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI aJIylllbl YChIHFaH KY)KaTTapbhlH CKaHUpPJIEYl, OJapibl cypay
HBICAHBIHA TIPKEY1 KOHE MEMJICKETTIK KhI3METTI KOPCETYTre apHaJIFaH TONTHIPHUIFAH
Cypay HBICAHBIH (€HTI3UITCH JAEPEKTEP) IEKTPOHIBIK MUPPIBIK KoJTaHOa (OyaaH opi —
OUK) apKbLIbl KyonaHAbIPY;

6-mporiecc — MemiiekeTTik Kopropaius onepatopbiHbiy DK kyonanasipsutran (
KOJI KOMBLIFAaH) 3EKTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy LIbIHBIH CYpPaybIH)
OYUI apkpuibl "2MEKTPOHABIK YKIMETTIH" OHIpAIK mutto3iHiH (Oyaan opi — DYOI)
AXKO-Ha xongay HeMece KOpCETUIeTIH KbI3METTI Oepyllire Kyxarrap TONTaMachiH
Kara3 TypiHJe Kyphep OalIaHbIChl apKBLIHI Ki0epy;
7-miporiecc - AIEKTPOHIBIK KYXKaTThl KOPCETIETIH Kbi3MeTT1 O6epyninig AXKO-na
TIPKEY;
2-mapT - KepceTiaeTiH Kbi3MeTTi OepymiiHiH CTtaHaapTThiH 9-TapMarbiHa
KOPCETUITeH, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy YIIIH HEeri3feMe OOJIbIIl TaObLIATHIH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 alIyIIbl TIPKETeH KY>KaTTapAblH COUKECTITH TeKcepyl (oHey1);
8-mpouecc - KOpCEeTINeTIH KbhI3METTI alyIIbIHBIH KY)KaTTapblHIa
OY3YHIBUTBIKTAp IbIH 00TybIHA OalIaHBICTBI Cypay CAJIbIHFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 6ac TapTy Typalibl XxabapiiaMaHbl KAJBITACTHIPY;
9-mportecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI adyIIbIHBIH MeMIIeKETTIK KOpIoparus
OTepaTOPbl ApPKbLIbI MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHKECIH (aHBIKTAMaHBbI) allybl.

10. Erep Ka3zakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHAapblHIa ©3relle Ke3aeaMece,
MeMIeKeTTIK KOPIOpAIUsIHbIH KbI3METKEPl MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy Ke3iHe
aKmapaTThIK JKyHesleperi 3aHMEeH KOpPFalaThlH KYMUSHBI KaMTUTBIH MONIMETTEp/Ii
naigaganyFa KeiaiciM ajiajbl.

MeMekeTTiK KOprnopaius apKblIbl KyXaTTap/ibl KaObu1iay Ke31HJe KOpPCeTIIETIH
KBI3METTI ayIIbIFa TUICTI KYKaTTapAblH KaObUITaHFaHBI Typajibl KOJXaT Oepei:
MemIeKeTTIK Kopropanusga AaiblH KyXaTTapabsl Oepy keke KyomliriH (He
HOTapHaJIJIbl pacTaiFaH CeHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OK1I1) YChIHY Ke31HAe KYy>KaTTap.Ibl
KaObLIay TypaJibl KOJIXaT HET131H/E JKY3ere achIpbLIaIbl.



KepcerineTin kp13metTi anymibl CTaHAAPTTBHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY’KaTTap
TOTITAMACBIH TOJIBIK YChIHOAFaH jkaFaaiia, MeMIICKETTIK KOPITOPAMSHBIH KbI3METKEpi
OTIHIITI KaObUIAaynan 0ac taprajnsl, xoHe CTaHIAPTTHIH 4-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHIIIA KYKATTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasbl KOJXaT Oepei.

11. Ocsl PermamentriH 1-KochiMIIaceiHAa MeMIEKETTIK KOpHopaus
KbI3METKEPIHIH MeMIIEeKETTIK KOPMOPAIUSHBIH bIKMAJIIACTHIPBUIFAH aKIapaTThIK
KYHeECiH/Ie KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH CYpPayblH TIPKEY KOHE OHJIEY Ke31HAer1
1C-KUMBUILIAPBIHBIH CUNIATTaMachl (MEMJIEKETTIK KbBI3MET KOPCETyre TapThUIFaH
aKnapaTThIK KyienepiiH GyHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KecTe Typinaeri Ne 1
JMarpaMMachl) KOPCETUITeH.

12. TlopTan apKblabl XKYT1HTEH >KaFaaiaa KOpCeTUIETIH KbI3METT1 alylIbIHbIH "
KEKe KaOuHEeTIiHE" MEMJIEKETTIK KOPCETINIETIH KbI3METTIH CYpayblH KaObLIaay Typasibl
MapTede, CoHAal-aKk MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIXKECIH aly KYHI JKOHE
yaKbIThl KOPCETUITeH Xabapiaama xioepiieni.

[TopTan apkplIbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJe KYT1HY TOpTIOIH JKOHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyllbl paciMIEpiHiH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETIH CUTIATTAY:

1) xepceTuIeTiH KbI3METTI alyllbl XKeKe COMKECTeHIIpy Hemece Ou3Hec-
corikectenaipy HemipaepiniH (Oyman opi - JKXCH/BCH) xonHe maponbIiH (mopraiaa
TIPKEJIMET€H KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIblIap YIIIiH )KY3€ere achlpbliajibl) KOMETIMEH
nopTajiaa TIPKEYl )Ky3ere acblpabl;

1-mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aayIIbIHBIH
nopranra JKCH/BCH xoHe naponbai eHrizyi (aBTOpJIaHbIpy IpoLect);

1-mapt - nopranga JXCH/BCH >xone maposnps apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETUIETIH
KBI3METTI aTyIIIbl KAkl IEPEKTEePAIH TYITHYCKAIBIFBIH TCKCEPY;

2-mporecc - KOPCETIETIH KbI3METTI allyIIbl JEPEKTEePIHIe OY3YITBUTBIKTAPIBIH
00xybIHa OaiaHBICTHI AaBTOPJIAHIBIPYAaH 0ac TapTy Typalibl opTaiga xabapiaMaHbl
KaJIBIMTACTHIPY;

3-mporecc - KOPCeTUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH KOPCETUINeH KbI3METTI TaHAayhl,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH CYpay cally HBICAHBIH dKpPaHFa MIbIFAPyhI )KOHE
OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTBHIK TAJIANITAPBIH €CKEPE OTHIPHII, HBICAHIBI TOITHIPYbI
(IepekTepai eHrizyi), cypay caiy HeicanbiHa CTaHIapTThIH 9-TapMarbIH/1a KOPCETUINEeH
KOKETT1 KYKaTTap IbIH JICKTPOHJIBIK KelllipMellepiH OeKiTyl, COHIai-aK KOPCETIIETIH
KbI3METT1 alyNIBIHBIH Cypay caidyAbl Kyanauaelpy (kos koro) yuriH JIIK Tipkey
KYOJIITiH TaHJIaybl,

2-mapTt — nopranga DK Tipkey KyosiriHiH MEp3iMiH KOHE Kepl KaTaphll
anbiHFaH (KYIIiH JKOWFaH) TIpKEy KYSJIKTEpiHIH Ti3iMiHAe OoNMayblH, COHMal-ak
colikecTeHIpy nepektepiHiH (cypay canyna kepcetinred KCH/BCH xone DK
Tipkey Kyamirinae kepceriireH JKCH/BCH apacbinia) COUKeCTITiH TEKCEPY;



4-mporiecc - KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi anymblHbIH DK TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTaimayblHa OailIaHBICTBI Cypay CaJbIHATBIH MEMJICKETTIK KhI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KBTI TACTHIPY;

5-mporecc - KOPCETINETIH KbI3METTI anymbiHbIH DK apKbuthl MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY YIIH Cypay CalyIbl KydlaHnabIpy (KOJ KOIO) KOHE DJICKTPOHIIBIK
KY’KaTThl (Cypay caiay/ibl) KOpCeTUIeTiH KbI3MeTTi Oepymri eHaey yuniH DY I apKbuisl
KepceTuieTiH Kbi3MeTT1 Oepyininig AJKO-Ha xonnay;

6-mporiecc - kepceTuneTiH Kbi3MeTTi OepyininiH AXKO-m1a 31eKTpOHIBIK KYXKaTThI
TIpKEY;

3-mapTt - KepceTuieTiH Kei3MeTTi OepymriHiH CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUITeH MEMJIEKETTIK KbhI3MET KOpCeTyre Heri3eMe OO0JIaThlH KOepCeTUIETIH
KBI3METTI aTyIIbl TIPKETeH KY>KaTTapIblH COMKECTITIH TeKcepyi (eHaeyi);
7-mpouiecc - KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KYyXXaTTapblHaa
OY3yHIBUIBIKTapIbIH O0TybIHA OAlIaHBICTHI CYpay CaJbIHFAH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOepCceTyJieH 6ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITaCThIPY;

8-mporecc — "xeke KaOMHETKE'" MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy HOTHKECIH
aJaThIH KYH1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETIITEH Xabapiama oJay.

13. Ocsl PernamenTTiH 1-KOoChIMIIAChIHAA TTOPTAJT apKbUIbI OTIHIII JKacay >KOHE
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke3iHJe KOPCETUIeTIH KbhI3METTI Oepyili MeH
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alIylIbl pPociMAEpiHiH (iC-KMMBUIAAPBIHBIH) peTTuTr (
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFAH aKMapaTThIK XKyhenepaiH GyHKIIMOHAIIBIK
e3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KecTe TypiHaeri Ne 2 muarpaMMachl) KOpCETIITeH.

14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MpoIeciHae paciMiaep (ic-KUMbUIAap) peTi,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMienepiHiy (KbI3METKepIIepiHIH
) e3apa IC-KHMBUIBIHBIH TOJBIK CHIIATTaMachl, COHAai-ak MeEMIICKETTiK
KOPIOPAIUSIMEH ©3apa 1C-KUMbBLI TOPTIOIHIH JKOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETYy
NpoIECiHe aKNmapaTThIK >KyMenepal naijanaHy TOPTIOIHIH cCHUIaTTaMachl OCHI
PermameHTTiH 2-KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH
OM3HEC-POIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETUITEH.

"YKerim Oanara (xeTiMm Oananmapra)
JKOHE aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH Oanara
(bananapra) KAMKOPIIBIIBIK
HeMece KOPFaHIIBUIBIK Oenriney"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMenTine |-Kocemina

MeMIteKkeTTiK KOpImopanua apKbLUIEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTyTe
TapTHUFaH aKNapaTTHIK XKyHeaepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBUILIHBIH,
Ne 1 quarpammacsl
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KepceTineTiH KbI3METTi amymIbl



Bacrankel Xxabapiama

AgKTayniel xadapiaMma

Apaislk xabapmama
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XabdaprmaManap arbIHEI

Backapy areIHEI

KepceTineTiH KbI3MeTT1 alyIIbIFa YChIHBLUIATHIH
JNEeKTPOHIBIK KYKaT

5P

"YKetim Ganara (;keTiM Oanaapra)
JKOHE aTa-aHaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCBI3 KaJIFaH
Oaara(bananapra) KaMKOPIIBIIBIK
HeMece KOPFaHIIBUIBIK Oenriney"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMINa

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH OH3HEC-IIPONECTEPiHIH aHBIKTAMAIIBIFEI



Kepcerinerin MeMIeKeTTIK KOpHopanas Ioprax Gepymi KeHceciHin KbI3MeTTi Gepyminin Gepyminig MaMaHBI

' 2 Y Y v
KepceTiteTin KprzMerTi Kepcetinerin KepcerineTin KeEMeTTI
KBI3METTi ATyl KBI3METKepi Gacmbice!

LN 7

N (G

A A A

' N7, NV Y~
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OrimimTig TypHc -
YR RS EIHe KepeeTiTeTin Bypemrtanara . ¥ B‘a}} N
KEPCETLTETIH KEISMETTi aTyIIrL - coftrec EspCeTineTin KOKATTaplbl TEKCEpPY.
P any KEISMETTI DepyIIiHIy ?er‘n C'Ia}mapfrn;m
FCRIEFAH KpkaTTap OacINEICHIHEIH KapaysHa A 1
TONTAMACHHEIH TOMEIKTHIFEE Bepy ATYIIEIHELE, ~KOCEIMINACEHA
TexCepy, KYAATTAPEE (15 nammyT) 3 eri.ﬂh_nin_ S cafiKec HEICAH
KaOEUTIAHFARE] Ty PATEL Kepeetineris KEPCETUTETIH OOHEIHITIA FETIM
E&PCETITeTiH KEISMeTTi KEISMETT] ATYTIBIHEIH EBISMETT1 DEPYIIHIE DataFa (x;eriM
ANy IEIFA KOIKaT Oepy mopranga MAMAHEINA OPEIEAAY Damanapra) &oHe ara-
(15 armey) UK aprsums YU S_epy ‘AHACEIHEIH
Tipreayai (eyEristenis 1 xyH) o R -
(astop 2y E) MeumexeTTiE EKrIsMeT KAMKOIIRE

AYIETE ACHIPYE

HepceTy \ / KalFan Danara
HITHAHEeCiHESPCETiTeTIH (BaTamapra)

Kepeerinetin KEsMeTTi

ATYINHE KEHATTAp KBISMETTL anymerra epy KAMKOPIIELTEIE
TONTAMACEH TOILIE, ymin MemnereTTie HeMece
YCHHEOaraH warjaia EOPTIOPANHAREIE KOpFaHIIELTEIE,
CrannapTTemd EpsMeTEepine Sepy ‘ Beariney Typatsl
KOCEIMITACHHA caffRec (xyHTI0eME 1 EYH) ayIas SKiMiSKiMHIR
Fariy wusma #00acEH HeMece
KYKATTapAH Kabrugaytan P
TaH7A]
©ac TapTy Typankl KoXxar Ty
= 10-TapMaFeHEIa
KePCeTireH Herisaep
Kepcerineris KesMerTi ]

AMYIIEFa MeMTeKeTTiE MEMICKETTIE KRIEMET
KEISMET KepCeTy HaTHEeciH Kepcetinerin KEPCETYAEH JarTenat
depy KBISMETT] ATyIIEHELE dac TapTy TYpamel
(13 ymmyT) «EeEe EaDHHeTIHIE) KAYaNTH JAfREHIAY,
MemnererTi BETIMET ay7aH SKiMiHe eKiMTe
zepceTy BaTHReciniy KOT KOHFEEY
AEHEITE TYPAITL (kyHTiz0emK 28 KyH)

- A \—) A N———

[MTapTTHI Genrinep

. - MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy/IiH 6acTaIysl HeMece adKTallyhl;

- KOPCETUIEeTIH KbI3METTI alyIlmbl jKoHe (HeMece) KOPCETLUIETIH KhI3MeTTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMBIK OemiMmenepi (KbI3MeTKepepi) paciMiHiH (ic-KHMBLUIBIHEIH) aTaybl;

—* - Kenecl paciMre (ic-KHMBLTFa) OTY.

AJnMaTsl Kanachl OKIMIITIHIH
2015 xputrel 15 Kazanmarsl
Ne 4/594 kaymeiceiMeH OeKiTinmi

Eckepty. Pernament »xaHa peaakuusaga - AamaTsl Kanacsl okiMairidig 01.11.2017
Neo 4/457 (anramkpl pecMU KapusJIaHFAHHAH KEW1H KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.

"BipeIHFaii )KMHAKTAYIIH 3eiHeTaKhl KOPhIHA JkoHE (HeMece) epiKTi
KUHAKTAYIIbI 3eiiHeTaKbl KOPhIHA, OaHKTEpre, ilMKi icTep opraHaapsHa
KOMEJIETKe

TOJIMaraH OaalapAbIH MYJIKIHE HEIK €Ty XKoHe KoMeJIeTKE TOJIMaraH
Gananapra Mmypa



peciMAey YIIiH aHBIKTaMalIap 6epy" MeMJIEKETTiK KOPCETUIETIH KEI3MET
pernamenTi 1. XXamms! epexenep

1. Ocsbl "bipblHFall *WHAKTAyUIbl 3€HHETAKbl KOPBhIHA JKOHE (HEMece) epiKTi
KUHAKTAYIIbl 3eHHETaKbl KOpPhIHA, OAaHKTEpre, iMIKi iCTEp OpraHAapbiHA KOMEJETKE
TOJIMaraH Oajiajap/IbIH MYJIKIHE HeIlIK €Ty dKoHEe KOMEeNeTKe ToJIMaraH Oananapra Mypa
peciMIiey YIIiH aHbIKTaMajap 0epy' MEeMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET perjaMeHTi (
oynan opi — Pernament) Kazakcran Pecniybnukachl biaiM oHe FBIJIBIM MUHUCTPIHIH
2015 xputrsl 13 coyipneri Ne 198 OyiipsirbiMeH OekiTuireH "bipblHFall )KMHAKTAYIIIbI
3eHeTaKbl KOpBbIHA >XOHE (HeMece) epiKTI JKMHAKTAYIIbl 3eWHETaKbl KOpPBIHA,
OaHKTepre, 1K1 ICTEp OpraHapblHa KOMEJIETKE ToJIMaraH OanajapAblH MYJIKIHE HeTTiK
€Ty KOoHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oajiajapra Mypa peciMIey YIIiH aHbIKTamanap oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET cTaHJapThl (OyaaH opi — CTaHIapT) HETi31HJe
O31pJICH/I].

"BipbIHFail )KMHAKTAYIIIBl 3eHHETaKbl KOPhIHA JKOHE (HEMECEe) epPIKTI )KMHAKTAYIIIbI
3eiiHeTaKpl KOpbIHA, OaHKTepre, 1MIKlI ICTEp OpraHAapblHa KOMEJIETKE TOJIMaraH
OayayiapJIbIH MYJIKIHE HEITIK €Ty KOHE KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oaanapra Mypa peciMaey
YUIIH aHbIKTamanap Oepy" MEeMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MeTiH (OylaH opi —
MEMJICKETTIK KOpCeTiJeTiH Kbi3MeT) "Anmarel Kajnacel bimim OGackapmacs"
KOMMYHAaJIJIBIK MEMIIEKETTIK MeKkeMeci kepcereii (0y1aH opl — KOpCEeTUIETIH KbI3METTI
oepyii).

OTIHIIITI KAOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1IH HOTHXXECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajgFaH YKIMET"' MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSCH" KOMMEPLUSIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparius);

2) "3MeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-nioptaibl (OyaH opi — mopTan)
APKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETYy HBICAHbl — 3JEKTPOHIBIK (1lIiHapa
aBTOMATTaHABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHUKECI:

1) CrangaptThiH |-KOCHIMIIIACHIHA COHMKEC HBICAH OOWBIHINA OipbIHFail
KUHAKTAyIIbl 3eMHETaKbl KOpbIHA OEplIeTIH aHBIKTaMa;

2) CraHpapTTblH 2-KOCBIMIIAChIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHINIA 1MIKI 1CTep
opra”japblHa KoMEJICTKE TOoJIMaraH OanamapablH MYIIKTEpIHE HeJIK €Ty VIIiH
OeplIeTIH aHBIKTAMa;

3) CrangapTThiH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHIIIA OAaHKTEPre KOMEIIeTKE
TOJIMaraH OaJiajap/ibIH MYJIKTEpIHE UEJIIK €Ty YIIiH OepuIeTiH aHbIKTaMa.

MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTMIKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TYypiH/e.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONECiHe KOPCETUIETiH KbI3METTi

Gepymrinin
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLIT TOPTiOiHIH
CHIIATTaMAacChl

4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KOPCETUIETIH KBbI3METT1 allylIblIaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIH OTIHITI koHe CTaHAapTThlH 9-TapMarbIiHAa
KOPCETUINeH KAKETTI KyKaTrTapapl MeMJIEKeTTIK KOPIopaIys HeMece MopTall apKbLIbI
aTybl MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCEeTy OOMBIHIIA paciMil (1C-KUMBLIABI) OacTayFra Heri3
00JIBII TaObLIAAb]

5. MeMJieKkeTTIK KbI3MET KOpCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCeC1 KbI3METKEPIHIH OTIHIMITI TipKeyi
KOHE KY>KaTTap/pl KaObU11aybl, POCIMHIH Y3aKThIFbI - 15 MUHYT;

2) KOpCeTINeTiH KbI3METTI OepyIri OacHIBICHIHBIH OTIHIMITI Kapaybl >KoHE

YCBIHBUTFaH KYXKaTTapAbl TEKCEPYi, pOCIMHIH Y3aKTHIFBI - 15 MUHYT;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIli MaMaHBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWIKECIH peciMICyl, POCIMHIH Y3aKThIFbI — 4 )KYMBIC KYHI;
4) KepCeTIIETIH KbI3METTI alylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy
, POCIMHIH Y3aKTBIFHI - 1 )KYMBIC KYHI.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayra Heri3 0OOJaThliH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIIBIH) HOTHXKECH:

1) xepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEeHCECl KbI3METKEPIHIH KYXKaTTap/bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIini 0aciIbICHIHBIH KapaybiHa 0epyi;

2) KepceTileTiH KbI3MEeTTI Oepylll OaclIbICBIHBIH OyphIIITaMara COMKeC
KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIIIIH KOPCETLIETIH KBI3METTI OepyIIiHiH
MaMaHbIHA OPBIHJIAY YIIIiH Oepyi;

3) KepceTiIeTiH KbI3METT1 Oepylli 0acIbICBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHIKECIHE KOJI KOIOBI,

4) KepcCeTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
aTyBI.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIEeTiH KbI3METTi
Gepyminin

KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa iC-KUMBLIT
TOpTiOiHIH

CHIIATTaMAaCHI



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI

OepyIIHIHKYPBUIBIMIBIK O6JIiMIIIeNIepiHiH (KbI3METKepepiHiH) Tiz0eci:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIII KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHblI;

KOPCETLJIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbICHI.

8. Kepcerinerin KbpI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMiienepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachIHAAFbl pacimMaep (IC-KUMbUIIAP) PETIH CUNIATTAY:

1) KepceTINeTiH KbI3METT1 OepyIili KeHCECIHIH KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY YIIIH OTIHIII MEeH KAKETTI KYXKaTTap KeJlil TYCKEH COH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH MEMIICKETTIK KbI3METTEP/I1 KOPCETY/Il TIpKEY KypHaIbIHA TIPKEY/Il JKy3ere
acheIpazibl J)KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepyii OaclubICBIHBIH KapayblHa Oepeni,
POCIMHIH Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

2) KepceTiJeTiH KbhI3METT1 OepylriHiH Oacuibichl OypbIIITaMara COMKeEC
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBbIH OTIHIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHA OPBIHAAY YIIiH Oepe/Ii, pOCIMHIH Y3aKThIFH - 15 MUHYT;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIlIiHIH MaMaHbl YCBIHBUIFaH KY>KaTTapblH
CrannapTThiH 9-TapMarbiHa COMKECTITIH TEKCepelll, KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH 931pJeiill, KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacHIbIChIHA MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETy HOTHXKECiHE KOJI KOHFBI3aAbl KoHE MEeMIIEKeTTIK KOpIOopalus
KbI3METKEpiHE Oepy YIIIH KOepCeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH KeHceciHe Oepeni,
POCIMHIH Y3aKTBIFbI — 4 )KYMBIC KYHI,;

4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIlli KeHCECIHIH KbI3METKEePl MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyllblFa Oepy YIIiH MeMIIeKeTTiK
KOPHOpPAIUSHBIH KbI3METKEpiHe Oepe/il, pOCIMHIH Y3aKThIFbI — | dKYMBIC KYHI.

4, MeMiiekeTTiK KOpIopanuaMeH JKoHe (HeMece) e3re Je KOpCeTileTiH
KbI3METTI

OepymIiepMeH 63apa ic-KUMBUI TOPTiOiHIH, COHal-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy

IIPOLIECIHIE aKIapaTTHIK, XKylienepai nainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMAacChl

9. MeMIIeKeTTIK KOopIiopalusFa KYTiHy TOpTiIOIH CHIaTTay, KOPCETIETIH KbI3METTI
AYIIBIHBIH CYPay CATybIH OHACY/IIH Y3aKTHIFHI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl SJIEKTPOHABIK KE€3€K apKbLIbl "Keaeprici3" Kpi3MeT
KOPCETY JKOJBIMEH OMNEpaIusUIbIK 3aii1a MeMIIEKETTIK KOpIoparusl orepaTopbiHa
KYy’KaTTap bl TarChIPaJibl;

l-mporecc — KbI3MET KOpceTy YIIiH MeMIICKETTIK KOPIOopaIus OInepaToOpPbIHBIH
MeMIeKeTTiK KOPIOPAIUSHBIH aKMapaTThIK )KYUECIHIH aBTOMATTaHBIPHLUIFAH KYMBIC



opubiHa (6ynan opi —AXK AXKO) jorun MeH maposib/i eHrizyi (aBTopIaHAbIPY MPOIEC
);
2-niporiecc — MeMIIEKETTIK KOPIIOpaIusi OnepaTopbIHBIH MEMJIEKETTIK KhI3METTI
TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETy YVIIiH Cypay HBICAHBIH JKpaHFa IIBIFAPYBl KOHE
MeMIIeKeTTIK KOPTOpAIHs OMEPATOPBIHBIH KOPCETINETIH KBI3METTI aTyIIBIHBIH
JepeKTepiH, COHJai-aK KOpCETUICTIH KbI3METTI alyMIBIHBIH CEHIMXaT OOMWBIHIIA
OKUIIHIH AEPEKTEPIH €HI13yl (HOTapuaabl KyaJlaHAbIPbUIFaH CEHIMXAT OOJIFaH Ke3/ie);
3-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH JEPEKTEP1 Typaibl "IIEKTPOHIBIK
ykimer" numo3i (0ynan opi — DY) apkpuibl jKeke TyJFanapAblH MEMIEKETTIK
nepexTep 0azachl/3aHAbl TYJIFATAPIBIH MEMIICKETTIK AepekTep O6a3aceiHaa (OynaH opi -
KT MIAB/3T MIIB), connaii-ak bipplHFaii HOTapUaTTHIK aKMapaTThIK Xyhene (OynaH
opi — BHAX) - xepceTineTiH KbI3METTi amyIibl OKUTIHIH CEHIMXAT JAEPEKTEPl KaUIIbI
cypay/abl )KoJaay;
l-mapt — )KT M/Ib-HaH KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHBIH AEPEKTEPIHIH KOHE
BHAX-ne ceniMxar nepekTepiHiH O0JybIH TEKCEPY;
4-pouecc — KT MIB/3T MJIb-na kepceTuIeTiH KbI3METT1 alylIbIHBIH
nepektepiniy xoHe BHAX-nme cenimxar nepektepiHiH OonmaybiHa OallIaHBICTHI
JEPEKTEP/Il ajly MYMKIH €MECTIr TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;
5-mpouiecc - MeMIIEKeTTIK KOPIOopaImusi ONepaTopbIHbIH KaFra3 TYPIHIETI
KY>KaTTap/blH O0JIybl Typajbl Oenrijey OOWbIHIIA CYpay HBICAHBIH TOJTBHIPYBI KOHE
KOPCETIJIETIH KhI3METTI aJIyIIbl YCHIHFAH KY)KaTTaphlH CKAHUPJIEYl, OJapIbl Cypay
HBICAHBIHA TIPKEY1 KOHE MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETyre apHaJFaH TONTHIPhUIFAH
Cypay HbICAHBIH (€HT13UIT€H JAEPEKTEP) DIEKTPOHIBIK MUDPIBIK KoJTaHOa (OyaaH api —
OUK) apKbLIbl KyonaHAbIPY;
6-nporiecc — MemiiekeTTiK Koprnopauus onepatopbiabiy DK kyananasipeuiran (
KOJI KOMBIIIFAaH) AJEKTPOHIBIK KYKATThI (KOPCETUIETIH KbI3METT] ATYIITBIHBIH CYPAYbIH)
OYUI apkbuibl "3eKTPOHABIK YKIMETTIH" OHIpAIK HUTI031HIH (OyaaH opi — DYOIL)
AXKO-Ha xongay HeMece KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyInire KyXarrap TONTaMachiH
Kara3 TYPIHJIe Kypbep OaliaHbICHI apKbUIBI K10epy;
7-mipolniecc - AAEKTPOHIBIK KYXKATThl KOPCETIETIH KbI3MeTT1 OepyuniniH AXKO-naa
TIpKEY;
2-mapT - KepceTuieTiH KbI3MeTTi OepyuriHiH CTaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa
KOPCETIITEH, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy YVIIIH Heri3zieMe OOJIbITT TaObLIaThIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl TIPKETeH KY>KaTTapAblH COMKECTITH TeKcepyl (eHaey1);
8-mporecc - KOPCETINeTIH KbhI3METTI allyMIBIHBIH KY)KaTTapblH/a
OY3YLIBUIBIKTApIbIH 00TyblHAa OalIaHBICTBI Cypay CaJIbIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 6ac TapTy Typalibl xabapiiaMaHbl KAJIBIITACTHIPY;
9-npornecc — KOPCETUIETIH KBI3METT! alyIIbIHBIH MeMIIEKETTIK KOpHopaius
OTepaTopbl apKbUIbl MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTUKECIH (aHBIKTaMaHbl) aJIyhl.



10. Erep Kazakctan PecnyOnukachlHBIH 3aHAapblHlIa ©3Telle Ko3aeaMece,
MeMIeKeTTIK KOPIOpauusHbIH KbI3METKEPl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy Ke3iH/e
aKnmapaTThIK JKYHeJeri 3aHMEH KOpPFAJIaThIH KYIHUSHBI KAMTHUTBIH MOJIIMETTEp.i
naiaganyra KejaiciM anajbl.

MemIeKkeTTiK KOproparus apKbplIbl KY>KaTTap sl KaObu1ay Ke3iHae KepCceTUIeTiH
KBI3METTI ajIyIiblFa THICTI KY)KaTTap IbIH KaObUIAaHFaHbI TYpasibl KOJIXaT Oepei:

MemieKeTTiK Kopropauusija AalblH KyXaTTapabl Oepy Keke KyoliriH (He
HOTapHUaJbl pacTajFaH CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OK1UI1) YChIHY KE31HJE KY’KaTTapabl
KaObUI1ay Typasibl KOJIXAT HET131H/1€ JKY3€Te aChIpbLIaIbI.

Kepcerinetin kpi3merTi anymbl CTaHAAPTTBHIH 9-TapMarbiHa COWKEC KYKaTTap
TOTITAMACBIH TOJIBIK YChIHOAFaH JkaFaaiiaa, MeMIICKETTIK KOPITOPAMSHBIH KbI3METKEPi
OTIHIMTI KaOburmaynan Oac Taptanbl skoHe CTaHIAPTTHIH 7-KOCBHIMINACHIHA COHKEC
HbICaH OOMBIHIIIA KYKATTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasibl KOJXaT Oepei.

11. Ocpbr PernmameHTTiH 1-KOCBHIMIIAchIHAA MEMIEKETTIK KOpPHOpaLHs
KbI3METKEPiHIH MeMIIEKETTIK KOPIMOPAIUSHBIH bIKIAIIACTHIPBUIFAH aKIapaTThIK
KYHUECIHJIE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CYpayblH TIpKEYy >XOHE OHJIEY
Ke31HJer1iC-KUMBIIIAPBIHBIH ~ CHUITaTTaMachl (MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCeTyre
TapThUIFaH aKMapaTTHIK KYHeIepAiH (YHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBUIBIHBIH KECTE
Typizeri Ne 1 quarpammackl) KOPCETUITEH.

12. ITopTan apKbuIbl KYTIHT€H *KaFAaiia KepPCeTIIETIH KbI3METT1 alyIlIbIHBIH "
Keke KaOuHeTiHe" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH CYpayblH KaObU1ay Typaibl
MapTede, CoHaal-aK MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECIH aly KYHI JKOHE
yaKbIThl KOPCETUITeH Xabapiama xioepiieni.

[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HE JKYTIHY TOPTIOiH KoHE
KOPCETIIETIH KBI3METTI Oepylll MEH KOPCETIIETIH KBI3METTI alylbl paciMIepiHiH (
1C-KUMBUIIaPBIHBIH) PETIH CUTIATTAY:

1) xepceTuIeTiH KbI3METTI alyllbl XeKe COMKECTeHIIpy Hemece Ou3Hec-
corikecTeHaipy HeMipaepiHiH (Oymxan opi - JKCH/BCH) xone maponbaia (mopraiaa
TIPKEJIMETCH KOPCETIICTIH KbI3METTI allyIIblIap YIIIiH )KY3€ere achIpbliajbl) KOMETIMEH
nopTalijia TIPKEY/Il ’Ky3€ere acbIipabl;

1-mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIICTIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH
nopranra JKCH/BCH xone naponbai eHrizyi (aBTOpJiaHbIpy IpoLec);

I-mapt - nopranga JKCH/BCH >xone mapoib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI aJTyIIIbl KAkl IEPEKTEePAiH TYITHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

2-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl IEPEKTEePIHIe OY3YITBUTBIKTAPIBIH
0omnybiHa OaiiIaHBICTBI aBTOPJAHABIPYIaH Oac TapTy Typalibl MOpTala XabapiaMaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;

3-mporiecc - KOPCEeTUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHBIH KOPCETUINeH KbI3METTI TaHAayhl,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH CYpay cally HBICAHBIH dKpPaHFa MIbIFAPyhl )KOHE



OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTHIK TAJIANITAPBIH €CKEPE OTHIPHII, HBICAH Bl TOITHIPYbI
(epekTepai eHrizyi), cypay cainy HbicanbiHa CTaHIAPTTBIH 9-TapMaFbIH/Ia KOPCETIITEeH
KOKETT1 KYKaTTap IbIH 3JICKTPOHIBIK KelllipMellepiH OeKiTyl, COH/Iai-aK KOPCETIICTIH
KBI3METT1 alyHIBIHBIH Cypay cainyabl KyonaHabipy (ko koto) ymriH OLIK Ttipkey
KYOJIITiH TaHJayhbl;

2-mapTt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH MEp3iMiH KOHE Kepl KalTaphIn
albIHFaH (KYIIIH >KOWFaH) TIpKEY KYQJIKTEpiHIH Ti3iMiHAE OO0JIMayblH, COHJai-aK
coikecTeHaIpy nepektepiHiH (cypay canyna kepcetinred KCH/BCH xone DK
Tipkey Kyanirinje kepceriired JKCH/BCH apacbinia) COUKeCTITiH TEKCEPY;

4-mporiecc - KOPCETiIeTiH KbI3MeTTI anymblHbIH DK TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTaiaMayblHa OailIaHBICTHI Cypay CaJbIHATBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KAIBIITACTHIPY;

5-mpouecc - KOpPCETINETIH KbI3METTI anymbiHbiH JLK apKbuibl MeMIIeKeTTIK
KBI3MET KOPCETY YIIH Cypay CalyIbl KydlaHabIpy (KOJ KOIO) KOHE DIICKTPOHIIBIK
KYKaTThI (Cypay callybl) KOpCeTIIeTiH KbI3MeTT1 Oepyi enaey yuiH DY apkeuibt
KepceTuieTiH Kbi3MeTT1 Oepyiinig AJKO-Ha xonnay;

6-mporiecc - kepceTuneTiH Kbi3MeTTi OepyininiH AXKO-m1a 31eKTpOHIBIK KYXKaTThI
TIpKEY;

3-mapTt - KepceTuieTiH Kei3MeTTi OepymriHiH CTaHAapTThIH 9-TapMarbIHIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyre HerizieMe 0O0JIaTbIH KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbl
TIPKETeH KY)KaTTap/blH COUKECTIrH TeKcepyi (eHaeyi);
7-mpouiecc - KOPCETINETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH KYXXaTTapblHaa
OY3yIIBUIBIKTApIbIH O0TybIHA OAlIaHBICTHI CYpay CaJbIHFAH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 6ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

8-mporecc — "xeke KaOMHETKE" MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCETy HOTHKECIH
aJaThIH KYH1, YaKbITBl MEH OPHBI KOPCETIITEH Xabapiama KoJay.

13. Ocsl PernamenTTiH 1-KOChIMIIAChIHAA TTOPTAJT apKbUIbl OTIHIII JKacay >KOHE
MEMIJICKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke3iHJe KOPCETUIeTIH KhI3METTI Oepyiii MeH
KOPCETIJIETIH KBI3METTI allylIbl PociMAEpiHiH (IC-KMMBULAAPBIHBIH) PETTUIT (
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFAH aKMapaTThIK KyhenepaiH GyHKIIMOHAIIBIK
e3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KecTe TypiHaeri Ne 2 muarpaMMachl) KOpCETIITeH.

14. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETy MpoIeciHae paciMiaep (ic-KUMbUIAAp) peTi,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH KYPbUIBIMIIBIK OemiMinenepiHiy (KbI3METKepIIepiHIH
) e3apa IC-KHMBUIBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMachl, COHIai-ak MeMIICKETTiK
KOPIOpAaIusIMEeH ©3apa iC-KUMbUI TOPTIOIHIH cHMaTTaMachl OChbl PermameHTTIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KBbI3MET KOpCETYiH OH3HEec-MpolLecTePiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLITEH.

"BippIHFall )KHHAKTAYIIIEI
3elfHeTaKbl KOPBIHA YKoHE (HeMece)



epIKTi KUHAKTAYIIIBI 3eHHETAKBI
KOpbIHA, OaHKTEepre, iIKi icTep
OpraHaapblHa KOMEJIeTKe
TONIMaraH OaanxapAbH MYJIKiHE
UK eTy JKoHe
KOMEJIETKETOJIMaraH Oanaiapra
Mypa pecimey yIiH
aHbIKTaMalap Oepy ' MeMIIEKEeTTIK
KOPCETLICTIH KBI3MET
perimaMenTine |-KoceMmina

MeMiteKeTTiK KOpImopanusa apKbLIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTe
TapTHUFAHAKIAPATTHIK KyHelepiH ¢yHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLIBIHBIH,
Ne 1 mmarpammacsl
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KepceTineTiH KbI3MeTT1 alyIIbIFa YChIHBLUIATHIH

JNMEKTPOHIBIK KVKAT

"BipbIHFail )KHHAKTAYIIIBI 3¢HHETAKbI KOPhIHA
JKoHe (HeMece)

CPIKTI KHUHAKTAYIIBI 3eHHETAKBI
KOpBIHa, OaHKTEepre, ilIKi icTep opraHaapbiHa
KOMeEJETKe TOJIMaFaH
OananapIeIH MYJIKiHE HEITiK eTy
’KOHE KOMEJIeTKeTOJIMaraH
Oanaiapra Mypa pecimaey
YILIiH aHBIKTaManap Oepy" MeMIIEKEeTTiK
KOPCETUICTIH KbI3MET
periamMeHTiHe 2-KoChIMIIa

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC-IIPOIECTEPiHiH aHFIKTAMAIBIFEI
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KbI3MeTKepi facmeIckl
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/ OTIHINTIH TypEIC Kysxarrapae kaOrmgay | \ ( \ \
TONTHIPELTYEIH KaHe Tipxey ®ome vepeerirerin | 4} “E;pm_mmm?:a i
KEPCETLIETIH KEISMETTI ATYIIE ERIZMETTi bepyImiEiy SERCCRopCeTIETE
YCHIHFAH KYEATTap N o DaCIIBICEIELH KapayEIHa KEIZMETTI Y CHEHIFIE
TOTNTAMACEIHETH TOMEIKTEFBIE ]xepc_e’rmerm Gepy ATYIILIELIY KYKaTTapie!
TeKcepy, KyKaTTApILE SECMETTL AV IILIERIR (15 vemyT) ST, Cranaaprrug
KAOBLTIAHFARE] TYPATEL fopraiia KOpCeTUIETIH 0. TapMarbma
Ha ESPCETINETIH ERIZMETT] STIK apxermen KEI3MeETTi Oepyminig CoHKECTINiE Texcepy,
aTyINEFa KOTXat Gepy TIPRETYAL MaMaHBIEA OPBIHAAY MEMIEKETTIK KEIIMET
/ (ABTOPHIAIHATAYTEL) yuwin Gepy KOPCETY HITHAECIH
JKY3€TE aCHIPYEL (15 sumyT) naHEHOAY, KepeeTileTin
MeMAeKeTTiK KRI2MeT KBEIZMeTTi DepymIiHig
Kepcerineris KEZMeTT] anymsl KepCeTy \ J GaCIIEICHHEA Ko
ox FYHATTAD TOOTAMACKE TOMBIK Ha'lmxe:_iﬂxepceri:(friﬂ KOHFEI3Y. MEMIEKETTIK
yCeHOaraH Karaafia EBISMETT] aTymeEa epy KBIIMET KOPCeTy
C-ramfaprrhtﬂ KOCEIMIIACHIEA ymie MemaexerTik HATHKECIEKOpCeTineTiH
CafiKec HbICaH GOfLEmA . EOPIOPANHAKEH KBI3METT] ATVIIEFS
KHATTapABL KA0RIIAAYA3H DAC EBI3METKEpiHE Depy MOPTAT apKBLTE fepy
TApTy TYPAlEl KOIXAT Gepy (1 EYMEIC KYHI) HeMece KepeeTiteTin
KEI3MeTT1 Depymi
KeHCECIRIE
KEI3METKepiEe Gepy
(4 acyMeIc KYEI)
Gepy wKeKe KabHHeTIRTEN

(15 munyT) MEMTEKETTIK KBISMET

KOpCeTy HaTHxeciHiE
JaHEIHIEIFE] TYPATE!
Xa0apaaMaHH aTyH

)
.
KepceTineTin KRI3METTL J
UIVIIBIFA MEMIEKETTIE Kepceritetin
KEI3MET KepCeTy HaTmHeCH KEI3METTi ATYIIHIHETE

\_ N

TaprTH 6erristep

. - MEMIIEKETTIK KbI3MET KepceTy/IiH 6acTarysl HeMece afKTallyhl;

- KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIlmbl jKoHe (HeMece) KOPCEeTUISTIH KhI3MeTTiI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMBIK OemiMmenepi (KbI3MeTKepepi) paciMiHiH (ic-KHMBLUIBIHEIH) aTaybl;

—* - Kenecl paciMre (iC-KHMBLTIFa) OTY.

AnMartsl Kanachl OKIMIITIHIH
2015 >xpuIFEI 15 Ka3aHmars!
Ne 4/594 kaymeiceiMeH OeKiTinmi

Eckepty. Pernament »xaHna pepaxkuusga - AamaTsl Kanacsl okiMairidig 01.11.2017
No 4/457 (anramkpl pecMU KapusJlaHFAaHHAH KEM1H KYHTI30€1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.

"KomeneTke ToIMaraH Oaajapra MEHIIK KYKBIFBIH/IA THECLII MYJIIKIIEH
JKacaaThIH MOMLIENIEpAi peciMIey YIIiH KOpFaHIIBLILIK, HEMECe
KaMKOPIITBLIBIK

OotibmHma QyHKOUAIapsI XKY3€Te achIpaThiH OpraHAapAbH aHEIKTaMaJIaphIH

6epy"
MEMJIEKETTiK KOpPCETLIETiH KbI3MeT periiaMenTi 1. JKammel epexernep



1. Ocel "KomerneTke TonMaraH Oananapra MEHIIIK KYKBIFbIHIA TUECLTI MYJIIKIIEH
KacaJlaThIH MOMIJIENIep/Il peciMIey YIIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMECEe KaMKOPIIBLIBIK
OolipIHIIIA PYHKIUSIIAPABI KY3€re achIpaThlH OpraHIap/blH aHbIKTaMajapblH Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT peryiamenTi (Oyaan opi — Pernmament) Kazakcran
Pecriybnukace! biniM xone FputbiM MUHHCTPiHIH 2015 sxputebl 13 coyipaeri Ne 198
OyiipeirbiMeH OekiTuireH "Komenerke TonmaraH Oajnajgapra MEHIIIK KYKBIFBIHJIA
THUECUIl MYJIKIEH acajlaTblH MOMIJIEIEpAl peciMiey YIIiH KOPFaHIIBUIBIK HEMECe
KAMKOPIIBUIBIK OOMBIHIIA (YHKIUAIAPIBI JKY3€re achlpaThlH OpTraHAapAbiH
aHbIKTaMaJlapblH Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHaapThl (OyaaH api —
Cranaapr) HeTi31He 931pJICH/II.

"Komenerke ToiMaraH OajiajiapFa MEHINIK KYKBIFBIHIA THECLI MYJIKICH
KacaJaThlH MOMUIENep/li peciMiey YIIH KOPFAHIIBUIBIK HEMeCe KaMKOPIIBLIBIK
OolibIHIIAa PYHKUUSIIAPABI KY3€re achIpaThlH OpraHAap/blH aHbIKTaMajapblH Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
"Anmatel Kajacekl bimim 0Gackapmachl" KOMMYHJIBIK MEMJICKETTIK MeEKeMeci
Kepcerel (0yJ1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i).

OTIHIITI KaOBUIIAY KoHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajnFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALUSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

2) "3MEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-noptaibl (Oy1aH opi — mopTan)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHbl — JJIEKTPOHABIK (llIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMJteKeTTIK KbI3MET KepCceTyIiH HoTmKecl — CTaHaapTThIH 1-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIIA KOMEJIETKE TOJIMaraH OajiajapFa MEHILIK KYKbIFbIHA TUECLIT]
MYJIKIEH JKacajaThlH MOMUIENEp/l peciMjaey YIIiH KOPFAaHIIBUIBIK HEMece
KaMKOPIIBUTBIK OOMBIHINA (QYHKIUJIAPIBI JKY3ere achlpaThlH OpTaHAapabIH
KBUDKBIMANUTBIH MYJIIKTIH OpHAaJacKaH >kepi OOMbIHIIA OEpeTiH aHBIKTaMachl HEMECe
ocel CrangaptThiH 10-TapMarbiHIa KOPCETUITEH jKarjailiapaa »KOHE Heri3Jep
OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH Oac TapTy Typasibl ISJeI/Ii JKayarl.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HOTHXKECIH YCHIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHABIK (
1IIiHapa aBTOMATTaHABIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Karas TYpiH/E.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLUIETIiH KbI3METTI
Gepymrinin

KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLI TOPTiOiHIH
CHIIATTaMacChl



4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KOPCETUIETIH KBbI3METT1 allylIblaaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepCeTy YIIiH OTIHIMTI koHe CTraHmapTThiH 9 TapMarbiHAa
KOPCETUINeH KAKETTI KyKaTrTapapl MeMJIEKeTTIK KOPIopaIys HeMece MopTall apKbLIbI
AIIEKTPOHIBIK Cypay CATy bl alybl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpPCETY OOMBIHIIIA PACciM/IL (
1C-KUMBLIIBI) OacTayFa Heri3 00JIbIT TaObLTaIbI

5. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpeTiH apOip paciMHIH(
1C-KUMBUTIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCEeC1 KbI3METKEPIHIH OTIHIMITI TipKeyi
KOHE KY>KaTTap/bl KaObU1Iaybl, POCIMHIH Y3aKTbIFbI - 15 MUHYT;

2) KepCeTINeTiH KbI3METTI OepyIri OacHIbICHIHBIH OTIHIMITI Kapaybl >KoHE
VCBHIHBUIFaH KY)KaTTapIbl TEKCEPYi, POCIMHIH Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI Oepyllli MaMaHbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy
HOTHIKECIH peciMICyl, POCIMHIH Y3aKTBhIFbI — 4 )KYMBIC KYHI;
4) KepCETIIETIH KbI3METTI alylIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy
, POCIMHIH Y3aKTBIFHI - 1 )KYMBIC KYHI.

6. Keneci pacimal (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfra Heri3 00JaThliH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) xepceTineTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEeHCECl KbI3METKEPIHIH KYXKaTTapbl
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIili 0aciIbICHIHBIH KapaybiHa 0epyi;

2) KepceTileTiH KbI3MEeTTI Oepyll OacIIbICBIHBIH OyphIIITaMara COMKeC
KOPCETUIETIH KBI3METTI aIyUIBIHBIH OTIHIIIIH KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIiHiH
MaMaHbIHA OPBIHIAY YIIiH Oepyi;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIHE KOJI KOIO;
4) KOpCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
QB

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHie KOPCETUICTIH KBI3METTI

Gepymrinin

KYPBUILIMIBIK, OeiMmesnepiniH (KbI3METKEepIIEepiHiH) 03apa ic-KUMBLI
TOpTiGiHiH

CHIIaTTaMaChl

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIepiHiH) Ti30ect:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlll KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH MaMaHbI,
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH 0aCUIbICHI.
8. Kepcerinmerin KpI3MeTTI O€pymIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiiMimenepidid (
KbI3METKEPJIEPiHIH) apachIHAarbl paciMiep (1C-KMMbLIIAP) PETIH CUIIATTaY:



1) KepceTieTiH KbI3METT1 OepyIin KeHCECIHIH KbI3METKEePl MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOPCETY YIIIH OTIHIII NeH KAKETTI KyXKaTTap KeJlil TYCKEH COH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH MEMJICKETTIK KbI3METTEp/I1 KOPCETY/II TIpKEy KypHaIbIHA TIPKEY/Il JKy3ere
acheIpasibl J)KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepyii OaclIbICBIHBIH KapayblHa Oepenl,
POCIMHIH Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

2) KepceTiJeTiH KbI3METT1 OepylriHiH Oacmibichl OypbIIITaMara COMKEC
KOPCETUIETIH KbI3METTI aIyILIbIHBIH OTIHIIIIH KOPCETUIETIH KbI3MET OepylIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIIIiH Oepe/il, PICIMHIH Y3aKThIFHI - 15 MUHYT;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHIH MaMaHbl YCBIHBUIFaH KY>KaTTapiblH
CranmaptTelH 9 TapMarblHA COWKECTITIH TEKCepelli, MEMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH
KBI3METTIH HOTHXeciH Hemece CtanaapTThiH 10-TapMmarbiHlIa KOpPCETIIreH
Kargainapaa JkoHe Heri3ep OOMBIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy
Typaibl QNN >KayamnThl 931pJieial, MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OacHIbIChIHA KOJ KOWFbI3a/Ibl KoHE MeMIIeKeTTIK
KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEPIHE Oepy YIIIIH KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIli KEHCECIHIH
KbI3METKEpiHe Oepeal, pOCIMHIH Y3aKThIFbI — 4 )KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepylll KEHCECIHIH KbhI3METKEpl KOpPCEeTUIEeTiH
MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH HEMECE MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCETYIeH
0ac TapTy Typajbl IOJENl JKayanThl KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIibiFa Oepy YIIiH
MemiteKeTTIK KOpIOpaIusSHbIH KbI3METKEepiHEe Oepe/Ii, POCIMHIH Y3aKThIFbI — 1 KYMBIC
KYHI.

4, MeMIIeKeTTiK KOpIIOpanuACEIMEH JkoHE (HeMece) e3re e KopCeTLIeTiH
KBI3METTI1

OepymriyiepMeH 63apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpceTy

IPONECIiHAE aKIapaTThIK KyHenepi naiganany TopTiOiH cunarray

9. MeMJieKeTTIK KOpIopaIusFa KyTriHy TOpTIOiH cunaTTay, KOpPCeTUIeTiH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH CYpay CAybIH OHACY/IIH Y3aKThIFbL:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlylIbl 3JIEKTPOHABIK KE€3€K apKbLIbl "Keaeprici3" KbI3MeT
KOPCETY >KOJIBIMEH OMNEepalusIbIK 3aiija MeMJIeKeTTIK KOopropaiusi orneparopbiHa
KYy’KaTTap bl TAIIChIPaIbI;

l-mporecc — KbI3MET KOpCeTy YIIiH MeMIIeKeTTIK KOPIopalus OnepaTopbIHbIH
MeMJeKeTTiK KOPIOPAUSHBIH aKIapaTThIK )KYWECIHIH aBTOMATTaHABIPhLUIFaH KYMBIC
opubiHa (6ynan opi —AXK AXKO) norun MeH maposbai eHri3yl (aBTopIaHABIPY MpoIiect
);

2-niporiecc — MeMIIeKETTIK KOPIIOpaIisi OnepaToOPbIHBIH MEMJIEKETTIK KhI3METTI
TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH Cypay HBICAHBIH JKpaHFa IIBIFAPYbl KOHE



MeMIIeKeTTIK KOPIOpaIusl ONEepPaTOPbIHBIH KOPCETINETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH
JePEKTEPIH, COHJai-aK KOpPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CEHIMXaT OOMNBbIHIIA
OKUTIHIH JCPEKTEePiH eHri3yil (HOTapuasabl KyoJIaHAbIPhIIFAH CEHIMXAT OOJIFaH Ke3/1e);

3-mpoiiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH J€PEKTEP] Typaibl "IIIEKTPOHIBIK
ykimet" nutro3i (Oyman opi — DY) apkeliabl keke TyJFalapAblH MEMIIEKETTIK
nepekTep 0azachl/3aH]Ibl TYJIFAIAPAbIH MEMIICKETTIK JepekTep Oazacwkiaaa (OyaaH opi -
KT MIB/3T MIB), connaii-ak bipblHFaii HOTapUaTTHIK aKMapaTThIK Xyhene (Oynan
opi — BHAX) - xepceTineTiH KbI3METTI alyIibl OKUTIHIH CEHIMXAT JAEPEKTEPl >KaUIIbI
cypayabl )KoJaay;

1-mapt — )KT MJIb-HaH KepceTiIeTiH KbI3METTI aTyIIbIHBIH ACPEKTEPIHIH JKOHE

BHAXK-ne cenimxat nepekTepiHiH 00JIybIH TEKCEPY;

4-tiporiecc — KT MJB/3T M]Ib-na kepceTineTiH KbI3METTI adylIbIHBIH
nepektepiniy koHe BHAX-ne cenimMxar aepektepiHiH OoJiMaybiHA OaiJIaHBICTHI
JEPEeKTEP/Il aTy MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

S-npouiecc - MeMIIEKeTTIK KOpPIOpalusi ONepaTopbIHbIH Kara3 TYPIHJIETI
KYKaTTapAblH O0JIybl Typajbl Oenriiey OOWbIHIIA CYypay HBICAHBIH TOJTBIPYBI KOHE
KOPCETIJIETIH KhI3METTI aJIylIbl YCHIHFAH KY>KaTTapblH CKaHUPJIEYl, OJapbl cypay
HBbICAHBIHA TIPKEYl )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYre apHajFaH TOJTHIPbUIFaH
Cypay HBICAHBIH (SHTI3LITECH IepEKTEP) IEKTPOHABIK U PIIBIK KoaTaHOa (OyaaH opi —
OIIK) apKbLIbl KyoIaHABIPY;

6-miporiecc — MemiekeTTik kopropanus onepaTopsiabiy DK kyamanabipbuiras (
KOJI KOMBLIFAaH) 3JEKTPOHIBIK KYKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy IIBIHBIH CYPAYbIH)
OYUI apxbuibl "20€KTPOHABIK YKIMETTIH" OHIPIIK HUTI031HIH (Oyaan opi — DYOI)
AXKO-Ha xongay HeMece KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIlire Ky)arrap TONTaMachiH
Kara3 TYpiHJ€e Kypbep OalyaHbIChl apKbLIbI K10€py;
7-miporiecc - AIEKTPOHBIK KYKaTThl KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepymrinin AXKO-ga
TIpKEY;
2-mapt - KepceTuieTiH Kei3MeTTi OepymriHiH CTaHmapTThiH 9 TapMarbiHIa
KOPCETIITeH, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCEeTy YIIIH HeTri3ieMe OOJIbIN TaObLIATHIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl TIPKET€H KY>KaTTapAblH COMKECTITH TeKcepyl (eHaey1);
8-mporecc - KOpPCETINeTIH KbhI3METTI allyIIBIHBIH KY)KaTTapblHa
OY3yHIBUIBIKTApIbIH O0TybIHA OalIaHBICTBI CYpay CaJIbIHFAH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 6ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITaCTHIPY;
9-npouecc — KOPCETUIETIH KBI3METT! aldylIbIHBIH MeMIIEKETTIK KOpHopaius
OTIePaTOPHI APKBUTHI MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHIKECIH (aHBIKTaMaHbI) allybl.

10. Erep Kazakctan PecnyOGnukachlHBIH 3aHAapblHlla ©3relie Ke3aeaMece,
MeMIeKEeTTIK KOPIOpauUsHbIH KbI3METKEPl MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY Ke3iHAe
aKmapaTThIK JKyHeaeri 3aHMEH KOPFaJaThlH KYMUSHBI KAMTHUTBIH MOIIMETTEp/Ii
naijaianyfa KeiiciM aiajbl.



MeMIekeTTiK KOpropaius apKelUIbl KyXaTTap bl KaObu11ay Ke31He KOPCeTIIeTIH
KBI3METTI ayIlIbIFa TUICTI KY>KaTTapAblH KaObUTJaHFaHbI Typajibl KOJIXaT Oepiiel.
MeMIleKeTTIK KOpTHopamnusiaa MablH KyXKaTTapasl Oepy JKeKe KyouliriH (He
HOTapUaJbl pacTajfaH ceHIMXaT OOMBIHIIIA OHBIH OKUI1) YChIHY KE31HIE KYXKaTTap/abl
KaObLIay Typasibl KOJIXaT HET131HA€ KY3ere achlpbLiaibl.

Kepcerinerin Kp13meTTi anymbl CTaHAApTTBIH 9 TapMarbiHA COMKec KyXKaTTap
TONITaMAaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH Karaanaa, MeMJIeKeTTIK KOPIOpausHbIH KbI3METKepi
OTIHIITI KaObulAaymaH Oac TapTansl skoHe CTaHIApTThIH 4-KOCBIMIIIAChIHA COHKeEC
HbICaH OOMBIHINIA KYKATTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasibl KOJIXaT Oepei.

11. Ocer PermamentTiH 1-KochIMmIachiHAa MEMIIEKETTIK KOPIOpaIHs
KbI3METKEPiHIH MeMIIeKeTTIK KOPIOPaIUsSHBIH BIKIAIJACTHIPBUIFAH aKMapaTThIK
KYHECIHAE KOPCETINEeTIH KhI3METTI alyIIBIHBIH CYpPAayblH TIPKEY JKOHE OHICY
Ke31HJer11C-KUMBIIIAPbIHBIH ~ CHUIMaTTaMachl (MEMJICKETTIK KBI3MET KOpPCeTyre
TapTBUIFAH aKMapaTTHIK XyHelaepaiH (yHKIUOHANIBIK 63apa 1C-KUMBUIBIHBIH KECTe
Typinzeri Ne 1 auarpammackl) KOPCETUITEH.

12. TlopTan apKbulbl KYTIHI'€H *aFAaiia KepPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHbIH "
KEKe KaOuHeTIHEe" MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH CypaybliH KaObLIaay Typasibl
MapTebe, cCoHAail-aKk MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET HOTHKECIH ally KYHI JKOHE
yaKbIThl KOpCETUIreH Xxabapiama xidepiiei.

[TopTan apkpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJEe KYT1HY TOPTIOIH JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOPCETUIETIH KBbI3METTI ajdyIllbl paciMAepiHiH (
1C-KUMBUIIapBIHBIH) PETIH CUIIATTAY:

KOpPCETUIETIH KBI3METTI aJIyIIbl >KEKE COWKECTEHJIpYy Hemece OH3Hec-
corikectenaipy HemipaepiniH (0ynan opi - JKCH/BCH) xone maponbiiH (moprainia
TIPKEIIMEreH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIblIap YIIiH 5KY3€re achblpblUIa lbl) KOMETIMEH
nopTaiaa TIpKeyl )Ky3ere achIpasl;

1-mipoiiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH
nopranra JKCH/BCH xone maponbai eHrizyi (aBTOpJIaHIbIPY TPOIIEC );

1-mapt - mopranga XKXCH/BCH sxoHe mapoJib apKbUIbl TIPKEJITeH KOPCETUICTIH
KBI3METT1 alTyIIbl KaiIbl IePEKTEP/IIH TYIHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

2-TIpoIriecC - KOPCETUICTIH KbI3METTI allyIIbl AEPEeKTepiHAe OY3yIIbUIBIKTAPABIH
0oxybIHa OaiIaHBICTHI aBTOPJIAHBIPYAaH 0ac TapTy Typalibl opTaiga xabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

3-mpoiiecc - KOPCETIIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH KOPCETUITeH KbI3METT1 TaHAAYHhI,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH CYpay cally HBICAHBIH dKpPaHFa IIbIFApyhl )KOHE
OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (DOPMATTBHIK TAJIANTAPBIH €CKEPE OTHIPHII, HBICAH Bl TOITHIPYbI
(mepekTepai eHrizyi), cypay cany HbicaHbiHa CTaHAAPTTHIH 9 TapMarbIHIa KOPCETUITeH



KOKETT1 KYKAaTTap IbIH JICKTPOHJIBIK KelllipMellepiH OeKiTyl, COHIai-aK KOPCETIICTIH
KbI3METT1 alyNIBIHBIH Cypay caidyabl Kyanauaelpy (kKos kKoto) yuriH OIK Tipkey
KYOJIITiH TaHJIaybl,

2-mapt — nopranga DK Tipkey KyosiriHiH Mep3iMiH koHe Kepi KaWTapbll
anbiHFaH (KYIIiH JKOWFaH) TIpKEy KYSJIKTEpiHIH Ti3iMiHAe OoNMayblH, COHMal-ak
colikecTeHAIpy JnepekTepiHiH (cypay camyna kepcetinreH XCH/BCH xone DK
Tipkey Kyamirinae kepceriireH JKCH/BCH apacbinia) COUKeCTITiH TEKCEPY;

4-mporiecc - KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi anymblHbIH DK TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTaimayblHa OailIaHBICTBI Cypay CaJblHATBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typaibl xabapiaMaHbl KAIbIITACTHIPY;

5-mpouecc - KeOpceTNeTIH KbI3MeTTI anymbiHbH DK apKbuibl MeMIeKeTTiK
KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay Calylabl KydlaHIbslpy (KOJ KOIO) YKOHE 3JIEKTPOHJBIK
KY’KaTThl (Cypay caiay/ibl) KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTi Oepymi eHaey yuriH DY I apKbuisl
KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 Oepyiinig AJKO-Ha xonnay;

6-mporiecc - kepceTuneTiH Kbi3MeTTi OepyininiH AXKO-m1a 31eKTpOHIBIK KYXKaTThI
TIpKEY;

3-mapTt - KepceTuieTiH Kbpi3MeTTi OepymiHiH CTaHmapTThiH 9 TapMarbIHa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre HerizieMe OO0JIaTbIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJlyllbl
TIpKETeH KY>KaTTapJbIH COUKECTITIH TeKcepyl (eHeyi);
7-mpouecc - KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KYyXXaTTapblHaa
OY3yIIBUIBIKTApBIH 0ONybIHA OailIaHBICTBI Cypay CaJbIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METT1
KepCeTyJieH 6ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

8-mporecc — "xeke KaOMHETKE'" MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHKECIH
aJaThIH KYH1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETIITeH Xabapiama KoJay.

13. Ocsbl PernamenTTiH 1-KOChIMIIACHIHA TTOPTaAl apKbUIbl OTIHIII jKacay >KoHE
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETy Ke31HJe€ KOPCETUIETIH KhI3METTI Oepyili MeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllbl pPaciMAEpiHIH (IC-KUMBUIAAPBIHBIH) PETTUIr (
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFAaH aKMapaTThIK KyHeaepaiH (yHKIIMOHATIBIK
e3apa 1C-KMMBUIBIHBIH KecTe TypiHeri Ne 2 nuarpaMMachl) KOPCETIITEH.

14. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy MpOIEeCiHAe paciMiaep (ic-KUMbUIAAp) peTi,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OomiMIIenepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH
) ©3apa iC-KUMBUIBIHBIH TOJBIK CHIATTAMachl, COHAal-ak MeMIeKeTTiK
KOPIOpAIUsIMEeH ©3apa I1C-KUMbLI TOPTIOIHIH cHMaTTaMachl Ochbl PernmameHTTIH 2-
KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYIIH Ou3Hec-MpOoIEeCTepiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETLITEH.

"Komenerke ToamaraH Oanmamapra
MEHIIIK KYKBIFBIHIA THECIIT
MYJIKIICH YKacaJaThlH
MOMUIEIep i peciMaey YIImiH
KOpFaHIIBLIBIK HEMece



KaMKOPILIBUIBIK OOHBIHIIIA
(YHKIMSIIap/AbI ’Ky3ere achlpaThiH

OpraHIapAbIH aHBIKTaMallapbIH

Oepy" MEMJIEKETTIK KopCeTieTiH

KBI3MET pPeryIaMeHTIHE

1-KochIMIIIa

MeMIIeKeTTiK KOpHOopamud apKbLUIBI MEMJIEKETTIK KI3MET KOpCeTyre

TapTHUFaHAKIapaTTHIK JKy#elepiH GyHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLIBIHEIH,
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. - MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy/IiH 6acTaIysl HeMece adKTallyhl;

- KOPCETUIEeTIH KbI3METTI alyIlmbl jKoHe (HeMece) KOPCETLUIETIH KhI3MeTTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMBIK OemiMmenepi (KbI3MeTKepepi) paciMiHiH (ic-KHMBLUIBIHEIH) aTaybl;

—* - Kenecl paciMre (ic-KHMBLTFa) OTY.

AJnMaTsl Kanachl OKIMIITIHIH
2015 xputrel 15 Kazanmarsl
Ne 4/594 xaymeiceiMeH OeKiTinmi

Eckepty. Pernament »xaHa peaakuusaga - AamaTsl Kanacsl okiMairidig 01.11.2017
No 4/457 (anramkpl pecMU KapusJIaHFAHHAH KEW1H KYHTI130€J1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.

"Xamms 6iiM GepeTiH MekTermrTepaeri OUTiM aTymsUIap MeH
TOpOHENIeHyMIepAiH XKEeKeJIeTeH CaHATTapbIHA TETiH XKOHE KEHUIIETUITeH
TaMaKTaHABIPYIbl YCHIHY ' "MEMIIEKETTiK KOPCETLIETiH KEI3MET perilaMenTi 1.
XKamae! epexenep



1. Ocet "Xanmel OimiM OepeTiH MeKTenTepieri OiaiM amymibuiap MeH
TOpOMEIeHYIIIEPIH JKEKEJIETeH CaHaTTapblHA TETlH KOHE J>KEHUIJETIIreH
TaMaKTaHIBIPY/Ibl YCHIHY" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET periaMeHTi (Oyaan opi -
Pernament) Kazakcran PecnyOmukacel bimiM JkoHE FbUIBIM MHUHUCTpPiHIH 2015
KbUTFBI13 coyipmeri Ne 198 OyiipeirbiMen OekiTinren "Xammer OiniM OepeTiH
MEKTeNnTeperi OUTiM anylibliap MEeH TOpOUeTeHYIIIEPaiH KEKeJIeTeH caHaTTapbhIHA
TErlH OHE XEHUIACTUITeH TaMaKTaHABIPYIbl YCHIHY'" MEMJIEKETTIK KOpCEeTUIETiH
KbI3MET cTaHaapThl (OyaaH opi - CTaHaapT) HETi31HAe d31pIaeH .

"YKannel OutiM OepeTiH MekTenTepAeri OuUTiM amylibuiap MEH TOpOHeNIeHyIIepIiH
KEKEJIETeH CaHaTTapbhlHA TET1H JKOHE JKEHUIJACTIITEH TaMaKTaHIbIPYIbl YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy1aH opi - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
"AnMaTel Kajachkl bimim Oackapmachl" KOMMYHIIBIK MEMJIIEKETTIK MEKeMeci
KepceTel (Oy/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIi).

OTIHIIITI KAOBUIIAy KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/ I1H HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "3neKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-moprainbl (Oy1an opi -mopran)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy HBICAHbl - JJEKTPOHIBIK (llIiHapa
aBTOMATTaH/BIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MemiieKkeTTIK KbI3MET KopceTyaiH HoThuxkecl — CTaHaapTThiH |-KOoCchIMIIachIHA
Colikec HbICaH OOWBIHIIIA YKAJIMBI Oi1iM OEpEeTiH MEKTENTE TETiH KOHE JKCHUIIETIITCH
TaMaKTaHIbIPY/Ibl YCHIHY Typajibl aHbBIKTaMa.

MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — SJIEKTPOHABIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPOIECiHIe KOPCETUIETiH KbI3METTi

GepymriHin
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KHMBLIT TOPTiOiHIH
CHIIaTTaMaChI

4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIiH
CranmapTTelH 9-TapMarblHIa KOPCETUITEH OTIHIMTI JKOHE KaXEeTTI KYXKaTTap bl
KOPCETUIETIH KBhI3METT1 ajylIbIJaH KEKE ©31HEH HeMece MOpTal apKbUIbl alybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OoiblHIIAa paciMAal (iC-KUMbLLIBI) OacTayra HeETi3
OO0JIBIN TaObLIAAbI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH(
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHbl OPBIHJIAYIbIH Y3aKThIFbI:



1) MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETyre KaTBICTBI KYKaTTapabl KaOBLIIaWThIH
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH >KayanThl TYJIFAChIHBIH KYXXaTTap/bl KaObLIAaybl
’KOHE OTIHIIITI TIPKEY1, PACIMHIH Y3aKThIFHI - 15 MUHYT;

2) KOpCeTUIETIH KbI3METT1 OepylIi0acIbIChIHbIH OTIHIIITI Kapaybl, YChIHbUIFAH
Ky>KaTTapbl TEKCEPYi, PACIMHIH Y3aKTBIFHI - | )KYMBIC KYHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIli KbI3METKEPIHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH PeCIMJIEY1, PACIMHIH Y3aKThIFbI - 3 )KYMBIC KYHI;
4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI aTyIILIFAMEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIH Oepy,
POCIMHIH Y3aKTBIFBI - | )KYMBIC KYHI.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBIIIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OOJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PICIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHUXKECI:

1) KepceTuieTiH KbI3METT1 alyIlIblFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy YIIiH
KY)KaTTapAbl KaOBUIJAMTBIH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIliHIH JKayamnTbl
TYIFACBIHBIHKYKATTapAbIH KaObUIIaHFaHbI TYpalibl KOJIXat 0epyi;

2) KOpCeTUIETIH KbhI3METTI Oepyli OacIIBICBIHBIH OyphIIITaMara CoHMKec
KOPCETUIETIH KbI3METT! alylIbIHBIH OTIHIIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIIiH Oepyi;

3) KepceTineTiH KbhI3METTI Oepylll OacIIbICHIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYHOTHIKECIHE KOJI KOIOHI;

4) KOpCETINETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYHOTHKECIH
aITyBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi

Gepymrinin

KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa iC-KUMBLI
TOpTiOiHIK

CHIIATTaMacChl

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHin) Tiz0eci:
KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpPYIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIre KaThICThI
KyKaTTap bl KAOBUIAANTHIH KayanThl TYJIFAChL;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyILiHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aCUIbICH.
8. Kepcerinerin KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMiuenepiHid (
KBI3METKEPJIEPiHIH) apachIHAaFbl paciMaep (IC-KUMBUIIAP) PETIH CUTIATTAY:
1) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY YIIIH KYXKaTTapabl KaObUITalThIH
KOPCETUICTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH JKayanThl TYJIFAChl MEMJIEKETTIK KBI3METT1 KOPCETY
YIIIH OTIHIII TMEeH KaXETTI KYKaTrTap KeJIN TYCKEH COH KOPCETUIETIH KbI3METTI



OepyIIiHIH MEMIICKETTIK KbI3METTEp/I1 KOPCETY/Il TIpKey KypHaJIbIHA TIPKEY/Il JKy3ere
acheIpasibl J)KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyii OaclIbICBIHBIH KapayblHa Oepeni,
POCIMHIH Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyuliHiH Oacuibichl OypbllITaMara COMKec
KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIIIIH KOPCETIIETIH KBbI3METTI OepyIIiHiH
MaMaHbIHA OPBIHAAY YIIiH Oepe/Il, pOCIMHIH Y3aKThIFHI -1 )KYMBIC KYHI,

3) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepylLIiHIH KbI3METKEP1 YChIHBUIFAH KYKaTTapAblH
CranmapTThiH 9-TapMarblHA COWKECTITIH TeKcepedl, MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYHOTH)KECIH d31pJIelll, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuibichblHa KOJI
KOWFBI3a/Ibl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbliFa O€py YIIIiH MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpPCETYy VIIIH KyXXaTtTapAbl KaObUIAAWTBIH KOPCETUIETIH KBI3METTI OepylIiHiH
KayarnThl TYJIFAachlHA Oepeli, PICIMHIH Y3aKTHIFBI -3 KYMBIC KYHI;

4) MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIH KyXaTTap bl KAObUIIAUThIH KOPCETUICTIH
KBI3METTI OEpylIlHIH XayanTbl TYJIFAChl MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYHITHUKECIH
KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyIIbIFa OepeIi, pOCIMHIH Y3aKThIFHI -1 )KYMBIC KYHI.

4. MeMIiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpOIECiH/Ie aKNapaTThIK, XKyHeaepi
nmauanaHy
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

9. IlopTtan apKbLIbl )KYTIHT€H >KaFJai1a KOpCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHbIH "KEKe
KaOMHETIHE" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3METTIH CYpayblH KaObLIgay Typalibl
MapTeOe, CoHAal-aKk MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHI JKOHE
yaKbIThl KOPCETUIreH Xabapiama xxidepiiei.

[Topran apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE€31HAE >KYT1HY TOPTIOiH KoHE
KOPCETIJIETIH KBI3METTI OepyIi MEH KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIibl paciMaepiHiy (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH) PETIH CUIIATTAY:

1) xepceTieTiH KbI3METTI alyllbl XEKe COUKECTEeHIIpy Hemece Ou3Hec-
colikectenaipy HeMipiaepiHiH (Oyaan opi - JKCH/BCH) sxone mapoinbiH (mopraiaa
TIPKEIMETreH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibliap YIIiH 5KY3€re achblpblLIajibl) KOMETIMEH
nopTajia TIpKeyl )Ky3ere achIpajsl;

1-mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJylIbIHbIH
nopranra JKCH/BCH xone maponbai eHrizyi(aBTOpiIaHIbIpy IpoIect);

I-mapt - nopranga JKCH/BCH >xone nmapoib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETIIETIH
KBI3METT1 alyIIbl Kaiibl IePEKTEP/I1H TYIHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

2-TIpoIIecC - KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlbl JAEPEKTEePiHAe OY3yIIbUIBIKTAPABIH
0oxybIHa OalIaHBICTHI AaBTOPJIAHBIPYAaH 0ac TapTy Typalbl mopTaiga xabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;



3-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCeTUIreH
KbI3METTI TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYy YIIIH cypay cajly HbICaHbIH
DKpaHFa IIBIFAPYHl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TaJlallTAPbIH €CKepe
OTBIPBIT, HBICAHABI TOJTBIPYBI (JIEPEKTEpJl €HTi3yl), Cypay caly HbICaHbIHA
CrangapTThlH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUITeH KaKeTTI KYKaTTapAblH 3JIEKTPOHIIBIK
KellipMeIepiH OeKiTyl, COHal-aK KOPCETIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH CYpay CalyJibl
KyoJaHbIpy (KOJI KOI0) YIIIIH AJIEKTPOHABIK IU(PIBIK KOJITaHOA apKbUIbI (Oy1aH opi —
OIUK) Tipkey KyomiriH TaHaayhbl;

2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoasiriHiH Mep3iMiH koHe Kepi KalTapblln
aJbIHFaH (KYIIIH JKOWFaH) TIpKEY KYoJIKTEepiHIH Ti3iMiHAEe OOJMayblH, COHJa-aK
colikecTeHAIpy nepekTepiHiH (cypay camyna kepcetinreH XCH/BCH xone DK
Tipkey kyamiriaae kepcetinreH JKXCH/BCH apaceiiia) COUKeCTITIH TEKCEPY;

4-miporiecc - KOpCETUIeTiH KbhI3METTI anymblHbIH DK TynmHycKambIFbIHBIH
pacTaimayblHa OaillIaHBICTBI Cypay CaJblHATBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

5-nmpouecc - KepceTIeTIH KbI3MeTTI anymblHbiH DK apKbuibl MeMIIEeKeTTiK
KbI3MET KOPCETY YIUIH Cypay calyJbl KyaJlaHIblpy (KOJ KOIO) YKOHE 3JIEKTPOHJBIK
KY>KaTThl (Cypay caiay/ibl) KOpCEeTUIeTIH KbI3METT1 Oepyii eHaey yuniH DY I apkbuibl
KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpYIIiHIH aBTOMATTAHABIPBIIFAH KYMBIC OpHBIHA (OyaaH opi
— AXKO) xonnay;

6-mporiecc - kepceTineTiH Kpi3MeTTi 6epyminig AYXKO-n1a 37IeKTpOHIBIK KYKATTh
TIpKEY;

3-mapTt - KepceTuieTiH KpI3MeTTl OepymriHiH CTraHgapTThIH 9-TapMarblHIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyre HerizieMe OOJIaThIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIlbl
TIPKEreH KY>KaTTapJbIH COUKECTITH TeKcepyl (eHey1);

7-mpoliecc - KOPCETINeTIH KbI3METTI alyIIBIHBIH KYXXaTTapblHaa

OY3yIIBUIBIKTApIbIH 00JybIHA OalIaHBICTBI Cypay CaJbIHFAaH MEMJICKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 6ac TapTy Typalibl xabapiiaMaHbl KAJIbIITACTHIPY;

8-mporiecc — "Keke KaOMHETKe" MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHXKECIH
aJaThIH KYH1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETLITeH Xabapaama KoJaay.

10. Ockl PernamentTiy 1-KochIMINIACKIHAA MOPTA apKbUIbI OTIHIII Kacay >KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy Ke3lHJe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MeH
KOPCETUIETIH KBI3METTI alylibl paciMAepiHiH (1C-KUMBUIAAPBIHBIH) PEeTTUIr (
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK KYyHeaepaiH (yHKIIMOHATIBIK
©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KECTE TYPIHAET1 JUarpaMMachl) KOPCETUITeH.

11. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpoIeciHae pacimaep (ic-KuMbLIIAp) peTi,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMienepiHiH (KbI3MeTKepIepiHiH
) ©3apa 1C-KMMbUIBIHBIH TOJIBIK CUTIATTAMAChI, COHAAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
NpOLECIHAEe aKNapaTThIK >Kyienepal naiiianaHy TOPTIOIHIH cCHUMAaTTaMachl OChI



PernameHTTiH 2-KOCBIMIIIAaChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH

OM3HEC-MPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.
XKame! 6itim Gepetin
MEKTelTeperi O11iM amyIbuiapMeH
TOpOMeeHYITITepTiH
JKEKEJIeTeH caHaTTapbIHA
TETIH KOHE KEHUIAESTUITEH
TaMaKTaHIBIPYAB! YCHIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernamenTine 1-KochIMiia

ITopTan apKeUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKIapaTThIK
Kyienepaia QyHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLIBIHEIH JUarpaMMackl
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. - MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy/IiH OacTamysl HeMece agKTaTybl;

KYPBLUIBIMABIK OomiMmenepl (KbI3MeTKepaepi) paciMiHiH (ic-KHMBUIBIHEIH) aTaybl:

— - Kelecl paciMre (ic-KHMBLTFa) OTY.

Ne 4/457 (anramkbl pecMH KapusUTaHFAaHHAH KEH1H KYHTI30€NK OH KYH ©TKEH COH

KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/I1) KayJIBICBIMEH.

"KamMKopmsUIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa skeTiMOaiaHb! (XKeTiM Oanaiapabl)

AnMaThl Kanacsl OKIMIITIHIH
2015 purrel 15 Ka3aHmars!

Ne 4/594 kaynbicbiMeH OeKiTiai

Eckepty. PernameHr »xaHa pepakuusaga - AamaTsl Kanacsl akiMAairidig 01.11.2017

JOHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJILIFBIHCH3 KaJFaH OayiaHkl (Oanamapisr)

aceIpamn-6aryra

- KOPCETUIETIH KBI3METTI alyImbl jKoHe (HeMece) KOpCeTUIETIH KhI3MeTTlI OepyIIiHiH

KOpAEMaKhl TaralbIHAAy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KBI3MET perinaMeHTi 1.

XKamae! epexenep



1. Oce "Kamkopuisuiapra HeMece KOpFaHIIbLIApFa KEeTiM OanaHbl (GKEeTIM
Oananap/abl) JKOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCBHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oamamapisl)
aceIpamn-0aryra >KopJeMakbl TaralbIHAAy"' MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET
pernamenTi (Oyaan opi — Pernmament) Kazakcran PecnybOnukachl bistim jkoHE FBIITBIM
MuHUCTpiHIH 2015 xputFb1l3  coyipmeri Ne 198 OyiipbiFbiMeH O€KITUITeH
Kamkopibuiapra HeMece KOpraHIIbUIapFa >KeTiM OanaHbl (KeTiM Oananapbl) KOHE
aTa-aHAaCbIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCBHI3 KajFraH Oananbl (Oanmanapibl) acklpan-Oaryra
KOpJIeMaKbl TaFalbIHIAY'" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThl (Oy1aH opi —
Cranpaapt) HeT131H/e 931pJICH/II.

"

"Kamkopiiblmapra HeMece KOpFaHIIbIIapra )KeTiM OanaHbl (3KeTiM Oastamapis)
YKOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oanajmapiasl) ackipan-OaryFa
XKOpAEMaKhl TaralbiHIAy" MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIeTIH KbhI3MeTiH (OymaH opi —
MEMJIEKeTTIK KepceTilieTiH Kbi3meT) "Anmarbl Kaimackl binim OGackapmacsr"”
KOMMYHAaJIJIBIK MEMIIEKETTIK MeKeMecl kepcerel (0y1aH apl — KepCEeTUIETIH KbI3METTI
Oepyii).

OTIHIIITI KAOBLIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1IH HOTHXXECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCec,

2) "AzamarTapra apHajFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

3) "2JIeKTPOHABIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-mopTansl (OyaaH opi — mopTa)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy HBICAHbl — JJIEKTPOHABIK (llIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMJteKeTTIK KbI3MET KepCceTyIiH HoTmKecl — CTaHaapTThIH 1-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHINIA KaMKOpIIbUIapFa HEMECEe KOpFaHIIbLIapFa >KeTiM Oananbl (
KeTiM Oajanaplpl) J>KOHE arTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajdraH OajaHbl (
Oanasiap/ipl) acblpan-oaryFa xKopaeMaKkbl TaralbIHAAYy Typasbl MIEHIIMI.

MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy IMpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
Gepyminin

KYPBUIBIMABIK, OeliMienepiHiH (KI3METKEPIEpiHiH) iC-KMMBLT TOpTiOiHIK
CHIIaTTaMacChl

4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOpPCETUIETIH KbI3METTI allylIblAaH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpPCETy YIIIH OTIHIMTI koHe CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHaa



KOPCETUITeH KaXKETTI KyKaTTapJbl KeKe ©31HeH, MeMJIEKeTTIK KopIopalus HeMece
MOPTAJT APKBLIBI ATybl MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY OOMBIHIIA PACIM/II (1C-KUMBLIIBI
) 6actayra Heri3 00BN TaOBLIAIbI.

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHBbI, OHbI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:

1) KepceTiaeTiH KbI3METTI OepyIi KeHcecl KbI3METKEPIHIH OTIHIIITI TIPKEY1 dKOHE
KyKaTTapbl KaObLIAAYbI, POCIMHIH Y3aKTBIFbI - 15 MUHYT;

2) KepCeTINeTiH KbI3METTI Oepylnl OacHIbICBIHBIH OTIHIMITI Kapaybl >KoHE
YCBIHBUIFaH KY>KaTTapIbl TEKCEPY1, POCIMHIH Y3aKTBIFbI - 1 )KYMBIC KYHI;

3) KepceTuIeTiH KhI3METTI OepyIlli MaMaHBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH peciMJIeyl, pACIMHIH Y3aKThIFbI - 8 )KYMBIC KYHI;
4) KOpCeTINEeTIH KbI3METTI alyIIbiFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIH Oepy
, POCIMHIH Y3aKTBIFHI - 1 )KYMBIC KYHI.

6. Keneci pacimal (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfa Heri3 OOJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHiH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI Oepylll KEHCECl KbI3METKEPIHIH KyKaTTapabl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1ili 0acIbICHIHBIH KapaybiHa 0epyi;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI Oepylnl OacIIbICHIHBIH OyphllliTaMara CoilKec
KOPCETINIETIH KBI3METT! alylIBIHBIH OTIHINIH KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIIiHiH
MaMaHbIHA OPBIHAAY YIIiH Oepyi;

3) KepceTuIeTiH KbI3METT1 Oepyl 0acIIbICBIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTH)KECIHE KOJI KOIOBI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECIH
aTyBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI

GepymriHin

KYPBUIBIMZIBIK, OemiMImenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa iC-KAMBLI
TOpTiGiHiH

CHIIaTTaMaCHI

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) Ti30eci:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIl KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH MaMaHbl;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH 0aCUIbICH.
8. Kepcerinerin KbI3METTI O€pyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMiuenepinid (
KBI3METKEPIICPiHIH) apachIHAAFbI paciMaep (IC-KUMBUIIAP) PETiH CUTIATTAY:



1) KepceTieTiH KbI3METT1 OepyIin KeHCECIHIH KbI3METKEePl MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOPCETY YIIIH OTIHIII NeH KAKETTI KyXKaTTap KeJlil TYCKEH COH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH MEMJICKETTIK KbI3METTEp/I1 KOPCETY/II TIpKEy KypHaIbIHA TIPKEY/Il JKy3ere
acheIpasibl J)KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI Oepyii OaclIbICBIHBIH KapayblHa Oepenl,
POCIMHIH Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

2) KepceTiJeTiH KbI3METT1 OepylriHiH Oacmibichl OypbIIITaMara COMKEC
KOPCETUIETIH KbI3METT! allylIbIHBbIH OTIHIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIIIH Oepe/ll, PICIMHIH Y3aKThIFbI —1 KYMBIC KYHI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHIH MaMaHbl YCBIHBUIFaH KY>KaTTapiblH
CrangapTThlH 9-TapMarblHA COWKECTITIH TEKCepeai, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYHOTH)KECIH d31pJIei]ll, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuibichblHa KOJI
KOWFBI3a/Ibl KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbliFa Oepy YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1i KeHCECIHIH KbI3MEeTKepiHeOepe/ i, pOCIMHIH Y3aKThIFbI — 8 )KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIETIH KbI3METTI OepyIllll KEHCECIHIH KbI3METKEPIMEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETIICTIH KbI3METT1 allyIbiFa 6epeii, poCiMHIH Y3aKThIFbI — 1
KYMBIC KYHI.

4. MeMieKeTTiK KOpIopanuaMeH JkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTiIeTiH
KBI3METTI
GepymiiiepMeH e3apa iCc-KUMBLI TOPTiOiHIH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET

KepceTy
IPOLIECiHIe aKIapaTTHIK, XKylenepai mainanany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. MeMJIEeKeTTIK KOpIOopanusFa >KyriHy TOpTIOIH cunarTay, KOpCeTUIETIH KbI3METTI
QJIyIIBIHBIH CYpay CalyblH OHACYAIH Y3aKThIFbI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlylIbl 3JIEKTPOHABIK KE€3€K apKbUIbl "Keaeprici3" Kbl3MeT
KOPCETY >KOJBIMEH OINEpalusyIblK 3aij1a MeMIIeKeTTIK KOpIopaius onepaTopbiHa
Ky>KaTTap/bl TarChIpabl;

l-mporecc — KbI3MET KOpCeTy YIIH MeMIIEKETTIK KOPIOopaIus OrnepaToOPbhIHBIH
MeMeKeTTIK KOpIopalysHbIH aKMapaTThIK )KYHECIHIH aBTOMATTaH/bIPbIIFaH KYMbBIC
opHbIHa (0ynaH opi —AXK AXKO) noruH MeH naposibi eHri3yl (aBTopJaaHAbIpy Npouect
);
2-nipouiecc — MeMIIEKETTIK KOpIopalusi OnepaTropbIHbIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
TaHJaybl, KbI3METTI KOPCETy YIUIH Cypay HBICAHBIH JKpaHfa IIbIFApYbl MKOHE
MeMIIeKeTTIK KOPHOpAaLMsl ONEepPaTOPbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
JIEPEKTEPiH, COHJAN-aK KOPCETUIETIH KBI3METTI aTyNIbIHBIH CEHIMXaT OOWBIHIIA
OKUIIHIH AEPEKTEePiH eHri3yl (HOTapuasabl KyalaHAbIPbUIFaH CEHIMXAT OOJIFaH Ke3/ie);
3-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JEPEKTEP] TYypaibl "IIEKTPOHIBIK
ykiMmet" muiro3i (6yaan opi — DY) apKpuibl Keke TYJIFAIapAblH MEMIIEKETTIK



nepexTep 0azachl/3aHAbl TYJIFATApIIH MEMIICKETTIK JepekTep O6a3acreinaa (OyaaH opi -
KT MIAB/3T MIB), connaii-ak bipblHFaii HOTapUaTTHIK aKMapaTThIK Xyhene (OynaH
opi — BHAX) - xepceTineTiH KbI3METTi amyIibl OKUTIHIH CEHIMXAT JAEPEKTEPl JKaUIIbI
CYpay/Ibl XKOJaY;

4-tiporiecc — KT MJB/3T MJIb-na kepceTineTiH KbI3METTI adyIIbIHBIH
nepektepiniy koHe BHAX-ne cenimMxar aepektepiHiH OoJiMaybiHA OaiJIaHBICTHI
JEPEKTEP/Il ajly MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl XadapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

S5-npouiecc - MeMIEKeTTIK KOpIopaiusi ONepaTopbIHbIH Kara3 TYPIHJIETI
KYy>KaTTapAblH OO0JIybl Typajbl Oenrijey OOWbIHIIA CYypay HBICAHBIH TOJTBIPYBI KOHE
KOPCETIJIETIH KhI3METTI aJIylIbl YCHIHFAH KY>KaTTapblH CKaHHUPJIEYl, OJapbl Cypay
HBbICAHBIHA TIPKEYl )KOHE MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYre apHajFaH TOJTHIPbUIFaH
Cypay HBICAHBIH (SHTI3LITECH IePEKTEP) IEKTPOHABIK U PIIBIK KoaTaHOa (OyaaH opi —
OIIK) apKpLIbl KyoIaHABIPY;

6-nporiecc — MemiteKeTTiK Koprnopauus onepatopbiHblH DK kyananasipeuiras (
KOJI KOMBLIIFaH) 3JIEKTPOHIBIK KYKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] ATYIIBIHBIH CYPAYbIH)
OYUI apkbuibl "31€KTPOHABIK YKIMETTIH" OHIpAIK HUT031HIH (OyaaH opi — DYOIL)
AXKO-Ha xongay HeMece KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIire Ky»arrap TONTaMachiH
KaFra3 TYpiHJ€e Kypbep OaiaHbIChl apKbLIbI K10€epy;

7-miporiecc - AIEKTPOHBIK KYKaTThl KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepymrinin AXKO-aa
TIPKEY;

2-mapT - KepceTiNeTiH KbI3MeTTi OepymriHiH CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHIA
KOPCETUITeH, MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCEeTy YIIIH Heri3ieMe OOJIBI TaObLIATHIH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl TIPKET€H KY>KaTTapAblH COUKECTITH TeKcepyl (eHaey1);

8-mpomecc - KOPCETUIETIH KBI3METTI aldylBIHBIH KyKaTTapblHAa
OY3yHIBUIBIKTApIbIH O0TybIHA OalIaHBICTBI Cypay CaJbIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 6ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITaCTHIPY;

9-nponecc — KOPCETUIETIH KBI3METT! aldylIbIHBIH MeMIIEKETTIK KOpHopaius
OTIepaTOPHI APKBUTHI MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY HOTHIKECIH (aHBIKTAMaHbI) alTybl.

10. KepcerineTin KpI3MeTTI OepyIni HeMece MeMIIeKeTTIK KOpIopaIus apKbLIbl
KY>KaTTap/pl KaObU1Iay Ke31HE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIblFa TUICTI KY>KaTTap IbIH
KaObUIIaHFaHBI TYpasibl KOJIXaT Oepiiemi.

MemilekeTTiK KOpHopaunusaaa JalblH KyXaTTapabl Oepy KeKe KyoiliriH (He
HOTapUaJbl pacTajFaH CeHIMXAT OOMBIHIIIA OHBIH OK1UI1) YChIHY KE31He KY)KaTTap bl
KaObUIay Typasibl KOJIXaT HET131H/1€ JKY3€Te achIpbLUIaJIbl.

KepcerineTin kp13metTi anymbl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbiHa COWKEC KYKaTTap
TONTAaMAaChIH TOJBIK YChIHOAFaH jkaraaiiia, MemIIeKeTTIK KOpIOpalMsHbIH KbI3METKep1
OTIHIITI KaObulAaynaH ©Oac TapTaabl >KOHEMEMIIEKETTIK KbI3MET KOepCeTy
CTaHJApPTHIHBIH 3-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHINA KY>KATTap bl KaObLIAAy1aH
0ac TapTy TypaJsibl KoaxaT Oepe/i.



11. Ocer PermamentTiH 1-KochIMmIackiHAa MEMIIEKETTIK KOPIOpaIUs
KbI3METKEPiHIH MeMIIeKeTTIK KOPIOPaIUsSHbIH BIKIAIJACTHIPBUIFAH aKMapaTThIK
KYHECIH/Ie KOPCETINETIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH CYPaybIH TIPKEY KOHE OHJICY Ke31HAer1
iC-KMMBUITAPBIHBIH CUTIATTaMachl (MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETyre TapThUIFaH
aKMaparThIK KyhenaepaiH QyHKIIMOHAIABIK 63apa iC-KUMBUIBIHBIH KecTe TypiHaeri Ne 1
JMarpaMMachl) KOpCeTUITeH.

12. TlopTan apKblabl KYTIHTEH KaF[aia KOpCEeTUIETIH KbI3METT1 alylIbIHbIH "
KEeKe KaOuHeTIHE" MEeMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH CypaybliH KaObLIaay Typasibl
MapTebe, coHAail-aKk MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH ally KYHI JKOHE
yaKbIThl KOpCETUIreH xabapiama xxidepiiei.

[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HIE >KYTIHY TOPTIOiH KoHE
KOPCETIJIETIH KBI3METTI OepyIi MEH KOPCETIIETIH KBI3METTI alyIibl paciMaepiHiy (
1C-KMMBUIJIAPBIHBIH) PETIH CUIIATTAY:

1) xepceTuIeTiH KbI3METTI alylIbl XEKe COUKECTeHIIpy Hemece Ou3Hec-
colikectenaipy HeMipiaepiHiH (Oyaan opi - JKCH/BCH) sxone mapoinbiH (mopraiaa
TIPKEIMETreH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllibliap YIIiH 5Ky3€re achblpblIajibl) KOMETIMEH
nopTajaa TIpKeyl )Ky3ere achIpaibl;

1-mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJylIbIHbIH
nopranra JKCH/BCH xone maponbai eHrizyi(aBTOpiIaHIbIpy IpOIect);

I-mapt - nopranga JXCH/BCH »oHe nmapoJib apKblIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI aTyIIlbl KAkl IEPEKTEPAiH TYITHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

2-TIpoIIecC - KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIlIbl AePEeKTEepiHAe OY3yIIbUIBIKTAPABIH
00xybIHa OaIaHBICTHI aBTOPJIAHBIPYAaH 0ac TapTy Typalibsl mopTaiga xabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

3-mpouecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH MEMIIEKETTIK KOPCETIIreH
KBI3METTI TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy YIIiH cypay cally HbICAaHBIH
DKpaHFa MIBIFAPYbl KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TallallTapblH €CKepe
OTBIPBIN, HBICAHABI TOJTHIPYBl (AEpEKTepAl €Hri3yi), cypay caily HbICAaHbIHA
CranmapTThlH 9-TapMarblHIA KOPCETUITeH KaXKETTI KyKaTTapAblH SJEKTPOH]IBIK
KelIlpMeliepiH OeKITyl, COHJal-aK KOpPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIbIHBIH Cypay Caly.bl
Kyonanabipy (ko koro) yurin DK Tipkey Kyomnirid TaHaaysl,

2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoasiriHiH Mep3iMiH koHe Kepi KalTapbliln
albIHFaH (KYIIIH >KOWFaH) TIpKEY KYoJIKTEepiHIH Ti3iMiHAEe OO0JIMayblH, COHJa-aK
colikecTeHAIpy JnepekTepiHiH (cypay canyna kepcetinreH XCH/BCH xone DK
Tipkey Kyamiriaae kepcetiniren JKXCH/BCH apacbinga) CoUKecTITiH TeKCEPY;

4-mipoliecc - KOpCETUIeTiH KbhI3METTI anymblHbIH DK TynmHycKambIFbIHBIH
pacTaiMayblHa OalIaHBICTBI Cypay CaJbIHATBIH MEMJICKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;



S-mporiecc - KOpCceTUIeTiH KbI3MeTTi anymnblHbIH DIK apKbLIbl MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY YIIiH Cypay Calmyabl KydlaHIsIpy (KOJ KOIO) YKOHE DJEKTPOHJBIK
KY’KaTThl (Cypay caiaypl) KOpceTuIeTiH KpI3MeTTi Oepymr eHaey yiriH DY apKbuisl
KepceTuieTiH Kbi3MeTT1 Oepyinig AJKO-Ha xxonnay;

6-mporecc - kepceTineTiH Kpi3MeTTi 6epyminig AYXKO-n1a 3IeKTpOHIBIK KYKATThl
TIpKEY;

3-mapTt - KepceTuleTiH KbpI3MeTTl OepymriHiH CTtaHaapTThIH 9-TapMarblHIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre HerizieMe OOJIaThIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbl
TIPKEreH KY>KaTTapJbIH COUKECTITH TeKcepyl (eHey1);
7-mpoliecc - KOPCETINeTIH KbI3METTI alyIIBIHBIH KYXXaTTapblHaa
OY3yIIBUIBIKTApIbIH 00JTybIHA OalIaHBICTBI Cypay CaJbIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJTbIITACTHIPY;

8-mporiecc — "Keke KaOMHETKe" MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHIXKECIH
aJaThIH KYH1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETLITeH Xabapaama Kojaay.

13. Ochl PernamentTiy 1-KochIMIIAChIHAA MOPTA apKbUIbI OTIHIII Kacay >KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy Ke3lHJe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MeH
KOPCETUIETIH KBI3METTI alylIibl PaciMAepiHiH (IC-KUMBUIAAPBIHBIH) PETTUIr (
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK KyHeaepaiH (yHKIIMOHAIIBIK
e3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KecTe TypiHaeri Ne 2 quarpaMMachl) KOPCETIITeH.

14. MeMJTeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpoleciHae pacimaep (ic-KuMbLLIAp) peTi,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMienepiiH (KbI3METKepIepiHiH
) ©e3apa 1C-KMMBUIBIHBIH TOJBIK CHUIATTaMachl, COHJai-ak MeMIIeKeTTiK
KOpIOpalusiMeH e3apa iC-KMMbUI TOpTiIOiHIH cUmaTTaMachl OChbl PernaMeHTTiH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH Ou3Hec-MpOoIeCTePiHIH

AHBIKTaMaJIBIFbIHIA KGpCGTiHFCH.
"Kamkopursinapra
HeMece KOpFaHIIbUIapFa KeTiM Oajansl (
KETIM OaJayap/bl) KoHe
aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3

KairaH OanaHsl (Oanamapzbl)
aceIpan-06aryra jKopaeMaKhbl
TaraibIHIay " MEMIICKETTIK

KOPCETUICTIH KbI3MET

peryiaMeHTine 1-KocsMina

MeMJIeKkeTTiK Koprmopanusa apKbUIBI MEMJICKETTIK KEI3MET KOpCeTyTe
TapThUFaH

aKmapaTTHIK XKyHenepaiH GyHKOUOHAIBIK, 63apa iC-KUMBLIBIHEIH,
Ne 1 mmarpammacsl
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KepceTineTiH KbI3MeTT1 alyIIbIFa YChIHBLUIATHIH
JNEeKTPOHIBIK KYKaT

5P

"Kamkopiibinapra HeMeceKopFaHIIbIIapra
KETIM OaJlaHbl
(>xeTiM Oananapibl) )KOHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaiFaH OanaHsl (Oananmapmpl)aceipamn-0aryra
KOPIEMAaKbI
TaralbIHIaY' 'MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET periiaMeHTIHe
2-KOoChIMIIIa

MeMekeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HEC-IPOIECTEPiHIH aHBIKTaMAJIBIFEI
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Kepcerinetia KepceTiterin KuiaMmerTi Kepcerinerin KepceTiTeTin Kb13MeTTi
KBEI3METTI ATyIbl MennexeTTiK KOpIOpamHs TopTan Bepymi kencecinin KeI3MeTTi Gepymirin Gepymrinin Mavanb
KBI3MeTKepi dacmeicer
. A A J/
7 N7 ” ~ N N7 J
OTIHIMTIY TypEIC ( Kyzarrapaw b /_ \ | _{ YcHHELTFAH \
TONTEIPELTYEIH JKaHE KadHI17ay. TipRey KaHe Bypemtamara KPKATTapIeH
KepCeTiTeTiH KE3METTi ATy KePCETLNeTiH KRI3METTL cafirec Kspceﬁnen’n CramgapTTem 9
YCHIBFAH KyKATTap OepyImiHi GaCIIKICHERH KEI3METTL TAPMAFEIHA CORKECTITIH
TONTAMACEIHEIH TONEIKIBEEEH KapayhlEa Oepy ATy IIEIHEIH TERCepy,
TEKCEPY, KYKATTapsIE Kepcetinetin (15 MEEyT) eTiHimin MEMIEKeTTiK KBl3MeT
KaOBUTIaHFAHEL Ty PagEl KBIZMETTI ATV IEHEE KepCerinerin KepCeTy HOTHKECIH
KePCETLIeTiH KEI3METTI TopTania KEIIMETTi Gepyminin JaEBIHAY, KePCETiNeTiH
aTyIEIFa KOMXaT bepy SLK aprsiE MaMaHBIHA OPEIHAAY KBI3METT1 OepyIIIHIE
He (15 muEYT) Tiprenyai yuiz Gepy DacIBICEIHA KO
/ (2ETOPIAHIRIPY L) (1 MBI KyHD) KOHFEIZY, MEMIEKETTIK
JKY3€re ACKIPYEL MeMTERETTIE EBIEMeT EBI3MET KepeeTy

KEPCETY \ / Hamsﬁecim_;apce'rmeqm
HATHXECIHKEPCeTiNeTiH KEI3METTI AIYIIBIFL
KBISMETTi aTymErFa Gepy TIOpTaM apKBITEL Gepy

ymiE MeMaereTTix HEMECE KepCeTineTin
KEIZMETTi Bepymmi
KeHCeciHiH
EBI3METKEpiHE Oepy

(8 xyMIc XYE)

v{apcerinmm EBI3METT] ATVIIEI
Hox KYEATTap TONTAMACHH TOIBIK

YCHIHOAF2H Kargafina
CTaEmapTIEH
3-KoCHMITAcEHA CaHKeC
HEIC2H GOHBIHINA KY-:KATTapIsl
Kabraayaas dac 1apTy
\ TYPAIEL KOMIXar Gepy

KOPIOPAITHAHEIR

KBI3MeTKepiHe Gepy
(1 sxyMEIC KYHI)

Kepcerinetin KersmerTi
ATYIIEFA MEMICKEITIE
KBI3MET KepCeTy HaTHAECIH

KepcetineTi®
KEIZMETTi ATYITEIHETR
Gepy «aexe KaOHHETIEAe»
(s MIB;I)"T) MenmaererTik KBIIMET
\_ KepCeTy HaTHEecinig
Al BIEIEIFEL Ty PATED
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. - MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTY/IIH OacTamysl HeMece agKTalybl;

- KOpCEeTUIEeTIH KBI3METTI amyIlbl jkoHe (HeMece) KepCEeTLUIETIH KBI3MeTTi OepyIIiHiH
KYPBUIBIMIBIK GemiMmenepi (KbI3MeTKepIepi) paciMiHiH (ic-KHMBUIBIHEIH) aTaybl:

— - Kelecl pacimre (ic-KHMELTFa) oTy.

AnMaThl Kanachl OKIMIITiHIH
2015 xpurFel 15 Ka3aHmars!
Ne 4/594 xaymeiceiMeH OekiTinmi

Eckepty. Pernamenr »xaHa pepakuusaga - AamaTsl Kanacsl akiMAairidig 01.11.2017
Ne 4/457 (anmramkpl pecMH KapusUTaHFaHHAH KEH1H KYHTI30€NK OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

"Banagsl (6ananapasl) IaTPOHATTHIK TOpOueneyre 6epy" MeMIIEKETTIK
KOepCeTiJIeTiH KbI3MeT periiameHTi 1. JKamsl epexenep

1. Ocwi "banans! (Oananapabl) NaTPOHATTHIK TopOHUeneyre 0epy" MEMIIEKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET perjaMenTi (0ynan opi — Pernament) Kazakcran PecyOnukacst
binim sxone FputbiM MUHHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 OyitpbirbiMeH



oexituiren "bananel (Gamamapipl) MaTPOHATTHIK TopOHUeneyre Oepy" MeMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThl (0y1an opi — CTaHaapT) HET131HA€e 931pJICH/I.
"banaupl (Oananapipl) MaTPOHATTHIK TopOuWesneyre Oepy" MeMIIEKEeTTIK

KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/aH opl — MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MeT) "AJMaThl
Kajacel binim 6ackapmachl" KOMMYHANIIBIK MEMJICKETTIK Mekemeci kepceteni (Oyaan
op1 — KepCeTUIETIH KbI3METT1 Oepy1iii).

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YILIH OTIHIIITI KaOblU1ay:

1) kepceTeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCEC];

2) "3MEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-noptaiibl (OyaH opi — mopTan)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy HBICAaHbl — JJIEKTPOHMIBIK (1miHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.
3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHUKECI:

KepceTineTin KbI3METTI Oepyliire >KyriHreH kesjae — Oananbl (Oananapibl)
NaTPOHATTHIK TopOuere Oepy Typaibl mapt Hemece CranmaptThiy 10-TapMmarbsiHaa
KOPCETUITeH >KarJaiiap/a >koHe Heri3Aep/e MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyleH Oac
TapTy Typajbl JOJIEI Il Kayail.

[Topranga — CranagapTThiH 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEeC HbICAH OOMbIHIIA OanaHbl (
Oaytanmapipl) MaTPpOHATTHIK TopOHere Oepy Typalbl MIApT kKacay Typayibl xabapiama (
OylaH opi - WapT kacay Typaibl xabapiama) Hemece CtanaapTTbiH 10-TapMarbiHaa
KOPCETLITeH XaFJainapaa koHe Heri3zep OOMbIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYyIeH
0ac TapTy Typasbl JOJIENI1 JKayail.

KepceTiieTiH KbI3METTI allylibl MIAPT jKacay Typajbl XxabapjiaMaHbl ajlFaHHaH
KeiiH Oananbpl (Oananapapl) NATPOHATTHIK TopOueneyre Oepy Typambl MApT Kacay
YLIiH XabapiiaMajia KepCceTUIreH MEKeHKail OoMbIHIIa Xabapiacybl KaXKeT.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI —KaFa3 TYPIiH/IE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi

Gepyminin
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiniy (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiHIH
CHIIaTTaMaCHI

4. KepceTiieTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy YIIiH
CranpapTTelH 9-TapMarblHIa KOPCETUIT€H OTIHIITI KOHE KaXeTTl KYXKaTTap/bl
KOPCETUIETIH KBhI3METT1 ajylIbIJaH KEKE ©31HEH HeMece MOpTal apKbUIbl alybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OoiblHIIAa paciMAal (iC-KUMBLIIBI) OacTayra HeETi3
0OJIBIIT TaOBLIABI

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip paciMHIH(
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAYIbIH Y3aKThIFbI:



1) xepceTiNieTiH KpI3METTI OepyIill KeHcecl KbI3METKEPIHIH OTIHIIITI TIPKEY1 KOHE
KyKaTTap/bl KaObLIAAYbI, POCIMHIH Y3aKTBIFbI - 15 MUHYT;

2) KOpCeTINeTiH KbI3METTI OepyIri OacHIBICHIHBIH OTIHIMITI Kapaybl >KOHE

YCBHIHBUIFaH KY>KaTTap/bl TEKCEPY1, POCIMHIH Y3aKThIFbI - 1 KYHT130€IIK KYH;
3) KepceTineTiH KbI3METTI Oepylli MaMaHbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOpPCETy
HOTWIKECIH peciMIeyi, POCIMHIH Y3aKThIFbI — 28 KYHTI30€IK KYH;
4) KepCeTIIETIH KbI3METTI alyIlIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy
, POCIMHIH Y3aKTBIFBI - | KYHTI130€MIK KYH.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYIbl OacTayfra Heri3 0OOJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepylIi KeHCeCl KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATyIIBIFAKYKaTTap IbIH KaObUIIaHFAHbBI TYypasbl KOJIXaT 0epyi;

2) KepceTileTiH KbI3MEeTTI Oepylll OaclIbICBIHBIH OyphIlITaMara COMKeC
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBbIH OTIHIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHA OPBIHIAY YIIIiH Oepyi;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHE KOJI KOIO;
4) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
QB

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI

Gepymrinin

KYPBUILIMIBIK, OeiMmesnepiniH (KpI3METKEepIIepiHiH) 03apa ic-KAMBLI
TOpTi6iHiH

CHIIaTTaMaChl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIill KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbI,
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICHI.
8. Kepcerierin KbI3METTI O€pyIIiHIH KYpPBUIBIMIBIK OeiiMiuenepiHiy (
KbI3METKEPJIEPiHIH) apachIHAaFrbl paciMiep (1C-KMMbLIIAP) PETIH CUIIATTay:

1) kepceTueTiH KbI3METTI Oepylll KEHCECIHIH KbI3METKEp1 OTIHIITI TIpKeyAdl
KY3ere achIpajibl, KyKaTTapabl KaObUIIay Ke3iHAe KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlbIFa
MbIHAJali MOJIMETTEp: OTIHIMTIHHOMIPI MEH KaObUlJAaHFaH KYHI, CypajaTblH
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3METTIH TYpi, Koca OepiireH KyXaTTapJblH CaHbl MEH
aTaybl, Ky)Kartap OepuleTiH KyH1 (yaKbIThl) KOHE OpHBI, KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KyXXaTTapabl peciMaey OTIHIMTI KaObUlgaraH KhI3METKEPIHIH aThl-KOHi,
OKECIHIH aThl, TErl KOPCETIITEH TUICTI KYKaTTapAblH KaObLUIJaHFaHbI Typalibl KOJIXaT



Oepeni kKoHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHiH OacHIbIChIHA YCBHIHAJBI, POCIMHIH
Y3aKThIFBI - 15 MUHYT;

2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIniHiH Oacuibichl OyphIIITaMara COWKec
KOPCETIIETIH KbI3METT! alylIbIHBIH OTIHIIIH KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHA OPBIHJAY YIIiH Oepei, pOCIMHIH Y3aKThIFBI —1 KYHTI30€IiK KYH;

3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbl YCHIHBUIFAH Ky KaTTapabl TEKCEPE/i,
KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK *KarJailblH 3epaeieiial,
cogan keiiH CraHAapTThIH 2-KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HBbICAH OOWBIHINIA TMAaTPOHAT
TopOusney 0osyra HUET OUIAIPreH a3aMaTTapAblH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK >KaF JalbIH
3epJieNiey aKTICiH koHe OanaHbl (Oamamapiapl) MaTPOHATTHIK TopOuere Oepy Typaibl
mapTThl Hemece CranmapTThiH 10-TapMarbiHAa KOPCETIUITeH JKaFaailiapaa »oHe
Heri3zaep OOMBbIHIIA MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpPCETyAeH 0ac TapTy Typaibl JoNemnii
JKayarThl d31pJei/il, KOPCEeTUICTIH KbI3METTI OepyIiHiH OaciibIChiHA KOJI KOWFbI3a bl
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllblFa Oepe/il, pOCIMHIH Y3aKThIFbl — 29 KYHTI30€IiK
KYH.

4. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopceTy IpOIeCiH/ie o3apa 1C-KMMBLI TOPTiOiHiH,
COHZIal-aK aKIIapaTTHIK XKykelepi mainanany TOpTiOiHiH CHIIaTTaMachl

9. IMopTaiy apKbUIBI KYTIHTEH KaF/1al1a KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH "KeKe
KaOuHeTiHe" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH CYpayblH KaObLIIay Typalibl
MapTeOe, COHAAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH ally KYHI KOHE yaKbIThI
KepceTireH xabapaama xkidepiiaei.

[TopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HE >KYT1HY TOPTIOIH KoHE
KOPCETIJIETIH KBI3METTI OepyIli MeH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlbl paciMAepiHiH (
1C-KMMBUIIAPBIHBIH) PETIH CUIIATTAY:

1) xepceTuIeTiH KbI3METTI alyIibl KEKe COUKECTeHIIpy HeMece Ou3Hec-
colikectenaipy HemipiaepiniH (oynan opi - JKCH/BCH) >xone maponbiiH (mopraaa
TIPKETIMETreH KOPCETUIETIH KhI3METT] alTylIblIap YIIiH jKY3eTe achIPbLIa Ibl) KOMETIMEH
nopTaiaa TIpKeyi )Ky3ere achlpaibl;

l-mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJylIbIHbIH
nopraira JKCH/BCH xoHe nmaponibai eHrizyi(aBTopiiaHIbIpy Ipolect);

l-mapt - nopranga JKXCH/BCH >xone nmapoib apKbUIbl TIPKEIT€H KOPCETIIETIH
KbI3METTI] aTyIlibl KaliIbl IePeKTEP/I1H TYIHYCKAIBIFbIH TEKCEPY;

2-mpouecc - KOpCeTUIeTIH KbI3METTI allylIbl JepEKTEepiHie Oy3yUIbUIBIKTAPIbIH
OomybiHa OalIaHBICTHI ABTOPIAHABIPYIaH O6ac TapTy Typasibl MOpTala XabapiaMaHbl
KaJIBIITACTBIPY;

3-mporiecc - KOPCETINEeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMIIEKETTIK KOPCETLIreH
KBbI3METTI TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYy YIIIH cypay caly HbICAaHBbIH



SKpaHFa WIBIFAPYbl KOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTBHIK TaJlallTapblH €CKEpe
OTBIPBIT, HBICAHABI TOJTBIPYBI (JIEPEKTEpJl €HTri3yl), cypay cajly HbICaHbIHA
CraHgapTThlH 9-TapMarblH/la KOPCETUITeH KaKeTTI KYXKaTTapAblH 3JIEKTPOHJIBIK
KelIipMesepin OeKiTyl, COHJal-aK KOPCeTUIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH Cypay Caly/ibl
KyonaHabIpy (KOJ KOIO) YIIIiH 3JIEKTPOHABIK MU PIIBIK KOATaHOa apKbUIHl (Oy1aH opi —
OIIK) Tipkey KyoJiriH TaHIayhl;

2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoasiriHiH Mep3iMiH koHE Kepi KaWTapblln
albIHFaH (KYIIIH >KOWFaH) TIpKEY KYoSJIKTEepiHIH Ti3iMiHAEe OO0JIMayblH, COHJai-aK
colikecTeHAIpy nepekTepiHiH (cypay camyna kepcetinreH XCH/BCH xone DK
Tipkey Kyamiriaae kepcetinreHn JKXCH/BCH apacbinia) CoUKecTITiH TEKCEPY;

4-mipoliecc - KOpCETUIeTiH KbI3METTI anywmblHbIH DK TynmHycKambIFbIHBIH
pacTaiMayblHa OalIaHBICTBI Cypay CajbIHATHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaibl xabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

5-npouecc - KOpceTUIeTIH KbI3MeTTI anymblHbiH DK apKbuibl MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY YIIIH cypay calylbl KyalaHiabIpy (KOJ KOIO) KOHE DJIEKTPOHJIBIK
KYKaTThl (Cypay callybl) KOpCeTLIeTiH KbI3MeTT1 Oepyinl enaey yuniH DY I apkbuibt
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEPYIIiHIH aBTOMATTAHABIPBUIFAH KYMbBIC OpHBIHA (OyaaH opi
— AXKO) xonnay;

6-Tiporiecc - KepceTineTiH Kpi3MeTTl Oepytniaig AXKO-1a 3MeKTpOHABIK KYXKATThI
TIPKEY;

3-mapT - KepceTiaeTiH Kpi3MeTTi OepymriHiH CTaHIapTThIH 9-TapMarbiHIA
KapacThIPbUIFAH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETyre HerizieMe OOJIaThIH KOpPCETUIETIH
KBI3METTI ayIIbl TIPKETeH KY>KaTTapIblH COMKECTITTH TEKCepyi (eHaey1);
7-mpoliecc - KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH KYXXaTTapblHaa
OY3yHIBUIBIKTApIbIH O0TybIHA OalIaHBICTBI Cypay CaJbIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 06ac TapTy Typalibl xabapiiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

8-mporecc — "xKeke KaOMHETKE" MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCeTy HOTHXKECIH
aJaThIH KYHI, YaKbITBl MEH OPHBI KOPCETIITEeH Xabapiama KoJay.

10. Ockl PernamenTTiy 1-KochIMIACKIHAA MOPTa apKbUIbI OTIHIII Kacay >KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Ke31HJe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MeH
KOPCETIJIeTIH KBI3METTI alIylIbl pociMAepiHiH (iC-KMMBUIAAPBIHBIH) peTTuTr (
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TaPThUIFaH aKMapaTThIK KyheraepaiH (yHKIIHOHAIIBIK
©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KECTE TYPIHAET1 JUarpaMMachl) KOPCETIITeH.

11. MemiiekeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpoIEeciHae paciMaep (ic-KUMbLIIap) PeTi,
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OomiMInenepiHiy (KbI3METKepIIepiHIH
) ©3apa 1C-KMMbUIBIHBIH TOJIBIK CUIIATTAMAChI, COHAAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
IPOIIECIHIC aKMapaTThIK JKYWeNIep i NalgalaHy TOpTIOiHIH CHUIaTTaMachl OCHI
PernmameHTTiH 2-KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTYIIH
OM3HEC-NPOLIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETUITEH.



"banans! (O6ananap/sl)
MATPOHATTHIK TopOueneyre oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTine |-KoceMina

ITopTan apKbpUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTre TapThUFaH aKIapaTThIK,
KyHenepAid QyHKIHOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLIBIHEIH JUarpaMMachl
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"banansl (Gananapsi)
MaTpOHATTHIK TopOueieyre oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

MeMIeKeTTik KbI3MET KOpCETyAiH OM3HeC-IIPOIECTEPiHIH aHFIKTaMAJIBIFEI
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KepceTineTin KepceTieTiH KBI3MeTTI Kepcertinerin KepceTuleTin KbI3MeTTi
KBI3METTi Gepymi KeHceciHiH KBIZMeTTi Oepynrinig OepyuIiHiA MaMaHELI
ATyIIBL KbI3MeTKepi 0acmbIChI
——~ < ,
Ed Kyprarrapast BypeimTaMara cafikec [
K:aﬁm_m[ay, : et KepCeTineTiH b
KepCeTilneTiH KbI3MeTTi KEI3METT] aTyTIBIHEH K KaTTapIbIH
Gepyrminis STIiHIIIIiH KOpCeTiNeTin S
Kep .. Ganankl (Gamanapsl)
GacIIIBICEIHEIR KBI3METTi OepyIiHiH 2
avEIHA Ge [IaTPOHATTHIK TopOHEre
Kapayhl 12 MaMaHbIHa OpPBIHAAY 5
(15 MuHYT) 6 epy Typalbl MAapTTEL
b g HeMece CTaHIapTThIH 10-
\ ) (PO Ky TapMaFbIHIa KepPCeTilreH
sKaFnatinapia oHe
\ ) HeTizmep GoHBIHITA
MeMIIEKETTiK KbI3MeT
KepceTydeH §ac TapTy
TypasEl JaIel i XKayarTsl
23ipIey, KepceTineTin
KBIZMETTi GepyImiHiH
GacIBICEIHA KOl
KOHFBIZY, KepCeTileTiH
KBI3METTi alymbFa Sepy
(29 kyHTiz0eIiK KYH)

AN AN )

[MTapTTHI Genrinep

. - MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy/IiH 6acTaIysl HeMece adKTallyhl;

- KOPCETUIEeTIH KbI3METTI alyIlmbl jKoHe (HeMece) KOPCETLUIETIH KhI3MeTTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMBIK OemiMmenepi (KbI3MeTKepepi) paciMiHiH (ic-KHMBLUIBIHEIH) aTaybl;

—* - Kenecl paciMre (ic-KHMBLTFa) OTY.

AJMaTel Kanachl OKIMIITIHIH
2015 xputrel 15 Kazanmarsl
Ne 4/594 xaymeiceiMeH OeKiTini

Eckepty. Pernament »xaHa peaakuusaga - AamaTsl Kanacsl okiMairidig 01.11.2017
No 4/457 (anramkpl pecMU KapusJIaHFAHHAH KEW1H KYHT130€J1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.



"TTatponat Topbuemiiepre Oepiiren Oanansl (Oananapasr)
aceIpan-0OaryFa aKmajai KapakaT Tejey/i TaraibHaay"
MEMJIEKETTiK KopCeTLIeTiH Kp3MeT periiaMeHTi 1. JKammsl epexernep

1. Ocol "llaTponat Topoueminepre Oepiiren 6anansl (Oananapabl) acslpamn-oaryra
aKllajail KapaxaT TeJeyAl TarailblHIay'" MEMJEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET
pernamenTi (Oyaan opi — Permament) Kazakcran Pecnybnukachel bismim jkoHE FBIITBIM
muHucTpiHiH 2015 xputrbl 13 coyipaeri Ne 198 Oyiipeirbiven Oexituired "[larponar
TopOuentiiepre OepinreH Oananbl (Oamamapjbl) acelpan-0aryra akimiajaid KapaxaT
TeJeyal TaralbIiHAQy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThl (OyaaH opi —
Cranpaapt) HeT131HE 931pJICH/II.

"Ilatponar TopOuemnrinepre OepinreH OanaHwl (Oanmamapjbl) ackIpamn-0aryra
aKIagail Kapaxar TeJey i TaralbiHAay" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METiH (Oy1an
opl — MEMJIEKEeTTIK KepceTuieTiH Kbi3MeT) "Anmatel Kamacel bimim Oackapmachr”
KOMMYHAaJIJIBIK MEMIIEKETTIK MeKkeMeci kepcereii (0y1aH apl — KOpCETUIETIH KbI3METTI
oepyii).

OTIHIIITI KaObUIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHUKECIH Oepy:

1) kKepceTeTiH KbI3METTI OepyIIIiHIH KeHCec,

2) "3MEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-noptaibl (OyaaH opi — mopTan)
apKBLIBI XKY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI — DIJIEKTPOHIBIK (TOJBIK,
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MemIiekeTTIK KbI3MET KopceTyaiH HoTHxkecl — CTaHaapTThiH |-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOWMBIHIIA MATpPOHAT TopOuemiyiepre OanaHbl (Oanamapibl) KyTilm —
Oaryra OOJIIHETIH aKIIa KapaKaTbIHTaFalbIHAAY TypPajIbl MM,

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI — 3JIEKTPOHABIK KoHE (
HEMece) Kara3 TypiH/E.

2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy MPONIECiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi

Gepymrinin
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLIT TOPTiOiHIH
CHIIATTaMAacChl

4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIIHIH MEMIEKETTIK KbI3METTI KOPCETy YIIiH
CranaapTThlH 9-TapMarblHa KOPCETUITeH OTIHIITI KOHE KaXeTTI KYXKaTTap/bl
KOPCETUIETIH KBI3METT1 aJylIbIJaH JKEKE ©31HCH HeMece MOPTal apKbUIbl alybl
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OoiblHIIa paciMal (1C-KUMbLUIIBI) OacTayfra Heri3
OOJIBIN TaOBLIAIBI.



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBLUIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:

1) xepceTisieTiH KbI3METTi OepyIir KeHCeCl KbI3METKEPiHIH OTIHIIITI TIpKeyl )KoHEe
Ky>KaTTapAbIKaObUIIaybl, PICIMHIH Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

2) KepcCeTiNeTiH KbhI3METTI Oepylni OacHIbICBIHBIH OypbIIITaMara coikec
KOPCETIIETIH KBI3METT1 alyIIbIHBIH OTIHIIIIH KOPCETUICTIH KBI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIUIH Oepyl, pACIMHIH Y3aKThIFbI - 1 )KYMBIC KYHI;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy, POCIMHIH Y3aKThIFHI - 4 JKYMBIC
KYHI.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBIIIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OOJaThiH

MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY PICIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHUXKECI:
1) KepceTiNeTiH KbI3METTI allyIIblFa KY)KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TYPasbl KOJIXaT
oepy:;
2) KepcCeTIEeTIH KbI3METT1 OepyIlll MAMAaHBIHBIH OTIHIIITI Kapaybl )KOHE YChIHBLIFaH
KY>KaTTapbl TEKCEPYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYHITHKECIH peCiMILYi;
3) KepceTuIeTiH KbI3METTI alyLIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH
aTyBI.

3. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOLECiHIe KOPCETLIETiH KbI3METTi

GepymriHin

KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa iC-KUMBLIT
TOpTiGiHiH

CHIIaTTaMaCHI

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30ect:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIII KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHblI;
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbICHI.
8. KepcetineriH KbpI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiiMinenepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachbIHAAFbl pacimMaep (IC-KUMbUIIAP) PETIH CUIIATTAY:

1) KepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIl KEHCECiHIH KbI3METKEepl OTIHIIITI TIpKEYAl
JKY3€re achIpajibl, KyKaTTapabl KaObUI1ay Ke31HAE KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllblFa
MbIHAJal MOJIMETTep: OTIHIMITIH HOeMipi MeH KaObUIAaHFaH KYHI, CypajaTblH
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH TYpl, Koca OepuIreH KyXaTTap/blH CaHbl MEH
aTaybl, KYKartap OepineTiH KyHi (YaKbIThl) JKOHE OpHBI, KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHiH Ky)KaTTapabl peciMeyre OTIHIIMTI KaObUIaraH KbI3METKEPIHIH aThI-)KOHI,



OKECIHIH aThl KOHE Terl KOPCETUITeH THUICTI KyKaTTapHblH KaObUITaHFaHBI TYpajbl
KoJxaT Oepeil *KOHE KOePCEeTLIETIH KbI3METTI OepylliHiH OacuibiChblHA YCBIHAJIbI,
POCIMHIH Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyuliHiH Oacuibichl OypbllITaMara COMKec
KOPCETUIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIIIIH KOPCETIIETIH KBbI3METTI OepyIIiHiH
MaMaHbIHA OPBIHAAY YIIiH Oepe/Ii, pOCIMHIH Y3aKThIFHI - 1 )KYMBIC KYHI;

3) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH MaMaHbl YCHIHBUIFAH KYXaTTap.bl TEKCEPIII,
Tajjay kacaraHHaH KeiiH CTaHIapTThIH |-KOCBIMIIAChIHA COMKEC HBbICAH OOMBIHIIA
naTpoHat TopOueluiepre Oepuired Oananbl (Oanamapnabl) KyTin-Oaryra OeJIIHETIH
aKilia KapakaThlH TarallbIHIAay Typasibl MICHIIMII d31pJeii, KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH OaclIbICBIHA KOJI KOWFBI3abl dKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllblFa Oepei
, POCIMHIH Y3aKTBIFBI - 4 )KYMBIC KYHI.

4. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoLeciHae 03apa ic-KAMBLI TOpTibiHiH,
COHJIali-aK aKmapaTThHIK XKYHenep i maiaanany TOpTiOiHiH cHIIaTTaMackl

9. IlopTan apKbLIbI )KYTIHTEH >KaFJai1a KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH "KEKe
KaOUHETIiHE" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KBI3METTIH CYpayblH KaObLagay Typalibl
MapTele, COHAAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH ally KYHI dKOHE yaKbIThl
KepceTuIreH xadapiama xxioepiiei.

[TopTan apkplIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31HJe KYT1HY TOPTIOIH JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylli MEH KOPCETUIETIH KBbI3METTI alyIllbl paciMAepiHiH (
1C-KUMBUIIapBIHBIH) PETIH CUTIATTAY:

1) xepceTeTiH KbI3METTI alyllbl XEKe COMKEeCTeHIIpy Hemece Ou3Hec-
corikectenaipy HemipaepiniH (Oynan opi - JKCH/BCH) xone maponbaiH (moprainia
TIPKEJIMEreH KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibliap YIIiH 5Ky3€re achblpblLIaJlbl) KOMETIMEH
nopTaiaa TIpKeyl )Ky3ere achIpaibl;

1-mipo1iiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH
nopranra JKCH/BCH xone maponbai eHrizyi(aBTOpIaHIbIpy IpoIeci);

1-mapt - mopranga XKXCH/BCH sxoHe mapoJib apKbUIbI TIPKEJITeH KOPCETUICTIH
KBI3METT] alTyIIbl KAkl IePEKTEP/IIH TYIHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

2-TIpoIriecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl AePEeKTepiHAe OY3yIIbUIBIKTAPABIH
0oxybIHa OaiIaHBICTHI aBTOPJIAHBIPYAaH 0ac TapTy Typaibl opTaiga xabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

3-nmpouecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETIIreH
KBI3METTI TaHJaybl, MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH cypay cally HbICAaHBIH
JKpaHfa IIbIFAPYbl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TaJlallTAPbIH €CKepe
OTBIPBII, HBICAHABI TOJTBIPYBI (IEPEKTEpPIl €HTri3yl), Cypay caly HbICaHbIHA
CranmapTThlH 9-TapMarblHIA KOPCETUITeH KaXKETTI KYKaTTapAblH SJIEKTPOH]IBIK



KeImripMenepin OeKiTyl, COHIal-aK KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIBIHBIH Cypay Caly/lbl
KyoJaHbIpy (KOJI KOIO) YIIIH AJIEKTPOHABIK UPPIbIK KOJITaHOa apKbUIbl (Oy1aH opi —
OIIK) Tipkey KyomiriH TaHaayhl;

2-mapt — nopranga DK Tipkey KyosiriHiH Mep3iMiH koHe Kepi KaWTapbll
anbiHFaH (KYIIiH JKOWFaH) TIpKEy KYSJIKTEpiHIH Ti3iMiHAe OoNMayblH, COHMal-ak
colikecTeHAIpy JnepekTepiHiH (cypay camyna kepcetinreH XCH/BCH xone DK
Tipkey Kyamirinae kepceriireH JKCH/BCH apacbinia) COUKeCTITiH TEKCEPY;

4-mporiecc - KOPCETiIeTiH KbI3MeTTi anymblHbIH DK TymHYCKaIbIFBIHBIH
pacTaimayblHa OailIaHBICTBI Cypay CaJblHATBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typaibl xabapiaMaHbl KAIbIITACTHIPY;

5-mpouecc - KeOpceTNeTIH KbI3MeTTI anymbiHbH DK apKbuibl MeMIeKeTTiK
KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay Calylabl KydlaHIbslpy (KOJ KOIO) YKOHE 3JIEKTPOHJBIK
KY’KaTThl (Cypay caiay/ibl) KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTi Oepymi eHaey yuriH DY I apKbuisl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIIHIH aBTOMATTAHABIPUIFAH KYMbIC OpHBIHA (OyaaH api
— AXKO) xonnay;

6-1poliecc - KepceTeTiH Kpi3MeTT1 OepyiiHiH AXKO-1a 31eKTpOHABIK KY’KaTThI
TIpKEY;

3-mapT - KepceTuieTiH KbpI3MeTTi OepyuriHiH CraHaapTThiH 9-TapMarbliHIa
KapacThIPhUIFAH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETyre HerizzieMe OOoJIaThIH KOpPCETUIEeTIH
KBI3METTI ajIyIlibl TIPKETeH KY>KaTTapIbIH COUKECTITIH TeKcepyi (eHeyi);
7-mporiecc - KOPCETINeTIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KYXXaTTapblHIa
OY3YUIBUIBIKTAPIbIH 00TybIHAa OaWIaHBICTBI Cypay CaJIbIHFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 6ac TapTy Typaiibl xabapiiaMaHbl KAJBIITACTHIPY;

8-mporecc — "Keke KaOWHETKe" MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCeTy HOTHIXKECIH
aNaThlH KYHI, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETLITEeH Xabapiaama KoJaay.

10. Ochr PernmamenTTiy 1-KochIMINIaChIHAA MOPTA apKbUIbI OTIHIINI Kacay >KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy Ke31HJe KOPCEeTUIeTIiH KbhI3MEeTTI Oepylil MeH
KOPCETUIETIH KBI3METTI alylibl paciMAepiHiH (iC-KUMBUIIAPBIHBIH) PeTTUTT  (
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH aKNapaTThIK XKyienepAiH GyHKIHOHAIIBIK
©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KECTE TYPIHAEr! JUarpaMMachl) KOPCETUITeH.

11. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpceTy IpoIleciHae paciMmaep (ic-KMMbULIAp) PeTi,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIHIH KYPbUIBIMJBIK OemiMIenepiHiy (KbI3METKEpIIepIHIH
) ©3apa 1C-KMMbUIBIHBIH TOJIBIK CUIIATTaMachl, COHJal-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
NpoIeCiHe aKMmapaTThIK >KyHenepal naipanaHy TOPTIOIHIH cCHUIaTTaMachl OChI
PernameHTTiH 2-KOCBHIMIIAaChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.

"[TarpoHaT TopOHemIiaepre
Oepinren Oanansl (Oananapabl)
aceIparn-0aryra akiajgai Kapaxar
TeJeyi TaraiibiHAay"



MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periamenTine 1-KochIMIia

ITopTan apKeUIHI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKIapaTThIK
Kyienepais QyHKIHOHAIABIK 633apa iC-KUMBLIBIHBIH HarpaMMackl
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TaprTH 6enrisep

. - MEeMJIEKETTIK KbI3MeT KepceTyIaiH 0acTalIykl HeMece agKTaIyhl:

- KOPCETUIETIH KBI3METTI alyImbl jkoHe (HeMece) KOpCeTUIeTIH KhI3MeTTi OepyIIiHiH
KYPBLUIBIMBIK OemiMimnenepi (KbI3MeTKepaepi) paciMiHiH (ic-KHMBLUIBIHEIH) aTaybl;

— - Kelecl paciMre (ic-KHMEBLIFa) OTy.

AnMartsl Kajachl 9KiMIITIHIH
2015 xpuIrsl 15 KazaHgarsl
Ne 4/594 kaynbichiMeH OEKiTiIi

Eckepry. PermamenT xaHa penakmusga - AaMartsl Kajgackl okimairiaig 01.11.2017
Neo 4/457 (anmramikel pecMU KapusJIaHFaHHAH KEWiH KYHTi30€1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJAHBICKA €HT1311e/11) KayIbICHIMEH.

"Bana aceIpal ainyFa Tilek OigipreH agaMaapIasl ecenke Koo'
MEMJICKETTIK KOPCETLIETiH Kbi3MeT periiamenTi 1. JKammsl epexernep



1. Ocwel "bana aceipan anyra TiJeK OULAIpreH agaMmaapabl e€cenke Koo'
MEMJICKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET peryiameHTi (Oyaan opi — Pernament) Kazakcran
Pecniy6nukacel binim xoHe FputbiM MUHHCTPiHIH 2015 xbiirsl 13 coyipaeri Ne 198
OyiipeIFbIMEeH OekiTUIreH "baiia aceipar anyra TUIeK OULIIPreH aJaMIap/bl €CEnKe KO
" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET cTaHmapThl (OyaaH opi — CtanmapT) HeriziHzae
O31pJIeHI].

"bana acelpan aiyfa TijgeK OUIIIpreH aaamaapAbl €CenKe Koo' MEMIICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3METIH (OyaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT) "AMaThbl
Kasiachl bitim GackapMmachl" KOMMYHaABIK MEMJIEKETTIK MekeMecl kepceTeal (OyaaH
opi — KepCceTUIeTiH KbI3METTI Oepy1ii).

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YILIH OTIHIIITI KaObU1aay:

1) KepceTeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCec,

2) "3MEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-nioptaibl (OyaaH opi — mopTan)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI — DJICKTPOHIBIK (iIIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECI:

Kepcerinerin Kbi3MeTTi Oepyiiire >xkyriireH keszae — CraHaapTThiH 1-
KOCBIMITIAChIHA COWKeC HbICaH OOWbIHINIA Oana aceipamn amxyra ymiTkep(iep) 0oy
MYMKIHIT1 (MYMKIH €MECTIT1) Typaibl KOPBITBIHIbI.

nopranaa — CTaHIapTThIH 2-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HbICAH OOMbIHIIA Oaa ackiparl
anyra ymitkep(Jiep) 001y MYMKIHIIr (MYMKIH €MECTIr1) Typajidbl KOPBITHIHIBIHBIH
TaWbIHBIFBI Typalibl Xabapiama (0yan opi - xabapiama).

KepceTinerin KpI3METTI amyiibl XadapiiaMaHbl aJJFaHHAH KeH1H 0ana acelpan aiyra
yMiTKep(Jiep) OOMyblH MYMKIHIIT (MYMKIH €MECTIr1) Typajibl KOPBITBIHABIHBEI ally
yIIiH xabapiiamMaja KepceTuUIreH MEeKeHKail OOMbIHIIIA Xabapiacybl KaKeT.

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI —KaFa3 TYpiH/C.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI

Gepynmii
KYPBUILIMIBIK, OeiMImesnepiniH (KeI3METKEepIIepiHiH) ic-KUMBUT TOPTiOiHiH
CHIIaTTaMACHI

4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpYILIIHIH MEMJEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy YIIiH
CrangapTThlH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUITeH OTIHIMTI KOHE KaXXKETT1 Ky KaTTapJbl
KOPCETUIETIH KbI3METT] ajJylIbIJaH >KEKE ©31HEH HeMece MOpTal apKbUIbl alybl
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpceTy OoMbIHINA paciMal (ic-KUMBUIIBI) OacTayra Heri3
0OJIBII TaObUIAEI.



5. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip pociMHIH(
1C-KUMBUTJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) xepceTisieTiH KbI3METTi OepyIir KeHCeCl KbI3METKEPiHIH OTIHIIITI TIpKeyl )KoHEe
KyKaTTap/bl KaOBLIAAYbl, POCIMHIH Y3aKTBIFbI - 15 MUHYT;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepyli OacIIBICHIHBIH OTIHIMITI Kapaybl >KOHE
YCBIHBUIFAH KY’KaTTap bl TEKCEPY1, POCIMHIH Y3aKTHIFBI - 1 KYHTI30€IIK KYH;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepyllll MaMaHbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH peciMJIeyl, pACIMHIH Y3aKThIFHI -13 KyHTI30€M1K KYH;
4) KepCeTIIETIH KbI3METTI alyIIblFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy
, POCIMHIH Y3aKTBIFBI - | KYHTI30€MIK KYH.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBUIZIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) KepceTieTiH KbI3METT1 OepyIill KeHCEC1 KbI3METKEPIHIH KOPCETIICTIH KbI3METTI
ATy LIbIFaKYKaTTap IbIH KaObLUIAaHFaHbI Typajbl KOJIXaT 0epyi;

2) KOpCeTUIETIH KbhI3METTI Oepyli OacIIBICBIHBIH OyphIIITaMara CoHMKec
KOPCETUIETIH KbI3METT! alylIbIHBIH OTIHIIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIIiH Oepyi;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIHE KOJI KOIO;
4) KOpCETIIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
aybl.

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopceTy MPOoNeciH/ie KOpCeTUIeTiH KBI3METTI

OepyIiiy

KYPBUIBIMABIK OelriMirenepiHiH (KeI3METKEPICPiHiH) 63apa ic-KAMBLI
TOPTiOiHIH

CHIIaTTaMaChI

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIli KeHCECIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH MaMaHbl;
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICHI.
8. KepcertineriH KbpI3METTI OEpyUIiHIH KYPBUIBIMIBIK OesiMiienepiniy (
KbI3METKEPJIEPiHIH) apachIHAaFbl pacimaep (IC-KUMBUIIAP) PETIH CUTIATTAY:

1) kepceTieTiH KbI3METTI Oepylll KEHCECIHIH KbI3METKEpl OTIHIITI TipKeydl
JKYy3ere acheIpajibl, KyKaTTapabpl KaObUIIay Ke3iHJe KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIFa
MbIHAJal MOIIMETTEpP:OTIHIMITIH HOMIpl MEH KaObUlJAaHFaH KYHI, CypajaTblH
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KBI3METTIH TYpi, Koca OepuIreH KyXXaTTapblH CaHbl MEH
aTaybl, Ky)Kartap OepuieTiH KyH1 (yaKbIThl) KOHE OpHBI, KOPCETIJIETIH KbI3METTI



OepyIIiHiH KyKaTTapapl peciMaeyre oTIHIIMTI KaOblUIaraH KbI3METKEPiHIH aThI-KOHI,
OKECIHIH aThl, TErl KOPCETIITEH TUICTI KY>KaTTapAblH KaObUIJaHFaHbI TypaJibl KOJIXaT
Oepeni KoHE KOPCETUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHiH OacIIbIChIHA YCBHIHAJBI, POCIMHIH
Y3aKTBIFBI - 15 MUHYT;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyuliHiH OacuIbIChl OyphIIITamMara coiikec
KOPCETIJIETIH KBhI3METTI aNYIIBIHBIH OTIHIIIIH KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIIIH Oepe/il, pCIMHIH Y3aKThIFbI - 1 KyHTI30€I1K KYH;

3) KepcCeTINEeTIH KbI3METT1 OepyIIHIH MaMaHbl YCHIHBUIFAH KYXKaTTap.ibl TEKCEPITl,
Taj/ay *acaraHHAH KEH1H KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbIHbIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK
JKaFIailylapblH TeKCepin-Kapayibl JKy3ere achipaabl, comaH keiiHn CraHmapTThiH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH OOMBIHINIA KOPCETIIETIH KbI3METTI aJlylIbIHBIH TYPFBIH
YH-TYPMBICTBIK JKaFJalJiapblH TEKCEpiN-Kapay akTICIH o3ipieiial, KepCeTiIeTiH
KbI3METTI allyIIbIHBIH TYPFbIH YH-TYPMBICTBIK JKaFJaiIapblH TEKCepin-Kapay aKTICIHIH
HET131H]1€ MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH 931pJIeii/ll, KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1niHiH O6acIIbIChIHA KOJI KOMFBI3AIbI dKOHE KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIblFa Oepei
, POCIMHIH Y3aKThIFbI - 14 KYHTI30€JIK KYH.

4. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOILECiHIe ©3apa iC-KUMBLI TOPTi0OiHiH,
COHJali-aK aKmapaTThIK XKykenep i maiaanany TOpTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. IlopTais apKbUIBI KYTIHIEH KaF1ai1a KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH "KeKe
KaOuHeTiHe" MEMJIEKETTIK KOpCETIIETIH KBhI3SMETTIH CypayblH KaObuiiay Typasbl
MapTede, CoHaal-aK MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHIKECIH aly KYHI JKOHE
yaKbIThl KOPCETUITeH Xabapiama xioepiieni.

[TopTan apKpUIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HE JKYTIHY TOPTIOiH KoHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI allylibl paciMIepiHiH (
1C-KUMBUIIaPBIHBIH) PETIH CUTIATTAY:

1) xepceTuIeTiH KbI3METTI alyllbl XKeKe COMKECTeHIIpy Hemece Ou3Hec-
corikecTeHaipy HeMipaepiHiH (Oyman opi - JKCH/BCH) xone maponbaia (mopraiga
TIPKEJIMETCH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIblIap YIIIiH )KY3ere achIpbliajibl) KOMETIMEH
nopTalijia TIPKEY/Il ’Ky3€ere acbIpabl;

1-mporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIICTIH KbI3METT1 aayIIbIHBIH
nopranra JKCH/BCH xoHe naponbai eHrizyi(aBTopiiaHIblpy Ipouect);

I-mapt - nopranga JKCH/BCH >xone mapoib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETUIETIH
KBI3METTI aJTyIIIbl KAkl IEPEKTEePAiH TYITHYCKAIBIFBIH TEKCEPY;

2-mporiecc - KOPCETIETIH KbI3METTI allyIIbl JEPEKTEePIHIe OY3YITbUTBIKTAPIBIH
0omnybiHa OaiiIaHBICTBI AaBTOPJAHABIPYIaH Oac TapTy Typalibl MOpTala XabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;



3-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCeTUIreH
KbI3METTI TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYy YIIIH cypay cajly HbICaHbIH
DKpaHFa IIBIFAPYHl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (POPMATTHIK TaJlallTAPbIH €CKepe
OTBIPBIT, HBICAHABI TOJTBIPYBI (JIEPEKTEpJl €HTi3yl), Cypay caly HbICaHbIHA
CrangapTThlH 9-TapMarblH/Ia KOPCETUITeH KaKeTTI KYKaTTapAblH 3JIEKTPOHIIBIK
KellipMeIepiH OeKiTyl, COHal-aK KOPCETIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH CYpay CalyJibl
KyoJaHbIpy (KOJI KOI0) YIIIIH AJIEKTPOHABIK IU(PIBIK KOJITaHOA apKbUIbI (Oy1aH opi —
OIUK) Tipkey KyomiriH TaHaayhbl;

2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoasiriHiH Mep3iMiH koHe Kepi KalTapblln
aJbIHFaH (KYIIIH JKOWFaH) TIpKEY KYoJIKTEepiHIH Ti3iMiHAEe OOJMayblH, COHJa-aK
colikecTeHAIpy nepekTepiHiH (cypay camyna kepcetinreH XCH/BCH xone DK
Tipkey kyamiriaae kepcetinreH JKXCH/BCH apaceiiia) COUKeCTITIH TEKCEPY;

4-miporiecc - KOpCETUIeTiH KbhI3METTI anymblHbIH DK TynmHycKambIFbIHBIH
pacTaimayblHa OaillIaHBICTBI Cypay CaJblHATBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

5-nmpouecc - KepceTIeTIH KbI3MeTTI anymblHbiH DK apKbuibl MeMIIEeKeTTiK
KbI3MET KOPCETY YIUIH Cypay calyJbl KyaJlaHIblpy (KOJ KOIO) YKOHE 3JIEKTPOHJBIK
KY>KaTThl (Cypay caiay/ibl) KOpCEeTUIeTIH KbI3METT1 Oepyii eHaey yuniH DY I apkbuibl
KOPCETUIETIH KBI3METT1 OEpYIIiHIH aBTOMATTAHABIPBIIFAH KYMBIC OpHBIHA (OyaaH opi
— AXKO) xonnay;

6-mporiecc - kepceTineTiH Kpi3MeTTi 6epyminig AYXKO-n1a 37IeKTpOHIBIK KYKATTh
TIpKEY;

3-mapTt - KepceTuieTiH KpI3MeTTl OepymriHiH CTraHgapTThIH 9-TapMarblHIa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyre HerizieMe OOJIaThIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIlbl
TIPKEreH KY>KaTTapJbIH COUKECTITH TeKcepyl (eHey1);

7-mpoliecc - KOPCETINeTIH KbI3METTI alyIIBIHBIH KYXXaTTapblHaa

OY3yIIBUIBIKTApIbIH 00JybIHA OalIaHBICTBI Cypay CaJbIHFAaH MEMJICKETTIK KbI3METTI
KepceTyieH 6ac TapTy Typalibl xabapiiaMaHbl KAJIbIITACTHIPY;

8-mporiecc — "Keke KaOMHETKe" MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYy HOTHXKECIH
aJaThIH KYH1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETLITeH Xabapaama KoJaay.

10. Ockl PernamentTiy 1-KochIMINIACKIHAA MOPTA apKbUIbI OTIHIII Kacay >KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCeTy Ke3lHJe KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylll MeH
KOPCETUIETIH KBI3METTI alylibl paciMAepiHiH (1C-KUMBUIAAPBIHBIH) PEeTTUIr (
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK KYyHeaepaiH (yHKIIMOHATIBIK
©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KECTE TYPIHAET1 JUarpaMMachl) KOPCETUITeH.

11. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpoIeciHae pacimaep (ic-KuMbLIIAp) peTi,
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMienepiHiH (KbI3MeTKepIepiHiH
) ©3apa 1C-KMMbUIBIHBIH TOJIBIK CUTIATTAMAChI, COHAAN-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
NpOLECIHAEe aKNapaTThIK >Kyienepal naiiianaHy TOPTIOIHIH cCHUMAaTTaMachl OChI



PermamenrTiy 2-KOCBhIMIIIaCcbIHA COMKeC MEMIJIEKETTIK KBI3MET

KOpPCEeTYIIHOM3HEC-TTPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETIITEH.
"bana aceIpar ainyra TiJieK
OuLTIipreH agaMaapabl ecenKke
KOI0" MEMJIEKETTIK KOpPCETUIeTiH
KBI3MET periiaMeHTiHe
I-KocsIMIIIa

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYre TapThUFaH aKIapaTThIK,
KyHenepis (yHEKIMOHAIABIK 63apa iC-KUMBLIBIHBIH JAArPaMMacChl
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. - MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCeTY/IIH OacTamysl HeMece agKTalybl;

- KOpCEeTUIEeTIH KBI3METTI amyIlbl jkoHe (HeMece) KepCEeTLUIETIH KBI3MeTTi OepyIIiHiH

KYPBUIBIMIBIK GemiMmenepi (KbI3MeTKepIepi) paciMiHiH (ic-KHMBUIBIHEIH) aTaybl:

—

Eckepty. Pernament »xaHa pepakuusaga - AamaTsl Kanacsl akiMairidig 01.11.2017
Ne 4/457 (anmramkpl pecMH KapusUTaHFaHHAH KEH1H KYHTI30€NK OH KYH ©TKEH COH

- Kenecl pacimre (1c-KHMELTFa) oTy.

AJMaThl Kanachl OKIMIITIHIH

2015 xpurFel 15 Ka3aHmars!

Ne 4/594 xaymeiceiMeH OekiTinmi

KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbICHIMEH.

"XetiM OanaHBI XKoHE (HEMECE) aTa-aHACHIHBIH, KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH

GayiaHBI ackIpal aryra 6aiIaHBICTEI OipXKOJIFEI aKIIaJIai TeJIeM/i TaFaubIHIaY

MEMJIEKETTiK KOpPCETUIETiH KbI3MeT periiaMenTi 1. JKammel epexernep



1. Ocwt "XKetim Gananbl )oHE (HEMECE) aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
OanaHbl aceIpan ajxyra OalIaHBICTBI OIPXKOJFBI aKliajgad TeJieMIl TaralbiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIETIH KbI3MeT perniamenTi (Oyaan opi — Permament) Kaszakcran
Pecny6nukacel binim sxoHe FhutbiM MUHHCTPiIHIH 2015 xbutebl 13 coyipaeri No 198
OoylipeireiMeH OekiTiiren "XXerim OanmaHbl koHe (Hemece) aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OajaHbl ackIpan ajlyra OaiaHbICTBI OIp)KOJIFBI aKIiamai
TeJIEM/Il TaralbIHAAY'" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHaapThl (Oyl1aH opi —
Cranaapr) HeTi31He 931pJICH/II.

"YKeTim OanaHbI xKoHE (HEMece) aTa-aHAChIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OaJlaHbl
aceIpart amyra OalIaHBICTBI O1pPXKOJFBI aKIIaaid TOJEM/Il TaFralblHIAay" MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KhI3METIH (OyJaH opl — MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MeET) "AIMaThl
Kayiachl biim Oackapmachl" KOMMYHaIABIK MEMJIEKETTIK MekeMecl kepceTeal (OyaaH
op1 — KepCeTUIeTIH KbI3METT1 Oepy1iii).

OTIHIIITI KAaOBLIJIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/ I1H HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTiJIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KeHCec,

2) "3MEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.e.gov.kz BeO-nioptaiibl (Oy1aH opi — mopTan)
APKBLIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.

2. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY HBICAaHBI — JJICKTPOHJMBIK (TOJBIK
aBTOMATTAHIBIPBUIFaH) XoHEe (HeMece) Kara3 TypiHe.

3. MemIieKkeTTIK KbI3MET KopceTyaiH HoTuxkecl — CTaHaapTThiH |-KOoChIMIIachIHA
coilkec HbICaH OOWBIHIIA JKETIM OanaHbl XoHE (HeMmece) aTa — aHAaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OajaHbl ackIpan ajlyra OailmaHbICTBI OIp)KOJFBI aKIiamai
TeJIEM/Il TaFallbIHay TypaJibl IIEIIIM.

MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUIKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOHIBIK KOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/e.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI

Gepyminin
KYPBUILIMIBIK, OeiMImesnepiniH (KeI3METKEepIIepiHiH) ic-KUMBUT TOPTiOiHiH
CHIIaTTaMaCHhI

4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpYIIIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblAaH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpPCETy YIIIH OTIHIMTI koHe CTaHAapTThiH 9-TapMarbIiHAa
KOPCETUINeH KaXKETT1 KYKaTTapAbl >KEKEe ©31HEH HEMEcCe MOpTajl apKbUIbl alybl
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOepceTy OoibIHINA pacimal (1C-KUMBLUIIBI) OacTayra Heri3
OO0JIBIN TaOBLIAIBI.

5. MemeKeTTIiK KbI3MET KOPCeTy MPOIECiHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip pociMHiIH(
1C-KUMBIIIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY IbIH Y3aKTHIFbI:



1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH KeHCEeCl KbI3METKEPIHIH OTIHIIMITI TipKeyi
KOHE KY>KaTTap/bl KaObU11aybl, POCIMHIH Y3aKTbIFbI - 15 MUHYT;

2) KOpCeTINeTIH KbI3METTI OepyIri OacHIbICHIHBIH OyphIlliTaMara CONWKec
KOPCETIIETIH KbI3METT! alylIbIHBIH OTIHIIIH KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
MaMaHbIHA OPBIHAY YILIiH Oepyil, pOCIMHIH Y3aKTBIFBI - 1 3KYMBIC KYHI;

3) MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH Oepy, POCIMHIH Y3aKThIFBI - 9 KYMBIC
KYHI.

6. Keneci poacimai (ic-KUMBUIIBI) OpbIHAAYbl OacTayra Heri3 OoJaThbiH

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI:
1) KepceTiNeTiH KbI3METTI alyIIblFa KY)KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TYpasibl KOJIXaT
oepy:;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIili MaMaHBIHBIH OTIHIIITI Kapaybl )KOHE YCHIHBIIFaH
KY>KaTTapbl TEKCEPYl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYHITHKECIH peCIMILY;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI aTyLIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH
aTyBI.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi

Gepymrinin

KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) 63apa iC-KUMBLI
TOpTiOiHIH

CHIIATTaMacChl

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyliHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) Ti30eci:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIII KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHblI;
KOPCETLJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbICHI.
8. KepcerineriH KbpI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMiienepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apacbIHAAFbl pacimMaep (IC-KUMbBUIIAP) PETIH CUIIATTAY:

1) kepceTieTiH KbI3METTI Oepylll KeHCECIHIH KbI3METKepl OTIHIIITI TipKeyIl
KY3€re achIpajibl, KyKaTTapabl KaObUIay Ke31HAEe KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllbIFa
MBbIHAJal MOJIMETTEp: OTIHIMITIH HOMipi MEH KaObUIAaHFaH KYHI, CypajaThliH
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH TYpl, Koca OepuIreH KyXXaTTap[blH CaHbl MEH
aTaybl, KyKartap OepineTiH KyHi (YaKbIThl) JKOHE OpHBI, KOPCETIIETIH KBhI3METTI
OepyliHiH KyKaTTapabl peciMIeyre OTIHIMTI KaOblUIaraH KbI3METKEPIHIH aThI-)KOHI,
OKECIHIH aThl JKOHE TErl KOpCETUIN€HTHUICTI KYXXaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TYypaJibl
KoJIXaT Oepesll JKoHe KOePCeTUICTIH KhI3METTI OepylniHiH OacHIbiChiHA YCBHIHAIBI,
POCIMHIH Y3aKThIFbI - 15 MUHYT;



2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIniHiH Oacuibichl OypbIlITaMara COWKec
KOPCETIIETIH KbI3METT! alylIbIHBbIH OTIHIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH
MaMaHbIHa OPBIHJIAY YIIIiH Oepeil, PICIMHIH Y3aKThIFHI - 1 )KYMBIC KYHI;

3) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH MaMaHbl YChIHBUIFAH KYXaTTap/ibl TEKCEPIIl,
Tajjay skacaraHHaH kediH CTaHIapTTHIH 1-KOCHIMIIAChIHA COMKEC HBICAaH OOWBIHINA
KETIM OanaHbl KoHE (HEMece) aTa-aHAChIHbIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KaJlFaH OallaHbl
acelpan ajyra OalaHbICTBl OIpKOJIFBI aKllajlaid TeJeM[l TaFallblHIay TypaJbl
MISITIMII931pACH I, KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJ KONFBI3a b
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI1 allyliblFa Oepel, pOCIMHIH Y3aKTBIFbI - 9 )KYMBIC KYHI.

4. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOILECiHe ©3apa iC-KUMBLI TOPTi0iHiH,
COHJIali-aK aKmapaTTHIK XKylenep i maiaanany TOpTiOiHiH CHIIaTTaMackl

9. IlopTais apKbUIbI KYTIHTEH KaF/1aija KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH "KeKe
KaOMHEeTiHE" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH CYpayblH KaObUIay Typalibl
MopTebe, COHa-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH ally KYH1 dKOHE YyaKbIThI
KepceTireH xabapaama xkidepiiei.

[TopTan apKpUIbI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY KE31HE JKYTIHY TOPTIOiH KoHE
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylll MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylbl paciMIepiHiH (
1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETIH CUTIATTAY:

KOPCETIETIH KBhI3METTI alIyIIbl >KEKE COMKECTeHIIpy Hemece Ou3zHec-
coiikectenaipy HemipiepiHiH (0ynan api - JKCH/BCH) xone maponbain (mopranga
TIPKEJIMETCH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIblIap YIIIiH )KY3€re achIpbliaibl) KOMETIMEH
nopTalijia TIPKEY/Il ’Ky3€ere acbIpabl;

1-miporiecc - MEMJIEKETTIK KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH
nopranra JKCH/BCH xone naponbai eHrizyi (aBTOpJiaHbIpy IpoLec);

I-mapt - nopranga )KCH/BCH >xone mapoib apKbLIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI aJTyIIIbl KAkl IEPEKTEePAiH TYITHYCKAIBIFBIH TCKCEPY;

2-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl IEPEKTEePiHIe OY3YITbUTBIKTAPIbIH
OomnybiHa OaiiJIaHBICTBI AaBTOPJAHABIPYIaH O0ac TapTy Typalsbl MOpTala XabapiaMaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

3-mporiecc - KOPCETIIeTiH KhI3METTI adyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCeTUIreH
KbI3METTI TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYy YIIIH cypay cajly HbICAHbIH
JKpaHFa IIBIFAPYHl JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBI MEH (OPMATTHIK TaJlallTApbIH €CKepe
OTBIPBIT, HBICAHABI TOJTBIPYBI (JIEPEKTEpl €HTri3yl), cypay cajly HbICaHbIHA
CranmapTThlH 9-TapMarblHIA KOPCETUITEH KaXKETTI KYKATTapAblH SJIEKTPOHIIBIK
KelllipMeJepiH OeKiTyl, COHJal-aK KOPCEeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CYpay CalyJibl
KyonaHabIpy (KOJ KOIO) YIIIiH 3JIEKTPOHABIK MU PIIBIK KOATaHOa apKbUIHl (Oy1aH opi —
OIK) Tipkey KyomiriH TaHaayhbl;



2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniridiH Mep3iMiH XKoHE Kepl KaWTaphIl
albIHFaH (KYIIH >KOWFaH) TIpKEY KYQJIKTEepiHIH Ti3iMiHAE OO0JIMayblH, COHJIai-aK
coikecTeHIIpy nepektepiniy (cypay camyna kepcetinred KCH/BCH xone DIK
Tipkey Kyanirinze kepceriired JKCH/BCH apacbinia) COUKeCTITH TEKCEPY;

4-miporiecc - KOPCETUIEeTiH KhI3METTI anmymibiHeH JDIIK TymHYyCKambIFBIHBIH
pacTaimayblHa OailIaHBICTBI Cypay CalbIHATBIH MEMJIEKETTIK KhI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KATBIITACTHIPY;

S-mporecc - KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 anymbliHbIH 1K apKbpUIbl MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETY YIIIH Cypay Calmyabl KyodlaHIsIpy (KOJ KOI0) YKOHE DJIEKTPOHJBIK
KYKaTThI (Cypay callybl) KOpCeTIIeTiH KpI3MeTTI Oepyi enaey ymria DY I apkeuibt
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpylIiHIH aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMbIC OpHBIHA (OyaaH api
— AXKO) xonnay;

6-mporiecc - kepceTuieTiH KbI3MeTTi OepytriHiH AXKO-1a 31eKTpOHIBIK KYXKaTThI
TIPKEY;

3-mapT - KepceTuieTiH Kpi3MeTTi OepymriHiH CtaHaapTThiH 9-TapMarbiHIa
KOPCETUINEH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyre HerizeMe OO0JIaThlH KOepCeTUIETIH
KBI3METTI ayIIbl TIPKETeH KY>KaTTapIblH COMKECTIrH TeKcepyi (eHaeyi);
7-mporecc - KOPCEeTIJeTiH KBI3METTI alyIIbIHBIH KYyXXaTTapblHIa

OY3YNIBUTBIKTAp IbIH O0TybIHA OalIaHBICTBI Cypay CAJBIHFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KepCceTyJieH 0ac TapTy TypaJibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

8-mporecc — "xeke kKaOuHEeTKe" MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOpCETy HOTHKECiH
aJaThIH KYH1, YaKbIThl MEH OPHBI KOPCETLITEH Xabapiama KoJaay.

10. Ocbl PernaMeHTTIH KOCBHIMIIIACKIHIA MOPTAJl apKbLIbl OTIHIII )Kacay KoHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy Ke31HJe KOPCETUIeTIH KbhI3METTI Oepylil MeH
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibl pPaciMAEpiHIH (IC-KUMBUIAAPBIHBIH) PEeTTUIr (
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKMapaTThIK XKyienepaiH GyHKIIMOHATIIBIK
©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH KECTe TYPIHAETr1 JUarpaMMachl) KOpCeTUIreH.

11. MemiiekeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MpoIleciHae paciMaep (ic-KUMbLUIIAP) PETi,
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OeiMIIenepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH
) ©3apa iC-KMMBLIBIHBIH TOJBIK CUTIATTAMAChl, COHAAN-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
IpoIeCiHe aKNmapaTThIK >KyHenaepal naimanaHy TOPTIOIHIH CHIIaTTaMachl OCHI
PernaMeHTTIH 2-KOCBHIMIIAChlHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH
Ou3HEeC-TIPOLIeCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH]IA KOPCETITEH.

"YKetiM OGanmaHbl xKoHE (HEMece)
aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJIFaH OalaHbl achIpall ayFa
OaiaHbICTBI OIP>KOJIFBI aKIIaai
TeJeM/Ii TaraiibiHaay"
MEMIIEKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
perizaMeHTiHe |-KochMIna



ITopTan apKeUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKIapaTThIK
Kyienepais QyHKIHOHAIABIK 633apa iC-KUMBLIBIHBIH HarpaMMackl
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KepceTineTiH KbI3MeTT1 alyIIbIFa YChIHBLUIATHIH
JNEeKTPOHIBIK KYKaT
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"YKetim OGanaHsl xkoHE (HEMece)
aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJIFaH OaJlaHbl aChIPaIl alTyFa
OaiiIaHBICTHI OiPXKOJFHI aKIIamai
TeIeM/Ii TaraiibiHAay"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe 2-KOChIMINa

MeMIteKeTTiK KbI3MET KOPCETYAIH OH3HEC-IIPONECTEPiHIH aHBIKTAMAIIBIFEI
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Kabpl1Hay, cafikec ¥CRIHBLIFaH
KOPCeTLIETIH KEI3MeTTL KepCeTLIeTiH Ky HATTap bl
GepymmiHi KEI3MeTTi TOIBIKTEIFEIH TEKCEPY,
OACIIBICEIHEIH AITYINEIHEIE CTannapTTEIH _
KapaysiHa Bepy OTIHIIiH l-lcocmumfmmﬂa cofiKec
(15 MEHYT) KepCeTineTin HBICAH OOMHBIHITA KETiM
) KBISMETTI OAanaHel KoHE (HeMace)
BepymiHin 4TA-AHACHIHEIH
L A—— KAMKOPIBIFBIHCH3
OpBIHJAY YINIH KamraH 6}‘_’-1_*?-‘{"1 achlpan
Bepy anyra Oafl1aHbICTH!
(1 skyMBIC KyHi) O1p KOIFEI aKIMIanai
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TeleMIl TaFaRbIHAAY
TYpasIsl MeImiMal
331pley, KepceTLIeTiH
KBI3MeTT1 DepyIIHIH
OacIIBICEHA KO
KOHFEI3Y, KOpCeTLIeTiH
KBI3MeTTi anyImbIFa
MeMIeKeTTIK KEI3MeT
KepceTy HoTH:KeCIH Depy
(9 yMBIC KYHL)
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. - MEMJIEKETTIK KBI3MET KOpCceTy/iH OacTamysl HeMece agKTaTybl;
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- KOPCETUIETIH KBI3METTI alyImbl jkoHe (HeMece) KOpCeTUISTIH KhI3MeTTi OepyIIiHiH

Ne 4/594 kaynbichiMeH OEKiTiII



"A3 KaMTBUIFaH 0TOachUIapaarsl OaaaapaslH Kajla CHIPTHHAAFE JKOHE MEKTE
JKaHBIHZIAFI JIarephJiepie ACMATyhl YIIIH KyKaTrTap KaObUiaay jkoHe jKojigaMa

6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETUIEeTiH KbI3MeT periiamenTi 1. JKammsl epexernep

1. Ocsl "A3 KaMTBUIFaH oTOAchUIaparkl OanmajgapablH Kajla CHIPTBIHIAFHI JKOHE
MEKTEI KaHBIHAAFbI JTarephJIepAe NeMaTyhl YIIiH KyKaTTap KaObuiaay jKoHe jKoiaMma
Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MeT periameHTi (Oyman opi — PermameHnt)
Kazakcran PecriyOnukace! binim soHe FeutbiM MUHUCTPIHIH 2015 xbutFsl 13 coyipaeri
Ne 198 OyifpeirbiMen OekiTiireH "A3 KaMThUIFaH OTOachUIaparbl OananapbslH Kajia
CHIPTBIHJIAFbI JKOHE MEKTEI >KaHBIHJAFbI Jarepbliep/ie JeMalybl YIIH KyKartap
KaObUIIay KoHE KojjamMa Oepy" MEMIEKETTIK KOPCETLIETIH KbhI3MET CTaHIapThl (
Oynan opi — CtaHmapT) HET131H1e 931pIaeH/I.

"A3 KaMTbUIFaH oTOachuIap/iarbl OanagapablH Kajla ChIPTBIHAAFbI )KOHE MEKTEl
YKAHBIHJIAFBI JIATephIIepe JeMalybl YIIIH KyXXaTTap KaObU1aay >koHe Koyjama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METIH (Oy/1aH 9p1 — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
"AnMaTel Kajachkl bimim Oackapmachl" KOMMYHIIBIK MEMIIEKETTIK MEKeMeci
Kepcetel (0y/1aH opi — KOPCETIIETIH KbI3METT1 Oepy1i).

OTIHIITI KaObLIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYiH HOTHXKECIH Oepy
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECI apKBIIbI )KY3€T€ aChIPhLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHbI — KaFa3 TYpIiHJE.

3. MeMIieKeTTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHKECI — KaJla ChIPTHIHIAFbl dKOHE MEKTEN
YKaHBIHAAFbI JIarephJIEPre Ko aama.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI —KaFa3 TYpIiH/IE.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi

Gepymrinin
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiHIH
CHIIaTTaMaCHI

4. KepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aIyIIblJIaH
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCETy YIUIH OTIHITI koHe CTaHAapTThIH 9-TapMarbIiHAA
KOPCETUITeH KaKETTI KyXKaTTapHbl alybl MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETY OOMBIHIIA
pacimi (Ic-KUMBUI/IBI) OacTayFa HeT13 OOJIbIT TaObLIA IbI.

5. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIECiHIH KypaMbIHa KipeTiH apOip pociMHIH(
1C-KMUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHIAY IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTiieTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KeHCEeCl KbI3METKEPiHIH OTIHIMITI TipKeyi
KOHE KY>KaTTap/bl KaObU1Iaybl, POCIMHIH Y3aKTBIFbI - 15 MUHYT;



2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI Oepyini OacHIbICBIHBIH OypbIlITaMara CoMKec
KOPCETIIETIH KbI3METT! alylIbIHBbIH OTIHIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH
»KayarnThl TYJIFAaChlHA OPBIHAAY YIIH O0epyi, pOCIMHIH Y3aKThIFbI — | KYMBIC KYHI;

3) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Oepy, POCIMHIH Y3aKTbiFbl — 14
’KYMBIC KYHI.

6. Keneci pocimai (ic-KUMBLIJIBI) OpBIHAAYAbl OacTayra Heri3 OoJiaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACIMiHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) KepceTiNeTiH KbI3METTI alyIlIblFa KY)KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TYpasibl KOJIXaT
oepy:;

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl TYJIFACBIHBIH OTIHIIITI Kapaybl
KOHE YCBIHBUIFAH KYXXaTTapJbl TEKCEPYi, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
pecimaeyi;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH
aITyBI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI

Gepymrinin

KYPBUIBIMZIBIK, OemimMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa iC-KUMBLIT
TOPTiOiHIH

CHIIaTTaMacChl

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6JIMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIepiHiH) Tiz0eci:
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlll KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH jKayarnThl TYJIFAChI;
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aCUIbICHI.
8. Kepcerinerin KpI3METTI O€pymIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepinid (
KbI3METKEPJIEPiHIH) apachIiHAarbl paciMiep (iC-KMMbUIIAP) PETIH CUNIATTay:

1) kepceTiyieTiH KpI3METTI OepyIli KeHCECIHIH KbI3METKEpi OTIHIMTI TipKeyIi
KY3€ere achIpajibl, KyKaTTapabl KaObU1ay Ke3iHAe KOPCETUIETIH KbI3METT] alyllblFa
MbIHaJall MOJIMETTEp: OTIHIMITIH HeMIipi MeH KaObUlAaHFaH KYHI, CypajaTblH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTIH TYpi, Koca OepUIreH KyKaTTapIblH CaHbl MEH
aTaybl, Ky>Kartap OepuieTiH KyH1 (yaKbITbl) KOHE OpHBI, KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KyKaTTapabl peciMeyre oTIHIIMTI KaOblUIaFaH KbI3METKEPiHIH aThI-)KOHI,
OKECIHIH aThl KOHE TErl KOPCETUIreH THUICTI KyKaTTap/blH KaObUIIAHFAaHbl TYpajbl
KoJXaT Oepesl KOHE KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIniHiH OaclibIChlHA YCBIHAJBI,
POCIMHIH Y3aKTBIFbI - 15 MUHYT;



2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIniHiH Oacuibichl OypbIlITaMara COWKec
KOPCETIIETIH KbI3METT! alylIbIHBbIH OTIHIIIH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH
KayanThl TYIFAChIHA OPBIHAY YIIiH Oepei, pOCIMHIH Y3aKThIFbI — | )KYMBIC KYHI;

3) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIIHIH &KayanTbl TYJIFAChl YCHIHBUIFAH KYXKaTTap bl
TEKCepin, Tajujnay >acaraHHAH KEHIH MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETYyHOTH)XKECIH
o3ipJieiili, KepceTuIeTiH KbhI3METTI OepylliHiH OacHIbIChIHA KOJ KOWFBI3aJbl JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa Oepe/il, pCIMHIH Y3aKThIFbI — 14 )KyMBIC KYHI.

9. MeMIJIeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MpoleciHae paciMaepaiH(ic-KUMbLIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KYpbUIBIMIBIK OemiMiuenepidin  (
KBI3METKEPJICPiHIH) ©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMachl OChl PermamMeHTTiH
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyAiHOU3HEC-IIPOLeCTEPIHIH

dHbIKTaMaJIbIFbIHAA KGpCGTiHFeH.

A3 KaMTbIIFaH 0TOACHLIAPIAFbI
Oananap/blH Kajia ChIPThIHIAAFbI
JKOHE MEKTETI )KaHbIH/AF bl
JarepeJiep/ie AeMalysbl YIIiH
Ky)XaTTap KaObliay jkoHe
x)omama Oepy" MEeMITCKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET
periiaMeHTiHe KOChIMIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC-IIPOIeCTepiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI

r Y Y )
KepceTineTin KepcerineTin KbI3MeTTi KepcerineTin KepceTieTin
KBIZMETTi ATyIEI Oepymi KeHceciHig KbI3MeTTi GepymiHin KBI3MeTTi GepymiHin
KbI3MeTKepi facmeIChI SKAYAITHI TYIFACHI
kr P, A \J
—
KyxarTtapast @HTrmam ¥ ChIHBLUFaH
KaGbuinay. et KYKaTTapIBIH
KepCeTineTiH KbI3MeTTi ROpESERTE TOIBIKTBIFEIH
GepymiHiH ReEMeTH TeKcepy,
GACIIBICEIHEIH ATYTIBIHBIH MEMTIEKeTTIK KEIZMET
KapaybIHa Gepy SEHIIE, KOPCETYHATIKeCiH
(15 MHHYT) e azipiey, kepeeTineTin
KBISMETTI KBI3METTi GepyIIiHig
\ / Gepyminin GacIBICEIHA KO
MaMaHBIHA KoHFBIY,
OpBIHIay YIIH MEMIEKETTIiK KBI3MET
Gepy KepceTy HATHKeCiH
(1 >KyMBIC KYHI) KOpCeTileTin
KBI3METTi alyIIbEa
Gepy
(14 FyMEIC KYHI)

\_ J




TaprTH 6erristep

. - MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTy/IiH 6acTaIysl HeMece adKTallyhl;

- KOPCETUIEeTIH KbI3METTI alyIlmbl jKoHe (HeMece) KOPCEeTUIeTIH KhI3MeTTiI OepymIiHiH
KYPBUIBIMBIK OemiMmenepi (KbI3MeTKepepi) paciMiHiH (ic-KHMBLUIBIHEIH) aTaybl;

—* - Keneci paciMre (iC-KHMBLTFa) OTY.

© 2012. Kazakcran PecriyOnukacel Oniner muauctpiiridig «Kazakcran PecriyOnukacbiHblH 3aHHAMa KOHE
KYKBIKTBHIK aknapaT uHCTUTY Ty [IIDKK PMK



