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AJMaTHI KaJIaCKIHAAFEI JIHA KbI3MET CaJIaCHIHAA KOPCETLICTIH MEMIICKETTIK KEI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

AnMartsl Kajachkl okiMairiHig 2015 sxeinrel 24 mrgeneri Ne 3/470 kaynbIchl. AJIMaThI

Kasacel Oauiet genaprtaMmentinge 2015 xbuirst 25 Tambiga Ne 1198 6onbin Tipkesni.

Ky sxoibinasr - AaMatsl Kanackl oKiMAiriHiH 2020 sxpUtesl 23 sxenTokcanaarsl Ne 4/
602 KaynbICBIMEH

Eckepty. Ky xoibuiael - AaMatsl Kanackl okiMairidaig 23.12.2020 Ne 4/602 (
ajFall pecMM >KapusUlaHFaH KeWlH KYHTI30eNiK OH KYH ©TKEH COH KOJJAaHBICKa
€HT'13UIe/11) KayJbIChIMEH.

Kazakcran PecnyOmukacbiapiH 2001 xbutrbl 23 kaHTapaarsl "KazakcTtan
PecnyOnukaceIHIaFbl )KEPIUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy *KoHE ©31H-031 0acKapy Typaibl
", 2011 xwutrsl 11 kazanmars! "J{iHu KpI3MET jk0HE JIIHM OipiecTikTep Typausl”, 2013
KbUTFBI 15 coyipieri "MeMIIeKeTTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEep Typaibl' 3aHIapbiHa
xoHe Kazakcran PecyGnukacet Moenuer sxoHe criopt MUHUCTPiHiH 2015 ®butrbt 23
coyipaeri Nel47 "JliHu KbI3MET cajachIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTED
CTaHJApTTApbIH OEKITY Typaibl" OYHpPBIFBI HETi31HIE, AJIMAThl KaJTACHIHBIH OKIMIIT1
KAYVIJIbI ETE/L:

1. Koca Gepinin oTbIpFaH:

1) "MuccuoHepiliK KbI3METTI JKY3€re achbIpaThlH TYJIFaIapIbl TIpKEY Il )KoHE KaiTa
TIPKEYAl )KYPrizy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI;

2) "Ilinum ic-mapanapjsl ©TKI3yre apHalfaH Yi-Kainapasl FubagaT yinepineH (
FUMapaTTapblHaH) THIC KEpJIepJie OpHAJIacCThIpyFa Kelicy Typaibl miemim Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

3) "linu omeOueTTi J)KOHE AIHU Ma3MYHJAFbl ©3T¢ JIe aKMapaTThIK MaTepUaiIap/bl,
JMIHW MaKcaTTarbl 3aTTapJbl Tapary YIIIH apHaWbl TYPaKThl YH-KalIapIbiH
OpHAJIaCaThIH KEPiH OEKITYy Typalibl MeniiM 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
peryiaMeHT! OeKITUICIH.

2. AnmMatsl Kanachl oKiMAITIHIH 2014 xbutFsl 8 coyipaeri Ne 2/223 "AnMatsl
KaJIacChIHJAFbl JIIHU KbI3MET cajlachlHJa KOPCETUICTIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEp
periaMeHTTepiH OeKiTy Typaibl" KayJibICBIHBIH KYIIi >KOWBULABI JEM TaHBUICHIH (
HOPMATHBTIK -KYKBIKTBIK aKkTiiaepal MemiiekeTTik Tipkey Tizutiminae Ne 1041 6ombin
tipkenred, 2014 xbutrsl 15 Mambipia "AnmaTel akmamer" sxoHe "BeuepHuit AnmaTsr”
ra3erTepinie JKapuslaHFaH.



3. Anmatel kanacel [[iH icTepi >keHIHAEr1 OackapMmachl OChl KayJIBIHBI
MHTEPHET-PECYPCHIH/IA OPHAIACTHIPY/IbI KAMTaMAaChI3 €TCIH.
4. Ochbl KayJIbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblIay AJIMAThl KaJlachl OKIMIiHIH OpbIHOAcapbl
3. AMaHX0JIOBaFa KYKTEJICIH.
5. Ochl KayJbl 9[JIET OpraHaapblHIa MEMJICKETTIK TIpKeJIreH KYHHEH Oacrar
KYIIIHE €HEJl *OHE OJ1 aJlFalll PECMHU JKapusUTaHFaHHAH KeWiH KYHTi30eiK OH KYH

O©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131JIe/].
AJIMAaTEI KaJACKIHBIH OKIMI A. EcimMoB
AnMartsl Kanachl OKIMIITIHIH
2015 xpurrsl 24 mingeneri
Ne 3/470 xaynpicbiMeH
OekiTireH

"MUCCHOHEPIIIK KBI3METTI XKY3€Tre aCHpaThIH
TYFaAIapIs] TIpKEYAi )koHE KaifTa

TIPKEYi XKYPrizy" MEMIICKETTIK

KBI3MET PerjiaMeHTi

Eckepty. Pernamenr xaHa pegaxkuusana - AamaTsl Kajackl okiMairidiy 21.05.2018
Ne 2/216 (anramkpl pecMU KapusJlaHFAaHHAH KEUW1H KYHTi30€1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.

1. XKams! epexenep

1. "MuccruoHepIIiK KbI3METTI KY3€Te achlpaThlH TYJIFaIapabl TIPKEYIl KoHE KaiTa
TIPKEY/l KYPri3y" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTi (OyJ1aH opi — MEMIIEKETTIK
KepceTuieTiH Kbi3meT) "AnmaTel Kamacel JliH icTepi xeHiHmeri Oackapmach”
KOMMYHAQJIJIBIK MEMJIEKETTIK Mekemeci (Oynan opi - Kbi3mer Oepymi) Kazakcran
PecnyOmmkacet Monenuet xoHe ciopT MUHUCTPIHIH 2015 xbutrst 23 coyipaeri Ne 147
OyMpBIFbIMEH OeKITIITeH "MUCCHOHEPIIK KhI3METT] JKY3€re achIpaThlH TYJIFAJIap bl
TIpKEYAl OHE KalTa TIpKeyIl XYprizy" MEMIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET
Crannaptsl (6ynan opi - CTaHIapT) HETi31HIe KOPCETEIl.

OTiHIILITEpAl KaObUIIay XKOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKENEPIH
Oepy KbI3MET OepyIiHiH KeHCECIMEH JKY3€ere achIpbLIabl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/E.

3. MeMIIeKeTTIK KOpPCETUICTIH KbI3METTiH HoTmwkeci — CranmapTTeiH 1
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIIA MUCCHOHEPI TIpKey (KalTa TIpKey) Typasibl
Kyonmik Hemece CranmapTTeiH 10 TapmarbiHAa Ke3AelnreH ceOenrTep >KoHE HeTi3ziep
OOMBIHIIIA MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpPCETYeH 0ac TapTy Typasibl JoJIEI Il JKayail.

MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/JE.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETY MpOomeciHae KeI3MET OepyIiHiH
KYPBLIBIMTBIK
6enmiMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLIAAP TOPTiOiH CHUIIaTTay

4. KpI3MeT anymibiHbIH (HeMece ceHiMXaT OOMbIHIIIA OHBIH 6KUTHIH) CTaHaapTThIH
2-KOCBhIMIIIAChIHA COMKeC HbICaH OoibIHIIA ©TIHIIIH XoHe CTaHaapTThiH 9-
TapMarblH/Ia KOPCETUITEH KbI3MET allylIbl KYXKaTTaPhIHBIH OOJIYbI KBI3MET KOPCETY
paciMiH (IC-KUMBLIBIH) OacTayFa Heri3eMe OOJbIN TaObLIa kI,

5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) keHce KbI3MeTKepiHiH CTaHIapTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITCH KY’KaTTap bl
KaObLIAaYbl, TIPKEYI )KOHE Oaciibira xoaaaysl - 30 (0ThI3) MUHYT;

2) GacUIBIHBIH KY)KaTTapMEH TaHBICYHI J)KOHE JKayanThl OPBIHIAYIIBIHBI AHBIKTAYHI -
30 (OTBI3) MUHYT;

3) ’kayanThl OPBIHIAAYIIBIHBIH KBI3MET alyIIBIHBIH KYXXATTapblH Kapaysl,
capanTama KOPBITBIHJIBICHI Typajibl XaTThIH OoJMaraH »karaaiibinga CTaHaapTThiH 9-
TapMarblHBIH 5) TapMakKliachblHIa KOPCETUITe€H MaTepuaigapabl JIHTaHy
capanTamachiH kyprizy ymiH Kazakcran PecmmyGnukacer [[in icTepi koHE a3aMaTThIK
KOFaM MHUHUCTpJIriHiH JliH icTepi komuTeTiHe (0ynaH opi — yokinerTi opran) 1 (6ip)
KYMBIC KYHI IITHE JKOJIaYHhI;

4) capantamMa KOPBITBIHJIBICHI TypaJibl XaTThIH OOJMaraH >KarJalbIHAa >KayarThl
OPBIHAAYIIBIHBIH YOKIJIETTI OpraHHAH JIHTaHy capamnTaMmachl KOPBITHIHABICHH ayFhl,
KyoJIiK HEMECe MEMIJICKETTIK KbI3METTI KOPCEeTy/IeH 0ac TapTy Typalibl JANIEIIl Kayarn
#&00aChIH JaibIHAAY b KOHE OaCIIbIFa KOJIJAybl - 29 (3KUbIpMa TOFBI3) KYHTI30€M1K KYH
;

5) GacuIbIHBIH KYQJiK HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyleH 0ac TapTy
TypaJbl JOJEI/I1 KayaObIiHa KOJI KOIOBI - 30 (OThI3) MUHYT;

6) KeHCE KbI3BMETKEPIHIH KYQJIIKTI HEMeCe MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyieH 0ac
TapTy Typajbl J9JIEJAl )KayanTsl TIPKEYl KoHE KbI3MET anyubira oepyl - 30 (0TbI3)
MUHYT.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBUIABI) OpbIHAAYbl OacTayfa Heri3 OOJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OOMBIHIIA PICIMIHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) TipkenreH Ky>KaTTapabl OacIIbIFa *oJIIay;

2) ’kayarThl OpbIHJAyIIbIHbI AHBIKTAY;

3) capanTamMa KOPBITBIHABICHI Typajibl XaTThIH OoJiMaraH >KarJalbIH]IA
MaTepHaIIapabl YOKUIETTI OpraHfa JIHTaHy capanTaMachiH XKYPri3y YIIiH XKOJIay;

4) capanTtama KOPBITBIHJIBICHI Typajbl XaTThIH OOJIMaraH >KarJalbIHAA JIHTaHY
capanTaMacblHbIH HOTWJKEJIEpIH ally, KyoQJlIK HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyieH 6ac TapTy Typalibl ISJIENI1 XKayar K00achklH OaclIbIFa K0J1ay;



5) KyalliKk HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajibl AAJIEIIl
*ayaObIHa KOJI KOIO;

6) KyomiKTi HEMeCe MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasbl JAJIEIIl
»KayarnThl KbI3MET ajTyIbIiFa oepy.

3. MeMiekeTTik KbI3MeT KopceTy MpoLeciHie KbI3MeT OepyImiHiH
KYPBLUIBIMTBIK
OeniMmenepiniH (KE3METKEPIICPiHiH) 63apa ic-KUMBLI TOPTiOiH cHIIaTTay

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHE KAThICATBIH KbI3MET OCPYIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OetiMITenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) Ti30eci:

1) KpI3MeT OepyIiIiHiH KeHCE KbI3METKEPI;

2) KpI3MeT OepyIIiHiH 0acIIbICHI,

3) KbI3MET OepyILUiHIH XKayanTbl OPbIHAAYIBICHI.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBHIIBIMIBIK
Oenimiienep (KbI3METKEpJiep) apachlHAAFbl paciMAepAiH (1C-KMMBULIAPJIBIH) PETIH
cUmarTay:

1) KeHce KBI3METKEpi KbI3MET alTyIIbl KY)KaTTapbIHBIH CTaHIapTTHIH 9-TapMarbiHa
COMKECTITIH TeKcepeli, KaObUIIal s, TIpKEy KypHaibiHa Tipkeimi. Kyxkarrapabg
KaOBLIJaHFAH IBIFBl TYpasibl KbI3MET OCPYIIIHIH TIpKEYy MOpTaHOAachl (KyHI MEH Kipic
HeMIpi) OachUIFaH OTIHIIITIH KOIIIPMECIH KbI3MET alyIlblFa Oepel )KoHe Ky)KaTTapAbl
Oacmibira sxongansl - 30 (OThI3) MUHYT;

2) Gaciibl KyyKaTTapMeH TaHBICAbI )KOHE JKayaIThl OPBIHIAYIIIBIHBI AHBIKTANIBI -
30 (OTBI3) MUHYT;

3) ’kayarnThl OpPBIHJAYIIBI KbI3MET aJTyIIBIHBIH KY)KaTTapblH Kapaiapl, capanraMa
KOPBITBIHABICHI Typajbl XaTThIH O0MaraH sxargaibiaaa CTaHIapTThIH 9-TapMaFbIHBIH
5) TapmakmiachlHJa KOPCETUITeH MaTepuaiapabl YOKUIETTI OpraHfa JIiHTaHy
capanTamachlH KYprizy yuiH 1 (01p) )KyMbIC KYHI 1IIIH/IE XKOJJANUABL;

4) >xayanTbl OPBIHAAYIIBI capanTaMa KOPBITBIHBICH Typasibl XaTThlH OOJIMaraH
KargalblHAa MIHTAHY capanTaMachl KOPBITHIHABICHIH ajlafbl, KYOIIKTIH HeMece
MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTyJeH 0ac TapTy Typajibl JQJIEN/l jKayam >K0OachIH
JTaWbIHIAN B )KOHE OacIIbIFa KOJI KOIOFa KOIAAuabI - 29 (3KubIpMa TOFBI3) KYHTI30€1K
KYH;

5) Gaciibl Kyallik HEMECe MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typaibl
ToNenIi kayaObiHa KoJT KOsiael - 30 (OTHI3) MUHYT;

6) KeHCE KbI3METKEP1 KYQIIIKTI HEMECEe MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCeTyJIeH Oac
TapTy Typasibl AQJIEI/I KayanThl TIPKEHA1 *KoHE KbI3MET anyuibira oepeai - 30 (0ThI3)
MUHYT.



9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MPOIeCiHAe paciMaepiH (iC-KMMbLULIAP IBIH)
PEeTTLIr], KbI3MET OEpyUIIHIH KYPBUIBIMABIK OeiMIienepiHiy (KbI3METKEepJIEpiHiH)
©3apa 1C-KUMBUTBIHBIH TOJIBIK CHIATTaMachl OChl PerimaMeHTTiH KOChIMITIaChIHA COMKEeC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/IH OH3HEeC-MPOIECTePiHiH aHbIKTaMabIFbIHIa

KOPCETUITEeH.
"MuccroHepITiK
KBI3METTI XKy3ere
aChIpaThIH TYJIFAIap/Ibl
TIpKey /Il JKoHe
KaiTa TIpKeyi )Kyprizy"
MEMITEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET
perimaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

"MHCCHOHEPIIIK KBI3METTI JKY3€re achIPaThiH TYJFAJIapAsl TIpKEYIi JkoHE KaiTa
TIpKEYIi

KYpri3y" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETiH KbI3MeT OM3HEC-IIPOLIECTEPiHIH
AHBIKTAMAJIBIFBI

P/ - — p- = - B

X{Z}'ZITIH OPBIHIAVINEIHEH KBIZMET ATVIILIHEIH

Kence rprMerkepimi CTaHaaprism  5- KYEATTApEE EapayEL capanTaya
TapMarblHIA  KOpCeTiireH  KyKarTapisl BaCIIBIHEH KCEATTapMEE KOPBITHIHABICEL TYPaThl XaTTRIH — OOMMaFaH
Ka0BULIAYEL  TIPKEYl K9HE  OACIIEFA TaHBICYBL JE2HE HAYaITED argaiieiHaa CTaHJAPTIEH J-TapMaFEHEH 5)
HOTAyEL - 30 (OTEIZ) MHHYT .| OpPBIHIAVIIEIHEL AHEIKTaYE — 30 TAPMAKIIACEIHIA KEpCeTUIreH MaTepHANIapsl
(OTHIZ) MHEYT QIHTAHY = CapalTaMacelE  KYPrizy  YINiH
VaKLTeTT! oprasFa 1 (Bip) #apdelc KyHL (ImHETe
HOILIAYED
KpiameT Sepymi kemcecl KBI3MeTKepiHIH (}CI:IEMBT Sepyim OACIIHICHIHEIN
Y SRIETLHEIPEEYL SIS EREMET ARy Kyamikke Kol Kowsl — 30 (oreiz) i
HeMece  3aHTBI  eKiliHe  (cemiMxar e
BofEHma) Sepyi — 30 (0TEIZ) MHHYT
\_ JKayamrel OpEHIZYMEHEE CapanTaMa
= g KOPEITBIHIBICEL TYpaIs XATTBIH
OomMaFaH  KaFJafiBIEIA  VAKIOETTI
OPraEHaH  JIHTAHY  CAPANTAMACH
KOPBITHIHIBICHH 2TyBL KYalik HeMece
KpmMer Gepymi Kemceci KIMeTepimin KplzmeT Gepymmi GacIIEICHEEER MEMIEKETTIE KEIZMETTI KOpCeTyaeH dac
MEMIEKETTIK EEI3METTI KepceTyieH Oac MEMICKETTIR EEI3METTL T3pTY TYPAIH AXICI Kayan EODACHIH
TAPTY TYPanel OaMeadl SKAVaOTsl TIPKEyi ESpCeTyaeH Gac TApTy Typamel ASHEIHIAVEL J2HE DACIILEFA KO KOKF2
JHOHE KBI3MET AMYNIGFA HEMECe 3aH/El SKiTHe J27EI Kaya0biHa KO KORBL — JKOK, ROTAAYH . 29 [GEmapua ~Torin)
(cemivxar Gofiemma) Sepyi — 30 (oTEE:) 30 (oTetz) amyT EYHIBUCIE LY
MHHYT \




5 - MEMIISKETTIK KBI3MeT KepceTyaiH facTaTysl HeMece adKTaTyBhI;

CJ - KBI3MET aIVIOBl paciMiHIH (ic-KHMBIIBIHBEIH) :KaHe (HeMece)
KYPBITBIMIBIK QVHKIHOHALIBIK OipIiTiHIH aTaysl;

—3 - Keleci paciMre (ic-KHMBLIFA) 6TV:

- TaHJay HYCKACHL

AnMartsl Kajachl 9KiIMIITIHIH
2015 xpurrsl 24 wmingeneri
Ne 3/470 xaynbichiMeH
OexiTiirexH

"Iligm ic-mapaaapabl 6TKi3yre apHAIFaH
Yii->kaiinapas1 FnOanaT yinepiaeH (FEMapaTTaphHaH)
THIC JKepJiepAie OPHAJIACTHIPYFa KeJIiCy TypaIbl
memiM 6epy" MEMIIEKETTIK KepCeTLIeTiH

KBI3MET perjlaMeHTi

Eckepry. PernmamenT xaHa pegakiusijga - AnMarsl Kanackl okiMairidig 21.05.2018
Ne 2/216 (anmramikpl pecMH KapusJIaHFaHHAH KEWiH KYHTi30€1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIIAHBICKA €HT131JIE/I1) KayJIBICBIMEH.

1. XKamms1 epexenep

1. "inu ic-mapanappl ©TKi3yre apHaifaH yh-xaunapael rudanat yinepiHeH (
FUMapaTTapblHaH) THIC KEpJIep/ie OpHAJIaCThIpyFa Kelicy Typaibl miemrim Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (Oy/1aH 9p1 — MEMIJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET)
"Anmatel Kajachkl J[iH icTepi »KeHiHAer: 0ackapMachl' KOMMYHAJIIBIK MEMIICKETTIK
MekeMeci (OynaH opi — KbizmeT Oepymi) Kazakcran PecryOnukacel MojieHUeT JKoHE
cropT MUHHUCTPiHIH 2015 xburbl 23 coyipaeri Ne 147 OyiipoirbiMen O6exiTinres "Jlinu
ic-Imapanapapl  ©TKi3yre apHajafaH yH-kanapnael fFubagar yhinepiHeH  (
FUMapaTTapblHaH) THIC KEpJIepJe OpHaJIacThIpyFa Kelicy Typaibl miemim Oepy"
MEMJIEKETTIK KepceTiieTiH KbizmeT CranmapTel (Oyman opi - CTaHAapT) HEri3iHIe
KopceTe/Il.



KyxatTapipl KaObLaay ®KoHE MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepy:

1) KpI3MeT OepyIIiHiH KeHCEC;

2) "AzamatTapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMecC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK KOpropaiusi) apKbUIbl Ky3ere
achIpbLIA/IbI.

2. MeMJieKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECI — IIHM iC-IIapayiapAbl OTKI3yTre
apHaJFaH yH-Kalmapael FubajaT yiiepiHeH (FUMapaTTapblHaH) THIC Kepieple
OpHaNacThIpyFa KeJicy Typalibl kemicy-xaT Hemece CranmaptThiH 10 TapmarbiHaa
KO3JIETITeH ceOeT JKOHE HeT13 OOMBIHIIIAa MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETyeH Oac TapTy
Typajibl JOJIEI/I1 Kayail.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/E.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpoueciHae KbI3MeT OepymiHiH
KYPBLIBIM/TBIK
GeiMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLIAAp TOPTiOiH CHUIIaTTay

4. KpI3MeT anylibiHbIH (HeMece ceHiMXaT OOMbIHIIIA OHBIH 6KUTIHIH) CTaHAapTThIH
1-KOoChIMITIAChIHA COMKEC HBICAH OOWBIHINIA OTIHINII HEMECE aTaliFaH HhICAH OOWBIHIIIA
MeMekeTTIK KOpIopamusi apKbUIbl 3JIEKTPOHIBI cypartybl CTaHmapTThiH 9-
TapMarblH/Ia KOPCETUITEH KBI3MET allyIIbl KYXKAaTTAPBIHBIH OOJIYBI KbI3MET KOPCETY
pociMiH (ic-KUMBUIBIH) OacTayFa Heri3aeMe OOJIbIT TaObLIabl.

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) kpi3MeT OepyliHiH KeHce KbI3MeTKepiHiH CTaHAapTThIH 9-TapMarbiHIa
KOPCETIITeH Ky>KaTTapabl KaObUIaaybl, TIPKEY1 *KoHE KbI3MET OepyIIiHiH OacuIbiCbiHA
xouiaysl - 30 (OThI3) MUHYT;

2) KbI3MET Oepylll OacIIbICBIHBIH KY>KaTTapMEH TaHBICYbl JKQHE KayallThbl
OpBIHIAYIIBIHBI aHBIKTAYbI - 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KpI3MET OepyIii KayanThl OPBIHIAYIIBICBIHBIH KBI3MET aTyIIBIHBIH KY)KaTTapbIH
Kapaybl, KeJicy-XaT HEeMeCe MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCETyJeH 0ac TapTy Typajbl
JONEN Il JKayar )K00achlH JalbIHIaybl )KOHE KbI3MET OepyIliHiH OAaCIIbIChIHA KOJIIAYbI
— 24 (kupIpMa TOPT) KYHTI30eNIK KYH, MeMIIEKeTTIK KOpHopamusra >KYTiHTeH
X)armaina MeMIIeKeTTIK KOPITOpaIUsSHbIH Ky KaTTap,ibl KaObUIIay KyHI MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOPCETy Mep3iMiHe KipMEeU/Ii;

4) KpI3MeT Oepymn OacHIBICBIHBIH KEJIiCy-XaT HeMeCe MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpCETyACeH 0ac TapTy Typalibl AAJIEI/I1 *KayaOblHa KOJI KOIObI - 30 (OThI3) MUHYT;



5) xpI3MeT OepyIIiHiH KeHCE KbI3METKEPIHIH KeJICy-XaTThl HEMeCe MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy Typalbl HQJIENAl >KayanThl TIPKEYl JKOHE KbI3MET
anymisira 6epyi Hemece MemIIeKeTTiK KopropanusFa xoaaaysl - 30 (0ThI3) MUHYT.

6. Keneci pocimai (ic-KMMBUIJIBI) OpbIHJAYAbI OacTayFa HET13 0O0JIAThIH KbI3METI
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OOMBIHIIIA PACiMiHIH (1C-KMMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) TipkenreH KykarTtap/ibl KbI3MET OepyIITiHiH 0acIIbIChIHA KOJIIaY;
2) KbI3MET OepyIliHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICHIH OENriey;
3) kemicy-XxaT HeMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYyJIeH 0ac TapTy Typajbl
JIOJIEII]I1 JKayall )KOOAaChIH KbI3MET OepyIIiHIH OacUIbIChIHA JKOJAAY;
4) kemicy-xaT HEMece MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typalbl
Jonen i kaya0biHa KoJl Koo — 30 (0ThI3) MUHYT;

5) Kemicy-XaTThl HEMECEe MEMJICKETTIK KhI3METTI KopceTyAeH 0ac TapTy Typalibl
JIOJIENIJI JKayanThl KbI3MET alylibiFa Oepy Hemece MeMIIEKeTTIK KOpIopaluschiHa
woijay — 30 (OThI3) MUHYT.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MpOoNeciHie KEI3MeT OepyImiHiH
KYPBLIBIMTBIK
G6enmiMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiH cHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKepl Hemece MeMIeKeTTiK
KOpHopauus KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICH;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUTBIMIBIK
Oesimiienep (KbI3METKEpJIEp) apachiHAAFbl pociMiaepaiH (1C-KUMBUIJIBIH) pPETiH
cumarray:

1) KpI3MeT OepylliHiH KEeHCE KbI3METKEpl KbI3MET alyIlbl KYKaTTapbIHbIH
CranmaptTTeiH 9-TapMarblHa COWKECTITIH TEKcepell, KaObUlaibl, oJapiabl TipKey
KypHaJibIHa Tipkeiai. KykarrapaslH KaObUITaHFAHIBIFBI TYpaibl KbI3MET OepyIliHiH
MepTaHOackl (KyHI MEH Kipic HeMipi) OacbUIFaH OTIHIMITIH KOIIIPMECiH KbI3MET
aymibira 6epesi )koHe KbI3MET OepyIIiHiH O6acibichiHa xKoaaaias! - 30 (OThI3) MUHYT;

2) KbpI3MeT OepylliHiH OacHIbIChl KYKAaTTapMEH TaHbBICA/bl JKOHE >KayarThbl
OPBIHJAYIIBIHBI aHBIKTANABI - 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KpI3MET OepYIIiHIH JKayalThl OPbIHAAYIIBICH KbI3MET ayIIbIHBIH KYKaTTapblH
KapanJpl, KeIiCy-XaT HEMece MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalbl
JoNeNnal skayanm KoOachlH JalbIHAANIBI JKOHE KbI3MET OepylriHiH OacuibiChiHA
Konanasl — 24 (KublpMa TepPT) KYHTI30€IIK KYH;



4) KpI3MeT OepylriHiH OacuIbIChl KEIiCy-XaT HeMece MEMJICKETTIK KbI3MET
KopceTyAeH 06ac TapTy Typalibl JAJIEI/II )KayaObiHa KO KOsAbI - 30 (OThI3) MUHYT;

5) xpI3MeT OepyIniHiH KEeHCEe KbI3METKEpPl KeJiCy-XaTThl HEeMeCe MEMIICKETTIK
KBI3METTI KepceTyZieH 0ac TapTy Typasbl JISJENAl KayanThl TIPKEUl jKOHE KbI3MET
anyuisira Oepeni Hemece MeMJIEKETTIK KopropauuschiHa >xonnanael - 30 (0ThI3)
MUHYT.

4. "AzamMarTapra apHaJFaH YKIMET" MeMJIEKETTiK KOPIOpaIUiACHIMEH XKoHe (
HEMeCe)

e3re e KbI3MeT OepymiiiepMeH 63apa ic-KMMBLI TOPTiOiH, COHAaH-aK
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIE aKImapaTThIK XKyHeaepi
naiifanany ToptiOiH cumarray

9. MeMmJeKeTTIK KOpIopalusIChiHa KYT1HY TOPTIOIHIH CHUIIaTTaMachl, KbI3MET
ATYIITBIHBIH CYPAy CATybIH OHACY/IIH Y3aKTHIFbI:

1) MemiiekeTTiK Kopropaius KbI3METKepl KbI3MET allyIIbIHBIH KY>KaTTapblH
CrannapTThiH 9 TapMarblHa COMKECTITIH TeKCepel, KaObUIAaiabl, TIpKEY/ Il KYpri3el
KOHE KbI3MET allylIbIFa THICTI KyXKaTTap bl KaObUIIAN any Typalibl KouxaT oepeni — 15
(oH O6ec) MUHYT;

2) MeMJeKeTTiK KOPIOpaIMsIHbIH KhI3METKEPI MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY
ke3inge, erep Kasakcran PecrmyOnukacweIHBIH 3aHIapblHIA ©3rellle Ke3aelMece,
aKmapaTThIK JKYHelep/e KaMThUIFaH 3aHMEH KOpFajaThlH KYMUSHBI KYpaWThIH
MOJIIMETTEP/I1 Taii1ajlaHyFa KbI3MET aJTyIIbIHBIH KETICIMIH alajibl;

3) aiHu OipAECTIKTI MEMJEKETTIK Tipkey (KalTa TIpKey), Keke OachlH
KYySJaHJBIPAThIH KYKATTap Typasibl MOIIMETTEpAl MeMIEKETTIK KOpIOopaIusHbIH
KbI3METKEp1 "37EKTPOHABIK YKIMET" U031 apKbUIbI THICTI MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK
KYHeNepAeH anaibl )KoHE KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1rire Oepy yIIiH Kara3 TYpiH/e
OachlIIl UIbIFAPa/Ibl;

4) MemJIeKeTTIK KOpropanus KbI3METKEpl KYXKaTTapJbl KbI3MET Oepylrire
JKOJI TN b,

5) kbI3MeT OepylliHiH KeHce KbI3MeTkepl CTaHIapTThlH 9-TapMarblHIA
KOPCETUINeH Ky KaTTap/bl KaObUIIANUIbI, OJapabl TIpKEY JKypHaJbIHA TIPKEHIl KoHE
KbI3MET OepyIiHiH O0acuiblChiHA XKOoJIAal bl - 30 (OTHI3) MUHYT;

6) KbI3MeT OepylniHiH OaclIbIChl KY)KaTTapMEH TaHBICAJIbl JKOHE KayarThl
OPBIHIAYIIBIHBI aHBIKTAHABI - 30 (OTBI3) MUHYT;

7) KpI3MET OepYIIiHIH JKayalThl OPBIHAAYIIBICH KbI3MET alyIIbIHBIH KYKaTTapblH
Kapaiapl, Kelicy-XxaT HeMece MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typajbl
TOJNeNAl Kayamnm KoOachlH JalbIHAANIBI JKOHE KbI3MET OepyIlriHiH OacuIbIChiHA
KOJITalIbl — 24 (KUBIpMa TOPT) KYHTI30€IIK KYH;



8) KbpI3MeT OepylriHiH OacHIbIChl KeJicy-XaT HeMece MEMJIEKETTIK KbI3MET
KopceTyAeH 06ac TapTy Typalibl JAJIEI/II )KayaObiHa KO KOsAbI - 30 (OThI3) MUHYT;

9) kpI3MeT OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEpl KeNICy-XaTThl HEMeCce MEMIICKETTIK
KbI3METT1 KepceTyleH Oac TapTy Typasibl I9JENl »KayanThl TIpKeHal KoHe
MeMJeKeTTIK KOpIopausachiHa )Kouaanasl - 30 (OTbI3) MUHYT.

10. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKECIH MeMIIeKeTTIK KOpropaius
ApKbUIBI ATy TPOLIECIHIH CUMATTaMacChI:

1) MemiekeTTik Koprmopaius KbI3METKEpl KeNiCy-XaTThl HEMECe MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYJeH 0ac TapTy Typalibl AJIENA1 KayaOblH KbI3METTI allylIblFa (KeKe
KyoJliri OOMBIHINIA) HeMece 3aHJbl OKiJTiHe (ceHiMXaT OOMBIHINA) KOJIMAa-KOJ THICTI
KY>KaTTap blH KaObUIIaHFaHbI TypaJibl KOJIXaT HeT131H e Oepei;

2) MeMJekeTTiK Koproparus Keicy-xarTeiq 1 (0ip) aif cakTamyblH KaMTaMachi3
eTesll, ojJaH KeWiH oJlapel KeI3MeT Oepymrire 1 (61p) »bla O60ibl cakTayra Oepenl. 1 (
0ip) aii Mep31M 6TKEHHEH KEWIH KbI3MET alylIbl OTIHII OUIIIpreH Ke31e MeMIeKkeTTik
KOPIIOpAIUSHBIH Ccypaybl OoibIHINIA KbI3MeT Oepyini 1 (6ip) >KyMbIC KYH IHIIHIAE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY[IH AailblH HOTHMXKECIH MeMIIEKeTTIK KOopropalusra
KBI3MET aJyIbIFa Oepy YIIiH KOJITaNIbI.

MemiieKeTTIK KOPIIOpaIUsHbIH Ky>KaTTapabl KaObLIay KYHI MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCeTy Mep3iMiHe KipMeii.

11. MemJiekeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOIECiHIe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAPIbIH)
PETTLIT, KhI3MET OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMIneNnepiniy (KbI3METKEepIIEpiHiH)
©3apa 1C-KUMBUIBIHBIH TOJIBIK CHIATTaMachl OChl PerimaMeHTTiH KOChIMIIIaChlHA COMKeC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAlH OU3HEeC-MPOUECTEePIHIH aHbIKTaMaJbIFbIH/IA

KOPCETUIrEeH.
"[liHu ic-mmapanxapabt
OTKi3yre apHaJIFaH
yi-kanmapae Fudagat
yitnepiHeH (FuMaparTapblHaH)
TBIC JKepJiepe
OpHAJACTHIPYyFa KeNlicy
TypaJbl Menim
Oepy" MEeMIIEKeTTIiK
KOPCETLIETIH KbI3MET
periaMeHTiHEe KOChIMIIIA

"Iligm ic-mapajapabl 6TKI3yre apHAIFaH YH-XKaimapapl Fubanar yiiepineH
(FUMapaTTapBhIHaH) THIC XKepiiepe OPHAIACTHIPYFa KENiCYy Typabl MIemiM
6epy" MeMJIEKETTiK KOpCeTiIeTiH KEI3MeT OM3HeC-IpOneCTePiHiH
AHBEIKTAMAJILIFBI



MeMTeKeTTiK KOPIOpam s m\(emepamn\ MensekeTTik KOpHopartH K,LISMET Gep\‘ml Kerser epymi
CTaEnapITEE 9-TapMarklnia KopCeTioren ge}xcec_l I\m\le‘meplm.ﬂ FEIMET KeHee > ) OaCINEICHIHEIH
EYCKATTAPIEI KaOBLIIAVEL, TIPKEYI JH2He KBlIMeT CPYIIHIE KEHCE KBISMETREPIHE EBIIMETKEPIHIH EYKATTapMEH TaHRICYER
ATVINEIHEIR CYPATVEIH MeMIekeTTIE KYKATTaPABL HOIA3YEL CTaHIapTIEE 5- FK3HE HAVATh
KOPIIOPALFACHIHEIH BIKIIATIACTEIPEUFAH TAPMATHIHTA OPBIHIAYMEHE] AHEIKTAYEL
aKIApaTIEIE Kyfecinge engey. MeyaekeTris [ KepeeTLIren — 30 (oTEI3) MHEYT
KOPIOPalEs Kpl3MeTKePIHIH THICT] KKaTTapasl s (’ o N K,y:;(arrapm
KAOBITIAFAHE] TYPATEl KOTKATEH KEIZMET Kz KaOBLTIAYEL
aATyInEFa Oepyl xaHe MeMISKeTTIE KOpIopaHa <Py TIPEEY1 FaHe _ S
KeHCeciHIH KEI3MeTKepine wondaysl— 15 (on DaCHIICEHbIN KBI3MET Kprser Sepymn xayantet
Gioc) atsnyt KepeeTineTin Gepyminin OPEIHIAYMEICEHEIH KEIZMET
MEICICE CTTI GaCIMEICEIHA A e e L
EEIIMETTL KOIIayBE — 30 KApayEl, Kemcy-XaT HeMece
. KOpCETLICTIH MEMIEKSTTIK
Mi e kg:cca'rm{];;;}l \ (oreis) sy / B,bpli’::METTl EepCeTyaeH fac
R TypamE TAPTY TYPATE! AATENT Kayar
SR E BT R Termennt HOK #0DACHH 1afibHAYH AKaHe
I g i e
KOHOEI JEK9HE &
I 5 2 e KEIIMET (EHBIpMa TEPT) EYHTIZ02MIK
MeMTekeTTIE EOPTIOPAITHA KEHCECt Krisueer Sprml-uH Eence bepyminsr v
FRIEMETREPIRIR KEPCeTLICTIA EBI3METKEp] KepCeTiiren Kence b5t 8
MEMIEKETTIE KEI3METT] KepeeTy e MEMIEKETTIE KBIZMETT] KOpCeTyIes KEIMeTRepine
dac TapTy TYPATSL IS EAYANTE ac TapTy TYPATEI Zaen: FomTaYE - 30
FEETIIE SopIopanes sayanTer MemmereTTiR (oT8I3)
RBIZMETECPIRG JKOIIAYEL KOPMOpalHsA KeHCE KbI3MeTKepiHe :

SE—
MeMTEEETTIE KOPIOPAITHA KRISMETKePiHIH — KepCeTileTiH Me\menerrm KBBME’I Keraner Sepym
MEMIEKETTIK EEIZMETTi ESpceTyIeH Gac TapTy TYPANEl Jalenil EHOpIIOpanHs Gepymmuig DACTIBICHIHBIE
SKaYaITE EBIZMETT] ATVINEFA (JHeKe Kyamirt SoHeHma) HeMece KeHcecl KeHCe ECIUCY XATRIHA Mg
FRISMETT] ATYINBIHEIH 33HIE! SKITiHe (CeHiMxaT OoHEBIHIma) FRISMETHEPIHIE KBIIMETEEp] KO EOHBI HaHe
KOIMAa-EQN  THICTI KYKAaTTapiblH KAOBULIAHFAHEl TYpalsl EEMCY-XATTHL KelICy-XaTTEl KBIZMET
KOTXAT Herisieme Sepyi MeTeReTTiE MenTeReTTIK OepymiiHig
mprmpﬂu:m EOPIOPaITHa KEHCE
EBI3METEEPIHS KeHce FELMETECPIHE
FHOAZayE KEIZMETEEpIHE EOILIAYE - 30
l /ﬁ JKOMAaye - 30 (oTBIz) MEHYT
Meniexe PIOPALHS (oT813) MEEHYT
EBIIMETKEPIHIE Kemicy- I <1
(sxexe xyamiri GofieiHma)
HEMECE KBI3METT1 ATYIILIHIH
3RHIEI OKLTiHe (ceHiMYaT
DOMBHIIA) KOIMA-KOT THICTL

EYCEATT2pIRI Ka0LI1aHFaHE \. Py
TYDalsl KOIXAT Herisieie
Bepyi

| T

TaprTH 6enriep:



-

5 - MEMIIEKETTiK KbI3MeT KepceTyIiH OacTaaybl HeMece adKTalysl;

[:] - KbI3MeT aTyIbl pPaciMiHiH (iC-KHMBITBIHBIH) 3KaHe (HeMece)
KYPBLIBIMABIK, (DYHKITHOHATIBIE OIpIIriHIH aTaysl;

—— - Kereci paciMre (ic-KHMBLIFA) OTY:

- TaHJAy HYCKAacHl.

AnMaThl Kanacsl OKIMIITIHIH
2015 xputrs! 24 mingeneri
Ne 3/470 xaymsichiMeH
OexiTiyirex

"Iliau omeOHeTTi XoHe NIHU Ma3MYHIAFbI

e3re e aKmapaTThIK MaTepHAIAPIbL, JiHA
MAaKCaTTarkl 3aTTapAbl TApaTy YIIiH apHAHEI
TYPaKTHl YH-KaiJIapAbIH OPHAJIIACATHIH KEPIiH
OekiTy Typassl memiM Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

Eckepry. PermamenT xaHa pegakmusga - AaMarsl Kaigackl okiMairidiyg 21.05.2018
Ne 2/216 (anramkpl pecMU KapusJlaHFaHHAH KEM1H KYHTi30€1K OH KYH ©TKEH COH
KOJIJaHBICKA €HT131J1e/11) KayIbICHIMEH.

1. XKamms! epexenep

1. "Jlinn oneOueTTi )KoHEe IHU Ma3MYH/IaFbl ©3T¢ JIe aKMapaTThIK MaTepuaIaapbl,
NIHM MakcaTTarbl 3aTTapJbl Tapary YIIIH apHaWbl TYpaKThl YH-XKalJiapJblH
OPHAJACTBIPBUTYBIH OCKITY Typasbl MenIimM 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI
(6yman opi — MEMJIEKETTIK KOpCeTUIeTiH KbI3MmeT) "AnmaTel Kamackl JliH icTepi
XKOHIHJEr OackapMachl" KOMMYHaIIBIK MEMJIEKETTIK MekeMecl (OyJ1aH opl — KbI3MET
oepymni) Kazakcran PecriyOnmkackl MosieHHET skoHE criopT MUHUCTPIHIH 2015 KbUTFBI
23 coyipueri Ne 147 OyiipeirbiMeH OekiTuireH "JliHU oneOMeTTi XoHE [iHU
Ma3MYH/IaFbl ©3T¢ i€ aKIMapaTThIK MaTepHaIap/bl, JIHU MaKCAaTTaFbl 3aTTap/Ibl TapaTy
YUIIH apHailbl TYpakKThl YH-KaljgapAblH OpPHAIACTHIPBUTYBIH OEKITY Typajbl HIEHIiM



O0epy" MmemiekeTTiK kepcerineTiH KbismMeT Crtanmaptel (Oyman opi - Cranmapr)
HET131H/e KopCceTe .

KyxaTtTtapipl KaObLIAay ®KoOHE MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIH Oepy:

1) KkbI3MeT OepyIiiHIH KEHCECH;

2) "Azamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHMSCH" KOMMEPLUSIBIK
eMec aKIMOHEPJIIK KoraMbl (OyaaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropalius) apKbUIbl KYy3ere
acChIPBLIA/IbI.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKECI — AIHU 9[€OMETTI KoHEe JT1HU
Ma3MYH/IaFbl ©3T¢ I aKIMapaTThIK MaTepHaNIap/bl, JIHU MaKCaTTaFbl 3aTTapIbl TapaTy
YUIIH apHalbl TYPAaKThl YH-KailJapAblH OpHAJACaThIH KEPiH OEKITY Typajbl HICIIIM

oepy.
MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYPIHIE.

2. MeMiiekeTTiK KBI3MET KopceTy MponeciHae KeI3MeT OepyIiHiH
KYPBLUIBIMIIBIK
6enimMmenepinin (KEI3METKEPIIEPiHiH) iC-KUMBUIAAP TOPTiOiH cHIaTTay

4. Ke13MeT anymisHbIH (HeMece ceHIMXaT OOWBIHIIIA OHBIH oKUTiHIH) CTaHIapTThIH
] -KoCBIMIIIACBIHA COMKEC HBbICAH OOWBIHIIIA OTIHIII HEMECE aTajiFaH HbICAH OOWBIHIIIA
MeMlekeTTIK KOpropamuss apKbUIbl 3JIEKTPOHIBl cypartybl CTaHmapTThiH 9-
TapMarblH/Ia KOPCETUITEH KbI3MET allylIbl KYXKaTTAPhIHBIH OOJIYbI KBI3MET KOPCETY
paciMiH (IC-KUMBLIBIH) OacTayFa Heri3ieMe OOJIbIN TaObLIa kI,

5. MemJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIpETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KMUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) xp3MeT OepymriHiH KeHce Kbi3MeTKepiHiH CTaHgapTThiH 9-TapMarbliHIa
KOPCETUITeH KYXKaTTapbl KaObUIIayhl, TIPKEY1 )KOHE KbI3MET OepyIliHiH OaciIbIChiHA
xosaaysl - 30 (OThI3) MUHYT;

2) KbpI3MET Oepylni OacIIbICHIHBIH KY)KaTTapPMEH TaHBICYBI JKOHE KayaIlThl
OPBIHIAYIIBIHBI aHBIKTAYHI - 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KpI3MeET OepyIili KayanThbl OPBIHAAYIIBICBIHBIH KbI3MET alTyIIBIHBIH KY>KaTTapbIH
Kapaybl, T11HU 9J€OMETTI ®KoHEe JIIHU Ma3MYH/JIaFbl ©3T¢ JI€ aKMapaTThIK MaTepHUaiap/bl,
JIHM MaKcaTTarbl 3aTTapJbl Tapary YIIIH apHaWbl TYPaKThl YH-KailapJIbiH
OpHajacaThlH >KEpiH OCKITy Typalibl IICHIIMHIH HEMECE€ MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyIeH 6ac TapTy Typalbl AN Kayamn *Ko0achlH JalbIHAAYBl KOHE KbI3MET
OepymriHiH OacmibicblHA XKoagaybl — 29 (KubpIpMa TOFBI3) KYHTI30€NIK KYH,
MeMJleKeTTIK KOpHopanusFa XYTHIeH jKarjaaiga MemIeKeTTIK KOpIopauusHbIH
Ky’KaTTap/pl KaObLIAay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY MEp3IMiHE KipMEn/Ii;



4) xp13MeT OepyIili 0aCHIBICHIHBIH A1HU 9J€OUETT1 )KOHE TIHU Ma3MYHJIAFbl ©3Te Je
aKMmapaTThIK MaTepuUalgapibl, JIHM MaKcaTTarbl 3aTTapJbl TapaTy YIIiH apHAbI
TYPaKThl YH-)KalIapJblH OpHAJIAaCaThIH JKEpPIH OEKITy Typajbl MICHIiMiHE HeMece
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCeTyeH 0ac TapTy Typasbl IdJel xKayaOblHa KOJI KOIOHI -
30 (OTBI3) MUHYT;

5) KpI3MeT OepymIiHiH KEHCE KbI3METKEpIiHIH JIHH 9AeOUETTI XKOHE JIHU
Ma3MyYH/IaFbl ©3T¢ JIe aKMapaTThIK MaTepHalgap/bl, JiIHU MaKcaTTarbl 3aTTap bl TapaTy
YIIIH apHaibl TYPAKThl Yi->KalJapablH OpHATacaThiH KEPiH OCKITY Typalibl IIEHTiMIl
HEMece MEMJIEKETTIK KBI3METTI KepceTyleH Oac TapTy Typajbl AQJIEN[l >KayarTbl
TIPKEYl *KOHE KbI3MET alyIibiFa Oepyl Hemece MeMIeKeTTIK Koproparusra OeKiTy
Typajbl MIEHIIMHIH KOIIIPMECIH HEMeCe MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy
TypaJbl 19JeNi skayaObIH sxonaaysl - 30 (OThI3) MUHYT.

6. Keneci pocimai (ic-KMMBUIJIBI) OpBIHIAYIbI OacTayFa HET13 OO0JIATBIH KbI3METI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OOMbIHIIA PCIMIHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXECI:

1) TipkenreH KykaTrTapibl KbI3MET OepyIITiHiH 0acIIbIChIHA KOJIIAY;

2) KbI3MET OepyIliHiH KayanThl OPbIHAAYIIBICHIH OENriey;

3) miHu omeOUeTTI KOHE AIHW Ma3MYHJIAFbl ©3T¢ J¢ aKImapaTThIK MaTepruaiaapibl,
JNIHM MakcaTTarbl 3aTTapJbl Tapary YIIIH apHalbl TYpaKThl YH-XKalJapJblH
OpHaNacaThlH J>KEepiH OEKITy Typaabl IIEIIM HEeMece MEMJEKETTIK KbI3METTI
KOpceTyJleH 0ac TapTy Typajbl JQJIeJIIl »Kayamnm »00achlH KbI3MET OepyIliHIH
OacIIbIChIHA JKOJIIAY;

4) niHu oAeOMETTI )KOHE JIHU Ma3MYHJAFbl ©3r¢ JIe aKIapaTThIK MaTepUaliIapbl,
NIHM MaKcaTTarbl 3aTTaplbl Tapary YIIIH apHaWbl TYPaKThl YH-XKalJapJblH
OpHaJIacaThIH >KEpIH OEKITy Typajbl IIeHliMiHE HEMece MEMIJIEKETTIK KbhI3METTI
KopceTyAeH 06ac TapTy Typalibl JAJIEI/I1 *KayaObiHa KO KOO - 30 (OThI3) MUHYT;

5) ninu o1eOUeTTI )KOHE JAIHU Ma3MYHJIAFbl ©3re JIe aKnapaTThlK MaTepHalIapabl,
JMIHM MakcaTTarbl 3aTTapJbl TaparTy YIIH apHaWbl TYpaKThl YH-)KalJiapIbiH
OopHajacaThlH >XKepiH OeKiTy Typasjbl IICIIIMHIH KOIIpPMECIH HeMEece MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KepceTyAeH 0ac TapTy Typajbl AQJIENIl *KayanThl KbI3MET alyllubliFa Oepy
HeMece MeMIIeKeTTiK Kopropalusicbina xoijay — 30 (0ThI3) MUHYT.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MpOoNeciHie KEI3MeT OepyImiHiH
KYPBLIBIMTBIK
6enmiMmenepiniH (KEI3METKEPIIEPiHiH) 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiH cHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6IMIIENepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKepi Hemece MeMIeKeTTiK
KOpHopauus KbI3METKEPI;



2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPBHUTBIMIBIK
Oesimmienep (KbI3METKEpJIEp) apachIiHAAFBl pociMiaepiH (1C-KUMBUIJIBIH) PETiH
cUmarray:

1) KpI3MeT OepylliHiH KEHCE KbI3METKEpl KbI3MET alyllbl KYKaTTapbIHbIH
CranmapTTeiH 9-TapMarblHa COWKECTITIH TEKCepell, KaObUIaibl, oJapabl TipKey
KypHaibiHa Tipkeiai. KykarrapaslH KaObUITaHFaHBIFBI TYpaibl KbI3MET OepyIliHiH
MepTaHOackl (KyHI MEH Kipic HeMipl) OachlUIFaH OTIHIIITIH KOIIIPMECIH KbI3MET
aymibira 6epesi )KoHe KbI3MET OepyIIiHiH O6acibichiHa xKoaaaias! - 30 (OThI3) MUHYT;

2) KbpI3MeT OepylliHiH OacHIbIChl KYXAaTTapMEH TaHBICA/bl JKOHE >KayarThl
OPBIHJAYIIBIHBI aHBIKTANABI - 30 (OTHI3) MUHYT;

3) KpI3MET OepyIIiHIH JKayanThl OPbIHAAYIIBICH KbI3MET aTyIIbIHBIH Ky KaTTapblH
Kapaiapl, I1HA oAeOMEeTTI >XKoHE JIHM Ma3MYHJArbl ©3Te€ J¢€ aKnapaTThIK
MaTepUaliap/ibl, JIHM MaKcaTTarbl 3aTTapjAbl Tapary YIIiH apHalbl TYPaKThI
yH-KailllapilH OpHAJIacaThIH KEPiH OEKITY TypaJibl IICIIIMHIH HEMECE MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpCEeTyJAeH 0ac TapTy Typasbl AJIENl JKayall K00achlH JalbIHAANIbI )KOHE
KbI3MET OepyIliHIH OacHIbIChIHA JKOIAAU bl — 29 (5KUbIpMa TOFbI3) KYHTI30€M1K KYH;

4) xpI3MeT OepyIIiHiH 0acHIbICHl IIHA 9A¢OUETTI )KOHE JIHU Ma3MYHaFbl ©3T¢ Jie
aKnapaTThlK MaTepuangapibl, IHKM MaKcaTTarbl 3aTTapJbl TapaTy YIIIH apHailbl
TYpPaKThl YH-KallapJaplH OpHalacaThlH >KepiH OEKiTy Typasbl HIeIIiMHE Hemece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy Typasibl J9Je/ll kayaObiHa KOI KOSIbI -
30 (OTBI3) MUHYT;

5) KbI3MET OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl JIHU 9/IcOUETT1 KoHE TIHU Ma3MYH/IaFbI
e3re Jie aKMmapaTThIK MaTepualJapibl, AiHM MaKcaTTarbl 3aTTapAbl Tapary YIIiH
apHaMbl TYPAKTHI Yil-)KaiJlapIblH OpHAJacaThIH KEPiH OCKITY Typasibl IICTIiM/II HeMece
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpceTyAeH 0ac TapTy Typasbl AQJIENIl KayanTbl TIpKeii
KOHE KbI3MET alyIbiFa Oepei HeMece MeMIIEKeTTIK KOPIOpaIusChiHA OSKITY Typajibl
HICIIIMHIH KOIIIPMECIH HEMece MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpPCETyAeH Oac TapTy Typabl
JoneI il skayaObiH sxonaaiasl - 30 (0ThI3) MUHYT.

4. "AzamMarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUACEIMEH XKoHE (
HEMece)

e3re Jie KbI3MeT OepymiiiepMeH e3apa ic-KUMBLI TOPTiOiH, COHai-aK
MEMIIEKETTiK

KBI3MET KOpCeTy MpOoNeciHAe aKImapaTThIK Kyielep i maiaanany TopTibin
CHIIaTTay



9. MeMJIeKeTTIK KOPIOpalUsIChiHA KYT1HY TOPTIOIHIH CHUIATTaMachl, KbI3MET
AYIIBIHBIH CYpay CATybIH OHACY/IIH Y3aKTHIFHI:

1) MemiiekeTTiKk Kopropaius KbI3METKEpi KbI3MET alyIIbIHBIH KYKaTTapblH
CranaapTThiH 9-TapMarbiHa COMKECTITIH TeKcepe/l, KaObULIaiabl, TIpKEYAl )Kypri3el
OHE KBI3METTI ayIIbIFa THICTI KYKaTTapabl KaObUIIAI ary Typasibl Koiaxat oepesi —
15 (on 6ec) MUHYT;

2) MeMJIeKeTTIK KOpIOpauusHbIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy
ke3inge, erep Kazakcran PecmyOnukachiHBIH 3aHIapbiHAa ©3Telle Ke3JelMece,
aKmapaTThIK JKYHeleple KaMThUIFaH 3aHMEH KOpFajaThlH KYMHUSHBI KYpaWThIH
MOJIIMETTEP/I1 Mai1ajlanyFa KbI3MET aTyIIbIHBIH KeICIMIH anaibl;

3) aiau OipAecTIKTI MEMJEKEeTTIK Tipkey (KalTa Tipkey), >kKeke OachlH
KYyOJaHIBIPATHIH KY)KATTap Typaibl MOIIMETTEPAI MEMIEKETTIK KOPIOpaIUsHbIH
KbI3METKEP1 "IJEKTPOHIBIK YKIMET" MIII031 apKbUIbl THICTI MEMJICKETTIK aKMapaTThIK
KyHenepaeH anajbl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyiilire 6epy YIIiH KaFa3 TYpiHAe
OachlIIl IBIFAPA/Ib;

4) MemilekeTTiK Kopropauus KbI3METKepl KYXKaTTaplbl KbI3MET Oepylire
JKOJIJTAM b,

5) kbI3MeT OepylliHiH KeHce Kbi3MeTkepl CTaHIapTTblH 9-TapMarblHIa
KOPCETUITCH KyKaTTap/bl KaObUIAAMIbI, ONap/Ibl TIPKEY KypHAJIbIHA TIPKEHIl KoHE
KbI3MET OepyliHiH O0aciiblChiHa KoJIAal bl - 30 (OTHI3) MUHYT;

6) KpI3MeT OepylIiHiH OacIIbICHl KY>KaTTapMEH TaHBICAJbl KOHE KayallTbl
OPBIHJIAYIIBIHBI aHBIKTANABI - 30 (OTHI3) MUHYT;

7) KbI3MET OepyIUiHIH jKayalThl OPbIHAAYIIBICH KbI3MET alyIIbIHBIH KYKaTTapblH
Kapaiael, MIiHU OoJIeOHMEeTTI KOHE JIHM Ma3MYHJarbl ©3re¢ J¢ aKMapaTThIK
MaTepHaIIapIbl, JIHA MaKCaTTaFbl 3aTTapAbl TapaTy YIIiH apHaWbl TYPaKThI
yHi-KaillapIbIH OpHAJIaCaThIH KEPiH OCKITy Typalibl MICIIIMHIH HEMECE MEMIICKETTIK
KBI3MET KOpCETyACH 0ac TapTy Typasbl AAJICIIl JKayall )K00achlH JalbIHAANIbI )KOHE
KBI3MET OepyIITiHiH OacIIbIChIHA JKOIAAU Bl — 29 (5KUBbIpMa TOFBI3) KYHTI30€IK KYH;

8) KpI3MeT OepyIniHiH O0acuIbIChl IIHU 9/IeOUETT1 XKoHE JIHU Ma3MYHJIAFbl ©3T¢ e
aKmapaTThIK MaTepuangapibl, TIHM MaKCcaTTarbl 3aTTapAbl TapaTy VIIIH apHAbI
TYpaKThl YH-KalaapAblH OpHalacaThlH >KEpiH OCKITy Typasbl MICHIIMIHE HEMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasibl JdJEI i j)kKayaObIHA KO KOSIbI -
30 (OTBI3) MUHYT;

9) KpI3MET OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEP1 JIHU 91COUETT] )KOHE JIHU Ma3MYHIaFbl
e3re € aKMmaparThlK MaTepuaifapiAbl, JIHA MaKCaTTarbl 3aTTaplbl TapaTy YIIiH
apHalbl TYPAKThl YH-KalaapablH OpHaAIacaThIH KePiH OCKITY Typalibl IIEIIIMII HEeMece
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpCETyJeH 0ac TapTy Typasbl ISJENJI KayanThl TipKeWIi



KOHE OCKiTy Typadbl MICHIIMHIH KOIIpMeCiH HeMece MEMIIEKETTIK KbI3METTI
KOpCETyJAeH 0ac TapTy Typasibl JToJeNi jkayaOblH MeMJIEKETTIK KOpIopaluschiHa
onaanael - 30 (OThI3) MUHYT.

10. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHXKeCIH MeMIIeKeTTIK Koprnopaius
apKbUIBI alTy TPOLIECIHIH CUMATTaMacChI:

1) MemiiekeTTiK Kopriopaius KbI3METKep1 JIHUA 91eOUETT1 )KOHE JIHU Ma3MYH/IaFbl
e3re ¢ aKMapaTThlK MaTepuaafapAbl, AIHA MaKCaTTaFrbl 3aTTaplbl TapaTy YIIiH
apHalibl TYpakKThl YH-)KaWJIapAblH OpHAJIACAThIH XKEpiH OEKITy Typajbl HIEHIIMHIH
KOLIIPMECIH HEMECE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyAeH 0ac TapTy Typasbl AQJIEINIl
KayaObIH KbI3METT1 aiymibiFa (PKeKe Kyouiri OOWBIHIIIA) HEMece 3aHJbl OKiTiHE (
CeHIMXAT OOMBIHIIIA) KOJIMA-KOJI THICTI KY>KaTTap bl KaOblUIIaHFaHbl Typajibl KOJIXaT
HeriziHae oepei;

2) MeMJleKeTTiK Koproparus JiHU 9JIcOUeTT *KOHE JIHU Ma3MYHJaFbl ©3T¢ JIe
aKmapaTThIK MaTepUalgapibl, TIHM MaKCcaTTarbl 3aTTapAbl TapaTy VIIIH apHAbI
TYPaKThI YH-KaimapIbIH OpHaIacaThIH KepiH OCKITY Typasbl MICIIIMHIH KelIipMeciH 1
(O1p) alf cakTaylyblH KaMTaMachl3 €Te/l, 0JlaH KeHiH ojapbl Kbi3MeT oepyuiire 1 (6ip)
KBLT 00ibI cakTayra O6epeni. 1 (6ip) aif Mep3iM OTKEHHEH KEWiH KbI3MET ajyIllbl OTiHIII
oinnipren ke3ge MeMiekeTTiK KOpIopalusiHbIH cypaybl OoibIHIIA Kbi3MeT Oepymii 1 (
0ip) KYMBIC KYH INIHIAE MEMJCKETTIK KBI3MET KOPCETYHiH JalblH HOTHXKECIH
MeMJekeTTiK KopropalusFa KbI3MET allylibiFa Oepy YIIiH KOJIAaiIbl.

MeMeKkeTTiK KOPIOpausSHbIH KY)KaTTapabl KaObU1Iay KYHI MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTy Mep3iMiHe KipMeii.

11. MemIiekeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PaciMAEpiH (1C-KUMBLUIIAPIbIH)
PETTLIT], KhI3MET OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMInenepiniy (KbI3METKepIepiHiH)
e3apa iC-KUMBUTBIHBIH TOJIBIK CHIIATTaMachl OChl PermaMeHTTiH KOCBIMITIAaChIHA COMKEC
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH OU3HEC-MPOIECTEePIHIH aHBIKTaMaJbIFbIH/IA
KOPCETUIrEH.

"Jlinu omeOueTTi
JKOHE JIIHM Ma3MyH/IaFbl
e3re JIe aKnapaTThIK
MaTepralIapIsl,
IIIHA MaKCaTTarbl
3aTTapsl TapaTy
YILIiH apHaibl TYPAKThI
yH-Kainapabig
OpHAaJIACTBIPBUTYBIH OEKITY
Typaibl mentiM oepy"
MEMITEKETTIK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHE KOChIMIIIa



"Iliau omeOHeTTi JKoOHE JIHM Ma3MYHIAFrkl 63re A€ aKIapaTTHIK MaTepHaIaap bl
b

IiHH MAaKCaTTarhl 3aTTapAbl TApaTy YIIiH apHAKBI TYPaKTHI

Y#-2KaiIapIH OpHAIACTRIPEUIYBIH OCKITY Typaisl memiM oepy"

MEMJIEKETTiK KOPCETUIETIH KbI3MeT OM3HEC-IIPOLIECTEPiHiH AaHBIKTaMAJILIFEI

e

MenTeKeTTiE KOPHOPALH KEIZMETKEPIHIH MexTekeTTiK Koprioparmas
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MenneeTTix KOPIOPAIHE KeHcecl wuemep{mpcﬂm 63’;2?::“* KYH
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MEeMTeKeTTIK ERI3METTi KopceTyIen fac 6ac TapTY TYpATEl Jaleli KAYANTH i s

MemMIeKeTTIK KOpPIIopamHT
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MeMIeReTTIE KOPIOPANEA KEIZMETEGPIHIH  KepCeTUIeTIH MennekeTTiR K,LBM KHEM“ epymi
MEMIEKETTIK KEIZMETT1 KOpCeTyaeH Oac TapTy TyPansl Jarlennl KOprcpauHa GepymminiE BaCIIEICEIHET
JHAYAITEL KRIZMETT] ATVIIEFA (KeKe Kyaliri DoHEIHIIA) HeMece KEeHCeC! KEHCe TIEMINHIE g
KEIZMETTi ATVIILIHEE 3aHAEl SEUTHE (CEHIMXAT GoMBIHINA) EBIZMETREPIHIH KEIZMETKepL KOOACKIHA KOT
KOMMa-KOT THICTI KGCKATTapIblH KaOBUIJAaHFAaHEL TYPAlsl QeRITy Typansl BeFITY Typatsl N KOIOBI HaHe
KOTXaT Heriziae Sepyl HIEIIIMHELE IMemiMEIR EBI3MET
EBIpMeciH ESIIpMecH OePYIIHIE
MenmereTTik MeMmekeTTiE KeHce
ROpTIopanHs KOPTIOpaIHa KEIZMETEEPIHG
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KO THICTI KpHaTTapaRH
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[MTapTTHI Genrinep:



E - ME@MIIEKeTTiK KbI3MeT KepceTyaiH GacTarykl HeMece A9KTATYEI;

- KBI3MET ATyIIbl PaciMiHiH (iC-KHMBUIBIHBIH) KoHE (HeMece)
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- TaHZay HYCKAacHL
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