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AMaTBI KaJIaChIH/Ia KBI3METTIiH KeHOip TypiepiH nuneH3msiay OOHbIHIIa MEMIICKETTIK
KOPCETLIeTiH KBI3METTEPiH PeTIaMEeHTTEPiH OeKiTy TypaJibl

Kymin sxoriran

AnMartsl Kasackl okiMairiHiH 2015 sxxbutrbl 05 Mambiparsl Ne 2/279 kaynbicbl. ATMaThl
Kanacel Oauier aenapramenTinae 2015 xputrbl 03 Mayceimaa Ne 1166 6ombin Tipkeni
. Kyt >xoibuias! - Aamatsl Kanackl okiMAiriHie 2016 xeutrsl 12 mambipaarsr Ne 2/190
KayJbICBIMEH

Eckepty. Ky sxoibliabl - AamMatsl Kaigackl okiMIridig 12.05.2016 Ne 2/190
KayJIbICBIMEH (QJIFAIIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHT130€iK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

Kazaxcrtan Pecniyonukaceiabsia 2001 sxbutebl 23 kKaHTapaars! "KazakcTan
PecnyOnukachIHIaFbl )KEPTUTIKTI MEMIIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031 0acKapy TypaJibl
", 2013 sxxwursl 15 coyipaeri "MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEp Typalibl" JKOHE
2014 xputrbl 16 mambipaars! "PykcaTTap *oHe xabapnamanap Typaisl" 3aHIapblHA,
Kazakcran Pecniyonukacel Ykimetinie 2014 sxbutebl 12 aknangarsr Ne 78 "
OUTOCAHUTAPUSIIBIK KAYIINCI3/IIK CaIaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP
cTaHAapTTapbiH OckiTy xoHe KazakcTan Pecrybnukacel YKiMETIHIH KeHOip
menrmaepine esrepictep eHrizy typansl”, 2014 xbeutrsl 15 aknangarsl Ne 94 "Makra
caJlaChIHJIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEep CTaHIapPTTapbIH OCKITYy Typaibl”,
2014 xpurre! 24 aknagnarsl Ne 141 "MenunuHanbIK KBI3MET CajIaChbIHIAFbI
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHAapTTapbIH OeKiTy Typanbl", 2014 xxbuirel 24
akmanaarel Ne 142 "dapmanieBTHKAIBIK KbI3MET cajachIHAaFhl MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP CTaHAAPTTAPBIH OeKiTy Typaibl", 2014 buiFbl 26 aKnaHAaFbl
Ne 155 "Kazakcran PecyOnukacet MHIyCTpHs jKOHE KaHA TEXHOIOTHUsIIAp
MUHUCTPJIITT OHEPKACIM K9HE KCIOPTTHIK OaKblIay callachlHAa KOPCETETIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTEp CTaHIapTTapbiH OekiTy, Kazakctan Pecrybmukacht
YkiMeTiHiH "OHIMHIH TpaH3UTIHE pyKcaT O0epy epexeciH 0ekiTy Typaibl" 2008 KbUIFbI
11 akmanparer Ne 130 sxone "HMMnopTraymisiuiapabiy (TYIKI Maii1adaHybUIapbIH)
KeMULIIK MIHICTTEMENEPiH peciMICY JKOHE OJIapbIH OPBIHAAYBIH TEKCEPY EperKeciH
oexity Typanbl" 2008 xbUtFbl 12 Haypbizaarsl Ne 244 kaynbuiapblHa €3repicTep €Hrizy
Typansl", 2014 xputrbl 26 Haypb3aarel Ne 265 " ABTOMOOMIIB KOJIIr caiachiHIa
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP KopceTy maceinenepi Typanbl”, 2014 xxbutFbl 17 MaycbIMIarbl
Ne 664 "BerepuHapusi canachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP
CTaHAApPTTapbIH OEKITY Typaibl'"KayiblIapblHa ColKkec, AJIMaThl KAJIACHIHBIH QKIM/IIT1

KAVJIBI ETE/L:



1. Koca Gepistinn OThIpFaH MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP PEriiaMeHTTEep1
OCKITUICIH:

1) "MenuuuHaIBIK KbI3METKE JTUIICH3Us Oepy, KalTa peciM/Iey, JTUICH3USHbBIH
TEJTHYCKAChIH Oepy";

2) "dapmarneBTUKAIBIK KBI3METKE JIMIICH3UsIap Oepy, KaiTa peciMaey,
JUIEH3USHBIH TEJIHYCKaAJIaphiH Oepy";

3) "JleHcaynbIK caKTay calaChbIHAAFbI €CIPTKI KYpaldapbIHbIH, ICUXOTPONTHIK
3aTTap MEH MPEeKypCcopapAblH alfHAIBIMbIHA OAMIAHBICTHI KBI3METKE JIUIICH3USIIAP
Oepy, KailTa pecimMey, TUIEH3USHBIH TeTHYCKAIapbiH Oepy";

4) "3annpl TYIFANTApaa e3 eHAipici 0aphIChIHAA )KOHE KYpPaMbIH/IAa TYCTI JKoHE (
HEMeCEe) Kapa METaJll ChIHBIKTAPHI KoHe (HeMece) KaJIIBIKTapbl OOJIFaH MYJIIKTIK
KEIIEH/I1 CaTHII ATy HOTHMIKECIH/IE Taiiaa O0JIFaH TYCTI )KoHE Kapa METAJIJT ChIHBIKTAPBI
MEH KaJJBbIKTapbIH ©TKI3Y KOHIHJIET1 KbI3METT1 KOCTIaraH/a, 3aH bl TYJIFaIap/IbIH TYCTI
KOHE Kapa METAJIJT CBIHBIKTAPhl MEH KAJIJIBIKTAPBIH )KUHAY (MalbIHAAY), CaKTay, OHJICY
YKOHE JINIIEH3UATTapFa ©TKI3Y KOHIHJIET1 KbI3METTI JKY3€ere achlpyFa JIMIeH3Us Oepy,
KaiiTa pecimMey, TUIEH3USHBIH TeTHYCKaIapbiH Oepy";

5) "Tlectunmarepai (yabpl XUMUKATTaApAbl) OHIIPY (hopMmymsuusiay),
necTUIUATEepl (YIbl XUMUKATTAPbI) OTKIZY, NECTUIUATEP] (YIIbl XUMUKATTAPIbI)
a’PO30JIBAIK KoHE (yMUTANMSIIBIK TOCUIACPMEH KOJAaHy KOHIHAET] KbI3METTI JKy3ere
aceIpy¥a JUIeH3Us Oepy, KaiTa peciMIey, JUIEH3USHBIH TEIHYCKAChIH Oepy";

6) "Makra KoixaTTapbhlH Oepy apKbUIbl KOMMa KbI3METi OOMBIHINIA KBI3SMETTEP
KOpCeTyre JIMLEeH3us Oepy, KailTa pecimMjey, JIMIEH3UHbIH TeHYCKalapbiH 0epy";

7) "XKonayuibapasl 00JbICapaibiK KajlaapaiblK, ayaHapaiblK (0OIBICIIILIIK
KaJlaapaJibIK) KOHE XaJIbIKapalibIK KaTbIHACTap/la aBTOOYCTapMeH, IIaFbIH
aBTOOyCTapMEH TYPaAKThl EMEC TachIMaJAay, COHIali-aK JKOJIAyIIbIIap Ibl
XaJIbIKapaJIbIK KaThIHACTA aBTOOYCTApMEH, IIaFbIH aBTOOYCTApMEH TYPAKTHI
TachIMaJijiay JKOHIHJIET1 KbI3METIICH aifHAJIBICY YIIIH JUIEH3Us Oepy, KaiiTa peciMey,
JUUEH3USHBIH TEJTHYCKaJapbiH Oepy";

8) "Berepunapus canachlHIaFbl KbI3METIEH ailHAJIBICYFa JIUIIEH3Us Oepy,KaiiTa
peciMmiey, TUIEH3USHbIH TETHYCKAaCchiH Oepy".

2. Anmatsl Kaiachl OKIMJIITIHIH OCBI KayJIBIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COMKEC Kerbip
KayJIbLIapBIHBIH KYIIIi )KOWBLIABI JET TAHBIJICHIH.

3. Anmatsl Kanackl Kocinkepiik skoHe WHIYCTPUAAbl-HHHOBAIUSIIBIK 1aMy
OackapMachl OChI KayJIBIHBI HHTEPHET-PECypCTa OPHAIACTHIPY/IbI KAMTaMaChI3 €TCiH.

4. Ochl KayJIbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKbuIay AMaThl KaJlachl OKIMiHIH OpbIHOACAPHI
E. llopmaHOBKA KYKTEJCIH.

5. Ocbl KayJibl 9[IIET OpraHAapbiHIa MEMJICKETTIK TIpKEJITreH KYHHEH OacTarl
KYIIIHE €HEe/Il )KOHE OJ1 aJIFalll PECMHU JKapHusJlaHFaHHAH KeWiH KYHTI30€eliK OH KYH
©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT1311e11.



AJMaThl KaJIachbIHbIH OKIMI A. EcimoB

AnMaThl Kajnacsl OKIMIITIHIH
2015 xoutrbl 05 mambipaarsr Ne 2/279
KayJIBICBIHA KOCBIMIIIA

AJMaTel Kajtachl OKIMIITIHIH

KYII1 )KOWBUIJIBI ST TAaHBUIFAH KayJIbUIapbIHBIH Ti30eci

1. AnmaThl Kaachl 9KIMJITHIH "AJIMaThl KAJTAChIHAA KbI3SMETTIH KEeUOIp TypiepiH
JUIEH3UsIIay OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH PerJaMeHTTEPIH
oexity Typasbl" 2014 xputrbl 11 mambipiarsl Ne 2/338 Kaynbichl (HOpMaTUBTIK
KYKBIKTBIK aKTijepai MemiekeTTik Tipkey Tizimimiage Ne 1051 Gombin Tipkenren, 2014
KBUTFBI 5 MaycbiMa "Bedepuuit Anmatsl" sxoHe "AJMaThl akIIaMbl' ra3eTTepine
YKapusTaHFaH);

2. Anmatsl Kanacel OKIMIriHIH "KbeI3MeTTIH Kebip TypJiepiH JULICH3UsIIaY
OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEP/IIH PErJIAMEHTTEPIH OEKITY TypaJibl"
2014 xoinrsl 14 mrngeneri Ne 3/584 kaynbIchl (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLISPIl
MemiekeTTiK Tipkey Ti3utiminae Ne 1077 Goinbin TipkenreH, 2014 xputebl 23 TaMbI3a
"Beuepuuii Anmatsl" jxoHe "AnMaThl akiaMbl” Ta3eTTePiH/IC JKapUsIaHFaH);

3. AnMartsl Kajtachl OKIMIOITIHIH "AJMAaTHI KajJachkl OKIMIITHIH "AJIMAaTEl KaJachblHAa
KBI3METTIH KeHOip TypJiepiH JUleH3usIay OOMBIHIIIA MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTEPAIH perjaMeHTTepiH O6ekiTy Typaibl” 2014 xbutrbl 11 Mmambipaarser No 2/338
KayJIbIChIHA TOJBIKTHIpYNap eHrizy Typaibl" 2014 xoutrbl 17 kazanmarsl Ne 4/855
KayJbIChl (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK akTUIepal MemiiekeTTik Tipkey Tizimiminge Ne 1104
Oonbin TipkenreH, 2014 »xxbuiFbl 27 Kapamanaa "Beuepauilt AnMatel” xoHe " AMaThbl
aKmaMbl" ra3eTTepiHe JKapusjIaHFaH);

4. Anmatsl Kanacel OKIMJITiHIH "AJMaThl Kanackl okiMIIriHiH "Ke3MeTTiH kellip
TYPJAEPIH JUIIEH3UsIIAY OOMBIHITIA MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KhI3METTEP/IIH
periamenTTepin 0ekiTy Typansl" 2014 xbinrsl 14 minaeneri Ne 3/584 kaynbichiHa
TONBIKTBIpYJap eHrizy Typaisl" 2014 sxxputrsl 17 kazangarst Ne 4/856 kaynbichl (
HOPMAaTHUBTIK KYKBIKTBHIK aKTijepai MemMieKeTTiK Tipkey Ti3inimingae Ne 1105 Gombin
TipkenreH, 2014 xxbutrel 27 Kapamana "Beuepnuit AnMatsl” jxoHe "AMaThl akmiambl"
ra3erTepinjie JKapuslaHFaH).

AnMaThl Kainacsl OKIMIITIHIH
2015 xoutrbl 05 mambipaarsr Ne 2/279
KayJIBICBIMEH OCKITIIreH

"MemiMHaIBIK, KbI3METKE JIMIEeH3u Oepy, KaiTa peciMaey, TMICH3UIHBIH
TETHYCKACHIH Oepy" MeMIIEKEeTTiK KOpCeTLUIETiH KbI3MET perjiaMeHTi

1. Kanmer epexenep
1. MeMnekeTTiK KbI3MeTTI AnMaThl Kastackl Kocinkepiik skoHe



WHTy CTPHAIIBI-MHHOBAIMSUIIBIK JaMy O6ackapMachl (Oy/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iii), OHBIH 1I1HAE XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaNbIKTaphl (OyaaH api - OpTalibIK
), www.egov.kz "s1eKkTpoHIbIK YKIMETTIH" BeO-TiopTainsl HeMece www.elicense.kz "
E-nunensusinay" Be6-nmoptansl (OyaaH opi - MOPTa) apKbLIbl KOPCETE].

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JIEKTPOHBIK (iITiHapa
aBTOMaTTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC] - METUIIMHAIIBIK KBI3METKE JIMIICH3MS
XKoHE (HeMece) JTUIEH3USIFa KOChIMIIIA, JTUIICH3USHBI KoHE (HEMece) JTUICH3UAFa
KOCBIMIIIAHBI KaiiTa pecimMey, JTUIIEH3USIHbIH XKoHEe (HeMece) JIUICH3UsFa
KOCBIMIIIaHBIH TeIHYCKachl HeMece Kazakcran PecryOnukace! YkiMerinig 2014
KbUIFEI 24 akmangarsl Ne 141 "MenunuHaibIK KbI3MET cajIaCbIHIAaFbl MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3MET CTAHIaPTTAPhIH OCKITY Typasibl" KayJIbICBIMEH OeKiTuIreH "
MenunuHanblK KbI3METKe JTUIEeH3Ms Oepy, KailTa peciMiey, TUIEH3USHbIH
TEJTHYCKACBIH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opl —
ctanaapt) 10 TapmarbIiHaa Ke3eNreH Karqaiiap/a >koHe HerizaeMmernep OONbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl AJIEIIl Kayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI DJIEKTPOH/IBIK.

Kexe xoHe 3aHAbl TyIFaap (Oy1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIIbl)
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIIire *KyTiHI€H JKaFaaiaa - MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKEC1 Kara3 )KETKI3TIIITe peciMienie N, Oachln MIbIFapblIajbl, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 Oepy1Ii 0acHIBICEIHBIH MOPIMEH KOHE KOJIBIMEH KySJIaH IbIPhLIAIbI.

KepceTiieTiH KbI3METT1 aJTyllibl HOPTaJl apKbUIbI )KYTTHT€H Ke3/1¢ MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKEC1 KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH "KEeKe
KaOWHEeTIHE" KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH YOKUIETT] TYJIFACBIHBIH AJIEKTPOHIBIK
i pabIk KosTanOackiMeH (OyaaH api - 1K) kyanmaHabIpbUIFaH 3JEKTPOHIBIK KY>KaT
HBICAaHBIH/IA JK10epiIe/Ii.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMi CTaHIaPTThIH 4 TapMarbIH/1a KOPCETUITeH

MeMJITeKeTTIK KbI3BMETTI KOPCETY YIIIH KaXEeTTl KYKaTTap IbIH Ti30eci CTaHAapTThIH
9 TapmarbIHIa KOPCETUITEH.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH CTaHIAPTThIH 7 TapMarbIHa COMKec
JUICH3USITBIK aJTbIM aJTbIHATBI.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy YAEPICIHACTI KOPCETUIETIH KI3METTI OepyIIiHIH
KYPBLIBIMJIBIK

OemimIenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH)

ic-opeKeTTep TOPTIOIHIH cUIaTTaMachl

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOMBIHIIA paciMal (ic-opeKeTTi) 6acTay YIIiH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH OTIHIII HEMECE AIEKTPOHABIK CYPaybIHBIH OOy
Heri3 00JIbIN TaObUTAIbI.



5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAepiCl OChI perjJaMeHTTIH | KOChIMIlIachiHa
colikec paciMaepaeH (1C-opeKeTTepAeH) TYPaIb:

1) 1 ynepic - KopCceTUIeTiH KbI3METTI alyIIbl (HeMece ceHiMXaT OOMBIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIITH KaXKeTTI KyKaTTap/bl KaObLiaay;

2) 2 yaepic - 37IeKTPOHIBIK KYXKaT aifHaIBIMBI Jxyhecinae (Oymaan opi - IKXK) xone
Kipic XaT-xabap/apl TIPKEY KypHAIbIH/IA OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 yaepic — nopraijaa JOTMH MEH MapoJib/i €Hri3y (aBTOPIAHIBIPY);

4) 4 ynepic - OChbl perflaMeHTTE KOPCETUINeH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/11 TaHIAY,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe apHaJIFaH cayall HhICAHBIH DKpaHFa MIBIFapy KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI JyIIBIHBIH JIEPEKTEPIH EHT13Y;

5) 5 ynepic — "anekTpoHabIK YKiMeT" mutto31 (0yaan opi — DY) apKbLibl
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH JAepeKTepi Typaisl "JKeke Tyra" MEMIICKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan opi — KT MJIK) nemece "3anabl TyiIFa" MEMIICKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan opi — 3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT MIIK-na nemece 3T MJIK kepceTisieTiH KbI3METT1 aTyIlIbl
JEPEKTEPIHIH OOJYBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT M/IK-na nemece 3T MJIK kepceTisieTiH KbI3METT1 aJIyIIIbI
JepeKTepiHiy 0onMaybiHa OAIaHBICThI JEPEKTEP/I1 ATy IbIH MYMKIH €MECTIT1 Typaibl
xabapraamMaHbl KQJIBIITACTBIPY;

8) 7 ynepic - KyaTTapAblH Kara3 HbICAHBIH/IA OOJIYBI TYpasbl Oenriiey Oesirigae
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPY, KOPCETIJIETIH KBI3METTI aTyIlbl YCHIHFaH KaXKETTi
KyKaTTap/ibl CKaHEPJIEY JKOHE OJIap/Ibl cayasl HhICAHBIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-nmunenzusuiay" MJIK AXK-na cypay cainyibl Tipkey KoHE OHJCY;

10) 2 maprt - kepceTiieTiH KbI3METT1 anymbiHbH Kazakcran Pecrybnukacs
3aHHAMAaJIapbIHBIH TaJanTapblHA COMKECTITIH KOHE JIMLEH3Hs Oepy YIIIH Heri3aeMeH1
TEKCepy YIIiH HhICAHHBIH OpHAJACKaH *epi OOolbIHIIIa AJTMAThI Kaytackl JleHcaybiK
caktay OackapmackiHa (0ynaH opi-JIb) xone TyThIHYIIBUTIAPIbIH KYKBIKTAPBIH KOPFay
XKOHIHJIET1 THICTI AenapTamentTepre (Oynan opi - TKK]I) cayanasl xibepy, conmaii-ax
b xxone TKK/I-HEH KOPBITHIHBLIAPBI ATy,

11) 9 ynepic - "E-nmunensusnay" MJIK AXK-na kepceTuieTiH KbI3METT1 aJTyIbIHBIH
JepeKTepiHIe OY3yIIbUIBIKTAPIbIH 00JIybIHA OalIaHBICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

12) 10 ynepic - kepceTiaeTiH KbI3MeTT1 anymbiHbH "E-munensusuay" MJIK
AJK-1a MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH KAIBITITACTRIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH YoKUIeTTI TyiFackiHbIH DIIK-ChiH maiinananymMex
KaJIBIITACTBIPBLIAIbI.

MeauuHanbK KbI3METIIEH aifHAIBICY KYKBIFBIHA JIMIICH3US aly, KaiiTa peciMaey,
JIUIEH3USHBIH TeTHYCKAJIAPhIH Iy YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIIire YChIHbUIFaH
KyKaTTap Tizimaeme OOMbIHINIA KaObUIIaHaIbl, OHBIH KOILIPMEC] KyXKaTTap IbIH



KaObUIJaHFaH KYHI TypaJibl O€NTiCiIMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIibiFa skioepinesni (
Oepiieni).

KepceTinerin KpI3METKE MOPTA apKbUIbI OTIHIII OSPUITeH JKaFaaiiaa, KOpCeTUIeTIH
KbI3METTI alylIbIHBIH MOPTAIAFhl "JKeKe KaOMHETIHE", MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3MET HOTHKECIH ally KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTHIPHII, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIIH cypay calny/blH KaObUIIaFraHbl Typalibl XabapiiaMa-ecen xioepisie/l.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPiCiHAET1 KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OOJIIMILIETIEPIHIH

(KpI3METKEpIIEPiHiH) ©3apa 1C-KUMbLI

TOPTIOIHIH CHUIIATTaMachl

6. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJeCl KYPBUIBIMJIBIK OoJiMITIeepi KAThICAIbI:

1) keHce;

2) mapyaubUIbIK KbI3METTI JIULEH3UIIAY OOJiMI.

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICHI.

7. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH OTIHIIITI KaObUIIayAbl 5KOHE TIpKey/Il
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpIIepP1 Ky3ere achIpaibl.

OTIHIIITI TIPKET€HHEH COH KipiC HOMIPiH Oepe OThIPHII, OTIHIII KOCA YChIHBUIFaH
Ky’KaTTapbIMEH Kipic XaT-xabapaapsl KypHaIbl OOMBIHIIA IIAPYaNIbUTBIK KI3METTI
JTuneH3usIay OesiMiHe KapayFa Oepiiesii, CKaHepJIeHIeH OTIHIMITIH KelllipMeci Koca
ycoIHbUTFaH KykaTTapeiMen DKOK Kypannapsl apKpUisl Oepiieni.

KyxatTap/pl aliFaHHaH KeHiH, MapyaliblUIbIK KbI3METTI JTUIICH3UsIIay 06J11M1 OChI
PErJIaMEHTTIH 5 TapMaFbIH/1a KOPCETUINEH 1C-9pPEKETTI Ky3ere acbipaibl. OcblIaH KeliH
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH OACIIBIChIHA KYKATTap JUIEH3HIFa KOJ KOO YIIIiH
HeMece JIMIeH3us Oepyae AaJen i 6ac TapTy yIIiH Oepiieni.

KypbuibiMabIk GestiMIniesep iiH apachlHIarbl pacimaep (ic-opeKeTTep)
KE3EH/IUIITHIH CUIIaTTaMachl OChI PEIVIAMEHTTIH 2 KOCBIMINIACHIH/Ia KOPCETUITEH.

4. OpTaibIKIeH 63apa ic-KUMBLT TOPTiOiH, COHIal-aK

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHIIE aKMapaTThIK

XKyienepal naiianany TOpTIOIHIH CUIIATTaMacChI

8. KepcerisieTiH KbI3METT1 O€pyIili MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
DIEeKTPOHIBIK YKIMET nopTaibl (0ynan opi — DY) apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Ke31HJIE KYT1HY TOpTiOl MeH paciMiepaiH (ic-opeKeTTep) KE3EHILIIT1 OCHI
perIaMeHTTIH 3 KOCBIMIIIAChIHA KOPCETIITEH:

1) kepceTineTin Kpi3MeTTI anytibl DY 1I-ke Tipkeyai KopceTiaeTiH KbI3METTI aTyIIbl
KOMITBIOTEP/IIH UHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH e3iHiH DIIK Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xky3ere acbipabl (DY II-ke TipkenMereH KopceTIeTiH KbI3METT] alyibluiap
YIILIH 5KY3€re achIpbLIaJIbl);

2) 1 yaepic - KepceTineTiH KbI3MeTT1 anyblHbIH DLIK Tipkey Kyaunirin



KOMITBIOTEP/IIH HHTEPHET-Opay3epiHe OeKiTyi, MeMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH
KOpPCETUIETIH KbI3METT] astylibiHbIH DY [1-ke maponbai eHrizyi (aBTopiaHabIpy YAEpici)

3) 1 wapt - ’KCH >xoHe nmapoJib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbI
TypaJbl IEPEKTEPAiH TYPHICTHIFBIH JKEKE ColikecTeHaipy HoMipi (Oyman opi - XKIH)
HeMece Ou3Hec colikecTeH1ipy Hemipi (Oynan opi - BUH) apkeuier DY TI-Te Tekcepy;

4) 2 yaepic - KepceTIeTIH KbI3METTI alyIIbIHbIH JEPEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0NybIHA OaitnanbicThl DY I1 aBTOpIanapIpyaan 0ac TapTy Typaibl
xabapraMaHbl KAJBIITACTHIPYHI;

5) 3 ynepic - KepceTiAeTIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH OChI pEeTJIaMEHTTE KOPCETIIreH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHJAaybl, KAKETT1 KyKaTTapAbl dJEKTPOHBIK Typ/ie OeKiTyMeH
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPYHI (IEPEKTEPIl EHTI3Y1);

6) 4 ynepic — "2JeKTPOHIBIK YKiMeT" TosieM nutto3ine (oynan opi - DY TII)
KbI3METTIH aKbIChIH TOJEY, cofaH Keilin oy aknapat "E-munensusnay" MK AXK-ra
KEJIIIT TYCe/Il;

7) 2 mapr - "E-nmunensusuiay" MJIK AXK-na kepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET
aKbICHIHBIH TOJIEHY1H TEKCEPY;

8) 5 yaepic - "E-nunenzusanay" MK AXK-na kepceTuireH MEMIIEKETTIK KbI3MET
YIIIiH TeJeMaKbIHBIH 00JIMaybIiHa OaiIaHBICTHI, CYpay CAILIHFAH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XxabapiamMaHbl KAJIBIITaCThIPY;

9) 6 ynepic - KepceTiIeTIH KbI3METTI aTyUIbIHBIH CayalJbl KyalIaHIsIpy (KOJ KOIO)
yuria D1K Tipkey Kyonirid TaHaaybl;

10) 3 mapr - OYII-re OLIK Tipkey KyaliriHiH KOJAaHBLTY MEpP3IMiH jKOHE T131M/E
KalTaphIn albIHFaH (KYII1 )KOWBUIFaH) TIPKEY KYQJIKTepiHIH 00JIMaybIH, COHa-aK
cypaynasl sxxoHe DIIK Tipkey kyanirinae kepceruired 2 KCH nemece BCH apaceinia
COMKECTEH/IIPY IEPEKTEPIHIH COlKeC KellyiH TEKCepy;

11) 7 ynepic - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anymbiHbIH DK TynmHYCKanbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OaiJIaHBICTHI CYpay CAIBIHFAH MEMIICKETTIK KbI3METTECH 0ac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

12) 8 yaepic - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyiibiHbIH DK kemerimen cypay camy bl
TOJITBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HTI3UITCH JIEPEKTEP/I1) HKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH OFaH OCKITUITEH KYXKaTTapblH KyolaHAbIPYhI (3JEKTPOHIBIK TYPIE);

13) 9 yaepic - 3MeKTPOHABIK KY)KATThI (KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
cypaysbiH) Tipkey xoHe "E-nmuuensusnay" MK AX-narel cypaynbl eHaey;

14) 4 maprt - KepceTiyieTiH KbI3METT1 anymbiHbIH Kazakcran PecmyOnukacs
3aHHAMaJIapbIHBIH TaJanTapblHa JKOHE JTUIEH3Us Oepy YIIIH Heri3aeMenepre
COMKECTIrH Tekcepy, conaaii-ak /b xone TKK/[-HeH KOPBITBIHABUIAPBI ATy YIITH

cypaynasl JIb xone TKK/I-He xi6epy;
15) 10 ynepic - "E-nmunensusinay" AXK MJIK-narbel kepceTiieTiH KbI3METT1



ATYIIBIHBIH ACPEKTEePiHJIe OY3YyIIBUIBIKTAPIBIH 00TybIHA OalIaHBICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTineTiH KpI3METTI anymblHbIH D YII-Te KaabmTacTeIpFan
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH allybl. DJIEKTPOHABIK KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig yokineTTi TyFachiHbiH DI K-ChiH maiinananyMeH KaabITacThIPhLIaIb.

9. Kepcerinerin KbI3MeTTi OepyItiHiH, OpTaIBIKTBIH )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATyIIBIHBIH ©3apa 1C-KUMBUIBIH, COHJIal-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
ay TOpTIOIHIH CHUIIaTTaMachl OCBhI PETJIaMEHTTIH 4 KOCBIMINIACHIH/Ia KOPCETUITEH:

1) 1 ynepic — Optansik onepatopbinbiy "E-munensusnay" AXK MJIK-ra norusi
YKOHE TApOJIBl €HT13Yl (aBTOPJIAHIBIPY YAEPICi);

2) 2 ynepic — OpTaJiblK ONEepaTOPBIHBIH OChI PETJIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAaybl, KbI3MET KOPCETY YIIIH dKpaHFa Cypay cally HbICAHBIH
mibIFapy sxoHe OpTajblK ONepaTOPbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI alyIIbIHbIH
NEPEKTEPIH €HI13Y1;

3) 3 ynepic - DY I apxpuiet KT MK-ra/3T M/IK-Fa MeMIeKeTTiIK KbI3METTI
AYIIBIHBIH JePEKTEPi Typalibl Cypay XaT jKOJJay;

4) 1 mapt - MemstekeTTiK KpI3MeTTi anyibl aepekrepinid KT MK-na/3T MJIK-na
OOJTYBIH TEKCEPY;

5) 4 ynepic - MeMIteKeTTiK KbI3MeTTi anymibl gepekrepinin KT MJIK-na/3T
M/IK-na 6onmaybiHa OaisIaHBICTHI AEPEKTEPAl ATy MYMKIH/ITIHIH )KOKTBIFBI TYPaIbl
xabapraamMaHbl KQIBITITACTHIPY;

6) 5 yaepic — OpTalibIK ONepaTOPbIHBIH MEMIJICKETTIK KbI3METTI aJIyIIbl YChIHFAH
KY>KaTTapblH Kara3 TypiHJe 00JIybl Typajbl Oenriiey OemiriHae cayajl HbICAHbIH
TOJITBIPYBI JKOHE KYKATTap ikl CKaHEepJieyl, oJlap/ibl CYpay HbICAHbIHA OEKITY1 JKOHE
KbI3MeT kepceTyre DIIK keMeriMeH cypay TOATHIPbUIFaH HbICAH bl (€HT13UINeH
JIEPEKTEP/I1) KySJIaHABIPYHI;

7) 6 ynepic — Optansik onepatopbinbiH DK kyonanabipsuiran (KO KOWBUIFaH)
ANEKTPOHBIK KYKATThI (MEMJIEKETTIK KbI3METTI aTyIIbIHBIH cypaybiH) DY 11 apKputh!
"E —muuenzusinay" MK AX-ra xongay;

8) 7 yaepic - "E-nmunenzusanay" MK AXK-garsl 21€KTPOHIBIK KY>KATThl TIPKEY;

9) 2 mapt — KepceTIIETIH KbI3METT1 OepyIITHIH MEMJICKETTIK KbI3METT] aTyIIIbl
YCBIHFaH KYXXaTTap/IbIH COMKECTITIH TeKcepyi (eHAey1);

10) 8 ynepic - "E-munensusnay" MK AXK-garb1 kKepceTuieTiH KbI3METTI
AIYLIBIHBIH AEPEKTEePIHJIe OY3YIIbUIBIKTAPAbIH 00JTybIHA OalIaHBICTHI CYpay CajbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

11) 9 ynepic — "E-nmunienzusnay" MJIK AXK-MeH KanbINTaCThIPbIIFaH KbI3MET
HOTMIKECIH (RJIEKTPOH/IBIK JTUIIEH3MUS) MEMJICKETTIK KbI3METT] alylIbIHbIH OpTalbIK
OTIepaTOPbl APKbLIbI ATTybI;

10. MeMmeKkeTTiK KbI3MET KOpCeTyTre apHaIFaH cypay caly HbICAHAAPBIH TOJITHIPY



OOWMBIHIIIA 1C-OPEKETTEPAIH CHUIATTaMacChl:

KOMITbIOTEP/IIH MHTEepHET-Opay3epine DLK-HbIH Tipkey kyanirin 6exity, YIII-ke
Kipy YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH MapOiIbIl CHT13Y1,

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI TaH 1Ay,

"OTiHim 6epy" TyHMECiHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METKE
TarceIpbIic Oepy;

Cypay caiyabl TOJTHIPY JKOHE KAXKETTI KY>KATTap bl JJIEKTPOHBIK TYpJE OCKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJIEY;

KepceTUIeTIH KbI3MeTT1 anybiHbiH DK Tipkey Kyoanirid TaHaaysl;

cypay caiyabl KyalaHabIpy (KOd KOI0) - KOPCETIIeTIH KbI3MeTTl anymisl "Koi koro"
TyiimeciHiH keMerimeH DK cypay canyblH KyanaHAbIpyIbl (KOJI KOKOJIbI) Ky3€ere
acwIpajibl, COMMAH Keilin cypay cany "E-munensusnay" MK AXK-ra enneyre oepinesi;

"E-munensusay" MK AX-ga cypay canynbl eHACY - KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIylIbl1a JUCIUIEH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHIIIIHIH HBICAHBI IIbIFAIbL;

"MeHiH oTiHIIITEpIM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOpPCETUICTIH KbI3METT1 amyiibira "
I3ney" Tyiimecin 6acy BUH men ) KCH-a1 eHri3y eHaey HOTHKENEPIH KOpYy MYMKIHIIT1
oepineni.

KaxxeTTi aknmapatrThl )koHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KepceTy OOMbIHIIA
KeHecTi MeMJIeKeTTIK KbI3METTEp KOpCeTy Macenesepl OOUbIHIIA OiphIHFall OaillaHbIC
opTanbIFbIHBIH 1414 Terin TenedoHbl apKbUIbI aTyFa 00J1a bl

11. MemeKeTTiK KbI3MET KOPCETY IPOIIECIH e PaciMaAepaiH (1C-KUMBUIIAPIbIH)
KE3eH/IIIIT1H, KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KYPbUIBIMJIBIK OemiMItenepiHiH (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIIAPbIHBIH TOJBIK CUIIATTAMAChl, COHBIMEH KaTap
©3re KOPCETIITEeH KbI3MET OepyIIIEPMEH XaIBIKKA KbI3MET KOPCETY OPTaIBbIKTAPbIMEH
e3apa 1c-KUMbLI TOpTiOiHIH koHe DYII nmaiinanany TopTiOiHIH CUIIATTAMAChl OCHI
PErIaMEHTTIH 5 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH

OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOPCETUICII.
"MenunHaIbIK KbI3METKe JTUIeH3Hs Oepy,
KaiiTa peciMiey, TUIEH3UIHBIH TETHYCKAChIH
Gepy"
MEMIICKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe
1 KoceIMIIIa



MeMIeReTTIR KbI3MET KOPCeTY YIep

inin 1 gHarpamMMace!

MK AX 3 ET—
E-manensmanay ( AFII % Iﬁ{ie ( EL‘.‘:K,AZ\
MIE AKX
A Te y
H
1
H
™ 3 Vaepic _bI 4 ymepic w5 ymepic —)— ——m 7 yaepic p Symepic | @ yaepic
: |
2 i
I
=} 1
= I
& 9 yaepic I
g § 6 yaepic I
g 8 :
g |
E 2 yaepic ]
‘5 1 © &
=) 1
1 yaepic @ :
I |
] I
X v
g ! [
61 |
| KBsMeTEepil epeeTineTin KBRISMETTi Oepymmimi
1 xecre. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIE paciMaepi
(ic-KUMBLIAAP/Ibl) CUTIATTAY
Ic-ku-
MbLT Ne
(xymsIc 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0aprICHI,
aFBIHBI)
Kepce-
Kepce- . Kepce- Kepce- Kepce- . P .
. Kepceri- . . . . E-mu- TUTETIH
tinerin Kepce- ) TIJIETIH TUIETIH TIJIETiH E-nu-
.. JCTiH XT/3T CH3US- , KBI3MET
KBI3MET- TiJIETIH KbI3MET- KBI3MET- KbI3MET- KbI3MET- . LEH3UsLIAY
. . ) KBI3MET- . . MJIK . nay -
Ti Ti Oepyi . . T 1 T 1 T i MIK AX .
Gepymi T Bepymi | v [Gepymi Gopymi | v AK !
Py Py Py Py Gepyi
"E-nm-
LEH- DJIEeKT-
3usnay"
"Eomm- MK AX -
. Ja Kepceri-
e H
Ic-Ku- KT JETiH
3US-
MBUIbIH MJIK -na nay" KBI3METTI
aTaysl HeMece
z ( Mewmne- Kepce- 3T MK MK  &TYUIbIHBIH
YF[ KETTiK TiJETiH AX-ma  ACPEKTC-
ic- —na ;
p. KbI3- DKA-1ma xoHe KBI3MET- A Cayan onekr- PIHAC
TiH, . o " . kepce- bac Oy3yIIbI-
. MeTTi Kipic E-nunen- T i L HBICAHBIH POHIBIK
pacim- K . TiIeTiH TapTy JMBIKTAp-
. KepceTy xaT-xabapnapael3usnay" — Gepymri KY)KaT- KyXKat-
H1H, . . KBI3BMET- TYypajbl . 1Bl H
YIIiH TipkKey MK AX kpBBMeT- . Tapabl  Thbl TIpKEY
ornepa- .. T xabap- . w GOITYBIMEH
KyXKaT- JKypHANbHAA  -Na aBTop-Kepiwim .~ OekiTe KoHe
usi- L - i
1 TapAbl  OTiHiWTI nau- memae- Y oThipbin E-np-  OAHJIAHBICTHI
aap- . . . HBIH KaJIbIII- cypay
KaObUI- TIpKeyAl JKY3ere IbIpblUIaibl KETTIiK TOJ- EeH-
JIBIH) JIepeK-  TacThIpy CANIBIHFAH
Ayl achIpajbl KbBI3MET- . TBIPY 3US-
KOHE . TepiH " K BI3 -
onap- Kysere T i rexce- nay
aceIpap TaHIAYbI MK  MeTTeH bac
IBIH pyre AX-ga TapTy
cumar- cypay KEI3- Typaibl
Tamacsl cany xabapia-



OpbIH-
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1,5 muH.
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"MenuHaIbIK KBI3METKE JIUIEH3Us Oepy,

KaliTa peciMey, JTUICH3USHBIH TEITHYCKAChIH

6epyﬂ

MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET

periaMeHTiHe
2 KOChIMIIIa



KypbuibIMabIK OeliMIniesep apachlHAaFbl POCIMIAEPIIH

(ic-KUMBLIIAPABIH) JOUEKTUIITH CUNaTTay

Kegce
KRIZMeTKepiHIH
eT1HIIIT]
KaOBLIOAVEL  KSHE
TIpEEY1

I TapvamerTss
EBIZMETTL
THIOEH3HATAY
DemiMine Kapayra
YCHIHEUIBII  OTHIPFAH
EyEaTTapMeH  bipre
BTIHIINTI bepy

UlapyameUiely KBIZMeTTi IHOSHIMAIAY
DeTIMIHIE STIHIIITI KApavEL
FiyxaTrapasl KepceTUTeTiH KBISMETTL
DepyimiHiy OacINEICEIHA JIHUSHIHAFA
HeMeCe THIIEHZHA DepyaeH Dac TapTyra
KO KO YIIHH Depy.

l

Kepcetinenin kpIsmerT1
Depyin  DACINEICEIHEIH
JMHIEHHATA HEMECE
IHLIEH:HA DepydeH Dac
TAPTVFA KO KOKBI

"MenuIuHaIbIK KBI3METKE JIUICH3Us Oepy,
KaliTa peciMJey, TUICH3USHBIH TEITHYCKACHIH
epy"

MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIeTiH KbI3MET
pernamMeHTiHe
3 KOChIMIIIA



Kepcerinerin KpI3METTI O€pyIili MEH KOPCETIIETIH
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- MEMJIEKETTIK KBI3MeT KepceTyaiH 0acTamysl HeMece agKTalIyEl;

- KepceTiNneTiH KbIZMeTTi alylisl paciMIepiHiH (ic-KHMELIBIHEIH) HoHE



"MdapManeBTHKAIBIK KbI3METKE JIMIICH3UIap Oepy, KaiTa
peciMaey, JIMIeH3UIHBIH TeJHYCKAIaphiH Oepy" MeMJIeKeTTiK KopCceTLUIeTiH
KBI3MET pPErJIaMeHTi

1. JKanmer epexe

1. MeMnekeTTiK KbI3MeTTI AnmMaThl Kasackl Kocinkepiik skoHe
WHTy CTPHAIIBI-MHHOBAIMSUIIBIK JaMy O0ackapMachl (Oy1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyii), www.egov.kz "3eKTpoHABIK YKIMETTIH'" BeO-TIOpTaibl HEMece
www.elicense.kz "E-nunensusinay" BeO-mopranst (Oy1an opi - mopTa) apKbUIbI
KepceTe/l.

2. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: 3JIEKTPOHABIK (1IiHapa
aBTOMaTTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI - (papMalleBTUKAIIBIK KbI3METIICH
alfHAJIBICY KYKBIFbIHA JIMIICH3US, KaliTa pecimMey, JTUICH3USIHBIH TEIIHYCKACHl HEMECe
Kazakcran Pecniybnukacel YkiMeTiHiH "@apMalieBTUKAIBIK KbI3MET CAJIaChIH IaFbI
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTapbIH OeKiTy Typaibl" 2014 KbUTFbI
24 aknangarel No 142 kayJbICbIMEH OEKITUITeH

OexiTinreH "@apMareBTUKAIBIK KBI3METKE JIMIICH3UsIap Oepy, KaiTa pecimaey,
JUIECH3USHBIH TEIHYCKAJIAphIH O0epy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
CTaHJApTHIHBIH (OyaaH opi — ctanaapt) 10 TapMarbIiHa KO3/€NreH Karaailnapa xoHe
Heri3zemMenep OOMbIHIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYeH 06ac TapTy Typalibl I9Jei
xKayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOHIBIK.

Kexe xoHe 3aHAbl TyIFaap (Oy1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIlbl)
KOPCETUITeH MEMJICKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH ally YIIIiH Kara3 KETKI3TiIITe KYT1HTeH
XKaraaiaa, TMIeH3ust 0achIIl MIBIFAPbUIAIbI )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
YOKUIETT] TYJIFACBIHBIH MOPIMEH 3KOHE KOJIBIMEH KYSJIaHbIPhLIaIbI.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy Mep3iMi CTaHAAPTTHIH 4 TapMarbIHAa KOPCETIITCH

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH KaKETT1 Ky)KaTTapAblH Ti30eci CTaHIapTThIH
9 TapMarbIH/Ia KOPCETIITEH.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH CTaHIaPTTHIH 7 TapMarbliHa COMKEC
JMIICH3USUTBIK aJTBIM aJTbIHA/TBL.

2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy YAEPICIHACTI KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIITiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OO TIMITIEepiHIH

(KpI3METKEpJIEPIHiH) 1C-9PEKETTEP TOPTIOIHIH CUIIATTAMACHI

4. MeMJeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoifbiHIIa pacimal (ic-opekeT) bacTtayra
KOPCETUIETIH KbI3MET aJTyIIbIHBIH OTIHIIII HEMECE AIEKTPOHBIK CYpPaybIHbIH O0TYbI



Her13 OOJIBIT TaObLIAbL.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIepicl OChI perIlaMeHTTIH | KOChIMIIIAChIHA
colikec pacimaepacH (ic-opeKeTTepAcH) TYPaIb:

1) 1 yaepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI alylibl (Hemece ceHiMXaT OOMBIHILIA OHBIH
©K1JI1) YCHIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YILIH KaXETTI KYKaTTapAbl KaObLiaay;

2) 2 yAepic - 3JIEKTPOHIBIK KY>KaT alHaAJIBIMBI sxyiecinae (oynan opi - IKXK) sxone
KIpIC XaT - Xxabappl TIPKEY KypHAJIbIHJA OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 ynepic — mopTaiaa JOTUH MEH MapoJib/ii €HT13y (aBTOPJIAHBIPY);

4) 4 ynepic - OCbl perjlaMeHTTe KOPCETUINeH MEMIIEKETTIK KbI3METTEP 11 TAHIAY,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe apHAJIFaH Cypay HBICAaHBIH SKPaHFa IIbIFapy KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH JI€PEKTEPIH EHT13Y;

5) 5 yaepic — "snexTpoHabIK YKiMeT" nutto3i (6ynan opi — DY1II) apkpiist
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJlyIILIHBIH JIepeKTepl Typaisl "Keke TyiiFa" MEMIIEKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan opi — KT MJIK) nemece "3anabl TyiFa" MEMIIEKETTIK
nepextep kopbiHa (Oynan opi —3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT M/JIK -na nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METT1 aJTyIIbI
JIEpEeKTEPiHIH OOITYBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT MJIK -na nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI1 ayIlibl
JepeKTepiHiy 60aMaybIiHa OAMIaHBICTBI JEPEKTEP/I1 ATy IbIH MYMKIH €MEeCTIT1 Typabl
xabapramaHbl KJIBIITACTHIPY;

8) 7 ynepic - Ky>KaTTap/IbIH Kara3 HbICAHbIH/Ia OOJYHI Typalibl Oenriney Oemirinie
Cypay cally HbICAHBIH TOJTBIPY, KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbl YCHIHFAH KaXKeTTi
Ky)KaTTap/bl CKaHepJey KoHE OJIap/Ibl Cypay cally HbICaHbIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-nmunensusuiay" MJIK AXK-na cypay canyzsl Tipkey XoHE OHIEY;

10) 2 mapr - kepceTiieTiH KbI3METT1 aitymiblHbIH Kazakcran PecryOnukacsl
3aHHAMAaJIAPBIHBIH TaJTaNTapblHA COMKECTITIH KOHE JTUIEH3Hs Oepy YIIIiH HeTi3eMeH1
TEKCepy YILiH HhICAHHBIH OpHATAacKaH >Kepi OOMbIHIIa AJTMATHI Kanackl J{eHcaybiK
cakray 6ackapmacsina (Oynan opi-/[b) xone TyThiHYmIBUTAPABIH KYKBIKTAPBIH KOPFAy
YKOHIHJIET1 THICTI nenaprameHTTepre (Oyaan opi - TKK/I) cypays! xkibepy, conaai-ak
b xone TKK/I-HEH KOPBITBIHABLIAPBI ATy,

11) 9 ynepic - "E-nmuniensusnay" MJIK AX -1a kepceTijieTiH KbI3METT1 aJTyIITLIHBIH
JepeKTepiHjie Oy3yIIbUIBIKTAp IbIH 0O0JybIHA OAMIAHBICTHI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;

12) 10 ynepic - KepceTIeTiH KbI3MeTTI anybiHbIH "E-munensusuay" MK
AK-na MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH KAIBITITACTHIPYBI. DIEKTPOHIBIK KY>KaT
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH yokuIeTTi TyirackiHbIH D1K-chiH naiinananymex
KaJIBIITACTHIPBLIAIBI.

dapmaileBTUKAIBIK KbI3METIICH alHAIBICY KYKbIFbIHA JTUIIEH3US ally, KailTa
peciMaey, TULEH3USHBIH TETHYCKAIAPBIH ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyire



YCBHIHBUIFaH Ky KaTTap TiziMaemMe OOMbIHIIA KaObLIIaHa Ibl, OHBIH KeIllipMeci
KY>KaTTap/blH KaObUIJIaHFaH KYH1 Typajibl O€JITiCIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbiFa
xki0epineni (Oepinei).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTaJI apKbLIbI OTIHIIT OSpIITEeH KaF1ai1a, KopceTUIeTiH
KBI3METTI ayIIBIHBIH MOPTAIAFH! JKeKe KaOMHETIHEe", MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHIKECIH aly KYHI MEH YaKbIThIH KOPCETE OTBIPHII, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy YILIH cypay cailyJblH KaOblIgaraHbl Typaibl Xxabapiama-ecen xxioepiuiel.

3. MemJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY YACPICIHIET] KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK O0TIMITIENepiHiH

(KpI3METKEpIEPIHIH) 63apa 1C-KUMbLIT TOPTIOIHIH

CUIIaTTaMacChl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJiecl KYPhUIBIMIBIK OeJliMIenepl KaTbICaIbl:

1) xeHce;

2) mapyanibUIbIK KbI3METTI JIULICH3UsIIaY 00JIiMi.

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aCUIBICHI.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH OTIHIIMTI KaObUIIayIbl )KOHE TIpKEY/Ii
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPI JKYy3€re achlpabl.

OTIHIINTI TIPKETEHHEH COH Kipic HOMIPiH Oepe OTHIPHII, OTIHINI KOCA YChIHBUIFaH
Ky>KaTTapbIMEH Kipic XaT-xabapyapbl *KypHaJibl OOMBIHIIA [TIAPYaIIBUIBIK KbI3METTI
nuneHsusiay OeliMiHe KapayFa Oepiie/ii, CkaHepJeHIeH OTIHIIITIH KelIipMeci Koca
YCBHIHBUTFaH KyKaTTapbiMeH DKK Kypannapsl apkbuibl Oepiiie]i.

Kyxattap/pl aifaHHaH KeWiH, apyalibUIbIK KbI3METTI JTUIIEH3UsIIay 00J11M1 OChI
PErJIaMeHTTIH 5 TapMarbIH/1a KOPCETUITEH 1C-OpPEKETTI Ky3ere achipaibl. OcblaH KeiiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTyIIbIHBIH OACIIBIChIHA KYKaTTap JULEH3HIFa KOJ KOO YIIiH
HeMece JIMIeH3Us Oepyae Taielai 6ac TapTy YIIiH Oepiieni.

KypbutbIMIIBIK, O6TiMITIENEpIiH apachlHIAFbl paciMaAepIiH (1C-OpeKeTTeD)
KE3SH/IUIITIHIH CHIIaTTaMachl OChI PETVIAMEHTTIH 2 KOCBIMIIACHIHA KOPCETIITCH.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETY YAEpIiCIH/Ie aKmapaTThIK

XKyienepal naiianany TOpTIOIHIH CUIIATTaMacChI

8. KepcerisieTiH KbI3METT1 O€pyIili MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
DIEeKTPOHIBIK YKIMET nopTaibl (0ynan opi — DY) apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Ke31HJIE KYT1HY TOpTiOl MeH paciMiepaiH (ic-opeKeTTep) KE3EHILIIT1 OCHI
perIaMeHTTIH 3 KOCBIMIIIAChIHa KOPCETIITEH:

1) kepceTineTin Kpi3MeTTI anytibl DY 1I-ke Tipkeyai KopceTiaeTiH KbI3METTI aTyIIbl
KOMITBIOTEP/IIH UHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH e3iHiH DIIK Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xky3ere acbipabl (DY II-ke TipkenMereH KopceTIeTiH KbI3METT] alyibluiap
YIILIH 5KY3€re achIpbLIaJIbl);

2) 1 yaepic - KepceTineTiH KbI3MeTT1 anyblHbIH DLIK Tipkey Kyaunirin



KOMITBIOTEP/IIH HHTEPHET-Opay3epiHe OeKiTyi, MeMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH
KOpPCETUIETIH KbI3METT] astylibiHbIH DY [1-ke maponbai eHrizyi (aBTopiaHabIpy YAEpici)

3) 1 wapt — xeke corikectenipy HeMipi (oyaan api - JKCH) nemece 6uznec
colikecteHipy HoMipi (Oyaan opi - BCH) apKpLbl %KoHE TapOIh APKBUTBI TIPKEITEH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl Typajibl IepeKTepaiH aypblcThiFbIH DY [1-Te Tekcepy;

4) 2 yaepic - KepceTIeTIH KbI3METTI alyIIbIHbIH JEPEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0NybIHA OaitnanbicThl DY I1 aBTOpIanapIpyaan 0ac TapTy Typaibl
xabapraMaHbl KAJBIITACTHIPYHI;

5) 3 ynepic - KepceTiAeTIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH OChI pEeTJIaMEHTTE KOPCETIIreH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHJAaybl, KAKETT1 KyKaTTapAbl dJEKTPOHBIK Typ/ie OeKiTyMeH
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPYHI (IEPEKTEPIl EHTI3Y1);

6) 4 ynepic — "2JeKTPOHIBIK YKiMeT" TojieM nutto3inae (oynan opi- DY TII)
KbI3METTIH aKbIChIH TOJEY, COJaH Keilin Oy aknapat "E-nunensusiay" MJIK AX -ra
KEJIIIT TYCe/Il;

7) 2 wapt - "E-nmuuensusnay" MJIK AX -na kepceTuireH MEMJIEKETTIK KbI3MET
aKbICHIHBIH TOJIEHY1H TEKCEPY;

8) 5 yaepic - "E-nunenzusanay" MJIK AXK -1a kepceTiireH MEMIIEKETTIK KbI3MET
YIIIiH TeJeMaKbIHBIH 00JIMaybIiHa OaiIaHBICTHI, CYpay CAILIHFAH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XxabapiamMaHbl KAJIBIITaCThIPY;

9) 6 ynepic - KepceTiIeTIH KbI3METTI aTyUIbIHBIH CayalJbl KyalIaHIsIpy (KOJ KOIO)
yuria D1K Tipkey Kyonirid TaHaaybl;

10) 3 mapr - OYII-re OLIK Tipkey KyaliriHiH KOJAaHBLTY MEpP3IMiH jKOHE T131M/E
KalTaphIn albIHFaH (KYII1 )KOWBUIFaH) TIPKEY KYQJIKTepiHIH 00JIMaybIH, COHa-aK
cypayna xone OLIK tipkey kyamnirinae kepcetiinred JKCH nemece BCH apacbiHiars
COMKECTEH/IIPY IEPEKTEPIHIH COlKeC KellyiH TEKCepy;

11) 7 ynepic - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anymbiHbIH DK TynmHYCKanbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OaiJIaHBICTHI CYpay CAIBIHFAH MEMIICKETTIK KbI3METTECH 0ac TapTy
Typajbl xabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

12) 8 yaepic - kepceTuieTiH KbI3MeTTi anmyibiHbIH DK kemerimen cypayibig
TOJITBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HTI3UITCH JIEPEKTEP/I1) HKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH OFaH OCKITUITEH KYXKaTTapblH KyolaHAbIPYhI (3JEKTPOHIBIK TYPIE);

13) 9 yaepic - 3MeKTPOHABIK KY)KATThI (KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
cypaysbiH) Tipkey xoHe "E-nmuuensusnay" AXK MJIK-narel cypayibl eHaey;

14) 4 maprt - KepceTiyieTiH KbI3METT1 anymbiHbIH Kazakcran PecmyOnukacs
3aHHAMaJIapbIHBIH TaJanTapblHa JKOHE JTUIEH3Us Oepy YIIIH Heri3aeMenepre
colikecTIriH Tekcepy yuin cypayasl b xxone TKK/I-He xki0epy, connaii-ak b xone
TKK/I-HEH KOPBITBHIHBLIAPAbI ATy,

15) 10 ynepic - "E-muuensusnay" MK AXK-narel kepceTieTiH KbI3METTI



ATYIIBIHBIH ACPEKTEePiHJIe OY3YyIIBUIBIKTAPIBIH 00TybIHA OalIaHBICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTineTiH KpI3METTI anymblHbIH D YII-Te KaabmTacTeIpFan
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH allybl. DJIEKTPOHABIK KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig yokineTTi TyFachiHbiH DI K-ChiH maiinananyMeH KaabITacThIPhLIaIb.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe apHaJIFaH cypay cajly HbICaHIapblH TOJITHIPY
OOWBIHIIIA 1C-9PEKETTEPAIH CUIATTAMACHIL:

KOMITbIOTEP/IIH HHTEepHET-Opay3epine DLK-ubIH Tipkey kyanirin 6exity, YII1-ke
KIpy YLIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIBIHBIH NapOibl €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3METTI TaH 1Ay

"OtiHim 6epy" TYUMECIHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarchIphIC Oepy;

cypay cairy/ibl TOJTBIPY ’KOHE KXKETT1 KY’KaTTapAbl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbIChIH TOJIEY;

KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 anryibiHbIH DK Tipkey Kyonirin TaHaaysi;

cypay caiyabl KyaJlaHJbIpy (KOJ KO0) - KOpCeTUIeTiH KbI3MeTTi anynibl "Koi koro"
tyhiMeciHig keMeriMmeH DLIK cypay canmyblH KyanaHAbIpyabl (KOJ KOIOIBI) XKYy3ere
aceIpajibl, CoJIaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay" MK AX-ra enneyre 6epineni;

"E-munensusnay" MJIK AX-ga cypay camynbl eHEY - KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIbl1a AUCTUICH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHILIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbL;

"Meniy eTiHiIITepiM" TYHMECIHIH KOMETIMEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIbiFa "
[3ney" Tyiimecin 6acy JKCH nemece BH-a1 eHrizy apKbuibl ©HIey HOTHXKEIEPiH Kopy
MYMKIHJIIT1 Oepuiei.

KaxeTTi akmapaTThl )koHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KopceTy OONbIHIIA
KeHecTl MeMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpceTy Macernelepl OoWbIHIIa OIpbIHFall OailiaHbIC
opTaibIFbIHBIH 1414 TeriH TeneoHbl apKbUIbI aTyFa 00JIaIbI.

10. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMACP/IIH (1C-KUMBUIIAPIbIH)
KE3CHIUIITH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIenepiHiH (
KbI3METKEPJIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMbUIIAPbIHBIH TOJBIK CHUIIATTaAMachl, COHBIMEH KaTap
OYII maiinanany TopTiOIHIH CUIIATTAMAChl OCBI PErVIAMEHTTIH 4 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY 11H OU3HEeC-TIPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH 1A

KepCeTuIe .
"MdapmMalleBTHUKANBIK KbI3METKE JTUICH3USIIAp
oepy,
KaiiTa pecimey, JIUICH3NUHBIH
TEeNHYCKalapbiH Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
1 xocwIMIIIa
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cumnaT- acbipa- acblipa-

TaMacChbl bl JbI

10-15

R CeK.
Mep3imi

Keneci
1C-KH-
MBI

HOMIpi

10 cek.

1,5 muH.

6 - OY3yImIbI-
JIBIKTap Kepce
TiJIETIH
KBI3MET-

Ti amymsl
JIepeK-
TepiHae
Oosranga; 7 -
aBTOp-
JTaHABIPY
TaOBICTHI
OTKEH]IE

1,5 muH. 1,5 MuH.

"MdapMalleBTHUKANBIK KbI3METKE JTUICH3USIIap

MET- TapTy POH/IBIK
Ti OHJIEY Typalibl  KYXaT
xabapina-
MaHBI
KaJIbIII-
Tac-
TBIPY
10-15 cox. 1015 cex, 012
CeK.
9 - kepce-
Tine-
TiH KBI3-
MET-

Ti  aJylIbl-

HbIH Kazak-

cran Pec-

nyo-

TUKa-

CBIHBIH

3aHHAa-

Mana-

PBIHBIH

Tajmarm-

TapbslHA

JKOHE JIUIICH

3usi 0epy

YIIiH Heri3-

JleMere Ccoii-

Kec-
TITIH ~ TEK-
cepy yuriH
b xoHe
TTK/ cayan
K O JI -
nay,
COHjTali-aK
b xoHe
TKKJ xopst

TBIHIBI-
JIap/ibl amy

oepy,

KaiiTa peciMzey, JINIeH3UsTHBIH
TEeJNHYCKalapbiH oepy"
MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2 KOChIMIIIA

KypbuibiMapIk GeiMInenep apachliHIaFbl POCIMIEPIiH

(ic-KUMBLIIAPABIH) JOUEKTUIITH CUIIaTTay



Kence
KEIZMETKEPIHIH
BTIHIIITL
KAORLIOAVEL  oHE
TIPEEY1

Tapvamerss
EEIZMETT1
TTHLEH3HATAY
DemmMiHe Kapayra
YCHIHELIBI  OTHEIPFAH
KyEaTTapMer  Dipre
STIHIIOTI Depy

IlapvamelTEE ERIZMETTI THISHIHAIAY
DeTIMIHIH STIHIIITI KapavyEL
Fixarrapgsl KepceTUIeTiH KBIZMETTL
DepyImiHIE OAacIIBEICEIHA JTHIECHIHAFA
HeMece THIIEHZHA DepyaeH Oac TapTyra
KOJI KOO YIHH Depy.

l

KepceTineTin KbI3METTI
Depymi  OACINBICEIHEIH
MHIEH3HATA HEMeCe
THIEH3HA DepyaeH Dac
TAPTVFA KO KEOMKEI

"®apMarieBTUKAJIBIK KbI3METKE JTULIEH3UAIap
6epy,

KaiiTa peciMaey, JIMIeH3USHbIH
TEJNHYCKaJapbiH Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIETiH KbI3MET
periaMeHTiHe
3 KochIMIIIa

KepceTineTin KbI3METTI Oepyl1ill MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI

anybiHbIH DY 1 apKbIIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
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*K®B — KYpbLIBIMIBIK-(YHKITHOHAIIBIK, Gip/Iik: KepceTiaeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH KYPhUIBIMIBIK
OeliMImeTepiHiH (KbI3METKepIIEPiHiH), OPTAIbIKIbIH, IOPTA/LIBIH 63apa ic-KHMBLIIAPEL

- MEMIIEKETTIK KBI3MeT KepceTy/iH 6acTATysl HeMece asKTATyhI;

- KOPCETiNeTiH KbI3MeTTi aTylibl paciMaepiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH) KaHE
HeMece KDE araysr;

- TAHJAY HYCKACHI;

— - Keneci pacimre (ic-KHMBLIFa) OTY.

AnMaTel Kanachl OKIMIITIHIH
2015 >xpurrst 05 MambIpaarst Ne 2/279
KayJIbICBIMEH OEKiTUIreH

"JleHCayJIBIK, CaKTay CaJachIHAAFBI €CipTKi KypalJapbIHbIH, [ICHXOTPOITHIK
3aTTap MEH NPEeKypCcopiIapAblH alHAIBIMBIHA OaiIaHEICTHI KBI3METKE



JmIeH3usUIap Oepy, KaiTa peciMAaey, JIMIeH3UAHBIH TeJIHYCKAIaphH 6epy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1

1. JKanmer epexe

1. MeMmeKkeTTiK KbI3MeTTI AJTMaThl Kastackl Kocinkepiik skoHe
WHTy CTPHUAJIbI-MHHOBAIMSUIIBIK JaMy O0ackapMachl (0y/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1ii), OHBIH 1TiHAE XalIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaJIbIKTaphl (OyaH opi - OpTanbik
), www.egov.kz "37IeKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTansl Hemece www.elicense.kz "
E-nunensusinay" Be6-nmoptansl (OyaaH opi - MOPTai) apKbLIbl KOPCETEI].

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JIEKTPOHBIK (1IIiHApa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECI - IEHCAYJIBIK CaKTay CajlachIHIaFbl
€CIpPTKI KypaJIJIapbIHBIH, TICKXOTPOIITHIK 3aTTap MEH MPEKYpCOpIapablH alfHaTBIMBIHA
OailJIaHBICTBI TUIIEH3USI, KaiiTa peciMIiey, TUIIEH3USHBIH TETHYCKAChl HEMECe
Kazakcran PeciyOnukacel YkiMeTiHiH "@apMalieBTUKAIBIK KbI3MET CallaChIHIAFbI
MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET CTaHAapTTapbiH OekiTy Typaibl" 2014 xputrbl 24
akmangarel Ne 142 kaynbeickiMeH OekiTuireH "JleHcaynblK cakTay calachIHIaFbl €C1pTKi
KYpaJIIapbIHbIH, IICHXOTPONTHIK 3aTTap MEH MPEKYpPCOpIIapablH aifHaIBIMbIHA
0ailyIaHbICTBI KbI3METKE JUICH3UsIIap Oepy, KailTa peciMiey, TUIEH3USTHbIH
TeJTHYCKaJIapbIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oy/1aH opi
— crangapT) 10 TapMarbIHIa KO3/ICIATCH JKaFIaiiap/a >koHe Heri3aeMernnep OOMbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCEeTYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEINI1 XKayarl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOH/IBIK.

3anabl TyIFanap (OyaaH opi - KOPCeTLIETIH KbI3METTI ajlyIllbl) KOPCETIITeH
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTHKECIH ally YILUIH KaFa3 >KEeTKI3TIIITe KYT1HI€H XKaF1ana,
JUIIEH3MS KaFra3ra OachIIT MIbIFaphLIaAbl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIITiHIH
YOKIJIETTI TYJIFACBIHBIH MOPIMEH OHE KOJIBIMEH KYQJaHAbIPhLIAIbL.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMi CTaHIapTTHIH 4 TapMarbIH/Ia KOPCETUITECH

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KAKETTI Ky)KaTTapAblH Ti30eci CTaHaapTThIH
9 TapmarbIHa KOPCETITEH.

MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH CTAHIAPTThIH 7 TapMaFblHA COMKEC
JUIEH3USIIBIK aJTbIM aJTbIHAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy yAepiciHaeri

KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIHIH KYPbUIBIMIIBIK

OemniMilienepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH)

ic- opeKeTTep TOPTIOIHIH cHIaTTaMachl

4. MemJIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OobIHIIa paciMi (ic-opekeT) OacTayra
KOPCETUICTIH KbI3MET aTyIIBIHBIH OTIHIII HEMECEe AIEKTPOHIBIK CYPAyBIHBIH O0TYbI



Her13 OOJIBIT TaObLIAbL.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIepicl OChI perIlaMeHTTIH | KOChIMIIIAChIHA
colikec pacimaepacH (ic-opeKeTTepAcH) TYPaIb:

1) 1 yaepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI alylibl (Hemece ceHiMXaT OOMBIHILIA OHBIH
©K1JI1) YCHIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YILIH KaXETTI KYKaTTapAbl KaObLiaay;

2) 2 yAepic - 3JIEKTPOHIBIK KY>KaT alHaAJIBIMBI sxyiecinae (oynan opi - IKXK) sxone
KIpIC XaT - Xxabappl TIPKEY KypHAJIbIHJA OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 ynepic — mopTaiaa JOTUH MEH MapoJib/ii €HT13y (aBTOPJIAHBIPY);

4) 4 ynepic - OCbl perjlaMeHTTe KOPCETUINeH MEMIIEKETTIK KbI3METTEP 11 TAHIAY,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe apHAJIFaH Cypay HBICAaHBIH SKPaHFa IIbIFapy KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH JI€PEKTEPIH EHT13Y;

5) 5 yaepic — "snexTpoHabIK YKiMeT" nutto3i (6ynan opi — DY1II) apkpiist
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH JIEPEKTEP1 Typassl "3aHIbl TYJIFA" MEMIICKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan api - 3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - MJIK 3T xepceTijieTiH KbI3METTI alyIlibl IepeKTePiHIH OOTybIH
TEKCcepy;

7) 6 ynepic - 3T M/IK kepceTineTiH KbI3METTI alyIiibl IepeKTepiHiH 00IMaybIMEeH
0ailyIaHbICTBI IEPEKTEP/I1 ATy IbIH MYMKIH €MECTIT1 Typaibl XabapiamMmaHsbl
KaJIBIMTaCTHIPY;

8) 7 ynepic - KyaTTapAblH Kara3 HbICAHBIH/IA OOJIYBI TYpasbl Oenriiey Oesirigae
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPY, KOPCETIJIETIH KBI3METTI aTyIlbl YCHIHFaH KaXKETTi
KyKaTTap/ibl CKaHEPJIEY JKOHE OJIap/Ibl Cypay HbICAHbIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-nunenzusuiay" AXK M/IK -na cypay caityisl Tipkey KoHE OHJIEY;

10) 2 mapt - KepceTUIeTIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH OUTIKTUIIK TaJlalTapbiHA
CoMKecTITiH Tekcepy, conaai-ak Kazakcran PecryOiukackl 3aHHaManapblHbIH
TajanTapblHA COMKECTITIH KOHE JIUIIEH3Us Oepy YIIIiH HEeTi13/IeMeH1 TeKCcepy YIIIiH
HBICAHHBIH OpHAJIaCKaH epi OokbIHIIa TYTRIHYIIBLIAP/IBIH KYKBIKTAPBIH KOPFAyY
KOHIHJIET1 THICTI JeTapTaMEHTTEpre kKoHe ToTeHIIe xKarnanaap KoHe OHEPKICIT
KayINcCi3IiriH MEMJICKETTIK OaKbliay >KOHIHJIET1 JieTlapTaMEeHTIHE Cypay/ibl kioepy,
conpan-ak TKK/I xone T) KOKMBbB/I-HEH KOPBITBIHABLIAPBI ATy,

11) 9 ynepic - "E-nmunienzusnay" MJIK AXK-na kepceTisieTiH KbI3METT1 aJTyITbIHBIH
JepEeKTepiHie OY3yIIBUIBIKTAp IbIH 00JTyHA OalIaHbICThI Cypay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK
KBI3METTI KOpPCETYyIeH 0ac TapTy Typaibl XabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

12) 10 ynepic - KepceTIeTiH KbI3MeTTI anybiHbIH "E-munensusuay" MK
AK-na MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH KAIBITITACTHIPYBI. DIEKTPOHIBIK KY>KaT
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH yokuIeTTi TyirackiHbIH D1K-chiH naiinananymex
KaJIBIITACTHIPBLIAIBI.

JleHcayIbIK caKTay canachlHIAFbl €CIPTKI KYpalIapbIHbIH, ICUXOTPOITHIK 3aTTap
MEH MPEeKypCcopiap/IbH alHATBIMBIHA OAIaHBICTHI KBI3METIICH aifHANIBICY KYKBIFbIHA



JUIIEH3UA ally, KaiiTa peciMJiey, TUIEH3USHBIH TeTHYCKATApbIH ally YIIIH KOPCETUIETIH
KbI3METTI Oepyllire YChIHbUIFaH KY)KaTTap Ti3iMJieMe OoibIHIIA KaObLUIAaHa bl, OHBIH
KeIIipMeci Ky)KaTTapAblH KaObUIIaHFaH KYH1 Typajbl OENriCiMeH KOPCeTIIETIH
KBI3METTI ajylIibira xioepiuieni (oepinemi).

KepcerineTin KpI3METKe MOPTaj apKbUIbI OTIHIIT OEpUIreH KaFaiaa, KOpCceTUIeTIH
KBI3METTI aTyIIbIHBIH MOPTAJIJIaFkl "JKeKe KaOWHETIHE", MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KBI3MET HOTMIKECIH aly KYHI MEH YaKBITBIH KOPCETE OTBIPHITT, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIIIH cypay caidyJblH KaOblIAaraHbl Typaibl Xabapiama-ecen xioepiiei.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY YAepiCiHeri

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH KYPBUTBIMIIBIK

OemniMiienepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH)

e3apa 1C-KUMbLI TOPTiIOIHIH CUITATTaMAaChl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIePICIHIEC KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJiecl KYPbUIBIMABIK OeJiMIlenepl KaTbICa Ibl:

1) keHce;

2) mapyaubUIbIK KbI3METTI JIMLEH3UIIAY OOiMI.

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCUIbICH.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH OTIHIIITI KaObUIIayAbl )KOHE TIpKEY Il
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEP1 JKY3€eTe aChIpaIbl.

OTIHIIITI TIpKET€HHEH COH Kipic HOMIPiH O€pe OTHIPHII, OTIHIII KOCa YChIHBUIFaH
Ky’KaTTapbIMEH Kipic XaT-xabapapsl KypHaIbl OOUBIHIIIA IIAPYaIIbUTBIK KI3METTI
JTuIeH3usIay OesTiMiHe KapayFa Oepiieii, CKaHepJIeHIeH OTIHIIITIH KelIpMeci Koca
YCBhIHBUIFaH KykaTTapbiMeH DKOK Kypannapsl apkbuibl Oepuiel.

KyxaTTap/ipl anraHHaH KediH, MapyanbUIblK KbI3METTI JUIEH3UsIIay 061iMi OCh
PErJIaMeHTTIH 5 TapMaFrbIH/1a KOPCETUITEH 1C-9pPEKETTI Ky3ere acbipaibl. OcblIaH KeiiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJTyIIBIHBIH OACIIBIChIHA KYKATTap JUIEH3HIFa KOJ KOO YIIIiH
HeMece JIMIeH3Us Oepyae AaJen i 6ac TapTy YIIiH Oepiieni.

KypbumbiMabpik GesmiMIenepiH apachlHIarbl pacimaep (ic-opeKeTTep)
KE3SH/IIIITIHIH CUIaTTaMachl OChl PErVIAMEHTTIH 2 KOCBIMINIACHIHA KOPCETIITEH.

4. OpTanbIKIieH e3apa ic - KUMBLT TOPTIOIH, COHIal-aK

MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YSPICIHJIC aKIapaTThIK

XKyienepal naiianany TOpTIOiHIH CUIIATTaMachl

8. KepceTiyeTiH KpI3METTI O€pyIili MEH KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
DneKkTpoHABIK YKIMET nopTaiibl (Oyaan api — DYII) apKbLIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETy Ke31HJE KYT1HY TOpTiOl MeH paciMuepaiH (ic-opeKeTTep) KE3SHILIIT1 OCHI
PErJIaMeHTTIH 3 KOChIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH:

1) kepcetineTin KpI3MeTTi anymibl JYI1-ke Tipkeyi kepceTineTiH KbI3METT] alyIiibl
KOMITBIOTEP/IIH MHTEPHET-Opay3epine OekiTin Koitran e3iHiH LK Tipkey kyoamiriHig
KoMeriMeH xy3ere achipajibl (DY TI-ke TipkeIMereH KopceTuIeTiH KbI3METTI alyIibliap



YIIIH JKY3€Tre aChIpbLIaJIb);

2) 1 ynaepic - kepceTiyieTiH Kbi3MeTTi anyibiHbIH DK Tipkey kyounirin
KOMITBIOTEP/IIH HHTEPHET-Opay3epiHe OeKiTyi, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METT1 alynIbiHbIH DY [1-ke mapoJib/ii eHrizyi (aBTOpJIaHIbIpy YAepici)
;

3) 1 mapr - 6usHec coiikecTeHAIpYy HOMIpi (OyaaH opi - BCH) »xone mapoin
apKbUIbI TIPKEJIT€H KOPCETUIETIH KbI3METT] alTyIIbl Typajbl JEPEKTEPIIH TYPHICTHIFbIH
OYII-Te Tekcepy;

4) 2 yaepic - KepceTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JEPEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0NybIHA OaitmanbicThl DY 1 aBTOpIaH bIpyaH 0ac TapTy Typasbl
xabapyiaMaHbl KaJIbINTACTBIPYHI;

5) 3 yaepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH OCHI PETIAMEHTTE KOPCETIITCH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAAYbl, KAXKETT1 KY>KaTTapAbl AIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITyMeH
Cypay caily HbICAaHBIH TOJTBIPYHI (I€PEKTEP/Il CHT13Y1);

6) 4 ynepic — "aneKTpoHABIK YKiMeT" TosieM nutto3inge (oynan opi - DY TII)
KBbI3METTIH aKbICBhIH TOJEY, cofaH Keilin oy aknapat "E-munensusnay" MK AXK-ra
KEJIIIT TYCE/Il;

7) 2 mapr - "E-nmunensusuiay" MK AXK-na kepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET
AKBICBIHBIH TOJICHYIH TEKCEPY;

8) 5 ynepic - "E-nmunienzusnay" MJIK AXK-na kepceTuireH MeMJIEKETTIK KbI3MET
YIIIiH TeJeMaKbIHBIH 00JIMaybIiHa OAMIaHBICTHI, CYPAy CAIBIHFAH MEMJICKETTIK
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaybl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

9) 6 ynepic - KOpCETUIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH CYPayAbl KyJIaHJIBIPY (KOJI KOIO)
yurid S1K Ttipkey Kyomirid TaHaaysl;

10) 3 mapr - OYTII-re DLIK Tipkey KyauiriHiH KOJAAHBLTY MEpP3IMiH jKOHE TI131M/E
KalTaphIn albIHFaH (KYIII )KOWBUIFaH) TIPKEY KYQJIKTEpiHIH 00JIMAaybIH, COHA-aK
cypay sl sxoHe DLIK Tipkey kyoamnirinnae kepceruired BCH apacbinna colikecTeHIIpy
JIEPEKTEPIHIH COMKEC KeIylH TEKCEPY;

11) 7 ynepic - kepceTiaeTiH KbI3MeTTi anyIiblHbIH DK TyIHYCKanbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OaliJIaHBICTBI CYpay CAJIbIHFAH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

12) 8 yaepic - kepceTuieTiH KbI3MeTTi anyibiHbIH DK kemeriMen cypayibig
TOJITBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HTI31ITEH IEPEKTEP/I1) HKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
OFaH OCKITUITeH KYXKaTTaphlH KyolaHABIPYHI (3JEKTPOHBIK TYPIE);

13) 9 yaepic - 3MeKTPOHABIK KY)KATThI (KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
cypaybin) Tipkey xoHe "E-nmunensusuiay" MK AXK-marbl cypay/ibl eHIey;

14) 4 mapT - KepceTiNeTIH KbI3METT] aJIyIIBIHBIH OUTIKTUTIK TajdanTapbiHa
COMKECTIrH TeKcepy, conaaii-ak Kazakcran PecryOnmkacel 3aHHaManapbIHbIH
TajanTapblHa KOHE JTULEH3HsI Oepy YIIIH HET13ieMelIepre COUKECTITIH TEKCEPY YILUIH



HBICAHHBIH OpHAJIACKaH Kepi OolbIHIIa TYTHIHYIIBIIAP/IBIH KYKBIKTAPBIH KOPFAY
JenapTaMenTi xoHe TeTeHIle xaraanaap KoHe OHEPKICII Kayinci3airiH MEMJIEKETTIK
OakplIay JKOHIHJIET] JelapTaMeHTIHEe CYpaHbIMJIBI Ki0epy, connaii-ak TKK/I >xone
TXXOKMB/I- HeH KOpBIThIHABLIAP/IBI a1y YILIH;

15) 10 yzaepic - "E-munensusinay" MK AXK-narbl KepceTiieTiH KbI3METT]
ATYUIBIHBIH ACPEKTEePiHJIe OY3YIIBUIBIKTAPbIH 00TybIHA OalIaHbICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTiieTiH KbI3METTI anymibiHbIH DY 1-Te KanblnracTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH allybl. DJIEKTPOHABIK KY’KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuniHiH yokinaeTTi TyFachiHbiH D1IK-chbiH naliaganyMeH KalbIITacThIPHLIA b

9. Kepcerietin KbI3MeTTi Oepy1iHiH, OpTaIbIKThIH )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1
ATYIIBIHBIH ©3apa 1C-KUMBUIBIH, COHa-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
ay TOpPTIOIHIH CHUIIaTTaMachl OChI pEeTJIaMEHTTIH 4 KOCBIMIIIACKhIH 1A OepireH:

1) 1 ynepic — Optansik onepatopbinbiy "E-munensusinay" MK AXK-ra norunmi
YKOHE TapoJIbl €HT13y1 (aBTOPIAHABIPY YIEpici);

2) 2 yaepic — OpTaJiblK ONEPATOPBIHBIH OChI PETJIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAayhl, KbI3MET KOPCETY YIIIH dKpaHFa Cypay cally HbICAHBIH
mbIFapy sxoHe OpTajbIK OMepaTOPHIHBIH MEMJICKETTIK KBI3METTI aTyIIBIHBIH
JIEPEKTEPIH CHT13Y1;

3) 3 yaepic - OY I apkpuibl 3T MJIK-Fa MEMIIEKETTIK KbI3METTI alyIIbIHBIH
JepeKTepl Typasibl Cypay XaT JKOJJIay;

4) 1 mapT - MEMJIEKETTIK KbI3MeTTI anytibl Aepekrepinid 3T MJIK-1a Gonysin
TEKCepy;

5) 4 yaepic - MeMJIeKeTTIK KpI3MeTT1 anynibl aepextepidiy 3T MJIK-na 6onmaybina
0ailJIaHbICTBI JEPEKTEP/Il ally MYMKIHAIT1HIH KOKTBIFbI Typajbl XxadapaaMaHbl
KaJIBIIITACTHIPY;

6) 5 yaepic — OpTajibIK OnepaTOPbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 aJTyIIIbl YCHIHFaH
KYyKaTTapJIbIH Kara3 TYpiHae 00Tyl Typaibsl Oenriiey OeiriHe cypay HbICAHBIH
TOJITBIPYHI JKOHE KYXKaTTap/ibl CKaHEepJieyl, OJlap/bl Cypay HbICAHbIHA OEKITY1 JKoHE
KbI3MeT kepceTyre DLIK keMeriMeH cypay TOATHIPbUIFaH HbICAH bl (€HT13UINeH
JEPEKTEP/I1) KySIaHAbIPYHI;

7) 6 ynepic — Optansik onepatopbinbiH DK Kyonanabipbsuiran (KO KOWBUIFaH)
ANEKTPOHBIK KYKATThl (MEMJIEKETTIK KbI3METTI aTylIbIHBIH cypaybiH) DY 11 apKpuib!
"E —munensusnay" AXK MJIK-Fa xonaay;

8) 7 ynepic - "E-munenzusnay" MK AXK-narsl 2IeKTPOHIBIK KYKaTTHI TIPKEY;

9) 2 mapt — KepPCETIIETIH KbI3METT1 OepYyIIIHIH MEMJICKETTIK KbI3METT] aTyIIIbl
YCBIHFaH KYKaTTapAblH COMKECTITIH KeNyiH TeKcepyl (eHaeyi);

10) 8 ynepic - "E-nmuniensusnay" MJIK AXK-narbl KepceTineTiH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH AEPEKTEPIHJIE OY3YIIBUIBIKTAPAbIH 00JTybIHA OalIaHbICTI CYpay CaJbIHFaH



MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

11) 9 ynepic — "E-munensusinay" MJIK AXK-MeH KanbIITaCTHIPBUIFAH KbI3MET
HOTHKECIH (DJIEKTPOH/IBIK JTUIEH3HSI) MEMJICKETTIK KbI3METT1 alyIbIHBIH OpTabIK,
oTepaTopbl apPKbLIBI ATYHI,

10. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIe apHaJIFaH Cypay Caly HbICAHAAPBIH TOATBIPY
OOMBIHIIIA 1C-OpEKETTEP/IIH CUIIaTTaMaCHhI:

KOMITBIOTEP/IIH MHTEepHET-Opay3epine DLK-HbIH Tipkey Kyanirin oekity, YIII-ke
Kipy YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH MapOibIl €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI TaH 1Ay

"OriHim O6epy" TYHMECiHIH KOMETIMEH MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TanceIpeIic Oepy;

Cypay calryabl TOJITHIPY KOHE KAKETT1 KY’KaTTapabl JJIEKTPOHIBIK TYpAE OEKITy;

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJICY;

KepCeTUIeTIH KbI3MeTT] anrylibiHbIH OLK Tipkey Kyonirid TaHaaysl;

cypay caiyabl KyaJaHabIpy (KOJ KO) - KepceTUIeTiH KbI3MeTTi anynibl "Koi koro"
TyhMecidig keMeriMmeH DLK cypay canmybiH KyanaHABIpYAbl (KOJ KOIOJbI) KYy3ere
acwIpajibl, COMIaH Keilin cypay cany "E-munensusnay" AXK MJIK-ra enneyre 6epinesi;

"E-nmunensusnay" MK AX-ga cypay canynbl eHAeY - KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJyIIbIAa JUCIUICH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI,

"MeHiH eTiHIIITEPIM" TYHUMECIHIH KOMETIMEH KOpPCETUICTIH KbI3METT1 anyiibira "
[3aey" tyitmecinig 6acy BCH-ni eHri3y apKbUibl 0HI€Y HOTHXKEIEPiH KOpy MYMKIHJIIT1
oepineni.

KaxkeTTi aknmapaTThl )koHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOpceTy OOMbIHIIA
KeHecTi MeMJIeKeTTIK KbI3METTEp KOpCceTy Maceneepl OOUbIHIIa OiphIHFall OailiiaHbIC
opTaibifbIHbIH 1414 TeriH Tene@oHbl apKbUIbI alTyFa 00J1abl.

11. MemIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IMPOLIECIH e PaciMAepIiH (1C-KUMBLUIIAPIbIH)
KE3EHAUIIIH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH KYPbUIBIMIBIK OeIiMIIenepiHi (
KbI3METKEpJIEPIHIH) ©3apa ic-KUMbUIJAPBIHBIH TOJIBIK CUIIaTTaMachl, COHBIMEH KaTap
©3re KOPCETUITeH KbI3MET OepyIIIEPMEH XaIBIKKA KbI3MET KOPCETY OpTaIbIKTapbIMEH
e3apa 1c-KUMbLI TOpTiOiHIH xoHe D Y] nmaiinanany TopTiOiHIH CUIIATTaMaChl OCHI
PErJIaMeHTTIH 5 KOChIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH
OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEII.

JleHcayIbIK caKkTay callaChIHAAFbI €CIPTKi
KYpaJIapbIHbIH, ICHXOTPOITHIK 3aTTap MCH
TIpeKypcopIapAbIH aifHABIMBIHA
0alIaHBICTHI KBI3METKE
nuneH3usiiap Oepy, Kaikta pecimuey,
JIMIOCH3USHBIH
TEJIHYCKAChIH Oepy" MEeMIIEKETTIiK
KOPCETIIETIH KBI3MET PEerIaMEHTIHE
IxocbIMIIIa
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*K@b — KYpbUIBIMIBIK-(YHKIHOHAIIBIK Gipiik: KepceTineTiH KbI3MeTTi OepyIniHiH KYphUIbIMIBIK
OemiMmenepidiH (KeI3MEeTKEPIEPiHiH), OpPTAIBIKTEIH, IOPTALIBIH ©3apa ic-KHMBLIAAPEIL.

- MEMTIEKETTIK KbI3MeT KepceTyaiH facTamysl HeMece asKTaTykl;

- KOPCETLNeTiH KbI3MeTTi ATymbl paciMaepiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH) KaHE

Hemece KDE araysr;

- TAHJAY HYCKACHI;

- Keneci pacimre (ic-KHMBLIFa) OTY.

AnMaTsl Kanachl OKIMIITIHIH
2015 >xpurrst 05 MambIpmarst Ne 2/279
KayJIBICBIMEH OEKITUIreH



"3aHIBI TYIFATapAa 63 OHAIpici OapBICHH/A KOHE KYpaMBIHAA TYCTI XkoHE (
HeMece) Kapa MeTaJUl CHIHBEIKTapHI XoHe (HeMece) KALIBIKTaphl 60FaH
MYJIKTIiK KEIIeHAl CaThIl aly HOTIKECiHIe aiaa O0JFaH TYCTi JKoHE Kapa
METAJUI CHIHBIKTaphl MEH KAIIBIKTAPBIH OTKi3y XKOHIHICTI KBI3METTI
KOCIIaFaHJ[a, 3aHAbI TYIFAIapIbIH TYCTi XOHE Kapa METaJUI CHIHBIKTApH MEH
KaJALIKTaphIH XKUHAY (JaHBIHAAY), CAKTay, OHACY KOHE JIMIECH3HATTapFa
OTKi3y KeHIHAETi KBI3METTI XKy3€eTe acRIpyFa JIMIeH3uA Oepy, Kaifta peciMaey,
JIMIICH3UAHBIH TETHYCKAJIapPEH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
perjiaMeHTi

1. Kanmer epexenep

1. MemMnekeTTiK KbI3MeTTI AnmMaThl Kastackl Kocinkepiik sxoHe
WHTy CTPHAIIBI-MHHOBAIMSUIIBIK JaMy O6ackapMachl (Oy/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyii), www.egov.kz "sneKTpoHABIK YKIMETTIH'" BeO-MOpTalibl HEMEce
www.elicense.kz "E-nunensusinay" BeO-mopransl (0y1aH 9pi - MOpTat) apKbUIbI
KepceTe/l.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JIEKTPOHBIK (1ITiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBIIFaH).

3. MemiieKkeTTiK KbI3METTI KOPCEeTY HOTHXKECI - 3aH/bI TYJIFaapa 3 eHaipici
OapbIChIH/IA KOHE KYpaMbIH/Ia TYCTI %KoHE (HEMece) Kapa MeTaJll ChIHBIKTaphl KoHE (
HEMece) KalAbIKTapbl OOJIFaH MYJIIKTIK KEIIEH 11 CaThIN ajly HOTHXKECIHIE Maiaa
OoJIFaH TYCTI KoHE Kapa METaJlJI ChIHBIKTAPhl MEH KAJIJILIKTAPhIH OTKI3Y JKOHIHJIET1
KBI3METTi KOCIIaFaH1a, 3aH bl TYJIFATApIbIH TYCTI )KOHE Kapa METaJlI CBIHBIKTAPhl MEH
KaJIJIBIKTapbIH )KUHAY (TaiibIHIaY ), CaKTay, OHJEY JKOHE JUICH3UATTapFa OTKI3Y
YKOHIHJIET1 KbI3METTI ’KYy3€ere achIpyFa JIMICH3US, KaiiTa peciMey, JTUIICH3USHbIH
TenHyckacel HeMece Kazakcran PeciyOnmkacer Ykimeriniyg "Kazakcran
PecniyOnukacel UHIycTpHs 5KoHE %KaHa TEXHOJIOTUsIIap MUHUCTPIIITT OHEPKICIIT KOHE
AKCIIOPTTHIK OaKbIIay CaaChIH/Ia KOPCETETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEP CTaHIAPTTAPhIH
oexity, Kazakctan PecniyOnukacel YkiMeTiHIH "OHIMHIH TpaH3UTIHE pyKcaT Oepy
epexeciH 0ekity Typansl" 2008 xbutrbl 11 aknangarst Ne 130 sxone "
NmnopTraymisuiapabiy (TYTIKI TaiaananymbuiapIbH) KUK MiHAETTeMeNIepiH
peciMJIey KoHE OJIap IbIH OPBIHJATYBIH TEKCEPY epekecid OekiTy Typainbl" 2008
KbUTFBI 12 Haypbeiznarsl Ne 244 xaynbutapbiHa e3repictep eHrizy Typaibl” 2014 KbUTFbl
26 aknangarel Nel55 KaynbicbiIMeH OeKITIITeH "3aH bl TYJIFajgapaa e3 eHipici
OapbICBIHIIA KOHE KYPaMbIH/Ia TYCTI %KoHE (HEMece) Kapa METaJuT CHIHBIKTaphl KoHE (
HEMece) KalIbIKTaphl 00JIFaH MYJIIKTIK KEIIEH/ 1 CaThIN aTy HOTIKECIHAE maiaa
OOJFaH TYCTI )KOHE Kapa METAJUI CHIHBIKTAphl MEH KAJIJBIKTAPbIH OTKI3Y KOHIHJIET1
KBI3METTI KOCTIaFaH/1a, 3aH bl TYJIFATAP/IBIH TYCTI )KOHE Kapa METaJlI ChIHBIKTAphl MEH



KaJJBIKTapbIH )KUHAY (TaiibIHIaY), CaKTay, OHJEY JKOHE JUICH3UAaTTapFa OTKI3Y
MKOHIHJIET1 KbI3METTI JKY3€re achlpyFa JULEH3Us Oepy, KaiTa peciMaey, TUIEH3USIHbIH
TETHYCKAIAphIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThIHGIH (Oy1aH opi
— ctanaapt) 10 TapMarbIHAa Ke3/ereH KaFaailnap/a >koHe Herizep OoMbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYIeH 0ac TapTy Typalbl AJIEI/Il Kayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI: JIEKTPOHIBIK JKOHE (
HEMece) Kara3 TypiH/eE.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMi CTaHIapTThIH 4 TapMarbIH/Ia KOPCETIITeH

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KaKETT1 Ky)KaTTapAblH Ti30eci CTaHaapTThIH
9 TapMarbIH/a KOPCETIITEH.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH CTAaHIAPTTHIH 7 TapMarbliHa COMKEC
JUIEH3USITBIK aJIbIM aJIbIHAIbI.

2. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOpPCETY YAEPICIHAET] KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OO TiMITIEIepiHIH

(KpI3METKEpJIEPiHiH) 1C-9PEKETTEP TOPTIOIHIH CUIIATTAMACHI

4. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoifbIHIIa paciml (ic-opekeT) 6acTtayra 3aHIbl
TYJIFaHbIH (OYJ1aH 9pi - KOPCETIIETIH KbI3MET alylIbIHbIH) OTIHIII HEMECe
AICKTPOHIBIK CYPAYBIHBIH OOJYBI HET13 OOJIBIN TaOBLIAIbI.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy YAepiCl OChl perJaMeHTTiH | KoChIMIlIachiHA
ColiKec paciMaepeH (iC - SpEKETTEPACH) TYPabl:

1) 1 ynepic - KepceTuIeTiH KbI3METT1 alIylibl (HEMece CeHIMXAaT OONBIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH KaKeTT1 KyKaTTap/bl KaObLaay;

2) 2 ynepic - 37eKTPOHIBIK KYKaT aifHaIbIMBI xxyHecinae (Oyaan opi - IKXK) xone
KIpIC XaT - Xxabap/pl TIPKEY KypHAJIbIHJA OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 yaepic — mopTaiaa JOTUH MEH MapoJib/i €HT13y (aBTOPIAHBIPY);

4) 4 ynepic - OChbl perjIaMeHTTe KOPCETUINeH MEMJICKETTIK KbI3METTEP 11 TaHAay,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe apHAJIFaH Cypay HBICAaHBIH SKPaHFa IIBIFapy KOHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJyIIbIHBIH JEPEKTEPIH CHT13Y;

5) 5 ynepic — "anekTpoHabIK YKiMeT" nutto31 (0yaan opi — DY) apKbLibl
KOPCETUIETIH KbI3METT] AJTyIIBIHBIH JA€PEKTEpl Typasbl "3aH bl TYJIFA" MEMJIEKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan opi — 3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - 3T MJIK kepceTineTiH KbI3METTi alyIibl IepEeKTEePiHIH OOTybIH
TEKCcepy;

7) 6 ynepic - 3T M/IK kepceTineTiH KbI3METTi alyIibl IepeKTepiHiH 00IMaybIiHA
0alIaHBICTBI IEPEKTEP/Il alyAbIH MYMKIH €MECTIT1 Typajibl XadapiaaMaHbl
KaJIBIMITACTHIPY;

8) 7 ynepic - KyaTTapAblH Kara3 HbICAHBIH/A OOJIYhI Typasbl Oenriiey Oemirigae
Cypay cajly HbICAHBIH TOJTBIPY, KOPCETIJIETIH KbI3METTI ayIlibl YChIHFAH KaXKeTTi



KyKaTTapJibl CKaHEPJIEY JKOHE OJIapJIbl Cypay HbICAHBbIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-nmunenzusuiay" MK AXK-na cypay cainyibl Tipkey KoHE OHJICY;

10) 2 mapt - KepCceTUIEeTIH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH OUTIKTUIIK TaJlalTapbiHA
COMKECTITH TEKCepy;

11) 9 ynepic - "E-nmunenzusnay" MK AXK-na kepceTiieTiH KbI3METTi alTyIIbIHBIH
JepeKTePiHIe OY3yIIbUIBIKTAPIbIH 00JTybIHA OalIaHbICTHI CYpay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

12) 10 ynepic - kepceTiIeTiH KbI3MeTT1 anymbiHbH "E-nunensusuay" MJIK
AJK-1a MEMITEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH KAIBITITACTRIPYBI. DJIEKTPOHIBIK KYKaT
KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIIiHiH YoKUIeTTI TyiFackiHbIH DIIK-ChiH maiinananymMex
KaJIBIITaCTHIPBIIAIBI.

3aHapl TYIFAIapAa e3 eHipici 6aphIChIHA )KOHE KYPaMbIHAA TYCTI )KoHE (HeMece)
Kapa METaJIJI CEIHBIKTAPHI JKOHE (HeMece) KaJIBIKTaphl O0JIFaH MYJIIKTIK KEIIeH/ 1
CaThIIl aly HOTUKECIH/IE Naiiaa OOJIFaH TYCTI )KOHE Kapa METaJll ChIHBIKTapbl MEH
KaJIJIBIKTapbIH OTKI3Y JKOHIHJIET1 KbI3METT1 KOCTIaFaHAa, 3aH bl TYJIFaIap IbIH TYCTi
KOHE Kapa METaJIJT CBIHBIKTAphl MEH KAJIBIKTAPBIH JKUHAYBI (JaibIHIAYBI), CAKTAYBI,
KaiTa OHJIey1 )KOHE OTKI3Y KOHIHCT1 KbI3MET TYPIH JKY3€re achipyFa JUIeH3Us Oepy,
KaiiTa pecimMey, TUIEH3USHBIH TeTHYCKACHIH ally YIIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1irire YChIHBUTFaH Ky KaTTap TiziMeme OONbIHIITA KaObLIIaHa Ibl, OHBIH KOIlipMeci
KY>KaTTap/blH KaObUIIaHFaH KYH1 Typajibl O€NTiCIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbiFa
xi0epineni (Obepinemi).

KepcerisieTiH KbI3METKE TTOPTAJ apKbLIbI OTIHIIT OSpIIITeH KaF1ai1a, KopceTuIeTiH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH MOPTAJJIaFkl "JKeKe KaOUHETIHE", MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHIKECIH aly KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTHIPHITT, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTY YILIH cypay caly]blH KaOblIgaraHbl Typaibl Xxabapiama-ecen xxi0epiiei.

3. MemJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY YACPiCIHIET] KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMILIETIEPIHIH

(KBI3METKepJIePiHiH) ©3apa iC-KMMBUI TOPTIOIHIH CHIIaTTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIePICIHIEC KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJiecl KYPbUIBIMABIK OeJiMIleNepl KaTbICa Ibl:

1) keHce;

2) mapyaubUIbIK KbI3METTI1 JIMLEH3UIIAY OOJIiMI.

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCUIbICH.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH OTIHIIITI KaObUIIayAbl )KOHE TIpKEY Il
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KBI3METKEP1 JKY3eTe aChIpaIbl.

OTIHIIITI TIpKET€HHEH COH Kipic HOMIPiH O€pe OTHIPHII, OTIHIII KOCA YChIHBUIFaH
Ky’KaTTapbIMEH Kipic XaT-xabapapsl KypHaIbl OOUBIHITIA IIAPYaIIbUTBIK KbI3METTI
JTuIeH3usIay OesiMiHe KapayFa Oepiieii, CKaHepJIeHIeH OTIHIIITIH KelIpMeci Koca
YCBhIHBUIFaH KykaTTapbiMeH DKOK Kypannapsl apkbuibl Oepuiesl.



KyxaTTappl anraHHaH KediH, MapyanibUIbIK KbI3METTI JUIEH3UsIIay 061iMi OChI
PErJIaMeHTTIH 5 TapMaFbIH/1a KOPCETUITEH 1C-9pPEKETTI Ky3ere acbipaibl. OcbljaH KeiiH
KOPCETUICTIH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH OACIIBIChIHA KYKATTap JUIEH3HIFa KOJ KOO YIIIiH
HeMece JIMIeH3us Oepyae AaJen i 6ac TapTy YIIiH Oepiieni.

KypbsuibiMapik GesmiMInenepiiH apachlHIaFbl paCiMAEpIiH (1C-0peKeTTep)
KE3eH/IIIITIHIH CUIaTTaMachl OChI PETVIAMEHTTIH 2 KOCBIMIIIACHIH/A KOPCETIITEH.

4. MeMneKkeTTiK KbI3MET KOpCceTy yAepiciHaeri

aKMmapaTThIK XYHemepai

naiianany TOpTiOiHIH CUITaTTaMachl

8. KepceTineTiH KpI3METTI O€pyIili MEH KOPCETITIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
DneKTpOoHABIK YKIMET nopTaibl (Oyaan api — DYII) apKblIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETy Ke31HE KYTiHYy TOpTiOl MeH paciMuepaiH (ic-opeKeTTep) KE3CHILIIT1 OCHI
PErJIaMeHTTIH 3 KOChIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH:

1) kepceTuneTiH Kpi3MeTT] anmyuibl DY 1I-ke Tipkeyai KepceTIIeTiH KbI3METTI alyIlbl
KOMITBIOTEP/IIH MHTEPHET-Opay3epine OekiTin Koitran e3iHiH LK Tipkey kyoamiriHig
KoMeriMeH xy3ere achipajibl (DY TI-ke TipkeIMereH KopceTUIeTiH KbI3METTI alyIibliap
YIIIiH JKY3€Tre aChIpbLIaJIb);

2) 1 ynepic - kepceTineTiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH D1K Tipkey Kyaunirin
KOMITBIOTEP/IIH HHTEPHET-Opay3epiHe OeKiTyi, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajy YIIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METT1 almylIbiHBIH DY [1-ke mapoJib/ii eHrizyi (aBTOpiaHIbIpy YAepici)
;

3) 1 wapT - nmapoib xKoHe OU3HEC coiikecTeH1py HeMipi (Oyaan opi - BCH)
apKbUIbI TIPKEJIT€H KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbl Typajbl JEPEKTEPIIH TYPHICTHIFbIH
OYII-Te Tekcepy;

4) 2 yaepic - KepceTIIeTIH KbI3METTI alyIIbIHbIH JEPEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0NybIHA OaitmanbicThl DY 1 aBTOpIaH bIpyaH 0ac TapTy Typaibl
xabapamMaHbl KQJIBITITACTHIPYBI;

5) 3 yaepic - KepceTuIeTiH KbI3METT] aJTyIIBIHBIH OCHI PETIAMEHTTE KOPCETIITCH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAAYbl, KAXKETT1 KY>KaTTapAbl AIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITyMeH
Cypay cajly HbICAHBIH TOJTHIPYHI (I€PEKTEP/IL CHT13Y1);

6) 4 ynepic — "aneKTpoHABIK YKiMeT" TosieM nutto3inge (oynan opi - DY TII)
KbI3METTIH aKbICBhIH TOJEY, cofaH Keilin oy aknapat "E-munensusnay" MK AXK-ra
KEJIIIT TYCE/Il;

7) 2 maprt - "E-nmunenzusuiay" MJIK AXK-n1a kepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET
AKBICBIHBIH TOJICHYIH TEKCEPY;

8) 5 ynepic - "E-nmuniensusnay" MJIK AXK-na kepceTuireH MeMJIEKETTIK KbI3MET
YIIIiH TeJeMaKbIHBIH 00JIMaybIiHa OAMIaHBICTHI, CYPAy CAIBIHFAH MEMJICKETTIK
KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

9) 6 ynepic - KOpCETUIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH CYPayAbl KydJIaHJIBIPY (KOJI KOIO)



yurid J1K tipkey KyomiriH TaHaaysi;

10) 3 mapr - OYTII-re DLIK Tipkey KyauiriHiH KOJAaHbLTY MEpP3IMiH jKOHE TI13IM/E
KalTaphIN albIHFaH (KYIII )KOWBUIFAH) TIPKEY KYQJIKTEpiHIH 00JIMAaybIH, COHA-aK
cypaynasl sxxoHe DIIK Tipkey kyomnirinnae kepceruiren BUH apackinaarsl coikecTeHIIpy
NEPEKTEPIHIH COMKEC KEIylH TEKCEPY;

11) 7 ynepic - kepceTiaeTiH KbI3MeTTI anyibiHbIH DK TyIHYCKanbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OaliJIaHBICTBI CYpay CaJIbIHFAH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typaisl xabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

12) 8 yaepic - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyibiHbIH DK kemerimen cypay camyibig
TOJITBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HTI31ITEH IEPEKTEP/I1) KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIIH OFaH OEKITIIreH KY>KaTTapblH KyaJIaHAbIPYHI (3JIEKTPOHBIK TYPIE);

13) 9 yaepic - 3MeKTPOHABIK KY)KATThI (KOPCETIJIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
cypaybin) Tipkey xoHe "E-nmunensusuiay" MK AX-marbsl cypay/ibl eHzey;

14) 4 mapt - KepceTUIETIH KbI3METT] aATyIIbIHbIH OUTIKTUIIK TaJlallTapblHA
COMKECTITIH TEeKCEPY;

15) 10 ynepic - "E-nmuuensusnay" MK AXK-narbel kepceTiaeTiH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH ACPEKTEePiHIe OY3YIIBUIBIKTAPBIH 00TybIHA OalIaHBICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTBIPY;

16) 11 ynepic - kepceTineTiH KpI3MeTTI anymblHbIH DY II-Te KaabmTacTeIpFan
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DIIEKTPOHBIK KY>KaT KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepymriHig yokineTTi TyFachiHbiH DI K-ChiH maiinananyMeH KajabITacThIPhLIAIbI.

9. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe apHaJlFaH cypay cajly HbICaHIapblH TOJITHIPY
OOWBIHIIIA 1C-9PEKETTEPAIH CUIATTAMACHIL:

KOMITbIOTEP/TIIH HHTEepHET-Opay3epine DK-ubIH Tipkey kyanirin 6exity, YII1-ke
KIpy YLIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIBIHBIH NapOib/l €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI TaH 1Ay

"Ortinim O6epy" TYWMECiHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarchIpbiC Oepy;

cypay cairy/ibl TOJTBIPY 5KOHE KXKETT1 KY>KaTTapAbl JJIEKTPOHIBIK TYpAE OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbIChIH TOJIEY;

KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 anyibiHbIH DK Tipkey Kyonirin TaHaaysl;

cypay canyabl KyaJaHabIpy (KOJ KO) - KOpCeTUIeTiH KbI3MeTTi anynisl "Koi koro"
tyhMeciHig keMeriMmeH DLIK cypay canmyblH KyanaHAsIpyabl (KOJ KOIOIBI) *Ky3ere
aceIpajibl, CoJIaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay” MK AX-ra enneyre Oepineni;

"E-munensusinay" MJIK AXK-na cypay camynibl eHIEY - KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIbl1a AUCTUICH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHILIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbL;

"MeHiH eTiHiIITEpIM" TYHMECIHIH KOMET1IMEH KOPCETUIETIH KbI3METTI amyIibiFa "
[3ney" Tyiimeciniyg 6acy BCH-a1 eHrizy apKbuibl ©HJIey HOTHXKENIEPiH Kopy MYMKIHIIT]
oepineni.



KaxeTTi akmapaTThl )koHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3METT1 KopceTy OONbIHIIA
KeHecTl MeMJIEKeTTIK KbI3METTEp KOpCceTy Macernelepl OoWbIHIIa OlpbIHFall OailiaHbiC
opTaibIFbIHBIH 1414 TeriH TeneoHbl apKbUIbI alTyFa 00JIaIbI.

10. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMAEPIIH (1C-KUMBLUIIAPIBIH)
KE3CHIUIITH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK O6iMIenepiHiH (
KbI3METKEPJIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMbUIIAPbIHBIH TOJBIK CHUIIATTaAMAChl, COHBIMEH KaTap
OYII maiinanany TOpTIOIHIH CUIIATTAMAChl OCBI PErVIAMEHTTIH 4 KOCBIMIIIAChIHA COMKEC
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OM3HEC-TIPOIIeCTEPiHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepCceTuIe .

"3aHapl TYIFANapAa 63 eHIIpici 0aphIChIHIA )KOHE KYpaMbIHAA

TYCTI ’koHE (HeMece) Kapa METaJll ChIHBIKTAPhI JKOHE

(HEMece) KaJIIBIKTaphl OOJFaH MYJTIKTIK KEIICH T1 CaThIII

aJly HOTIKECIH/E maia O0JIFaH TYCT1 )KoHE Kapa

METaJlI CHIHBIKTapbl MEH KaJABIKTAPbIH OTKI3Y KOHIHJIET1

KBI3METT1 KOCTIaFaH/1a, 3aH bl TYJIFATap/IbIH TYCTI )KOHE

Kapa METaJT CHIHBIKTAphl MEH KaJIBIKTAPhIH )KUHAY (IalbIHAAY ),

CakTay, OHJCY JKOHE JIMICH3UaTTapFa OTKI3Y KOHIHAET1 KbI3METTI

JKy3€ere achIpyFa JulleH3us Oepy, KalTa peciMey,

JIUTIEH3USIHBIH TETHYCKAIAphIH Oepy" MEMIIEKETTIK

KOPCETUIETIH KbI3MET perlaMeHTIHE

1 KoceIMIIIA

MemnexeTTik KBI3MET KOpPCeTy YAepicinin
1gHarpaMmacsl
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MK AK ( S¥TIE %{ MK AX
™ 3 Vaepic +I Ay > 3 yrepic —’_" Tyacpic
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Symepic | @ 10 yaepic

9 ymepic

iy
J «E-nrmenznanays» MIE A ‘

)

Cypasemy

KepceTineTiH KH3MeTTi OepyIIiHiE KRIMeTEepL

1-xecTe. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YIepiciHe paciMaepai
(ic-KUMBLUIIAPIBI) CHITATTAY

Ic-xu-
MBLT Ne (



KYMBIC ] 2 3 4 5
O0apsuI-
CHI,
aFBIHBI)
Kep- Kep- Kep- Kep- Kep-
ceTi- ceTi- CeTI- ceTi- cerTi-
JIETIH  JIETIH KbI3JETiH KbI3JIETIH  JIETiH
KbI3- - - KbI3-  KBI3-
METTI MeTTI METTI METTI MeTTi
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MBLIIBIH -Ja
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ataysl ( . JKOHE .
KETTIK .. ceTi- 1 a
yne- Kipic xat- .
. KBI3- " JeTiH Kepce-
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. MET- KBI3-  TUIETIH
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. Ti Kep- . ., METTi KbI3-
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KYoKaT KepiHiH HBIH
K- - -
Tapasl L. MeMJie- JCpeK-
nmap- HIITI Tip- TaHbI- . .
KaObLI- . KETTIK TepiH
JUBIH ) Keynai pbuIaabI
Jay bl KBI3-  TeKce-
KOoHE Kyszere .
Ky3ere METTi pyre
ONIAPJBIHL acel aZ[bIaCH- TaHJaybl cypa
cumar- P panmbt yricypay
caiy

TaMachl

OprbiH-

P 10-15 cex 1,5 MuH

nany 15 MuH. 5 MuH. 10 cex

Mep3imi
6 -
Oy3yIIBI
JIBIKTApP
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Ti-
JIETIH
KBI3MET

Keneci Ti

i1C-KH- aJTyIIIbI

M Bl I JepeK-

HOMIpi TepiHzae
60I-
FaHua;
7 -
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JTaHIbI-
Py
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Kep- "E-nu-

ceTi- IeH-
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EeH-
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MK
AX-na
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JIaMaHEI .
OekiTe
KaJIbIII-
OTBIPBIII
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OHJICY
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ceTi-
JIETIH
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METTi
any-
IIBIHBIH,
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TiJiK
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JIETIH KBI3METTI
ANy IIBIHBIH
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. 6 i
pife Oysymwel-,,

POHIIBIK
Kyxat

T_
JIBLK -

TapIblH
OonmysIMeH
0aiiIaHBICTBI
cypay cajblHFaH
K Bl 3 -

MeTTeH 0Oac
TApTy TYpajbl
xabapma-
MaHbl  KaJbII-

TacThIPY
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T bI -
OTKCH/IC

"3anabl TYIFANapAa e3 eHaipicl 0aphIChIHAA )KOHE KYpaMbIHAA
TYCTI JKoHE (HeMece) Kapa METaJll ChIHBIKTAPhI JKOHE

(Hemece) KaJlIbIKTaphbl OOJIFaH MYJIIKTIK KEIICH 11 CaThII

ally HOTH)KECIH/IE TMaiiia OOJIFaH TYCTI JKOHE Kapa

METaJIJI CBIHBIKTaphl MEH KaJABIKTAPBIH OTKI3Y XKOHIHJET1
KBI3METTI KOCTIaFaH/1a, 3aH bl TYJIFATAp/IbIH TYCTI )KOHE

Kapa MeTaJlJl CBIHBIKTapbl MEH KaJABIKTAPbIH KUHAY (IalbIHAAY),
cakTay, OHJLY JKOHE JIMICH3UaTTapFa OTKi3y KOHIHACT] KbI3METT1
’KY3€re achIpyra JIMIEeH3us Oepy, KaiTa pecimey,

JUTICH3USIHBIH TETHYCKAIAphIH Oepy" MEMIIEKETTIK

KOPCETUIETIH KbI3MET peraMeHTIHE
2 KOCBIMIIIA

KypbutbIMIIBIK OemiMITIenep apachlHIarbl PICIMACP/IIH
(IC-KUMBUTIAPIBIH) TOUEKTUTITIH CUTIATTAY



Kence
KEIZMETKEPIHIH
BTIHIIITL
KAORLIOAVEL  oHE
TIPEEY1

Tapvamerss
EEIZMETT1
TTHLEH3HATAY
DemmMiHe Kapayra
YCHIHELIBI  OTHEIPFAH
KyEaTTapMer  Dipre
STIHIIOTI Depy

IlapvamelTEE ERIZMETTI THISHIHAIAY
DeTIMIHIH STIHIIITI KapavyEL
Fixarrapgsl KepceTUIeTiH KBIZMETTL
DepyImiHIE OAacIIBEICEIHA JTHIECHIHAFA
HeMece THIIEHZHA DepyaeH Oac TapTyra
KOJI KOO YIHH Depy.

l

KepceTineTin KbI3METTI
Depymi  OACINBICEIHEIH
MHIEH3HATA HEMeCe
THIEH3HA DepyaeH Dac
TAPTVFA KO KEOMKEI

"3aHIpl TYIFANIAp/Ia 63 OHIIpicl OaphICHIH/IA KOHE KYpaMbIH/Ia
TYCTI *oHe (HeMece) Kapa METaJll ChIHBIKTaphI )KoHE

(HEemece) KaJlIbIKTaphbl OOJIFaH MYJIIKTIK KEIICH 11 CaThII

ay HOTIKECIHE maia OoJIFaH TYCT1 )KoHE Kapa

METaJIJI ChIHBIKTapPhl MEH KaJABIKTAPBIH OTKIZY XKOHIHJET1
KBI3METTI KOCTIaFaH/1a, 3aH bl TYJIFAIApIbIH TYCT1 )KOHE

Kapa METaJT CBIHBIKTapbl MEH KaJIBIKTApbIH )KUHAY (IalbIHAAY),



CakTay, OHJCY JKOHE JIMIICH3UaTTapFa OTKI3Y KOHIHAET1 KbI3METTI
JKy3ere achIpyFa JulleH3us Oepy, KalTa peciMey,

JIUTIEH3USIHBIH TETHYCKAIAPhIH Oepy" MEMIIEKETTIK

KOPCETUIETIH KbI3MET PErIaMEHTIHCHTIHE

KepceruieTin KbI3METT1 O€pyIIiHIH MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI anylibiHbIH DY 1

apKbLIIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
KE31HIE JKYT1HY TOpTiO1 MeH paciMjep (1c-KUMbLIAap)

JOUEKTUTITIHIH 2 TuarpaMmachl

3 KOoChIMIIIA
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OepyIIiHIH )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH

pacimMzepiH (Ic-KMMbLIAAPbIH) CUIIATTAY
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T B
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e
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IIapTTEI deariaepi:

@ Bactankel xabapnama
AnkTaywel xabapnama
ARAKTayWol Kapanaoim xabapnama
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-—— = = = bBacKapy afbiHbl
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B COHFBl TYTBIHYLWEIFE YCIHBELATEIH 3NeKTROHOBIK, KyHAT

@ Apanbix, xabapnama
@ OKpFanap-Tadmepnep

"3aHbpl TYIFANIapia 63 eHIIpici 0aphIChIH/IA )KOHE KYPaMbIH/IA
TYCTI Jk0HE (HeMece) Kapa METaJT ChIHBIKTAPhI )KOHE

(HEmMece) KaJIIbIKTaphl OOJIFaH MYJIKTIK KEIICH 11 CaThII

aJTy HOTW)KECIH/IE Mmaiiia OOJIFaH TYCTI *KOHE Kapa

METaJll CHIHBIKTapbl MEH KaJABIKTAPbIH OTKI3Y KOHIHJIET1
KBI3METTI KOCTIaFaH/a, 3aH bl TYJIFATAp/IbIH TYCTI )KOHE

Kapa METaJll CRIHBIKTApbl MEH KaJIIBIKTAPBIH KUHAY (IalbIHAAY),
CakTay, OHJEY JKOHE JIMIEH3UaTTapFa OTKI3Y KOHIHAET1 KbI3METTI
JKY3ere achlpyFa JIMIeH3Us Oepy, KalTa pecimaey,

JUTCH3USTHBIH TETHYCKAIAphIH Oepy" MEMJICKETTIK

KOPCETUIECTIH KbI3MET PerIaMeHTIHE

4 xocbIMIIIa
"3anapl TYIFaNapa e3 eHaipici 6apbIChIHA )KOHE KYpaMbIHa TYCTI )KoHe (HeMece
) Kapa MeTaJlI ChIHBIKTaphl JKoHE (HeMece) KalAbIKTaphl OOJFaH MYJIKTIK KEIIEH/T1
CaTBII Ty HOTWKECIH e Taiiaa O0JIFaH TYCT1 )KOHE Kapa MeTasll ChIHBIKTapbl MEH



KaJIJILIKTapbIH OTKI3Y JKOHIHJIET1 KbI3METTI KOCTIaFaHAa, 3aH bl TYJIFaIap IbIH TYCTi
KOHE Kapa METaJIJI CBIHBIKTaphl MEH KAJJIBIKTAPBIH KUHAY (albIHIAY), CaKTay, OHJICY
KOHE JINIICH3UATTapFa ©TKI3Y KOHIHJIET1 KbI3METTI JKYy3€ere achlpyFa JIMICH3Us Oepy,
KaiTa peciMey, JTUICH3USHBIH TEITHYCKAJIAPBIH Oepy' " MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbI

KepcerinetiH KbI3METTI aTyIIbl KOPCETLICTIH KBI3METTI OCpYIIITe )KYT1HT€H Ke3/e,
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
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*K®B — KYpbLIBIMIBIK-(YHKITHOHAIIBIK, Gip/Iik: KepceTiaeTiH KbI3MeTTi OepyIIiHiH KYPhUIBIMIBIK
OeliMImeTepiHiH (KbI3METKepIIEPiHiH), OPTAIbIKIbIH, IOPTA/LIBIH 63apa ic-KHMBLIIAPEL

- MEMIIEKETTIK KBI3MeT KepceTy/iH 6acTATysl HeMece asKTATyhI;

- KOPCETiNeTiH KbI3MeTTi aTylibl paciMaepiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH) KaHE
HeMece KDE araysr;

- TAHJAY HYCKACHI;

- Keneci pacimre (ic-KHMBLIFa) OTY.

AnMaTel Kanachl OKIMIITIHIH
2015 >xpurrst 05 MambIpaarst Ne 2/279
KayJIbICBIMEH OEKiTUIreH

"Tlectumuarepai (YIsI XMMHKATTapIEL) 6HAIPY (hopMyIsiusLIay),
necTHIMATEPAi (YIIBl XMMUKATTapIbl) OTKi3y, necTHIuATepai (Yisl



XAMHKATTapbl) a3p030JIbIiK KoHE (yMHTAITMUILIK, TOCUIIEPMEH KOJIAaHY
JKOHIHJIET1 KBI3METTI JKY3€re achpyFa JuIeH3usA Oepy, KaiTa pecimaey,
JIMIIEH3USHBIH TeJTHYCKACHIH Oepy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTUIETiH KEI3MET
perjiaMeHTi

1. Kanmer epexenep

1. MeMiekeTTiK KbI3MeTTI AsMaThl Kasackl Kocinkepiik sxoHe
WHTy CTPHAIIBI-HHHOBAIMSUIBIK JaMy O0ackapMachl (Oy1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyii), www.egov.kz "3IeKTpoHABIK YKIMETTIH'" BeO-TIOpTaibl HEMECe
www.elicense.kz "E-nmunensusnay" BeO-mopransl (Oy1aH 9pi - MOPTa) apKbLIbI
KepceTe/l.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: 3JIEKTPOHABIK (1I1Hapa
aBTOMATTaH/IbIPBLIFaH).

3. MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI - MeCTULMATEPAL (yIbl
XUMUKATTapAbl) OHIIpY (hopmysnusiay ), necTuuuarepai (bl XUMUKATTapIbl)
OTKI3Y, MECTUIUATEPA1 (YTl XUMHUKATTAP/IbI) a3PO30JIbIIK KOHE (yMUTAIHSITBIK
TOCUIZIEPMEH KOJAaHy KOHIHIET1 KbI3METTI JKY3€eTre achlpyFa JTUICH3UsI, KaiTa
peciMmey, TUIEH3USHBIH TeTHYCKachl HeMece Kazakcran PecriyOnmkache! YkiMeTiHig "
OUTOCAHUTAPUSIIBIK KAYIICI3/I1K CAIaChIHAAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTED
cTaHJapTTapbiH OekiTy koHe Kazakcran PecryOnukacel YKIMETIHIH KeHOip
miemmMepine esrepicrep eHrizy typaisl” 2014 sxputrbl 12 aknangarst Ne 78
KaysbicbiMeH OekiTiareH "[lectunuarepai (yiabl XUMUKATTap b)) OHAIPY (
bopMmynsusIay), NECTUIUATEPl (YIbl XUMUKATTAPABI) OTKIZY, HECTUIUATEPI (YIIbI
XUMHKATTapAbl) a3PO30JIBIIK KoHE (PYMHUTAIUSIIBIK TOCUIACPMEH KOIAaHy JKOHIHJIET1
KBI3METTI JKY3€re achblpyFa JIMIeH3Us1 Oepy, KalTa pecimaey, JTUICH3USIHbIH
TEJIHYCKAChIH Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MET CTaHAapTHIHBIH (OyaaH api —
cranaapt) 10 TapmarbIiHAa Ke3/eJreH Karjannap/a sKoHe Heri3aep OoubIHIIa
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OC€pYILIHIH YOKUIECTTI Jaya3bIM/Ibl a1IaMbIHbIH 3JIEKTPOH/IBIK
U pIibIK KonTaHOackiMeH (Oynan api - 1K) KyonaHabIpbUIFaH SIEKTPOHIBIK KYKaT
HBICAHBIHJIAFbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH Oac TapTy TypaJibl ISJeI/Ii JKayarl.

JIutieH3usHBI KaFra3 )KETKI3TIIITe alyFa KOpCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIIire >KyriHreH
XKaraaiiaa, JTMIEeH3Us SJIEKTPOHIBIK opMartTa pecimaene i, 0achll MIbIFapbLIaJIbl, MOP
OachlIaapl KOHE OFaH KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIbICH KO KOSIIBI.

MeMJIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTy MeP3iMi CTaHAAPTTHIH 4 TapMarbIHAa KOPCETIITCH

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXeTTl KYKaTTap/IbIH Ti30eci cTaHAapTThIH
9 TapmarbIHIa KOPCETUITEH.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH CTAaHIapTThIH 7 TapMarblHa COMKeC
JULIEH3USUIBIK aJIBIM ajIbIHAIbI.



2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy YAEPICIHACTI KOPCETUIETIH KI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK O6TIMITIEepiHIH

(KpI3METKEpIIEPiHiH) 1C-9pEKETTep TOPTIOIHIH CUTIATTAMACHI

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoiibIHIIa paciml (1Ic-opeKeTTl) 6acTay YIiH
KEKE KOHE 3aHJIbI TYJIFaIapabiH (OyaaH opi - KOPCETIIETIiH KBI3METTI ayIIbIHBIH)
OTIHIII HEMEeCEe JICKTPOHJIBIK CYPaybIHBIH 00Tyl HEri3 O0JIbIN TaObLIa/IbI.

5. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEpiCl OChI perIaMeHTTIH | KOChIMIIIAChIHA
colikec pacimaepieH (ic-opeKeTTepIeH) TYPaIbl:

1) 1 yaepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI alylibl (HeMece ceHiMXaT OOMBIHILIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIIIH KaKETTI KyKaTTap bl KaObLIaay;

2) 2 yAepic - 3IeKTPOHIBIK KY>KaT allHaJIBIMBI xyiecinae (oynan opi - IKXK) sxone
Kipic XaT-xabap/bl TIpKEyY KypHAJIbIH/IA OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 yaepic — mopTaiijia JOTUH MEH TapoJibJii €Hr13y (aBTOPJAHBIPY);

4) 4 ynepic - OCbl peTJIaMEHTTE KOPCETUINeH MEMIIEKETTIK KbI3METTEP/I1 TaHAaY,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe apHaJIFaH Cypay HbICAaHBIH SKpaHFa IIbIFapy KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIIbIHBIH JI€PEKTEPIH EHT13Y;

5) 5 yaepic — "snexTpoHabIK YKiMeT" mutto31 (oynan opi — DY) apkpuist
KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbIHBIH JAepeKTepl Typaisl "JKeke Tyira" MeMIEKeTTIK
nepekrep KopbiHa (oynan opi — KT MJIK) Hemece "3aHabl TyIFa" MEMIICKETTIK
nepekrep KopbiHa (oynan opi — 3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT MJIK-n1a aemece 3T MJIK kepceTisieTiH KbI3METT1 aTyIIIbl
JEepPEKTEPiHIH OOJYBIH TEKCEPY;

7) 6 yaepic - KT MIK-na nemece 3T MJIK kepceTuieTiH KbI3METTI ayIiibl
JepeKTepiHiy 00aMaybIiHa OAMIaHBICTBI JEPEKTEP 11 ATy IbIH MYMKIH €MEeCTIT1 Typaibl
xabapramaHbl KJIBIITACTBIPY;

8) 7 yaepic - KyKaTTapIbIH Kara3 HeICAHBIHA O0JIybI Typalibl Oenriiey Ooemirinie
Cypay cally HbICAHBIH TOJTBIPY, KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbl YCHIHFAH KaXXeTTi
Ky)KaTTap/bl CKaHepJey >KoHE oJlapibl Cypay HbICAaHBIHA OEKITY;

9) 8 yaepic - "E-nmunenzusuiay" MK AXK-na cypay cainyibl TipKey KoHE OHJICY;

10) 2 mapr - kepceTiieTiH KbI3METT] aityiblHbIH Kazakcran PecryOnukacsl
3aHHAMaJIapBIHBIH TaJIallTapbIHA COUKECTITIH KOHE JTUIICH3Us Oepy YIIIiH HeT131eMeH1
TEKCEPY YIIIH HBICAHHBIH OpHAJIACKAH »ep1 OOMbIHIIIA AJIMATHI Kalachl AybLT
HIapyanbUIbIFel 0ackapMachkina (Oyaan opi - AIIB) xone TyThHymIBUIAPABIH
KYKBIKTapbIH KOpFay >KeHIHAEr ThicTi qenaprameHTrepre (Oyaan api — TKK/)
cypayabl xki6epy, connaii-ak ALLD sxone TKK/I[-1an KOpBITBIHABUIAPABI ATY;

11) 9 ynepic - "E-nmunenzusnay" MJIK AXK-na kepceTiieTiH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH
JepeKTepinae 0y3yIIbUIbIKTapAbIH O0TybIHA OailIaHBICTI CYpay CaJIbIHFAH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

12) 10 ynepic - KepceTIeTiH KbI3METTI anylbiHbIH "E-munensusuiay" MK



AXK-na MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH KAJIBITITACTHIPYBI. DIEKTPOHIBIK KY>KaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIiHIH YOKUIETTI TyJIFachiHbIH DLIK-ChIH maiiananymMeH
KaJIBIITaCTHIPBLIAIBI.

[Tectumuarepai (yiabl XUMHUKATTApb) oHAIPY (opMymsiusiiay), nectTuuuarep/l (
YJIBI XUMHUKATTAP/Ibl) OTKI3Y, MECTUIUATEPAl (YJIbl XUMUKATTAP/IbI) a3PO30JIbIBIK KOHE
(GyMUTAIMSUIBIK TOCUIACPMEH KOJaHy KOHIHAET1 KbI3METIMEH alfHAIbICY KYKbIFbIHA
JUILEH3UA ally, KailTa peciMJiey, TMUEH3USHBIH TETHYCKATapbIH ajly YIUIH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIllire YChIHBIIFAH KY>KaTTap TiziMaeMe OOMbIHIIIA KaObLIIaHa Ibl, OHBIH
KelIpMecl Ky>KaTTapAblH KaObUIIaHFaH KYyH1 Typajbl OENriciMeH KOpCeTIIeTIH
KBI3METTI ajyIbira sxioepineni (oepinemi).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTAJ apKbUIbI OTIHIIT OSpUITeH KaF1ai1a, KopceTUIeTiH
KBI3METTI alyIIbIHBIH MOPTAIIAFHI JKeKe KaOMHETIHE", MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHKECIH aly KYHI MEH YaKbIThIH KOPCETE OTBIPHII, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOepCeTy YILIH cypay cailyJblH KaOblIgaraHbl Typaibl Xxabapiama-ecen xxioepiuiel.

3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY YAepiCiHIeT1

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIM/IBIK

OemimInenepiHiH (KbI3METKEPIIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMbLIT

TOPTIOIHIH CUIIATTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YACPICIHIe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJiecl KYPhUIBIMABIK OeJliMIenepl KaTbICa bl

1) xeHce;

2) mapyanibUIbIK KbI3METTI JIULICH3UsIIaYy 00JIiMi.

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIBbICHI.

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH OTIHIIMTI KaObUIIayIbl )KOHE TIPKEY/Ii
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPI JKYy3€re achIpabl.

OTIHINTI TIPKETEHHEH COH Kipic HOMIPiH Oepe OTHIPHII, OTIHINI KOCA YChIHBUIFaH
KyKaTTapbIMEH Kipic XaT-xabapiapbl KypHaibl OOMbIHIIA IAPYyalIbUIBIK KbI3METTI
nuneH3usuay OeliMiHe KapayFa Oepiie/i, CkaHepeHIeH OTIHIIITIH KellipMeci Koca
YCBhIHBUTFaH KyKaTTapsiMeH DKK Kypannapsl apkbuibl Oepiiiei.

Kyxattap/pl aifaHHaH KeWiH, apyalibUIbIK KbI3METTI JTUIIEH3UsIIAay 06J11M1 OChI
PErJIaMeHTTIH 5 TapMaFrbIH/Ia KOPCETUITEH 1C-0pPEKEeTTI Ky3ere achipaibl. OcblaH KeiiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJyIbIHBIH OACIIBIChIHA KYXKaTTap JULEH3HIFa KOJ KOO YIIiH
HeMece JIMIIeH3Us Oepyae Taien i 6ac TapTy YIIiH Oepiiei.

KypbutbIMIIBIK OemiMITIeepaiH apachiHIaFbl paciMaep (1C-opeKeTTep)
KE3SH/IUIITIHIH CHIIaTTaMachl OChI PETVIAMEHTTIH 2 KOCBIMINIACHIHA KOPCETIITCH.

4. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIEePICIHE aKIapaTThIK

Kylenep/l naiiianany TOpTiIOiHIH cUITaTTaMachl

8. KepcerisieTiH KbI3METT1 O€pyIili MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
DIEeKTPOHBIK YKIMeT nopTanbl (0ynan api — Y1) apKbUIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET



KOPCETY Ke31HJIE KYT1HY TOpTiOl MeH paciMaepaiH (ic-opeKeTTep) KE3SHILIIT1 OCHI
pErylaMeHTTIH 3 KOChIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH:

1) kepceTineTin Kpi3MeTTI anytibl DY 1I-ke Tipkeyai KopceTiaeTiH KbI3METTI aTyIIbl
KOMITBIOTEP/IIH UHTEpHET-Opay3epine OekiTin KoiraH e3iHiH DLIK Tipkey KyomiriHig
KeMeriMeH xky3ere acbipabl (DY II-ke TipkenMereH KopceTIeTiH KbI3METT] alyibluiap
YIIIH 5KYy3ere achIpbliajbl);

2) 1 ynepic - KepceTineTiH KbI3MeTT1 anyblHbIH DLIK Tipkey Kyaunirin
KOMITBIOTEP/IIH HHTEPHET-Opay3epiHe OeKiTyi, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] astylibiHbIH DY [1-ke maponbai eHrizyi (aBTopiaHabIpy YAEpici)
;

3) 1 wapt - xeke colikecTenaipy HeMipi (0ynan opi - JKCH) nemece OuzHec
colikecteHipy HoMipi (Oyaan opi - BCH) sxoHe mapoiib apKbUTBI TIpKENTreH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl Typajibl IepeKTepAiH aypblcThIFbIH DY [1-Te Tekcepy;

4) 2 yaepic - KepceTIeTIH KbI3METTI alyIIbIHbIH JEPEKTEPIHIE
OY3YIIBUIBIKTApABIH O0NybiHA OaitnanbicThl DY 1 aBTOpIaHabipyAad 0ac TapTy Typasibl
xabapriaMaHbl KAJIBINTACTHIPYHI;

5) 3 yaepic - KepceTuIeTiH KbI3METT] alyIIBIHBIH OCHI PETIaMEHTTE KOPCETIITEeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAAYbl, KAXKETT1 KY>KaTTapAbl AIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITyMeH
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPYHI (IEPEKTEP/Il EHTI3Y1);

6) 4 ynepic — "2JeKTPOHIBIK YKiMeT" TojieM nutto3ie (oyaan opi - DY TII)
KBI3METTiH aKbICHIH TOJIEYy, cofaH Kekin Oy akmapat "E-munensusnay" MK AXK-ra
KEeJIIIT TYCe/Il;

7) 2 mapr - "E-nunenzusiiay" MJIK AXK-na kepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET
aKbICHIHBIH TOJIEHY1H TEKCEPY;

8) 5 yaepic - "E-nmunenzusanay" MJIK AXK-na kepceTuireH MEMIIEKETTIK KbI3MET
YIIIiH TeJeMaKbIHBIH 00JIMaybiHa OaIaHBICTHI, CYpay CAILIHFAH MEMJICKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XabapiamMaHbl KaJbIITACTBIPY;

9) 6 ynepic - KOpCETUIETIH KbI3METTI aTyIIBIHBIH CYPayabl KyolIaHabIpy (KO KOFO)
yiria O1IK Tipkey Kyomirid TaHaaysbl;

10) 3 mapr - OYII-te OLIK Tipkey KyauiriHiH KOJAAHbLTY MEP3IMiH jKOHE TI13IM/E
KalTapblll adbIHFaH (KYIII )KOWBUIFAH) TIPKEY KyQIKTEepiHiH 00IMaybIH, COHIai-aK
cypayna xoHe OLIK tipkey kyanirinae kepcetiired JKCH nemece BCH apacbinnars
COMKECTEHIIPY IepeKTEPiHIH COMKEC KeIIylH TeKCepy;

11) 7 ynepic - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyibiHbIH DK TynmHYCKanbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OaiiJTaHBICTBI CYpay CAJIBIHFAH MEMJICKETTIK KbI3METTECH 0ac TapTy
Typaibl xabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

12) 8 ynepic - kepceTineTiH Kbi3MeTTi anymbiHbiH DK keMerimen cypay cainyabiy
TOJITBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HTI3LITeH JIEPEKTEP/I1) HKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH OFaH OCKITUITEH KYXKaTTapbIH KyolaHAbIPYhI (3JEKTPOHIBIK TYPIE);



13) 9 yaepic - 3MeKTPOHABIK KY)KATThI (KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
cypaysbiH) Tipkey xoHe "E-nmuuensusnay" MK AX-narel cypaynibl eHaey;

14) 4 maprt - KepceTiyieTiH KbI3METT1 anymbiHbIH Kazakcran PecmyOnukacs
3aHHaMaJapbIHBIH TaJlaNTapblHA XKOHE JTUICH3Us Oepy YIIIiH Heri3aeMenepre
coiikecTirin Tekcepy yurin cypayasl ALLB sxone TKK/I-ra xi0epy, connaii-ak Alllb
woHe TKK/I-1aH KOpbITBIHABUIAP/IBI ATy,

15) 10 ynepic - "E-muuensusnay" MK AXK-narel kepceTieTiH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH ACPEKTEePiHJIe OY3YIIBUIBIKTAPbIH 00TybIHA OalIaHBICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTineTiH KpI3MeTTI anymbiHbIH DY I-Te KambmTacTeIpFan
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH allybl. DJIEKTPOHABIK KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig yoKineTTi TyFachiHbiH DIK-ChiH maiinananyMeH KajabITacThIPhLIaIb.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTre apHallFaH cypay cajly HbICaHIapblH TOJITHIPY
OOWBIHIIIA 1C-9PEKETTEPAIH CUIATTAMACHIL:

KOMITbIOTEP/IIH HHTEepHET-Opay3epine DLK-HbIH Tipkey kyanirin 6exity, YII1-ke
KIpy YLIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbIHBIH MapOib/dl €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3METTI TaH 1Ay

"OtiHim 6epy" TYUMECIHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METKE
TarchIphIC Oepy;

cypay caity/ibl TOJTBIPY ’KOHE KXKETT1 KY>KaTTapAbl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJICY;

KepceTuIeTiH Kbi3MeTT1 anyibiHbIH DK Tipkey Kyonirin TaHaaysl;

cypay cairyabl KyalaHabIpy (KOs KOK0) - KOPCETUIETIH KbI3MeTT] anyuisl "Kou Koo'
TyiimeciniH kemerimeH 1K cypay camybiH KyanaHabIpy bl (KOJI KOIOJIbI) JKy3ere
aceIpajibl, COIaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay” MK AX-ra enneyre Oepinent;

"E-munensusnay" MK AX-ga cypay camynbl eHIEY - KOPCETUIETIH KbI3METTI

'

aTyIIbIga AUCIUICH SKpaHbIHA TOJTHIPFAH OTIHIIIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI;

"MeHiH oTiHImTepiM" TYHMECIHIH KOMETriMeH KOPCETUICTIH KhI3METT1 alTymibira "
I3ney" Tytimecin 6acy JKCH nemece BCH-11i eHri3y apKbUibl ©H/I€Y HOTHKEIIEPIH KOpy
MYMKIHJIIT1 OepuIei.

KaxxeTTi akmaparThl %oHE MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 KOpCeTy OOMBIHIIIA
KeHecTl MeMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpCceTy Macernelepl OorbIHIIa OlpbIHFail OailiaHbIC
opTaibIFbIHBIH 1414 TeriH TeneoHbl apKbUIbI alTyFa 00JIa b,

10. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMAEPIIH (1C-KUMBLUIIAPIbIH)
KE3CH/IUIITH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIenepiHiH (
KbI3METKEPJIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPbIHBIH TOJBIK CUIIATTaAMAChl, COHBIMEH KaTap
OYII naitnanany TopTiOiHIH CHIAaTTaMackl OChl PETJIAMEHTTIH 4 KOChIMILIAChIHA COMKeC
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY 11H OU3HEeC-TIPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepCceTuIe .



"Tlectutiuarep i (yJIbl XUMUKATTapbl) OHAIPY
(bopmynsanusinay), necTUUATEP L (YJIbl XUMUKATTAPIbI)
OTKIi3y, NECTUITUATEP I (YIIbI XUMUKATTAP/IHI)
a’pO30JIBIIK KOHE (DYMUTALUSAIBIK TICITIEPMEH KOJIIaHY
KOHIHJIET1 KbI3METTI KY3€Te achipyFa JUICH3Us Oepy,
KaiiTa peciMey, JUIEH3USHBIH TEIHYCKAachiH Oepy"
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- MEMIIEKETTIK KBI3MeT KepceTy/1iH acTATysl HeMece asKTaTYEI;
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AnMaTel Kanachl OKIMIITIHIH
2015 >xpurrst 05 MambIpaarst Ne 2/279
KayJIBICEIMEH OEKITiTeH

"MakTa KOJIXaTTaphiH Oepy apKbUIBI KOiMa KbI3MeTi OOMbIHIIA

KBI3METTEp KOepceTyre IMIeH3u 6epy, KaiTa peciMaey,
JIMIICH3UAHEIH TeTHYCKAJIApPEH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET PETJIaMEeHTI

1. Kanmer epexenep

1. MeMyekeTTiK KbI3MeTTI AJTMaThl Kastachl Kocinmkepiik skoHe
WHTy CTPHAJIbI-MHHOBAIMSUIIBIK JaMy O6ackapMachl (Oy/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy11i), OHBIH 1ITHAE XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTAIbIKTaphl (0Oy1aH api - OpTalibIK
), www.egov.kz "amekTpoHABIK YKIMETTIH'" BeO-niopTainbsl Hemece www.elicense.kz "
E-nunensusinay" Be6-nmoptansl (OyaaH opi - MOPTa) apKbLIbl KOPCETEA].

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JIEKTPOHBIK (IITiHApa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKEC] - MaKTa KOJIXaTTapbIH OEPy apKbLIbI
KOMMa KbI3MeT1 OOMBIHIIIA KbI3METTEP KOpCEeTyTe JulieH3us (Oy1aH opi - JTUIECH3U),
KaiiTa pecimMey, JIUIeH3UsIHbIH TeJIHycKackl Hemece Ka3zakcran PeciyOnukacet
YkiMetiHiH "Makra caachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEP



cTaHaapTTapbiH Oekity Typaisl" 2014 xputrbl 15 aknangarst Ne 94 KaynbICBIMEH
OexiTired "Makra KoJaxaTrTapbiH Oepy apKbUIbl KOWMa KbI3METI OOMBIHIIIA KbI3METTED
KOPCETY KOHIHJIET] KbI3METKE JIMIICH3Us Oepy, KalTa pecimMaey, JTUICH3USHBIH
TETHYCKaJIapbIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapThIHbIH (OyaaH api
— crangapt) 10 TapmarbIiHAa Ke3IelreH skaFaainap/a >koHe Herizaep OoibiHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIEI Il Kayarl.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: SJICKTPOHIBIK.

3anap! TyFanap (OyaaH opi - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl) TUIIEH3USHBI Karas3
YKETKI3TIIITEe ajdyFa OTIHIII OUIAIPTreH KaFaaia JUIEH3Us OaChUIbIT HIbIFAPbLIA b
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH MOPIMEH KoHE 0aCUIBICHIHBIH KOJIBIMEH
pacTanajpl.

MeMIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMi CTaHIaPTTHIH 4 TapMarbIH/Ia KOPCETIITCH

MeMJIEKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIUIH KaXKETT1 Ky)KaTTapAblH T130€Cl CTaHJapTThIH
9 TapmarbIHa KOPCETITEH.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH CTAHIaPTThIH 7 TapMaFblHa COMKeEC
JUIECH3USITBIK aJTbIM aJIbIHAIBI.

2. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETY YAEPiCiHAETI KOPCETIIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OOJTIMIIIETIEPIHIH

(KbI3METKEpIIEPIHIH) 1C- OpEKETTEep TOPTIOIHIH

CUMATTaMachl

4. MemIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIa paciMIi (1c-opekeTTi) 6acray yIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH OTIHIII HEMECE 3IEKTPOHIBIK CYPaybIHbIH OOJTYbI
Her13 OOJIBI TaObLIabL.

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YIepicl OChI perlaMeHTTIH |1 KOChIMIIIaChIHA
colikec pacimaepacH (ic-opeKeTTepAeH) TYPaIb:

1) 1 yaepic - KepceTuIeTiH KbI3METT] alylibl (Hemece ceHiMXaT OOMBIHILIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJICKETTIK KBI3METT1 KOPCETY YIIIIH KKETTI KyKaTTap bl KaObLIaay;

2) 2 yAepic - 3IeKTPOHIBIK KY>KaT alHaAJIBIMBI Jxyiecinae (oynan opi - IKXK) sxone
KipIC XaT-xabap/ibl TIpKeY *ypHaJbIH/Ia OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 yaepic — mopTaiijia JOTMH MEH TapoJibJii €HT13y (aBTOPJIAHBIPY);

4) 4 ynepic - oCbl periiaMeHTTe KOPCETUINeH MEMIIEKETTIK KbI3METTEP/I1 TAHIAY,
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYIe apHaJlFaH Cypay HbICAaHBIH IKPaHFa IIbIFapy KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] JTyIIbIHBIH JA€PEKTEPIH EHT13Y;

5) 5 yaepic — "snexTpoHabIK YKiMeT" 1utto31 (oynan opi — DY1II) apkpuist
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 AJyIIBIHBIH JIEPEKTEP1 Typassl "3aHbl TYJIFA" MEMIICKETTIK
nepekrep KopbiHa (oynan opi — 3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - 3T MJIK kepceTinieTiH KbI3METTI alyIlibl IepeKTePiHIH O0TybIH
TEKCepy;



7) 6 ynepic - 3T M/IK kepceTineTiH KbI3METTI amyIibl IepeKTepiHiH 00IMaybIHA
OailyIaHbICThI IEPEKTEP/I1 ATy IbIH MYMKIH €MECTIT1 Typabl XxabapiaamMmaHsbl
KaJIBIIITaCTHIPY;

8) 7 ynepic - KyaTTapAblH Kara3 HbICAHBIH/IA OOJIYBI TYpasbl Oenriiey Oeirigae
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPY, KOPCETIIETIH KBI3METTI aTyIlbl YCHIHFaH KaXKETTi
KyKaTTap/bl CKaHEPJIEY JKOHE OJIap/Ibl Cypay HbICAaHbIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-nmunenzusuiay" MJIK AXK-na cypay cainyibl Tipkey KoHE OHJCY;

10) 2 mapr - kepceTiieTiH KbI3METT1 anyiibiHbIH Kazakcran PecryOnukacs
3aHHAMaJIapbIHBIH TaJaNTapblHA COMKECTITIH KoHE JTMLEH3Hs Oepy YIIIH Heri3aeMeH1
TEKCepy YIIIH HBICAHHBIH OPHAJIACKAH Kepl OOMBIHIIIA AJTMAThI Kamachl Aybil
mapyambuibiFel 0ackapMaceina (0ynan opi-Alllb) cayansl xibepy, connait-ak AILIb
KOPBITHIH/IBIHEI aITy;

11) 9 ynepic - "E-nmunienzusnay" MJIK AXK-na kepceTiieTiH KbI3METT1 aJTyITbIHBIH
NepeKTepinie Oy3yIIbUIBIKTAP IbIH OOJybIHA OAMTAHBICTHI Cypay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbITACTHIPY;

12) 10 ynepic - KepceTiIeTiH KbI3METTI anybiHbIH "E-munensusuiay" MK
AXK-5a MEMIIEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH KAJIBITITACTHIPYBI. DIEKTPOHIBIK KY>KaT
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKUIEeTTI TyJIFachiHbIH DIIK-ChIH maiiananymeH
KaJIBIMITACTHIPBLIAIBI.

Makra KonxarTapblH Oepy apKbUIbl KOMMa KbI3MET1 OOMBIHINIA KbI3METTED
KepceTyre JIMLEH3Us ajly, KaiTa peciMey, JIMLIEH3USIHbIH TeTHYCKaTIapblH ally YIIiH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIIire YChIHBUIFaH Ky)KaTTap Ti3iMjeMe OONbIHIIA
KaObUIJaHaIbl, OHBIH KOLIIPMEC] KY)KaTTapbIH KaObUITaHFaH KYHI Typajbl OelriciMex
KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIibira xi0epineni (Oepinesni).

KepceriieTiH KbI3METKE MOPTaJ apKbLIbI OTIHIIT OCpUITeH KaF1aii1a, KopceTUIeTiH
KBI3METTI aayIIbIHBIH IMOPTAIAaFkI "JKeKe KaOUHeTiHe", MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET HOTHIKECIH aly KYHI MCH YaKBITBIH KOPCETE OTBIPHITT, MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIIH cypay caity/blH KaObUIAaFaHbl Typaibl Xabapiama-ecen xioepiiei.

3. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIET] KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIliHIH
KYPBUIBIMJIBIK, O6TIMIIENepiHiH

(KpI3METKEpIIepiHiH) ©3apa 1C-KUMbLT TOPTIOIHIH

CUMAaTTaMachl

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJiecl KYPhUIBIMABIK OeJiMIlenepl KaTbICaIbl:

1) xeHce;

2) mapyanibUIbIK KbI3METTI JIULICH3UsIIaY 00JIiMi.

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy YIIIiH OTIHIITI KaObULIay/ bl )KOHE TIPKEYIl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPI JKY3€re achIpabl.



OTIHIINITI TIPKETEHHEH COH Kipic HOMIPiH Oepe OTHIPHII, OTIHIII KOCA YChIHBUIFaH
KyKaTTapbIMEH KIpic XaT-xabapaapbl KypHaibl OOMbIHIIA IAPYyalIbUIBIK KbI3METTI
JTUIeH3usIIay OeiMiHe Kapayra Oepisie/li, CKaHEepJICHIeH OTIHIIITIH KellipMec Koca
YChIHBUTFaH KykaTTapbiMeH DKK Kypannapsl apkbuibl Oepiie.

Kyxatrapapl anFaHHaH KeliH, IapyalbUIblK KbI3METTI JUICH3UsIAay 061iMi OChI
PErJIaMeHTTIH 5 TapMaFbIH/1a KOPCETUITEH 1C-0pPEKETTI Ky3ere achipaibl. OcblaH KeiiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH OACIIBIChIHA KYKATTap JULEH3HIFa KOJ KOO YIIiH
HEMece JIMIeH3us Oepye nameni 6ac TapTy YIiH Oepiiei.

KypbuibIMIIBIK, OemiMIIIenepaiH apacblHIaFbl paciMaep (iC-opeKeTTep)
KE3SH/IIIITIHIH CHIIaTTaMachl OChI PETVIAMEHTTIH 2 KOCBIMIIIACHIHIA KOPCETIITCH.

4. MeMneKkeTTiK KbI3MET KOpceTy YAepiCiHAe aKmapaTThIK

XKyWenepal maiganany TopTiOiHIH

CUIIaTTaMachl

8. KepceruieTiH KbI3METT1 O€pylili MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHbIH
DneKTPOHABIK YKIMET nopTaibl (Oyaan opi — DY) apKbLIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY Ke31HJE KYT1HY TOpTIOl MEH paciMIepAiH (1C-9peKeTTep) KE3EHILIITT OChI
PErJIaMeHTTIH 3 KOChIMIIIACKIH/IA KOPCETIITEH:

1) kepceTineTin Kpi3MeTT1 anyuibl DY II-ke Tipkeyai KepceTiIeTiH KbI3METTI aTyIlbl
KOMITBIOTEP/IIH HHTepHET-Opay3epine OekiTim KoiraH o3iHiH DLIK Tipkey KyoamiriHig
KeMeriMeH xy3ere achipajibl (DY TI-ke TipkeIMereH KopceTuIeTiH KbI3METT] alyIibliap
YILIH JKy3€re achlpblUIajibl);

2) 1 ynepic - kepceTisieTiH KbI3MeTTi anymbiHbIH DK Tipkey Kyounirin
KOMITBIOTEP/IIH HHTEPHET-Opay3epiHe OeKiTyl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajy YIIIH
KOpPCETUIETIH KbI3METT1 antyibiHbIH DY [1-ke maponbai eHrizyi (aBTopiaHabIpy YAEpici)
5

3) 1 mapt - 6usHec colikecteHaipy HoMipi (6ynan opi - BCH) sxone mapoinb
apKbUIbI TIPKEJITeH KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbl Typajbl JEPEKTEPIIH TYPHICTHIFbIH
OYTII-te Tekcepy;

4) 2 ynepic - KopCceTUIeTIH KbI3METT] aTyIIbIHBIH JAEPEKTEPIHIE
Oy3yILIBUIBIKTapAbIH 00ybIHA OaitnanbicTel DY I aBTOpIanablpyAaH 0ac TapTy Typaibl
xabapamMaHbl KQJIBITITACTHIPYBI;

5) 3 yAepic - KepCceTUIETIH KbI3METT] aJyIIbIHBIH OCHI PETJIAMEHTTE KOPCETILITeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAaybl, KAXKETT1 KY>KaTTapAbl AIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITyMEH
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPYHI (AEPEKTEP/Il EHT13Y1);

6) 4 ynepic — "2JIeKTPOHIBIK YKiMeT" ToseM nutro3ine (oynan opi - DY TI)
KBbI3METTIH aKbICBIH TOJIEY, cojaH Keilin oy aknapat "E-munensusnay" MJIK AXK-ra
KeJII TYCeIl;

7) 2 mapr - "E-nmunensusuiay" MK AXK-1a kepceTiireH MeMJIEKETTIK KbI3MET
aKbICBIHBIH TOJICHY1H TEKCEPY;



8) 5 yaepic - "E-nunenzusanay" MK AXK-na kepceTuireH MEMIIEKETTIK KbI3MET
YILIiH TeJeMaKbIHbIH 00JIMaybIHa OaiJIaHBICTBI, CYpay CAJIbIHFAH MEMJIEKETTIK
KBI3METTEH 0ac TapTy Typasbl XabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

9) 6 ynepic - KOpCeTUIETIH KbI3METT1 AJTyIIBIHBIH CYPayAbl KydJIaHIBIPY (KOJI KOIO)
yuin O1IK Tipkey Kyauirid TaHIaybl;

10) 3 mapt - DYII-te DK Tipkey KyosiriHig KOJJIaHBLTY MEP3IMiH KoHE Ti3IMIe
KalTappll ajibIHFaH (KYII1 )KOMBUIFaH) TIPKEY KYQJIKTEpIHIH 00JIMAaybIH, COHAAN-aK
cypayabl xoHe JLIK Ttipkey kyoamirinae kepcerinren bCH apaceinna colikectennipy
NEPEKTEPIHIH COMKEC KeyiH TEKCEpY;

11) 7 ynepic - kepceTiieTiH KbI3MeTT1 anmymbiHbIH DK TynmHYCKaIbIFBIHBIH
pactanMaybiHa OaiTaHBICTBI CYpay CalbIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KAIBIITACTHIPY;

12) 8 ynepic - kepceTiieTiH KbI3MeTTi anyiblHbIH DIK kemeriMen cypay cainybig
TOJNTBHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UINEH JEPEKTEP/Il) KOHE MEMJIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIIiH OFaH OCKITIITeH KYKaTTapbIH KyoIaHABIPYHI (3JEKTPOHIBIK TYPE);

13) 9 ynepic - 2JIeKTPOHABIK KYKATThI (KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHBIH
cypaysbiH) Tipkey xone "E-nmunensusiiay" MJIK AX-narel cypayisl eHey;

14) 4 mapr - kepceTiieTiH KbI3METT1 anyiblHbIH Kazakcran PecryOnukacs
3aHHAMAaJIAPBIHBIH TaJanTapblHA COMKECTITIH JKOHE JTUIIEH3HsI Oepy YIIIiH HeTi3AeMeH1
tekcepy yuriH Alllb-Ha cypaynasl x16epy, connaii-ak AIIIb KOpBITHIHIBIHEI ATy,

15) 10 yznepic - "E-nmunensusunay" MK AXK-narbl KepceTiieTiH KbI3METT]
ATYLIBIHBIH ACPEKTEePiHJIe OY3YIIBUIBIKTAPbIH 00TybIHA OalIaHBICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTBIPY;

16) 11 ynepic - kepceTiieTiH KbI3METTI anymibiHbIH D YI-Te KanbinracTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH allybl. DJIEKTPOHABIK KY)KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1riHiH yokineTTi TyirachkiHbiH DIK-ChIH maiinananymMeH KajablTacThIPhLIaIb.

9. MemIteKeTTiK KbI3MET KOPCETY YIIiH cypay cally HbICAaHAAPBIH TOITHIPY
OOWBIHIIIA 1C-OPEKETTEPAIH CHUIATTaMAaCHL:

KOMITBIOTEP/IIH UHTepHET-0pay3epine DI K-HbIH Tipkey kyamirin oekity, YIII-ke
KIpy YLIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbIHBIH NapOib/dl €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJICY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TaH 1aY;

"OriHim 6epy" TYHMECiHIH KOMETIMEH MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TanceIpbIic Oepy;

Cypay cairybl TOJITHIPY JKOHE KKETT1 KY’KaTTapabl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITy;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 alryibIHbIH DK TipKey KyomiriH TaHIaysl;

cypay caiyAbl KyaJlanaslpy (KOJ KOI0) - KOpCeTUIeTiH KpI3MeTTi amymisl "Koi koro"
TyiimeciniH keMerimeH DK cypay camybiH KyanaHIabIpy bl (KOJI KOIOJIbI) JKy3ere
aceIpaibl, ColaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay" MJIK AX-ra enneyre Oepinent;



"E-munensusnay" MK AX-ga cypay camynibl eHIEY - KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIbla AUCIUICH SKpaHbIHA TOJTHIPFAH OTIHIIIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI;

"MeHiH oTiHIITepiM" TYHMECIHIH KOMETriMeH KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIibira "
[3ney" Tyiimeciniyg 6acy BCH-a1 eHrizy apKbuibl ©HJ1ey HOTHXKEJIEPiH Kopy MYMKIHJIIT1
Oepinei.

KaxxeTTi akmaparThl %oHE MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 KOpCeTy OOMbIHIIIA
KeHecTl MeMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpCceTy Macernelepl OoWbIHIIa OIpbIHFall OailiaHbIC
opTaibIFbIHBIH 1414 TeriH Tene@oHbl apKbUIbI alTyFa 00J1aIbl.

10. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMACP/IIH (1C-KUMbBLUIIAPIbIH)
KE3CHIUIITH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIenepiHiH (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPbIHBIH TOJBIK CUIIATTAMAChl, COHBIMEH KaTap
OYTI maitnanany TOpTIOIHIH CUTIATTAMACKI OCHI PETJIAMEHTTTIH 4 KOCHIMIIIACHIHA
Colikec MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY 11H OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIHAA
KepCceTuIel.

"Makra KoJXaTTapbH Oepy apKbUIbl KoiMa
KBI3METi OOMBIHINA KBI3METTEP KOpCeTyTre
TUIeH3us 6epy, Kaifta pecimzaey,
JUIEH3USHBIH TeITHYCKATapsH Oepy"
MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH KbIBMET

perjiaMeHTiHe
1 KoceIMIIIa

MeMaeKeTTIK KBI3MET KOPCeTy YAepicitin
1 guarpamMmacer
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1-xecTe. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY YAepiCiHIe paciMaepi
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TaOBICTHI TeKcepy -
OTKCH- YIIiH
e Alllb-na
cy-
pay b
xKibe-
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COHJIali-aK
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TBIHIBI-
JIapBIH ATy
"MakTa KOoJIXaTTapblH Oepy apKbUIbI KOiMa
KBI3METi OOMBIHIINIA KBI3METTEP KOPCETYTe
nuneHsus o6epy, Kaiita pecimiey,
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*K®b — KypBUIBIMIBIK-(YHKITHOHATIBIK, Gipmik: KepceTineTiH KeI3MeTTi OepyImiHiH KYPhITBIMIBIK
femiMmenepiHiH (KbI3MeTKeprepiHiH), OPTAILIKTEIH, TOPTATIIBH 63apa ic-KHMBLIAapEL.

- MeMIIeKeTTiK KbI3MeT KOpCeTyaiH GacTATyhl HeMece A9KTATYEI;

- KOPCEeTiNeTiH KbI3MeTTi ATyIIbl paciMaepiHiH (ic-KHMBLIBIHBIH) KaHe
Hemece KD araysr;

- TAHJAY HYCKACHI;
— - Kelleci pacimre (ic-KHMBLTFa) oTy.

AnMaThl Kajnacsl OKIMIITIHIH
2015 xbutrbl 05 mambipaarst Ne 2/279
KayJIbICBIMEH OeKiTUIreH

"Komaymsuiapasl 00IBICapAILIK, KalaapalikiK, ayAaHapabiK, (0OIbICinIiIiK
KaJIaapaJibiK) JKOHE XaIBIKapaJIBIK KaTHACTAapIa aBTO0yCcTapMeH, IIaFbIH



aBTOOYCTapMEH TYPaKThl €MEC TaCHIMAJIIAy, COHAAN-aK, KOMayIIbLUIapabl
XaJIBIKAPAJILIK, KATBIHACTa aBTOOyCTapMeH, IaFbIH aBTO0YyCTapMEH TYPaKThI
TachIMaJIAay XKOHIHJET1 KEI3METIIeH alHAIBICY YIIiH JIUIeH3us Oepy, KaiTa
peciMzey, JIMIeH3UAHBIH TeJHYCKAIaphH Oepy" MeMJIEKETTiK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjlaMeHTi

1. XKanmer epexenep

1. MemutekeTTiK KbI3MEeTTI ATMaThl Kastachkl Kocimkepiik xoHe
WHTy CTpUAJIIbI-MHHOBALMSUIBIK JaMy O0ackapMachl (OyJ1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iri), OHBIH iIHAE XaIbIKKa KbI3MET KOPCETY OpTaIbIKTaphl (Oy1aH opi - OpTaibIK
), www.egov.kz "371eKTpOHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTaisl Hemece www.elicense.kz "
E-nmuniensusinay" BeO-mopTaiibl (OyaaH opi - MOPTaNT) apKBUIBI )KEKE KOHE 3aHIbI
TYJIFanapra KepceTe/il.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JIEKTPOHBIK (IITiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHEe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI - JKONAyIbUIapAbl 00JIbICApaTIBIK
KaJlaapajblK, ayaaHapayIblK (OOIBICIIIUIIK KaJlaapajiblK) KoHE XaIbIKapaslbIK
KaTbIHACTap/la aBTOOYCTapMeEH, IIaFbIH aBTOOYCTAPMEH TYPAKThI €MEC TaChIMaJIIay,
COHJIali-aK >KOJIAyIIbLIAPIbl XaJbIKAPAJIBIK KaThIHACTA aBTOOYCTapMEH, IIaFbIH
aBTOOYCTapMEH TYPAKTHI TaChIMAJIIay dKOHIHJET1 KbI3METIICH alHAJIBICY YILIH
JTUIeH3Us Oepy, KalTa peciMey, JIMICH3USHBIH TeIIHYCKadaphl HE MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH OepyieH 0ac TapTy Typalibl jkaz0alia JoJIeN/Il xKayarn
Kara3 )KoHe (HeMece) DJIEKTPOH/IBIK TYP/IE.

MeMJIIeKeTTIK KbI3METTI KOpPCeTy Mep3iMi CTaHAAPTTHIH 4 TapMarbIHIa KOPCETIITCH

MeMITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXeTTl KYKaTTap IbIH Ti30eci cTaHAapTThIH
9 TapMarbIH/Ia KOPCETLITEH.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH CTAaHIAPTTHIH 7 TapMarbliHa COMKEC
JTUICH3USITBIK aJTbIM aJIbIHATbI.

2. OpTanbIKIEH iC-0peKeTTep TOPTIOIHIH, COHIa-aK

MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY YAEPIiCIHIEeT1 aKnapaTThIK

XKYMeH1 naiianany TOpTIOIHIH CUIIATTaMacChI

4. DnexTpoHabIK YKiMeT noptaibl (DY) apKbplibl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
KE31H€ KOPCETUIETIH KbI3METT1 allyIIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYLIiHIH OTIHIII
TOPTiO1 KOHE PACIMACPIHIH PETTUIIT OCHI PErNIAaMEHTTIH | KOCHIMIIIACHIHIAKOPCETUINEH

1) kepcetinerin Kpi3MeTTi anytbl DY Tipkeyi ©3iHiH SJEKTPOH/IBI CaAHIBIK
KOTaHOAHBIH TIPKEY KYQJIITiHIH KOMETIMEH KY3€re acblpabl, Oyl KepceTiIeTiH



KBI3METTI ayIIbIHBIH KOMITBIOTEPIHIH UHTEpHET-0pay3epine Tipkenred (DYII-Ha
TIPKEIMEreH KOpCeTIIETIH KbI3METTI alyIllbl YIIIH 5KY3€re achIpbUIa/ibl);

2) 1 ynepic — KepCeTUIeTIH KbI3METT] aTylIhbl KOMITBIOTEPIHIH
uHTepHet-0pay3epine DCK Tipkey Kyomirid Tipkey, MEMJIEKETTIK KbI3MET ajly YIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METTI aIyIIBIHBIH MapOJIiH (aBTOPIAHBIPY YAEPICl) CHT13Y;

3) 1 mapt — TipKeareH KOPCEeTUICTIH KI3METT1 aJIyIIbl TYPabl MOJIIIMETTEPIIH
IYPBICTBIFBIH XKEKE ColKecTeHaAIpy HeMipl apKbuibl (OyaaH api —KCH) Hemece 6uzHec
colikecteHipy HeMipi (Oyaan opi -bCH) xone naponbai DY TI-na Texcepy;

4) 2 ynepic - KepceTIeTiH KbI3METTI alyLIbIHBIH MAJIIMETTEPIHAET1 Oap
OY3YIIBUIBIKTapFa OalIaHbICTHI aBTOPJIAHABIPY/IaH 0ac TapTy Typalibl
xabapnamanapasl DYII KansinracTeipy;

5) 3 yaepic - KepceTuIeTiH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH OCHI PETIAMEHTTE KOPCETIITCH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAAYbl, KAXKETT1 KY>KaTTapAbl AIEKTPOHIBIK TYpAe OeKITyMeH
Cypay caily HbICAaHBIH TOJTBIPYHI (I€PEKTEP/Il CHT13Y1);

6) 4 ynepic — "aneKTpoHABIK YKiMeT" TosieM nutto3inge (oynan opi - DY TII)
KBbI3METTIH aKbICBhIH TOJEY, cofaH Keilin oy aknapat "E-munensusnay" MK AXK-ra
KEJIIIT TYCE/Il;

7) 2 mapr - "E-nmunensusuiay" MK AXK-na kepceTiireH MEMJIEKETTIK KbI3MET
aKbICHIHBIH TOJICHY1H TEKCEPY;

8) 5 ynepic - "E-nmunienzusnay" MJIK AXK-na kepceTuireH MeMJIEKETTIK KbI3MET
YILIiH TeJIeMaKbIHBIH O0JIMaybIHa OailIaHbICThI, Cypay CalbIHFAaH MEMJICKETTIK
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaybl XxabapiamMaHbl KAJIBIITACTBIPY;

9) 6 ynepic - KOpCETUIETIH KbI3METT1 AJTyHIIBIHBIH cayaliJibl KyalaHAbIPy (KOJ KOIO)
yurid S1K Ttipkey Kyomirid TaHaaysl;

10) 3 mapr - OYTII-re DLIK Tipkey KyauiriHiH KOJAAHBLTY MEpP3IMiH jKOHE TI131M/E
KalTaphIn albIHFaH (KYIII )KOWBUIFaH) TIPKEY KYQJIKTEpiHIH 00JIMAaybIH, COHA-aK
cypay sl sxxoHe DIIK Tipkey kyanirinae kepceruiren JKCH nemece BCH apacbeinia
COMKECTEHIIPY JIEPEKTEPIiHIH COlKeC KellyiH TEKCepy;

11) 7 ynepic - kepceTiaeTiH KbI3MeTTi anyIiblHbIH DK TyIHYCKanbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OaliJIaHBICTBI CYpay CAJIbIHFAH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH Oac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

12) 8 yaepic - kepceTuieTiH KbI3MeTT1 anyibiHbIH DK kemerimen cypay camyibig
TOJITBIPBUTFAH HBICAHBIH (€HTI31ITEH IEPEKTEP/I1) HKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH OFaH OEKITIIreH KY>KaTTapblH KyaJaHAbIPYbI (3JIEKTPOHBIK TYPIE);

13) 9 yaepic - 3MeKTPOHABIK KY)KATThI (KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
cypaybin) Tipkey xoHe "E-nmunensusuiay" MK AXK-marbl cypay/ibl eHIey;

14) 4 mapT - KkepceTiIeTiH KbI3MeTT] anyibiHbIH KazakcTan Pecrybnukacher
3aHHAMAaJIapBIHBIH TaJanTapblHa JKOHE JTUIEH3Us Oepy YIIIH Heri3aeMenepre
COMKECTIIH TEeKCepy YIIH AlMaThl KaJlachl sKoiayIlubliap KeJiri backapMachiHa (



oynan opi-2KKB) cayan xi6epy, connaii-ak JKKb-HaH KOpbITEIHABLIAPIBI ATTY;

15) 10 ynepic - "E-nmuuensusinay" AXK MJIK-narel kepceTiieTiH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH ACPEKTEPiH/Ie OY3YNMIBUIBIKTAPIBIH 00TybIHA OalIaHBICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIIITaCTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTneTiH KbI3METTI anyiiblHbIH DY I1-Te KanbimTacTeipran
MEMJICKETTIK KbI3MET HOTHKECIH alybl. DJIICKTPOHIBIK KY>KaT KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH yokineTTl TyiFacbiHbiH D1IK-chiH nalijanaHyMeH KaJlbIITacThIPbLIAIbI.

5. Kepcerinetid KbI3MeTTi OepyItiHiH, OpTalbIKTBIH )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1
ATYIIBIHBIH ©3apa i1C-KUMBUIBIH, COHAaN-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH
ay TOpTiOiHIH CHITATTaMachl OCHl PETIAMEHTTIH 3 KOCHIMIIIACHIH/IA KOPCETLITEH:

1) 1 ynepic — Optansik oniepatopbinbiH "E-muniensusnay" AXK MJIK-ra norusmi
KOHE TapOJIBl €HT13Y1 (ABTOPJIAHIBIPY YAEPIcCi);

2) 2 yaepic — OpTasibIK ONEepaTOPBIHBIH OChI PETIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAAayhl, KbI3MET KOPCETY YIIIH dKpaHFa Cypay caly HbICAHBIH
mibIFapy sxoHe OpTajbiK ONepaTOPhIHBIH MEMIICKETTIK KbI3METTI1 alyIIbIHbIH
NEPEKTEPIH €HI13Y1;

3) 3 ynepic - OYUI apxputel KT MIK-ra/3T M/IK-Fa MeMIeKeTTIK KbI3METTI
AIYIIBIHBIH ACPEKTEPi Typalibl cypay XaT >KOJIay;

4) 1 mapt - MemitekeTTiK KpI3MeTTi anybl aepekrepinid KT MK-na/3T MJIK-na
00JyBIH TEKCEPY;

5) 4 ynepic - MmemieKkeTTiK Kbi3MeTTi anymibl aepextepiniy KT MJIK-na/3T
M/IK-na 6onmaysiHa OaiyIaHBICTHI AEPEKTEPAl ATy MYMKIH/IITIHIH )KOKTBIFBI TYPaJIbl
xabapramaHbl KQJIBIITACTHIPY;

6) 5 yaepic — OpTasibIK ONepaTOPbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT] aJIyIIbl YChIHFAH
KY>KaTTapblH Kara3 TypiHJe 00Jybl Typasbl Oenriiey Oeiriijae cayaia HbICAHbIH
TOJITBIPYHI JKOHE KYKaTTap Ikl CKaHEepJIeyl, oJlap/Ibl CYpay HbICAHbIHA OEKITy1 )KOHE
KbI3MeT kepceTryre DIIK keMeriMeH cypay TONTHIPbUIFaH HBICAH]IbI (EHT131IMeH
JEPEKTEPI1) KySIaHABIPYHI;

7) 6 ynepic — Optainbik onepatopbiabliH DK Kyananabipbuiran (Ko KOUbLIFaH)
ANEKTPOHBIK KYKATThl (MEMJIEKETTIK KbI3METT] aTylIbIHbIH cypaybiH) DY I apKpuibl
"E —muuenzusinay" MK AX-ra xongay;

8) 7 yaepic - "E-nmunenzusanay" MK AXK-narbl 21€KTPOHIBIK KY>KATThl TIPKEY;

9) 2 mapT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpPYIIHIH MEMJICKETTIK KbI3METT] aJTyIIbI
YCBIHFaH KYXXaTTap/IbIH COMKECTIrIH TeKcepyi (eHAey1);

10) 8 yuepic - "E-munensusay" MJIK AXK-nmarbl KepceTiaeTiH KbI3METTI
ATYLIBIHBIH AEPEKTepiHJie OY3yIIbUIBIKTAPbIH 00JTybIHA OalIaHBICTI CYpay CallbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

11) 9 ynepic — "E-nmunienzusnay" MJIK AXK-MeH KanbINTaCThIPBIIFaH KbI3MET
HOTWIKECIH (DJIEKTPOH/IBIK JTUIIEH3US) MEMJICKETTIK KbI3METT] alylIbIHbIH OpTalbIK



OTIepaTOPbI APKBUIBI ATTYBI.

Konaymsimapasl 00sibIcapaibiK KajlaapalblK, aygaHapaiblK (0O0IBICIIIUIIK
KaJlaapaJibIK) )KOHE XaJIbIKapaJibIK KaTbIHACTap/la aBTOOYCTapMeEH, IIaFbIH
aBTOOyCTapMeEH TYPaKThl EMeC TaChIMaJAay, COHAN-aK KOJayIIbLIaP IbI
XaJIbIKapajIblK KaThIHACTa aBTOOYCTapMEH, IIaFbIH aBTOOYCTapMEH TYPAaKThI
TachIMaJIJIay JKOHIHJIET1 KhI3METIMEH allHaJIbICy KYKbIFbIHA JTUIIEH3US ally, KailTa
peciMaey, TUUEH3USHBIH TETHYCKAIAPBIH ally YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyire
YCHIHBUIFAH KY’KaTTap TiziMaeMe OOMbIHIIA KaObUIIaHAIbl, OHBIH KOIIpMeci
KY>KaTTap/blH KaObUIIaHFaH KYH1 Typajibl O€JITiCIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI allyIIbiFa
x)i0epineni (Oepineni).

KepcerisieTiH KbI3METKE MOPTAJ apKbUIbI OTIHIIT OSpUITeH KaF1ai1a, KopceTUIeTiH
KBI3METTI alyIIbIHBIH MOPTAIIAFHI JKeKe KaOMHETIHE", MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET HOTHKECIH aly KYHI MEH YaKbIThIH KOPCETE OTBIPHII, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOepCeTy YILIH cypay cailyJblH KaOblIgaraHbl Typaibl Xxabapiama-ecen xxioepiuiel.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe apHaJlFaH cypay cajly HbICaHIapbIH TOJITHIPY
OOWMBIHIIIA 1C-9PEKETTEPAIH CUIATTaAMACHL:

KOMITbIOTEP/IIH HHTEepHET-Opay3epine DIK-ubIH Tipkey kyanirin 6exity, DYII-ke
KIpy YILIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIHBIH Napoib/l €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTI TaH 1Ay

"OtiHim 6epy" TYUMECIHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METKE
TarceIpbIC Oepy;

Cypay cairybl TOJITBIPY JKOHE KXKETT1 KY>KaTTapabl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbIChIH TOJIEY;

KepceTuIeTiH Kpi3MeTT1 anyibiHbIH DK Tipkey Kyomnirin TaHaaysl;

cypay canyabl KyaJlaHabIpy (KOJ KO0) - KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTi anynisl "Koi koro"
tyiimMeciHig keMmerimeH DLIK cypay camyslH KyanaHAsIpyabl (KOJ KOIOIBI) *Ky3ere
aceIpajibl, CoJIaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay” MK AX-ra enneyre 6epineni;

"E-manensusnay" MJIK AXK-ga cypay camynbl eHIEY - KOPCETIIETIH KbI3METTI
aTylIblla AUCTUICH SKpaHbIHA TOJITHIPFAH OTIHIIIIHIH HBICAHBI IIIBIFAIbL;

"MeHiH eTiHIITEPIM" TYHMECIHIH KOMErIMEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alTylibira "
I3ney" Tyiimecin 6acy BUH men XKCH-a1 eHrizy eHjiey HOTHKENIEPiH KOPY MYMKIH/IIT1
Oepineni.

KaxeTTi akmapaTThl )koHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 KopceTy OONbIHIIA
KeHecTi MeMJIEKeTTIK KbI3METTEp KOpceTy Macernelepl OorbIHIIa OipbIHFail OailiiaHbiC
opTaibIFbIHBIH 1414 TeriH TenepoHbl apKbUIbI alTyFa 00JIaIbI.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEePICIHET]

KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK

OemniMienepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH)

©3apa 1C-KMMbLI TOPTIOIHIH CUIIaTTaMachl



7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIHIe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJieCl KYPhUIBIMABIK OeJiMIleNepl KaTbICaIbl:

1) xeHce;

2) mapyaurbUIbIK KbI3METTI JIUIEH3UsIIAY OOiMI.

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH OTIHIIMTI KAObUIIAay bl )KOHE TIpKEY/Ii
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyILIHIH KEHCE KbI3METKEPIIEP1 sKYy3€re achlpabl.

OTIHIIITI TIPKETEHHEH COH Kipic HOMIPIH Oepe OTHIPHII, OTIHIII KOCA YChIHBUIFaH
KyKaTTapbIMEH KIpiC XaT-xabapapbl KypHaibl OOMbIHIIA IaPYyalIbUIBIK KbI3METTI
TuIeH3usIIay OeiMiHne Kapayra Oepisie/li, CKaHEepJICHIeH OTIHIIITIH KellipMeci Koca
YCBHIHBUIFaH KY’KaTTapbIMEH AJIEKTPOHIBIK KyKaT aiHabIMBbI (0y1an api -OKK)
KypaJigapbl apKbLUIbI Oepiiemi.

[[TapyanibuiblK KbI3METTI JIMIICH3UsUIAY 001iM1 KY>KaTTap bl alFaHHAH KeHiH,
[IapyambUIbIK KbI3METTI JIUIEH3UsIay 0611M1 OChI PETJIaMEHTTIH 5 TapMarbIH/a
KOPCETUITEH 1C-0peKeTTI JKy3ere achipapl. OchliaH KeiiH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATyIIBIHBIH OaCIIBICHIHA KYOKATTap JIMIIEH3UsIFa KOJI KOO YIIIiH HEMeCe JTUICH3US
Oepyne noneni 6ac TapTy YIIiH Oepiiae/i.

KypbuibIMabIK OeliMILIeNep IiH apachIHIarbl pacimaep (ic-opeKeTTep)
TOUEKTUTITIHIH CHITaTTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH 2 KOCBIMITIAChIHIa KOPCETIITCH.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCETY MpoleciHAe paciMaepaiH (1C-KUMbLIIAP IbIH)
TOUEKTUIITIH, KOPCETUIETIH KBI3METTI OepYIITiHIH KYPBUIBIMABIK OemiMIIenepiHis, (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIIAPbIHBIH TOJBIK CHUIIATTaAMAaChl, COHBIMEH KaTap
OPTAJILIKIICH ©3apa ic-KUMbLI TOpTiOiHIH koHe DYII maitnanany TopTiOiHiH
CUIIATTaMacChl OChI PETJIAMEHTTIH 4 KOCHIMIIIACHIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET

KOpPCETY1H OM3HEeC-TPOLECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEII.

"YKonayrbuiap el 00JIBICAPAITBIK
KaJlaapaibik,
ayZaHapaJbIK (0OJIBICIIIIIIK KallaapasblK)
KOHE
XaJbIKapalbIK KaTbIHACTApaa
aBTOOyCTapMeH,

IIAFBIH aBTOOYCTAPMEH TYPAKTHI eMeC
TackIMaJlay,COHIali-aK KOy IIbLIaP bl
XaJBIKapaJIBIK KATBIHACTA aBTOOYCTapMEH,
IIAFBIH aBTOOYCTApMEH TYPAKThI
TackIMajay
KOHIH/IET1 KBI3METIICH aifHaJIbICY YIIiH
JIMLEH3Ms Oepy, Kaiita peciMzey,
JHUICH3USIHBIH
TeNHYCKAJIapbIH Oepy" MEMIICKETTIK
KOpCeTUIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
1 KocwIMIIIa



KepceTinerin KpI3METTI O€pyIili MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI

anybiHbIH DY 11 apKbLIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
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JKOHIHJIET1 KbI3METIICH aifHaNBICY YIIiH
TUIeH3us Oepy, Kaiita peciMmaey,
JIMIEH3MSTHBIH
TEHYCKAapbIH Oepy' MEMIIEKETTIK
KOPCETUICTIH
KbI3MET perJiaMeHTIHe
2 KOChIMIIIa

KypbumbiMabIk GeiMInenep apachliHAaFbl POCIMIEPIIH
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GemiMmenepidiy (KEI3MeTKepISpiHiH), OpPTATEIKTEIH, IOPTALIEIH 63apa ic-KHMEBIIIapEL.

- MEMJIEKETTIK KBI3MeT KepceTydiH 0acTanyEsl HeMece agKTalIyEl;

- KOpceTineTiH KBI3MeTTi aTylibl paciMIOepiHiH (ic-KHMEBITBIHEIH) HoHE
HeMece KB ataysr,

- TAHJAY HYCKACHI;

- Kemeci pacimre (ic-KHMBLIFa) 8TY.
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"BerepuHapys calachHAAFH KEI3METIICH aHHAIBICYFa JIMIICH3AA

63PY, KaiTa peCi-Mf-[eY, JIMIEH3UAHBIH TETHYCKAChIH 631)}’"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

1. JKanmer epexe

1. MeMnekeTTiK KbI3MeTTI AnmMaThl Kasackl Kocinkepiik skoHe
WHTy CTPHAIIBI-MHHOBAIMSUIIBIK JaMy O0ackapMachl (Oy1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyii), www.egov.kz "3eKTpoHABIK YKIMETTIH'" BeO-TIOpTaibl HEMece
www.elicense.kz "E-nunen3usay" BeO-moprainsl (0y1aH opi - MOPTa) apKbLII )KEKe
YOHE 3aH/Ibl TYJIFajapra KepceTe/il.

2. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: 3JIEKTPOHABIK (1IiHapa
aBTOMaTTaH/BIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKEeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI — BETEPUHAPUS CaTaChIHIAFbl
KbI3METIICH aiiHaJIbICyFa JIMLIEH3US )KoHE (HeMece) JTUIEH3UsAFa KOChIMILIA, OHBI KaiiTa
pecimey, TUICH3USHBIH XKoHe (HeMece) JTUICH3USIFa KOChIMIIIAHBIH TEIHYCKACHI, HE
Kazakcran PecyGnukacel YkiMmeTiHiH "Berepunapus canachiHIarbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapTTapbiH OekiTy Typanbl" 2014 xbUtFbl 17 MaychIMIIaFbI
Ne 664 xaynbicbiMeH OekiTuireH "BeTepuHapus camachlHIaFbl KbI3METKE JTUICH3US
Oepy, KailTa pecimMey, JTUIEH3USHBIH TEIHYCKAChIH Oepy" MEMJIEKETTIK KOpPCETUICTIH
KbI3MET CTaHJAPTHIHBIH (OyaaH opi — cranaapt) 10 TapMarbiHa KO3/1e/reH
Karanmap/ia ®oHe Herizep OoMbIHIIIAa MEMIICKETTIK KbI3METTI KOPCETYeH 06ac TapTy
Typajibl JAJIEI/Il Kayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: DJIEKTPOHIBIK.

KepceTineTin KpI3METTI allyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire *yriHreH
KarIan1a MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHKEC] IIEKTPOHABIK opMaTTa
pecimaene i, 6achll UIbIFAPbLIaAbl, MOPMEH KyJJaHAbIPhLIAbI dKOHE KOPCETUIECTIH
KbI3METTI1 Oepylll OacIIbICEIHBIH KOJIbI KOWBLIA/IBI.

KepceTisieTiH KbI3METT1 alTyllTbl OPTaJl apKbUIBI )KYTTHT€H Ke3/1¢ MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKEC] KOPCETIIETIH KbI3METTI aTyIIbIHbIH "7KeKe KaOMHETIHE
" KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpYIIHIH YOKUIETT] aJaMbIHBIH 3JEKTPOHIBIK ITUMPIBIK
KonTaHOackiMeH (Oynan opi — D1IK) KyonaHIbIpbUIFaH JIEKTPOHIBIK KYKaT
HBICAHBIH/IA YKOJITaHAIBI.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMi CTaHIaPTThIH 4 TapMaFbIH/1a KOPCETUITeH

MeMJITeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KaXEeTTl KY>KaTTap/IbIH Ti30eci CTaHAapTThIH
9 TapmarbIHIa KOPCETUITEH.

MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH CTAaHIAPTThIH 7 TapMarbIHa COMKeC
JIALIEH3USUIBIK aJIBIM ajIbIHAIbI.



2. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy YAepiCiHAeri

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPbUIBIM/IBIK

OemimIenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH)

1C-opeKeTTep TOPTIOIHIH cUMaTTaMachl

4. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KopceTy OoiibIHIIa pacimai (ic-opekeT) 6acTtayra
KOPCETIJIETIH KbI3MET aTyIIBIHBIH OTIHIII HEMECE JICKTPOH/IBIK CYPaybIHBIH 00TybI
Heri3 00JIbIN TaObUTAIbI.

5. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETy YAepiCl OChI perJaMeHTTIH | KoChIMIlIachiHA
colikec paciMaepaeH (1C-opeKeTTepAeH) TYPaIb:

1) 1 ynepic - KopCceTUIeTiH KbI3METTI alyIibl (HeMece ceHiMXaT OONBIHIIIA OHBIH
OK1J11) YChIHFaH MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIH KOKETT1 Ky>KaTTapabl KaObliaay;

2) 2 ynepic - 37eKTPOHIBIK KYKaT aifHaIBIMBI Jxyhecinae (Oymaan opi - IKXK) xone
Kipic XaT - Xabap/ibl TIPKEY *KypHAJIBIH/A OTIHIIITI TIPKEY;

3) 3 yaepic — nopraijaa JOTMH MEH MapoJib/i €Hr13y (aBTOPIAHIBIPY);

4) 4 ynepic - oChbl perjIaMeHTTe KOPCETUINeH MEMJICKETTIK KbI3METTEP 11 TaHAay,
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe apHAJIFaH Cypay HBICAaHBIH dKpaHFa IIBIFapy KOHE
KOPCETUIECTIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH JIEPEKTEPIH EHT13Y;

5) 5 ynepic — "aneKkTpoHbIK YKiMeT" mu1t031 (0yaan opi — DY) apKbLibl
KOPCETUICTIH KbI3METTI AJIyIIBIHBIH JepeKTepl Typaisl "JKeke TyFa" MEMIICKETTIK
nepektep KopbiHa (oynan opi — KT MJIK) nemece "3anabl TyiFa" MEMIIEKETTIK
nepekrep KopbiHa (oynan api —3T MJIK) cypay cany;

6) 1 mapt - KT MJIK -na nemece 3T MJIK kepceTisieTiH KbI3METT1 ayIiibl
JEPEKTEPIHIH OOTYBIH TEKCEPY;

7) 6 ynepic - KT MJIK -na nemece 3T MJIK kepceTisieTiH KbI3METT1 aJIyIIbI
JepeKTepiHiy OonMaybiHa OalJIaHbICThI JEPEKTEP/I1 ATy IbIH MYMKIH €MECTIT1 Typaibl
xabapraamMaHbl KAIBIITACTBIPY;

8) 7 ynepic - KyKaTTapAblH Kara3 HbICAHBIH/A OOJIYBI Typasbl Oenriiey Oeirigae
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPY, KOPCETIIETIH KBI3METTI aTyIIIbl YCHIHFaH KaXKETTi
KyKaTTap/ibl CKaHEPJIEY JKOHE OJIap/Ibl cypay cajly HbICaHbIHA OEKITY;

9) 8 ynepic - "E-nunenzusuiay" MJIK AXK-na cypay cainyibl TipKey KoHE OHJCY;

10) 2 maprt - kepceTiieTiH KbI3METT1 anyibiHbIH Kazakcran PecryOnukacs
3aHHAMaJIapbIHBIH TaJanTapblHA COMKECTITIH KOHE JIMLEH3Hs Oepy YIIIH Heri3aeMeH1
TeKcepy YIIiH AMaThl Kajlackl AybUT IIApYaIllbUIBIFBl OacKapMachiHa (Oy1aH opi —
AILIB) cypaynsbl xki0epy, conaaii-ak AIIIBb-nan KOpeITBIHABLIAPBI AITY;

11) 9 ynepic - "E-munen3usnay" MJIK AX -na kepceTisieTiH KbI3METT1 aJTyIITBIHBIH
JepeKTepiHIe OY3yIIbUIBIKTAPbIH 00JIybIHA OalIaHbICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIEH 0ac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

12) 10 ynepic - kepceTineTiH KpI3MeTT] anymbliHbiH "E-nmunensusuiay" MK
AK-1a MEMITEKETTIK KbI3MET HOTHIKECIH KAIBITITACTHIPYBI. DIEKTPOHIBIK KYKaT



KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH YoKUIeTTI TyJIFackiHbIH DIIK-ChIH maiinasanymex
KaJIBIITACTHIPBIIAIBI.

Berepunapus canachiHAaFbl KbI3METIICH alHAJIBICY YIIIIH JUIEH3US ally, KailTa
peciMaey, TUIEH3USIHBIH TeTHYCKACBIH ajly YIITH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiire
YCBIHBUTFaH KYKaTTap Ti3iMaeme OoibIHIIa KaObUIJaHaAbl, OHBIH KeIlipMeci
KY>KaTTap/blH KaObUIJIaHFaH KYH1 Typajibl OCNTICIMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbiFa
x10epineni (Oepineni).

KepceTinerin KpI3METKE MOPTAJ apKbUIbI OTIHIII OSPUITeH JKaFaaiiaa, KOpceTUIeTiH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH MOPTAJIJIaFkl "JKeKe KaOUHETIHE", MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3MET HOTHMIKECIH aly KYHI MEH YaKbITBIH KOPCETE OTHIPHIT, MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY YIIIH cypay caly/blH KaObUIaFraHbl Typasibl XabapiiaMa-ecen ki0epiie/l.

3. MemJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY YACePiCiHIeT]

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCpYIIIiHIH KYPBUTBIMJIBIK

OemniMilieNepiHiH (KbI3METKEPJICPIHIH)

e3apa i1C-KMMbLI TOPTIOIHIH CHIIaTTaMachl

6. MeMJIEeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY YAEPICIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KeJecl KYPBUIBIMJIBIK OoJiMITIenepi KaThICAIbI:

1) keHce;

2) mapyanibuTbIK KbI3METTI JTUIIEH3HsUIAY 0OITiMI.

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICHI.

7. MeMIleKeTTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH OTIHIIITI KaObUIaay bl dKoHE TIpKEYal
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OCpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI1 JKY3€Te achIpaibl.

OTIHIIITI TIPKET€HHEH COH KipIC HOMIPIH Oepe OTBIPBII, OTIHIII KOCA YChIHBUIFaH
Ky’KaTTapbIMEH Kipic XaT-xabapapbl KypHaIbl OOMBIHIIA IIAPYyalIbUIBIK KbI3METTI
auLeH3usay OeniMiHe Kapayra Oepuiefil, CKaHEepJIEHIeH OTIHIIITIH KelllpMec Koca
YCBIHBUTFaH KyKaTTapbiMeH DKIK Kypannapsl apkbuibl Oepiiiesi.

KyxaTTap/ipl anraHHaH KeliH, IapyalbUIblK KbI3METTI JUIEH3UsIIay 061iMi OChl
PETJIaMEHTTIH 5 TapMarbIH/Ia KOPCETUITEH 1C-OpPEKETTI )Ky3ere achipabl. OchiaH KeiiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJTyIIBIHBIH OACIIBIChIHA KYXKATTap JUIEH3HIFa KOJ KOO YIIIiH
HeMece JIMIeH3ust Oepyae AaJen i 6ac TapTy yuIiH Oepiieni.

KypbutbIMIIBIK, O6miMITIENep 1iH apachlHIaFbl paciMaepIiH (1C-opeKeTTep)
KE3EH/IUIITIHIH CUIaTTaMachl OChl PErVIAMEHTTIH 2 KOCBIMINIACHIH/A KOPCETIITEH.

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KOPCETy YAepiCiHIe

aKIapaTThIK JKyHesnep/il naianany TopTiOiHiH

CUTIATTaMAaChI

8. KepcerinieTiH KbI3METT1 O€pylili MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIHbIH
DNEeKTPOHABIK YKIMET mopTaibl (Oyaan opi — DY) apKbLTbl MEMIIEKETTIK KBI3MET
KOpCEeTy Ke31H/Ie KYT1HY TOpPTIOl MEeH paciMaepiiH (1C-opeKeTTep) Ke3SHATIT OChI
PErJIaMEHTTIH 3 KOChIMILIACHIH/IA KOPCETIITEH:



1) kepceTineTin Kpi3MeTTI anymibl DY TI-ke Tipkeyai KopceTiIeTiH KbI3METT aTyIIbl
KOMITBIOTEP/IIH UHTEPHET-Opay3epine OekiTin KoiraH e3iHiH DIIK Tipkey KyomiriHiH
KeMerimMeH xy3ere acbipanl (DYII-ke TipkeaMereH KopceTiieTiH KbI3METTI alyibuiap
YILIH 5KY3€re achIpblIajibl);

2) 1 yaepic - kepceTiieTiH Kpi3MeTTi amymsiHbH LK Tipkey kyamirin
KOMITBIOTEP/IIH UHTEPHET-Opay3epiHe 0eKiTyl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI ajly YIIiH
KOPCETUIETIH KbI3METT] astyliblHbIH DY [I-ke maponbal eHrizyl (aBTopiaaHablpy YAEpici)

3) 1 wapT — xeke corikectenipy HeMipi (oyaan api - J)KCH) nemece 6uznec
colikecteHipy HeMipi (Oyaan opi - BCH) apKpLiibl KoHE apoiIb apKbUIBI TIPKEITEH
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbl Typajibl IepeKTepAiH 1ypblcThIFbIH DY [1-Te Tekcepy;

4) 2 ynepic - KopCeTiIeTIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH JEPEKTEPIHIC
OY3yILIBUIBIKTapABIH 00ybIHa OainanbicThl DY 11 aBTOpIanapipyAad 0ac TapTy Typasibl
xabapriaMaHbl KaJBINTACTHIPYHI;

5) 3 ynepic - KepceTiIeTIH KbI3METTI allyIIBIHBIH OChI pETJIaMEHTTE KOPCETIIreH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAAYbI, KAXKETT1 KY>KaTTapAbl AIEKTPOHIBIK TYpAe OEKITyMEH
Cypay cally HbICAHBIH TOJTHIPYHI (IEPEKTEP/Il EHT13Y1);

6) 4 ynepic — "2JeKTpOHIBIK YKiMeT" TojieM nutto3inae (oynan opi- DY TII)
KBI3METTIH aKbICHIH TOJIEY, cofaH Keiin Oy akmapat "E-munensusnay" MJIK AX -ra
KEeJIII TYCe/Il;

7) 2 mapt - "E-nmunensusuiay” MJIK AX -nma kepceTinren MeMIeKeTTiK KbI3MET
AKbICBIHBIH TOJIEHY1H TEKCEPY;

8) 5 ynepic - "E-nunenszusnay" MJIK AX -na kepceTuireH MeMJICKETTIK KbI3MET
YIIiH TeJeMaKbIHBIH 00JIMaybIiHa OaiJIaHBICTHI, CYpay CAJIbIHFAH MEMJIEKETTIK
KbI3METTEH 0ac TapTy Typaibl XabapiaMaHbl KaJbIITaCTHIPY;

9) 6 ynepic - KopCeTUIETIH KbI3METTI AJTYIIBIHBIH cayalabl KyodJaHAbIPY (KO KOTO)
yurid LK Ttipkey Kyomnirid TaHaaysl;

10) 3 mapt - DYII-Te DK TipKkey KyamiriHiH KOJJaHBLTy MEP3IMiH KOHE Ti31MIe
KalTapblll ajJblHFaH (KYII )KOUBUIFAH) TIPKEY KyQIIKTEepiHiH 00JIMaybIH, COHIai-aK
cypayna xone OLIK Ttipkey kyaniringe kepcetiired JKCH nemece BCH apacbinnars
COMKECTEHIIPY IepeKTEPiHIH COUKEC KeIIylH TeKCepy;

11) 7 ynepic - kepceTuieTiH KbI3METT1 anmybiHbIH DK TynHYCKanbIFbIHBIH
pacTanMaybiHa OaiJIaHBICTBI CYpay CaJIbIHFAaH MEMJICKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJsbl XabapiaamMaHbl KaJbIITaCTBIPY;

12) 8 yaepic - kepceTiieTiH KbI3MeTT1 anmymbiHbIH DK kemeriMen cypaybig
TOJITBIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI3UINEeH JEPEKTEP/Il) KOHE MEMJIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
YIIiH OFaH OCKITUIreH KYKaTTapblH KyaJIaHAbIPYHI (3IEKTPOHBIK TYpPIIE);

13) 9 ynepic - 2JIeKTPOHABIK KYKATThl (KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIBIHBIH
cypaysbIH) Tipkey xoHe "E-muuensusnay" AKX MJIK-narel cypayibl eHaey;



14) 4 maprt - KepceTiieTiH KbI3METT1 anybiHbIH Kazakcran PecryOnukacs
3aHHAMaJIapbIHBIH TaJanTapblHa KOHE JTULEH3Hs Oepy YIIIH Heri3aemMenepre
colikecTirin Tekcepy yurin cypayasl ALLDB xi6epy, connait-ak AIIb -nan
KOPBITHIH/IBLIAP/IBI ATy,

15) 10 yzaepic - "E-munensusinay" MK AXK-narbl KepceTiieTiH KbI3METT]
ATYUIBIHBIH ACPEKTEePiHJIe OY3YIIBUIBIKTAPbIH 00TybIHA OalIaHbICTHI CYpay CalbIHFaH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH Oac TapTy Typalibl XabapiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

16) 11 ynepic - kepceTiieTiH KbI3METTI anymibiHbIH DY 1-Te KanblnracTeipran
MEMJIEKETTIK KbI3MET HOTH)KECIH allybl. DJIEKTPOHABIK KY’KaT KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyuniHiH yokinaeTTi TyFachiHbiH D1IK-chbiH naliaganyMeH KalbIITacThIPHLIA b

9. MemiteKkeTTiK KbI3MET KOpPCEeTyre apHallFaH Cypay cally HbICAHIAPBIH TOJTHIPY
OOWBIHIIIA 1C-OPEKETTEPAIH CHUIATTaMAaCHI:

KOMIIBIOTEP/IIH UHTepHET-0pay3epine DI K-HbIH Tipkey kyamirin oekity, YIII-ke
KIpYy YLIIH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyLIbIHBIH NapOib/dl €HI13Y1;

MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTI TaH 1Ay,

"OtiHim 6epy" TYUMECIHIH KOMETIMEH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METKE
TarchIphIC Oepy;

cypay caily/ibl TOJTBIPY >KOHE KAXKETT1 KY’KaTTapAbl JJIEKTPOHIBIK TYpAe OEKITY;

MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH aKbICHIH TOJIEY;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 altymibIHbIH DK TipKey KyomiriH TaHIaysl;

cypay caiyAbl Kyaslanaslpy (KOJ KOI0) - KOpCeTUIeTiH KpI3MeTTi amymisl "Koi koro"
TyiimeciHiH keMerimeH DK cypay camybiH KyanaHIAbIpy bl (KOJI KOIOJIbI) JKy3€ere
aceIpaibl, ColaH KeliH cypay cany "E-munensusuiay" MJIK AX-ra enneyre Oepunent;

"E-munensusnay" MK AX-ga cypay camynibl eHIEY - KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIbla AUCTUICH SKpaHbIHA TOJTHIPFAH OTIHINIIHIH HBICAHBI IIBIFAIbI;

"MeHiH oTiHITepiM" TYHMECIHIH KOMETriMeH KOPCETUIECTIH KbI3METT1 alyIibira "
[3ney" Tyiimecin O0acy JKCH nemece BH-a1 eHri3y apKbuibl ©HIey HOTHXKEIEPIH Kopy
MYMKIHJIIT1 Oepisesi.

KaxeTTi akmaparThl ’KoHE MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METT1 KOpCeTy OOMbIHIIIA
KeHecTl MeMJIEKETTIK KbI3METTEp KOpCeTy Macernelepl OoWbIHIIa OIpbIHFall OailiilaHbIC
opTanbIFbIHBIH 1414 Terin TenedoHbl apKbUIbI aTyFa 00J1aIbl.

10. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PICIMAEP/IIH (1C-KUMBLUIIAPIbIH)
TOUEKTUIITH, KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyYIIiHIH KYPBUIBIMABIK OomiMIIenepiHiy, (
KbI3METKEPJIEPiHIH) ©3apa 1C-KUMBUIIAPbIHBIH TOJBIK CUIIATTAMAChl, COHBIMEH KaTap
OYTII maitnanany TOpTIOIHIH CUTIATTAMACKI OCHI PETJIAMEHTTIH 4 KOCHIMIIIACHIHA COMKEC
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY 11H OU3HEeC-TIPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/IA
KepceTiei.

"BeTtepuHapusi canachlHIaFbl KbI3METIIEH
alfHaTIBICYFa JHIIeH3Us Oepy, KaiTa pecimuey
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"BerepuHapus canacblHAarbl KbI3METIIEH ailHAIbICYFa
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*K@Bb — KYpBUIBIMIBIK-GYHKITHOHAIIBIK Gipmik: KepceTineTiH KeI3MeTTi OepyIiHiH KYpBITBIMIBIK
OemiMImenepiHiH (KpI3MeTKeplepiHiH), OpTaIbIKIBIH, IOPTALIBIH ©3apa ic-KHMBLIIapBl.

- MeMJIeKeTTiK KbI3MeT KepceTyIiH GacTarysl HeMece agKTaTyhl;

- KepceTiNneTiH KbIZMeTTi alylisl paciMIepiHiH (ic-KHMELIBIHEIH) HoHE
Hemece KDB aTaynr,

- TAHJAY HYCKACHI;

— - Kemeci pacimre (ic-KHMBLIFa) 6TY.
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