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J{iHH KpI3MET caachIHAAFEI MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KBI3METTEP PETVIaMEHTTEPiH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran

[TaBnomap oGabIcThIK okiMAITiHIH 2015 xpuarbl 19 mambipaarel Ne 143/5 KaysbIChl.
[TaBogap o6sbICEIHBIH OauneT AenapramenTiae 2015 xputrsl 29 mayceimaa Ne 4559
oo Tipkenai. Kymri sxobuiasl - [1aBmogap o0abICThIK okiMAITiHIH 2020 KBUTFBI 3
MaycbiMaarbel No 121/3 (anFamksl pecMu JkapusilaHFaH KyHIHEH KeliH KYHTI30eliK OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH

Eckepty. Kymi xoiibuiasl - [TaBnogap o6bicThIK okiMairiHig 03.06.2020 Ne 121/3
(anFamkbpl pecMU JKapUsiJlaHFaH KYHIHEH KEeWiH KYHTI30€NIK OH KYH OTKEH COH
KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/I1) KayJIbICBIMEH.

Kazakcran PecnyOnukacbiabiH 2013 sxbputebl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3MeTTep Typaibl" 3aHbIHBIH 16-0a0b1 3-Tapmarbina colikec [laBmomap
o6biceiabIH oKimairi KAVJIbI ETEL:

1. Koca Gepiin oThIpFaH:

1) "MuccuoHepik KbI3METTI 5KYy3€re achblpaThlH TYJIFajlapabl TIPKEY/l )KoHE KaiTa
TIpKEydl XKYprizy";

2) "Ilinu ic-1mapanapabl 6TKI3yTe apHaliFaH yil-kaimap el Fubanat yiiaepines (
FUMapaTTapbIHAaH) THIC )KepJIepe OpHATIACTBIPYFa Kellicy Typalisl miemim oepy";

3) "linu oneOueTTi )KOHE JIIHU Ma3MYH/IaFbl ©3T¢ JIe aKIapaTThIK MaTepUaiiapibl,
JIHU MaKCaTTarbl 3aTTap/bl TapaTy YIIIH apHaibl TYPaKThl Y-XKaliapIbIH
OpHaJacaThIH XKepiH OCKITy Typasibl menriM 0epy" MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEpP periaMeHTTepl OEKITUICIH.

Eckepry. 1-rapmakka opbIC TUTIHIE ©3repic €HT131I1, Ka3aK TUIIHACT1 MOTiHI
e3repmeii - [laBmogap 06abIcThIK oKiMAITiHIH 12.09.2018 Ne 322/5 (anram pecMmu
YKapusUTaHFaH KYHIHEH KeWiH OH KYHTI30€/IIK KyH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe/11)
KayJIBICBIMEH.

2. [TaBnogap 006JIBICH SKIMAITIHIH KE€JECl KayJIbUIAPbIHBIH KYIL1 KOWBUIABI A€M
TaHBUICHIH:

1) 2014 xbuirsl 24 coyipaeri "J[iHu KbI3MET callaChIHJaFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP periiaMeHTTepin O6exiTy Typaibl" Ne 123/4 xaynbics (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEp/ll MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3inimMinae Ne 3825 Gonbln
tipkeni, 2014 xputrel 3 MaycbiMaa "Capblapka camaibl” razetinae, 2014 sxpiirsr 31
MambIpaa "3Be3na [IpunpThiibsa" ra3eTinae KapusaaH b ),

2) 2014 xpurrer 17 mingeaeri "TlaBnomap o6abick! okiMairiHiH 2014 xbutrsr 24



coyipaeri "J[1Hu KbI3MET callaChIH/IaFbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTED
pernaMeHTTepiH O0exiTy Typaibl”" Ne 123/4 kaynbIcbiHa ©3repic K9HE TOJIBIKThIpYIap
enri3y typaibl" Ne 249/7 xaynbicekl (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiJIEPIl MEMJIEKETTIK
Tipkey TizimiMinge Ne 3955 6omnbin Tipkeni, 2014 sxxbinrbl 7 Kazanaa "Capbelapka
camanbl" razetinne, 2014 xxputrsl 4 KpipKyiiekTe "3Be3na [Ipunptoimbs" ra3etinge
YKapUSUTaHIbI).

3. "[laBnogap oOJBICKIHBIH [IH iICTEP1 OacKapMachl' MEMJIEKETTIK MeKeMeci
3aHHaAMaMeH OENTUICHIeH TOPTINTE:

OCBI KayJIbIHBIH ayMaKThIK 9/IIET OpraHbIH/Ia MEMJIEKETTIK TIpKEIIylH;

OCBI KayJIbl ayMaKThIK SJ[IET OPTaHbIHAa MEMJICKETTIK TIPKEITCHHEH KEHiH OH
KYHT130€IiK KYH imriHAe OyKapallblK aKnapaT KypaiaapblHaa xkoHe "OaiieT"
aKIMapaTThIK-KYKBIKTHIK KYWECIH/IE PECMU KapUsIayFa KiOepiTyiH;

oChI KayJIbIHbI [1aBiogap 00abICH OKIMIITIHIH HHTEPHET-PECYPChIHAA
OpHAJIACTHIPYIbl KAMTaMAachI3 €TCIH.

4. Ocbl KayJbIHBIH OPBIHJIATYBIH OaKblIay 00JIbIC 9KIMiHIH opbiHOacaps! F.K.
Coni6eKOBKE KYKTEJICIH.

5. OcslI KayJIbl anFall pecMU KapusslaHFaH KyHIHEH KeWiH OH KyHTI30eJiK KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
OO6J1BIC OKIMI K. bo3bimbaeB
[TaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpursl "19" MamMbIpAaFsl
Ne 143/5 kaynbicbiMeH
OekiTial

"MUCCHOHEPIIIK KBI3METTI XKY3€re aCHpaThIH TYJFAIapAbl TIPKEYi koHEe
KaHTa TIpKey/i KYprizy" MEMJIEKEeTTiK KOPCETLUICTIH KbI3MET perjiaMeHTi

Eckepry. Pernmament xaHa penakuusiga - [laBmogap oONBICTBIK OKIMAITIHIH
12.09.2018 Ne 322/5 (anfail pecMu KapUsIaHFaH KYHIHEH KEWIH OH KYHTI30€JIK KYH
OTKEH COH KOJIJTAHBICKA €HT131J1e/11) KayJIbIChIMEH.

1-tapay. Xamrs! epexernep

1. "MuccuoHepIiK KbI3METT1 ’KYy3€ere achlpaThIH TYJIFaJIap/bl TIPKEY/Il )KOHE KaiTa
TIpKEYAl KYPrizy" MEMIIEKETTIK KOpPCETIIeTIH KbI3MeTTi (OydaH opi — MEMIIEKETTIK
kKepceTiieTiH Kpi3MeT) "[laBiaomap oONBICKIHBIH AiH icTepi 0acKkapMachl" MEMIIEKETTIK
MekeMmeci (Oy1aH 9pi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTe .

OTIHIITI KaObLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIill KEHCECH;



2) "AzamatTapra apHaiFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAIMSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMecC aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (0y/1aH opi — MeMJIeKeTTIK KOpropanusi) apKbUIbl Ky3€ere
aCBIPBLIAJTBI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HbICAHbI — KaFa3 TYpIHJIE.

3. MemiekeTTik KbI3METTI KepceTy HoTmkeci — Kaszakcran PecmyOnukace
MonenueT xkoHe criopT MUHUCTPIHIH 2015 xbinrel 23 coyipaeri Ne 147 OyipbIFbIMEH
OekiTiired "MUCCHOHEPIIK KbI3METTI KY3€re achlpaThlH TYJIFaap/bl TIPKEY/l KOHE
KaiTa TIpKey/i XKyprizy" MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJApTHhIHBIH (Oy1aH
opi — Cranmapt) 1l-KochIMIIachklHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIIA MUCCHUOHEPAl Tipkey (
KaiiTa Tipkey) Typanbl Kyamik Hemece CranmapTThiH 10-TapMarbiHAa KO3JENITeH
Karanaapa JKoHe Heri3/iep OoMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCceTyieH Oac TapTy
TypaJbl JOJICIICHTCH JKayarl.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/IC.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IIPOoLeciHe KopCeTLIeTiH
KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMIBIK OoiMIIesNepinin
(KBI3METKEpIIepiHiH) iC-KUMBLI TOPTiOiH cCHIIaTTay

4. MeMJIeKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOHIHET1 paciMIl (1C-KUMBLIIBI) OacTayFra
Herizneme CTaHAapTTBhIH 2-KOCBHIMINIACHIHA COWKEC HbICAaH OOWBIHIIA KOPCETUIETIH
KbI3METTI aTyIIbIHBIH OTIHIII OOJIBIN TaObLIA b

5. MemIieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIABIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/IAY Y3aKTHIFbI:

KOPCETIICTIH KBI3METT1 OepyIiHiH KEHCE KbI3METKEpl KOPCETUICTIH KBbI3METTI
anymbiiad CTaHAapTTBIH 9-TapMaFbIHAa KO3AENTeH KYKaTTap bl KaObUIIaNIbI, alFaH
KyKaTTapra TIpKeyl KYPri3e/l )KoHe KOPCETIIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OacIIbUIbIFbIHA
Kapay yuriH xxioepeni — 30 (OTbI3) MUHYT;

KOPCETUIETIH KbI3METT1 anmyiibl CTaHIapTThIH 9-TapMarblHJa Ke3JeIreH Ti30ere
CollKec KY»KaTTapblH TONTAMAaChIH TOJIBIK YChIHOAraH »oHe (HeMmece) KOJIJAaHBbLTY
Mep3iMi OTINl KETKEH KY)KAaTTap[bl YChIHFAH KarJaijapAa KepCeTUIETIH KbI3METTI
Oepy1iri eTiHIITI Ka0bUIIayaaH 0ac TapTajbl;

KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIiHIH 0acUIbIChl OYphIIITaMa KOSI/Ibl XKOHE KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepyIlIiHIH JKayanThl KbI3METKEpiHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH
OTIHIIIIH OpBIHJAY YIIIH ki0epenl - 1 (0ip) KyHTI30€eMIK KYH;

KOPCETIIETIH KbI3MET OSpYIIIiHIH KayanThl KbI3METKEP1 YCHIHBUTFAH KY KaTTapIbl
Tekcepeni >koHe CTaHIapTThIH |-KOChIMINIAachlHA COWKEC HbICaH OOWBIHIIA
MUCCHOHEpPAl Tipkey (KaihTa Tipkey) Typaibl Kyanik Hemece CranaapTTthiH 10-



TapMarbIH/Ia KO3JICITCH XKaF/aaiiap/a »oHe Herizaep OOHbIHIIIa MEMJICKETTIK KbI3METT1
KepceTyJieH 0ac TapTy Typajibl ISJIENICHIEH Kayarn JalbIHAaiab! - 26 (KUbIpMa ajaThl)
KYHTI30€J1K KYH;

KOPCETIJIETIH KbI3MET OepyIIiHIH 0aclIblChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTIDKECIHE KOJI KosiAbl - 1 (01p) KyHTI30emiK KYH;

KOPCETUIETIH KbI3MET OCpYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPl MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI anylubira Oepeai - 30 (0TbI3) MUHYT.

6. MeMJIeKEeTTIK KbI3METTI KOPCETYiH (PaciMi) i1C-KUMBLT HOTHXKECT MUCCHOHEP/II
Tipkey (KalTa Tipkey) Typaibl Kyanik Hemece CranpapTTthiH 10-TapMarbiHaa
KO3JIeJITeH KaFaaiiap/ia )KoHe Heri3aep OOMbIHIIIA MEMIICKETTIK KbI3METTI KOpCeTyAeH
0ac TapTy TypaJibl JOJICJJICHT€H JKayarl OO0JIbITT TaObLIa IbI.

3-tapay. MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy IIPOLECiHe KOPCETLIETIH
KBI3METTI OepyiHiH KYpHUIBIMIBIK, OeTiMienepiain
(KBI3METKEpIIepiHiH) ©3apa iC-KUMBLUI TOPTiOiH CHIIaTTay

7. MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) kKepceTiIeTiH KbI3MET OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEDI;
2) KepCeTUIeTIH KbI3MET OEpYIITiHIH JKayalThl KbI3METKEPI;
3) KepceTUIeTIH KbI3MET OepyIIiHiH 0aCIIbICHI.
8. Opbip pociMHIH (iC-KUMBUIABIH) Y3aKTBIFBIH KOpCETyMeH pacimuep (
1C-KUMBLIJIap) PETTUIITIHIH CHUIATTaMachbl OChl PETJIaMEHTTIH |-KOChIMIIIAChIH/IA
KOPCETUITEH.

4-tapay. MeMIIeKeTTiK KOpPIIOpalisaAMeH JXoHe (HeMece) e3re e
KOPCETLUIETIH KbI3METTi OepyIiiepMeH 63apa iC-KAMBLI JKacay
TOPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTy IIPOLECIHEe
aKmapaTTHIK XKyHeep/i KolaHy TOpTiOiH cHIaTTay

9. DNeKTpOoHIBIK YKiMeT "www.egov.kz" BeO-mopTanbl apKbUIbl MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETIIMEHU/II.

10. MemiekeTTiKk KbpI3MeTTepal MeMJIeKeTTiK KOpIopalusHbIH
BIKNAJACTHIPBUIFAH  aKMapaTThiK KyheciHae (OymaH opi — MemekeTTik
koprnopanusiublH  bIAX) kepcery ke3inge MemieKeTTIK KOpIoOpamusi MeEH
KOPCETIJIETIH KbI3METT] alylIbIHbIH XYT1HY TOpTiOl MeH paciMaep (ic-KUMbLIIAp)
PETTUTITIH CUTIaTTay.

11. MeMIleKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymsuiap MeMIeKeTTIK KOpHopauusfFa >koHe (HeMece) e3re 1€ KepCeTiIeTiH



KbI3METT1 Oepymrijepre >KyrinreH kesne CTaHIapTThiH 9-TapMmarbiHa CoHKec
KyKaTTap/Ibl YChIHA/IBI.

KepcerinieTiH KbpI3METTI amymbl MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTiH KbI3MET
CTAaHMApPTBHIHBIH  9-TapMarblHAA  KO3JCJTe€H  KYXKaTTapJblH  TOJBIK
TONTaMaChIHYChIHOAFaH JKoHE (HeMece) KOJIIaHbLTy MEp3iMi OTill KeTKEH Ky XKaTTapabl
YCBhIHFaH kaFai1a MeMJIeKeTTIK KOPIOpaIUsHBIH KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObUIIay1aH
0ac TapTaapl KoHe MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY CTaHAAPTHIHBIH 2-KOCBIMIIIACHIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIIA KOJIXAT Oepei.

l-nmporiecc — MeMJIEKeTTIK KOpHopauus OnepaTOpbIHbIH MeMIEeKeTTiK

KOpIoparusira apHajFaH aKnapaTThIK >KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH >KYMBIC
opHbiHa (OyaaH op1 — MemiekeTTik koprioparusiabiH AJK AXKO) iorun MeH napoJibi
€HT13y1 (aBTOPIAHABIPY TIPOIIECi);

2-nporiecc — MeMIIeKeTTIK KOpHopalus ONepaTOpPbIHBIH OChl PErjiaMeHTTe
KOPCETUINeH KbI3METTI TaHJ1aybl, KbI3METTI KOPCETY YUIIH SKpaHFa CYpaHbIC HbICAHBIH
HIBIFAPY KoHE MEMIIEKETTIK KOPHopalus ONepaTOPbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH AEPEKTEPiH, COHAaN-aK CEHIMXAT OOMBIHIIIA KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIIIbl
OKITTIHIH JEPEeKTepiH €HTri3yl (HOTapuyCleH pacTajfaH CeHIMXar OOJIFaH >Karjaiija,
Oacka ceHiMxaT OOJIFaH *araanaa — OyJ1 JEpeKTep eHr131IMe1);

3-mporiecc — KOPCeTUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JEPEKTEPl Typaibl CYPAaHBICTHI "
AJIEKTPOHIBIK YKIMET" 1uTro3bl apkeuibl (Oynan opi — DY) "Xeke tynramap"
MEMJIEKETTIK JePEeKKOPBIHA/"3aHapl TYJIFajIap" MEMIICKETTIK IepeKkKopbiHa (OymaH api
— XT MAK/3T MJIK), connaii-ak, OipbIHFail HOTapHalabl aKmapaTThIK KyheciHe (
oynan opi — BHAX) xk16epy;

1-mapT — KepceTineTiH KbI3MEeTTI anymbIHbIH Aepektepidid KT MJIK/3T MJIK-na,
cenimxar nepekrepiniy BHAX-na 6omysiH Tekcepy;

4-mporiecc — KOPCETINEeTIH KbI3METTI anymbIHbiH aepektepinin XXT MJIK/3T
MJIK-na, cenimxar nepexrepinin BHAX-na Gonmaybina OaiaHbICThI, AEPEKTEPl ATy
MYMKIHJIIT1HIH )OKTBIFBI TYPaJIbl Xa0apJiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

S-miporiecc — MeMIIeKeTTIK KOpIopaius onepaTopbIHbIH CYpaHbIC HBICAHBIH Karas
TYPIHAE KYXKaTTapAblH OOJybl O6JIriHAE TOATBHIPYBI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbl YChIHFAH KY)KAaTTapJbl CKaHEpJiey, oJlapAbl CYPAHbIC HbICAHBIHA OEKITY >KOHE
KOPCETIre€H KbI3METKE CYPAHBICTBIH TOJTHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI3LJIrEH
MOTIMETTEP/I1) NIEKTPOHIBIK HMUPPIIBIK KoATaHOaMeH KyanaHaelpy (Oyaan opi — D1K);

6-npouecc — MemiekeTTik koprnopauus onepatopbinbiy D1IK-MeH pacrtanran
AIEKTPOHIBIK KYXKATThl (KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyIIbIHBIH cypaHbichiH) DY
apKbUIbI KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH aBTOMAaTTaHbIPbUIFAH JKYMBIC OpHBIHA (
oynan opi — AXKO) xibepyi;

7-miporiecc — EKTPOHABIK KY)KaTThl KOPCETIIETIH KbI3MeTT1 O6epymiinig AXKO-ma
TIPKEY;



2-mapT — KOPCETIIETIH KhI3METTI allylIbIHBIH KOoca OepreH Ky>KaTTapbliH
CrannapTThiH 9-TapMarblHa KOPCETUITeH KyXKaTTap Ti30€ciHe KOHE KbI3MET KOpPCETY
HETi3/IeMeIepiHe Colikec KelyiH TeKcepy (eHIey);
8-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI AaJYyIIBIHBIH KY)KaTTapblHIa

OY3YUIBLIBIKTApAbIH OOTybIHA OailIaHBICTBI, CYpAaThUIFaH KBI3METTI KOpCeTyJeH Oac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;

9-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 aAJTyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHXECIH (MHCCHOHEP/II TIPKEY kKoHE KalTa TIpKey Typajbl Kyanik) MemiekeTTik
KOPIIOpAIXs OTIEPAaTOPBI APKBLIHI amy.

12. MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KepceTy IporeciHeri paciMaepain (ic-KMMbLUIIAPIbIH)
, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OepylliHIH KYpPBUIBIMIABIK OesiMiuenepidid  (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa iC-KUMBUI PETTUIINH TOJBIK CHUMATTAy, COHAAN-aK
MEMJIEKETTIK KbI3METTEP/Il KOpceTy Mpoliecinae MeMIIeKeTTIK KOpIopausiMeH KaHe (
HeMece) 0acka KbI3MET OepylIUIepMEH e3apa 1C-KUMbUI TOPTIOIH CHUIIATTay OCHI
pEerjJaMeHTTIH 2-KOCBIMIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK KBhI3METTI KOpCeTYIiH
OM3HEC-NPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KEATIPUITEH.

"MHCCHOHEPITIK KBI3METTI JKY3€ere
achIpaThIH TYJIFAJIapIbl TIpKEyai
JKOHE KalTa TipKeyai Kyprizy"
MEMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perJiaMeHTiHe
1-KoceIMIIIa

MeMiekeTTik KbI3MeT KopceTy IpOoLECiH/ie KOpCeTUIeTiH
KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMIBIK OoiMIIesNepinin
(KBI3METKepIIepiHiH) ©3apa ic-KUMBUT TOPTiOiH CHIIaTTay

1) MuccuoHepiik KbI3METTI KY3€ere achIpaThlH TYJIFajJapIbl TIPKEYl KOHE KanTa
TIPKEY/ll KYPri3zy
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QNI IeHT eH
Kayar

26 (xupIpMa

(0ip) aJITHI) 1 (6ip) xynTizoenik 30 (oTHI3)

30 (oThI3) . .
KYHTi30emik . .
MHHYT KYHTI30€iK KYH MHHYT

KYH Ky

4 OpsiHzany Mep3imi

5 30 (oThI3) KYHTI30€IIK KYH
"MHCCHOHEPITIK KbI3METTI JKY3ere
achIpaThIH TYJIFAJap.Ibl TIipKeyai
JKOHE KalTa TipKeyai Kyprizy"
MEMIICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjaMeHTiHe
2-KoChIMIIIa

Kepcerineria Kp3MeTTi 6epymmi apKbUIHl "MHCCHOHEPIIK KBI3METTi
JKY3€re acRIpaThiH TYFAIApAsI TipKeyIi JkoHE KaiTa Tipkeyai Kyprizy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAiH OM3HeC-IPOIeCTEPiHIH aHFKTaMAJIGIFEI



Fioo e S

Kepcerineria MemmereTTiE EOpPIOpaHa KepceriteTin KelsmeTTi KepceTineTin KusMeTTi KepceTineTin KElsMeTTi OepyIiEIE
EEISMETTi Bepym EeHce KESMeTREpL OepyIIiRiR OaCIIHCE EAYANTH EH3METEEPL
A e /
n = : T ' o= KysarTapam xapay, = \
: KymarTapaer KaORLITaY, KeHCemin Ky#arrapms gadrmngay g msue’rxeiaqi Y CHHEIFAH Ky HATTapAEl
TipEey uepmﬁaf:h} (m.plc HEMIpi, BEYHI} ] EIHE TIpKEY - i;-ﬁhm.ﬁ’}' — 1 (Gig) xapay, CTaHAapTTEIH
i HELTFAH H Komip iH 30 (oTmis) MEmEYT ] KYHTis0emiE EYE ™ l—n;ocmuma_cr:ma caiirec
KBISMET anymera bepy - ¥ HEIcaH GofBiEma
15 (om Gec) MHEYT KepceTineTin Kersmerti MHCCHOHEPTI Tiprey (KafiTa
3 ANMYIIE MEMIEESTTIE CTaHaapTTEIH TIpEEY) TYPATH KyairiH
KEPCETLTETiH KRISMET 1-gocEMmAackHa cafiEec AafiEIEgAy Henece
KepceTiTeTiH KEISMETT] ATYIIE CTAHAAPTEIH]A KOSAerer HEICZH GoREHmE Cranaaprraim
= Tizhere cafxec MHCCHOHEpPi TipEey 10-TapuaFeAia EesgenTen
CTmpm 9:Tapuarﬁu-ma Ronee® | 1 Ky HATTapIsls TONTAMACEE (kafiTa TipEeY) Typamst Earaafinapaa weHe Herisgep
| TisDere cafikec KyKaTTaPAEE TOMEIE, YoRHOATaH #aHe Kyaairin I\'apa;" :ax;ne KO ] DOMEBIHITA MEMIEESTTIE
TONTaMACHH TOMEIK YCEHOAFAH (merece) KoIgaHELTY KO HEMECE EEISMETTi ESpCeTyaeH Oac
Harfafina, CTaHIapTTHE MEpPSiMi STIll KETEEH Crangaprreig 10- TAPTY TYPATEl JaNelIeHIeH
2-EQCEIMITACHIHA CHKEC HEICAH EyCHATTAPAEL YCEIHFAH TAPMAFHIAIA KeSIeIres Eayan — 26 (AHEIPME alTEL)
GoifeHma eTiBimTi Kadmnaayan Gac mar;(a.ﬁ.n.agqa Ka;_:ce'ljm.erh-.x Earjafinapia waHe EYHTisOemniE xyH
P i 3 KEIsMeTTi Depymm eTimimrTi Herisgep Gof
|| TERTY YRR TR RS xabEUIAayaH bac MEMIEKETTIK KEISMETTi
TAPTAOEL ESpCeTyAeH Dac TapTy
KBI3MeTTi AmyIIEEFa MeMIEKeTTIE - - TIPS e
EHSMETTi KepceTy HoTEecin Gepy - [ | | Meererric e mayan — 1 (Bip)
13 (om Bec) smEyT FOPCeTY, HATHRECH QR EYHTisOenE EYE
30 (oTEIS) MHHYT
. AL AL /

[MTapTTHI Genrinep:

PRSI

! - MEMIEKETTiK KBI3MET KepeeTyAiH DacTanys! Hemece aaKTamysl;
D - KEPCETIMeTiH KbISMETT ATYLIBIHEIH #aHe (HeMece) KyPhUIBIMABIE - (I yHEIFOHATBIE PaciMisiH (ic-KHMBUTBIHBIN) aTaYhI;
—_— - Kemeci pacimre (ic-KHMBUF ) 6TY.

[MaBomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpurrsl "19" MamMbIpAaFsl
Ne 143/5 xaymeiceiMeH
OeKITIIIaI

"Jliam ic-mapajapsl ©TKi3yre apHAJFaH Yi-Kaiiap Il
rubanar yitnepineH (FEMapaTTapbIHaH) THIC XKepiepae
OpHAJIaCTHIPYFa KeJIiCy TypaJbl memiM Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PErIaMeHT1

Eckepry. Pernmament xaHa penakuusiga - [laBmogap oONBICTBIK OKIMAITIHIH
20.11.2017 Ne 366/6 (anramkbl pecMH >KapUsiIaHFaH KYHIHEH KEWIH KYHTI30€1K OH

KYH ©TKCH COH KOJIIaHBICKA GHFiSiJ’IGI{i) KayJIbICBIMCH.
1-tapay. JKamms1 epexenep

1. "Jlinu ic-mapanapasl ©TKI3yre apHaJIFaH YH-Kaimapabl Fubanat yumaepineH (
FUMapaTTapblHaH) THIC KEpJIepJe OpHAJIACThIpyFa Kelicy Typaibl miemim oOepy"



MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (OY/1aH 9p1 - MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
"ITaBiogap 0OABICHIHBIH A1H icTEpl OackapMachl" MEMJIEKETTIK MeKemeci (0y1aH api -
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlni) KepceTe .

OTIHIIITI KaObUIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepy:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamarTapra apHajgraH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACH" KOMMEPITUSIBIK
eMecC aKIMOHEePIIK KoFaMmbl (Oy1aH opi - MeMIIeKeTTiK Koprnopalus) apKblIbl Ky3ere
aChIPBLIAJIBI.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HbICAHBI - Kara3 TYpIiHE.

3. MeMJieKeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET HOTIKEC] - JIHU ic-TIapanapabl OTKi3yre
apHalFaH yW-Kalmapael FubajaT yilnepiHeH (FUmapaTTapblHaH) ThIC XKepieple
OpHaJacThIpyFa Kelyicy Typajibl Kemicy-xar Hemece Kaszakcran PecmyOnukacel
Monenuet xkoHe criopT MUHUCTPIHIH 2015 xbiarbl 23 coyipaeri Ne 147 OyipbIFbIMEH
oexitured "/[iHu ic-mmapanapbl 6TKI3yTre apHajFaH Yi-xKannapael FudajgaT yiliepiHeH
(FUMapatTapblHaH) THIC >KEpJep/e OpHalIacThIpyFa KeJicy Typaisl menriMm oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThiHbIH (OyaaH opi - Cranpapt) 10-
TapMarbIHJa KO3JIeJITeH JKaFai/1a koHe HeTi3zep OOMBbIHIIA MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOpCeTyJieH 0ac TapTy TypaJibl IQJIEJICHIeH Kayall.

MeMIIeKeTTIK KOPCeTINIETIH KbI3MET HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI: KaFa3 TYpiHJIE.

2-tapay. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMponeciHaeri
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, O6JIiMIeIepiHiy
(KpI3METKEpIIepAiH) iC-KMUMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

4. MeMJeKeTTIK KOpCEeTIIETIH KbI3MET XKOHIHJIeT1 paciMi (1C-KUMBLIBI) OacTay
yiriH Herizaeme CTaHIapTThIH 9-TapMarblHJIa KO3ICATSH OTIHIII ITeH Ky»KaTTap OOJIBIIT
TaObLIAbL.

5. MeMileKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbI OPBIHAQY Y3aKTHIFbI:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymbigad CTaHIapTThIH 9-TapMarbIHIa KO3ACITeH KyKaTTapabl KaObLUIIal bl )KoHE
KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH OaclibUIbIFbIHA Kapay yiuiH kidepeni - 30 (0ThI3)
MUHYT;

KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThIHAA
Ke3JeiAreH Tiz0ere coliKec KY»KaTTapJblH TONTAMAChIH TOJBIK YCHIHOAraH XoHE (
HEeMece) KOJIJIaHbUTy Mep3iMi OTIill KETKEH KYKaTTapibl YCBHIHFAaH >Xaraaiiapia
KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIili ©TIHIIITI KaObu1Aay/1aH 0ac TapTajbl;



KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIIiHiH 0acHIbIChl OYPHIITaMa KOSIIbl dKOHE KOPCETUICTIH
KbI3METTI O€pyIIiHIH >KayanTbl KbI3METKEpiHE KOPCETINETIH KbI3METT1 alylIbIHbIH
OTIHINIH OPBIHJAY YIIiH kibepeni - 1 (0ip) KyHTI30€mIK KYH;

KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH KayanTbl KbI3METKEP1 YChIHBIIFAH KY>KaTTapAbl
TEeKCepeal >KOHE [IHM Ic-IIapajaplbl OTKI3yre apHajfaH YH-kauiapiael rubanat
yinepiHeH (FUMapaTTapblHaH) TBHIC JKEpJeplie OpHAJACThIpyFa KENICy Typalbl
kenicy-xat HemMece CranaapTThiH 10-TapMmarbiHAa Ke3JCNTeH >Karaailnapaa KoHe
Heri3zep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTyJIeH Oac TapTy Typalbl
JOJIEIICHT€H JKayanThl JalbIHAal bl - 21 (kublpMa 0ip) KYHTI30€M1K KYH;

KOPCETUICTIH KbI3MET OepyIniHiH 0acuIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI Kosiibl - 1 (01p) KYHTI30€MIK KYH;

KOPCETUICTIH KBI3MET OEpyIiHIH KEHCE KBI3METKEepl MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETY HOTHKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI anymibira 6epei - 30 (0ThI3) MUHYT.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTyAlH (paciMi) 1C-KUMBLI HOTUXKECI JIHH
ic-mmapanapapl  ©TKi3yre apHajafaH yH-kanapnael fFubagar yHnepiHeH  (
FUMapaTTapblHaH) THIC XKEpJep/ie OPHANACTHIPYFa KeJiCy Typajbl Kelicy-xaT HeMece
Cranmaprteiy 10-TapMmarblHa KO3JIEITEH JKargaiapaa »*oHe Heriznep OoNbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyJieH 0ac TapTy Typajbl JOJIENJIEHIEH jKayar OOJIbIM
TaOBLIAIBI.

3-rapay. MemileKeTTik KbI3MET KOpCeTy IponeciHaeri
KOPCETUIETiH KbI3METTi OepyIIiHiH KyphUILIMALIK, O6JIiMIeIepiHiy
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLT TOPTiOiHIH CHITATTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY IMPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITIeNepiHiH (KbI3METKEPIJICPIHIH) Ti3iMi:

1) kepceTuIeTiH KbI3MET OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTUIETIH KbI3MET OEpYIIiHIH KayanThl KbI3METKEPI;

3) KepceTUIeTiH KbI3MET OepyIIIiHiH 0aCIbICHI.

8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETYMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyri KYphUIBIMIBIK OeJiMienepaid (KbI3METKEPJIep/iH) apachliHAarbl pacimaep (
1C-KUMBLIJIap) PETTUIITIHIH CHUMATTaMachbl OChl PETJIaMEHTTIH |-KOCHIMIIIAChIH/IA
KOPCETUITEeH.

4-tapay. "A3aMaTTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOPIOpAaIMACEIMEH koHe (HeMece) e3re Jie KOPCETUIETiH KbI3METTI
OepymriiepMeH o3apa ic-KUMBLI JKacacy TopTi0iH, COHmak-aK
MEMIJIEKETTIK KbI3MeT KOPCeTy MpPOIECiHAET! aKIapaTThIK
KyHenepAi KoImaHy TOpTiOiHiH cHIaTTaMachl



9. MeMJeKeTTIK KOpPCEeTUIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymbsuiap MeMIJIEKEeTTIK Kopropalusra *oHe (HeMece) e3re Je KOpCEeTUIETIH
KbI3METTI Oepymrijepre >KyrinreH keszne CTaHIapTThIH 9-TapMmarbiHa CoHKec
KyKaTTap/Ibl YChIHA/IBI.

Kepcerinerin Kbpi3MeTTi anyuisl MeMIIEKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
CTaHAApTHIHBIH 9-TapMarbIH/la KO3JEJIreH KY)KaTTap TONTaMachlH TOJBIK YChIHOAaFaH
XKaraaiina MeMekeTTiK KOpIOpaIUsHbIH KbI3METKEP1 KyKaTTap bl KaObuiaayaan 0ac
TapTajbl )koHe MEMIIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET CTaHJIAPThIHBIH 2-KOChIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOMBIHIIIA KOJIXAT Oepei.

10. MemnekeTrTik KbpI3MeTTepal MeMJIeKeTTIK KOPIOopalusiHbIH
BIKNMAAACTBHIPBUIFAH aKNapaTThiK KyHlecinge (OyaaH opi - MeMIekerTik
kopropamusiablH - bIAXK) kepcery kesinme MeMIeKeTTIK KOpIOpamus MEH
KOPCETUIETIH KBI3METT1 allyIIBIHBIH JKYT1HY TOpTiOl MeH paciMuep (ic-KUMbLIAAp)
PETTUIIIH CUIATTaY:

l-poriecc - MeMIJIEKETTIK KOpIOpalus ONepaTOPbIHBIH MeMIeKeTTIK
KOpIIOpalusaFa apHaJIFaH aKMapaTThIK JKyieci aBTOMAaTTaHABIPBIIFAaH KYMBIC OpHBIHA (
Oynan opi - Memnekertik koprnoparusabig AXK AXKO) norus MeH napodib/i eHrizyi (
aBTOPJIAHABIPY TPOILIEC);

2-nporiecc - MeMIIeKeTTIK KOpIOpalus ONepaTOPbIHBIH OChl PETJIaMEHTTE
KOPCETUINeH KhI3METTI TaHJ1aybl, KbI3METTI KOPCETY YIIIH SKpaHFa CYpaHbIC HbICAHBIH
HIBIFApPY *KoHE MEMIJEKETTIK KOPHOopalHs ONepaTOPbIHBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
QYIIBIHBIH ACPEKTEPiH, COHAaN-aK CeHIMXAT OOMBIHINA KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIIIbl
OKIJIIHIH JEpEeKTepiH €Hri3yl (HOTapuyCHeH pacTajfaH CEHIMXAT OOJIFaH jKarjaija,
Oacka ceHiMxaT OOJIFaH *arnanaa - OyJ1 JepeKTep SHr13UIMe1);

3-mpo1iecc - KOPCEeTUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH JEPEKTEPl Typaibl CYpaHbICTHI "
AIEKTPOHIBIK YKiMET" muTt03bl apkKbuibl (Oyman opi - DY) "3annmer Tyiramap"
MEMJICKETTIK JIepeKKopbiHa HeMece "JKeke TysFamap" MEMIIEKETTIK JepeKKOpbIHA (
oynan opi - 3T MJIK/’KT MJIK), corpiMeH KaTap, OipbIHFail HOTapuaJabl aKMapaTThIK
xyhecine (Oyman opi - BHAX) xibepy;

1-maprt - kepcetuieTiH KbI3MeTT1 anyiiblHbIH aAepektepinid 3T MK/ KT MJK-na,
cenimxar nepekrepiniy BHAX-na 6onysiH Tekcepy;

4-mpoliecc - KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyublHbIH Aepektepidid 3T MK/ KT

M/IK-na, cerimxat aepekrepiniH BHAX-n1a 6onMaybsiHa 6aitmaHBICTBI IEpEKTEP Il ATy
MYMKIHJIITIHIH )OKTBIFbI TYpaJibl Xa0apiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

S-miporiecc - MeMJIEKeTTIK KOPIOpaIys ONepaTOPbIHBIH CYpPaHbIC HBICAHBIH KaFra3
TaCBIFBIIITAFbl KY)KaTTapAbIH OO0JIybl OOJITIHAE TONTBHIPYbI, KOPCETUIETIH KbI3METTI



aTyIIbl YChIHFAH KY)KAaTTapJsl CKaHEpJIiey, OJlapAbl CYPAHBIC HBICAHBIHA OEKITY >KOHE
KOPCETINreH KbI3METKE CYPAHBICTBIH TOJTHIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI31JTeH
MOTIMETTEP/I1) NEKTPOHIBIK MU PIIBIK KoATaHOaMeH KyanaHaeIpy (Oyaan opi - J1K);
6-nporiecc - MemiiekeTTik kopropaiusi onepaTopeiHbiH DI[K-MeH pacranran
ANEKTPOHABIK KY>KAaTThl (KOPCETIJIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH CypaHbIcbiH) DY
apKbLIbI KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH aBTOMATTaHIbIPbUIFAaH JKYMBIC OpHBIHA (
oynan opi - AXKO) xkib6epyi;
7-miporiecc - AIEKTPOHBIK KYKaTThl KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepymrinin AXKO-ga
TIpKEY;
2-mapT - KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KOoca OepreH KyXaTTapblH
CrangapTThiH 9-TapMarbiHAa KOPCETUITCH KYXKaTTap Ti30ere >koHe KbI3MET KOpCeTy
HETi3/IeMeNepiHe COMKeC KeMyiH TeKcepy (OHIeLY);
8-mpouecc - KOpPCETINeTIH KbhI3METTI allyIIbIHBIH KY)KaTTapblHa
Oy3YyIIBUIBIKTapIbIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYpaTbUIFaH KbI3METTI KOpCETyAeH Oac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaJIbIITACTHIPY;
9-mporiecc - KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY
HOTHKECIH (JIIHM iC-TIapanap sl ©TKI3yre apHalFaH Yi-Kanuiaapael FudagaT yisiepineH
(FUMapaTTapblHaH) THIC KEpJiepAe OpHAJaCThIpyFa KeJNicy Typajibl IIelIiM)
MeMIeKeTTIK KOpIopalus onepaTopbl apKbUIbI ally.
11. MemiiekeTTIK KbI3METTI KopceTy MporeciHeri paciMaepaiH (ic-KMMbUIIAPIAbIH)
, KOPCEeTUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH KYPBUIBIMIABIK OemiMimenepidin  (
KBbI3METKEPJICPIHIH) ©3apa 1C-KUMBUI PETTUIINH TOJBIK CHIATTay, COHAAN-aK
MEMJICKETTIK KBbI3METTEP/1 KOPCETY MPOLECIHIE aKIapaTThIK XyHelnepal KOoJJaHy
TOpTIOI MeH MeMIIeKETTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1C-KUMbLI TOPTIOIH CUIIATTay OCHI
pEeriJaMeHTTIH 2-KOCBhIMIIAChlHA COMKEC MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCeTydiH

Ou3HEeC-TIPOIIeCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KEITIPLUITEH.
"JliHm ic-mapanapabl ©TKi3yre
apHaJFaH yi-xKaimapasl Fudangart
yinepineH (FUMapaTTapblHaH) ThIC
XKepJepae OpHaIacTbIpyFa
KeJicy Typaisl menrim oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiIeTiH
KBI3MET periaMeHTiHe
1-KocsIMIIIa

MeMitekeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLEeCiHAETi KopCeTiIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK, OeTiMIIenepinia
(KpI3MeETKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIH TOPTiOiHIH CHIIaTTaMackl

Ic-KuMBLIABIH  (KYMBIC
OapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) Ne



KypblasiMabIK

OemiMmmenepmiy ( KBI3METTI
KBI3METKEPIIeP/iH) aTaybl OepyriHiH
KeHcecl

Ic - KuMBUIABIH (IIPOLECTIH,
paciMaepaiH,
omepanusIapablH) —aTaysl
JKOHE OJIAP/IbIH CHUITATTAMACHI

AsikTany HbICaHBI (IEpeKTep, .

y (zep p KBI3METTI
KyKart,
YHBIMAACTBIPYIIBUTBIK-OKIMIIK
HIEITIM

) oepy

OpsbIHaaly Mep3iMi

p y Mep MUHYT

25 (xmpIpMa Oec) KYHTI30eIiK KYH

Kyxarrapael XayanTtsl
KaOpLIIAY
JKOHE TIpKEy aHBIKTAy

Kepcerinerin

OepyuriHig
OacIbIChIHA

30 (oTwI3)

Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin

KBI3METTI KBI3METTI

OepylliHiH  GepymiHiH

6acIbIChI KayarnTsl
KBI3METKepi
Y CHIHBLIFAH
KY>KaTTap,Isl

JalbIHAay

MeMiteKkeTTiK

KBI3METTI
KepceTry
HOTHIKeEC1

Bypsimrama

(6ip)
KYHTi30emiK
KYH

6ip)

KYH

Kapay XoHe
KBI3METKEPII MEMIICKETTIiK
KBI3METTIH
HOTHKECIH

21 (xubsIpMa

KYHTi30emK

Kepcerinetin
KBI3METTI OCpyIIiHiH KBI3METTI
0acIIbICHI OepymriHiH
KeHcecl
MeMITeKeTTIiK
. . Kypnanra
KBI3METTiH HOTIDKECIHE
TipKey
KOJI KOIO
Hinu ic-mmapanapsr
OTKI3yre apHaJIFaH
yi-kaimapasl Fudamat
y#inepiHeH (
FUMapaTTapbIHaH) THIC
xKepluepae
OpHAJIACTBIPYFa KEJiCy
Typasbl KeJicy-Xat .
P y Hotuxeni
Hemece CTaHIApTTHIH
oepy

10-TapmarbiHa
KO3IeNTreH
JKaFaimapaa KoHe
Heri3uep OOWBIHIIA
MEMIIEKETTIK KBI3METTI
KepceTyaeH 0ac TapTy
TypaJibl JQJIeNAeHTeH
Kayar

1 (6ip) xynTiz6emik 30 (OTHI3)
KYH MUHYT

"JliHM ic-mapanapabl OTKi3yre
apHaJIFaH yi-kainapasl Fudanar
yiinepiHeH (FuMaparTapblHaH) THIC
XKepIiepAe OpHAIACTHIPYFa
KeJIicy Typaisl memriM oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KBI3MET pPeryIaMeHTIHE
2-KochIMIIIa

Kepcerinerin Kbr3MeTTi Oepymi apKsuis "J{iHu ic-mapaiapabl eTKi3yre
apHaJIFaH Yi-)kainapasl Fubanar yilnepineH (FUMapaTTapsIHaH) THIC
JKepiepAe OpHAIACTHPYFa KeJliCy Typabl mmemiM 6epy" MeMIIeKeTTiK
KBI3MET KOpCeTyAiH On3HeC-POLECTEePiHiH, AaHBIKTAMAJIBEFBI



Kepcerinetin MenuereTTix KopIiopainta KepceTineTiH KbI3METT KepceTineris KbIsMeTTi Kepcerinerin xprmeTTi bepyuniHig
KBISMETTi Gepyun KeHce KEIZMETEepi Gepyuriniy dacmsicer JHAVATITEL KBI3METKepi
ATYIIBT

13 (or Bec) nomryT

¥

KepceTineTiH KbIEMeTT aTYIIBI
CrangapTTeH 9-TapnMareHIa KesOenred
Tizbere callKec KYHATIapARIH
TONTaMACHIH TOMBIK YChIHDaran margaiima
MemneKeTTiK KOPIIOpaliia KbrsMeTKepi
CraHgapTTeH 2-KOCBIMIIACEIHA CATKEC
HBICaH Doiemmra eTiHinmi xabempayman
bac TapTy Typamms! Komxar bepeni

|| (Hemece) xommasmmry

KepceTineTiH KpEMeTT
amynm! CTaHmapTTa

—

Kesgenrex Tizbere caftwec
KYHKaTTapABIH TOITaMACckIH
TOMBIK YCBIHOAF 3aH KaHe

Mepsini TN KeTK eH
KYKaTTapAe] YChIHT aH
#aFIafinapia KepceTineTin
KBI3METTi Depymu eTiminrri
Kabempaygan bac TapTags

EpIMeTTi AMyIIBIF 2 MEMIEK eTTiK
KBISMETTi KepCeTy HaTiKeciH Depy -

MenmexeTTiE KpIsMeTTi
KepCeTy HaTinkecin Gepy- o |

MenIeK eTTiK KpIsMeTTi
KEPCeTVIIH HaTIDK eciHe
KO K 00 —

1 (bip) srymrisbenix xym

\/Kmanapnm Kapay :KaHe TeKCcepy,

= g = KysarTapnsl Kapay.
I‘-_}'X\'"‘TT apIEL Raﬁmm_a}; KeHCEHIE RWETT apmp!l KaObIIAAY 3K AVANTBI KEIEMETK epii THHE ic-TIAPATAPTBT STKISITE
TIpEEY NHIJTE_S?J‘W_ (sdpic HeMIpL, KYHI) gl a3He Tipkey - AHBIKTAY — apHarF an yil-#aiinapne! Fubagar
| KOHBUTFaH BTH‘HUITEIH K_BT-‘I‘PMECJH 30 (orem) namyT ™1 (Bip) xynTizbenix YitTepiHeH (FIMApaTT apbIHAK) ThIC
KBIIMET amyLsrFa bepy - ¥ KYH JeprepIe OpHANAcTEIPYEA Kelicy

TYPATE! Kellic y-XaTTh] Kapay kaHe
Texcepy Hemece Crangaprren 10 -
TapMaFeIHAA Ke3[ el eH
JHAFNAiinapna KaHe Herisfep
DoifEHIIA MEMTEK STTIK KBIZMETTL
KepceTyIen bac TapTy Typanst
JATENEHT eH KAYAITH AaibHIay -
21 {asmipva bip) KyHTIS0 MK KYH

15 (on Bec) mommyT

P

30 (oTerm) MemyT

W A A

/

.
[TapTTHI Oenrinep:

L]
- MEMIEKETTiK KbISMeT KepCceTVIiH DacTanyel HeMece aAKTATVRL

D - KepPCeTimeTiH KbISMeTTi alyIIbIHBIN #aHe {HeMece) KYPhITBIMIBIE - GVHKITHOHANTBIK PSCiMIFIH (iC-KIMBITBIHEIH) aTaVhI;

- Keneci pacivre (1c-KIMBITER) eTY.

[TaBnomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpursl "19" MamMbIpAaFsl
Ne 143/5 xaynpicbiMeH
OeKiTIIIL

"Tlian oeOMeTTi XKoHe NiHU Ma3MYHJIAFhl ©3T¢ 1€ aKIapaTTHIK,
MaTepHAIAAPIABL, NIHA MaKCaTTaFkl 3aTTapIbl TapaTy YIIiH apHaHbI
TYPaKTHl YH-XKai1apablH OPHAJIACATHIH XKEPIH OCKITY TypasIbl
memiM Oepy" MeMJIEKeTTiK KOpCEeTUIETiH KbI3MET perjlaMeHTi

Eckepry. Pernmament xana penakumsga - [laBmogap oONBICTBIK OKIMAITIHIH
20.11.2017 Ne 366/6 (anramkbl pecMH >KapUsilaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eJ1K OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKA €HT131JIe/T1) KayJIbICBIMEH.

1-rapay. XXamms! epexenep

1. "Jlinu oneOueTTi )KoHEe IHU Ma3MYH/IaFbl ©3T¢ JIe aKMapaTThIK MaTepuaIaapbl,
NIHM MaKcaTTarbl 3aTTapJbl Tapary YIIIH apHaWbl TYpaKThl YH-KalJiapJblH



OpHaJlacaThIH KepiH OeKiTy Typaibl mienriM Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETIIETIH
KbI3METT1 (OyaH opi - MEMJIEKETTIK KepceTeneTiH Kbi3MmeT) "[laBmoaap 0OJIbICBIHBIH
TiH icTepi Oackapmachl" MEMIIEKETTIK MeKkeMeci (0y/1aH opi - KOPCETIIETIH KbI3METTi
Oepylii) KepceTe/l.

OTIHIIITI KaObUIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepy:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH KEHCeC,

2) "Azamarrapra apHaJFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHSCH" KOMMEPIUSIBIK
eMecC aKIMOHEPIIiK Korambl (OyaH opi - MeMIIEKETTIK KOPIOpaIysi) apKbUIbl KY3€ere
acChIPBLIA/IbIL.

2. MeMJieKeTTiK KbI3METTi KOPCETY HBICAHBI - Kara3 TYpIiHJe.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECI - JIIHU 9JICOMETT1 KoHE IIHU
Ma3MYH/IaFbl ©3T¢ I aKIMapaTThIK MaTepUAIapIbl, JIHU MaKCATTaFbl 3aTTapIbl TapaTy
YIIiH apHalbl TYPaKThl YH-KaillapAblH OpHANACTHIPBUTYBIH OCKITY Typajibl IIEHIIM.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTUXKECIH YChIHY HBICAHBI: Kara3 TYpIH/JIE.

2-tapay. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IIPOLeCiHeri KOpCeTUIeTiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMIIencpiaia
(KpI3METKEepIIepAiH) iC-KUMBLI TOPTiOiHiH CHIIaTTaMackl

4. MeMJIeKeTTIK KOpCETIIETIH KbI3MET XKOHIHJIeT1 paciMi (1C-KUMBLIBI) OacTay
yurin Herizneme - Kaszakctan PecnyOnnkacsl MoneHUET *KoHE CHOPT MUHUCTPIHIH
2015 xputrel 23 coyipaeri Ne 147 OyiipeirsiMen OekituireH "[[iHu omeOueTTi xoHe
JIHW Ma3MYH/JIaFbl ©3T¢ JIe aKMapaTThIK MaTepUalIapbl, JIHU MaKCATTaFbl 3aTTap/Ibl
TapaTy YIIiH apHaibl TYPaKThl YH-KalIapJelH KepiH OCEKITy Typasibl mienrim oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OymaH opi - CraHmaprt) 9-
TapMarbIHa KO3/ICITeH OTIHINI MeH KYKaTTap O0JIbIT TaObLIa bl

5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUTIBIH) Ma3MYHBI, OHBI OPBIH/AY V3aKTHIFbI:

KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEpl KOPCETUIETIH KbI3METTI
anymeiian CTaHAapTTHIH 9-TapMarblHIa KO3/IEITeH KY)KATTapasl KaObLITaiIbl )KOHE
KOPCETIIETIH KhI3MET OepyIIiHiH OacmbuIbIFbIHA Kapay yiIiH xidepeai - 30 (0ThI3)
MUHYT;,

KOPCETUICTIH KBI3METTI alTyIIbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHIapPThIHIA
KO3JICJITCH Ti30ere CoWkec Ky)KaTTapJblH TOINTAMAaChlH TOJIBIK YCBhIHOAFaH JoHE (
HEMece) KOJIJIAaHBLTy Mep3iMi OTIl KETKeH Ky)KaTTapabl VCBIHFAaH JKarjgaiiapaa
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIii oTiHIIITI KaObu1aay/1aH 0ac TapTasl;

KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHIH 0acIbIChl OYphIITaMa KOSI/Ibl AKOHE KOPCETUIETIH
KbI3METTI OEpyIlIiHIH JKayanTbl KbI3METKEPiHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH
OTIHIIIIH OpPBIHJAY YUIIH ki0epenl - 1 (01p) KyHTI30€eMIK KYH;



KOPCETIIETIH KbI3MET OepYIIIiHIH kKayanThl KbI3METKEP1l YCHIHBUIFAH KY)KaTTap/Ibl
TEKCEpeal JKOHE MiHU oJeOUeTTI KOHE JIHM Ma3MYHJAFbl ©3re JI€ aKMmapaTThIK
MaTepua apbl, MIHM MaKcaTTarbl 3aTTapAbl TapaTy YIIIH apHailbl TYpPaKThl
yh-KalnapAblH OpHajlacaThlH JKEepiH OEKITy Typajbl IIeliM X00acklH HeMmece
Crangaptteiy 10-TapMarbiHga Ke3ZENTeH >Karaaiyapaa kKoHe Herizaep OoMbIHIIa
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyJeH Oac TapTy Typasbl AQJIEIACHICH >ayanThl
JNarbIHIAWIb! - 26 (5KUbIpMA aJIThl) KYHTI30€M1K KYH;

KOPCETUIETIH KbI3MET OepyIliHiH OaclIbIChl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI KOsl - 1 (01p) KYHTI30€MIK KYH;

KOPCETUIETIH KhI3MET OCpYyIll KeHCECIHIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KBI3METTIiH
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI anylbira Oepeai - 30 (0TbI3) MUHYT.

6. MeMJIeKeTTiK KbI3METTI KOpPCeTYyiH (PaciMi) iC-KUMBUT HOTHKECT JIIHU 9JICONeTTi
KOHE JIHM Ma3MYHJAAFbl ©3re i€ aKNapaTTbIK MaTepuaiiapbl, AIHM MaKCaTTaFbl
3aTTap/pl TapaTy YIIIH apHaibl TYPAaKThl yH-KailapAblH OpHAIACATHIH KEPIH OEKITYy
Typajibl IIEIIIM HEMECe MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTyleH 0ac TapTy Typalbl
JOJIENICHTeH JKayarn O0JIbII TaObLIaabl.

3-tapay. MeMIIeKETTIK KbI3MET KOpCeTy MPOLECiHETl KOPCeTLUIETIiH
KBI3METTI OepymIiHiH KYphUIBIMIBIK OemiMienepiaia
(KpI3METKepIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLT TOPTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti31MI:

1) KepceTiIeTiH KbI3MET OepyIIiHiH KEHCE KbI3METKEDI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3MET OepyIIiHIH KayanThl KbI3METKEPI;

3) KepceTIeTiH KbI3MET OepyIIiHiH 6aCIIbICH.

8. OpOip pociMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKThIFBIH KOPCETYMEH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylill KYpbhUIBIMJIBIK OesiMIenepaiy (KbI3METKEpJep/iiH) apackiHAarbl pacimaep (
1C-KUMBIIIJIap) PETTUIITIHIH CHIATTaMachl OCHl PETJIaMEHTTIH |-KOCBHIMIIIAChIH/IA
KOPCETUIrEH.

4-tapay. "A3aMaTTapra apHaJFFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK
KOPIOPaIMACEIMEH XKoHE (HEMece) o3re 1€ KOPCETLICTiH KbI3METTI
GepymiiiepMeH e3apa iC-KUMBLI JKacacy TOpTiOiH, COHIai-aK
MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTY MPOLECIHAETi aKIapaTTHIK,
Kyienepai KOIIany TopTiOiHiH cHIaTTaMachl

9. MeMJEeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTI ajly YUIIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
anymbuiap MeMIIEKeTTIK Kopropalusra XoHe (HeMmece) e3re ¢ KOpCEeTIIEeTIH



KbI3METT1 Oepymrijepre >KyrinreH kesne CTaHIapTThiH 9-TapMmarbiHa CoHKec
KYy>KaTTap/bl YChIHAIBI.

KepcerinieTiH KbpI3METTI amymbl MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTiH KbI3MET
CTAaHIAPTHIHBIH 9-TapMarbIHAAa KO3JENTeH KYKAaTTapJblH TONTAMACBhIH TOJBIK
yceiHOaFaH >Karaaiia MeMIIeKeTTIK KOPIOpalUsSHBIH KbI3METKEpl KYKaTTapibl
KaObu1aynan Oac Taprajbl koHe CTaHIapTThIH 2-KOCHIMIIAChIHA COWKEC HBICAH
OoWbIHIIA KOJIXaT Oepei.

10. MeMiiekeTTiK KbI3METTEpAl MEeMIIEKETTIK KOpHoparusiHbIH
BIKMAJTACTHIPBIIFAH  aKMapaTThIK JkyHeciHae (Oyman opi - MemiekeTTik
koprnopanusiublH - bIAXK) kepcery ke3inge MeMJeKeTTIK KOpIOpamusi MEH
KOPCETINETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH XYT1HY TOpTiOl MeH pacimaep (ic-KUMbLIIAp)
PETTUIITIH CUIIaTTay:

l-nporiecc - MeMIJIEKEeTTIK KOpIOpalus ONepaTOPbIHBIH MeMIeKeTTIK
KOPIIOpalKsAFa apHaIFaH aKMapaTThIK KYHEHIH aBTOMATTaHABIPhUIFAH KYMBIC OPHBIHA
(Oyman opi - Memuekertik kopropaiusiabiH AXK AJKO) norun MeH maposib/ii eHrizyi (
aBTOPJIAHABIPY MPOILIEC);

2-niporiecc - MeMIIeKeTTIK KOpIOpalusi ONepaTOPbIHBIH OChl PETJIaMEHTTE
KOPCETUINeH KbI3METTI TaHJ1aybl, KbI3METTI KOPCETY YUIIH SKpaHFa CYpaHbIC HbICAHBIH
IIBIFAPY KoHE MEMJIEKETTIK KOPHOopaius ONMepaTOPBIHBIH KOPCETUIETIH KhI3METTI
QTYIIBIHBIH AEPEKTEPiH, COHaN-aK CeHIMXAT OOMBIHINIA KOPCETUICTIH KbI3METT] aTyIlIbl
OKUTIHIH JEpeKTepiH €Hri3yl (HOTapuyCleH pacTalifaH ceHIMXaT OOJFaH Karjaiijia,
Oacka ceHiMxaT OOJIFaH sKaraiaa — OWI JepeKTep eHr13UIMen T1);

3-mpo1iecc - KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH JEPEKTEP] Typaibl CYpaHbICTHI "
AIEKTPOHIBIK YKIMET" muTt03bl apkKbuibl (Oynman opi - DY) "3anner Tyiramap"
MEMJIEKETTIK JepekKopbiHa/"JKeke TysiFanap" MEMIEKETTIK IepeKKopbiHa (OyaaH api -
3T MIK/KT MJIK), conpiMeH KaTap, OipbIHFail HOTapUaJIIbl aKIMAPaTTHIK KyieciHe (
oynan opi - BHAX) xi6epy;

l-mapt - kepcerinerin Kbpi3meTTi anymisl nepekrepiriy 3T MK/ KT MIK-na,
cenimxar nepekrepiniy BHAX-na 6onysiH Tekcepy;

4-niporuiecc - kepceTuieTiH Kbi3mMeTT! anyuisl Aepexrepinid 3T MK/ KT M/IK-na,
cenimxar gepekrepiHiH BHAX-ga OonmaysiHa OailaHBICTBI JEPEKTEPIl Ay
MYMKIHJIITIHIH )OKTBIFbI TYpaJibl Xa0apiiaMaHbl KaJbIITACTHIPY;

S-mpouecc - MeMiekeTTiK Koprnopaiusi OnepaToOpbIHbIH CYPAHBIC HBICAHBIH KaFa3s
TaChIFBIIITAFbl KY)KAaTTApJbIH OOJybl OOJIIriHJE TOATBIPYBI, KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIbl YCHIHFAH KY)KAaTTapJbl CKaHEPJIeY, OJlapAbl CYPAHBIC HBICAHBIHA OEKITY >KOHE
KOPCETIITeH KBI3METKE CYPAHBICTBIH TOJTBIPBUIFAH HBICAHBIH (€HTI31JITeH
MOTIMETTEP/I1) IEKTPOHIBIK MU PIIBIK KOATaHOaMEH Kyanmanaeipy (Oyaan opi - J1K);

6-mpoiiecc - MemiiekeTTik kopropatus ornepatopbiHbiH DI[K-Men pacranran (ko
KOMBUIFaH) 3JEKTPOHABIK KY)KaTThl (KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH CYPAHBICHIH)



OYUI apkpuibl KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH aBTOMATTAHABIPBUIFAH KYMBIC
opHbIHa (Oyaan api - AXKO) xi0epyi;
7-miporiecc - AIEKTPOHBIK KYKaTThl KOPCETUIETIH KbI3MeTT1 Oepymrinin AXKO-aa
TIpKEY;
2-mapT - KOPCETIJIETIH KbI3METTI allyHIBIHBIH Koca OepreH KyXKaTTapblH
CrannapTThiH 9-TapMarbliHa KOPCETUINeH KYXKaTTap Ti3IMIHE JKOHE KbI3MET KOPCETY
HET13/IeMeJIepIHe COllKeC KelyiH TeKcepy (eHIIey);
8-mpomecc - KOPCETUIETIH KBI3METTI aJdylIbIHBIH KyKaTTapbliHAa
Oy3YyIIBUIBIKTapIbIH OOJybIHA OalIaHBICTBI CYpATBUIFaH KbI3METTI KOpPCETyIeH Oac
TapTy Typajbl XxabapiaMaHbl KaIbIITACTHIPY;
9-npouiecc - KOPCETINETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KbI3MET HOTHUXKECIH (IIHU
oNeOMeTTI KOHE IHM Ma3MYHJIAFbl ©3r¢ Ji¢ aKMapaTThIK MaTepuaigapibl, JiHU
MaKcaTTarbl 3aTTaplbl TapaTy YIIIH apHalbl TYpakThl YH-KallapblH
OpHAJIACTBIPBUTYBIH OEKITY Typasibl IIemiM) MeMIIEKETTIK Kopropanus OnepaTopsl
apKBLUIbI alTy.
11. MemnekeTTIK KbI3METTI KOpCeTy MPOLECiHAET! paciMaepiH (1C-KUMbUI1IAPAbIH)
, KOPCEeTUIETIH KbI3METTI OepylliHiH KYPBUIBIMIABIK OemiMimenepidin  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa I1C-KUMbUI PETTUIINH TOJBIK CHUIATTAy, COHAAN-aK
MEMJICKETTIK KBI3METTEP/I KOPCETy MPOIECiHAe aKIapaTTHIK XyHelepal KoJTaHy
TOpTIOI MeH MeMJIEKETTIK KOpIopalusMeH e3apa iC-KMMBbUI TOPTIOIH CUMATTay OCHI
peryiaMeHTTIH 2-KOCHIMIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3METTI KOpCeTyiH
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KEATIPIITCH.

"JliHu o/1eOMETTI JKOHE JIHU
Ma3MYH/JIaFbl ©3r¢ e aKIapaTThIK
MaTepuanaapsl, JiHH MaKCaTTaFbl
3aTTapbl TapaTy YIIiH apHalbI
TYPAaKThl YH-Kailnapabiy
OpHAaJIACaThIH XKepiH OeKiTy
TypaJbl menrim oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIeTiH
KbI3MET perJiaMeHTIHE
1-KochIMIIIa

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIETT KOPCeTUIeTIH
KBI3METTi OepyIiHiH KYpRUIBIMIBIK OemiMienepiain
(KpI3METKEpIIepiHiH) 63apa iC-KUMBLIH TOPTiOiHIH CHIIaTTaMaCH

[c-KuMBIIOBIH ~ (KYMBIC

2 3 4 5
OapbICHIHBIH, aFBIMBIHBIH) No
Kepcerinerin Kepcerinerin
KBI3METTI KBI3METTI
Kepcerinerin Kepcerinerin

KBI3METTI KBI3METTI



KypbIabsIMIBIK Oepyminin  Gepymrinin  Gepyminin  KepceTinerin OepyIiiHiH

66J‘IiMHIeJ'IeleiH ( KEHCe OacCIIBICH JKayalThl KBI3METTI 6epyH1iHiH KeHcecl
KBI3METKEPIICP/IiH) aTaybl KbI3METKeP1 KBI3METKEPI  GacIIbICHI
¥ ceIHBLIFAH
Ky)KaTTapabl
Ic-KuMbBLIabIH  (IIPOIECTIH Kapay »oHe .
. . (mp > Kyxarrapasl JKayarTsl pay . MemnekeTTik
pociMaepaiH, . MEMJIEKETTIK . Kypuanra
KaOBLIgay  KbI3METKEpi . KBI3METTI KOPCETY .
omlepanysUIapaIbiH) aTaysl . KBI3METTI . TipKey
JKOHE TIpKEy aHBIKTAY HOTHMIKECIHE KOJI KOO
JKOHE OJIapJIBIH CHIIATTaMaChl Kepcery
HOTHMIKECIH
JalbIHAay
Jinu omebuerTi KoHE
IHU Ma3MYHIaFbl ©3r¢
Ie  aKmapaTThIK
MaTepualaapIbl, JiHA
MaKcaTTarbl SaTTap):[I)I
Tapary YIIH apHaibl
TYpPaKTHI
Kepcerinerin . yH-)XaWjgapIblH
AsKTanmy HBICaHBI (IEpeKTep, p . MeMIteKeTTIK Y p .
KBI3METTI . OpHaJacaThlH JKEpiH .
Kyxar, . KBI3METTI . . Horumxkewni
. . . OepyminiH  bypemmnrama OeKiTy Typaibl memiMm
YHBIMAACTBIPYIIBUTBIK-OKIMIIK KepceTry oepy
. OacIIbICBIHA . Hemece CTaHIapTTHIH
TICTIM) HOTHXKeCl
oepy 10-TapmarbIiHIa
KO3J€eJIreH
KaFalmapaa KoHe
Heri3gep OOWBIHIIA
MEMIIEKETTIK KBI3METTI
KepceTyleH 0ac TapTy
Typaibl JQJIEIICHTeH
Kayan
(6ip) 26 (KusIpMa
1 . . .
.. 30 (oTBI3) . P . AuTHl) 1 (6ip) xynutizbemik 30 (OTHI3)
OpeiHpary Mep3imi KYHTI30eImiK . .
MHHYT KYHTI30enik KyH MHHYT
KYH

KYH
30 (oTBI3) KYHTI30€TIK KYH

"JliHu oMeOUeTTi KoHe TIHU
Ma3MYHJIaFbl ©3T€ e aKIapaTThIK
MaTepuangapsl, JiHH MaKCaTTaFbl
3aTTapsl TapaTy YIIiH apHaibI
TYpaKThl YH-KalmapablH
OpHaJIacaThIH )KepiH OeKiTy
TypaJjbl meuntiM oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCEeTiJIeTiH
KBI3MET peTIaMeHTiHE
2-KOChIMIIIa

Kepcerinerin Kpr3merTi 6epymi apKbUIsl "J{iHu oxeOneTTi xKoHe AiHA
Ma3MYHIAFEI

e3re A€ aKnapaTThIK MaTepHAIAaPAbI, JiHM MaKCaTTarH 3aTTapsl TapaTy YIOiH
apHaWbl TYPaKTHl Yii-2KaiinapAsIH OpHANACaTHIH XKEPiH OeKiTy Typaibl INenimM



"

Gepy

MEMJIEKETTIK KbI3MET KopceTyAiH OM3HeC-IPOIECTEPiHIH aHBKTaMAJIBIFHI

Eepcerinerin
KBISMETTi

AVIIBI

MenmexeTTiK KopHopaln

Kepcerinerin KprMeTTi
DepyunHIH KeHce KbBMETRep

KepcerimeTin KprmMeTTI
Depynnmiy bacmmicsn

Kepcerinerin Kpmmerti bepyunming
JKAVANTEI KRISMeTKepi

KywarTapme! Kabeumay, KeHceHIH
Tipkey MepTabace! (Kpic HeMpl, KyHI)
KOFBITFaH STiHIMITIH KON pMeciH
KEpPCeTimeTiH KEIMETTI anyIsFa bepy —
15 (on Gec) nammyT

¥

=t

Kywarrapne: xabempay mate
TipKey —
30 (orpm) MomHYT

==

¥

¥

KepceTineTin KpI3METTi ATYITET
CranmapTTemH 9-TapMEFBHIE
Ke3HenreH Tizbere cailkec
KY-KaTTApAbIH TONTAMACEIH TOMBIE
yrembaran warmaiina MewmexerTis
KOpPTIOpaIa KersMeTK epi CTaHmapTThE
2-KOCBIMIIACKIHA CAflkec HEICAH
GofibmIna eTiHimTi Kabempayman fac
TAapTy TYpansl Komxar bepemi

Kepcerinetin Kpmmerti

\/ KyssaTTapmsl Kapay, \\ﬂ{mnapnm Kapay #aHe

W AVAITBI KbIMETKEPIL
AHBIKTAY -

1 {bip) xynTizbemix
KyH

|-l

amymrel CTaHmapTTa KelmenreH

Tizbere callKec KiOKATTAPIBIH
TOMNT ZMACKIH TONBIE,
yenHbaraH waHe (Hemece) +—
KOMI2HBITY MepsiM & TiIl
KeTKeH KIOHATTapibl YhIHFaH
JHEFIAiNapna KepeeTineTid
KBISMETTi DepyIn eTisimT
Kabempaymas bac TapTage!

M TTiK KBIIMETT]

Kepcetinerin KpraMeTTi anyusra
MEMIEKETTiK KBIMETTI KOPCETY
HaTITH et H Depy —

13 {om bec) nomyT

KepCeTy HaTioxeciH Depy -
30 {oTeI3) MImHYT

MenmeKeTTiK KbIZMETT1
KepCeTy HaTiKeciHe Kol
KOH —

1 (Bip) xymrizbenix xyH

TeKcepy, miHn agebierri xane
MiHM MasMYH] 8Bl 63T e Je
aKTIApATThIK MAT ePHAIT BpHBL
iHH MaKCATTAF B 3aTTapOBI
Tapary yuiH apHaibl TYPaK Thl
Yil-aiinapapE opHATACATEIH
sepiH DeriTY TYpane! mennmmi
Hemece Cramgaprrem 10-
TapMaFEIHI A Ke3enreH
JKAF[AIIApaa JaHe Herisgep
GoFIBIHIIA MeMIT eKeTTIK KEEMRTTL
KepceTyaed bac TapTy Typame:
TaNeneHTeH KayalThl JaihHIY
26 (mppMa anTeI) KyHTiz0emk
KYH

AN

/

TaprTH 6esrisiep:

—_

© 2012. Kazakcran PecriyOmukace! Opiner muanctpiiridia «Kazakcran PecryOnukackiHeIH 3aHHaMa KoHE

- MEMITEKeTTiE KBI3MET KSpCeTVALH 0acTamysl HeMECe aAKTATVEL

- K&PCETITeTiH KbI3METT] aTVIIBIHBIH Hake {HeMECe) KYpPeITbIMIBIK - dVHEITMOHATIBIK PaCciMIHIH {iC-KIMBITBIHBIH) 2TaVYRI;

- Keneci paciMre (1c-KHMMBITF ) 6TY.

KYKBIKTBIK aknapaT HHCTUTY Ty ITIDKK PMK



