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" JleHCayJIBIK, CaKTay CaIaChIHBIH KaPJIaphlH JaspiIBIKTaH ©TKi3Y, OJIapIbIH
OimiKTUIIriH apTTHIPY JXOHE KaiTa Aaspliay Typalibl KYKaTTapAsl 6epy" MEMIIEKETTIK
KOPCETLUIETIH KBI3MET PErIaMeHTiH OeKiTy Typaisl

Kymin sxxoriran

[TaBnogap o6sbIcThIK oKiMAIriHIH 2015 xbunFsl 14 coyipaeri Ne 103/4 xaynibIchl.
[TaBnonmap oGabICKIHBIH OaiteT AenapTameHnTtinge 2015 xbputrbl 19 mambipia Ne 4471
6o Tipkenai. Ky skoibuiasl - [TaBnoaap o0abICThIK oKIMAITIHIH 2015 xbutFs 17
mringeneri N 208/7 kayJbpICbIMEH

Eckepty. Kymi xoiibuiasl - [TaBnogap o6sbIcThIK okiMaIriHiH 17.07.2015 N 208/7
KayJIbICEIMEH.

Kazakcran Pecniyonukaceiabig 2013 skbutebl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOPCETUIETIH KbI3METTEP Typalibl" 3aHbIHbIH 16-0a0b1 3-TapmarbiHa colikec [laBiogap
o6nbiceiHbIH oKiMairt KAVJIbI ETEAL:

1. Koca 6epunin oTeipran "JleHcaybIK caKTay callaChIHBIH KaJIpiaapblH JaspiIbIKTaH
OTKI3Yy, OJIap/bIH OUTIKTUTITIH apTTHIPY JKOHE KaiTa naspiay Typajibl KY>KaTTapabl oepy
" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHT1 OEKITUICIH.

2. "IlaBmomap oOJBICHIHBIH ICHCAYIIBIK CaKTay 0acKapMachl' MEMIICKETTIK
MEKeMecCi 3aHHaMaMeH OeNT1JIEeHI'eH TOPTINTE:

OCBHI KayJIBIHBIH ayMAaKTBIK 9/IUIET OpraHbIH/Ia MEMJICKETTIK TIPKEITyiH;

OCBI KayJibl ayMaKThIK SJ[IET OPTraHbIHAa MEMJIEKETTIK TIPKEJITCHHEH KEH1H OH
KYHTI130€J1K KYH 11I1HJe OYKapajblK akmnapaT KypajlgapblHia skoHe "Oauner”
aKIMapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHECIH/IE PECMU JKapusiiayFa KiOepiuTyiH;

ocbl KaynbiHbI [TaBnogap 06ibICk 9KIMIITIHIH MHTEPHET-PECYPCHIHIA
OpHAJACTBIPYIb KAMTaMacChI3 €TCIH.

3. Ocbl KayJIbIHBIH OPBIHJATYbBIH OaKblIay 00JbIC OKIMiHIH opbiHOacaps! F.K.
ConiGeKoBKe KYKTEIICIH.

4. Ocbl KayJbl ajIFall peCMH >KapusilaHFaH KYHHEH Keil1H OH KYHTi30€eliK KyHHEH

COH KOJIJIAaHBICKA E€HT131Ie1I1.
O6J1BIC OKIMI K. bo3bimbaeB

[TaBmomap oOIBICH OKIMAITIHIH
2015 xpurst 14 coyip
Ne 103/4 xaysbichiHa
KOCBIMIIIA



" JleHCayJBIK, CaKTay CaIACHIHBIH KaJpJaphiH AasApiLIKTaH OTKIi3Y, OJapIbIH
OLITIKTLIIriH apTTHIPY JK9HE KaiTa Aaspiay Typaibl KyKarrapasl oepy"
MEMJIEKETTiK KOPCETLIETiH KbI3MET perilaMeHTi

1. Xayms! epexenep

1. "JleHcaymbIK caKTay caJaChIHBIH KaJpiapbiH JasipIBIKTAH OTKI3Y, OJapIblH
OUTIKTUIITIH apTTHIPY JKOHE KalTa jaspiay Typaiabl KYKarTapibl 0epy' MeMIIeKeTTIK
KOpCEeTLIeTIH KbI3METI (OyIaH api - MEMJICKETTIK KepceTineTiH KpiMeT) [laBnogap
OOJIBICBIHBIH JICHCAYJIBIK CaKTay calachIHAAFbI OLTIM Oepy yitbiMaapsl (Oy1aH opi -
KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIlil) KepceTeal.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI - KaFra3 TYpiHJIE.

3. MeMJEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI - IEHCAYJIBIK CaKTay CajlachIHbIH
KaJIpJIapbIH NAsPIbIKTaH OTKI3y, OUTIKTUIITIH apTThIPY KoHE KalTa Aaspiiay Typaibl

KyKaTTap/Ibl.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYpiHJIE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi

GepymriHin
KYPBUIBIMIBIK, OeiMInenepiHiH (KbI3METKEPIIePiHiH) iC-KUMBUIAAP TOPTiOiH
CHIIATTAy

4. MeMJIEKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3METT1 KopceTy OONBIHIIA POCIMHIH (OPEKETTIH)
OactaybiHa Heri3 0ombin Kazakcran PeciyOnukace! YkimertiniH 2014 xbuirsl 28
MaMbIpaarsl Ne 562 "J[eHcayIbIK cakTay cajdachIHBIH KaJpJIapblH JaspiIbIKTaH OTKi3y,
oJIap/iblH OUTIKTLUIITIH apTTHIPY apTThIPY KoHE KalTa Aaspiay Typalibl Ky>KaTTapbl
Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTAaHIAPTHIH OEKITY Typajbl" KayJIbICHIMEH
OCKITUIT'eH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (Oy1aH opi - CTaHIapT)
9-TapMarbIMEH KO3JIeNTEeH KY)KaTTap OOIBIT TaObLIAIbI.

5. MemIieKeTTIK KOpCeTIIETIH KbI3METT1 KOPCETY MPOIeci MbIHaIal paciMaepeH (
OpEKEeTTEPJIEH) TYPAbL:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepYIITiHIH KbI3METKEP1 KYKaTTap bl KaObLIIai Ibl,
TIPKEW/I1 ’KOHE TIPKEJIreH KyXKaTTap bl )kayanTsl opblHAayibFa 6epeni - 30 (0TbI3)
MHUHYTTAH aclau/ibl;

2) »xayanTsl OpPBIHAAYIITBI YCHIHBUIFAH KY)KaTTapIbl Kapaiapl, KOpCeTUICTIH
KBI3METTI OepYIIiHIH KY)KaTThI Oepy Typalibl OYHpPBIFbIHA COWKEC Kaapap bl aaspiay,
OUTIKTUTIKTI apTThIPY KoHE KaiTa JaspiiayJjaH 6TKeHI Typajibl KY>KaTThl peciMIei i
KOHE JKETEKIIUIIK €TETIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIill OacIIbIChIHBIH
opbIiHOacapeIHa Kenicyre 6epeni - 3 (i) )KyMbIC KYHIHEH acIiaiibl;



3) GacuibIHBIH OpBhIHOACAPBI TEKCEPE/Il )KOHE OyphITITamMa Kosiibl — 4 (TOPT) KYMBIC
KYHIHEH acraupl;

4) GacIbl Ky»KaTTapra KOJI KOSbI )KOHE KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllibliFa Oepy YIIiH jKayanThl OPbIHIAYIIbIFa
Tipkeyre Oepeni - 3 (Y1) dKYMBIC KYHIHEH aclai/ibl;

5) ’KayanTbl OpbIHAYIIIBl KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH TIPKET, KOPCETUICTIH
KBI3METTI aJTyIlIbl €CENKE aly *KypHaIblHA KOJ KOMFaHHAH KEH1H MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbIFa KOJIMa-KOJ YChIHABI - 3 (YIII) KYMBIC KYHIHEH
acram/ibl.

MeMIeKeTTIK KOpCeTINIETIH KbI3MET KOPCETY Mep3iMi KOPCETUIETIH KbI3METTI
AITYUIBIHBIH KY)KaTTap MaKeTIH TalChIPFaH COTIHEH OacTan MEMIIEKETTIK aTTecTaTTay
KOMUCCHSCHIHBIH (OUTIKTLIIK KOMUCCHSCHI) HEMECE KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyrri
OacHIBICHIHBIH IIEITIMI KaObIIaHFaH KYHIHEH O6acTan 14 (oH TepT) )KYMBIC KYHIHEH
acramnasl.

6) PociMHIH (1c-KUMBUIIBIH) HOTHXKECT KeJlecl paciM/Ii (1C-KMMBUIIBI) OPBIHAQY bl
OacTay YIIiH HET13 OOJBIN TaObLIA kI,

KepceTinerin KpI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK OOIIMIIIECIHIH MaMaHBbI -
YCBIHBUTFaH KYKaTTapAbl KaOBLITal bl dKOHE TOJIBIK OOTYBIH TEKCEPEIi, KayarThl
OpBIHIAYIIIBIFA Oepe/ti.

KayanTsl OpbIHIAYIIBI - KYXKATThI peCIMIEH 1 koHe OaciibiFa, 0aCIIbIHBIH
opbIHOAacapbIHa KOJI KOIOFa Oepe/i.

KayanTsl OpbIHIAYIIBIHBIH KY>KaTThl pECIMJICY 11 asIKTaybl ®KOHE KOPCETUICTIH
KbI3METTI ajyllibiFa Oepyl.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI

Gepymrinin
KYPBUIBIMIBIK, OemiMinmenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) e3apa iC-KUMBLI TopTiOiH
CHIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE MbIHA 1Al
KYpBUIBIMIBIK-(QyHKIIMOHAIAB! O1pitikTep (0ynan opi - KOB) kaTeicanbr:

1) KypBUIBIMIBIK, O6IiMINIEHIH MaMaHBbI;

2) »ayanTbl OpbIHAAYIIBI;

3) OGaclIbIHBIH OpbIHOACAPHL;

4) GacIbl.

7. Opbip paciMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMABIK
Oemiminenep (KbI3METKepIIep) apachlHIaFbl paCciMAEP/IiH (1C-KUMBULIAPABIH) PETTUIITH
cunarray ocel PerimaMeHTTiH, "JleHcaybIK caKTay cajachlHBIH KaIpliapblH
JasipIIBIKTaH OTKI3Y, OJIApABIH OUTIKTLIITIH apTTHIPY JKOHE KaiiTa naspiay Typasibl



KyKaTTap/ibl 0epy" MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH OM3HEeC-TIPOIIeCTePiHIH
AHBIKTAMaJIBIFBI KOCBIMIIIACHIH/IA KOPCETIITEH.

4. MeMIIeKeTTiK KOPCETLIETiH KbI3METTi, OHBIH ilIiHAE 1EKTPOHABIK HEICAH1a
JKOHE XaJIBIKKA KBI3MET KOpCeTy OpTAJBIKTapEl apKhUILI KOPCETYIiH
€pEKINeTKTepi ecKepilireH 6acka Aa TajJanTapsl

8. DIIEKTPOH/IBIK HBICAH/IA JKOHE XaJIbIKKA KbI3MET KOPCETY OPTaJIbIKTAPhl APKbLIbI

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCCTY KO3ACIMCTCH.
"JleHCayJbIK caKTay calaChIHBIH
KaJpJIapblH JaspIbIKTaH OTKi3Yy,
OJIap/bIH OUTIKTUNITIH apTTHIPY
K9HE KaiiTa Jaspay Typajbl
yKarTapasl Oepy" MEMIIEKETTiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
KOCBIMIIIa

"IleHCayJBIK, CaKTay CaIACHIHBIH KaJpJaphiH AasApiILIKTaH OTKI3Y, OJapIbiH
e

apTTHIPY XKoHE KaiTa Jasgpiiay Typaibl KyKarTapasl 6epy" MeMIIEKeTTiK
KbI3MET

KOpPCETyAiH OM3HEC-PONECCTEPiHIH aHRIKTaMaIBIFHI
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- MEMIEEETTIE ERIZMET KepCeTYIIH O2CTATYE HEMECEe ATKTATYEL

- HOPCETUTETIH KEIZMETT] ANy IRl PICiMHIH (1c-KEMEITEHEE) #aHe (Hemece) KEF ataywr;

- TAHAAY HYCEACH;

—_— - Eeneci paciMre (ic-EHMELTFA) 6TY.
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