ogo;jiem

Cayner, Kana KYpBUIBICH KOHE KYPBUIBIC CAIaCHIHIAFE MEMIIEKETTIK KOPCETLICTiH
KBI3METTEPAIH perjlaMeHTTepiH OEKiTy Typasl

Kymin sxoriran

Kocranait o6sbick okimairidiy 2015 xeutrsr 28 minaeaeri Ne 316 kaymnsicel. Kocranai
00JbIChIHBIH OnuieT aenapramenTinae 2015 xpuirbl 1 Kpipkyiiekre Ne 5852 Goinbin
tipkenai. Kymi sxoueuiael - Kocranait oOmbickl okiMmAairidiH 2020 xeutkel 14
aknaHarbl Ne 62 KayJbICBIMEH

Eckepty. Kymn xoi#ibuiasl - Kocranaii o6mbickl okiMmairinia 14.02.2020 Ne 62
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"MeMIeKeTTIK KopceTiaeTiH Kpi3MeTTep Typanbl" 2013 xbutFbl 15 coyipaeri
Kazakctan PecnyOnukacel 3aHblHBIH 16-0a0biHa colikec KocTtaHaii 00JIBICHIHBIH
okimairi KAVJIbI ETE/L:

1. Koca Gepuin oTbIpFaH:

1) "I3mecTipy KbI3MeTiHE NUIIEH3US Oepy' MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
perjlaMeHTi;

2) "Kobanay KpI3MeTiHE JUIEH3USI Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbhI3MET
perJiaMeHTi;

3) "Kypsuibic-MOHTaX/1ay >KYMBICTAphIHA JUIECH3HUS Oepy" MEMIICKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET PEIrJIaMEHTI;

4) aneiHbIn TacTaabl - Koctanai 001bIchl oKiMAITIHIH 22.02.2017 Ne 85
KayJbICBIMEH (QJIFaIlIKbl PECMHU JKapHsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30e/IK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131JIe/11);

5) "Cayner, Kana KypbUIBICHI )KOHE KYPBLIBIC KbI3METI cajlaapbIHa CapamniibUIbIK
AKYMBICTapJIbl MEH WHXXMUHUPHHITIK KOPCETIIETIH KbI3METTEP/l *KYy3€ere achlpaTbliH
capamnmbuIap/ibl  arTecTaTrray”’ MEMJIEKETTIK KOPCETUIEeTIH KbhI3MET peTJIaMeHTI
OEKITLICIH.

Eckepry. 1-Tapmakka e3repic eHri3uii - Kocranaii 001bIChl OKIMIITTHIH
22.02.2017 Ne 85 kaynbIChIMEH (aJIFalIKbl PECMHU JKapHUsUTaHFaH KYHIHEH KeliH
KYHTI30€J11K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HI1311e/11).

2. OcsI KayJbl alFaliKbl PpECMU KapHusIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
O6ubIc oKiMI H. Cagyakacos
Kocranaii 06IBICH OKIMIITIHIH
2015 xpuIrsl 28 mingeneri
Ne 316 kaynbICBIMEH OCKITUITeH



"I3gecTipy KbI3MeTiHE JHneH3ua Oepy”
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET perjIaMeHT1

Eckepry. Permament jxaHa penakmnusna - Kocranait oOJbICHI OKIMIITTHIH
22.02.2017 Ne 85 kaynbICbIMEH (ainfallKbl PECMH KapusiUlaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€JIIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131JIe11).

1. XKamms1 epexxenep

1. "I3gectipy KpI3METiHE JUIICH3Us Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIH (
Oy/maH 9pi — MEMJIEKETTIK KOPCETILIETIH KbI3MET) OOJIBICTHIH KEPTrUTIKTI aTKapyIlbl
opranbl ("Kocranaii OONBICBIHBIH MEMJEKETTIK COYyJEeT-KYPhUIbIC OaKbLIaybl
Oackapmachl" MEMIIEKETTIK MekeMecl) (0y/1aH apl — KepCeTUIETIH KbI3METTI OepylIili)
KOpCeTe/Il.

OTiHIIITEep KAaOBLIAAYAbl XKOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEJIEPiH Oepy:

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMIICKETTIK KOPIOPAHSICH" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKkIMoHepIiK KoraMbIHBIH KocTaHait o0bIckl OolibIHIIA duauansl (OyaaH opi —
MeMIeKkeTTIK Koprnopamnus);

2) www.egov.kz "amekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-moprtanbl (Oyman opi — [lopran)
aPKBUTBI J)KY3€Te aChIPhLIA b,

Eckepty. 1-Tapmakka e3repic eHriziial - Kocranait 00bICkl OKIMIITTHIH
06.12.2018 Ne 537 kaynbICbIMEH (aJIFallIKbl PECMU KapUsIaHFaH KyHIHEH KeiiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe11).

2. MemieKkeTTiK KOpPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: JJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/E.

3. MeMIIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3BMETTIH HOTHXKEC1 13/1eCTIpy KbI3METIHE JIUIICH3USI
Oepy, JHIEH3UAHBI KailTa peCcIMJCYy >KOHE JUIECH3USHBIH TEJIHYCKAChIH Oepy, He
Kazakcran PecriyOnukacel ¥JITTHIK SKOHOMHKA MUHUCTPIHIH MIHJICTIH aTKApYIIBGIHBIH
2015 xbuirbl 27 Haypwigarbl Ne 276 "I3gectipy KbI3MeTiHe JuiieH3us Oepy"
OYUpBIFBIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK TIpKey Ti3LTMiHe
11133 HeMipiMEH TIpKeJIreH) OEKITUIT€H MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
cTauaapThiHbIH (Oynan opi - CranmapT) 10-TapMarsiHIa KO3AEITEH JKaFgaiiap kKoHe
Heri3aep OOMBbIHIIIA MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOpCETyAeH 0ac TapTy Typajbl IdJeml
*ayan 0epy OO0JIbITT TaObLIAIbI.

MeMITeKeTTIK KOPCETINETIH KhI3METTIH KOPCETYy HOTHKECIH YCHIHY HBICAHBI:
ANEKTPOHIBIK TYPIE.



2. MeMIIeKeTTiK KBI3METTEP KOPCEeTY IMPOLIECIHAEC KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepymriHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMinenepinin (KbI3MeTKepIIepiHiH) iC-KUMBLIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OesiMInenepi (KbI3METKEPIIEp1) apKbLIbl KOPCETIIMEN .

3. MeMeKeTTiK KbI3METTepIi KopCeTy MPOLECiHIe KOPCETUIETIH KbI3METT1
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeiMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUIHI TOPTiOiH cHIaTTay

5. MeMiekeTTiK KbI3MET MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK OesiMInenepi (KbI3METKEPIIepl) apKbLIbl KOPCETIIMEN .

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJILIFBIMEH JKoHE (HEMece) e3re Ae
KOpCeTLIETiH KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa ic-KUMBLI Xkacay TopTiliH,
COHJaii-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IPOLECiHAe aKIapaTThIK KyHeaepai
naiianady TopTiOiH cHaTray

6. MeMJIeKeTTIK KOprmopanusFa oTIHII OUIAIpy Ke31HAe MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy OOHMBIHINA 1C-KUMBUIIBI OacTayra HerizgeMe MeMJIeKeTTIK KOPIOopaIusiChl
KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 AllylIbIIaH Ky KaTTap TONTaMachlH KaObUI1Iaybl
OOJIBITT TAOBLIAIEI.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy MpOLECiHIH KypamblHa KipeTiH apOip
1C-KUMBUIJIBIH Ma3MYHBI, OHBIH OPBIH/IATY Y3aKTHIFbI:

1) MemiieKeTTIK KOpIopalusHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIMEH
YCHIHBUIFAH OTIHINI TOJTHIPYIBIH IYPBICTHIFBI KOHE KY)KaTTap TONTaMaChIHBIH
TOJIBIKTBIFBIH TEKCEpeal 5 (0ec) MUHYT.

KepcerineTin KbI3METTI alylibl CTAaHAAPTTHIH CTAaHAAPTTHIH 9-TapMmarbiHIA
KOpCETIITreH Ti30ere coiikec KY)KarTap TONTAMAachlH TOJBIK YChIHOAFaH >Karjanna,
MeMIeKeTTIK KOpHnopauusiHbIH KbI3MeTKepl CTaHAapTThIH §-KOCBIMIACHIHA COMKEC
HBICaH OOMBIHINIA Ky KaTTap bl KaObUIAayJaH 6ac TapTy TypaJibl KOJIxaT Oepei.

KyxaTrap TonTaMachlH TOJBIK YChIHFaH Ke37e MeMIICKETTIK KOPIOpAIUsHBIH
KbI3METKEpl oyiapabl "MeMIeKeTTIK KOopropalusra apHalfaH HHTEeTrpalusUIaHFaH
aKmapaTThIK JKyhe" akmapaTThIK JKyheciHae Tipkeial (Oynan opi — MemiekeTTik
koprioparusiablH AXK) JKOHE KepceTUTeTiH KbhI3METTI ajyIiblFa THICTI Ky)KaTTap
TONTaMachl KaObLIAaFaHbl Typasibl KoJxaT oepeni 5 (6ec) MUHyT;

2) Erep Kaszakctan PecnyOiMkachlHBIH 3aHAapblHAA ©3relle Ke3JeaMece,
MeMJIIeKeTTIK KOPHOpalUUSHBIH KbI3METKEP1 aKMapaTThlK >Kyhelnepae KaMThUIFaH



3aHMEH KOpPFaJlaThIH KYMHUSHBI KYPAUTHIH MOJIIMETTEpAl Maiialianyra KOpCeTUIeTiH
KbI3METTI aylIblAaH jka30allia KeJaiciMiH anajsl 5 (0ec) MUHYT;

3) MemiekeTTik KOpHOpanusHbIH KbhI3METKEpl Ky’KaTrTap TONTaMachlH
JMaWbIHIAN bl )KOHE OHBI KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIire Kypbepilik HEeMece OChIFaH
YOKUIETTI ©3T¢ Jie OaliaHbIC apKbUIbl Ki0epenl, (1 KyHHeH acnaii/ib);

4) KepceTiieTIH KbI3METTI OepyIlll Ky’XKaTrTap TONTaMachlH Kapalabl kKoHE
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH JalbIHIANIbI:

TUIeH3usl 0epy, 3aHJIbl TYJIFa-JUIEH3UATThl OO MIbIFApy HbICAHBIHIA KaiiTa
VHABIMIIACTBIPY JKOHE 3aHABl TYJIFa-JUICH3WATTHl O6JIiHy HBICAHBIHIA KalTa
YUBIMIACTHIPY KE31HJIE KOHE caHaT Oepe OTHIPHIN Kaita pecimaey - 14 (oH TepT)
AKYMBIC KYHI;

JUTIEH3USTHBIH TETHYCKACBIH 0epy — 1 (0ip) KyMBIC KYHI;

JKEeKe TYJIFa-JIMIEH3UATThIH TErl, aThl, OKECIHIH aThl (OOJFaH JKaFaaiia), )KeKe
KOCIMKEP-JIUIIEH3NAT KaliTa TIpKEJITeH, OHBIH aTaybl HEMECE 3aHIbl MEKESHKANbI, 3aHIbI
TYJIFA-JIMIICH3UATTHIH aTayhl )KoHE (HeMece) OpHallaCKaH >Kepl e3repreH Ke3iHe KaiTa
pecimaey - 2 (eKi) )KyMbIC KYHI;

5) MemIiekeTTIK KOPIOpAIMSIHBIH KbI3METKEP1 Ky>KaTTap TONTaMachlH KaObLUIIay
Typaiabl KOJXaTTa KOPCETUITeH Mep3iMJe€ KOpCETUIETIH KbI3METTI ajyliblFa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy HOTHXeCiH Oepeni 15 (on 6ec) MUHYT.

8. MemiiekeTTik KbI3MeTTI [lopTan apKpuibl KepceTy Ke3iHAe KOpCEeTUICTIH
KbI3METT1 OepyIi MEH KOpPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH 1C-9peKeTTePiHIH TOPTIOi:

1) KepceTineTiH KbI3METT1 alyIllbl )KeKe COMKECTEHIIpy HoMIpl apKbUibl [lopTanmza
TIpKeNIyl (aBTOpU3ALMSIAY Ibl) )KY3E€T'€ achIpaibl;

2) 5NMeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TaHAal Ibl, DJIEKTPOHIBIK CYpay CalTyIbIH
KOJIAKTapbIH TOJNTHIPaAbl )koHe CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITEH KYXKaTTap
TONTaMachlHa Koca Oepiie/i;

3) BAEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KhI3METTI KOPCETY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
AIYIIBIHBIH JJIEKTPOHIBIK THQPIBIK KodaTaHOAachkl apKbuibl (Oyman opi - OIIK)
ANEKTPOHIBIK CYpay CallyAbl KyolaHAbIPY;

4) KepCceTIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH IEKTPOHBIK CYPAaHBICTHI OHIEY1 (TEKCEPYI,
TIpKeYyi);

5) KepceTiIeTiH KbI3METT]1 aJlylIbIHbIH AJIEKTPOHBIK Cypay calyablH MapTeOeci
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH "7KeKe KaOMHETIHIe" MEMIICKETTIK KbI3METTI
KepceTy Mep3iMi Typasibl XadapiamMaHbl alajibl;

6) kepcerineTiH Kpi3MeTTI OepyrriHiH DK KOWbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KYXKaT
HBICAHBIH/IaFbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIBIHBIH "JKeke kaOuHeTine" xibepeni,

7) KepceTineTiH KbI3METTI aJlyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIHEe" KOPCETIIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH anabl.



MemiekeTTik kepceTuieTiH KbI3MeTTi [lopTan apKplUIbl KOpCEeTy Ke3iHIe 1CKe
KOCBUIAThIH aKIMapaTThIK KYHeIepaiH PYHKITMOHAIIBIK ©3apa iC-KUMBLT THarpaMMachl
ochl PermameHnTTiH 1-KOChIMIIIAChIHA KOPCETUITEH.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy OM3HEC-TIPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFbI OCHI
PernmameHTTiH 2-KOCHIMIITACHIHA KOPCETUITCH.

"I3mecTipy KbI3MeTiHE JHICH3HS
Oepy" MEMJICKETTIK KOpCeTiIeTiH
KBI3MET perjiaMeHTiHe 1-KochIMIna

"ONEKTPOHABIK YKIMET" MOPTaIbl apKbUIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ke3iHeri YHKOUOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI JHarpaMMackl
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Kocranaii 00BICH OKIMIITIHIH

2015 xpUIrsl 28 miiaeneri

Ne 316 xaynpICBIMEeH OEKITITeH

"Xobanay Kei3MeTiHe IHIIeH3UA Oepy”
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1



Eckepry. Permament jxana penmakmusnga - Kocranait oOMBICHI OKIMIITIHIH
22.02.2017 Ne 85 xaynbIChiMEH (alfallKbl PECMH >KapHUsJaHFaH KYHIHEH KeuiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131JIE/1).

1. XKams! epexenep

1. "Xobanay KpI3MeTiHE TUIEH3US Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METIH (
Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) OOJIBICTBIH KEPTiUTIKTI aTKapyIlbl
opraubl "KocTaHail OOJIBICBIHBIH MEMJEKETTIK COYJET-KYPhUIbIC OaKbuiaybl
Oackapmachl" MEeMJICKETTIK Mekemeci (OyJaH opi — KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepyliii)
KOpCeTe/Il.

OTiHIITEep KAaOBLIAAYIbI dKOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEIEPiH Oepy:

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPALHUSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMecC aKIMOHEePIiK KoFamMbIHbIH KocTanait 00ibickl OolibiHIIIA (hunmuaisl (OyaaH opi —
MeMekeTTiK Kopropaiusi);

2) www.egov.kz "amekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-moptanbl (Oyman opi — [lopran)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIaJIbI.

Eckepty. 1-Tapmakka e3repic eHriziiaal - Kocranai 00abICE OKIMIITIHIH
06.12.2018 Neo 537 xaynbIChIMEH (aJIFallIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilriHapa
ABTOMATTaH/IBIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTIKEC] j)Ko0aiay KbI3METIHE JINIICH3US
Oepy, JUIEH3USHbI KaillTa peciMIey >KOHE JIMIIEH3USHBIH TEIHYCKAaChlH Oepy, He
Kazakcran Pecniyonukacsl ¥JITThIK SKOHOMUKA MUHUCTPIHIH MIHJIETIH aTKapyILIbIHBIH
2015 sxwutrel 27 wHaypwizgarbl Ne 276 '")XKoOamay kbI3MeTiHe JuieH3us Oepy"
OYWpBIFBIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK TIpKey Ti3UIMIiHIe
11133 HeMipiMeH TIpKeIreH) OEKITUITeH MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
cTanAapThiHbIH (OynaH opi - Crannapt) 10-TapMarbiHIa KO3/A€ITeH JKaFaailnap koHe
Heriz/iep OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTyAeH 0ac TapTy Typasbl IoJesii
)ayarn 0epy OO0JIbITT TaObLIa IbI.

KepceTineTiH MEMIIEKETTIK KbI3MET HBICAHBIHBIH HOTHKECIH YCBHIHY: DJIEKTPOH/IBIK.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTep KOpCeTy MpOLeCiHAE KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymriHiH KYphUIBIMIBIK OemiMimenepinil (KbI3METKEPIJIEPiHiH) iC-KUMBLIBI
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
KYPBUIBIMIBIK Oeimienepi (KbI3MeTKepIiepl) apKblIbl KOPCETIIMEN 1.



3. MeMieKeTTiK KbI3METTepIi KepceTy HpOIeCiHe KOPCETUICTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLIBI TOPTiOIH cUmaTTay

5. MeMmnekeTTiK KbI3MET MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OemimInenepi (KbI3METKEPJIep1) apKbLIbl KOPCETLIMEN .

4. XanbIkKa KbI3MET KOpCEeTy OpTaILIFBIMEH JKoHE (HeMece) e3re Jie
KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI Xkacay TopTiOiH,
COHJIaii-aK MEMJIEKETTIK KEI3MET KOpPCETy IPONeCiHAe aKIapaTThIK XyHhenepai
naiianady TopTiOiH cHaTrray

6. MemJIeKeTTIK KOprmopanusFa oTIHII OUIAIpYy Ke31HIAE MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy OOMbIHIIA 1C-KUMBUIABI OacTrayra HerizgeMe MeMIIeKeTTIK KOPHOopalusChl
KBI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KBI3METT] alTyIIbIJIaH KY>KaTTap TONMTaMaChlH KaObUIIay bl
OOJIBITT TAOBLIA/IEI.

7. MeMneKeTTiK KbI3MET KOpCEeTy MpOLECiHIH KypaMmblHa KIpETIH opOip
1C-KUMBUIJIBIH Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJIATY Y3aKTHIFbI:

1) MemiekeTTiKk KOpIOpaIUsSHBIH KbI3METKEPl CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHBIH
COMKECTIT1HE KOPCETUIETIH KhI3METT1 aTyIIBIMEH YCHIHBIIFAH OTIHIII TOJTHIPYIBIH
JYPBICTBIFBI dKOHE KY)KAaTTap TONTAaMaChIHBIH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEpel 5 (6ec) MUHYT.

KepcerineTin KbI3METTI alylibl CTAaHAAPTTHIH CTaHAAPTTHIH 9-TapMmarbiHIA
KepceTureH Tiz0ere coifkec KyKaTTap TONTAaMAacChlH TOJBIK YCHIHOAFaH >Karmaiina,
MeMIeKeTTIK KOpIopanusiHeIH Kbi3MeTKepi CTaHIapTThIH 8-KOCBIMINIACHIHA COHKEC
HbICaH OOMBIHIIIA KY)KATTap bl KaObUIIayJaH 0ac TapTy Typasibl KOJXaT Oepei.

KyxaTTap TonTaMachlH TOJBIK YChIHFaH Ke37e MeMIICKETTIK KOPIOpaIUsIHBIH
KbI3METKEpl oyiapabl "MeMIEeKeTTIK KOopropalusra apHalfaH HHTerpalusiaHFaH
aKmapaTThIK >Kyhe" akKmapaTThIK JKyWeciHnae Tipkeial (Oynan opi — MemieKeTTik
kopropanustHeiH AXK) 5KoHE KOPCETINEeTIH KhI3METTI alTylIblFa THICTI KYy>KaTTap.IbIH
TonTamMachl KaObUl1araHbl Typalibl KosixaT Oepeai 5 (6ec) MUHYT;

2) Erep Kazakcran PecnyOiuKkachlHBIH 3aHJapblHIa ©3Tenie Ke3JelMece,
MeMJIeKeTTIK KOPHOpaLUUSHBIH KbI3METKEp1 aKMapaTThlK >KyhelnepAe KaMTbUIFaH
3aHMEH KOpPFaJlaTblH KYMHUSIHBI KYPAWTBhIH MOIIMETTEp/l MaiiialaHyFa KepCeTUIeTIH
KBI3METTI ajyIIblJaH *a30aia KexiciMiH aajabl 5 (6ec) MUHYT;

3) MemiekeTTik KOopHopauusHbIH KbI3METKEpPl KyXKaTrTap TONTaMachlH
JANBIHIAN]IBI dKOHE OHBI KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIire Kyphbepiiik HeMece OChIFaH
YOKIJIETTI ©3r¢ Jie OailiaHbIC apKbUIbl Ki0epenl, (1 KyHHeH acnaiiibl);

4) KepcerineTiH KbI3METTI Oepyli KyXaTTap TONTaMacChlH KapauJbl JKOHE
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH TalbIH AN IbI:



TUIeH3usl 0epy, 3aHJIbl TYJIFa-JTUIEH3UATThl OOJIII MIbIFapy HBICAHBIHIA KailTa
YUABIMIIACTBIPY JKOHE 3aHJABl TYJIFa-JTUICH3WATTHl O6JIiHy HBICAHBIHJIA KaWTa
YHUBIMIACTRIPY KE31HJE JKOHE caHaT Oepe OTHIPHIN KaiTa pecimaey — 14 (oH TepT)
AKYMBIC KYHI;

JIMIIEH3USHBIH TEJIHYCKAchIH Oepy — 1 (6ip) KyMbIC KYHI;

KEKe TYJIFa-JIMIICH3UATTBIH TET1, aThl, OKECIHIH aThl (OOJFaH JKaFjaiia), KeKe
KOCIMKEP-JIUIIEH3NAT KalTa TIpKEJITeH, OHBIH aTaybl HEMECE 3aHIbl MCKECHKANBI, 3aHIbI
TYJIFA-JIMIICH3UATTBIH aTayhl )KOHE (HEMece) OpHallaCKaH >Kepl e3repreH Ke3iHae KaiTa
pecimaey — 2 (eKi) KYMbIC KYHI;

5) MemeKkeTTIK KOPIMOpAHMsIHBIH KbI3METKEP1 Ky>KaTTap TONTaMachlH KaObLIIay
Typaiabl KOJXaTTa KOPCETUIreH Mep3iMJIe KOPCETUIETIH KbI3METTI ajylibiFa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXeCiH Oepeni 15 (on 6ec) MUHYT.

8. MemiiekeTTik KbI3MeTTi [lopTan apKpUIbl KepceTy Ke3iHAe KOpCEeTUICTIH
KbI3METT1 OepyIlll MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIylIbIHBIH 1C-OpEKETTEPIHIH TIPTIOI:

1) KepceTiNeTiH KbI3METT1 aTyIIIbl )KeKe COMKECTeHIIpy HoMIpl apKbUibl [lopTanmza
TIpKENIyi (aBTOpU3ALMSIIAY Ibl) )KY3E€T€ achIpaibl;

2) 5NMeKTPOHABIK MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHAal Ibl, DJIEKTPOHBIK CYpay CalyIbIH
YKOJIAKTapbIH TOJNTHIPaAbl )oHe CTaHAApTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUINeH KyXKaTTap
TONTaMachlHa Koca Oepiie/i;

3) 2IMEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
QIYIIBIHBIH JJIEKTPOHIBIK THQPIBIK KodaTaHOAachkl apKbuibl (Oyman opi - DOIIK)
AIIEKTPOHIBIK CYpay Callyabl KyolIaHAbIPY;

4) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH IEKTPOHBIK CYPAaHBICTHI OHIEY1 (TEKCePYI,
TipKeyi);

5) KepceTiIeTiH KbI3METT1 allylIbIHBIH AJEKTPOHBIK Cypay calyablH MapTeOeci
YKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI ayIIbIHBIH "7KeKe KaOMHETIHIe" MEMIICKETTIK KbI3METTI
KOpceTy Mep3iMi Typasibl XabapiamMaHbl alajbl;

6) kepcerineTiH Kpi3MeTTi OepyrmriHiH DK KOWbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KYXKAT
HBICAHBIH/IaFbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aIyLIbIHBIH "7KeKe KaOuHeTiHe" xkidepent,;

7) KepceTiNeTiH KbI3METTI allyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIHEe" KOPCETIIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH anabl.

MemiekeTTiK KkepceTuieTiH KbI3MeTTi [lopTan apKpUIbl KOpCEeTy Ke3iH/e 1CKe
KOCBUIATHIH aKIapaTThIK KYHeIepIiH PYHKIIMOHAIIBIK ©3apa iC-KUMBLT THarpaMMachl
ochl PermameHnTTiH 1-KOChIMIIIACHIHA KOPCETUITEH.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy OM3HEC-TIPOIECTEePiHIH aHBIKTaMAJIBIFbI OCHI
PernmameHTTiH 2-KOCHIMIITACHIHA KOPCETUITCH.

"YKobanay KbI3METiHE JIATICH3USL



Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH

KbI3BMET pernaMeHTiHe l-KOCbIMH.Ia

"ONEeKTPOHABIK, YKIMET" MOPTAaIbl ApKbUIBI MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY
Ke3iageri PyHKOHOHAIABIK 63apa iC-KUMBUI AWarpaMMachl
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- KOpCeTileTiH KbI2MeTTi ATYIILIHEIH PaciM (ic-KHMBLT) aTayel;

Kocranaii 00BICH OKIMIITIHIH
2015 xpUIrsl 28 miiaeneri
Ne 316 xaynpICBIMEH OEKITITeH

"KypBUIBIC-MOHTaXK 12y JKYMBICTaphIHA JTMIIECH3UA Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMeHT1



Eckepry. Pernament xaHa penakuusna - Kocranait oOJbICHI OKIMIITTHIH
22.02.2017 Ne 85 xaynbIChIMEH (alFallkbl PEeCMH KapHUsjaHFaH KYHIHEH KeuiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA CHT131JIe11).

1. XKamms1 epexenep

1. "Kypbuiblc-MOHTaX1ay KYMBICTapblHa TUIEH3US Oepy" MeMIIeKEeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3METIH (OY/1aH opi — MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET) OOJIBICTHIH
KEPruTiKT1 arkapyusl opransl ("KoctaHnaii 00JIBICEIHBIH MEMJIEKETTIK COYyJIET-KYPbLIbIC
OakpuTaybsl OackapMachl' MEMIJICKETTIK MeKkeMeci) (0y1aH opi — KOPCETUICTIH KbI3METTI
Oepy1ii) KepceTe/l.

OTiHIIITEep KaOBLIAAY bl XKOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIEPIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHaiaFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEepIiK KorambIHbIH KocTanail 00ibickl OolbIHIIA (hunuaisl (OyaaH api —
MeMIeKeTTiK Koproparusi);

2) www.egov.kz "3nekTpoHaBIK YKiMeT" BeO-mopTtasbl (Oynan opi — [lopTan)
apKbUIbI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

Eckepry. 1-tapmakka e3repic eHri3uii - Kocranait 001bIChl OKIMIITTHIH
06.12.2018 Ne 537 kayJbICbIMEH (aIFalllKbl PECMHU JKapUsUIaHFaH KYHIHEH KeH1H
KYHTI30€JIIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131JIe11).

2. MemieKeTTiK KOpPCETUIETIH KbI3MET HbICAHBI: JJICKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJieKkeTTiK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECI KYPBUIBIC — MOHTaXJIay
KYMBICTapbIHA JIUIEH3USI Oepy, JTUIEH3USHBI KallTa peciMey KOHE JIMICH3USTHBIH
TenHycKacklH O0epy, He Kazakctan PecryOnukacel ¥JITTHIK YKOHOMHKAa MUHUCTPIHIH
MiHAETIH aTKapymbiHbH 2015 xpinrer 27 Haypbeizgarsl Ne 276 "Kypbeutbic —
MOHTaX/1ay >KYMBICTapblHa JULIEH3Us1 Oepy" OyHpBIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK
aKTUIepAl MeMJIEKeTTIK Tipkey TizunmMinae 11133 HemipiMeH TipkenareH) OEKITUINeH
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHIapThiHbIH (Oyaan opi - Cranmapt) 10-
TapMarbIH/a KO3/EJITeH kKaraaiiap >KoHe Heri3zep OOWbIHIIA MEMJICKETTIK KbI3METTI
KepCeTyJieH 6ac TapTy Typalibl ISJeN 1 xKayan 0epy OoJbIT TaObLIabl.

MeMIIeKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH KOPCETYy HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI:
ANEKTPOHBIK TYPAE.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3METTEp KOpCeTy MpOLeCiHAE KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHi )iC-KUMBLIBI
TOpPTiOiH cHmaTTay



4. MemJeKeTTIK KbI3MET MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OesiMIienepi (KbI3METKEpIIepl) apKbLIbl KOPCETIIMEN .

3. MeMeKeTTiK KbI3METTepIi KOPCeTy MPOLECiHIe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMinenepiniH (KbI3MeTKepIIepiHiH)e3apa
iC-KMMBLIBI TOPTiOiH cHIIaTTay

5. MeMIIeKeTTiK KbI3MET MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KYpPBUIBIMJIBIK OesiMIienepi (KbI3METKEpIIepl) apKbLIbl KOPCETIIMEN .

4. XabIKKa KbI3MET KOPCETY OPTAJIBLIFBIMEH JKOHE (HEMeEce) e3re Ae
KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa ic-KUMBLI Xkacay TopTiOiH,
COHJai-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IPONECiHAe aKIapaTThIK KyHeaepai
nainanany TopTiOiH cumarray

6. MemJIeKeTTIK KOprnopauusFa eTiHII OUIAIpY Ke31HAE MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy OOHBIHINA 1C-KUMBUIIBI OacTayra HerizgeMe MeMJIeKeTTIK KOPIOopallusiChl
KbI3METKEPIHIH KOPCETLIETIH KbI3METT1 AJTyIIbIIaH Ky KaTTap TONTaMachlH KaObU11aybl
00JIBII TAOBLIAIEL.

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy MpOLECiHIH KypamblHa KIpeTiH apOip
1C-KUMBUIIBIH Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJIATY Y3aKTHIFBI:

1) MemiieKeTTIK KOpIOpaIusHbIH KbI3METKEP1 KOPCETUIETIH KbI3METTI alTylIbIMEH
YCHIHBUIFAH OTIHINI TOJTHIPYIBIH IYPBICTHIFBl KOHE KY)KaTTap TONTaMaChIHBIH
TOJIBIKTBIFBIH TE€KCEpeai 5 (0ec) MUHYT.

KepceTineTiH KbI3METT] alnyllibl CTAHAAPTTHIH 9-TapMaFbIH/Ia KOPCETUITEH Ti30ere
coiikec KyKaTTap TONTAMachlH TOJBIK YChIHOAFaH »karjaiiiga, MeMIIeKeTTiK
KOPIOpaUsHbIH KbI3MeTKepl CTaHAapTTHIH §-KOCHIMIIIACHIHA COMKEC HhICAH OOWBIHIIA
KyKaTTap/pl KaObLIaayjaH 6ac TapTy Typalibl KoJxaT Oepei.

KyxaTttap TonTamMachlH TOJBIK YCHIHFaH Ke3/1€ MeMIIEKeTTIK KOPIOpalUsHBIH
KBI3METKEpi oyiapasl "MeMIeKeTTIK KOoproparusra apHalfaH HWHTETpalusUIaHFaH
aKmapaTThIK JKyhe" akmapaTThIK JKyheciHae Tipkeial (Oynan opi — MemieKeTTik
kopnopauusiHieiH AXK) KoHE KepceTUIeTIH KbI3METTI allyllblfa THUICTI KyXaTTapabl
TONTaMachl KaObLIAaFaHbl Typasibl KoJxaT oepeni 5 (6ec) MUHYT;

2) Erep Kaszakcran PecnyOinkachlHBIH 3aHAapblHAA ©3relle Ke3JeaMece,
MeMJIIeKeTTIK KOPHOpalUsHBIH KbI3METKEPl aKMapaTThlK >Kyhenepae KaMThUIFaH
3aHMEH KOpFaJlaThlH KYMHUSHBI KYPAaWTBhIH MOJIIMETTEp/l TaiijalanyFa KepCeTUIeTiH
KBI3METTI almyIiblAaH jka30aiia KemiciMid anajsl 5 (0ec) MUHYT;



3) MewmiekeTTik KOpHOpalusHbIH KbI3METKEpl KyKaTrtap TONTaMachlH
JMAWbIHIANIBI )KOHE OHBI KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIire Kypbepiiik HEMece OChIFaH
YOKIJIETTI ©3T¢ Jie OaiiaHbIC apKbUThI XKi0epeni, (1 KyHHEeH acmaiijib);

4) KepcerineTiH KbI3METTI Oepylll KyXaTTap TONTaMaChblH Kapaubl >KOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH JalbIHIANIbI:

TuleH3usl 0epy, 3aHJIbl TYJIFa-JTUIEH3UATThl OO MIbIFapy HbICAHBIHIA KaiTa
VUABIMIIACTBIPY JKOHE 3aHABl TYJIFa-JUICH3WATTHl O6JiHy HBICAHBIHIA KaWTa
YHBIMIACTHIPY KE31HJE JKOHE caHa Oepe OTBIpHIN KaiTta pecimaey — 14 (oH TepT)
AKYMBIC KYHI;

JUTIEH3USTHBIH TETHYCKACBIH Oepy - 1 (01p) KYMBIC KYHI;

JKEKe TYJIFa-JIMIEH3UaTThIH Terl, aThl, OKECIHIH aThl (OOJFaH KaFjaaiiia), )KeKe
KOCIMKEP-JIMIIEH3NAT KalWTa TIPKEJITeH, OHBIH aTaybl HEMECE 3aHIbl MEKEHKANBI, 3aHIbI
TYJIFa-JIMIIEH3UATThIH aTayhl )KoHE (HEMece) OpHallaCKaH >Kepl e3repreH Ke3iHae KaiTa
pecimaey — 2 (eKi) KYMbIC KYHI;

5) MemiiekeTTIK KOPIOpalUsIHBIH KbI3METKEP1 Ky>KaTTap TONTaMachlH KaObLIIay
Typaiabl KOJXaTTa KOPCETUITeH Mep3iMJIe€ KOPCETUIETIH KbI3METTI ajyliblFa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy HOTHXeCiH Oepeni 15 (on 6ec) MUHYT.

8. MemunekerTik Kbi3MeTT1 [lopTan apKbpUIbl KOpCETy Ke31HIe KOpCeTIIeTIH
KBI3METTI OepyIlli MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIYIIIBIHBIH 1C-OpEeKETTEePiHIH TOPTIOi:

1) KkepceTineTiH KbI3METT1 alyIlIbl )KeKe COMKECTEHIIpy HoMIpl apKbuibl [lopTanma
TipKeIyAl (aBTOpU3ALUATIAY/IBI) XKY3€Te achlpaibl;

2) 2NEeKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METT1 TaH Al Ibl, SJIEKTPOHIBIK CYpay CalyIbIH
KOJIAKTapbIH TONTHIPaAbI )oHe CTaHAAPTTHIH 9-TapMarbIHIa KOPCETUITEH KYXKaTTap
TONTaMachlHa Koca Oepiie/i;

3) BAEKTPOHABIK MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
aJyIIBIHBIH AJIEKTPOHALIK HUGPIBIK KoJaTaHOAchkl apkblUibl (OymaH opi - OIIK)
AIEKTPOHIBIK CYPay CaTyabl KyolIaHbIPY;

4) KepCeTINETIH KBI3METTI OCpYIIIHIH JIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI OHILY1 (TEKCEPYi,
TIpKEYy1);

5) KepceTiIeTiH KbI3METT]1 allylIbIHbIH AJIEKTPOHBIK Cypay calyablH MapTeOeci
YKOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 aTyIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIH/Ie" MEMIICKETTIK KbI3METTI
KOpCceTy Mep3iMi Typasibl XabapiamMaHbl alajbl;

6) KepceTuieTiH KbI3MeTTi OepymriHiH DK KoWbUIFaH 3JIEKTPOHABIK Ky)KaT
HBICAHBIH/IaFbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH "JKeKe KaOuHeTiHe" xidepeni,;

7) KepceTiNeTiH KbI3METTI aJlyIIbIHBIH "KeKke KaOMHETIHe" KOPCETIIETIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHXKECIH anabl.



MemiekeTTik kepceTuieTiH KbI3MeTTi [lopTan apKplUIbl KOpCEeTy Ke3iHIe 1CKe
KOCBUIAThIH aKIMapaTThIK KYHeIepaiH PYHKITMOHAIIBIK ©3apa iC-KUMBLT THarpaMMachl
ochl PermameHnTTiH 1-KOChIMIIIAChIHA KOPCETUITEH.

MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCEeTy OM3HEC-TIPOIECTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFbI OCHI
PernmameHTTiH 2-KOCHIMIITACHIHA KOPCETUITCH.

"KypbUIbIC-MOHTaX >KYMBICTApBIHA
TUIEeH3USA 0epy" MEMIIEKETTIiK
KOPCETLIeTiH KbI3MET
pernamenTiHe 1-KochIMIIIa

"ONeKTPOHABIK YKIMET" MOPTaIbl apKbUIBI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCETy
Ke3iHeri ) yHKOHOHAIABIK 63apa iC-KMMBUI JHarpaMMachl
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"Kypbuibic-MOHTa)XIaY
JKYMBICTapbIHA JIMLIEH3Us Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe 2-KOChIMIIA

"KypBUIBIC-MOHTX/IaY )KYMBICTaphIHA JTMIECH3UA Oepy"” MEMIICKETTIK KbI3METTi
KepceTy On3Hec-IponeCTePiHiH aHBIKTaMAaJIBEbI



KepceTititin MemaereTTiR Iopran Kepcerineria KeIzMeTTL

KEI3METTI aTyIE KOpIOpanus depymmi
/ \ STIHIIITIH AYpPBIC } i \Y MemmereTTIK KpI3MeT
TOITEIPELTYEIH K3He KapCeTLIETIH K8pCeTy HaTHReCIH
KEPCETLIETIH KBIIMETTI Ay IIEL AafiBIHIAHTEL, K0T KOAIEL
KBI3METTI &.I¥IIEIHEIH Y ACH MPEEATES. - > AIHE KOLIEPMECH
JChIHFAH KY&ATTap Hopranoa TipreTyai MemaereTTik ROPIOPALHAFA
TONTAMACHIHEIH (aBTopHsanEATayILL) wifepemi.
TOMBIKTEIFHIH &Y3IEre ACHPaabL K xoa koHBLIFaH
Crannaprris 9 JMERTPOHIBIE K{S&AT
TapMaFbIHA HBICAHIAFEI MEMIEKETTIR
CafiKeCTIriH Texcepemi iy KBI3METTi KOPCETY HATLEECIH
(Bec MEHYT) ik KOPCETIAETIH KBIIMETTI
| ATYIIBIHBIE <CRERe
KopceTizeTin KuI3meTTi v[ kaluHeTiHER .uﬁepem.
AMYMEL KEEaTTapIbIH KOPCETLIETIH KBIIMETTL i
TOMIBIK TOMTAMACEH ATVIIBIHEIH GKEKe NHOeHIEA fepy, JMHAEI TYAFE-
yenmfaran xasnafing, ;taﬁEHETI'JI.Ee}) JHOEHIHATTEL O8ain muFapy
C'Iﬂﬂ.l'lﬂp'l'l'hlﬂ Kapceri:]e'rh{ KBIIMETTI HEICAHBIHIA EaHTa
KOK . E-K.Dl:h]hlmal:lfﬂa ATYIIBL MEMIERETTIR YHRIMIICTEIDY K9Hs s
CIHKEC HRICAH ﬁuBl:l:HllIa mme.rl-i KBP':E]'_‘_' TEAFA-IHOEHIHATTEL EB..'I:E}'
mﬂ.ﬂﬂpﬂm Hmfl:iﬂ ATaTR nfmanunna : E3AHTA
TONMTAMACHIH FHEIMIACTEIPY KellHIE FoHEe
/ HEHJLIE}'JIHJ[ Bac TapTy camEaT fepe OTHMpEID EadTa
TYPAJIEL KOIXAT Depeni peci._u.qey - 14 {om TepT) AyMEIC
RYHi;
JHOEHIHAHEIE TeEJHYCKACEIH
KpEaTTap Gepy - 1 (8ip) mcpmule wymEi:
TONTAMACKIH HeRE TYIFA-THOEHIHATTEH
rafnLimay TYpaisl + Teri, aTEI, #KeciHiH AT
ROJIXaTTa RePCeTLITeH (fonram  marmaf;a), oKeme
Mep3idMIe KepCeTineTin HIcinkRep-THOEHIEAT EaHTa
KBI3METTL TIPKEITeH, OHEIH 3Taykl HEMeCe
AMYIUILIFA MeMIeKeTTi 3AHAEI MEEEHKAHEL, 3AHILI
K KEIZMET KOPCETY TEJAFA-IHOEHIHATTEIH ATAYEI
HaTweciH Geperi #aHe (HeMece) OpPHAJICKAH
K / (om Gec MEEYT) :&:ep:i B8IrepreH ue:ii!!!:.e EafTa
}\ _/ pechazey - 1 (emi) EYMBIC
KyHL

[MlaptTH1 6exnrinep:

- - MeMIIeKeTTiK KbI3MeT KepceTy 0acTalysl JKaHe afKTaTIyEL;

- KOPCEeTLIeTiH KBI3METTi allyIIbIHEIH PaciM (ic-KHMBLI) aTaysl;

<> - TaHJay HYCKAacHI;

—* - Keleci pacimre (ic-KHMELIFA) OTY.

KocTanaii 001bICE OKIMAITIHIH
2015 xpuIFbl 28 miygeneri
Ne 316 kaynbICBIMEH OCKITUITCH

"Coyner, Kajia KyphUIBICHI JK9HE KYPBUIBIC KBI3METI CalajIaphIHAA CapaIIIbUIHIK
KYMBICTap Il XKOHE HEDKMHUPHUHITIK KOPCETLIETiH KbI3METTEP/Ii XKy3ere



achIpaTHIH CapalIIbIIapIbl AaTTECTAaTTay" MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH KEI3MET
perjiaMeHTi

Eckepry. PernmamenT xaHa penakuusiga - KocTaHail oOJbIChl OKIMAITIHIH
22.02.2017 Ne 85 kaynbICbIMEH (aifallKbl PEeCMH KapUsUlaHFAH KYHIHEH KeillH
KYHTI30€JIIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131JIe11).

1. XKamms1 epexenep

1. "Cayner, Kana KYpbUIBICHI KOHE KYPBUIBIC KbI3METI callajlapblH/Ia capanTaMalibIK
AKYMBICTapJIbl MEH WHXMHUPHHITIK KOPCETIIETIH KBI3METTEP/l *KY3€re achlpaTblH
caparnmblIapAsl arTecTarray" MEMIICKETTIK KepceTuUIeTiH KbI3MeTTi (OynaH opi —
MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET) OOJBICTBIH XEPTuUIKTI aTKapywbsl opransl ("
Koctanaii 0OJIBICEIHBIH MEMIIEKETTIK COYyJIET-KYpPBUIbIC OaKbuiaybl Oackapmach!"
MEMJIEKETTIK MekeMeci) (Oy1aH opi — KOpCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KopceTe/Il.

OTiHimTEep KAaOBLIAAYIBI dKOHE MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKEIEPiH Oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) www.egov.kz "amekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-moptanbl (Oyman opi — [lopran)
apKBUIBI )KY3€Te aChIpbLIAJIbI.
2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HBICAHBI: 3JEKTPOHJbI (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTUXKECI COYJIET, Kajla KYPhUIBICHI KOHE
KYPBUIBIC KBI3MET1 CajlaChlHJa CapanTaMajblK >XYMBICTAD MEH HWHXWHUPUHTTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEP/I1 JKY3€re achIpaThlH capalllibuiapra arTectar Oepy (OyaaH
opi — arrectar), He Kazakctan PecmyOmmkacbl ¥ITTBHIK SKOHOMHKAa MUHHUCTPIHIH
MIHAETIH aTKapymblHbIH 2015 >xpuirbl 27 Haypeizgarel Ne 276 "Coynet, Kana
KYpPBUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KBI3METI calajapblHJa capanTaMallbIK XYMBICTap MEH
WHXUHUPUHITIK KOPCETIJIETIH KbI3METTEPl >KY3€re achbIpaThiH capariibuiapibl
aTTecTaTTay OYHpPBIFBIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK AKTIIEPAl MEMIIEKETTIK TIpKey
Tizurimiage 11133 HemipiMeH TipKenreH) OEKITUIreH" MEeMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH
KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OyaaH opi - Cranaapt) 10-TapmarbiHia Ke3/eITeH KaF1ailaap
KoHE Herizep OOWBIHINIA MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCceTyAeH Oac TapTy Typalibl
JIoTeI Il JKayarl 0epy OoJIbIn TaObLIabl.

MeMIeKeTTIK KOPCEeTUIETIH KhI3METTIH HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI: AJICKTPOH]IBI

TYpIeE.

2. MeMIiekeTTiK KEI3METTEp KOpCeTy IMPOLECIHAE KOPCEeTLIeTiH KbI3MEeTTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBUIBI
TOpPTiOiH cHIaTTay



4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
Heri3JieMe KOpCeTUIETIH KbI3METTI Oepylll CTaHIapTThIH 9-TapMarblH[a KOPCETIITeH
Ky>KaTTap TONTaMachblH KOCa CTAHAAPTTHIH 3-KOCHIMIIIAChIHA COWKEC OpHATHUIFAH
HbICAaH OOMBIHINA OTIHIITI Oepyl HEMece DJICKTPOHIBIK U(PaTBIK KOJI KOWbLIFaH (
oynan opi -O1IK) 25eKTpoHIBIK cypay cairybl OOJIBIT TaObLTA b,

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KMUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI OepyIIli KeHCECIHIH KbI3METKEP1 KOPCETIICTIH KbI3METTI
amymiblIaH KyXaTTap TONTAaMachlH KaOBULMANIbl >KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepymriHig 6acmibickiHa Kioepeni, 20 (KubipMa) MUHYT.

PocimHiH (1c-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI —KY>KaTTap TONTaMachliH KaObLIaay;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIniHiH OacIIbIChl JKayanThl OPBIHIAYITBIHBI
alKBIHIAM b1, TUICTI OyphIIIITaAMa KOsiABL, 2 (€K1) carar;
PociMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTUXECI — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuii
OacCIIBICBIHBIH OYPHIIIITAMACHI;

3) xayanTsl OpPBIHIAYIIIBI KYKaTTap TONTAaMAaChIHBIH TOJNBIKTHIFBIH TEKCEPE Il JKOHE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH >KO0AChIH TaWbIHAANIbI )KOHE OacIibiFa
xi0epenl, 29 ()kublpMa TOFbI3) )KYMBIC KYHI.

PacimHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI — MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTIKECIHIH
»k00ackHI;

4) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acuIbIChl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIHE KOJI KOSIIIBI J)KOHE JKayallThl OpbIHJIAYIIbIFa Ki0epedi, 3 (Y1) carar.

PacimHiH (1C-KUMBULIBIH) HOTHUXKECT - KOJI KOUBLIIFAaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECI;

5) KepceTIeTiH KbI3METTI Oepyllll KEHCECl KOPCETIIETIH KhI3METTI allyIIbIFa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy HOTHXKeCiH Oepei, 20 ()KublpMa) MUHYT;

PociMHiH (1c-KUMBUIBIH) HOTHXKECT — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyllibliFa OepiiareH

MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI.

3. MeMiieKeTTiK KbI3METTEpi KepceTy MPOIEeCiHIe KOPCeTUIETiH KBI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHIaTTay

6. KepcerineTin KbI3METTI OepylIiHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MpOleCciHe
KAThICATBIH KOPCETIJIETIH KBI3METTI OepyNIiHiH KYPBUIBIMABIK OemimInenepiHi (
KbI3METKEPJIePiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiieTiH KbI3METTI OEpYIIIHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.



7. KepceriieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KYPBUIBIMIABIK OeliMmInenaepiniy (
KbI3METKEPJIEPIHIH) apachlHIaFbl paciMaepAiH (1C-KUMbUIIAPABIH) PETTUIINH cUNaTTay

1) KkepceTineTiH KbI3METT1 Oepylll KeHCeHIH KbI3METKEpl KY>KaTTap TONTaMachblH
KaOBUITAMABl OJapAbIH TIPKETYiH KYy3ere achIipajabl koHe Oacmibira xioepemi, 20 (
KUBIPMa) MUHYT;

2) KepCeTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH OaclIbIChl KayanTbl OpPbIHAAYIIbIHBI
AHBIKTAM/IBI, TUICTI Oyparirama Kosijibl, 2 (eKi) carar.

3) ’ayanTsl OpPBIHAAYIIBI KY)KaTTap TONTaMaChIHBIH TOJNBIKTHIFBIH TEKCEpeIi )KoHe
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH >KOO0AChIH JaWbIHAANIbI )KOHE OacIibiFa
xi0epenl, 29 (kublpMa TOFbI3) )KYMBIC KYHI.

4) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH 0aCIIBICKI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY
HOTHIKECIHE KOJI KOSIIBI J)KOHE JKayallThl OpbIHJIAYIIIbIFa Ki0epedl, 3 (yIr) carar.

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepylill KEHCECl KOPCETIIETIH KhI3METTI allylIblFa
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKeCiH Oepei, 20 ((kublpMa) MUHYT.

4. OpranbIKneH xkoHe (HeMece) o3re Jie KOpCeTUIETiH KbI3METTi OepymiiepMer
©3apa iC-KUMBLI TOpTiOiH, COHIali-aK MEMJIICKETTIK KbI3METTi KOPCETY
IPOLIECiHe aKIapaTTHIK KyielepAi maiganany TopTiOiH cHmaTTay

8. MemiekeTTiKk KbI3MET "A3zamaTTapra apHalfaH YKIMET' MEMIIEKETTIK
KOPHOpanuschl" KOMMEPUHUSIIBIK €MeC aKIIMOHEPIIK KOFaMblHbIH KocTaHail 001bIChl
OolibIHIIA PUIIHATIBI APKBLIBI KOPCETIIMEMII.

Eckeprty. 8-Tapmak xaHa penakiusaa - Kocranait 006mbichl okiMairiig 06.12.2018
Ne 537 kaynbIChIMEH (aIFallIKbl PECMHU JKapUsUIaHFaH KYHIHEH KeiH KyHTI30€eJ1K OH
KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe1).

9. MemuiekeTTiK KbI3MeTTI [lopTan apKpuibl KepceTy Ke3iHAe KOepCeTUIeTiH
KBI3METTI OepyIll MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyLIbIHBIH 1C-9pPEKETTEPIHIH TIPTIOI:

1) KkepceTineTiH KbI3METT1 alyIlbl )KeKe COMKECTeHIIpy HoMIpl apKbuibl [lopTanmza
TIpKeNIyi (aBTOpU3ALMSIAYIbl) )KY3E€Tr€ achIpaibl;

2) KOpCETIIETIH KbI3BMETTI allyIIIbl JICKTPOH/IBIK MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHIAybI,
AMEKTPOHABIK Cypay CalyAblH >KOJAKTapblH TOJTHIpYbl >koHe CTaHAapTThIH O9-
TapMarbIH/a KOPCETUITeH KY)KaTTap TONTaMachlH TipKeyi;

3) PJCKTPOHIBIK MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETY YIIiH 3JICKTPOHABIK Cypay
CaTyIbl KOPCETIIETIH KbI3MeTTI anymblHbIH DK Kyomanapipy;
4) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OCPYIIiHIH AIEKTPOHIBIK CYPAaHBICTBI OHJIEY1 (TEKCEepPYi,

TIpKEY1).



5) KepCeTIIeTIiH KbI3METTI aJIyIIBIHBIH AJIEKTPOHIBIK Cypay calyablH MapTeOeci
KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTYIIbIHBIH "JKeKe KaOMHETIH/Ie" MEMIIEKETTIK KbI3METTI
KOpCEeTy Mep3iMi TypaJibl XabapiiaMaHbl alyhl;

6) xepceTuieTiH Kbi3MeTTi OepymniHiH DK KoWbUIFaH 3JIEKTPOHABIK KyKaT
HBICAHBIH/IaFbI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY HOTIIKECIH KOPCETIIETIH KBI3METTI
ayIIBIHBIH "JKeKe KabuHeTiHe" xki0epyi;

7) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH "KeKe KaOMHETIHAe" KOpPCeTIEeTIH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHUKECIH aTyhl.

MemMiiekeTTIK KepceTineTiH KbI3MeTTi [lopTan apKplUibl KOpCEeTy Ke31HJE 1CKe
KOCBUIAThIH aKMapaTThIK KYHeTIepIiH PYHKIIMOHAIIBIK 63apa 1C-KUMBUT THarpaMMachl
ocel PernamMeHTTIH 1-KOChIMIIAChIHAA KOPCETIITEH.

MeMJITeKEeTTIK KhI3METTI KOPCETy OM3HEC-TPOIECTEPIHIH aHBIKTAMAJBIFBI OCHI

PernaMmenTTIiH 2-KOCHIMIIIACHIH 1A KGpCGTiJ’IFeH.
"CoyneT, Kajla KYPbUIBICHI KOHE
KYPBLIBIC KbI3METI caJlachbIHIa
caparnTtaMabIK XXYMBICTap
MEH WHXHHUPUHITIK KOPCETIIeTiH
KBI3METTEPIi KY3ere achIpaThlH
capanbUIaps! arrecrarray”
MEMIIEKETTIK KOpPCETIJIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe 1-KochImina

MemnexerTik kepceriieTiH Kei3MerTi [lopTan apKeUIEI KepceTy Ke3iHge icke
KOCBUIATHIH aKIapaTTHIK JKy#enepid ¢yHKIHOHAIABIK, 63apa iC-KUMBLI
qUarpaMMacsl

3YII AWK > Y

A

KepceTiieTiH KbI3MeTTi depymri

i
1 v

4-npouyecc S-npouecc

L)
i
I

1-npouecc 5 2-npouecc > 3-npouecc

v

6-npouyecc

W

h 4

7-npouyecc

IlopTan

@——

KEIZMET KepceTy

"

@ &
v

Cypay
CRAIV

VEmimpmcame

O SO

MeMapKeTTIK

Tapry

Phmn
i/

Bac

KepceTiieTiH KbI3MeTTi a/TVINBI

"Coyner, Kana KypbUIBICHI JKIHE



KYPBIIBIC KBI3METI cajlajlapbIHAa
caparbUIBIK )KYMBICTap/Ibl
YKOHE MHKUHUPUHTTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTEP/Ii )KY3€Te achbIpaThlH
capanibUIap/s! arrecrarray”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET
perinamMeHTiHe 2-KoChIMINa

"Coyner, Kajia KyphUIBICHI JKOHE KYPBUIBIC KbI3METI CalajIaphIHAA CapaIIIbUIBIK
KYMBICTapIbI JKOHE HMEDKMHUPHUHTTIK KOPCETLIETIH KhI3METTep Il JKy3ere
aCBHIPATHIH CapaIlIEUIApAbI ATTECTATTay" MEMJICKETTIK KbI3METTi KOPCEeTY
OHu3HEC-TIPOIEeCTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEFBI

Kepcetizerin Moptax Kepcerinerin R”Pw“'l"e_m KEIIMETTH HayanTet
KBI3METTI Depymmi KLI3MeTTi Gepyumi epymirin Gacamsicn: O ETHAY IR
KEKaTTap | KepPCeTLIETIH KSKaTTap
OinimTi Tipkey TONTAMACEH R:I:m:s:‘rﬁ TONTAMACEIHBIE
Yo = kafbrinaiiosl - Gepymminin TOMBIKTHIFBIH
0TAPILIH GacmeIce TeKcepemi &aHe
TIpKRETyiH &y3eTe EAVANTH MEMIERETTIR
aceIpansl, 20 OPbIHAAYIIEIHEL KBIIMET KOpPCeTy
(@HBIpMA) MEEYT AHBIKTAHIBL, HITHAECIHIR
THicTi GypamTana wobachin
KosaasL, 1 (exi) maHBIHEAARAEL 10
&EAyanTel CcaFaT (AHBIpMa TOFBIZ)
OPBIHIAYIIEL AYMBIC K{HI.
|1 KepceTineTin
l KEI3METTI FE MEMIEKETTIR
ATVIIBIFA KBIIMET KBPCETy
R HATHXKeCIHE KOJI
y ROAIbI KaHe
KBISMET KEPCETY (S
: : &AYATTHL
] m:’lmcecm Gepeni, PR ——
- EEPCETLIETIE REJIMETTI A {Hhrplla} ﬂﬁepem, 3 l:&m)
———— MHHYT caFar
rafEEeTiRTES
EREPCETLIETIE ERISMETTL
ANYINEEEIE MEMTERETTIE
KBIIMETTI EEPLETY
EATEERCIE Depy
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MeMIIEKeTTiK KbI3MeT KepceTy §acTalIysl KaHe aTKTaTyEL;

KepCeTiIeTiH KbIZMeTTi alyIILIHEIH PaciM (ic-KHMEBLT) aTayel;

TaHJay HYCKAacHl

]

Kelleci paciMre (ic-KHMBLIFa) eTy.
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