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Opra 6iiM Gepy caachIHIa MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KI3METTEP PErIAMCHTTEPiH
OeKiTy Typasl

Kymin sxoriran

Mamnrpictay o0nbichl okiMairidHiH 2015 sxbuirbl 04 kapamagarsl Ne 339 KaymbICHI.
Mamnrspictay 00abichl OauieT aenapramenTinae 2015 xputrbl 07 xentokcanaa Ne 2899
ooubin Tipkenai. Kymii sxoibuiasl-ManreicTay 00bIchl oKiMaITiHIH 2020 kbutrsl 20
Haypb3aarsl Ne 44 KayJIbICEIMEH

Eckepry. Kyur xoiibuinsl - Manrbictay o0sbichl okiMAIriHIH 20.03.2020 Ne 44 (
aJFallKbl PEeCMM KapUsJIaHFAaH KYHIHEH KeWlH KyHTI30eJIlK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA €HT131JIe/1) KayJIBICBIMEH.

PKAO-HBH ecKeprTmect.
KyXaTTbhIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl
CaKTaJFaH.

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typanbl" 2013 xbutrel 15 coyipaeri

Kazakcran Pecniybnukaceiabig 3aHbiHA coikec o0ubic okimairi KAYJIBI ETEL:
1. Koca Gepuin oTbIpFaH:

1) "bacraysIi, HETi3T1 OpTa, JKaJIbl opTa OLTIM OepydiH Kaimbl O1TiM OepeTiH
Oarmapiiamanapbl OOUMBIHIIA OKBITY YIIIH BEJIOMCTBOJBIK OaFbIHBICTBUIBIFBIHA
KapamMacTaH, OutiM Oepy YibIMAapbIiHA KY)KaTTapsl KaObLIIAy KoHE OKyFa KaObuimay"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHT;

2) "Heri3ri opra, >kayinbl opTa 0u1iM Oepy yibIMIaphIH/Ia SKCTEPHAT HBICAHBIHAA
OKBITYFa pyKcat 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI;

3) "Heri3ri oprta, >ajrbl opTa OUTIM Typalibl KY>KaTTapbIH TEIHYCKaJapbiH 6epy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PErJIaMeHTI OEKITIICIH.

2. Manrpictay o0abichl oKiMAITIHIH 2014 xbuarel 8 xentokcanaarsl Ne 301 "
MekTenke aeiinTi xoHe opTa OimiM Oepy cajlachiHIarbl MEMIICKETTIK KOPCETIIeTIH
KbI3METTEp perilaMeHTTepiH OeKiTy Typaibl" KayiblChIHBIH (HOpMaTUBTIK KYKBIKTHIK
aKTUIep/Il MEMJICKETTIK Tipkey Ti3iaiMinae Ne 2578 Gonbin Tipkenrex, 2015 xxbutrbl 23
KaHTap/a "OaueT" akmapaTThlK-KYKBIKTBIK JKYHECIH e KapusiaanraH) 1- TapMarbIHbIH
2), 3), 8) TapMaKIanapbIHbIH KYIIIi )KOHBUIIBI €N TAHBLICHIH.

3. "ManrpicTay OOJBICHIHBIH O11iM Oackapmacel" MeMiekeTTik Mekemect (3. XK.
TactemipoBa) ocCbl KayJiblHBIH "OAineT" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK JKYHeci MeH
OyKapadblK aKmapaT KypajlJapblHIa PEeCMH KapusilaHyblH, MaHFbICTAy OOJIBICHI
OKIMJIIT1HIH HHTEPHET-PECYPChIHIa OpHATACYbIH KAMTaMAacChl3 €TCIH.



4. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAAIYBIH OakblIay OOJBIC oKiMiHIH opbiHOacaps! b. T.
HyprasueBara )KyKTeJCIH.

5. Ochl Kaymbl oAIET OpraHiapblHAa MEMJICKETTIK TIPKEJITeH KYHHEH OacTam
KYIIIHE €HEeJll )KOHE OJ1 aJIFalllKbl PECMHU >KapUsiJIaHFaH KYHIHEH KeHlH KyHTI30eJiK OH

KYH ©6TKEH COH KOJJIaHBICKa CHT131Ie 1.
OObJ1bIC oKIMI A. Arinap6aeB

"KEJICIII"

"ManrbicTay 00JIBICBIHBIH OUTiIM Oackapmach!"
MEMIJIEKETTIK MEKeMeCl OaCIIbIChI

3.K. TactemipoBa

04 kapama 2015 kb1

ManrsicTay 00JIBICH OKIMITIHIH
2015 xpurret 04 Kapamagarsl
Ne 339 xaynbpicEIMEH
OexiTiirex

"Bacraysim, Herisri opTa, Xamsl opTa OutiM OepyaiH xammsl OuTiM OepeTin
6armapinaManapsl GOMBIHIIA OKBITY YIIiH BEOMCTBOJBIK OaFbIHBICTHUIBIFHIHA

KapamacTaH OuTiM Gepy yHBIMIaphiHa KYKaTTapabl KaObUIAay jKoHE OKyFa
KaObUIZay" MEMIIEKETTIK KOpCeTLIeTIH Kei3MeT pernamenTi 1. JKamms

epexeIrep

1. "bacraysIm, Heri3ri opra, *ajlbl opTa OUTIM OepyaiH Kajambl O1TIM OepeTiH
Oarmapiamanapsl OOUWBIHINIA OKBITY YIIIH BEIOMCTBOJBIK OaFbIHBICTBUIBIFBIHA
KapamacTaH Oi1iM 6epy yHbIMIapbhiHa KY)KaTTap bl KaObLIAay skKoHE OKyFa Kaobuiaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (Oy/1aH 9p1 — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET)
OacTaybllll, HETI3r1 OpTa, >KaIMbl opTa OuriM Oepy yibiMaapel (OymaH opi —
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIili) KepceTeal.

OTIHIITI KaOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKECIH Oepy:
1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) www.egov.kz "amekTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OymaH opi — mopTan)
apKBUIbI )KY3€Te aChIpbLIAJIbI.

2. MeMeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIH HbICAHBI: AJIEKTPOH/bI, Kara3 TYpiHJE.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHKECI: Ky KaTTapAblH KaObLUIJaHFAHBI
Typajbl KOJXaT »KOHE jKaHa OKY JKbUIbIHaH Oacrtam opra OuliM Oepy yibIMbIHA (
OacTaybllll, HET13T1 OpTa, YKAJIbI OpTa) KaObLIAAY Typajibl OYHPHIK.

MeMJIEKeTTiK KbI3MET KOPCETY IiH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI: DJICKTPOH/IBI HEMECe
Kara3 TYpIHJIE.



MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIXKECIH Kara3 »KETKI3TIIITe ajy YIIiH
KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepyllire KyTriHTeH Ke3Je HOTHIKECI Kara3 >KETKI3TIIITe
peciMaene/.

[TopTan apKpUTBI KYTIHT€H Ke37le KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH '"KeKe
KaOMHeTIHe" KOpPCETUIETIH KbI3METT] OEpYIIiHIH YOKUIETTI TYJIFACHIHBIH 3JIEKTPOHIBIK
1 dpabik Kontanback! (Oyaad opi — LK) KoHbUTFaH 3JIEKTPOHIBIK KY>KaT HICAaHBIHIA
O11iM Oepy yibIMbIHA KaObUITaHFaHBI TypaJibl XabapiiaMa KeJeIl.

Eckepry. 3 Tapmak xaHa pegaknusga- MaHFpIcTay 0OJIBICH OKIMIITTHIH
28.05.2018 Ne 121 xaynbIcbIMEH (aJIFallIKbl pECMU KapUsIaHFaH KYHIHEH KeiiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131IE1).

2. MeMIteKeTTiK KbI3METTi KepCceTy IMPOLECiHIe KOPCeTLIeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepinil (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KUMBUIBI
TOPTiOiH cHIaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIAa paciMal (1c-KUMbULBI) OacTayFa
HETi3/IeMe KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIliHIH KOPCETUIETIH KBI3METTI amymiblaaH "
Opta OutiM Oepy canachlHIa >KEPriiKTlI aTKapyllbl OpraHJapMEH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KhI3METTEp CTaHAApTTaphiH OekiTy Typasbl" Kazakctan PecrmyOmmkacer
bimim sxone FeutbiM Munuctpiniy 2015 xbuirel 8 coyipaeri Ne 179 OyiipbirbiMeH (
HopmaTuBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpl MEMJIEKETTIK Tipkey Tiziumminae Ne 11057 Gosbin
TipkenreH) OekiTuireH "bacrayslii, HEri3ri opra, *ajurmbl opTa OUTIM OepyaiH >KaJIbl
OimiM  OepeTiH Oarnapiiamanapbl OOWBIHINA OKBITY YIIIH BEIOMCTBOJBIK
OaFrbIHBICTBUIBIFBIHA KapamMacTaH OimiM Oepy VibIMIapbhiHa KyKaTTapabl KaObLigay
KOHE OKyFa KaObuiay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIEeTIH KbI3MET CTaHIapThIHbIH (OyAaH api
— Crannmapt) 9 TapMmarbiHJa KOPCETIITCH OTIHINITI JKOHE ©3T€ /1€ KY)KATTapbl ATyhI
OOJIBITT TAOBLIA/IEI.

5. MeMJIEeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOLIECIHIH KypaMblHa KIPETIH 3pOip POCIMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:
1) xepceTiieTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KY>KaTTapbl
KaObUIay bl KOHE TipKeyi - 15 MUHYT;

2) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OepyIiHiH OacHIbICBIHBIH KY’KaTTapabl Kapaybl — 1
KYMBIC KYHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIIIHIH JKayalThl OPbIHIAYIIBICEIHBIH KY>KaTTap bl
Kapaybl — 3 KYMBIC KYHI;

4) KepCeTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH 0acHIBICBIHBIH OYHPBIKTHI Kapaybl — 1 5KYMBIC
KYHI,

5) KepceTINeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/I1H HOTUXKECIH TipKeyl — 15 MUHYT.



6. Keneci pacimal (ic-KUMBIIIBI) OpPBIHAAYABl OacTay VIIiH HEri3 OOJaThIiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OoibIHIIa paciMaepiH (iC — KUMbUIAAP/IbIH) HOTUXKECI

1) KyxaTTap/iblH KaObUIJaHFaHbI Typajbl KOJXATThl Oepy;
2) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIIIiHiH kKayalThl OPbIHAAYIIBICHIH aHBIKTAY;
3) OYHPBIKTHIH K00aChIH peciMIey;
4) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacCIIbICBIHBIH MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY1H HOTHKECIHE KOJI KOIOBI;
5) KepceTuneTiH KbI3METTI adylIbIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KOHIHJET1
’KYpHaJFa KOJ KOIOBI.

3. MeMiieKeTTiK KbI3MET KOPCETy IMPOLECCiHIe KOPCETLIeTiH KbI3METTi
OepymiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLI TOPTiOiH cCHUIIaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH KYpbUIBIMIIBIK OeJiMIlienepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIITiHIH JKayalThl OPbIHAYIIBICHI.

8. OpOip pacimMHIH (IC—KUMBUIJIBIH) Y3aKThIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPbIIbIM/IBIK
Oemimienep (KbI3METKEpIIep) apachIHAAFbl paciMaepaiH (1c—KUMbBUIAAP/IBIH) PETTUIITH
cumarray:

1) kepceTiIeTiH KBI3METTI OSpYIIiHIH KeHCE KBI3METKEpl Ky>KaTTap 16l KaObLIAaYy 1Bl
XKOHE TIPKEyAl >KYy3€re achlpajbl, KYKaTTapJblH KeIlipMeJepiH KyXaTTapIblH
TYINHYCKaJIAaphIMEH CalbICThIpaabl, CTaHIapTThIH 2 KOCHIMIIIAChIHA COWKEC HBICAH
OoiipIHIIA KYXKaTTapAblH KaObUIJAHFaHBl Typajbl KOJXaTThl Oepe OThIpa,
TYINHYCKaJapblH KalTapaJbl *OHE KOpPCETUIETIH KbI3METTI OepylliHiH OacuibiChiHA
Kapayra oepeni — 15 MUHYT;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIbIChl KY>KaTTapAbl Kapanbl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTANIBI — 1 5KYMBIC
KYHI,

3) KepCeTIIETIH KhI3METTI OepYIIIHIH XKayanThl OPbIHIAYIIBICK OYHPBIK K00aChIH
peciMaei i, KopCeTIIeTIH KhI3METT1 OepyIIiHiH OaclibIChiHA KOJI KOorora Oepeni — 3
AKYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIriHiH O6acibichl OYHPBIK K00aChlH Kapan b, KOJI
KOSIJIbI )KoHE KeHcere xkibepei — 1 )KyMbIC KYHI;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEp1 OYHPBIKTHI TIPKEHI1 dKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI allylibira 0epesi- 15 MunyT



bactaysimi, Heri3ri opTa, *aiambel opta OiiM Oepy yHbIMbIHA KaOBUIAAY YIIiH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Mep3iMepi:
OKYJBIH KYH/I3T1 )KoHE KEIIKi HhIcaHbIHA — 30 TaMbI3/1aH KeHIiKTipMeit;
OipiHIlI ChIHBINKA — | MaycbiM MeH 30 TaMbI3 apalbIFbIH/AA;

4. XansIKKa KbI3MET KOpCeTy OpPTAJIBIFBIMEH JKoHe (HeMece) e3re Ae
KOPCETLIETiH KbI3METTi OepyIIiiepMeH e3apa iC-KUMBLI TOPTiOi, COHai-aK
MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpCeTy MpOoLeCiH/e aKIapaTThIK Kyielep i maiaanany
TOPTiOiH cHOaTTay

9. IlopTran apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY Ke31HAE KOpCETUIETIH
KBI3METT1 O€pyIili MEH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIbIHBIH KYT1HY KOHE PICIMIEPIHIH
(1c-KUMBUTIAPBIHBIH) PETTUIIr TOPTIOIH cUnarray:

1) KepceTiNeTiH KhI3METTI aIyIIbl )KEeKe COMKeCTeHipy HOMIpiHiH (OyaaH opi —
JKCH) xoHe napodip/iiH KeMeriMeH nopTajiaa TIpKeTy/l )Ky3ere acblpabl;

2) l-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 anymibiHbIH nopTtanaa XKCH MeH mapoiiiH eHrizyi (aBTopu3anusiiiay mpoiect)
;

3) 1-mapt — )KCH MeH napoib apKbUIbI TIPKEITEH KOPCETUIECTIH KbI3METTI aTyIIbI
Typasbl IEPEKTEP/IiH TYMHYCKAIBIFBIH MOPTAAa TEKCEPY;

4) 2-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIBIHBIH JAEPEKTEePiH/Ie OY3yIIbUIBIKTHIH
0omyblHA OallIaHBICTHI MOPTAJIIA aBTOpU3aLMsIIaylaH Oac TapTy Typalbl XabapiaMaHbl
KaJIBIMTaCTHIPY;

5) 3-mpoiiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH OChl PETVIAMEHTTE KOPCETUINeH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI TaHAaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETY YIL1H dKpaHFa cypay
cajJy HBICAHBIH WIBIFAPY JKOHE HBICAH TalanTapbl MEH OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKepe
OTBIPBII, KOPCETLIETIH KbI3METT] ayIIbIHBIH HBICAH]IbI TOJITHIPYHI (I€PEKTEPl €HI13Yy1
), CranmapTTa KOpCEeTUIT€H KaXKETTI KYKaTTapAblH SJIEKTPOHABIK TYpPiHJET1
KOUIIPMeJIepiH cypay cally HbICaHbIHA OEKITYy, COHJIali-aK cypay caly.bl KyalaHabIpy (
KOJI KOF0) YIIiH KOpCeTUIeTiH KbI3MeTT1 anymbiHbIH LK Tipkey Kyomirid Tamaysi;,

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyoasiriHiH KOJJaHy Mep3iIMiH KoHE
KalTapbuTFaH (KYIIl KOWBUIFaH) TIPKEY KYQIIKTEPIHIH Ti3IMIHJIE JKOKTBIFBIH (Cypay
canyna kepcetinred JKCH men DIK Tipkey kyamirigae kepcetiiared JKCH apacbkinia)
TEKCepy;

7) 4-mporecc — KepceTuUIeTiH KbI3MeTTi anymbiHbiH DK pactanmaysina
0ailIaHBICTBI CYpaThUIFAaH MEMJIEKETTIK KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiamaHbl
KaJIBIITACTHIPY;

8) S-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylill cypay/ibl OHIEY YIIIH 3JIEKTPOHIBIK
ykimeTiHiH nutio3i (Oymaan opi — DY) apKbuthl KOPCETINIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH



OIK-MeH KyonmaHapIpblIFad (KO KOWBUIFAaH) JEKTPOHIBIK KYKAaTThl (KOPCETIIETIH
KBI3METTTI alyILIbIHBIH Cypay CaJyblH) 3JEKTPOHABIK YKIMETTIH OHIPJIK MIII031HIH
aBTOMaTTaHABIPBUIFAH )KYMBIC OpHBIHA (Oy1aH opi — DYOII AXKO) xonnay;

9) 3-mapT —KepceTUIeTIH KhI3METTI alylmIblHBIH CTaHIapTTa KO3JICITeH JKOHE
MEMJICKETTIK KbI3METTEpAl KOpCEeTy YIIIH HETI3IeNin Koca OepiireH KyKaTTapblH
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiMeH TeKCepyi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KbI3METTI ayNIBIHBIH KYKaTTapbiHa
OY3YyHIBUIBIKTBIH OOJTybIHA OalIaHBICTBI CYPAaTBUIBIN OTHIPFAH KBI3METTEH Oac TapTy
Typajbl XxabapiaMaHbl KBTI TaCTHIPY;

11) 7-mpomecc — kKepceTuIeTiH KbhI3MeTTi anymbiHbiH OYOILIl AXKO
KAJIBITITACTHIPBUIFAH MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3SMETTIH HOTHXKECIH (3JIEKTPOHIBIK
KY’KaT HbICAHBIHIaFbI Xa0apiiaMaHbl) aTybl.

10. TTopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (QYHKUIMOHAIJIBIK ©3apa 1C-KUMBLI AuarpamMmachl ocbl PermameHTTiH 1-
KOCBIMIIIACHIHIa KEJTIPIITCH.

11. MemIiekeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIE PaciMaAepIiH (1C-KUMbUIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH KYpPBUIBIMIBIK OemiMiienepidin  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C-KUMbUIAAPbIHBIH TOJIBIK CHUIATTaMAaChl, COHAAN-aK e3re
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiJIepMEH 03apa 1C-KUMBLIT TOPTIOIHIH KOHE MEMJIIEKETTIK
KbI3MET KOpPCETy TPOIECIHAe aKMapaTThIK >KyHelepal KOJJIaHy TopTiOiHIH
curarraMachl OChbl PeriiamMeHTTiH 2-KOCBIMIIACBIHA COHKEC MEMIIEKETTIK KBI3MET
KOpCETY/IH OM3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJBIFbIHIA KepceTineai. MeMIleKeTTIK
KbI3MET KOPCETY/IIH OU3HEC-MPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFBI KOPCETIJIETIH KbI3METTI

OepyIIiHIH HTHTEPHET-PECYPCHIHIa OPHATACTHIPHLIAIBI.
"Bacraysl, HeTi3ri opTa, JKalIbl opTa OiLTiM
Oepyniy
JKaJIbl OiTiM GepeTiH OaraapiaManapsl
OOBIHIIIA
OKBITY YIIIiH BEIOMCTBOJBIK
OaFbIHBICTBUIBIFBIHA
KapamacTaH 0inim Oepy yiBIMIapsIHa
KyKaTTap
KaObUIIay JKoHE OKyFa KaObuigay"
MEMJICKETTIK
KOPCETIICTIH KBI3MET PEerIaMEHTIHE
1 — KoceIMIIIA

ITopTan apKeUIHI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH aKIapaTThIK
Kyienepain QyHKIHOHAIABIK 63apa iC-KUMBLI AHarpaMMachl



[ Topran (_ svm ('__._'(:3‘-.'91;: ATEO C
it

Eeprarineria sermvsrt ammsr

TaprTH 6erristep:

Bactanker xadapiana

AgETIVIIE XadapIana

O ATETAVIIE Kapamaien 0EHFa
AN

Kate
( (| AKmaparTe &yie
s TIpomecc
& IMMapt
Qgr -~
-

o

Xa0apiana arEHE
—_—— =

* | backapv areHEl

B KepreTineTis KE3METT] ATYINEFA YCEHELTATEH 31K TPOHIEE,
i

"Bacraysl, Heri3ri opTa, JKaiIbl opTa OiriM
oepyig
JKaJIbl Oi1iM OepetiH OaraapiaManapsl
OOBIHIIIA
OKBITY YILIiH BEZJOMCTBOJIBIK
OaFbIHBICTBUTBIFBIHA
KapamacTas 0iniM Oepy yiIMaapsiHa
KyKaTTapZpl
KaObLIIay oHE OKyFa KaObuimay"



MEMJIEKETTIK
KOPCETIIETIH KBI3MET PEerIaMEHTIHE
2—KOCBIMIIIa

"BacTaysim, Herisri opTa, JKammbl opTa O6iyiM OepyziH xkamsl OitiM 6epeTin
OarmapiamManapsl OOMBIHINIA OKBITY YIMiH BEAOMCTBOJLIK OarbIHBICTEUIBIFEIHA
KapaMacTas OutiM Oepy yisIMIaphiHa KyKaTTap KaObUiaay jkoHe OKyFa
KaOBUIZIay" MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyIiH Ou3HeC — IpOLeCTEPiHiH
AHBIKTAMAJIBIFBI
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MasnrbicTay 00JIBICH! SKIMAITHIH
2015 xpursl 04 Kapamaaarsl
Ne 339 xaynpicEIMEH
OckiTiIreH

Herisri opra, xaymisl opta OutiM Oepy YABIMIaphHA SKCTEPHAT HHICAHBIHAA
OKYFa pyKcar 6epy" MEMIICKETTiK KOpCEeTLIeTiH KbI3MET perjIaMeHTi



Eckepry. PermamenT jkana penmakuusiga MaHFbICTay OOJIBICHI OKIMIIITiHIH
08.07.2016 Ne 200 kaynbicbiMeH (KapHsUIaHFaH KYHIHEH KEHlH KYHTI30€JiK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJTAaHBICKA CHT131JIEe ).

1. XKams! epexenep

1. "Heri3ri opta, *anmbl opTa 0i7iM O6epy YHBIMAApbIHAA SKCTEPHAT HBICAHBIH/IA
OKBITYFa pyKcaT 0epy'" MEeMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 (Oy1aH op1 — MEMJICKETTIK
KOPCETIIETIH KbI3MET) ayJaHJap/iblH *JHE OOJBICTHIK MaHbI3bl Oap KajajdapibiH
KEPriUTIKTI aTKapymibl oprasaapbiMeH (OygaH opi - KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIii)
KY3€ere achIpbLIaibl.

OTiHITI KaOBUIAAy JKOHE MEMIIEKETTIK KBbI3MET KOPCeTy HOTHIKECIH Oepy:
1) "A3amaTTapra apHanfaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOpauusachl" KOMMEPUHUSIIBIK
€MeC aKIMOHEpJiK Korambl (OymaH opi - MeMIJIEKETTIK KOpIHopamus);
2) www.egov.kz "amekTpoHabIK YKiMeT" BeO-mopTaibl (Oy1aH opi - MOPTail) apKbLIbI
’KY3€ere achIpbLiIaibl.
2. MemMnekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/eE.

3. MeMmekeTTiK KbI3MET KepceTyliH HoTuxkeci "Oprta 611iM Oepy canmacbiHaa
KEPriuTiKTl aTKapylibl OpraHAapMEH MEMJEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3METTED
cTtaHgapTTapeiH OekiTy Typanbl" Kazakctan PecmyOnmkacel biniM jkoHE FBUIBIM
Munuctpinin 2015 xbutrbl 8 coyipaeri Ne 179 OyiipbirblHa e3repicTep eHrizy Typasbl”
Kazakcran PecmyOnukacel bimim xkoHe FbulbiM MHUHUCTPiHIH 2016 XbutFbl 22
kKaHTapaarel Ne 68 OyiipbirbiMeH (HOpMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpI MEMJIEKETTIK
Tipkey TizutimMinae Ne 13346 Tipkenren) Oekituiren "Heri3ri opra, *anmnsl opTa 011iM
Oepy y#bIMIIapbIHAa SKCTEpPHAT HBICAHBIHJA OKBITYFa pyKcaT Oepy" MeMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHJAapThIHBbIH (OynaH opi — Crangapt) 1 — KockIMIIackiHa
colikec HbICaH OOWBIHIIIA HETI3T1 OpTa, KaIMbl OopTa OUIIM Oepy YiMbIMAapbIHIA
AKCTEpPHAT HBICAHBIHJA OKBITYFa pYKcaT Oepy Typalibl OYUPBIKTBIH KellipMeci 00JIbI
TaOBLIABL.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH YChIHY HBICAHBI: SJICKTPOH/IBI.

2. MeMiiekeTTiK KbI3METTi KepceTy IpOoLeCiHe KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTy OOoMbIHIIA paciMaepl (1c-KUMBUIIBI) OacTayFra
Heri37IeMe KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KOPCETUICTIH KbhI3METTI ajyIiblIaH
CrannapTThiH 9 TapMarbIHIa KOPCETIITCH OTIHIMITI )KOHE O3Te JIe KYXKATTapIbl aJIybl
OOJIBITT TAOBLIAJIEI.



5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip pociMHIH (
1C—KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTHIFbL:
1) kepceTineTiH KbI3METTI OCpyIIiHIH KEHCe KBI3METKEPIHIH Ky’KaTTapIbl
KaObLIaybl &KoHE Tipkeyl — 15 (oH 6ec) MUHYT;
2) KepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIlliHiH OacIbICHIHBIH KyKaTTapabl Kapaysl — 1 (0ip)
KYMBIC KYHI;

3) KepceTUIETIH KbI3METTI OEpYLIIHIH KayalThl OPbIHAAYIIBICBIHBIH KY>KaTTap bl
Kapaybl *oHE HETi3ri opTa, *Xajmbl opTa OuliM Oepy YHWbIMIAapbIHIAA JKCTEpPHAT
HBICAHBIHJIa OKBITYFa pyKcaT Oepy Typaibl OYHpPBIKTBIH *k00acblH peciMaeyi- 13 (oH
YIII) )KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaclIbICHIHBIH OYHPBIK K00aChIH Kapaysl
KOHE KOJI KOIOBI- 1 (0ip) )KYMBIC KYHI;

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHXKECIH koaaybl —15 (oH 6ec) MUHYT.
6. Keneci pacimzai (ic-KUMbLIAAP/IbI) OpbIHAAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0O0JaThiH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KopceTy OoMbIHIIA paciMaepAiH (1C-KUMbLUIIAPABIH) HOTHKECI:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KY>KaTTap/bl KEHCEAE TIPKEYI;
2) KOpCETIIEeTIH KbI3METTI OCpYIIiHIH KayalThl OPBIHIAYIIBICHIH aHBIKTAY;
3) OYHpPBIKTHIH )K00ACBIH PECIMALY;
4) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIiHiH OaCIIBICHIHBIH OYHPBIKKA KOJI KOOBI,

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH OCPUIreH IIr Typaibl Ky pHaJIIaFbl

oenri.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymriHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLIBI TOPTiOIH cUmaTTay

7. MeMIeKeTTIK KbI3MET KOpCeTy IpOLECiHE KAaThICAThIH MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYILIHIH KYPbUIBIMJBIK OemMIenepiHiy (KbI3METKEPIIEPIHIH
) Ti30ect:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

8. Opbip pociMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKTHUIBIFBIH KOPCETE OTBIPHIM, KYPHUIBIMIIBIK
Oemimieniep (KpI3METIIIEP) apachbiHIaFbl PaciMaAEPAiH (1C-KUMBUIAAP/IbIH) PETTUIITH
cunarTay:

KepcerineTin KpI3MET alylibl SKCTEPHAT HBICAHBIH/1A OKBITYFa OTIHIIITI aFbIMIAFbI
OKY JKbUIBIHBIH | )KEeJITOKCaHbIHAH KELIIKTipMel Oepei.



1) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH KeHCE KbI3METKEP1 KyXKaTTap bl KaObLIAaY TbI
KOHE OJIapJIbl TIPKEYIl KYy3€re achIpajibl, KYXaTTapJbl KOPCETIJIETIH KbI3METTI
OepymriHiH OacuIbIChIHA KapayFa >Koynanasl — 15 (oH 6ec) MUHYT;

2) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIiHiH OaclIbIChl KY>KaTTapbl Kapaiabl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH jKayanTsl OPbIHAAYIIBICEIH aHBIKTalI6l — — 1 (01p)
KYMBIC KYHI;

3) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyYIIIHIH *ayanTbl OPbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
Ky KaTTapAbl KapaiJibl KOHE HETI3T1 OpTa, JKaJIbl opTa OuTiM Oepy YHBIMIAphIHIA
DKCTEpHAT HBICAHBIHAA OKBITyFa pYKcaT Oepy Typaibl OYHUPBIKTHIH >KOOAChIH
pecimaeiiai — 13 (oH yIII) )KYMBIC KYHI,

4) KepceTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0aclIbIChl OYUPHIK K00aChlH Kapanbl )KoHE
KOs Kosiibl— 1 (61p)KYMBIC KYHI;

5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHKECIH Koaaiasl — 15 (oH 6ec) MUHYT.

4. "Azamarrapra apHaJIFaH YKIMET" MeMJIEKETTIK KOPIOpaUsICHIMEH XKoHe (
HEMECe) e3re JIe KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH 03apa iC-KUMBLI
TOpPTi6iH, COHIai-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IMPOLECiH/Ie aKIIapaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

9. "AzamarrTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPHOpalusAChIiHA )KoHE (HeMece)
©3r¢ JIe KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIijepre KYriHy TOpTiOiH, KOPCETIIETIH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH OTIHIIIIH OHJEY Y3aKThIFbIH CUIIATTAY:

MeMIeKkeTTiK KOpCeTIeTIH KbI3METTI ajly YIIiH KOPCETIIETIH KhI3METTI ayIIbl
MemnekeTTik koprnopauusicelHa CTaHIapTThIH 9-TapMarblHAa KOPCETUINEH KaXeTTi
Ky>KaTTap/Ibl YChIHABI.

Kaszakcran PecnyOinkachlHbIH 3aHIapblHa ©3Telle Ko3/leaMece, KopCceTUIeTIH
KBI3METTI OepylIl MeH MeMIIeKeTTIK KOpropauus KbI3METKEPI MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCeTy Ke31HJle aKmaparThIK >KyHerneple KaMThUIFaH 3aHMEH KOpPFalaTblH KYIHS
00JbIN TaOBUIATHIH MAJIIMETTEpAl MailiajlanyFa KOpPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
KEJTICIMIH ajafbl.

Kepcerinren kpi3MerTi OepyliiHiH KbI3METKEP1 MEMJIEKETTIK aKIapaTThIK Kyheae
typrad Kazakcran Pecriybnukacel aymarsinga 2008 KbliiaH KeHiH MIBIFAPbUIFAH KEKe
TYIFaHbl KyoJIaHJBIPAThIH KYXKaTTap, TYY TypaJibl KyaJliK TypaJibl MAJIIMETTEP/I1 THUICTI
MEMJIEKETTIK aKNapaTThIK XKyHenepaeH "3JIeKTPOHIBIK YKIMET" MUTI031 apKbUIbI aJ1ajIbl.

10. MemitekeTTIK KOpIopalMsIChIHA kKoHE (HeMece) 3re ¢ KOPCETIIETIH KbI3MEeTTI
Oepy1iiyiepre *KyriHy TopTiOi:

1) 1 — mporecc — MeMJIeKeTTIK KOpriopaiusi KbI3METKepiHiH MeMIeKeTTiK
KOPIOpPAIUSHBIH aKMapaTThIK >KYHECiHIH aBTOMATTAaHIBIPBUIFAH XYMBIC OpHBIHAA (



oynan opi — Memnekertik koprioparus AXK AXKO) KpI3MeTTi KopceTy YIIiH JOTHH MEH
napoJbIl eHr13yi;

2) 2 — mporecc — MeMIeKeTTIK Kopriopalus KbI3METKEPiHIH OChl PErIaMEeHTTE
KOPCETUINeH MEMJICKETTIK KbI3METT1 TaHJaybl, MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH
JKpaHFa Cypay caly HBICAHBIH IIBIFAPy JKOHE MEMIICKETTIK KOpIopaus
KBI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIBIHBIH JACPEKTEPiH, COHBIMEH Kartap
KOPCETUIETIH KbI3METT] aTyLIBIHBIH CEHIMXAaThl OOMBIHILIA OKIJIIHIH JEPEKTEPIH IKpaHFa
eHT13y (CeHIMXaTThl HOTAPUAJIJIBIK KyJJIaHABIPBUIFAH Ke3JIe, CCHIMXAT e3rejiel Oacka
KyQJIaHBIPBUIFAH Ke3/1€ — CEHIMXAT JAEPEKTEP1 TONThIPbUIMAbI);

3) 3 — mporiecc — NMEKTPOHIBIK YKIMETIHIH MITI031 apKeuUibl (Oyman opi- DY) "
Keke tyiramap" MemiekeTTik aepekTep OaszacbiHma (Oyman opi — KT MJB)
KOPCETIJIETIH KBI3METTI aJyIIBIHBIH JEPEKTEpl Typajbl, COHBIMEH Katap, OlpbIHFal
HOTapUAJBIK aKnapaTThiK kyhene (Oyman opi — BHAX) kepceriieTin KbI3METTI
QTYIIBIHBIH CEHIMXAaThl OOMBIHIIIA OKUTIHIH AEPEKTEPl Typallbl Cypay calyabl Ki0epy;

4) 1 — mapt — kepceTuieTiH Kpi3MeTTi anymisl aepekrepinin KT MJIb-aa, cenimxar
nepexrepin BHAX-zge tekcepy;

5) 4 — npouiecc — MeMIIeKeTTIK Kopropaius KbI3METKEpiHIH Kara3 TYpiHJeri
KYKaTTapJblH OOJIybl Typasibl Oenri OefiiriHiae cypay calylbl TOJTBIPYBl >KOHE
KOPCETIJIETIH KBbI3METTI alyllbl YChIHFAH KY)KAaTTapJbl CKaHEPJEH OTKi3yl, oJapibl
MewmiiekeTTIK Kopropaius KbI3METKEpIHIH cypay caly HbICAaHbIHA TIPKEyl »OHE
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIIiH TONTHIPBUIFAH Cypay cally HbICAH]IbI (€HT131IreH
nepekrepai) "Ka3TtokeH" apKbUIbl KyQJIaHIBIPYHI;

6) 5 — nponecc — DY apKpuIbl "37E€KTPOHIBIK YKIMETTIH" aiMaKTBIK IUTFO31HIH
aBTOMATTaHJIBIPBUIFAH JKYMbIC OpHBbIHA (OynaH opi — DY Al AXKO) MemnekeTTik
KOpIoparusi KbI3METKEPIHIH 3JIEKTPOHIBIK HUGPIBIK KosTaHOack! (Oynan opi — D1IK)
pacTanraH (KOJ KOWBUIFaH) JIEKTPOHIBI KY)KATThI (KOPCETUIETIH KbI3METTI alTyIIbIHBIH
cypay calyblH) )ki0epy;

7) 2 — mapT — KOPCETUIETIH KbI3METTI amymbIMeH Koca OepinreH CTaHaapTThIH 9
TapMarbIHJa KOPCETUINeH KYKaTTap/AblH >KOHE MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTy
HET13JIeMeNIepIHIH COMKECTITIH TeKcepyl (eHAeyl) *KOHE KyKaTrTaplbl HETI3r1 opTa,
YKaJIbl opTa O1TiM Oepy O11iM Oepy YHBIMBIHA KOJIJIAYhI;

8) 6 — mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIbl KY>KaTTapbIHbIH Oy3YUIBUIBIKTAP
OomybIHa OalIaHbICThI, MEMIIEKETTIK KOPIIOpaIus KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObUIAay1aH
O6ac Tapranpl cxkoHe CTaHIApTThIH 3 KOCBIMIIAChIHA COMKEC HBICAH OOMBIHIIA
KyKaTTap/bl KaObUIAayjaH 6ac TapTy Typalibl KoJixaT Oepei.

9) 7 — mpoliecc — KOPCETUICTIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOpIopalus
KBI3METKEP1 apKbLITbI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTIH HOTH)KECIH aTyhl.



11. TlopTan apKblIbl MEMIIEKETTIK KBI3METTI KOPCETY KE31HJET1 KYT1HY TOPTIOiH
KOHE KOPCETIIETIH KbhI3METTI Oepylll MEeH KOpCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH
pociMaepiHiH (ic-opeKeTTepiHiH) PETTUIITH CUIaTTay:

1) KepceTieTiH KbI3METTI ajylibl )KeKe COMKECTeHIIpy HeMipiHiH (OyaaH api -
XKCH), conpaii-ak mapoapAiH KeMeriMeH MopTajiaa TIpKEy/ i Ky3ere achlpaibl;

2) 1- mporiecc —KbI3METTI ajly YIIiH KOpPCEeTUIETIH KbI3METT1 alylIbIMEH MopTaiaa
’KCH xoHe naposin (aBTopuzanusiiay yAepici) €Hrizy;

3) l-mapt - )KCH xoHe maposib apKbUIbl MOpPTaa TIPKEJITreH KOpPCEeTUIeTIH
KBI3METTI ayIlibl Typasbl AEPEKTEPIHIH TYITHYCKAIBIFbIH TEKCEPY;

4) 2- mporiecc — KOPCeTUIETIH KbI3METT1 allyIIBIHBIH JAEPEKTEePiH/Ie OY3YyIIBUIBIKTHIH,
0onyblHA OalIaHBICTHI TOPTAIMEH aBTOpU3aLMsIIaylaH 0ac TapTy *eHiHjae XxabapiaMa
KaJIBIMITACTHIPY;

5) 3- nporecc — KOpCeTUIeTIH KbI3METT] aTyIILIMEH OChl MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTI TaHaay, KbI3METTI KOpCeTy YIIiH dKpaHFa CYpPaHbIC HBICAHBIH IIBIFapy,
MMMl TaJalnTapblHBIH JKOHE OHBIH KYPBUIBIMBIH €CKEpPE OTBIPBIN, KOPCETUICTIH
KbI3METT1 aJyIIBIHBIH HBICAHBIH (JIEPEKTEp/l €HT13y) TOoAThipy, CTaHaapTThiH 9-
TapMarblHJa KOPCETUITeH KaKETTI KyKaTTap IbIH KOIIipMeIepiH dJIEKTPOHIBIK TYPAC
CYpaHBbIC HBICAHBIHA JKallFay, COHJAN-aK CYPaHBICTHI KyolaHIbIPy (KOJ KOK) YIIiH
KepceTuieTiH Kpi3MeTT1 anymibl DK Tipkey Kyaunirin Tagaay;

6) 2-mapt — noptanga DK Tipkey KyousiriHiH KOJJIaHy MEp3IMiH KOHE
KalTapbUIFaH (GKOMBUIFAH) TIPKEY KYyQNIKTEPiHIH Ti3IMIHAE >KOKTBIFBIH, COHAAM-aK
CoMKeCTeHIIpY JepeKTepiHiH coiikecTirin (cypanbicta kepcerinren JKCH »xone DK
Tipkey Kyamirinae kepceriireH JKXCH apaceinna) Tekcepys;

7) 4- mpouecc — KepceTuieTiH Kbpi3MeTTl anymbliHbIH JI[K pacranmaybina
0allIaHbBICTBl CYpATBUIBIN KATKAH KbI3METTEH 0Oac TapTy >KeHiHAe XabapiiaMaHbl
KaJIBIIITACTHIPY;

8) 5- mporecc — KOpPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH CYPaHBICBIH OHJICY YIIIH
ANEKTPOHMBIK YKiMET 1uTt03i (0ynan opi - DY) apkpuisl Kei3mMeT amynibiHbH DK
KyoJaHABIPbUIFaH (KOJI KOWBUIFAH) 3JEKTPOHABIK KY>KaTTaphlH (KbI3MET alyIIbIHBIH
CYPAaHBICHI) "3JEKTPOHABIK YKIMETIHIH" ayMaKTbhIK LUTI031 aKapaTThIK )KYMbIC OpPHbIHA
(Oyman opi — DY ALl AXKO) xonnay;

9) 3-mapT — KepPCETUIETIH KbI3METT] aTyLIBIMEH YChIHBIIFAH KY)KaTTap COMKECTITH
OHE KbI3METTI KOPCETY HET13/IepiH KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIIMEH TEKCEPY;

10) 6- mporecc - KOpCEeTINeTiH KbhI3METTI allyIIbIHBIH KYy)KaTTapblHaa
OY3YUIBUIBIKTBIH 0O0JTyblHA OailIaHBICTBl CYpaThUIBII OTBIPFAaH KbI3METTEH 0ac TapTy
XKOHIHJIe XabapiaaMaHbl KalIbIITACTHIPY;

11) xepceTineTiH KbI3MeTTI Oepy1i 15 xKyMbIC KyHi 1IIiHAE OChI pEerJIaMeHTIHIH 5-
TapMarblHa COllKeC MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETY/ 11 KY3€ere achlpabl;



12) 7- mpomecc — kepceTineTiH Kbpi3MmeTTi amymbiMmen DYAID AXKO
KQJIBITITACTHIPBUIFAH KBI3METTIH HOTHXKECIH (DJIEKTPOHJIBIK KYKAT HBICAHBI OOMBIHIIIA
xabaprnama) any. [TopranFa )KYT1HTeH Ke3/1e MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIl yokiaeTTl TyirackiHbIH DK KOWBLIFaH 37E€KTPOHIBIK
KY’KaT HBICAHBIH/IA KOPCETIICTIH KI3METTI aTyIITbIFa KOJaHa bl

ITopTan apkbUIbl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY KEe31HJE 1CKe
KOCBUIFaH AaKMapaTThIK OKyienepaiH (QYHKIMOHAIABIK 6e3apa 1C-opeKeTTepl
JMarpaMMaMeH OChI PETJIaMEHTTIH |-KOChIMIIIAChIHA COMKEC KOPCETUIrEeH.

12. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAE paciMaepaAiH (1IC—KUMbLIIAPIAbIH)
peTiH, KOpPCETUIeTIH KbI3METTI OepymIiHiH KYpPBUIBIMIBIK OemiMiienepidin  (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 63apa 1cC—KUMBUIJAPBIHBIH TOJIBIK CHUIATTaMachl, COHJaN-aK e3re
JIe KOPCETUIreH KhI3METT1 Oepytriyiep xoHe (Hemece) "A3amaTTapra apHaiIFaH YKiMeT"
MEMJICKETTIK KOPIIOPAlMSCHIMEH ©3apa 1C—KUMBUI TOPTIOIHIH »KOHE MEMJICKETTIK
KbI3MET KOPCETYy IPOLECIHAE aKMapaTThIK >KyHelnepal KOJIJIaHy TopTiOIHIH
curarTaMmachl ochbl PerjaMeHTTIH 2 KOCBIMIIACBIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbhI3MET
KOPCETY/IIH OU3HEC—IPOIECTEPIHIH aHBIKTaMaJbIFbIHIA KepceTuienl. MeMIIeKeTTIK
KBI3MET KOPCETYIiH OM3HEC—IIPOICCTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFBl KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepylIiHIH MHTEPHET—PECYpPChIHAA KOHE "JJIEKTPOHJBIK YKIMET" BeO-mopTajblHAa
OpHAJIACTBHIPHLIAIBI.

"Heri3ri opTa, >kanmsl opta OiaiM Oepy
yibpIMIapbIHAa
DKcTepHAT HBICAHBIH/IA OKBITYFa PYKCaT

Gepy"”
MeMITeKeTTiK KOPCETIIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe

1-kockIMITIa

ITopTan apKbeUIEI MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYre TapThUFaH aKIapaTThIK,
KyHenepaid QyHKIMOHAIIBIK 63apa iC-KUMBLI JHArpaMMachl
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MangrsicTay 00BICH OKIMITIHIH
2015 xpurrel 04 Kapamagarsl
Ne 339 xaynbpicEIMEH
OexiTiirex



"Heri3ri opTa, xaimsl opTa OuriM Oepy Typaisl KykaTTapAblH TEHYCKAIaphIH
Oepy" MeMIIEKeTTiK KOPCETUIETiH KBI3MET perilaMeHTi

Eckepry. PernmameHnT skaHa penakuusiia MaHFbICTay OOJIBICHI OKIMIITiHIH
08.07.2016 Ne 200 xaynbIChIMEH (KapusUlaHFaH KYHIHEH KEWiH KYHTI30€lK OH KYH
OTKEH COH, KOJIJJAHBICKA CHT131JIC ).

1. XKamms1 epexenep

1. "Heri3ri opra, xaymsl opTa 611iM 0epy Typasibl KyKaTTapAblH TEITHYCKAJIapbIH
0epy" MEMJIEKETTIK KOpCETIIETIH KhI3METT1 (Oy/1aH 9pi — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH
KBbI3MET) HETI3r1 OpTa JKOHE JKaIMbl opTa OiIiM Oepy yilbiMaapbl (OygaH opi —
KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIilil) KepceTeal.

OTIHIITI KAaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKECIH Oepy:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamatTapra apHaJFaH YKIMET" MEMIJIEKETTIK KOPIOPAIHSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMecC aKIMOHEePIiK KoFaMmbl (Oy/1aH opi - MeMJIeKeTTIK Kopropalus) apKblIbl KYy3ere
ACBIPBLIATBI.

2. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHUKECI HET13r1 opTa O1IiM Oepy Typasl
aTTECTATThIH TEJIHYCKACBIH, KaJIMbl OpTa OUTIM Typajbl aTTeCTATThIH TEIHYCKACHIH
Oepy O0JIBITT TAOBLIAIBI.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

Eckepry. 3 Tapmak »aHa pegakiuusga- MaHrbpicTay 00JIBICH OKIMIITTHIH
28.05.2018 Ne 121 kaynbIchIMEH (aIFalllKbl PECMU JKapUSUIAHFAH KYHIHEH KeH1H
KYHTI30€11K OH KYH 6TKEeH COH KOJIIaHbICKA €HT131JIeI1).

2. MeMiiekeTTiK KBI3METTi KepceTy NpOoLECiHIe KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpsUIBIMIBIK OeriMmenepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC - KUMBLIBI
TOpTiOiH cHmarTay

4. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoHbIHIIa paciMai (ic-KUMBUIIBI) OacTayra
Heri37IeMe KOPCETUICTIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH KOPCETUICTIH KBhI3METTI1 ajyIiblIaH
Kazakcran PecniyOnukace! bistiM sxoHe FputbiM MunucTpinig 2015 xxputFbl 8 cayipaeri
Ne 179 o6yiipsirbiHa e3repictep eHrizy Typaibl" Kazakcran PecniyOnukace! binim sxone
FBUTBIM MUHUCTPIHIH 2016 xbputFbl 22 KaHTapaarsl Ne 68 "Opta 611iM Oepy canacbiHa
KEPriTiKTI aTKapylmibl OpTraHAapMEH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3METTEp
CTaHJapTTapblH OekiTy Typaibl" OyiipbirbiMeH (HopMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTiIep.i
MeMJIEKeTTIK Tipkey Tizumiminge Ne 13346 Gonbin Tipkenren) 6exiTinrexn "Herisri opra,
XKaJMbl OpTa OIIIM Typasibl KY)KaTTapJblH TEIHYCKAJIApblH Oepy" MEeMIIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OymaH opi — Cranmapt) 9 TapmarbiHaa
KOPCETUITEH OTIHIIITI XKOHE 63r¢ JIe KyXKaTTap bl alTybl OOJIbIN Ta0bLIA IbI.
5. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY MPOIECIHIH KypaMblHa KipeTiH apOip pociMHIH (
IC—KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHBIH OPBIHIQTY Y3aKTHIFbI:
1) kepceTiieTiH KhI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPiHIH KYKaTTapabl
KaObLIAaYbI XKoHE TipKeyl — 15 (oH 6ec) MUHYT;
2) KOepCeTUIEeTIH KbI3METTI Oepyiili 0acHIbICHIHBIH KY>KaTTapJbl Kapaybl KoHE
’KayarnTbl OpPbIHAAYIIBIFA KYKaTTap/bl OpbIHAYFa KoJIaaysl - 1 (0ip) )KYMBIC KYHI;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIIHIH *KayanTbl OPbIHIAYIIBICHIHBIH MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOPCETY HOTIKECIH JaibiHAayhl — 13 (OH YIII) ®KYMBIC KYHI;
4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylli OACIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHKECIHE KOJI KOIOBI — 1 (0ip) KYMBIC KYHI;
5) MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI ajyIibiFa 6epy
— 15 (oH 6ec) MUHYT.
6. Keneci paciMai (ic-KUMBUIJIBI) OpPBIHIAYIbI OacTtay YIIIH HeEri3 00JIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KepceTy OOMbIHIIA paciMIEpAiH (1C-KUMbLUIAAP/IbIH) HOTUKECL:
1) GacuibiFa Ky>KaTTap TONTaMaChIHBIH Oepiyi;
2) GacuIBIHBIH KY>KAaTTap/bl Kapayhl;
3) TenHyCKa 1aiiblHIaYbl;
4) GacIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIHE KOJI KOIOBI;
5) MEMJIEKETTIK KbI3METTIH HOTH)KECIH KOPCETUICTIH KbI3METTI ATyIIbIFa KOJIIAYbI.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeciHie KopCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3MeTKepJIepiHiH) e3apa
iC-KUMBUTHI TOPTiOiH cHIIaTTay

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

OepyIIiHiH KYPBUIBIMIBIK O6JiMIIeNIepiHiH (KbI3METKepIepiHiH) Tiz0eci:
1) kepceTuneTiH KbI3METT1 OepyIill KEHCECIHIH KbI3METKEPI;
2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHL.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUIBIMIBIK
OenimMuIenep (KbI3METKEPIIEP) apachlHIarbl paciMIepAiH (1C-KUMbUIIAPABIH) PETTUIITH
cumnarray:

1) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KOPCETUIETIH KbI3METTI
AITYLIBIHBIH KYKaTTapblH KaObUIAAAbI )KOHE TIPKEi1, Ky>KaTTapabl

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiy OacmbichiHa xibepeai — 15 (o 6ec) MUHYT;



2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIiHiH OaclIbIChl KY’KaTTapbl Kapaiabl KoHE
KY>KaTTap/ibl KOpCETIJIETIH KbI3METTI OepylIiHIH ayanTbl OpPbIHAAYIIbICHIHA
opbiHaayra xidepeni — 1 (6ip) )KyMbIC KYHI,

3) KepceTuUIeTiH KbI3METT1 OepyIiHIH >KayanThl OPbIHAAYIIBICH KYXKaTTapabl
CrangapTThlH 9-TapMarblHIAa KO3JEJINeH TajlalTapFa COMKECTITIH Kapanasl,
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KhI3METTIH HOTHXKECIH JaWbIHIANAbl dKOHE KOJI KOIOFa
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacuibIChiHa ki0epei — 13 (0H yIiI) ®KYMBIC KYHI;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acCIIbICKI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI Kokl — 1 (01p) )KyMBIC KYHI;

5) KepceTineTiH KbI3METT1 OepyIili KEHCECIHIH KbI3METKEP1 KOPCETUICTIH KbI3METTI
aTyllIbIFa MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHkeciH Oepeni — 15 (on Oec)
MUHYT.

4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMIIEKETTiK KOPIIOpaIUACEIMEH JKOHE (
HEMece) 03Te JIe KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIPOLECIHIE aKIaPATThHIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHmaTTay

9. "AzamarTapra apHaJIFaH YKIMET" MEeMJIEKETTIK KOpIopalusIChIHa KoHE (HemMece)
©3r€ JIe KOPCETIETIH KbI3METTI OepylIlepre KYriHy TOpTiOiH, KOPCETINETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH OTIHIIIH OHJCY Y3aKThIFbIH CUIIATTAY.

Kepcerinerin kpi3mMeTTi Oepyuri MeH MeMIIEKeTTIK KOpHopauus KbI3MEeTKepi
MEMIJICKETTIK KbI3MeT KepceTy Ke3dinnae Kazakcran PecmyOmukachbIHBIH 3aHIapbIHIA
e3relie Ke3lelMece, KOPCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIJaH aKmapaTThIK XKyilenepie
KaMTBUIFaH 3aHMEH KOPFaJIaThIH KYIHUS MAIIMETTEp/l Maijaianyra KeJIiCIMiH alafbl.

MemiiekeTTiK akmaparThlK kyienepae typran Kazakcran PecmyOnukachbl
aymarbiHaa 2008 xKpUTJaH KEWiH MIBIFAPbUIFaH TYJIFaHbIH KeKe 0aChbIH KyaJlIaHIbIPaThIH
KyXKaTTap, TYY Typajibl KyQIIIKTEp Typasibl MOIIMETTI KOPCETUITeH KbI3METTI OepyIIiHIH
KbI3METKEP1 THICTI MEMJICKETTIK aKMapaTThIK KyHelepAeH anaibl.

10. MemIieKeTTiK KOpIopanusIChIHA XKoHE (HEMECE) 03Te e KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iiyiepre XXyriHy TopTiOi:

1) 1 — mporecc — MeMITeKeTTIK Kopriopanusi KbI3METKEpiHiH MeMIIeKeTTiK
KOPIOPALMSHBIH aKNapaTThK *KYHECIHIH aBTOMATTaHJIbIPbUIFAH YMBIC OpHBIHIA (
OynaH opi — Memnekertik koprnopaus AXK AXKO) KbI3METT1 KepceTy YILIH JOTUH MEH
MapoJibJii CHT13Y1;

2) 2 — npouecc — MeMJeKeTTIK Kopropanusi KbI3METKEPIHIH OCbl PErIaMEHTTE
KOPCETUITeH MEMJICKETTIK KbI3METTI TaHJaybl, MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YIIiH
JKpaHFa cypay caly HBICAHBIH IIbIFApy >KOHE MEMIJIeKeTTIK KOopHopauus
KBI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI aJyIIBIHBIH JACPEKTEPiH, COHBIMEH Kartap



KOPCETUIETIH KbI3METTI ATyIIBIHBIH CEHIMXAThl OOMBIHINA OKITIHIH JEPEKTEPIH IKpaHFa
€HT13y (CEeHIMXATThl HOTAPUANBIK KyoJIaHABIPbUIFaH Ke3Jle, CEHIMXAT e3rejieil 0acka
KYOJIaHBIPBUIFAH Ke3/Ie — CEHIMXAT JAePEKTePl TONTHIPhUIMAIIbBI);

3) 3 — mporiecc — AAEKTPOHIBIK YKIMETIHIH IUTI031 apKbuIbl (OyaaH opi- DY) "
Kexe Tymramap" memiiekeTTik aepekTep OazaceiHma (Oyman opi — XT MJIB)
KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJyIIBIHBIH JIEPEKTEpl Typasbl, COHBIMEH KaTap, OipbIHFaii
HOTapUANJbIK aKnapaTThiK xkyhene (Oyman opi — BHAX) kepceruieTiH KbI3METTI
QTYIIBIHBIH CEHIMXaThl OOMBIHIIIA OKUTIHIH JAEPEKTEPl Typajibl Cypay Caltybl xKi0epy;

4) 1 — wapt — kepceTuieTiH KpI3MeTTi anyuibl aepekrepinid KT M/Ib-na, cenimxat
nepextepin BHAX-ne texcepy;

5) 4 — npouecc — MeMIIeKeTTIK KOpropauusi KbI3METKEPiHIH KaFa3 TYpiHAEri
KY>KaTTapJblH O0Jysl Typanbl Oenri OemiriHae cypay Caldyabl TOJATHIPYBI >KOHE
KOPCETIJIETIH KBbI3METTI ajylllbl YChIHFAH KY)KAaTTapJbl CKaHEpPJEH OTKi3yl, oJapibl
MeMJileKeTTIK Kopropauusi KbI3METKEpIHIH Cypay cally HbICAHbIHA TIpKEyl *OHE
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY YILIH TOJNTHIPBUIFAH Cypay cally HbICAH]IbI (€HT13UIreH
nepexrepi) "Ka3rokeH" apKblIbl KyaJIaH IbIPYHI;

6) 5 — nporecc — DY apKpuIbl "27MEKTPOHIBIK YKIMETTIH" aliMaKTBIK ITUTFO31HIH
aBTOMATTaHJIBIPBUIFaH KYMbIC OpHbIHA (OynaH opi — OYAII AXKO) MewmnekeTTik
kopropainus KeizmetrkepiHiy DK pacranran (Koa KOWBUIFaH) 3JIEKTPOHIABI KYKATThI (
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH CYpay CaIybIH) Xi0epy;

7) 2 — mapT — KepCeTUIeTiH KbI3METTI alylbIMeH Koca Oepinren CtaHaapTThiy 9
TapMarbIHJa KOPCETUINeH KYKaTTap/AblH >KOHE MEMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy
HET137IeMeNIepIHIH COMKECTITIH TeKcepyl (eHAeyl) *KoHE KYyKarTaplbl HETI3r1 opTa,
JKambl opTa OuTiM Oepy OiTiM Oepy YbIMBIHA JKOJIIAYbI;

8) 6 — mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alTylIbl KY)KaTTapbIHBIH OY3yIIBIIBIKTAP
OomybpIHa OalIaHBICThI, MEMIIEKETTIK KOPIIOpaIus KbI3METKEP1 OTIHIMITI KaObUIAay/1aH
O6ac Taptaasl >koHe CTaHIapTTHIH 2 KOCHIMIIIAChIHA COWKeC HBICAaH OOWBIHIIA
KyKaTTap/bl KaObUIAayJaH 6ac TapTy Typalibl KoJIxaT Oepei.

9) 7 — mpoliecc — KOPCETUICTIH KbI3METT1 alTyIIbIHBIH MEeMJIEKETTIK KOpIopalus
KbI3METKEP1 ApKbLJIbI MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH AJTYBl.

11. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MpOolEeCiHAe paciMaepaiH (1IC—KUMBLIIAPIbIH)
peTiH, KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylliHiH KYpbUIBIMIBIK OemiMiuenepiHiH  (
KBI3METKEPJIEPIHIH) ©3apa 1C—KUMBUIJAPBIHBIH TOJIBIK CHUIATTaMachl, COHJaN-aK e3re
JIe KOPCETUIreH KbI3METTI Oepytiiiep xkoHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOPHopaiusiMeH
e3apa IC—KHMBLI TOPTIOIHIH »XOHE MEMIJIEKECTTIK KBI3MET KOpCEeTy NpOIeCiHe
aKnmapaTThIK >KyHenepjl KOJJIaHy TOpTiOiHIH cHuIlaTTaMackl OChl PeriiameHTTiH
KOCBIMIIIAChIHA COWKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTYAiH OW3Hec—IpOoIeCTepiHiH



aHBIKTAMaJIBIFBIHIAA  KepceTijedl. MeMIeKeTTIK  KbI3MET  KOpCEeTYHAlH
OM3HEC—TIPOUECTEPiHIH aHBIKTAMAaJIBIFBl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyuliHiH
UHTEPHET—PECYPCHIHA OPHATIACTHIPBLIA/IBI.

"Heri3ri opTa, >kaimbl opTa OiTiM Typarsl
KYKaTTapbIHBIH TEJIHYCKAJIapbiH Oepy"”
MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KBI3MET perjaMeHTIHE
KOCBIMIIIA

"Herisri opTa, saJmisl opTa OUTiM Typabl Ky KaTTapAblH TeITHYCKAIaphH Oepy"
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HeC—IIpOIecTePiHiH aHBIKTaMAJILIFEL
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=+ _ Ke’leci paciMre (ic—KHMBLIFA) 8TV.
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