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Ort6achl xoHe Oananap calackHAA KOPCETLIETIH MEMIICKETTIK KbI3METTED
pETIIaMEeHTTEPiH OEKiTy Typaiibl

Kymin sxoriran

MamnrbicTay o0nbichl okiMairiHiH 2015 xbpuirbl 28 Kazangarbl Ne 332 KayJbICHI.
MamnrpicTay 00abIchl Onuter nenapramentinae 2015 xbirbl 26 Kapamaga No 2884
ooubin Tipkenai. Kymii sxoibuiasl-ManreicTay 00bIchl oKiMaITiHIH 2020 kbutrsl 20
Haypb3aarsl Ne 44 KayJIbICEIMEH

Eckepry. Kyur xoiibuinsl - Manrbictay o0sbichl okiMAIriHIH 20.03.2020 Ne 44 (
aJFallKbl PEeCMM KapUsJIaHFAaH KYHIHEH KeWlH KyHTI30eJIlK OH KYH OTKEH COH
KOJITaHBICKA €HT131JIe/1) KayJIBICBIMEH.

PKAO-HBH ecKeprTmect.

KyXaTTbhIH MOTIHIHJE TYNHYCKAHBIH MYHKTYalUsIChl MeH opdorpadusicsl
CaKTaJIFaH.

"MeMIIeKeTTIK KepceTineTiH Kbi3mertep Typaibl" 2013 xbunrbl 15 cayipaeri
Kazakcran Pecniybnukaceiabig 3aHbiHa covikec o0bic okiMairi KAYJIbI ETENL:

1. BekiTinciu:
1) ocel KayJbIHBIH 1 KOChIMIIIackIHA Coiikec "KOpFaHIIBIIBIK KOHE KaMKOPIIBLIBIK
YKOHIH/IE aHbIKTamanap 0epy" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PerjaMeHTi;

2) ochl KayJbIHBIH 2 KochIMIIachkiHa coiikec "XKetim Oamara (okeTim Oantamapra)
KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3 KajFaH Oarnara (Oananapra) KaMKOPIIBUIBIK
HEMece KOPFAHILBUIBIK Oenriiey" MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMeHTi;

3) ochl KayJnbIHBIH 3 KOChIMINIAchiHA colikec "KomeneTke ToaMaraH OaaaapabiH
MYJIKIHE MK €Ty >KOHE KoMeJIeTKe ToJIMaraH Oajajapra Mypa peciMjey YILUiH
aHBIKTaMasap 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PETIIaMEHTI;

4) ochl KaynblHBIH 4 KocwkiMIachiHa coiikec "lllanmraiimarel aybUIABIK €1
MEKEHJIepJie TYPAThIH Oajanapapl XKaiambkl OuTiM Oepy YHbIMAapblHA KOHE KEWiH
yiepiHe TeriH TackIMaiay/ibl YChIHY' MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pPerjiaMeHT]
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5) ochI KayJIbIHBIH 5 KOCBIMIIIAchIHA coiikec "JKammbl 611iM OepeTiH MeKTenTepAeri
OLTIM anymiblIap MEH TOpOMENCHYIIUIEPIIH KEKEeJIereH CaHaTTapblH TETiH KOHE
KEHUIIKIEH TaMaKTaHIbIPYAbl YCBIHY" MEMIIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbhI3MET
perjlaMeHTi;

6) ochl KayJBIHBIH 6 KOChIMIIachlHa coiikec "Kamkopibliapra Hemece
KOpFaHIIbIJIApFa JKEeTiM Oamanbl (keTiM Oananaplpl) >KOHE aTa-aHACBHIHBIH



KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oanmanap/ibl) acekipamn-0aryra »opaeMaKhbl TeJey i
TaraibIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET PErJIaMEeHTI;

7) OChbl KayJbIHBIH 7 KOCBIMITIAChIHA colikec "banmanbl (Oamanapapl) maTpOHATTHIK
TopOueneyre Oepy >kKoHEe IMaTpoHAT TopOuenriiepre O6epuired Oamansl (Oananap/bl)
acelpan-0Oaryfa akliaiail Kapaxkar Teseyll TaralblHAay' MEMJIEKETTIK KOpCeTiIeTiH
KbI3MET PErJIaMEeHTI;

8) ochl KayJbIHBIH 8 KOCBIMILIACKIHA calikec "bana ackIpan anyfa TUIEK OUILIIpreH
azaMaapabl ecenke KO MEMIJICKETTIK KOPCETUIECTIH KbI3MET PerjaMeHTi;

9) ochl KayJbIHBIH 9 KOchIMIIIackiHA colikec "JXKeTiM OanaHbl koHE (HEMece)
aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJBIFBIHCHI3 KajdFaH OajlaHbl achlpam ainyfa OalIaHBICTHI
OlpKONFBI aKllajal TeJieMJl TaralblHIAy'" MEMIIEKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
pErJIaMeHTi;

10) ocel KaynbiHBIH 10 KOochIMIIIackiHa coiikec "MemiiekeTTik OuTiM Oepy
MeKeMeJepiHeri OUTiM alylibuiap MEH TOPOUEICHYIIIEPIIH )KEKEJIETeH caHaTTapbiHA
KaJla CBIPTHIH/IAFHI )KOHE MEKTEI YKaHBIHAAFbI JIarephliepe eMallybl YIIIH KY>KaTTap
KaObLUI1ay JKOHE Kojama 0epy' MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET PEerjlaMeHTi;

11) ocel kKaynbiabiH 11 KockiMIIaceiHa colikec "baara kepi ocep eTmneuTiH ara -aHa
KYKbIKTapbIHAH aWbIpbUIFaH aTa-aHajapra OajlamMeH Ke3jecyiHe pykcar Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PETJIAMEHTI;

12) ocel KayibIHBIH 12 KOchIMITIackiHa colikec "bananbl (Oananap/pl) KaObUIIayIIbI
otbacekiHa TopOmeneyre Oepy KOHE OJIapJbl ackIpayfa akmianail Kapaxkar TeJeyl
TaralbIHAQy" MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PErIaMeHTI;

13) ocsl KaybiHbIH 13 KockiMIachkiHa calikec "OH acKa TOJIFaH OajaHbIH MIKIPIH
€CKepy TypaJibl KOPFaHIIBLIBIK HEMECE KAMKOPIIBUIBIK OPTaHbIHBIH HICIIiMiH Oepy"”
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PErJIAMEHTI.

Eckepty. 1-Tapmak xaHa peaakiysaa- MaHFbICTay 00JIBICHI OKIMJIITIHIH
18.07.2019 Ne 152 xaynbIchIMeH (aIFalliKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe11).

2. Ochl KayJIbIHBIH KOCBIMIIIAChIHA COlikec MaHFbICTay OOJIBICHI OKIMIITTHIH KEHO1p
KayJIbLIapBIHBIH KYIITl )KOWBLIABI €T TAHBIJICHIH.

3. "ManrbicTay 0OJIBICBIHBIH O111M Oackapmachl" MeMiiekeTTik Mekemeci (3. XK.
TactemipoBa) oOCbl KayJiblHBIH "OAineT" aKnapaTThIK-KYKBIKTBIK >KYiecl MeH
OyKapadblK aKmapaT KypajJapblHAa PEeCMH KapusilaHyblH, MaHFbICTay OOJIBICHI
OKIMJIIT1HIH UHTEPHET-PECYPChIHA OPHATACYbIH KAMTAaMacChI3 €TCIH.

4. Ochl KayJbIHBIH OPBIHAAIYBIH OaKblIay OOJBIC oKiMiHIH opbiHOacaps! b. T.
HyprasueBara >KyKTeJCIH.

5. Ochl KayJbl 9[JIET OpraHaapblHIa MEMJICKETTIK TIpKeJIreH KYHHEH Oacrar
KYIIIHE €HEeJll ’KoHe OJI aJIFalllKbl PECMU KapHsjIaHFaH KYHIHEH KeH1H KYHT130€eI1K OH
KYH ©TKEH COH KOJIJaHBICKA €HT1311e/1].



O06pIC oKiMi A. Aiinap6aeB
"KEJICIII"
"ManFpicTay 00JIBICBIHBIH OU1IM OackapMmach!"”
MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH, OaCIIBICHI
3.K. TacremipoBa
28 kazan 2015 xbL1

ManFbicTay 00JIBICHI OKIMJIITIHIH
2015 >xplIFEI 28 Ka3aHIarsl
Ne 332 kaynbicbiHA
KOCBIMIIIA

ManrsicTay 00JBICH OKIMAITiHIH KeHOip Kyl XKOHBUFaH KayJIbUIaphIHbIH,
Ti3imi

1. Manrpictay o0sbichkl oKIMIITIHIH 2014 xbiEsl 30 mambipaarsl Ne 124 "Otbacsl
JKOHE Oajanap cajlachlHJIa MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTEp pPerjiaMeHTTEpiH
oexity Typasbl" Kayabichl (HOpMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpl MEMIIEKETIK TIpKey
tizurimigge Ne 2479 Goawsin Tipkenren, 2014 sxpurkel 29 mmringeneri "Ompimer”
aKIMapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHECIH/IE KapHusIaHFaH).

2. ManrpicTay o0abichl oKiMAiriHIH 2014 )puarel 8 xenrtokcanmgarsl Ne 301 "
MekTrenke AeiiHr koHe opTa OuTiM Oepy calachiHAaFbl MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTEP perjaMeHTTepiH OekiTy Typaibl" KayablchIHBIH (HOpMaTHBTIK KYKBIKTHIK
aKkTUIepAl MeMJIEKETIK Tipkey Ti3imiMinae Ne 2578 Gounbint TipkenreH, 2015 xbputrbt 23
KaHTapaarbl "Oniner" aKnapaTrThIK-KYKBIKTBIK KYWECIHAE JKapuslaHFaH) 1-
TapMarbIHbIH 12) TapMaKIIachl.

3. Manrbictay 00abIChl oKiMAITIHIH 2014 xbutrbl 30 xenTtokcangarbl No 343 "
Mamnrsbictay 06sbichkl okiMairiHiH 2014 sxputrbl 30 mambipaarsr Ne 124 "Otbackr xoHe
Oayianap cajiacblHIa MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3METTEp perjiaMeHTTEpiH OeKiTy
Typasibl" KayJbIChIHA ©3TEpICTep MEH TOJBIKTBIPYJIAp €HTI3y Typajibl' KayJbIChI (
HopMaTuBTIK KYKBIKTHIK aKTiIepal MeMJEKETIK Tipkey Tizutiminge Ne 2603 Gosbln
Tipkenared, 2015 xbUIFbl 6 aknaHaarbl "OUIET" aKMapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHECIHIE
YKapusIaHFaH).

MangrpicTay 00IBICH OKIMIITIHIH
2015 xbLIFBI 28 Ka3aHaarbl
No 332 kaymnbIChIMEH
OexiTiirex

"K OpFaHIIBUIBIK KOHE KAMKOPIIBUTHIK, )KOHIHIEC aHBIKTamasap Oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3MET PeriIaMeHT1



Eckepry. Pernmament xaHa pemakuusga- MaHFpICTAy OOJBICH OKIMIITIHIH
18.07.2019 Ne 152 xaynbicbiMEeH (alfallKbl PECMU >KapHsUlaHFaH KYHIHEH KeHlH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131JIE/1).

1. XKams! epexenep

1. "KopraHIIBIIBIK KOHE KaMKOPIIBUIBIK JKOHIHIE aHbIKTamaiap Oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MeT1 (OY/1aH op1 — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)

KaJIaJbIK, ayJAaHablK Ou1iM OeniMaepiMeH (OylaH opi — KOpPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyliii) KepceTuie/l.

OTiHiTEep11l KaObUIAAY )KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIH HOTHXKeCiH Oepy "
ANEKTPOHBIK YKIMETTIH" wWww.egov.kz BeO-mopTanbl (OyaH opi —opTan) apKbUIbl
KY3ere achIpbLiIaibl.

2. MemJeKeTTiK KBhI3MET KOPCETY HBICAHBI: DJIEKTPOHBI (TOJBIKTAN
aBTOMATTaH/ABIPBLIFaH).

3. MemiekeTTik KbI3MET KopceTyAiH HoTmwkeci: Kazakcran PecyOnukace! bimim
KOHE FBUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 *)butFbl 13 coyipaeri Ne198 "Ot6ack! xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
OYHpBIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminae No
11184 ripkenren) OekiTinreH "KopFaHIIBUIBIK >KOHE KAMKOPIUBUIBIK MXOHIHJE
aHbIKTaMajap Oepy" MEeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHJIapTHhIHBIH (Oyman opi —
CranmapT) KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbIcaH OOWBIHIIA KAMKOPIIBUIBIK KOHE
KOPFAHIIBUIBIK OCNT1Iey Typaibl aHbIKTaMa (OyaaH opi — aHbIKTaMa) He MEMJICKETTIK
Kbi3MeT CtanAapThIHBIH 10-TapMarbiH/Ia KOPCETUITeH HEeT13/1ep OOMbIHIIIA MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOPCETYACH O0ac TapTy Typalibl JAJIEIII JKayail.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI - AJIEKTPOH/IBIK.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyIIBIHBIH "KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIETTI
aJlaMbIHBIH AJEKTPOHIBIK IUQPIBIK KoaTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kox
KOWBUIFaH JICKTPOHJIBIK KY>KaT HBICAHBIH/IA JKiOepiae/Ii.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MpOoLeciHAe KOpPCEeTUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCceTy OOMBIHIIA POCIMAl 1C-KUMBUIABI OacTayra
HETi3/IeMe KOpCeTUIeTiH KbI3MeTT1 anymblHbIH 1K KoblUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY’KaT
HBICAHBIHJIAFBl HEMece Olp peT MaiijanaHaThlH KYNHUS CO30€H KyolaHIbIPBLUIFaH,



KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH YSUIbI OalIaHbIC OMepaTOphl YCHIHFaH aDOHEHTTIK
HOMIp1 TOPTAJJbIH €ecen ka30achlHa TIPKENTeH >KOHE KOCBUIFaH Karjaaiija,
ANEKTPOHBIK KYKAT HBICAHBIH/IAFbI OTIHII OOJIBIN TaOBLIA b

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHbI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTHIFBL:

1) KkepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHJAYIIBICH KYXKaTTap/abl
Kapaiapl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIXKECIH PICIMACHII JKOHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIiHiH OacIbIChIHA KOJI KOKOFa skoaaaiael — 10 (0H) MUHYT.

Hartukeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH O0acIIbICEIHA KOJT KOIOFa JKOJAay;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHiH 0acCIIbICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTMIKECIHE KON KOSAbl JKOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayamnThl
OpBIHJAYIIBICHIHA KOJIaiabl — 10 (OH ) MUHYT.

Hotmxeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIIiHIH JKayanThl OPBIHIAYIIBICBIHA JKOJIAAY;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KOPCETUIETIH
KBI3METT1 QIYIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH JalblH HOTHIKECIH MOpTal
apKpUIbl "xKeke kabuHerine" xongaitasl - 10 (0H) MUHYT.

Hotmxkeci - MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAaThICAThIH KOPCETLIETIH KbI3METTI

OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIIIiHIH 0aCIIbICHI;
2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpYLIiHIH >KayalThl OPbIHIaYIIbICHI.

7. Opbip peciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIIBIK
OemniMuIeNep apachlHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIJBIH PETTUIIIH CUNIATTAY:

1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHJAAYIIBICH KYKaTTapabl
Kapaiabpl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTMIKECIH PICIMACH/II JKOHE KOPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA KOJI KOrOFa skoaaaiasl — 10 (0H) MUHYT;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyliHiH 0acIIbICKl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTMIKECIHE KON KOSAbl JKOHE KOpCETUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHiH KayamnThl
OpBIHAAYIIBICHIHA KOoAaiabl — 10 (OH) MUHYT;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICHI KOPCETUIETIH
KBI3METT1 QIYIIBIHBIH MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH JalblH HOTHIKECIH MOpTal
apKbUIbl "Keke kabuHeTiHe" xonaaiasl — 10 (OH) MUHYT.



8. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OesiMIilieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) paciMaepi (1C-KUMbLIAAphl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIIAPHl PETTUITIHIH TOJIBIK cHUMarramMachl "KOpraHIIBUIBIK KOHE
KaMKOPIIBUIBIK KOHIHJE aHbIKTamanap Oepy'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernaMeHnTiHiH (OynaH opi - PermamenT) 1-KochIMIITachiHa COTKEC MEMITEKETTIK KbI3MET
KepceTyAiH OM3HEC-TPOIeCTePIHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH 12 KOPCETIC/I.

4. MeMIiekeTTiK KbI3MeT KopceTy IpOIECiH/Ie aKNapaTThIK XKyuHeaepi
naiianany TopTiOiH cHaTTay

9. IlopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie KOPCETIIETIH KhI3METTI
Oepylll MEH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH KYTiHY >KoHE paciMuaepli (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiOiH cHUIaTTay:

1) KepceTIIeTIH KbI3METTI ayIllbl )KeKe COMKecTeHAIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
KCH) xoHe maponbaiH (mopTajija TIPKEIMETeH KbI3METTI allylibuiap YUIIH 1CKe
achIpbLIAbl) KOMETIMEH MTOPTAJIFa TIPKEIIEI];

2) l-npouecc — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YLIIH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 anymibiHbIH nopTanga XKCH sxone maponbai eHri3zy npolieci (aBTOpJIaHbIPY
potieci);

3) l-mapr - mopranga JKCH »xoHe mapoib apKbUIbl TIPKEJITeH KOPCETUIETIH
KBI3METTI ajIyIIbl MOJIIMETTEPIHIH AYPBICTHIFBI TEKCEPLIEI];

4) 2-mporecc - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIBIHBIH MAJIIMETTEPIiH/IE
KeMIIUTIKTepIIH O0odyblHa OaiIaHBICTHI MOpTAJIa aBTOPJAHABIPYJIAaH Oac TapTy
TypaJsbl Xabapiama KaJlbIITacThIPbLIA b,

5) 3-mporecc — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl OChl PErIaMEHTTE
KOPCETUINeH KbI3METTI TaHJANIbl, SKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETyTe apHaJIFaH
CYpPaHBIC HBICAHBI IIBIFAJBl JKOHE KOPCETILIETIH KBI3METTI allyIIibl HBICAH/IBI OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TajlalTapblH €CKEPE OTBIPHIN TOJTHIPAAbl (MAJIIMETTEP/I
enrizeni), CraHmapTThIH 9-TapMarblHIA KOPCETUITEH KAXKETTI KYKaTTapIblH
KeLIipMeNepiH 3JIEKTPOHIBIK TYpPJAE CYPAHBIC HBbICAHBIHA >KaJIFail/ibl, COHAai-aK
CYPAHBICTBI KYQJIaHBIPY (KOJI KOI0) YIIIH KepceTuieTiH Kbi3MeTTi anyuibl DK Tipkey
KYOJITiH TaHIau/Ibl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH KOJJAaHBUTY Mep3iMl KoHE
KalTapbIll alblHFaH (KYIIl >KOWBLIFAH) TIPKEY KYOIIKTEpIHIH Ti3IMIH/AE KOKTBIFHI,
coHaii-ak Oipaeinenaipy mamimerTepiniy (cypansicta kepcetiiren JKXCH men DK
Tipkey Kyamiriaae kepceriireH JXCH apackiHnarer) colKecTiri TeKcepisiei;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymbiHblH DK TynHyCKanbIFbIHBIH
pacTanmayblHa OailJlaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBIPFAaH MEMIIEKETTIK KOpCEeTIIeTIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHiHJIe Xabapiama KalabllITaCThIPbLIA/IbI;



8) S-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METT1 allyIIbIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YIIiH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHbiH OIK KyomaHabipbuiraH (KO KOWBIIFAH)
AIEKTPOHJIBIK KY>KATTap bl (KbI3MET aIyIIBIHBIH CYPAHBICHI) "3JEKTPOHIBIK YKIMET"
nutro3i (Oynan opit — DY) apkpuibl 3MEKTPOHABIK YKIMETTIH alMaKThIK IUTIO31HIH
aBTOMATTaHAbIPBUIFaH )KyMbIC OpHBbIHA (OyaH api - DY ALl AXKO) xonmanansr;

9) 3-mapT - KepceTuIeTIH KbI3METT1 OepyIlli KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbIHBIH
CranpapTra KepCETUIT€H, MEMIJIEKETTIK KOPCETETIH KbI3METTI KOpCeTyre Heri3
0OJaThIH YKaJIFaFaH KY)KaTTapbIHBIH COUKECTIT1H TEKCEPE/Il;

10) 6-mporecc - KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyNIBIHBIH KY>KaTTapbiH/a
KEeMIITIKTePIiH 00JybIHA OAMIAHBICTBI CYPATBUIBIN OTHIPFAH MEMIICKETTIK KOPCETETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xabapiama KaJbIITacThIPbLIA b,

11) 7-mporecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI aTyIIbl MOPTANJIa KAIBINTACTHIPHUIFaH
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTIKECIH (JIEKTPOHABIK KY’KAaT HbICAHBIH IAFbI
xabapiiama) anaabl. MeMIIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETy HOTHXKECI HE MEMIIEKETTIK
KBI3MET KoepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl JQJICNJl Kayanm KepCeTiJeTiH KbhI3METTI
alyWbIHBIH '"KeKke KaOWHETiHE" KOepCeTUIeTIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIEeTTI
tyiaraceiHbIH  OIK-MeH KyomaHIBIpBUIFAaH JJIEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIHIA
KOJITAHATBI.

[TopTan apKpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYTe TAapTHUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepliH GYHKIUOHANABIK ©3apa 1C-KUMBUIJAApbl oOcCkl  PermameHTTiH 2-

KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC auarpamMmanga KGpCGTiJ’IFCH.
"KopfraHLIBLIBIK JK9HE KAMKOPILBLUIBIK
JKOHIHJIE
aHbIKTaMaap Oepy" MEMIICKETTIK
KOpPCEeTLUIeTiH
KBI3MET perIiaMeHTiHe

1-KockIMIIIa

"K opFraHIIBUIBIK, )k9HE KaMKOPIIBLUILIK, )KOHIHIe aHBIKTaMajiap oepy"
MEMJICKETTIK KbI3METIH KOpCceTyAiH Ou3HeC-IPOLECTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFHI
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MamugbicTay 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpuTFpl 28 Ka3aHIAFbl

Ne 332 xaynpIcbIMeH OEKiTiTeH

"Xerim Ganara (keTiM Oananapra) ’oHE aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3
KaiFaH Oanara (6ananapra) KaMKOPIIBUILIK, HEMece KOpFaHIIBUILIK, 6enritey"
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

Eckepry. PernameHTt xaHa penakuusijga- MaHFbpICTay OOJBICH OKIMIITTHIH
18.07.2019 Ne 152 kaynbIChIMEH (anralikbl pPeCMH >KapHUsJlaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

1. XKamms1 epexenep



1. "XKetim Oanara (xeTiM Oananmapra) )kKoHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KairaH Oanara (Oanmanmapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOpFaHIIBUIBIK Oenriiey"
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MeT] (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETITIETIH KbI3MET)
KaJlaJbIK, ayJdaHablK O11iM OeniMaepiMeH (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepy1ili)
KepceTiei.

OTIHIITI KAaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXECIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajdfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOPHOpPAIUsSIChIHBIH
KOMMEPIUSIIBIK eMec KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopaius);

2) "31eKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH opi — mopTan)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.

2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJekeTTIK KbI3MET KopceTyliH HoTmkecl - Kazakcran PecnyGnukacer bitim
’oHE FhUTbIM MUHHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 13 coyipaeri Ne 198 "Ot0achl xoHe Oanaiap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBbI3METTEP CTaHIIapTTapblH OCKITY Typaibl"
OyWpBIFbIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MeMJIEKETTIK Tipkey Ti3imiminae Ne
11184 tipkenren) 6exitiired "JKetim Oanara (xkeTiM Oajanapra) )KoHE aTa-aHACBIHBIH
KAaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oayiara (Oajianapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE KOPFAHIIBLIBIK
Oenriney" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (Oyaan opi — Ctangapr)
l-KoChIMIIIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHIIA KAMKOPUIBUIBIK HEMeCe KOPFaHIIBLIBIK
Oenriniey Typasibl ayJaH >KOHE OOJIBICTHIK MaHBI3bI 0ap Kaia OKIMIITIHIH KayibIChl (
OynaH opi - Kaynel) He CTaHAapTThIH | TapMarbiH/Ia KOPCETUINeH HeTi3Aep OOWbIHIIA
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typajbl JaJeial kayan (OyaaH opi -6ac
TapTy Typajbl JOJIEIII sKayarl).

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - JIEKTPOHABIK JKHE (
HEMece) Kara3 TypiHje.

KepcerinieTiH KbI3METT1 alylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIDKEC] YINIH Kara3 JKEeTKI3TIIITe OTIHIII OSpreH jKaraaiaa MEMJISKETTIK KBI3MET
KOPCETY HOTHXKECI AJIEKTPOHIBIK (popMaTTa peciMene i, Karazra 0achll HIbIFapblIabl
, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIIHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTaajpbl.

[TopTanma MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyIIBIHBIH "KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIETTI
aJlaMbIHBIH JIEKTPOHBIK ITUMPIBIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH opi - D1K) kKo KolbuiFan
ANEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIHA JKiOepiiei.

2. MeMIteKeTTik KbI3MET KOpCeTy MPOoLEeciHAe KOpCeTUIETiH KbI3MeT OepyIIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, OemiMInenepiHie (KbI3METKEPIICPiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay



4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KOpCceTy OOMBIHIIA POCIMAl 1C-KUMBUIABI OacTayra
HeTi37lIeMe KOPCeTUIeTIH KbI3METTI Oepymri yrinreH ke3nae: CraHaapTThiH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COWKEC HbICAH OOMBIHIIIA OTIHIIII.

5. MeMileKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) xkepceTuieTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KaKETTi1 KyXKaTTap
TaTChIPBbUIFAH COTTEH OacTam oJiapAbl KaObULIAybl, TIPKEYIl KY3€Te achIpajibl )KOHE
KOPCETUIECTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacuIbIiChiHa OYphIIITaMa KOKOFa JKOJIanu bl - 15 (
OH 0ec) MUHYT IIIH/E;

2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclbIChl OYpbIIITaMa KOSAAbl >KOHE
KY)KaTTapbpl KOPCETIJIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIHA
XKoJIaibl - 15 (oH O6ec) MUHYT 1IIIHJIE,

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH ayanTbl OpbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KYKaTTapibl Kapaiabl, THICTI paciMIEPl KYpri3e/i, Kayibl )K00achlH JailbIHAaNIbI
KOHE KY’KaTTap TONTaMachIH XKEPruliKTi aTKapylIbl OPraHFa >KOJAaiIbl He O6ac TapTy
TYpaJbl JOJEI/I1 KayanThl JalbIHAaNb! - 12 (OH eKi) )KYMBIC KYHI IIITH/E;

4) ayJaHHBIH HEMece OOJIBICTBIK MaHbI3bl 0ap KallaHBIH KEPTUTIKTI aTKapyIIbl
OpraHbl >KOJJaHFaH Ky KaTTapAbl Kapam, THICTI KayJbIHbI KaObUITAWIbI )KOHE OHBI
KOPCETIIETIH KbI3METTI OCEpYIIiHIH KEHCECIHE KOJIIaiabl - 6 (QJIThl) KYMBIC KYHI
181080391 (SN

5) KepceTieTiH KpI3METT1 OEpYIIiHIH KeHCEe KbI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH JaiiblH HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI anyuibira Oepenl - 15 (oH 6ec)
MUHYT IIIH]E.

6. Keneci pacimMai (ic-KUMBUIBI) OpbIHJAYAbl OacTayfa HeridgemMe 00JIaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTy OOMBIHIIA PICIMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) kepceTineTiH KbI3METTI ajdylIblJaH KY>KaTTapJbl KaObuiay >KoHE OJiap/ibl
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIniHiH O0acuIbichiHa Oepy;

2) KepcCeTieTiH KbI3METTI Oepyini OacIIbICHIHBIH JKayalThl OPbIHIAYIIBIHbBI
TaFalbIHIAYbI KOHE OFAH KOPCETUICTIH KbI3METTI alTyIIBIHBIH KY)KaTTapPBIH KOJIIAYBI;

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH >KayanThl OpPbIHIAAYIIBICBIHBIH THICTI
paciMaepl Kyprizyl, KayJbl )K00achlH JalbIHAYBI, )KEPTUTIKTI aTKapyIbl Opranra (oH
HOTWOKE OOJIFaH >Karjaija) KyKaTTap TONTaMachlH JKOJAaybl HeMmece Oac TapTy
TYPaJIbl JIQJICIII KayarThl JaUbIHIAYBI;

4) >)KepriuTKTI aTKapyIIbl OPTaHHBIH TYCKEH KYXKaTTap bl Kapaybl, THICTI KayJIbIHBI
KaObLIAaybl ’KOHE OHBI KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH KEHCECIHE KOJIIayhI;

5) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KhI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJyIIbIFa TabIH MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepyi.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) Ti30eci:

1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPHIH/AYIIIBICHI,

4) ayma"aap/blH )KOHE OOJBICTHIK MAaHBI3bI Oap KajJaHbIH XKEPTriTIKTI aTKapyIbl
OpTaHBbl.

8. OpOip peciMHIH (IC-KMMBUIJIBIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTBIPHIN, KYPBUIBIMJIBIK
OeniMuIeNep apacblHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIIIH CUINIATTAY:

1) KepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KaKETTI KyXKaTTap
TaINChIPBUIFAH COTTEH OacTar oyiapibl KaObUIAayabl, TIPKEY/Il KY3€Te achIpajibl )KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiliHiH OacuIbiChiHa OYphIIITaMa KOIOFa >KoIaanasl - 15 (
OH 0ec) MUHYT IILIIH/JE;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl OYpHIINITaMa KOSIbl JKOHE
KY>KaTTap/ibl KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepylIiHIH ayalTbl OpPBIHAAYIIbICHIHA
XKonmanapel - 15 (o 6ec) MUHYT iTTiH/AE;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH KayanThl OPBIHIAYIIBICH KEJIM TYCKEH
KYKaTTapbl KapaiJibl, TUICTI PaCIMIEPAl KYprizell, KayJbl )Ko0achlH JaibIHIAMIbI
KOHE KYKaTTap TONTaMaChIH XKEPTiTIKTI aTKApYyIIbl OPTaHFa JKOJIAaiabl He 6ac TapTy
TypaJibl JOJIEJIJII KayanThl JalbIHAAUAbI - 12 (OH €K1) dKYMBIC KYHI 1II1H]IE;

4) aynaHHBIH HEMece OOJBICTHIK MaHBI3bl 0ap KaJIaHBIH JKEPTiTIKTI aTKapyIIbl
OpraHbl >KOJJaHFaH KyKaTTapAbl Kapar, THICTI KayJbIHbI KaObUIIAWIbI KOHE OHBI
KOPCETINETIH KhI3METTI OCpyIIiHIH KEHCECIHE KOJIIalbl - 6 (anThl) )KYMBIC KYHI
1IIHJE;

5) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIH JaiblH HOTH)KECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI anymibira oepeni - 15 (oH Gec)
MUHYT 1LITH/IE.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK, OesTiMIlieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPiHIH) paciMaepi (1C-KUMbLIAAphl) MEH
e3apa iC-KUMBUIIAPBI PETTUITIHIH TOJNBIK cumarTamachl "XKerim Oamara (KeTiMm
Oananapra) >KOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajifaH Oanara (Oarnanapra)
KaMKOPIIBUTBIK HEMeCe KOPFAHIIBUIBIK OenTiiey" MeMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernameHTiHiH (OyaaH opi - PeriaMeHT) KOChIMIIIAChIHA COMKEC MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCeTyAiH OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH]Ia KOPCETLIE/I.



4. "A3zamarTapra apHAJFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIIOpAIMsACEIMEH JKIHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHpIali-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy IPOLEeCIH/IE aKIaPaTThIK
KyiHenepai maiiganany TopTiOiH cumarray

10. MemiiekeTTIK KOpHopalusFa koHe (Hemece) o3re Je KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepyuriiepre KyriHy TOpTiOiH, KOPCETLIETIH KbI3METT1 alyLIbIHBIH OTIHIIIH 6HIEY
Y3aKTBIFBIH CUTIATTAY:

1) kepceTineTiH KpI3MeTTi anyiibl CTaHIapTTHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIIITI
KOHE KaKETTI KyKaTTap/bl MeMIeKeTTIK KOPIOpalUsIHbIH KbI3METKEpiHe Oepei, o
ANEKTPOHBIK KE3€K peTiMeH "keneprici3" KbI3MET KOPCETY apKbUIbl ONEpalUsIIbIK
3aJ1J1a Ky3€ere achbipbliaibl (2 MUHYT IIIIHJE);

2) 1-mporecc — MeMIEKeTTIK KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy YIIH MEeMIIEKETTIK KOPIOPAIlUSHBIH BIKMAIAACTHIPBIIFAH aKIapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH JXYMBIC OpHBIHA (OymaH opi — MemiekeTTik
kopnoparusiiblH bIAJK AXO) morunal xoHe mapoibpll €Hridyi (aBTOpJIaHIbIPY
nporeci) (1 MunyT immiHge);

3) 2-npouecc — MeMJIEKETTIK KOPIOpAIUsHbIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbhI3METTI TaHJAANABI, 3KpaHFa MEMJEKETTIK KbI3METTI KepCeTyre
apHaJIFaH CYPAHbIC HBICAHBI IIBIFAJIBI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT] ATy IIBIHBIH HEMECe
CeHIMXaT OOWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI adylibl OKiJIiHIH (HOTapHaabl
KYQJIaHJBIPbUIFAH CEHIMXATTBIH OOJyBhl KakeT, Oackanald KyoJaHIbIPbUIFaH
CEHIMXATThIH MAJIIMETTEP1 TOJATHIPHLIMAN 1) MOTIMETTEPIH eHri3yi (1 MUHYT 11I1H]IE);

4) 3-mporiecc — MEKTPOHIBIK YKiMeT 1utro3i (0ynan opi - DY) apKbuIbI jKeke
TYJIFaJIapIbIH MEMJIEKETTIK JepekTep KopbiHa (Oynan opi — KT MJIK) Hemece 3aHabI
TYIFaapAblH MEMJICKETTIK JepekTep KopbiHa (O6yman opi - 3T MJIK) xepcerinetin
KBI3METT1 aJyIIBIHBIH MOIIMETTEPl Typasibl, COHJai-aK OIpbIHFai HOTapHAIIBIK
aKnapatThIK Kyiecine (Oyaan api - BHAX) - kepceTineTiH KbI3METTI allylIbl OK1I1HIH
CEHIMXAaT MANIIMETTEP1 Typajibl cypay xkoiaaHaas! (1 MUHYT iIiHAE);

5) l-mapt — KT MJK nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI alyIIbl
maoniMmerTepinig xoHe BHAX-ga cenimxar momimerTtepiniH Oomybsl Tekcepinemi (1
MUHYT 1II1H]IE);

6) 4-poutecc — KT MJIK memece 3T MJIK-1a xepceTineTiH KbI3METTI aTyIIbl
MmoiMerTepiHiH HeMece BHAXK-na cenimxar MonmiMeTTepiHiH OoiMaybiHa OaifyIaHbICThI
MOIIMETTEP/I1 Ay MYMKIHIITIHIH KOKTBIFbI TypaJibl Xa0dapjiaMa KaJablITacThIpbLIaab! (
1 MUHYT 1THAE);

7) S-mpouecc — MemiekeTTik kopropanus KbeiameTkepiHiH OIK-men
KyoJaHABIPBUTFaH (KOJ KOWBUIFAH) JEKTPOHIBIK KYKaTTap (KOpCEeTiIeTiH KbI3METTI
anymbiHbIH cypaHbichl) DY LI apKbUIbl 37€KTPOHIBIK YKIMETTIH aiMaKThIK IUTFO31HIH



aBTOMATTaHJIBIPbUIFaH KYMbIC OpHBIHA (OyaaH opi — DY AL AXKO) xonmganaast (1
MUHYT 1II1H]E).

MeMIeKeTTiK KOPIopaius apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe TapThUIFaH
aKMaparThIK KylenepaiH QyHKINOHAIIBIK 63apa ic-KUMbLUIIaphl OCchl PernaMeHTTiH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TuarpaMmmaja KOpCeTUIreH.

11. MemiiekeTTiK KOpIopaiusi apKblUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH
HOTH)KECIH ally MPOLECIH CUNIATTAy, OHBIH Y3aKThIFbI:

1) 6-iporiecc — anekTpoHabIK KyxkaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (1 MUHYT im1iH7e);

2) 2-mapT — KOpPCeTIIETIH KbI3METTI Oepyllll KOpCeTIeTiH KbI3METTI alyIlibl
YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyre Heri3 Oombim TaObutaThiH, CTaHAapTTa
KOPCETUIreH Ky KaTTap/bIH COUKECTITH TeKcepyl (eHaeyl) (2 MUHYT 11IIH]E);

3) 7-mpomecc — KOPCETUICTIH KBI3METTI alyMIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KeMIIUTIKTEP11H 00JyblHa OaIaHBICTBI CYPAThUIBINT OTHIPFaH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typajsl XabdapiamMa KaJbIITacThIPbLIaAb! (2 MUHYT 1IIHAE);

4) 8-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alylibl MeMJIeKeTTIK KOopIoparmus
kbi3MeTkepi apkpuibl DY ALl AXKO-na KaneinTacThIpblIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTIH HOTIKECIH (IIeliM) HEe MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTylleH 0ac TapTy
Typajibl JQJEII/I1 KayanThl anajbl (2 MUHYT 1MIIH]E);

11. TTopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepylri MEH KOPCETUICTIH KbhI3METTI ajyIIbIHBIH KYTiHY >XKO0HE pocimaepiH (
1C-KUMBUIAAPABIH) PETTUIIr TOPTIOIH cUTIATTAY:

1) KepceTIIeTIH KbI3METT] ayIlbl )KeKe COMKeCcTeHAIpy HeMipiHiH (OyaaH opi -
KCH) xoHe mapoibiaiH (mopTajija TIpKEIMETeH KbI3METTI allylibuiap YIIIH 1CKe
acChIpbLIAJIbI) KOMETIMEH MOPTAaJIFa TIpKeNe/Il;

2) l-mpouecc — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YUIIH KOPCETIIETIH
KbI3METTi anrymibiHbIH nopTanaa XKCH sxone mapomnsai eHri3y nporeci (aBTOpPIaHabIPY
mpoiieci);

3) l-mapt — nmopranga XXCH >xoHEe mapois apKbUIBl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ajyIIbl MOJIIMETTEPIHIH AYPBICTHIFBI TEKCEPYI,;

4) 2-niporiecc — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlylIbIHBIH MOJIIMETTEPIHE
KeMIITIKTepIIH O0odyblHa OaiIaHBICTHI MOpTaJia aBTOPJAHABIPYJIAaH 0ac TapTy
TypaJbl Xabapiama KaJlbIITaCThIPbUTYHL;

5) 3-mporiiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI ajlyIIbl OChl PErIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBhI3METTI TaHAaWIbl, DKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYTre apHaJIFaH CYPAHBIC HBICAHBI MIBIFAJIbI dKOHE KOPCETIETIH KbI3METTI aTyIIIbl
HBICAH/Ibl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJITUIIK TaJalTapblH €CKEPE OTBIPBIN TOJTHIPAAbI (
MaoiMerTepal eHrizeni), CrTaHAapTTBIH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KaKeTTi



KY’KaTTapAblH KeUIpMeJepiH 3JEeKTPOHABIK TYpPJE€ CYpPaHbIC HbICAHbIHA KaJFauibl,
COHJIal-aK CYPaHBICTHI KyoJaHbIPY (KOJI KOI0) YIIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIllbl
OIIK Tipkey KyouiriH TaHAayHhl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyonmiriHiH KOJJIaHBUTY Mep3iMl KoHE
KaWTaphlll alblHFAH (KYIIl >KOHBUIFaH) TIpKEy KYQIIKTEpiHIH Ti3IMIHIE >KOKTHIFBI,
coHjai-ak OipaenneHaipy mamiMertepiniy (cypanbicta kepceriiren JKCH men D1K
Tipkey Kyamirinae kepceriireH JKCH apaceiHaFbl) COMKECTIrT TEKCEpyi;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METT1 anymibiHblH DK TymHYCKanbIFbIHBIH
pactaiMayblHa OallIaHBICTBl CYpPaThUIBIIT OTBIPFAH MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy >KeHIHJe XabapiaMa KalabllTaCTHIPbUIYHI;

8) S-mpouecc — KOpPCEeTUIeTIH KbI3METT1 allylIbIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YILIH
KepCeTineTiH KbhI3MeTTi anymbslHblH OLK kysnmanasippuiFan (KOJ1 KOMBLIFaH)
ANEKTPOHBIK KY>KaTTap/ bl (KbI3MeT anymiblHbIH cypanbichl) DY apkeuisr DY AL
AJKO-ra )xonnanysr;

9) 3-mapt — KepCeTIIETIH KbI3METT1 Oepylill KOPCeTUIeTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH
CranpapTra KOpCETUIT€H, MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET KOpCeTyre Heri3
OOJaThIH KaJIFaFaH Ky)>KaTTapbIHBIH COUKECTIT1H TeKCEpYi;

10) 6-mpormecc — KOpCETINETiH KbhI3METTI alylIbIHBIH KY)KaTTapblHAa
KeMIITIKTepAiH OonybiHA OaWIaHBICTBl CYPATBUIBII OTBIPFAaH MEMIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMa KaJlbIITaCThIPbLIAIbL;

11) 7-mporuecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIlbl MOPTaia KalbIITaCThIPhLUIFaH
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH (JIEKTPOHABIK KY’KAaT HhICAHBIH IAFbI
xabapnama) amybl. MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 6ac TapTy Typasbl JQJIEI Il jKayarn KepCeTUIETIH KbI3METT! alyIIbIHbIH "
’KeKe KaOWHeTiHE" KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH YOKUIETTI TYJIFaChIHBIH
OUK-MeH KyanaHIbIpbUIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIH]IA YKOJIJIAHYbI.

[TopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK
Kyhenepaid GYHKIUOHAABIK ©3apa I1C-KUMBUIAAphl OChl PermamentriH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC JuarpaMmMajia KopceTUIreH.

"Yetim Oanara (okeTiM Oaayiapra) )KoHE aTa

-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
Oajara

(6anamapra) KaMKOPIIBUIBIK HEMECE
KOPFaHIIBUIBIK OeNTisey" MeMIIEKeTTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periIaMeHTiHe

1-KochIMIIIa



"Xerim Oanara (xetiM Oananapra) )koHE aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIGIFBIHCEHI3
KayraH Oanara (Oananapra) KaMKOPIIBLIGIK HEMece KOPFaHIIBLILIK Oenriiey"
MEMJIEKETTiK KbI3METIH KepceTydiH Ou3HeCc-IpOoIeCTEPiHIH aHHKTAMAJIBIFHI
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KOPCETUIETIH KhI3MET periaMeHTIHE

2-KOCBIMIIIA

MeMeKkeTTiKk Kopropanus apKbLIHl MEMIIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTyre
TapTEUFaH aKNapaTThIK XKylenepain (yHKIMOHAIABIK 63apa iC-KUMBLIT
OrarpaMMachl

MenTeKeTTiK T OYAI
KOPIIOPAITHAHRH MIE/STMIK AJKO
BIACK AO Y

h

Py

“l-nponecc — | 2-mponece r—' 3-mpomece [ * < l-mmpr 3-npomecc —»‘ 6-mpomece ’—p@_. 8-npomecc
T
% |
g |
: 1
IO 1
: :
: :
£ !
- |
®© @O @0
| |
} v

I: KepceTiTeTiH KR3MeTT] ATVIIE E:l

Cypabic



ITapTTer Genrinep

bacranker xabapmnama

AsgTaymer xabaprasa

Apaney, xabapoana

A IRTARTEIN Eapanafieig OKHAFATAD

‘0@ ®®

AKNapaTTHE, &yHe
pomece
Hponece

MMapt

Tapt

—————D Xabapmamanap arEIHEL
— bacrapy aFBIHEL
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MangrsicTay 00IBICH OKIMITIHIH
2015 )pUTFBI 28 Ka3aHIarbl

Ne 332 xaynpICEIMEH OEKITUTeH

"KoMeneTke ToMaraH OanaapIbIH MYJIKiHE HEJIIK €Ty XKOHE KoMEIeTKe
TOJIMaraH Oanaiapra Mypa peciMaey YIIiH aHBIKTaMaiap Oepy" MEeMIICKETTiK
KOPCETLIETIH KbI3MET PEerjIaMeHT1

Eckepry. PernmameHTt xaHa penakuusjga- MaHFpICTAy OOJBICH OKIMIITTHIH
18.07.2019 Ne 152 kaynbIChIMEH (alfalllKbl PECMHU KapUsUIaHFaAH KYHIHEH KEWiH
KYHTI30€JIIK OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKa CHT131JIe11).

1. XKamms1 epexxenep



1. "Komenerke TonMarad OananapjblH MYJIKIHE HENIK €Ty >KOHE KOMEJETKE
TOJMaraH OallajiapFa Mypa peciMjey VIIiH aHbIKTamanap Oepy" MeMIEKEeTTIK
KOPCETIIETIH KbI3METI (OyIaH opi — MEMIICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3MET) KaJlallbIK,
aynaHAblK OuLTiM OesimaepiMeH (OylaH opi — KOPCETUIETIiH KbI3METTI Oepyiiii)
KepceTiei.

OTiHIITEP 1l KAaOBLIIay dKOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPiH Oepy
"3EeKTPOHIBIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-mmopraisl (Oy1aH apl — MOPTa) apKbLIbI
KY3€re achbIpbLIabl.

2. MeMmeKkeTTiK KbI3MET KOpCETy HbICaHbl: 3JIEKTPOHAbI (1IiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBLIFAH).

3. MeMJeKkeTTIK KbI3MET KopceTyliH HoTmkecl - Kazakcran PecnyGnukacel bitim
®oHe FpUTEIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrsl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbace! xoHe Oanamap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typaibl"
OyHpBIFbIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3imiminae Ne
11184 Tipkenren) oekitinren "Komenerke ToiMaraH OananapablH MYJIKIHE HEITIK €Ty
KOHE KOoMeJleTKe ToJIMaraH Oajajiapra Mypa peciMjey VIIiH aHbIKTamanap oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET cTaHaapThiHbIH (Oyaan opi — Cranmaprt) 1
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA KOMEJIETKE TOJIMaraH OanaliapAblH MYJIIriHe
UENIK €Ty TypaJibl aHbIKTamMa He CTaHAapTThIH 10 TapMmarblHIa KOPCETUITEH HET13/ep
OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typajbl JoJIENIi sKayail.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — DJIEKTPOH/IBIK.

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"Keke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH YOKIIEeTTI
aJaMbIHBIH DJEKTPOHIBIK IU(PIBIK KonTaHOackiMeH (Oyman opi — DIK) kou
KOMBUIFAH JICKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHJIA XK10eplie/i.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3MET OepyIiHiy
KYPBUIBIMIBIK, OemimMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA PICciMIl 1C-KUMBUILIABI OacTayra
HETri3/IeMe OopTajl apKbUIbl )KYT'THI€H Ke3/1e: KOPCETUIEeTIH KbI3MeTT1 anymbiHbIH JLIK -
ChIMEH HeMece Oip peT maiganaHaThiH Ky Co30€H KyollaHIbIPbUIFaH, KOPCETIIETIH
KbI3METTI aIyILIbIHBIH YSJIbl OailiaHbIC omepaTopbl YChbIHFAaH aOOHEHTTIK HeMIpi
HOPTAJbIH ecemn a30achblHa TIPKENTeH YXOHE KOCBUIFAH Karnanja, 3JIEKTPOHIBIK
KY>KaT HbICAaHbIH/IaFbl OTIHILL.

5. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIIbIH) Ma3MYHbI, OHbIH OPBIHJANY Y3aKThIFbI:



1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICH KYKaTTapabl
Kapaiabpl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH PICIMACH/II JKOHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIiHiH OacIIBIChIHA KOJI KOFOFa JKOIAai el — 2 (€Ki) )KYMBIC KYHI.

Hortukeci - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepytriHiH O6acIIbICBIHA KO KOIOFa YKOJIIAY;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aclIbICHl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOSAbl KOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH >XKayanTbl
OpBIHIAYIIBICHIHA KOIAaAbI — 15 (oH Oec) MUHYT.

Hartukeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH jKayalThl OPBIHIAYIIBICKIHA JKOJIIAY;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KOPCETLIETIH
KBI3METTI ajyIlIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH MallblH HOTHXKECIH TOpTal
apKbUIBI "Keke KabuHeTiHe" konaaasl — 15 (oH 6ec) MUHYT.

Hotukeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayalThl OPbIHIaYIBICHI.

7. Opbip peciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPHUIBIMIIBIK
OemiMIenep apacblHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIIIH CUIIATTAY:

1) kepceTuTeTiH KpI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYKATTapabl
Kapaiapl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH POCIMACHII JKOHE KOpPCETIIETIH
KbI3METTI OepyIiiHiH OacIbIChIHA KOJI KOIOFa KOIAalabl — 2 (K1) )KYMBIC KYHI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOSAbl KOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH >XKayanTbl
OpBIHIAYIIBICHIHA KOJAabI — 15 (oH Oec) MUHYT;

3) KepceTINeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KOPCETIIETIH
KBI3METT1 aJylIblFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIiH JalblH HOTHXKECIH IOpTall
apKpUIbl "Keke kabuHetiHe" xongaiasl — 15 (o 6ec) MUHYT.

8. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METT1 OepyIITiHIH
KYPBUIBIMJIBIK, OesTiMIieNiepiHiH (KbI3METKEpIIEPiHiH) paciMaepi (1C-KUMBLIAAphl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIJApbl PETTUITIHIH TONBIK cunarramachkl "KomeneTke Toiamarad
OastamapIbIH MYJIKIHE HENTIK Ty )KOHE KOMEJIETKE TOJIMaraH Oananapra Mypa pecimaey
YIIIH aHbIKTamanap 0epy" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTiHIH (OyaaH



opi — PermamenT) 1-KochIMIIachlHA COMKEC MEMJICKETTIK KBI3MET KOpCEeTYydiH
OM3HEC-MPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOPCETUICI].

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIE aKNapaTThIK XKyHeaepai
naiiganany TopTiOiH cHmmaTTay

9. Ilopran apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTIHY >KoHE paciMuaepiiH (
1C-KUMBUIIAPIbIH) PETTUIIr TOPTiIOiH CUTIATTAY:

1) kepceTUIEeTIH KbI3METTI allyIlIbl KEKE COMKECTEeHIIpy HOMipiHiH (OyaaH opi -
KCH) >xone maponpiaiH (MOpTajga TIPKEIMEreH KbI3METTI alyIibliap YIIIH iCKe
achIpblIaJIbl) KOMETIMEH MOpPTaJiFa TIpKeJeIl;

2) l-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETIIETIH
KbI3METTI anyibiHbIH nopTaiaa JKCH xoHe maposibai eHrizy mpoiieci (aBTOpJIaHIbIPY
npotieci);

3) l-mapr - nopranga JKCH >xoHe mapoib apKbUIbl TIPKEJITeH KOPCETUIETIH
KBI3METTI ayIIbl MAJIIMETTEPIHIH TYPBICTBIFbI TEKCEPUIEI];

4) 2-nporiecc - MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH MAIIMETTEPIH/IC
KeMIIUTIKTep/IH OoJyblHA OalJaHBICThI MOpTajija aBTOpPJAHIbIpyJaH Oac TapTy
Typaisl xabapiiaMa KaJlbIITacThIPhLIAIBL;

5) 3-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbl OChl PEerjaMeHTTe
KOPCETLIreH KbI3METTI TaHJa/Ibl, SKpaHFa MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOpCeTyre apHaIFaH
CYpaHBIC HBICAHBI IMIBIFAJbl JKOHE KOPCETLIETIH KBI3METT! allylIbl HBICAHIIBI OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TajlalnTapblH €CKEPE OTBIPHII TOJTHIPAAbl (MAIIMETTEPI
enrizeni), CraHmapTThiH 9-TapMarblHIAa KOPCETUITEH KaXKETTI KyKaTTapIbIH
KOIIIPMEeNIepiH AJIEKTPOHIBIK TYPJE CYpPAHBIC HBICAHBIHA >KaJFai/bl, COHJAN-aK
CYPAHBICTBI KyQJIaHBIPY (KOJI KOO) YIIIH KepceTiaeTiH Kbi3MeTTi anyibl DK Tipkey
KYOJITiH TaHIau/Ibl;

6) 2-mapt — noptanga DK Tipkey KyomnmiridiH KOJIaHBUTY MEp3iMi XKOHE
KalTaphlll allbiIHFaH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH TI3IMIHJIE >KOKTBIFBI,
coHai-ak Oipaennenaipy mamimertepiniy (cypanbicta kepcetiiredn XKCH men DK
Tipkey Kyamnirinae kepceriireH JKXCH apaceiHnarel) ColKecTir Tekcepiiei;

7) 4-tiporiecc — KOpCETIETIH KbI3METT1 anymbliHblH DK TynHYyCKanbIFbIHBIH
pactanMayblHa OalIaHBICTBI CYPaTBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHiHJie XabapiamMa KalablITaCThIPbUIA/IbI;

8) S-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METT1 allylIBIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YIIiH
KOpCETUIETIH KbI3MeTTI anymbiHbiH OIK KyomaHapipbuiraH (KOJ KOWBIIFAH)



AIEKTPOHJIBIK KY>KATTap/ bl (KbI3MET aIyIIBIHBIH CYPAHBICHI) "2JEKTPOHIBIK YKIMET"
nutro3i (Oyaan opi — DY) apkbUIbl 37IE€KTPOHABIK YKIMETTIH alMaKThIK ILTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (OynaH opi - DY ALl AXKO) sxonmanansr;

9) 3-mapT - KepCEeTIIETIH KbI3METTI Oepylill KOpCeTUIETIH KbI3METT! allylIbIHbIH
CrannmapTTa KOPCETINTreH, MEMJEKETTIK KOpPCETETIH KbI3METTI KepCceTyre Heri3
0OJIaThIH KaJFaFaH KY)KaTTapbIHbIH COMKECTITIH TEKCEPe/ii;

10) 6-mpouecc - KOpCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHBIH KY>KaTTapblHAa
KEeMIIUTIKTePIiH 00JybIHA OAMIAHBICTBI CYPATHIIBIN OTHIPFAH MEMIICKETTIK KOPCETETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xabapiama KaJabIITaCThIPBLIA/Ib;

11) 7-mporecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alTyIIbl MOPTANJIa KAJIBINTACTHIPHUIFaH
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH (JIEKTPOHABIK KY>KAaT HbICAHBIH IaFbI
xabapiama) amaapl. MEeMIIEKETTIK KbhI3METTI KOPCETYy HOTHIKECI HE MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOpceTyAeH 0ac TapTy Typasibl JQJICNl Kayam KOpCETIJeTiH KbhI3METTI
aNyWIbIHBIH "Keke KaOWHETIHE" KOepCeTUIETIH KbhI3METTI OEpYIIIHIH YOKIIEeTTI
tyiaracelHbIH  OIK-MeH KyomaHIBIpBIIFAH JJIEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIH/A
KOJITAHATBI.

[TopTan apKpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYre TapThUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepaiH QyHKIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMbUIAAphl PernmaMeHTTIH 2-KOChIMIIIaChIHA
colikec quarpaMmajia KopCeTiIreH.

KomerneTke TonMaraH Oananap/iblH MYJIKiHE
HETIK eTy KoHe KOMeNIeTKEe TOJIMaraH
Oananmapra Mypa pecim/iey YIIiH aHbIKTaMalap
0epy" MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET
pernameHnTine 1-KochmiIa

"KomeneTke ToMaraH GanayapabH MYJIKiHE HEJIIK €Ty )KOHE KOMEJICTKE
TOJIMaraH Oajajlapra Mypa peciMjiey YIIiH aHEIKTaMaaap Oepy" MeMIIEKeTTiK
KBI3METiH KepceTyAiH Ou3HeC-MPOIECTePiHiH, AHBIKTaMAJIBEFBI
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ManFbicTay 00JIBICH OKIMJIITIHIH
2015 kpuIrEI 28 Ka3aHmarsl

Ne 332 kaynbICBIMEH OCKITUITCH

"IayFaiiaFsl aybUIIBIK €01 MEKeHAEp/e TYPaThiH Oananapasl xKaiIibsl OLutimM
Oepy YHBIMIapBIHA XKOHE KeHiH yillepiHe TeriH TaChIMaAay bl YChHIHY"
MEMIIEKETTIK KOPCETiJIETiH KbI3MET PErJIaMeHTi

Eckepty. PernmameHnT xaHa peaakuusjga- MaHFbICTay OOJBICHI OKIMAITIHIH
18.07.2019 Ne 152 xaynbichiMeH (ajifalllKbl PeCMHU >KapHsilaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

1. XKamms! epexenep

1. "Hlanfaiinarel aybUIIBIK €111 MEKEHAEP/I€ TYpaThiH Oananap/ibl Kajambl OLIiM
Oepy yibIMaapbIHA KOHE KEHiH YiIepiHe TEeTiH TachIMaIIaybl YChIHY" MEMIICKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3METT1 (Oy1aH opl — MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) KEHT, aybll,
aybULIBIK OKPYTTiH oKiMjaepiMeH (OyaaH opi — KOPCETIIETIH KbhI3METTI Oepylili)
KOpCeTe/Il.

OTIHIIITI KAaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXXECIH Oepy:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamarTapra apHajgraH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIUACH" KOMMEPITUSIBIK
eMeC aKLIMOHEPIIIK KOFaMbIHBIH MaHFbIcTay 00JbICHI OOMbIHINA (hruraisl (Oy1aH api —
MeMIeKkeTTiK Koproparusi);

3) "2MeKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopransl (OyaaH opi — mopran)
APKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIBI.

2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY A1H HOTHXKEC] - KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIire
KoHe (Hemece) MeMJIeKeTTIK KoprHopalusra eTiHIII OepreH Ke3le MEMIIEKETTIK
KepceTiieTiH Kei3MeT Kazakcran PecryOiukacel binim oHe FBUIBIM MUHHCTPiHIH
2015 xbutrst 13 coyipaeri Ne 198 "Ot06achl oHe Oananap cajiachblHlla MEMJIEKETTIK
KOPCETUIECTIH KbI3METTEP CTAHIAPTTaPbIH OCKITY Typajbl" OYUpBIFbIMEH (HOPMATUBTIK
KYKBIKTBIK aKTiiaep/ii MemiieKeTTiK Tipkey Ti3utiminge Nel 1184 Tipkenren) OekiTuiren
"[llanFaiigarsl aybULABIK €111 MEKEHEP/Ie TYPAThIH Oajamapbl *Kaimbl OuTiM Oepy
yHbIMIapblHA KOHE KEHiH YHJIeplHE TeriH TachbIMajjayabl YChIHY" MEMJIEKETTIK
KOpPCETUIETIH KpI3MET cTaHAapThiHa (OynaH opi — CrannmapT) l-KochIMIara coikec
HbICaH OOMBIHINA >KaNMbl OUTIM Oepy YHbIMIaphIHA jKoHE Kepl Kapai yiaepiHe TeriH
TachIMaJIayAbl YCHIHY Typaibl aHbikTama He CTaHaapTThiH 10-TapMarbiHaa Ke3AeIreH
HEri3/lep MEH »arjailmap OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETyAEeH 0ac TapTy
Typajbl JAJEI/I1 Kayarl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI — KaFa3 TYpIHJIE.

KepcerinieTiH KbI3METT1 alylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIDKEC] YINIH Kara3 JKEeTKI3TIIITe OTIHIII OSpreH jKaraaiaa MEMJISKETTIK KBI3MET
KOPCETY HOTHXKECI AJIEKTPOHIBIK (popMaTTa peciMene i, Karazra 0achll HIbIFapblIabl
, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIIHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTaajpbl.

[TopTanma MeMIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyIIBIHBIH "KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIETTI
aJlaMbIHBIH JIEKTPOHBIK ITUMPIBIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH opi - D1K) kKo KolbuiFan
ANEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIHA JKiOepiiei.

2. MeMIIEKETTIiK KbI3MET KOPCETy IPOIECiHe KYPhUIIMABIK OeriMmenep (
KBI3METKEPJIEP) MEH KOPCETLIECTIH KBI3METTI OepyIIiHiH iC-KHMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay



4. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA 1C-KUMbUIABI OacTayFa Heri3ieMe
Cra"aapTThIH 2-KOCHIMITIAChIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA OTIHIII OOJIBITT TaObLIA IbI.

5. MeMJieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KYpaMbIHa KIPETiH opOip paciMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTHIFBI:

1) xepceTieTiH KbI3METTI OepylriHiH KeHce Kbi3MeTkepl CTaHmapTThiH 9-
TapMarblH/Ia KOPCETIIreH KaXeTTi KyXaTTap TAalChIpbUIFAaH COTTEH OacTamn
KaObIIayAbl JKOHE TIPKEYl JKYPri3ell >KOHE oyapAbl KOPCETUIEeTIH KbhI3METTI
Oepy1IiHiH OaclIbIChbIHAa OYphIIITaMa KOKOFa XKOJJaiabl - 15 (OH Oec) MUHYT 1IIHAE;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl OYpHIIITaMa KOSIbl JKOHE
KY>KaTTap/ibl KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIlIiHIH ayalTbl OpPBIHAAYIIbICHIHA
XKonmaiapsl - 15 (o 6ec) MUHYT iTTiH/E;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH 1IITHAE KEeJII
TYCKEH KY’KaTTap/lbl KapaiIpl, KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbIFa aHBIKTaMaHbl HEMece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYyIeH 0ac TapTy Typajibl ISJIEINI1 JKayan JaubiHaanas - 3 (
Y1) XKYMBIC KYHI;

4) KepCeTINETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIbICHl aHBIKTAMaFa HEMECE MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETYJIeH 0ac TapTy Typajbl JONEN Il Kayarka KOJ KOSIBI KOHE OJap.Ibl
KeHcere oaaanapl - 15 (oH 6ec) MUHYT iIIiHE;

5) KepceTieTiH KbI3METT1 OepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYAIH JaiblH HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METT1 aiylliblFa Oepell Hemece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy Mep3iMi OTKEHIe JICHiH Oip TOyJIKTeH KEeIIKTipMei
KOPCETIIETIH MEMIIEKETTIK KbI3SMETTEP/AIH HOTHKECIH MeMIEKeTTIK Kopropanusra
KETKI3y/ll KamTamachki3 eteli - 30 (0ThI3) MUHYT IiIIIH/IE.

6. Keneci pacimMai (ic-KUMBUIBI) OpbIHJAYAbl OacTayfa HeridgemMe 00JIaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECH:

1) KkepceTiyieTiH KbI3METT] alylIblIaH Ky KaTTap bl KaObuiiay KoHE KOpPCETUIETIH
KBI3METTi OepyIITiHiH OacHIbIChIHA KY)KAaTTapAbl OYpHIIIITaAMa KOIOFa KOJIIay;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI Oepyli OacIIbICBIHBIH KYXKATTap/bl KOPCETIIETIH
KBI3METT1 OEpYILIHIH )KayanTbl OPbIHAAYLIBICHIHA KOJIAAYBI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIHBIH KbI3MET
HOTHIKECIH 931pJIey JKOHE KOJI KOIOFa KOJIJIayhl;

4) xKepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH OacCHIBICBIHBIH KOPCETUIETIH KbhI3MET
HOTHIKECIHE KOJI KOIOBI,

5) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KhI3METKEPIHIH KOPCETUICTIH KbI3METTI
ajylIbliFa JallblH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET HOTHXKECiH Oepyl Hemece
MEMJIEKETTIK KbI3SMETTEPIIH HOTHXKECIH MEMJEKETTIK KOpHopauusFa KeTKI3yIl
KaMTaMachbl3 eTyi.



3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
iC-KUMBUI TOPTIOiH CHIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIENepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30€ecl:

1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIBICHL.

8. OpOip peciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBHLIBIMABIK
OemiMITieNiep apachIHIAFBl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUTITIH CUTIATTAY:

1) xepceTuIeTIH KbI3METTI OepylriHiH KeHce Kbi3MeTkepl CTaHmapTThiH 9-
TapMarblH/Ia KOPCETUIreH KaXeTTl KyXXaTTap TAalChIPpbUIFAH COTTEH OacTam
KaObUIIAyABl KOHE TIPKEYIl KYpPri3eal >KoHE ojapAbl KOpPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH OacuibIChIHA OYphIITaMa KOKFa KoaAaiasl - 15 (oH 6ec) MUHYT 1HITH/E;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacuIbIChl OYpHIIITaMa KOSAIBl JKOHE
KY>KaTTap/ibl KOpCETIJIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayalTbl OpPBIHAAYIIbICHIHA
XKonmaiasl - 15 (o 6ec) MUHYT 1TIIH/E;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIiHIH *KayanThl OPbIHAAYIIBICH 1II1HAE KEJil
TYCKEH KY’KaTTap/abl KapanIbl, KOPCETUIECTIH KbI3METTI aTyIIbIFa aHBIKTAMAaHbl HEMECE
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYyIeH 0ac TapTy Typajibl ISJIEII1 Kayan JaubiHaanas - 3 (
Y1) XKYMBIC KYHI;

4) KepceTINEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OaCIIbICHl aHBIKTAMaFa HEMECE MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typasbl JOJIENl jKayarmKa KOJl KOSIbl JKOHE OJap. bl
KEeHCeTe Koaaaiasl - 15 (oH 6ec) MUHYT IIIH/E;

5) KepceTieTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH MalblH HOTHKECIH KOPCETIJIETIH KhI3METTI aiylibiFa Oepejli Hemece
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYy Mep3iMi OTKEHIe JCHiH Oip TOyJIKTeH KEeIIKTipMei
KOPCETIIETIH MEMIIEKETTIK KbI3SMETTEP/IH HOTHUKECIH MeMIEKeTTIK Kopropauusra
KETKI3yl KamTamMachl3 erei - 30 (0ThI3) MUHYT 1MIIH/IE.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeliMIneNepiHiy (KbI3METKepAEPiHiH) paciMaepiHiH (1C-KUMbUITaPBIHBIH
), ©3apa 1C-KUMBUILIAPbIHBIH PETTUTITIHIH TOJBIK cunartamach! "[llanraiiarsl aybULIbIK
eJJIl MeKEHJIEp/Ie TYPAThIH Oayanapabl Kaimbl OUTiM Oepy YHbIMIapbiHA KoHE KEWiH
yijepiHe TeriH TachbIMalilayJbl YCBIHY" MEMIJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbhI3MET
pernaMmenTiHiH (OynaH opi — PeriameHT) 1-KOCHIMINIachIHA COMKEC MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETYA1H OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH 1A KOPCETIC/II.



4." AzamarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPHIOPAIUACEIMEH XKoHE (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IPOLECIH/IE aKIaPaTTHIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

10. MemIiekeTTIK KOpHopalusFa koHe (HeMece) o3re Je KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepyuiuiepre KYriHy TOpTiOiH, KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbIHBIH OTIHIIIIH OHJICY
Y3aKTBIFBIH CUIIATTAY:

1) kepceTineTiH KpI3MeTTI anyiibl CTaHIapTTHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIIITI
AKOHE KAXETTI KyKaTTapJpl MeMIIeKEeTTIK KOPHOpaluusIHbIH KbI3METKEpiHe Oepeal, o
AIEKTPOHBIK KE3€K peTiMeH "keneprici3" KbI3MET KOPCETY apKbUIbl ONEpPalUsIIBIK
3aJ1a JKy3€ere achIpbulaibl (2 MUHYT 1IIIHJE);

2) 1-mporecc — MeMIEKeTTIK KOPIOPAUSHBIH KbI3METKEP1 MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy YIIH MEeMIICKETTIK KOPIOPAIUSHBIH BIKINAIAACTHIPBIIFAaH aKIapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH JXYMBIC OpHBIHA (Oyman opi — MemiekeTTik
kopriopanusiublH bIAXK AXKO) norunHal >koHE Mapojbll €Hri3yl (aBTOPIAHILIPY
npotieci) (1 MUHYT 11I1H]IE);

3) 2-npouecc — MeMIJIEKETTIK KOPMOPAIUSHBIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTI TaHJAANABI, SKpaHFa MEMJEKETTIK KbI3METTI KepCeTyre
apHaJIFaH CYPAHBIC HBICAHBI IIBIFAJIBI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT] ATy IIIBIHBIH HEMECe
CeHIMXaT OOWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI adylibl ©KiJiHIH (HOTapuaabl
KYQJIIaHJBIPBUIFAH CCHIMXATTBIH OOJyBhl KaXkeT, Oackanald KyoJaHIbIPbUIFaH
CEHIMXATThIH MAJIIMETTEP1 TOJATHIPIIMAN IbI) MOTIMETTEPIH eHri3yi (1 MUHYT 11I1H]IE);

4) 3-mporiecc — IMEKTPOHIBIK YKiMeT nutto3i (Oyman opi - DY) apkpiisl xxexe
TYJIFaJIapbIH MEMIICKETTIK JepekTep KopbiHa (Oynan opi — KT MJIK) HeMece 3aHabI
TYJIFAJIap/IbIH MEMJICKETTIK JiepekTep KopbiHa (Oyman opi - 3T MJIK) kepceTineTin
KBI3METT1 aJyIIBIHBIH MOIIMETTEpl Typasibl, COHJai-aK OIpbIHFall HOTapHAIIBIK
aKnapatThIK Kyiecine (Oyaan opi - BHAX) - kepceTiieTiH KbI3METTI allyIIbl OK1I1HIH
CEHIMXaT MANIIMETTEP1 Typajibl cypay xkoiaaHaas! (1 MUHYT imTiHAE);

5) l-mapt — KT MJK nemece 3T MJIK kepceTiIETIH KbI3METT1 alyIIbl
moimerTepiniH xoHe BHAX-ga cenimxatr momimertepiniH Oomybl Tekcepimemi (1
MUHYT 1I1H/E);

6) 4-pouecc — KT MJIK nemece 3T MJIK-na kepceTieTiH KbI3METTI aJTyIIbI
mosiMerTepiHiH HeMece BHAXK-na ceniMxar MonmiMeTTepiHiH 60iMaybiHa OaifyIaHbICThI
MAIIMETTEP/Il Ay MYMKIHITIHIH KOKTBIFbI TypaJibl XabdapiiaMa KajabITaCThIpbLIaab! (
1 MUHYT iTTIHAE);

7) S-mpouecc — MemiekeTTiK kopriopaius Kei3meTkepinig OIK-men
KyoJaHABIPhUTFaH (KOJ KOWBUIFAH) JIEKTPOHIBIK KY)KaTTap (KOpCETIIEeTIH KbI3METTI



anmymbIHbIH cypaHbichl) DY apKpUIbl 3J€KTPOHIBIK YKIMETTIH aliMaKThIK IIUTFO31HIH
aBTOMATTaHJIbIPbUIFaH KYMbIC OpHbIHA (OyaaH opi — DY AT AXKO) xonganaast (1
MUHYT IIIH]E).

MeMITeKeTTiK KOproparus apKblJIbl MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe TapThIJIFaH
aKmaparThIK XKyWenepaiH QyHKIMOHAIIBIK ©3apa ic-KUMbLUIIaphbl ockl PernaMeHTTiy 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC JuarpaMMajia KopceTuUIreH.

11. MemJiekeTTiK KOpHopauusi apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY.IH
HOTH)KECIH ally MPOIECIH CUTIATTAy, OHBIH Y3aKTHIFbI:

1) 6-iponiecc — anekTpoHabIK KykaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (1 MUHYT 1iHAE);

2) 2-mapt — KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIn KOpCeTUIeTIH KbhI3METTI alyIIlbl
YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyre Heri3 Ooibin TaObuiaThiH, CTaHgapTTa
KOPCETUITEH KYKaTTapIbIH COUKECTITIH TeKcepyl (eHaeyi) (2 MUHYT imIiHe);

3) 7-mporecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI ajyIIBIHBIH KYyXKaTTapblHIa
KEMILIUTIKTEPI1H O0ybIHAa OaiJIaHBICTBl CYpPAThUIBIIT OTBIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy
TypaJibl XabapiiaMa KaJabITacThIPbUIAABI (2 MUHYT 1IIIHAC);

4) 8-mpouecc — KOpPCeTUIETIH KbI3METT1 ainylibl MeMJIEKeTTIK KOopropauus
kbpi3MeTKepi apKbutel DY ALl AJKO-1a KabInTacThIpbUIFaH MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3METTIH HOTHXKECIH (LIEIIIM) HEe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTylleH Oac TapTy
TypaJbl OJEIIl KayanThl anaabl (2 MUHYT IMIIHIE);

12. ITopTan apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY Ke31H/e KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylri MeH KOPCETIIETIH KBI3METTI alyUIbIHBIH KYTIHY XoHE pacimaepaid (
1C-KMMBUIJIAPBIH) PETTLIIT TOPTIOIH CHUIIATTAY:

1) kepceTUIEeTIH KbI3METTI allyIlIbl KEKE COMKECTEeHIpy HOMipiHiH (OyaaH opi -
KCH) >xone maponpiaiH (MOpTajga TIPKEIMEreH KbI3METT1 alylibliap YIIIH iCKe
achIpblIaJIbl) KOMETIMEH MOPTAaJIFa TIpKeJeIl;

2) l-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH
KbI3METT1 astymibiHbIH noptanga XKCH xone maponbai eHrizy npoueci (aBTOpJIaHIbIPY
poIieci);

3) 1-mapt — moptanga XKCH xoHe mapoiib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIllibl MAJIIMETTEPIHIH IYPBICTBIFbI TEKCEPYI;

4) 2-nporiecc — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIBIHBIH MAJIIMETTEPIH/IS
KeMIIUTIKTep/IH OoJyblHAa OalaHBICTBI MOpTajja aBTOpPJAHIbIpyJaH Oac TapTy
Typaisl xabapiiaMa KaJlbIITacThIPbLTYbI;

5) 3-mpoliecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlibl OChl PErJIaMEHTTE KOPCETUINeH
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KBhI3METTI TaHAaWIbl, PKpaHFa MEMJICKETTIK KBI3METTI
KOPCETYre apHaJFaH CYpPaHbIC HBICAHBI IIBIFA/Ibl dKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIlIbl
HBICAHIbl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJdalTapblH €CKEePEe OTBIPBIN TOITHIPAAbI (
MonimerTepal eHrizemi), CraHaapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KaXeTTi
KyKaTTapAblH KeIIipMeNnepiH 2JMEeKTPOHABIK TYpPJE CYpPAHBIC HBICAHBIHA KAaJFanbl,



COHJIai-aK CYPaHBICTBI KySJaHIIPY (KOJ KO0) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbI
OIIK Tipkey Kyolirid TaHaaysbl;

6) 2-mapt — noptanga DK Tipkey KyomniridiH KOJJIaHBUTY MEp3iMi XKoHE
KalTapblll alibiHFaH (KYIIl >KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH Ti3IMIHJE KOKTBIFHI,
coHpai-ak Oipaeinenaipy maniMerTepiniy (cypansicta kepcerinren XKCH men DK
Tipkey kyaunirinae kepceriiren JKCH apacbiniarbl) COUKECTIr TeKCEPYi,;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METTI anymblHblH DK TyNHYCKanbIFbIHBIH
pactaniMayblHa OalIaHBICTBI CYPaTBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHIHJe XabapiaMa KalblITaCThIPbUIYHI;

8) S-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METT1 allylIBIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YIIiH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHbiH OIK KyomaHapipbuiFraH (KO KOWBIIFaH)
AIEKTPOHJIBIK KYXKaTTapbl (KbI3MeT anmymibiHbIH cypanbichl) DY apkbibr DY ALl
AJKO-ra x)ongaHysl;

9) 3-mapT — KepceTUIETIH KbI3METTI OepylIl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
CranpapTra KOpCETUIT€H, MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOpCeTyre Heri3
OOJIaThIH KaNFaFraH Ky>KaTTapbIHbIH COUKECTIT1H TEKCEPYI;

10) 6-mporecc — KOpPCETINETiH KBI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapblHIa
KeMIITIKTEpIH OonyblHA OalIaHbICTBl CYPATHUIBII OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMa KaJbIITaCThIPhLIAIBL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIbl MOPTAJA KAJIbINTACTHIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH (SICKTPOHABIK KYXKAT HbICAHBIHIAFbI
xabapiyiama) anmybl. MeMIJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 0ac TapTy Typasibl JQJIEN/Il Kayal KOpCEeTUIETIH KbI3METT! alylIbIHbIH "
KeKke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKUIEeTTI TYJIFAaChIHBIH
OLK-MeH KyanaHIbIPBIIFaH JIEKTPOHIBIK KY)KaT HbICAHBIH/IA JKOJIAHYBI.

[TopTanm apKpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYre TAapTHUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMBUIAAphl OChl PeriamMeHTTiH 3-

KOCBIMIIIAChIHA COMKEC auarpamMmana KGpCGTiJ’IFeH.
[Hanraiinarel aybIIIbIK €M1 MEKSHAEP e
TYpaTHIH OananapIbl XKalmsl OiTiM Oepy
YiBIMAapBIHA JKOHE Kepi Kapail yilliepiHe Terin
TachIMaIAayIbl YCHIHY" MEMIIEKETTIK
KOpCEeTLIeTIH KbI3MET periiaMenTine 1 —
KOCBIMIIIa

"IayraiaFsl aybUIIBIK €I MEKEHACP/E TYPaThiH Oanaiapas xKaiisl OitiM
Oepy yiBIMIapeIHa JKOHE Kepi Kapail yiiepiHe TeriH TaChIMaJgay sl YCEIHY"
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MasFpicTay 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 purrel 28 KazaHgarsl

Ne 332 KaynbICBIMEH OEKITIITeH

"amms 6imiM GepeTiH MekTenmTeperi OUTiM aTymbUIap MeH
TOpOHENIeHYMIepAiH KEKEeJIETeH CAaHATTapPhIH TETiH JKOHE KEHUITIiKIeH
TaMaKTaHALIPYXbl YCHIHY'" MEMJICKETTIK KOPCETUICTiH KEI3MET PErJIaMeHT]

Eckepty. PermameHnT xaHa penakuusaga- MaHFbICTAy OOJBICHI OKIMJIITIHIH
18.07.2019 Ne 152 xaynbichiMEeH (alFallKbl peCMU >KapUsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

1. XKamms1 epexenep

. "Xanmner O6uriM OepeTiH MeKTenTepAeri OuliM anylbuiap MeEH
TOpOMENCHYIIUICPAIH JKEKEJICreH CaHaTTapblH TEriH JKOHE JKCHUIIIKIICH
TaMaKTaHABIPYJbl YCBIHY" MEMJEKETTIK KOpCeTUIeTIH KbI3MeTTi (OyaaH opi



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET) KaaJbIK, ayJaHabIK O1iM OemimaepiMeH (OyaaH
opi — KePCETUIETIH KbI3METTI OepyIili) KOPCETIE .
OTiHimTEep 1l KAOBLIIAY KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKEISPIH Oepy

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "37eKTpOHMBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moprainbl (Oy1aH opi - mopran)
APKBUTBI )KY3€Te aChIPhLIA B,

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HeMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MemuekeTTik KbI3MET KepceTy HoTuxkecl - Kazakcran PecmyOnukacsr binim
oHE FhUIbIM MUHUCTPiHIH 2015 xbutFbl 13 cayipaeri Nel98 "Otbacsl sxoHe OGananap
cajachlH/Ia KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KBI3METTEP CTaHIAPTTAPBIH OCKITY Typaibl"
OYUpBIFBIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK aKTiIEpal MeMJIeKeTTiK Tipkey TizumiMminge Ne
11184 Tipkenren) 6ekitinred "JKanmel 611iM OEpeTiH MEKTENTEpIeT1 OUTIM alylibuiap
MEH TOpOMENeHYIIIEPAIH JKEKeJeTeH caHaTTapblH TEeriH JKOHE >KCHULIIKIIEH
TaMaKTaHJbIPY/Ibl YChIHY'" MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTThIH (OyaaH opi
- Crangapt) 1-KoChIMIIIaFa COMKeC HbICAH OOMBIHIIIA YKAJIIBI O11iM OepeTiH MEKTEeNTe
TETiH JXOHE JKCHUINETUITeH TaMaKTaHABIPYAbl YCHIHY Typaibl aHBIKTaMa HE OCHI
MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHAapTHIHBIH |0-TapMarbiH/1a KOPCETUITECH HEeTi31ep OONbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIeH 0ac TapTy TypaJibl ISJIENI1 XKayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/ IIH HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - JICKTPOH/IBIK KOHE
(HEMece) Karas.

KepceriyieTiH KbI3METT1 alyIllbl MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTHXKECIH
Kara3 JKETKI3TIIITe aly YIIiH OTIHIII OepreH karnanaa, MEeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy
HOTHXKEC] 3JEKTPOHABIK (hopMarTa pecimiaene/ll, Karazra 0achlll MIBIFAPbUIA/IbI KOHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OCpYIIiHIH YyOKUIETTI aJaMbIHBIH KOJbI KOHE MOPMEH
pacTanaipl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHKECI KOPCETUICTIH KhI3METTI
aTyIIBIHBIH "XKeke KaOWHETIHe" KOpCETIeTiH KbhI3METTI OepylIiHIH YoKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH 3JEKTPOHABIK HUGPABIK KohaTtaHOackl (Oyaan opi - DIIK) koitbuiran
AIIEKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIHA K10epiIe/Il )KOHE CaKTaslabl.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpPOIECiHie KOPCETLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMABIK, OemiMmerepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHOaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OOMbIHIIA paciMAl 1C-KUMBUILABI OacTayFra
HeT13/1eMe:



KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiire eTiHim OepreH kezne CraHmaapTThIH 2-

KOCBHIMIIIACKIHA COMKEC HhICAH OOMBIHIIIA OTIHIIII;

MOPTaJ apKBUIBI OTIHINT OEPTeH Ke3/1e MIEKTPOHBIK CYpay OOJIbIT TaObLIa bl

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) xepceTieTiH KbI3METTI OepylriHiH KeHce Kbi3MeTkepl CTaHmapTThiH 9-
TapMarblH/Ia KOPCETUIreH KaXeTTi KYXaTTap TAalChIpbUIFAaH COTTEH OacTam
KaObLIAayAbl, TIPKEYIl KY3€re achIpajibl >KOHE OJap/Abl KOPCETUIETIH KbhI3METTI
Oepy1IiHiH OaclIbIChbIHA OYphIIITaMa KOKOFa XKOJJalabl - 15 (oH Oec) MUHYT 1IIHAE;

2) KOpCeTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChl KENiN TYCKEH Ky)KaTTapMeH
TaHbICA/Ibl JKOHE KY)KATTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyILIIHIH »KayarnThbl
OPBIHIAYIIBICHIHA KOJAANABI - 1 (61p) )KYMBIC KYHI 1TITIH/E;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpyIiHIH KayanThl OPBIHIAYIIBICH YCHIHBUIFAH
Ky>katTapaeiH CTaHAapTThIH 9-TapMarblHa COUKECTITIH TEKCEPE/Il, HOTHXKECT OOMbIHIIIA
aHbIKTaMa HeMmece 0ac TapTy Typajibl IOJENl >KayanThl MalbIHAAWIbI >KOHE
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aclIbIChIHA KO KOIOFa KOIAANABI - 3 (Y1) 5KYMBIC
KYHI 1II1H/IE,

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylli OacuibiChl aHbIKTaMara Hemece 0ac TapTy
TypaJIbl IQJICIIII JKayarKa Ko KOsIIbI )KoHe KeHcere skoiaaianl - 1 (0ip) )KyMbIC KYHI
1IIHJE;

5) KepceTuIeTiH KpI3METTI OepyIIiHiH KeHCE KbI3METKEPl MEMIICKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IH JTalblH HOTHXKECIH KOPCETLIETIH KbI3METTI anmymisiFa 6epeni - 30 (OThI3)
MUHYT 1LITH/JIE.

6. Keneci paciMai (ic-KUMBUIABI) OpBIHIAYAbl OacTayra HerizgemMe 0O0JIaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY PACiMiHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHKECI:

1) KepceTiyieTiH KbI3METT1 alyIIbIIaH Ky KaTTap bl KaObu1Iay KOHE KOPCETUIETIH
KbI3METTI OepYIIiHIH OacIIbIChIHA KY>KaTTap bl OyphIllITaMa KOIOFa KOJIJ1ay;

2) KepcCeTiNeTIiH KbI3METTI Oepyir OacIIBICHIHBIH KYKaTTapAbl KOPCETUICTIH
KBI3METTI1 OepyIIiHIH kKayanThl OPBIHAAYIIBICEIHA KOJIIAYbI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIHIH KayanTbl OPbIHIAYIIBICEIHBIH AHBIKTAMaHBI
HeMece 0ac TapTy Typasibl T9JIETIl )KayanThl 931pJieyi,;

4) xepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHIH OacUIbICBIHBIH KOPCETUIETIH KbI3MET
HOTHXKECiHE Hemece 6ac TapTy Typalibl ISJIEI/ Il KayarKa KO KOOI,

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIITBIFA MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepyi.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCeTLUIEeTiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpeUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH CHUIIaTTay



7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYPBUIBIMIIBIK OeJiMITenepiniH (KbI3METKEPIJIEPiHiH) Ti30eci:

1) kepceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIIiHIH JKayaIThl OPbIHAYIIBICHI.

8. OpOip peciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMABIK
OemiMInieNiep apachlHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIITH CUTIATTAY:

1) kepceTrineTiH KbI3METTI OepyuIiHiH KeHce Kbi3MeTkepi CTaHIapTThiH 9-
TapMarblH/Ia KOPCETIITeH KAXKETTI KyXKaTTap TalChIPhUIFAaH COTTEH OacTanm
KaOBUIIayIbl, TIPKEYAl JKY3€re achlpajibl >KoHE oOjapAbl KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepymriHiH O6acmIbIChIHA OYpHIIITaMa KOIOFA XKOJIANIb! - 15 (OH Oec) MUHYT iTTiH/E;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH OacHIbICHl KEJIN TYCKeH KyKaTTapMeH
TaHbICA/bl JKOHE KY)KATTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIIHIH »ayarThbl
OPBIHIAYIIBICHIHA KO - 1 (61p) )KYMBIC KYHI 1IITH/E;

3) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH ayalTbl OPbIHAAYIIbICH YCHIHBLIFAH
KyKatTapaeiH CTaHaapTThIH 9-TapMarbiHa COMKECTITIH TEKCepe/ i, HOTHXKeC! OOMBIHIIIA
aHbIKTaMa HeMece Oac TapTy Typajbl AQJIEN[l JKayamnThl JalbIHIAWIBI JKOHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaCIIBICBIHA KOJ KOIOFa KOJIAaiab - 3 (YIII) KYMBIC
KYHI 1II1H]IE;

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI Oepylll OaculibiChl aHbIKTaMara Hemece 0ac TapTy
TypaJibl JAJIENII JKayanka KOJI KOskl )KoHe KeHcere »koaaabl - 1 (6ip) sKyMbIC KYHI
1IIHE;

5) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OEpyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IH JallblH HOTUXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI anymibiFa 6epeni - 30 (0ThI3)
MUHYT IIIH]E.

9. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOILIECIHAEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH
KYPBUTBIMJIBIK OemiMInenepiHia (KbI3METKepIIepiHiH) paciMepi (iC-KUMBUIIAPHI) MEH
e3apa 1C-KUMBLIAaphl PETTUIITHIH TOJIBIK CHUIIATTaMachl, COHAal-aK ©3re KopCeTUIeTiH
KBI3METTI OepylIijIepMEH ©3apa 1C-KUMbLI TOPTIOIHIH JKOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy MPOLECIHAC aKMapaTThIK KyHenep1l KoJdaany TOpTiOiHIH cumaTraMachkl OChl
XKanner Ou1iM OepeTiH MeKTenTepJer: OuTiM amylbuiap MEH TopOueseHyUIIepIiH
JKEKEJIeTeH caHaTTapblH TETiH JKOHE JKCHUIMIKIEH TaMaKTaHIBIPYIbl YCBIHY"
MEMJICKETTIK KOpCETUIETIH periaMeHTiHiH (OyaaH opi — PernmamenT) 1-KochIMIllachiHa
COlKeC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/iH OU3HEC-TIPOIIECTePIHIH aHBIKTaMaJIBIFbIH/IA
KOpCeTiIe/.

4. MeMIekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy IPOIECiH/Ie aKapaTThIK, XKyuHeaepi
naipanany ToptiOiH cumarray



10. ITopTan apKpUTEI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyLIbIHBIH KYTiHY >XKoHE paciMuaepliH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiOiH cUTaTTay:

1) KepceTieTiH KbI3METTI ajylibl )KeKe COMKECTeHIIpy HeMipiHiH (OyaaH api -
KCH) >xone mapospaiH (mMopTaiga TIPKEIMEreH KbhI3MET alylibliap YIIH iCKe
achIpbLIAbl) KOMETIMEH TTOPTAJIFA TIPKEIIEI];

2) l-npouecc — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ajly YLIIH KOPCETIIETIH
KbI3MeTTi anymbiHblH noptanga JKCH sxoHe maposiH eHrizy mporieci (aBTOpiIaHIbIpy
npotieci);

3) l-mapt - mopranga XXCH >xoHe mapoiib apKbLIbl TIPKEITEH MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJIyIIbl MOIIMETTEPIHIH AYPBICTHIFbI TEKCEPLIEIL;

4) 2-mporiecc - MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH MAIIMETTEPIH]IC
KeMIIUTIKTEpAiH O0JIyblHa OallaHBICTHI TIOpTajAa aBTOpHU3AIMsIIayJlaH 0ac TapTy
Typasbl Xabapiama KaJlbIITacThIPbLIA b,

5) 3-mporiecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI allylIbl OChI PErjaMEeHTTE
KOPCETUINeH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTI TaHAalbl, SKpaHFa MEMJIEKETTIK
KBI3METTI KOPCETYTe€ apHaJFaH CYPAHBIC HBICAHBI WIBIFAJIBI KOHE KOPCETUIETIH
KBI3METT]1 aJIyIIbl HBICAHIBI OHBIH KYpPBUIBIMBI MEH YJTIJIK TallalTapblH ecKepe
OTBIPBITT TONTHIpaAbl (MamiMeTTepai eHrizeni), CTaHmapTThlH 9-TapmarbiHaa
KOPCETIITeH KaXeTTl KYXXaTTapAblH KeIlipMeNepiH 3JEKTPOHABIK TYPAE CYpaHbIC
HBICAHBIHA >KaJFaiifipl, COHAAN-aK CYpaHBICTBl KyoJaHIbIpy (KOJ KOI0) YVIIiH
MEMJIEKETTIK KOpceTieTiH Kbi3MeTTi anyibl DK Tipkey KyomiriH TaHaans!;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH KOJIIaHBUTY MEp3IM1 KoHE
KalTapblll alblHFaH (KYIIl >KOWBUIFAH) TIPKEY KYOIIKTEpIHIH Ti3IMIH/IE KOKTBIFHI,
coHai-ak Oipaennenaipy maniMertepiniy (cypanbicta kepceriiren JKCH men D1K
Tipkey Kyamiriaae kepceriireH JXCH apaceiHnarer) ColKecTir TeKcepiiei;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymbiHblH DK TynHyCKanbIFbIHBIH
pacTtamMayblHa OailIaHBICTBI CYPATBUIBII OTBHIPFAH — MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >kKeHiHJie Xabapiama KalabllITaCThIPbLIA/IbI;

8) S-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIl CYPaHBICThl OHALY
YIIIH MEMJIEKETTIK KOPCETIIEeTIiH KbI3MeTT1 anymbiHbiH DK kyonmanabipsuiran (Ko
KOUBUIFaH) 3JEKTPOHBIK KYXKATThl (MEMJIEKETTIK KOPCETLIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
CYPAHBICBHIH) JIEKTPOHABIK YKIMET MITI031 apKbutbl (Oynan opi — DY) anekTpoHabIK
YKIMETTIH alMaKThIK HUTIO31HIH aBTOMATTAHBIPBUIFAH KYMbIC OpHBbIHA (OyAaH opi —
DY AT AXKO) xonaaisr;

9) 3-mapT - KOPCETIETIH KbI3METTI OepyIlli MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCeTyre
Herizneme OonatbiH CTaHAApTTHIH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KOpCEeTUIeTIH
ATYUIBIHBIH JKaJIFaFaH KY’KaTTapbIHBIH COMKECTITH TEKCEepe/li;



10) 6-mporecc - KOPCETUIETIH KBI3METTI alyNIBIHBIH KY)KaTTapblH/Ia
KEeMUIIIKTEpAIH OonyblHA OalaHbICTBl CYPATBUIBII OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMa KaJbIITaCThIPhLIAIBL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIbl MOPTAJA KAJIbINTACThIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH (SICKTPOHABIK KYXKAT HbICAHBIHIAFbI
xabapiyiama) anajbl. MeMJIEKEeTTIK KbI3METT1 KOPCETY HOTHUKECI KOPCETUICTIH KbI3METTI
alyIIbIHBIH '"KeKke KaOWHeTiHE" KOepCEeTUIETIH KbhI3METTI OEpyIIIHIH YOKIIEeTTI
TyaracbiHblH  OLIK-MeH KyonmaHIbIpbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KaT HbICAaHbIHAA
KOJITAHATBI.

[TopTan apKbUIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyre TapThUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH GyHKIIMOHAIABIK ©3apa ic-KMMbLIIaphl PerimamMeHTTiH 2- KOChIMIIIachiHA

Colikec quarpaMMajia KopceTuIeI.
"Xanme! 6iniM GepeTiH MekTenTepAeri OiiM
aNymIbUIap MEH TOpOHEICHYIIICPIiH
JKEKeJIeTeH CaHaTTaphIHA TETiH XKoHe
YKEHUTIETIITeH TAMaKTaHIbIPYIbl YChIHY"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIeTiH periaMeHTine 1-
KOCBIMIIIa

"XKammsr 6iiM OepeTiH MeKkTenTepaeri OUTiM aTymbsuIap MeH
TopOMeNeHymIiIepaiH JkeKeJleTeH CaHaTTaphIHA TETiH JKoHe KEeHUIeTUIreH
TaMaKTaHABIPYAbl YCHIHY" MEMIIEKETTIK KbI3METiH KOPCETYIiH
OHu3HEC-TIPOIIECTEePiHiH AHBIKTAMAJIBEBI
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B TyNELTET] ATYIIEFA YCEHEIIATEH IeETPOHTEE KEaT

MangpicTay 00IBICH OKIMITIHIH
2015 xpurrel 28 Ka3aHIarel

Ne 332 xaynpIcBIMEH OEKiTiTeH

"KaMKopmibUIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa XKeTiM OanaHsl (JkeTiM Oamamapsl)
JKOHE aTa-aHaCHIHBIH KaMKOPJIBEFBIHCEH3 KaJFaH OataHsl (Oatamapabl) ackIpai -
Oaryra xKopZileMaKHl TONICydl TaFaHbIHAAY" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KEI3MET
perjiaMeHTi

Eckepry. PernmamenTt xaHa penakuusijga- MaHFpICTAy OOJBICH OKIMIITTHIH
18.07.2019 Ne 152 kaynbIChIMEH (alfalllKbl PECMHU KapHUsUIaHFaAH KYHIHEH KeWiH
KYHTi30€/11K OH KYH 6TKeH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

1. XKams! epexenep



1. "Kamkopiibiiapra HeMece KOpFaHIIbUIapra KeTiM OanaHbl (GKeTiM Oananapibl)
YKOHE aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH OanaHbl (Oananapiabl) ackipan-OaryFa
KOPJIEMaKhl ToJeyal TaFralbIiHAay" MEMIIEKETTIK KOpPCETIIETIH Kbi3MeTl (Oyman opi —
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) KaJIaJIbIK, ayAaHAbIK OuUTiM OenimaepiMeH (OynaH
opi — KepCeTUIeTIH KbI3METT1 Oepy1iIi) KepceTiiei.

MemieKkeTTiK KOpCeTUIeTIH KbI3MET Heri3iHAe OTIHIMTI KaObuigay KoHe
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXXECIH Oepy:
1) "Azamarrapra apHaidfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOPHOpaIUsIChIHBIH
KOMMEPLUSIIBIK eMec KOFaMbl (OyaaH api - MeMIIeKeTTiK Kopropanus);

2) "3MEeKTPOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (Oy1an opi - mopTan)

apKBUIBI J)KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: SJICKTPOHALIK (immiHapa
aBTOMATTaHJBLIPHUIFaH) XkKoHe (HeMece) Kara3 TYpIHJE.

2. MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHXKECI - OChI MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KbI3MET CTaHJapThiHa |-KOCHIMIIIaFa COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA KOPFaHIIIbUIApFa HEMECE
KaMKOpIIIbIJIapra >KeTiM Oanmanbl (KeTiM Oamamapabl) »KOHE aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJFaH Oananbl (Oanmamapnabl) ackipan-0aryra KopJeMaKbl
TaraiibIH/Iay TypaJibl MM HE OChl MeMJIeKeTTiK Kbi3MeT Kazakctan PecmyOimkacht
binim xoHe FbuIbIM MUHUCTPIHIH 2015 x)butFbl 13 coyipaeri Nel98 "Or6achl xoHe
Oanmanap canachlHIa KOPCETIIETIH MEMIICKETTIK KbI3METTEp CTaHAapTTapbiH OEKITy
Typaibl" OYHPBIFBIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEpAl MEMIIEKETTIK TipKey
Tizuriminge Ne 11184 Tipkenren) Oexituiren "Kamkopmibuiapra Hemece
KOpFaHIIIbIJIapFa KeTiM OanaHbl (KeTiM Oajajapibl) >KOHE aTa-aHAaChIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oanianbl (Oananap/ibl) acblpan-0aryra »opAeMaKkbl Tejey il
TaralbIHIay" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbhI3MET CTaHAApTHIHBIH (OymaH opi —
Crangapt) 10-TapmarbiHIa KOPCETIATEH HETi3ep OOMBIHIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyaeH 0ac TapTy Typalibl ISJIEI Il XKayarl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI - SJIEKTPOHIBIK HKoHE (
HEMece) Kara3 TypiH/E.

KepceTineTiH KpI3METT1 allylibl MEMJICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIJKEC] YIIIH Kara3 >KEeTKI3TIIITe OTIHIII OepreH ’Karjaaija MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTKECI DJIEKTPOHIBIK (popMaTTa peciMaee i, Karazra 6achIl MIbIFapbLIaIbl
, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH YOKUIETT] TYJIFAChIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTaiapl.

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYA1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylbIHBIH ")KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepylIiHiH YOKiIeTTi



aJlaMbIHBIH JICKTPOH/BIK ITUMPIIBIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH opi - 1K) Ko KolbuiFaH
AIEKTPOHBIK KY>KaT HBICAHBIH/A K10epiiei.

2. MeMIieKeTTiK KBI3MET KOPCETY MPOLECiHe KOPCETLIETIH KbI3MET OepyIiHiy
KYPBUIBIMIBIK, OemimMinenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) ic-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIaTTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoifbiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HET131EME:

MemMrekeTTik KopropanusFa KyrinreH keszne: CTaHmapTThIH 2-KOCHIMIIIAChIHA
colikec HbICaH OOWBIHIIA KAaMKOPIIBIHBIH HEMECe KOPFAaHUIBIHBIH >KOpJAeMaKbl
TarailbIHJay YUIIH ©TIHIIII;

NOpTaJl apKbUIbl KYTTHT€H Ke3/le: KOPCETIIETIH KbI3METTI amymibiHblH DK
KOWBUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIHIAFBI HEMECE Oip peT maimanaHaThIH KYITHSI
Cco30€H KyoNaHABIPbUIFAH, KOPCETIIETIH KbI3METTI ajyIIbIHBIH YSIbl OailiaHbic
OnepaTopbl YChIHFAH A0OHEHTTIK HOMIP1 MOPTAJAbIH €cell *Ka30achlHa TIPKEITeH KHe
KOCBUIFaH JKarJaiaa, dJeKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIHIAFbI OTIHIII OOJIBIT TaObLIA b,

5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl KaKETTI KyXKaTTap
TaINChIPBUIFaH COTTEH OacTar oyapibl KaObUIAayabl, TIPKEY/Il KY3€Te achlpajibl )KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OaclIbIChIHA OyphIIITaMa KOIOFa JKOJIIai bl - 5 (Oec
) MUHYT 1IIHJE ;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OacHIbIChl OYpHIINITaMa KOSIBl JKOHE
KY>KaTTap/ibl KOpPCETIJIETIH KbI3METTI OepylIiHIH ayalTbl OpPBIHAAYIIbICHIHA
XKoNmanapsl - 5 (6ec) MUHYT 1TTIH/E,

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH KayanThl OPbIHIAYIIBICH KEJIN TYCKEH
KY>KaTTap/bl Kapanpl, MeiMal He 0ac TapTy Typalibl AAJIEI Il KayanThl JalbIH Al Ibl
- 1 (6ip) »KyMBIC KYHI 1IIIH]E;

4) KepceTIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChl HIENIIMIe He 0ac TapTy Typaibl
TOJIEIII JKayariKa KoJl KOsl - 5 (6ec) MUHYT iIiH/Ae;

5) KepceTieTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IIH JaiblH HOTMKECIH MEMJIEKETTIK KOPIOpaIusara KeTKi3yl KaMTaMachl3
eTeJll He TTOPTaJl apKbUIbI "JKeke KaOuHeTiHe" Koaaan sl - 5 (0ec) MUHYT 1IIIHJE.

6. Keneci paciMmi (ic-KUMBUIABI) OpBIHIAYIBI OacTayra HerizgemMe OO0JIaThIH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCEeTy OONBIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI alylIblIaH KYy>KarTapAbl KaObuigay >KOHE oJiapbl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIiiHiH OacuibichiHa Oepy;



2) KOepCeTINeTiH KbI3METTI OepyIli OacHIbICBIHBIH KayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI

Oelriieyl *oHe OFaH KOPCETUIETIH KbI3METT] allylIbIHBIH KY)KaTTapbIH JKOJ1aYhbl;

3) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH *KayanThl OPBIHIAYIIBICHIHBIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKECIH He 0ac TapTy TypaJbl AAJIEIAl sKayanThl 931piieyi;

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIi OaCIIBICBIHBIH KOPCETIETIH KbI3MET HOTHKECIHE
He 06ac TapTy TypaJibl ISJIEN/II KayarnKa Kol KOOI,

5) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OEpYIIIiHIH KEHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIFA MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHUKECIH Oepyi.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTy IMPOLECiHe KOPCETUIETiH KBI3METTI
OepymmiHiH KYpRUIHIMABIK, OermiMmesnepiniH (KbI3METKEPIIEPiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

7. MeMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KypbUIBIMJIBIK OeJiMIlenepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30ect:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICH.

8. Opbip peciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHUTBIMIBIK
OeJiMIIIeNiep apachIHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIJIBIH PETTUTITTH CUTIATTaY:

1) xepceTiieTIH KbI3METTI OEpYIIHIH KEHCE KbI3METKEpl KaXeTTl KyKarTap
TaTChIPBbUIFAH COTTEH OacTan oJlapAbl KaObULIaybl, TIPKEYl KY3€Te achbIpaibl )KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChIHA OyphIITaMa KOKOFa JKoIIau bl - 5 (0ec
) MUHYT 1ITH/E ;

2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclbIChl OYpbIIITaMa KOSAIbl JKOHE
KY)KaTTapabl KOPCETIJIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICHIHA
YKOJITAIbI - 5 (6ec) MUHYT 1ITH/E;

3) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH ayanTbl OPbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KyKaTTap/ibl Kapaiiapl, memiMal He 0ac TapTy Typalibl AQJIETAl KayarThl JalbIH Al b1
- 1 (0O1p) xyMBbIC KYHI 1ILIIH]IE;

4) KepceTINeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0aclIbIChl IMIENIMIe He 0ac TapTy Typaibl
JIOJIEII1 JKayarka KoJl KOskl - 5 (6ec) MUHYT 1lIH/E;

5) KepceTieTiH KpI3METTI OepYIIiHIH KeHCEe KhI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IH JalblH HOTHXECIH MeMIJIEKEeTTIK KOpIiopalusFa *KeTKi3y/ll KaMTaMachl3
€Te/l He MOPTal apKbUIBI "KeKe KaOMHeTiHe" KOoIman sl - 5 (0ec) MUHYT iTIiH/Ae.

9. MeMJTIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIITiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMilieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) paciMaepi (1C-KUMbLIIAPhl) MEH
e3apa IC-KMMBUIAApbl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHAAW-aK e3re Je
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepylIiiepMeH xoHe (Hemece) MeMIIeKETTIK KOpHopalusiMeH



e3apa 1C-KUMBLI TOPTiIOIHIH KOHE MEMIJICKETTIK KBI3MET KOpPCeTy IMPOIECIHALS
aKnapaTThIK KYHelep/l KoiaaaHy TopTiOiHiH cunaTTtaMachl "KaMkopiibliapra HeMece
KOpFaHIIbIJIapFa KeTiM OanaHbl (KeTiM Oajajmapibl) JKOHE aTa-aHACHIHBIH

KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJiFaH Oanianbl (Oanmanap/ibl) acbipan-0aryra »opaeMaKkhl Tejey il
TaraiipiHay" MEMIJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET periaMeHTiHiH (OymaH opi —
PernamenT) 1-KOCBHIMIIAchblHA COHMKEC MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETYAlH

OM3HEC-IPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEII.

4." AzamarTapra apHaJFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAIHACEIMEH KoHE (
HEMece) 03re Ie KOPCETUIETiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTiK KbI3MET KOpCeTy IPOLeCIHIE aKIaPaTThHIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

10. MemiiekeTTIK KOpHopalnusFa koHe (HemMece) o3re Je KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepyurijepre KyriHy TOpTiOiH, KOpPCETUIETIH KbI3MET alyIIbIHBIH OTIHIIIIH OHJIEY
Y3aKTBIFBIH CUITATTAY:

1) xepceTineTin KpI3MeTTi anyiibl CTaHIapTTHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIIITI
AKOHE KAXKETTI KyKarTapJpl MeMIIeKeTTIK KOPIOpaluusIHbIH KbI3METKEpiHEe Oepeal, o
ANEKTPOHBIK KE3€K peTiMeH "Keneprici3" KbI3MET KOPCETY apKbUIbl ONEpalUsIIbIK
3aJ11a JKy3€ere achlpbuIaibl (2 MUHYT 1MIIHJIE);

2) 1-poriecc — MeMIEKETTIK KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy YIIH MeMIIEKETTIK KOPIOPAaIUSHBIH BIKIMAIAACTHIPBIIFAaH aKIapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH JXYMBIC OpHBIHA (OymaH opi — MemekeTTik
kopriopanusiiblH bIAXK AXKO) norunal >koHE Mapojbll €Hridyl (aBTOPJIAHILIPY
nporeci) (1 MunyT immiHge);

3) 2-npouecc — MeMIIEKETTIK KOPMOPAIUSHBIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3METTI TaHJAANABI, 3KpaHFa MEMJEKETTIK KbI3METTI KepCeTyre
apHAJIFaH CYPAHBIC HBICAHBI IIBIFAJIBI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIIBIHBIH HEMECe
CeHIMXaT OOWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI adyllibl OKiJiHIH (HOTapHuaiabl
KYQJIaHABIPBUIFAH CEHIMXATTBHIH OO0Jybl KaxkeT, OacKalail KyoJaHIbIPbUIFaH
CEHIMXATTBIH MAJIIMETTEP1 TOJATHIPHIIMAN 1) MOTIMETTEPIH eHri3yi (1 MUHYT 11I1H]IE);

4) 3-mporiecc — MEKTPOHIBIK YKiMeT Tutro3i (Oyman opi - DY) apKpuUIbI jKeke
TYJIFaJIapIbIH MEMJICKETTIK JepekTep KopbiHa (Oynan opi — KT MJIK) HeMece 3aHabI
TYJIFAJIap/IbIH MEMJIEKETTIK JiepekTep KopbiHa (Oyman opi - 3T MJIK) kepceTineTin
KBI3METT1 aJyIIBIHBIH MOIIMETTEpl Typasibl, COHJai-aK OIpbIHFall HOTapHAIIBIK
aKnapatThIK Kyiecine (Oyaan opi - BHAX) - kepceTiieTiH KbI3METTI aJlylIbl OK1I1HIH
CEHIMXAaT MANIIMETTEP1 Typajibl cypay xoaaHaas! (1 MUHYT iIiHAE);



5) l-mapt — XT MUK nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METT1 alyIIbl
maniMmertepiHid xoHe BHAX-ga cenimxar mamimerTtepiHiH Oonybl Tekcepineni (1
MUHYT IIIH]IE);

6) 4-npouecc — KT MJIK nemece 3T MJIK-na kepceTineTiH KbI3METTI alyIlibl
manimerTepinig Hemece BHAXK-ma ceniMxat ManmimeTTepiHiH 60aMaybIHa OaiIaHbICThI
MOJIIMETTEP/I1 Ay MYMKIHJITIHIH )OKTBIFBI TypaJibl Xa0apiama KaJbIITacThIPbLIAIbI (
1 MunyT 1iHAC);

7) S-mporecc — MemiekeTTiK Koprioparus Kbei3MeTkepinig JIK-men
KyoJlaHIBIPhUIFaH (KOJI KOWBLIFaH) 3JEKTPOHJIBIK KYXKaTTap (KOPCETIIETIH KbI3METTI
amymsIHBIH cypaHbichl) DY LI apKbUTbI SJEKTPOHABIK YKIMETTIH alMaKTBIK IMUTFO31HIH
aBTOMATTaHJIbIPbUIFaH KYMbIC OpHbIHA (OyaaH opi — DY AT AXKO) xonganaast (1
MUHYT IIIH]E).

MeMIeKeTTiK KOpHopalus apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYre TapThlUIFaH
aKnapaTThIK Kyienepaid (yHKIIMOHAIABIK 63apa 1C-KUMbLIAaphl OChl PernaMeHTTiy 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKeC JuarpaMmMajia KopceTUIreH.

11. MemJiekeTTiK KOpropauusi apKblUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY[IH
HOTH)KECIH ally TPOIECIH CUTIATTAy, OHBIH Y3aKTHIFbI:

1) 6-iporniecc — anekTpoHabIK KykaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (1 MUHYT 1IiHAE);

2) 2-mapT — KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIni KOpCeTIeTiH KhI3METTI alyIilbl
YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyre Heri3 Ooibin TaObuiaThiH, CTaHIapTTa
KOpPCETLIreH Ky>KaTTapIblH COUKECTIrH Tekcepyi (eHaeyl) (2 MUHYT 1IIiHIE);

3) 7-mpouecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI allyNIbIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KEMILIUTIKTEP/I1H O0JybIHAa OaiJIaHBICTBl CYpPAThUIBIIT OTBIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaisl xabapiaMa KaJlbIITaCThIPIIAAB! (2 MUHYT 1ITH/E);

4) 8-mpouecc — KOPCEeTUIETIH KbI3METT1 ainylibl MeMJIEKeTTIK Kopropauus
Kbpi3MeTKepi apKbutel DY ALl AJKO-1a KaJbInTacThIphUIFaH MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KBbI3METTIH HOTHXKECIH (IIeIIIM) HE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTylleH 0ac TapTy
TYpaJIbl IOJEIIl KAayanThl anaabl (2 MUHYT IMIIHIE);

12. ITopTan apKbUTBl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KEe31H/Ae KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTIHY >KoHE paciMaepiiH (
1C-KMMBUIJIAPBIH) PETTLIIT TOPTIOIH CUIIATTAY:

1) kepceTUIeTIH KbI3METTI allyllIbl KEKE COMKECTEeHIpy HOMipiHiH (OyaaH opi -
KCH) >xone maponbiaiH (mMopTajga TIpKEIMEreH KbI3METT1 alylibliap YIIIH iCKe
achIpblIaJIbl) KOMETIMEH MOpPTAaJIFa TIpKeNeIl;

2) l-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETIIETIH
KbI3METTI anyibiHbIH nopTainga KCH xoHe maposibai eHrizy mnpoiieci (aBTOpJIaHIbIPY
potieci);

3) 1-mapt — moptanga XKCH xoHe mapoiib apKbUIbl TIPKEITEH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIlIbl MAJIIMETTEPIHIH TYPBICTBIFbI TEKCEPYI;



4) 2-miporiecc — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH MOJIMETTEPIH/IE
KeMIIUTIKTep/IH OoJyblHA OalNaHBICThI MOpTajija aBTOpPJAHIbIpyJaH Oac TapTy
Typaisl xabapiiaMa KaJlbIITaCThIPBLTYHI;

5) 3-mpoliiecc — KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIlibl OChl PErIaMEHTTE KOPCETUINeH
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KBhI3METTI TAaHMAWIBI, dKpaHFa MEMJICKETTIK KBI3METTI
KOPCETYre apHaJIFaH CYpPaHbIC HBICAHBI IIBIFA/Ibl dKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIIbl
HBICAHIbl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJlalTapblH €CKEePEe OTBIPBIN TOIATHIPAABI (
MomiMeTTepAl eHrizenil), CraHmapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KaKeTTi
Ky’KaTTapAblH KeIIipMeNnepiH >JIeKTPOHABIK TYpPJE CYpPaHBIC HBICAHBIHA KAJFaWIbl,
COHJIaif-aK CYPAHBICTBI KYQJaHIBIPY (KOJ KO) YIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbI
OIUK Tipkey KyaJirid TaHAaybl;

6) 2-mapt — noptanga DK Tipkey KyomniridiH KOJIaHBUTY MEp3iMi XKOHE
KalTapblll allbiIHFaH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH TI3IMIHIE >KOKTBIFBI,
coHjai-ak Oipaennenaipy mamiMertepiniy (cypanbicta kepcetiiren XKCH men DK
Tipkey Kyaunirinae kepceriireH JKXCH apaceiHiarsl) COlKecTIr TeKcepyi;

7) 4-tiponiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymblHblH DK TynHYyCKanbIFbIHBIH
pactaiMayblHa OalIaHBICTBI CYPaTBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHIHJe XxabapiaMa KalblTaCThIPbUIYHI;

8) S-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METT1 allylIBIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YIIiH
KOpCETUIETIH KbI3METTI anymbiHblH OIK KyomaHapipbuiraH (KOJ KOWBIIFAH)
ANEKTPOHBIK KY>KaTTapbl (KbI3MeT amymiblHbIH cypaHbicbl) DYII apkpuisr OY AL
AKO-ra x)ongaHysl;

9) 3-mapT — KepceTUIETIH KbI3METTI OepylIl KOPCETUIETIH KbI3METTI aJlylIbIHbIH
CranpapTra KOpCETUIT€H, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOpCeTyre Heri3
OOJIaThIH KaJFaFraH Ky>KaTTapbIHbIH COUKECTITH TEKCEPYI;

10) 6-mporecc — KOpPCETINeTiH KBhI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapblHIa
KeMIITIKTEepIH OonyblHA OalaHbICTBl CYPATHUIBII OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUICTIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMa KaJbIITaCThIPhLIAIBL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allylIbl MOPTAJA KAJIbINTACThIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH (IEKTPOHBIK KYXKAT HbICAHBIHAFbI
xabapiiama) anmybl. MeMIJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKEC1 HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 06ac TapTy Typasibl JQJIEI/l jKayarn KOpCEeTUIETIH KbI3METT! alylIbIHbIH "
Keke KaOWHeTiHe" KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
OIK-MeH KyonaHIbIPBIIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIH/IA JKOJIAHYBI.

[TopTanm apKpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYTe TapTHUIFaH aKMapaTThIK
KyhenepliH GYHKIUOHANABIK ©3apa 1C-KUMbUIAApbl ockl  PernmameHtriH 3-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TuarpaMmmaja KOpCeTUIreH.

"KaMKopmsliapra HeMece KOpFaHIIbLIapra
JKeTiM OaaHbl (KeTiM Oanamapipl) XKoHe



aTa-aHaCBHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3. "
Kamkopmisuiapra HemMece KOpraHIIbUIapra
JKeTiM Oanmasbl (KeTiM Oanamapipl) XKoHe
aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJIFaH
Oananbl (Oamanapasl) ackIpan- oaryra
KOPACMaKbI TOJICY/Ii TaFalbIHIAY" MEMIICKETTIK
KOpCETLIeTIH KbI3MET peryiaMeHTine 1-
KOCBhIMIIIA

"KaMKopmsUIapra HeMece KOpFaHIIbUIapFa jKeTiM OastaHbl (KeTiM Oanamappl)
JKOHE aTa-aHaCHIHBIH, KAMKOPJIGIFBIHCHI3 KaJFaH Oananb! (Oanamapbn)
aceIpamn-6aryra JkopeMaKhl ToJIey i TaFalibkIHAAY" MEMIIEKETTIK KbI3MEeTiH
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- MEMISKETTIE KEISMET KepoeTyIiH 0acTaays HeMece 2 AKTATYH;
- KAPCeTUISTIH KEISMETTl aTVIIE] #3He ESDCeTLTeTIH ERISMETTl OepyINHE paciMiHE
(ic-FMMEBLIBIHEIH) ATAVE;

TAHAAY HYCEACHL]

- Eemecl pacidre (1C-FEFMELTFR) STV.

L4008

"KaMKkopIipLiapra HeMece
KOpFaHIITbUIApFa KeTiM OanaHbI
(>xeTiM Oanmamapier) sKoHE
aTa-aHACHIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3
KaJraH Oanansbl (Oamamap/ibr)
aceIparn-0aryra ®opaeMaKbl
TeJNey/li TaralbIHIay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETiH KbI3MET

periaaMeHTiHe 2-KOChIMIIIA
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MEMIICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET

peFHaMeHTiHe 3-KOCLIMIHa

INopran apKbUIEI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYTe TAPTHUFaH aKNapaTThIK,
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ASETANTHE Eapanafikiy OKETATAD

AFTapaTTHE, FyHSe

Ilpowecc

1
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K abapramanap arEIHE

Bacrapy arbmm

TynEiTET] ATYNIEFS PCRBRTATEE SNeKTHOETHE KY AT

J| MTfloe

MamugbicTay 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpuTFpl 28 Ka3aHIAFbl

Ne 332 xaynpIcbIMeH OEKiTiTeH

"Banans! (Oamanapasl) MaTPOHATTHIK TopOmeneyre 6epy xoHe maTpOHAT
Topbuemuiepre 6epinreH O6anans! (6ananapabl) acsipan-6aryra aKmaiai
KapaXkaT TeJIyAi TaralbIHAAY" MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KBI3MET PEeTJIaMEHTI

Eckepry. PernameHTt xaHa penakuusijga- MaHFbpICTay OOJBICH OKIMIITTHIH
18.07.2019 Ne 152 kaynbIChIMEH (anralikbl pPeCMH >KapHUsJlaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

1. XKamms1 epexenep

1. "banansl (6anamapabl) MaTPOHATTHIK TopOueneyre Oepy >KoHE MmaTpoHaT
TopOuentiiepre OepinreH Oananbl (Oamamapjsl) acelpan-0aryra akmiajgaid KapaxaT



TeJIeyl TaFalbIHaay" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 (Oy/1aH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET) KajajblK, ayJaHAblK OuriM OeniMmuaepimeH (OynaH opl —
KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIlni) KepceTe .

OTiHIITEp I KAOBLIIay )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY I1H HOTHXKEIEPiH Oepy
"3EKTPOHABIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-nopTansl (OyaaH api - HOpTal) apKbUIbI
KY3€re achbIpbLIabl.

2. MeMIeKkeTTIK KbI3MET KOpPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (1lIiHapa
aBTOMATTaH/IbIPBLIFaH).

3. MemiiekeTTik KbI3MET KepceTyliH HoTmxkecl Ka3zakcrtan Pecnybnukacel binim
oHe FpUTEIM MUHUCTPIHIH 2015 xputrsl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbach! xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
OYHpBIFEIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPal MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminae No
11184 Ttipkenren) 6ekitinrexn "banansl (Oananapasl) TaTPOHATTHIK TopoOueneyre 6epy
KOHE TaTpoHAT TopOuemuiepre OepuiredH Oananbl (Oananmapjbl) acbkipam-Oaryra
aKIiaiail KapakaT TeJeyal TaraillblHIay'" MEeMJIEKETTIK KOpPCETIIETIH KbI3MET
cTanaapThiHblH (Oynan opi — Crangapt) l-KochiMIllara coillkec HbICAH OOMBIHINA
Oamanbl (Oanamappl) TATPOHATTHIK TopOuere Oepy Typaibl MIApT Kacay Typajbl
xabapiama *oHe OChl MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapThiHA 2-KOChIMIIIara
colikec HbICaH OOWBIHINIA MATPOHAT TopOuentiiepre Oanansl (Oananapapl) KyTin-6aryra
OeJIIHETIH aKIia KapakaThlH TaralbIHIAy Typalbl IICIIIM MEMJIEKETTIK KbI3METTI
CcTaHAapTHIHBIH 10-TapMarbIHIa KOPCETUITEeH Heri3aep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTyJeH 06ac TapTy TypaJibl ISJIEI Il Kayarl.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH YChIHY HBICAHBI - AJICKTPOH/IBIK.

[TopTanma MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUXKECI KOPCETUIETIH KbhI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETT] TYJIFAChIHBIH AJIEKTPOHABIK ITUMPIBIK KoJITaHOAChIMEH (OyaaH api
- OIIK) kyonmaHIbIpbUTFaH JIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIHJA KOPCETUIETIH KbI3METTI
ayIIBIHBIH "JKeKe KaOuHeTiHe" Ki10epiyie/ll )KOHE CaKTaabl.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETY MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3MET OepymIiHiy
KYPBUIBIMIBIK, OemiMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) ic-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HETi3/IeMe: KOPCETIICTIH KbI3MeTTi anmymbiHbIH DK KoWbIIFaH 3JeKTPOHABIK KYKaT
HBICAHBIHAAFBl HEeMece Oip peT maijanaHaThiH KyNus CO30€H KyoIaHIbIPBUIFaH,
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH YSUIbl OaiJIaHbIC OTIEpaTOPhl YChIHFAaH aOOHEHTTIK
HOMIp1 MOPTaJJblH €cen jka30achlHa TIPKEIreH >XKOHE KOCBUIFaH JKarjaaiiza,
AJIEKTPOHBIK KY’KAT HbICAHBIHAFbI OTIHIII OOJIBIT TaOBLIA IBI.



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBLIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKTHIFBI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICH KYKATTapabl
Kapanbl, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH POCIMJICHIl JKOHE KOPCETIIEeTIH
KBI3METTi OepyIIiHiH OacIIbICEIHA KOJI KOIOFa KOJIIANIBI — 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI;

HoTmxeci - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepyl1IiHiH OaCIIBICBIHA KOJ KOIOFa KOJAAY;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOSAbl JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH >KayanTbl
OPBIHIAYIIBICHIHA KO AabI — 15 (oH Oec) MUHYT;

Hortmkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH KayanThl OPbIH/IAYIIBICHIHA JKOJIIAY;

3) KepceTiIeTIH KbI3METT1 OEpyIIiHIH XKayanThl OPbIHJIAYIIBICEI KOPCETIIETIH
KBI3METTI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH JailblH HOTHXKECIH MOPTal apKblIbI "KEeKe
kabuHeTiHe" Xonmmanael - 15 (oH Oec) MUHYT 1ITiH/IE.

Hotmkeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH Oepy.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOpTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIeCiHe KaThICAThIH KOPCETUIETIH KbI3METTI

Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6JiMIIeNnepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICHI;
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayaIrThl OPbIHIaYIBICHI.

7. OpOip peciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMIIBIK
OeJtiMIIIeNIep apachIHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIJIBIH PETTUIITH CUTIATTaY:

1) kepceTuIeTIH KbI3METTI OEpyYIIIHIH >KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KYXXaTTapabl
Kapaiapl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH POCIMACHII JKOHE KOPCETLIETIH
KbI3METTI OepyIliHiH OacIbIChIHA KOJI KOIOFa KOIAaNIbl — 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI;

2) KOpCeTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChl MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOS/Abl JKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH >KayanTbl
OPBIHIAYIIBICHIHA KOIAaNbI — 15 (oH Oec) MUHYT;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OEepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KOPCETIETIH
KBI3METTI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH JTaiiblH HOTHXKECIH TIOPTAT apKbUIBI "JKEeKe
kaOuHeTiHe" Xonmman el - 15 (oH Oec) MUHYT 1HIiHIE.

8. MeMJIeKETTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIH/IE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyLIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMInenepiHiH (KbI3METKEPIJIepiHiH) paciMaepi (1C-KUMbLUIIAphl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIJApbl PETTUIITIHIH TOJBIK cumnarramachkl "bamansl (Oananapibl)



NaTPOHATTHIK TopOueneyre Oepy >KoHE MaTpoHAT TopOuenIiepre OepiareH OamaHbl (
Oananapnpl) acbipamn-Oaryra akmiajgaid KapaxaT Tesiey/al TaralbiHAay" MEMJIEKETTIK

KOPCETINIETIH KbI3MET periiaMeHTiHiH (Oyman opi — Permament) 1-KochIMIachiHa

CoMKeC MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH OM3HEC-MPOLECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFbIH/IA
KepceTiei.

4. MeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY IPOIECIHE aKIapaTThIK XKyienepai
nadiganany TopTiOiH cumaTTay

9. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyimii MeH KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KYTIHY JK0HE paciMmuaepmi (
1C-KUMBUIIAPBIH) PETTUIIr TOPTIOIH CUIATTAY:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI allyIIbl KEKE COMKECTEHIIpy HOMIipiHiH (OymaH opi -
JKCH) xone mapoipaiH (mopTajija TipKeJIMETreH KbI3METTI alylibuiap YIIIH 1CKe
achIpblIajIbl) KOMETIMEH MOPTAJIFa TIPKEJIEIL;

2) l-mporecc — MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI aly YIIIH KOPCETUICTIH
KbI3METT1 anymibiHbIH noptanga XKCH xone naponbal eHrizy npoueci (aBTOpJIaHIbIPY
porieci);

3) l-mapt — nopranna XCH xoHe mapoiap apKbUIbl TIPKEJITe€H KOPCETLIETIH
KBI3METTI ayIibl MAIIMETTEPIHIH TYPBICTBIFBI TEKCEPYI;

4) 2-nporiecc — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIIbIHBIH MOJIIMETTEPIH/Ie
KeMIITIKTepAiH OoyblHa OaliaHBICTHI MOpPTaia aBTOPJIAHABIPYJAH Oac TapTy
Typaibl xabapiiaMa KaJlbIITacThIPbLTYbI;

5) 3-mporecc — KOpCeTUIETIH KbI3METT] alyllibl OCbl PernaMeHnTTe KepceTiiren
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3METTI TaHJaWIbl, DKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOpCETYre apHajFaH CYpPaHbIC HBICAHBI IIBIFAbl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIllbl
HBICAH/Ibl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJATUIIK TaJalTapblH €CKEPE OTBIPBIN TOJTHIPAIBI (
ManiMeTTepAl eHrizeni), CraHmapTThiH 9-TapMarblHAAa KOPCETUITeH KaKeTTl
KYKaTTap/AblH KeIllipMeNepiH AIeKTPOHABIK TYPAEC CYPAHBIC HBICAHBIHA JKAIFAWIBI,
COHJIal-aK CYPaHBICTHI KyoJaHIbIPY (KOJI KOK0) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIlIbl
OIIK Tipkey Kyounirid TaHaaysbl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH KOJJIaHBUTY MeEp3iMi kKoHE
KalTapblll aJblHFaH (KYIIl >KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH TI3IMIHJAE KOKTBIFHI,
coHaii-aK Oipaeinennipy mamimeTTepiniy (cypansicta kepcetiiren JKCH men DK
Tipkey kyaunirinae kepceriired JKCH apacbiniarbl) COUKECTIT TEKCEPYI;

7) 4-niporiecc — KOPCETUICTIH KbI3METTI aymbiHbIH D1IK TyImHYCKaIbIFBIHBIH
pacTraiMayblHa OallIaHBICTBl CYpaThUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy *keHiHJe XabapiaaMa KaJlbITaCThIPhLUTYHI;



8) S-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METT1 allyIIbIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YIIiH
KOpPCETUIETIH KbI3METTI anymbiHbiH OIK KyomaHabipbuiraH (KO KOWBIIFAH)
AIEKTPOHJIBIK KY>KATTap bl (KbI3MET aIyIIBIHBIH CYPAHBICHI) "3JEKTPOHIBIK YKIMET"
nutro3i (Oynan opit — DY) apkpuibl 3MEKTPOHABIK YKIMETTIH alMaKThIK IUTIO31HIH
aBTOMATTaHAbIPBUIFaH )KyMbIC OpHBbIHA (OyaH api - DY ALl AXKO) xonmanansr;

9) 3-mapt — KePCETINETIH KbI3METT1 OepyIil KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH
CranpapTra KepCETUIT€H, MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET KOpCeTyre Heri3
0OJaThIH KaJIFaFaH KY>KaTTapbIHBIH COUKECTIT1H TeKCEpYi;

10) 6-mpormecc — KOpPCETINETiH KbhI3METTI alylIbIHBIH KY)KaTTapblHAa
KeMIITIKTepiH OonybiHA OaWIaHBICTBl CYPATHUIBII OTBIPFAaH MEMJIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typajibl XabapiiaMa KaJlbIITaCThIPbLIAIbL;

11) 7-mporecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI aTyIIbl MOPTANJIa KAIBINTACTHIPHUIFaH
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTIKECIH (JIEKTPOHABIK KY’KAaT HbICAHBIH IAFbI
xabapnama) amybl. MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KepceTyJieH 6ac TapTy Typasbl JQJICIIl jKayarn KOpCeTUICTIH KbI3METT! alyIIbIHbIH "
’KeKe KaOWHeTiHE" KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH YOKUIETTI TYJIFaChIHbIH
OIK-MeH KyanaHIbIpbUTFaH AIEKTPOHBIK KYKAT HhICAHBIH/IA KOJITAHYBI.

[TopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK
Kyhenepaid GYHKIUOHAABIK ©3apa 1C-KUMBUIAAphl OChl  PermameHTTiH 2-

KOCBhIMIIIAChIHA COHKeC AuarpamMmazga KGpCGTiHFCH.
"Banansl (6ananap/sl) MaTpOHATTHIK
TopOueneyre 6epy *oHe maTpoHaT
TopOuerntinepre OepinreH canansl (Oananapabr)
aceIpan-0aryFra aKmaiail Kapaxar Teneyi
TaralbIHIAy'" MEMIICKETTIK KOPCETILIEeTIH
KBI3MET periiaMeHTine 1-Kochmia

"Banans! (Oamanapasl) MaTPOHATTHIK TopOmeneyre 6epy xoHe maTpOHAT
Topbuemuiepre 6epinreH 6anans! (6ananapabl) acsipan-6aryra aKmanam
KapakaT TeJICyAi TaralbIHAay" MEMIIEKETTIK KbI3METiH KOPCETYIiH
Ou3Hec-nponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI
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ManFbicTay 00JIBICHI OKIMJIITIHIH
2015 xpu1rel 28 Ka3aHgarsl

Ne 332 kaynbICBIMEH OCKITUITeH

"Basna ackipan axyra TUIEK OLUIAIpreH agaMIapIsl ecemnke Koo' MeMJIEKeTTiK
KOPCETLUIETiH KbI3MET PErIaMeHTi

Eckepry. PernmamenTt xaHa pemakuusga- MaHFpICTAy OOJBICH OKIMIITIHIH
18.07.2019 Ne 152 xaynbicbiMEeH (alfallKbl PECMU >KapUsUlaHFaH KYHIHEH KeWlH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131Ie1).

1. XKams! epexenep



1. "bana acelpan anyra TUIeK OUIIIpreH agamaapiabl €cernke amy' MeMIIeKeTTIK
KOPCETIIEeTIH KbI3METTI (OyJaH apl — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) KaJaJblK,
aymaHAbIK OuLTiM OemimaepiMen (OymaH opi — KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyiili)
KepceTuIe .

OTiHimTep Al KAOBLIAAY KOHE MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH HOTHXEIepiH Oepy
"3JEKTPOHBIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-mopTansl (Oy1aH opi — mopTaj) apKblIbl
KY3ere achIpbLIaibl.

2. MeMnekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: JJIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBLIFAH).

3. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHUKECI - OChI MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3MET CTaHJapThlHa KOCHIMIIIaFa COWKeCc HbICaH OOWBIHIIA Oama aceIpam amyFra
yMmiTkep(sep) O6omy MyMKIHAITT (MYMKIH €MECTITi) Typaiabl KOPBITHIHIBIHBIH
NaWbIHIBIFB Typajdbl Xabapiama HE OChl MeMJIEKEeTTIK Kbi3MeT KazakcTtan
PecnyOnukace! biniM xoHe FbUIbIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrel 13 coyipaeri Ne 198 "
Otbacel xoHe Oananap cajachlHAa KOPCETUIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTED
CTaHJAPTTapblH OEKITY Typaibl" OYMpPBIFBIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl
MemiekeTTiK Tipkey Tizumiminge Ne 11184 tipkenren) 6exitiinren "bana aceipan anyra
TUIEK OUIIIpreH aaamMJapbl €cemnke aiy'" MEeMIIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET
cTtaHfapThiHbIH (Oyman opi — Cranmaprt) 10-TapMarbiHIa KOPCETIATEH HETi3ep
OOWBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYACH 0ac TapTy Typajbl JoJIENIi sKayail.

MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI - AJICKTPOH/IBIK.

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"Keke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH JICKTPOH/BIK ITUMPIIBIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH opi - D1K) Ko KolbuIFaH
AIEKTPOHBIK KY>KaT HBICAHBIHA Ki10epiiei.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3MET OepyIiHiy
KYPBUIBIMIBIK, OemimMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoiibiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
HET13/IeMe MOPTal apKbLIbl KYT1HT€H Ke3/e: KOPCETIIETIH KbI3METT1 amyibiHbIH D1K
KOWBUIFaH 3JIEKTPOHBIK KY’KAaT HBICAHBIHIAFBl HEMECe Olp peT maiianaHaThiH KYITHs
co30€H KyoNaHJbIPbUIFaH, KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH YSJIbl OaiJIaHbIC
OTIepaTOpPhl YChIHFAH A0OHEHTTIK HOMIP1 OPTAJIBIH €Cell XKa30achlHa TIPKENTEH KOHE
KOCBUIFaH JKarJaaiaa, 3JeKTPOH IBIK KYXKAT HbICAHBIHAAFbI OTIHIII OOJIBIN TaObLIA IbI.

5. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:



1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICH KYKaTTapabl
Kapaiabpl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH PICIMACH/II JKOHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIiHiH OacIIBIChIHA KOJI KOIOFa JKOIAaNIbI — 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI.

Hortukeci - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepytriHiH O6acIIbICBIHA KO KOIOFa YKOJIIAY;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aclIbICHl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOSAbl KOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH >XKayanTbl
OpBIHIAYIIBICHIHA KOIAaAbI — 15 (oH Oec) MUHYT.

Hartukeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH jKayalThl OPBIHIAYIIBICKIHA JKOJIIAY;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KOPCETLIETIH
KBI3METT1 aJIyIIbIFa KOPCETIICTIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH JaibIlH HOTHKECIH
opTaJl apKbLIbI "JKeKke KaOuHeTiHe" koaaaiasl - 15 (oH 6ec) MUHYT IHIiH/E.

Hortmxeci - KkepceTuleTiH KbI3METTI alyllblFa MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIH Oepy.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OCpPYIIiHIH KayarThl OPBIHIAYIIBICHI.

7. Opbip peciMHiH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemiMITieNep apachIHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) KkepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHJAYIIBICH KYXKaTTapabl
Kapaibl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTMXKECIH PICIMACHII KOHE KOpPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOFOFa KOIAaNIbI — 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiIH OacCIIbICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTIDKECIHE KOJI KOSAbl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH >KayamnTbl
OpBIHJIAYIIBICHIHA KOJAakaAbl — 15 (oH Oec) MUHYT;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPBIHIAAYIIBICH KOPCETUICTIH
KbI3METTI1 aJIylIblfa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH JalblH HOTUKECIH
nopTaj apKbUIbI "KeKe KaObnHeTiHe" xoamaaiabl - 15 (oH 6ec) MUHYT immiHe.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMilieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) paciMaepi (1C-KUMbLIIAPhl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIIAPBI PETTIIITIHIH TOJBIK cUmMarraMmachl "bama aceipan amyra Tijek
OuIIpreH agamaap/ibl ecenke any'" MEeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET pPeriiaMeHTIHIH



(bynan opi — PernmameHnT) 1-KochIMIIIachiHAa COMKEC MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IiH
OU3HEC-TPOLIECTEPIHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/1a KOPCETLIEII.

4. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIE aKNapaTThIK XKyHeaepai
naiiganany TopTiOiH cHmmaTTay

9. Ilopran apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/Ie KOPCETUIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTIHY >KoHE paciMuaepiiH (
1C-KUMBUIIAPIbIH) PETTUIIr TOPTiIOiH CUTIATTAY:

1) kepceTUIEeTIH KbI3METTI allyIlIbl KEKE COMKECTEeHIIpy HOMipiHiH (OyaaH opi -
KCH) >xone maponpiaiH (MOpTajga TIPKEIMEreH KbI3METTI alyIibliap YIIIH iCKe
achIpblIaJIbl) KOMETIMEH MOpPTaJiFa TIpKeJeIl;

2) l-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YIIiH KOPCETIIETIH
KbI3METTI anyibiHbIH nopTaiaa JKCH xoHe maposibai eHrizy mpoiieci (aBTOpJIaHIbIPY
npotieci);

3) l-mapt — nopranna XCH xoHe mapois apKbUIbl TIPKEITeH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIlIbl MAJIIMETTEPIHIH IYPBICTBIFbI TEKCEPYI;

4) 2-miporiecc — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH MOJIIMETTEPIH/IE
KeMIIUTIKTep/IH OoJyblHA OalJaHBICThI MOpTajija aBTOpPJAHIbIpyJaH Oac TapTy
Typaisl xabapiiaMa KaJlbIITaCThIPBLTYHI;

5) 3-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIlbl OChl PETJIaMEHTTE KOPCETIITeH
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KBhI3METTI TAaHMAWIBI, dKpaHFa MEMJICKETTIK KBI3METTI
KOPCETYre apHaJIFaH CYPaHbIC HBICAHBI IIBIFAJIbI dKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIIbl
HBICAHIBl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YITUIIK TaJalTapblH €CKEPE OTBIPBIN TOJTHIPAIBI (
MoniMeTTepAl eHrizenl), CraHmapTThiH 9-TapMarblHlIa KOPCETIUITeH KaKeTTi
KyKaTTapAblH KeIIipMeNnepiH >JIeKTPOHABIK TYpPJE CYpPaHBIC HBICAHBIHA KAJFanbl,
COHJIaif-aK CYPAHBICTBI KydJaHIIPY (KOJ KO0) YIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbI
OIUK Tipkey KyaJirid TaHAaybl;

6) 2-mapt — noptanga DK Tipkey KyomnmiridiH KOJIaHBUTY MEp3iMi XKOHE
KalTaphlll allbiIHFaH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH TI3IMIHJIE >KOKTBIFBI,
coHai-ak Oipaennenaipy mamimertepiniy (cypanbicta kepcetiiredn XKCH men DK
Tipkey Kyamnirinae kepceriireH JKXCH apaceiHiarsl) COWKeCTIr TeKcepyi;

7) 4-tiporiecc — KOpCETIETIH KbI3METT1 anymbliHblH DK TynHYyCKanbIFbIHBIH
pactanMayblHa OalIaHBICTBI CYPaTBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHIHJe XxabapiaMa KalblITaCThIPbUIYHI;

8) S-mporecc — KOPCETUIETIH KhI3METT1 allylIBIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YIIiH
KOpCETUIETIH KbI3MeTTI anymbiHbiH OIK KyomaHapipbuiraH (KOJ KOWBIIFAH)



AIEKTPOHJIBIK KY>KATTap/ bl (KbI3MET aIyIIBIHBIH CYPAHBICHI) "2JEKTPOHIBIK YKIMET"
nutro3i (Oyaan opi — DY) apkbUIbl 37IE€KTPOHABIK YKIMETTIH alMaKThIK ILTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KYMBIC OpHBIHA (OynaH opi - DY ALl AXKO) sxonmanansr;

9) 3-mapT — KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OepyIIl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
CTaH[IapPTTa KOPCETUITeH, MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOPCETyre Heri3 00IaThiH
YKaJFaraH Ky)KaTTapblHBIH COMKECTITIH TEKCEPYi;

10) 6-mpouecc — KepCETINeTiH KbhI3METTI alylIbIHBIH KY)KaTTapblHAa
KeMIITIKTepAiH OonybiHA OaWIaHBICTBl CYPATHUIBII OTBIPFAaH MEMJIICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typajibl XabapiiaMa KaJlbIITaCThIPbLIAIbL;

11) 7-mporecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alTyIIbl MOPTANJIa KAJIBINTACTHIPHUIFaH
MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3METTIH HOTHKECIH (JIEKTPOHABIK KY>KAaT HbICAHBIH IaFbI
xabapiama) amybl. MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KopceTyJieH 6ac TapTy Typasbl JQJICI/Il jKayarn KOpCeTUICTIH KbI3METT! alylIbIHBIH "
’KeKe KaOWHeTiHE" KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH YOKUIETTI TYJIFaChIHbIH
OUK-MeH KyanaHIbIpbUIFaH AIEKTPOHBIK KYKaT HhICAHBIH/IA KOJITAHYBI.

[TopTan apKbUIBI MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETyre TapThUIFaH aKMapaTThIK
Kyhenepaid GYHKIUOHAABIK ©3apa 1C-KUMBUIJAAphl OChl  PerimameHTTiH 2-

KOCBIMIIIAChIHA COMKEC auarpamMmanga KGpCGTiJ’IFeH.
"Basa aceipamn aiyra TiIeK OiIipreH
azamiappt
ecernKe KO MEMIICKETTIK KOpPCeTIeTiH
KBI3MET

periaMeHTiHe 1-KochIMIna

"Basa ackipan aiyra TUICK OUIAIpreH agaMIapasl €CEIKe Koo' MEMIIEKETTIK
KBI3METIH KopCeTyiH Ou3HeC-poLecTepiHiH, AHBIKTaMaJIBFEI
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MamugbicTay 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 xpuTFpl 28 Ka3aHIAFbl

Ne 332 xaynpIcBIMEH OEKITiITeH

"XeriM OasaHBI X)koHE (HEMECE) aTa-aHACHIHBIH, KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KAJFaH
6ayaHnI ackIpan aryra OaiIaHBICTH Oip)KOJIFEI aKIIAIai TeJIeMl TaFaibIHIAY
MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH KbI3MET PETIaMeHT1

Eckepry. PernmameHTt xaHa penakuusifa- MaHFbpICTay OOJBICH OKIMIITTHIH
18.07.2019 Ne 152 kaynbIChIMEH (anaFralikbl peCMH >KapHUsJlaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJIJaHbICKa €HT1311e/11).

1. XKamms1 epexenep

1. "XetiMm GanaHbl xoHE (HEMece) aTa-aHACHIHBIH KAMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH
OamaHbl ackIpamn anyfra OaWIaHBICTHI OIpPKOJIFBI aKIIaail TeJeMmil TaraibiHaay"
MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METT1 (OyAaH opi — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)



KaJlaJbIK, ayJaHabIK O11iM OemiMaepiMeH (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyili)
KepCceTuIe .

OTiHimTEep 1l KAOBLIIAY KOHE MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKEISPIH Oepy
"3eKTPOHIBIK YKIMETTIH" Www.egov.kz BeO-nopTtansl (OyaH opi — MopTa) apKbLibl
KY3€Te achIPhLIaJIb.

2. MemMnekeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaHABIPBIIFAH).

3. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHIKEC] - OChl MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH
kbi3MeT Kazakctan PecnyOnukacel binim sxoHe FbuIbIM MUHUCTPiHIH 2015 xbUtFbl 13
coyipaeri Nel98 "Otbacwl >xoHe Oanmanmap cajachlHAa KOPCETIIETIH MEMIEKETTIK
KbI3METTEpP CTAHAAPTTAPBIH OCKITY Typaibl" OyHpBIFBIMEH OEKITUINeH (HOPMaTUBTIK
KYKBIKTBIK aKkTuIepAl MeMiekeTTik Tipkey Tizimiminge Ne 11184 rtipkenren) "XKetim
OayaHbl KoHE (HEMece) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KajFaH OallaHbl achlpan
anyra OallaHBICTBI OIPKOJFBI aKlIaial TesieMJll TarailbiHgay'" MEMJIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET cTaHaapThiHa (Oyman opi — Cranaapt) l-KochkIMIlara coMkKec
HbICaH OOWMBIHINIA KETIM OajaHbl KOHE (HEMece) aTa-aHACBIHBIH KaMKOPJBIFBIHCHI3
KaJIFaH OaJlaHbl achIpall ajnyFa OaiIaHbICThI O1P)KOJIFBI aKIajgai TeJeM i TaFalbIHaaY
Typaibl IIEMIM HE OChl MEMJICKETTIK KbI3MET CTaHIApThIHBIH |0-TapmarbiHIa
KOPCETUIreH HeTi3ep OONBbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYICH 06ac TapTy Typasibl
JIOJIEIIII JKayail.

MeMIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTMIKECIH YChIHY HBICAHBI - DJICKTPOHIBIK.

[Topranma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H HOTHKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
alyWIbIHBIH '"Keke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIETIH KbI3METTI OEpyIIIHIH YOKIIEeTTI
aJlaMbIHBIH JICKTPOH/BIK ITUMPIIBIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH opi - D1K) Ko KolbuIFaH
AIEKTPOHIBIK KY>KAT HBICAHBIHA K10epJIe/il )KOHE CaKTalabl.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHAEe KOPCETLIETIH KbI3MET OepyIiHiy
KYPBUIBIMIBIK, OemimMInenepiHiH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KMMBLT TOPTiOiH
CHIIATTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KepceTy OoiibiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
Heri3ieMe: KOpCeTIeTIH KbI3MeTT1 anylblHbiH DK KoiblIFaH 3MeKTpOHABIK KY>KaT
HBICAHBIHJAFbl HeMece Oip peT maijganaHaThlH KYNUs Ce30€H KyolaHIbIpbUIFaH,
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyILIbIHBIH YsUIbI OalaHbIC ONEepaToOpbl YChIHFaH aDOHEHTTIK
HOMIpl1 TOPTalIJbIH €cenm jka30achlHa TIPKENTEH >KOHE KOCBUIFaH JKarmaiija,
AIIEKTPOH/IBIK KYKAT HbICAHBIHAFbl OTIHIII OOJIBITT TA0BLIA IBI.

5. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIIbIH) Ma3MYHbI, OHbIH OPBIHJANY Y3aKThIFbI:



1) kepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHIAYIIBICH KYKaTTapabl
Kapaiabpl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHMIKECIH PICIMACH/II JKOHE KOPCETIIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIBIChIHA KOJI KOKOFa JKOIAai bl — 4 (TOPT) )KYMBIC KYHI.

Hortukeci - MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepytriHiH O6acIIbICBIHA KO KOIOFa YKOJIIAY;

2) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0aclIbICHl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHXKECIHE KOJI KOSAbl KOHE KOpCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH >XKayanTbl
OpBIHIAYIIBICHIHA KOIAaAbI — 15 (oH Oec) MUHYT.

Hartukeci - MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIIiHiH jKayalThl OPBIHIAYIIBICKIHA JKOJIIAY;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KOPCETLIETIH
KBI3METTI ajyIlIblFa MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH MallblH HOTHXKECIH TOpTal
apKbUIBI "Keke KaOuHeTiHe" konaaapl - 15 (oH 6ec) MUHYT imIiH/e.

Hortmxeci - KkepceTuleTiH KbI3METTI alyllblFa MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIH Oepy.

3. MeMiekeTTiK KbI3MET KopceTy IMPOoNeCiH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI

OepymIiHiH KYpeUIBIMABIK, OemiMmenepinis (KbI3METKepJIepiHiH) e3apa
iC-KAMBLI TOPTiOiH CHIIaTTay

6. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHE KAThICATBIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHiH) Ti30eci:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH JKayanThl OPHIHIAYIIBICHL.

7. Opbip peciMHiH (1C-KUMBUIJIBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHIIN, KYPBUIBIMIBIK
OemiMITieNep apachIHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) KkepceTieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHJAYIIBICH KYXKaTTapabl
Kapaibl, MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTMXKECIH PICIMACHII KOHE KOpPCETUIETIH
KBI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA KOJI KOKOFa KOIAaiael — 4 (TOpT) )KYMBIC KYHI;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiIH OacCIIbICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTIDKECIHE KOJI KOSAbl KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH >KayamnTbl
OpBIHJIAYIIBICHIHA KOJAakaAbl — 15 (oH Oec) MUHYT;

3) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanThl OPBIHIAAYIIBICH KOPCETUICTIH
KBI3METTI ajyIlIblFa MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYJiH JalblH HOTHIXKECIH TOpTal
apKbUIEI "Keke kabuHeTiHe" xommaiasl - 15 (oH Oec) MUHYT ITTiH/E.

8. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIe KOPCETUICTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeJiMilieNiepiHiH (KbI3METKEPIEPIHIH) paciMaepi (1C-KUMbLIIAPhl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIIApbl PETTUIITIHIH TOJBIK cunaTrraMachl "Kerim OanaHbl sxoHE (HEeMece
) aTa-aHACBIHBIH KAMKOPJBIFBIHCHI3 KalfaH OajaHbl achlpanm aidyFa OaliIaHBICTHI



OIp>KOJIFBI  aKIIallail TeJIeMJl TaralblHIay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
pernameHTiHiH (0ynan opi — PernmameHTt) 1-KOChIMIIAChIHA COMKEC MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYIiH OM3HEC-TPOIIECTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFBIHAA KOPCETIIE/].

4. MeMIICKETTIK KbI3MET KOPCETy IPOIECIHE aKIapaTThIK KyHenepai
naliganany TopTiOiH cHmmaTTay

9. IlopTan apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31HJ€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepyiii MeH KOPCETUIETIH KbI3METTI alyMIbIHBIH KYTIHY JK0HE paciMmuaepni (
1C-KUMBUIIAPBIH) PETTUIIT TOPTIOIH CUIATTAY:

1) xepceTiIeTiH KbI3METTI allyIIbl KEKE COMKECTEHIIpy HoMIipiHiH (OyaaH opi -
KCH) >xone maponbAiH (MopTajaa TIpKEJIMEreH KbI3METT1 alylIibliap YIIIH iCKe
aChIPBLIAJIBI) KOMETIMEH MOPTAJIFa TIPKEJIe/Il;

2) l-mpormecc — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KhI3METTI aly YIIiH KOPCETUIETIH
KbI3MeTT1 antymibiHbIH nopranaa JKCH xoHe nmaponbal eHrizy npouect (aBTOpJIaHIbIpy
mporieci);

3) l-mwapt — nopranna XXCH xoHe mapoiap apKbUIbl TIPKEJITE€H KOPCETLIETIH
KBI3METTI ayIIbl MOJIIMETTEPIHIH TYPBICTBIFBI TEKCEPYI;

4) 2-mpoliecc — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJlylIbIHBIH MAJIIMETTEPIH/E
KeMIIUTIKTep/IIH OoJybIiHa OalJIaHBICTHI MOPTajija aBTOpPJAHIBIpyJaH Oac TapTy
Typajbl XxabapiiaMa KaJlbIITacThIPbLIYbI;

5) 3-mporiecc — KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbl OChl PErIaMEHTTE KOPCETUIreH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI TaHJaWbl, dKpaHFa MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOPCETYre apHajfaH CYpPaHbIC HBICAHBI MIBIFAbl )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METT1 alyIlibl
HBICAH/Ibl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJalTapblH €CKEPE OTBIPBIN TOJTHIPAIBI (
ManmimMeTTepAl eHrizeni), CraHmapTThiH 9-TapMarblHAAa KOPCETUITeH KaKeTTl
KY>KaTTap/AblH KelllipMeNepiH AIEKTPOHMABIK TYPAE CYPAHBIC HbICAHBIHA >KAJIFANIbI,
COHJIal-aK CYPaHBICTHI KyoJaHIbIPY (KOJI KOI0) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIlbl
OLK Tipkey Kyamirid TaHAaybl,

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkey KyosiriHiH KOJJAaHBLIY MeEp3iMi JKoHE
KalTapblll aJblHFaH (KYILIl >KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEpIHIH TI3IMIHAE KOKTBIFHI,
coHaii-ak Oipaeinenaipy mamimeTTepiniy (cypansicta kepcetiiren JKCH men DK
Tipkey kyauniriaae kepceriired JKCH apacbiniarbl) COUKECTIT TEKCEPYI;

7) 4-niporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 aymbiHbIH D1IK TYyImHYCKaIbIFBIHBIH
pactaiMayblHa OallIaHBICTBl CYpaThUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOpCETUIeTIH
KBI3METTEH 0ac TapTy >kKeHiHJe XabapiaMa KalblTaCTHIPhUIYHI;

8) S-mporiecc — KOPCETUIETIH KBbI3METT1 aJlyIIBIHBIH CYPaHBICHIH OHJLY YIIIH
KepceTineTiH Kbpi3MeTTi anmymbslHblH OLK kysnmanasippuiran (KOJI KOMBLIFaH)
ANEKTPOHIBIK KY>KATTap/ bl (KbI3MET aIyHIBIHBIH CYPAHBICHI) "3JEKTPOHIBIK YKIMET"



31 (Oynan opi — DY) apKeuibl SIEKTPOHIABIK YKIMETTIH alMaKThIK IUITIO31HIH
aBTOMAaTTaHAbIPBUIFaH )KyMbIC OpHbIHA (OyaaH api - DY ALl AXKO) xonmanansr;

9) 3-mapT — KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIli KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIITBIHBIH
CTaHJapTTa KOPCETUITEH, MEMJICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET KOpCeTyre Heri3 001aThiH
JKaJFaraH KY>KaTTapbIHbIH COMKECTITH TEKCEPYI;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KBI3METTI ayIIBIHBIH KY’KaTTapbIHIa
KEeMUITIKTEpAIH OoJyblHA OalaHbICTBl CYPATBUIBII OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMa KaJlbIITaCThIPbLIAIbL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl MOPTAJIA KAJIBIITACTHIPbUIFAH
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KhI3METTIH HOTHKECIH (IEKTPOHBIK KYXKAT HBICAHBIHAFbI
xabapiyiama) anmybl. MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC1 HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTyAeH 0ac TapTy Typalibl AQJEN/l jKayal KOpCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH "
Keke KaOWHETIHe" KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIJeTTI TYJIFaChIHbIH
OUK-MeH KyanaHIbIpbIIFaH JIEKTPOHIBIK KY>KaT HbICAHBIH/IA YKOJIAaHYbI.

[TopTan apKpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYre TapThUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMBUIAApbhl OChl PeriiaMeHTTiH 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC JuarpaMmMajia KopceTUIreH.

"YKerim OasaHsl xKoHE (HeMece)
aTa-aHACBIHBIH
KaMKOPJIBIFBIHCHI3 KaJIFaH OajaHbl achIparl
alyra
GaifaHBICTHI OiPKOJIFBI aKIIaIai TeIeMIi

"nn

TaralbIHAAY"" MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH

KbIBMCT pCFHaMeHTiHe l-KOCBIMH.Ia

"Xerim GataHBI XKoHE (HEMeECE) aTa-aHaCHIHBIH KAMKOPJIBLIFHIHCH3 KAFaH
OayiaHBI ackIpan aryra OaiIaHBICTEI OipKOJIFEI aKIIaJIai TeJIeMZl TaFrausHaay"
MEMJICKETTIK KbI3METIH KopCceTyAiH OU3HEC-IPOLECTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFHI
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MasfpicTay 00JIBICHI OKIMIITIHIH
2015 pu1rel 28 KazaHgarsl

Ne 332 KaynbICBIMEH OEKITIITeH

"MemunekerTik O6i1iM 6epy MexeMenepiazeri OUIiM aaymsuiap MeH
TOpOHeNIeHyMiIepAiH XKEeKeJIeTeH CaHaTTaphlHa KaJia CHIPTHIHIAFEI )KOHE
MEKTEII JKaHBIHIAFHI JIArephiIepe JEMATYHl YIIiH KyKaTTap KaObUraay KoHe
x)oiama 6epy" MEMIIEKETTIK KOpPCeTLUIETIH KbI3MET PEerIaMeHTI

Eckepry. PernameHTt xaHa penakuusiia- MaHFbICTay OOJBICH OKIMITTHIH
18.07.2019 No 152 kaynbiChIMEH (anfallKbl PECMH >KapUsUIaHFAaH KYHIHEH KeHiH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJJaHbICKa €HT1311e/11).

1. XKamms1 epexenep

1. "MemnekeTrTik OiniM Oepy MekemenepiHaeri OUTIM anmymibuiap MeH
TopOuenenymiiepAiy *KeKeJIereH caHaTTapblHAa Kajla CBHIPTBIHIAFBl JKOHE MEKTeIl
YKAHBIH/IAFbI JIarepbliepe JeMajybl YIIIH KyXaTTap KaObU1aay >koHe kosjama oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET1 (OyJ1aH 9pi - MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET)
KaJlaJbIK, ayJaHabIK O11iM OemiMaepiMeH (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METT1 Oepyili)
KepCeTuIe .

OTIHIIITI KaOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKECIH Oepy:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamaTtTapra apHAIFaH YKIMET" MEMIJICKETTIK KOPIIOPAIUSHBIH KOMMEPIIHSITBIK
eMec aKIMOHEPIBIK KoFaMbl (OyaaH opi - MeMJIEeKeTTIK KopIiopalus);

3) "’neKTpOHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-mopTansl (OyaaH api - mopTan)
apKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIekeTTIK KbI3MET KOPCETY HBICAHbI: 3JIEKTPOHIBIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYAiH HOTHKEC] - KaJla ChIPTHIHIAFbI )KOHE MEKTET
YKaHBIHJAFbI J1arepbiiepre xoiagama He Kazakcran Pecnybnukachkr bigiM skoHE FHUTBIM
MUHUCTPpiHIH "OTOackl jkoHe Oananap cajachlHIa KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK
KbI3METTEp cTaHaapTTapblH Oekity Typanbl" 2015 sxsunrsl 13 coyipmeri Ne 198
OyHpBIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3imiminae Ne
11184 tipkenren) OekiTireH "MemiekerTik OuIIM Oepy MeKeMelepiHJer: OLIiM
aTylbUIap MEH TopOMeNeHYUIIEpIiH JKeKeJereH CaHaTTapblHA Kajla ChIPTHIHIAFbI
KOHE MEKTeN >XKaHBIHJAFbl JIarephJIepe AeMalybl YIIH KyXKaTTap KaObUigay *KoHe
xoyama Oepy" MEMIIEKEeTTIK KOPCETUIeTIH KbI3MET CTaHIapThIHBIH (OydaH opi -



Crannmapr) 10-tapmarbiHZa KOpPCETUITEH HETi3fep OOWBIHIIA MEMIICKETTIK KbI3MET
KopceTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJICIIII JKayail.
MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH HOTHKECIH Oepy HBICAHBI - Kara3 TYpiHJe.

KepceriyieTiH KbI3METTI allylibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTHXKECI YIIIIH Kara3 JKeTKI3TIIITe OTIHIM OepreH jKaraaiga MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKECI DJIEKTPOHIBIK (hopMaTTa peciMenel, Karazra 0achlIl MIbIFapbLUIa b
, KOPCETIIETIH KbI3METTI OEPYIIIHIH YOKUIETT] TYJIFAChIHBIH KOJBIMEH XKOHE MOPIMEH
pacTaajpl.

[TopTanma MeMIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTyIIBIHBIH "KeKe KaOWHeTiHe" KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI OEpyIIiHIH YOKIIETTI
aJlaMbIHBIH JIEKTPOHBIK ITUMPIBIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH opi - 1K) Ko KolbuiFan
ANEKTPOHIBIK KYKaT HhICAHBIHA JKiOepiiei.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpCeTy MpOoLeCiHAe KOPCETUIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeiMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. MeMJIeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OobIHIIa paciMl (ic - KUMBUIIEI) OacTayra
HETI3/IeMe KOPCETUIeTIH KBI3METTI Oepyrnire >koHe MEMIIEKETTIK KOPIOopaIusFa
xyrinren keszae CrangapTThiH | - KOChIMIIAchlHAa COMKeC HbICaH OOWBIHINA
KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJTyIIBIHBIH OTIHIII OOJIbIN TaObLIA/IbIL.

5. MemIieKkeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) KkepceTuIeTiH KBI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPl KaKETTI KyKaTTap
TaIChIPBUIFAH COTTEH OacTar oyiapibl KaObLIAayabl, TIPKEY/Il JKY3€Te achIpajibl )KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChIHA OYPHIIIITaMa KOIOFa KONl bl -15 (oH
0ec) MUHYT IIIH/E ;

2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylIiHiH OaclbIChl OypbIIITaMa KOAIbl JKOHE
KYKaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI O€pyIIiHIH JKayanThl OpPBIHJAYIIBICHIHA
XoJiaiibl -15 (oH O6ec) MUHYT 1II1HJE;

3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KEIM TYCKEH
KYXKaTTapAbl Kapaiapl, KoJJamMaHbl HEe Oac TapTy Typadbl JOJeNal >KayanTbhl
TabIHIANUET - 3 (YIII) KYMBIC KYHI;

4) xepceTUIeTIH KbI3METT1 OepylIiHIH OaclIbIChl 1IIIHAE KOoJAamara He 6ac TapTy
TypaJIbl IOJEII KayanKa Ko Kosiibl - 15 (oH 6ec) MUHYT;

5) KepceTuUIeTIH KbI3METT1 OepyIniHiH KeHce Kbi3MeTkepi 1 (61p) *KyMbIC KYHI
1II1HJI€ MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IH JallblH HOTHXKECIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
anymibiFa Oepefl, NallblH HOTWKEHI MeMIIEKeTTIK KophopanusFa KeTKi3yi
KaMTaMachl3 €TeIl.



6. Keneci paciMai (ic-KUMBUIABI) OpBIHIAYIbl OacTayFa Herizzgeme 0O0JIaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy OOMbIHIIA PACIMHIH (1C-KUMBUIIABIH) HOTHXKECI:
1) kepceTiIeTiH KBI3METTI adymIblJaH KYXKaTTapbl KaObUIay KoHE OJIapIbl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacuibicbiHa Oepy;
2) KepceTUIeTiH KbI3METTI Oepylli OacHIBICHIHBIH JKayalThl OpPbIHAAYIIBIHBI
Oenriieyl xKoHe OFaH KOPCETUICTIH KbI3METTI alyIIbIHBIH KY)KaTTapbIH KOJIJIaybl;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIHIH *KayanTbhl OPbIHIAYIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH HE 0ac TapTy Typabl AAJIET/l sKayanThl d31pIieyi;
4) KepceTIIeTIH KbI3METTI Oepylli OacIIbICBIHBIH KOPCETIIETIH KbI3MET HOTUKECIHE
He 0ac TapTy Typasibl JOJICIIl JKayarKa Ko KOIObI;
5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATYIITBIFA MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET HOTHXKECIH Oepyi.

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTIOiH CHUIIaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYpBUIBIMIIBIK OeJiMITienepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:
1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OEpyIITiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHL;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIBICHI.

8. OpOip peciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBUIBIMABIK
OemiMITieNiep apachlHIAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KaKETTI KyXKaTTap
TAINCBIPBUIFAH COTTEH OacTam ojap bl KaObUIaay b, TIPKEYl KY3€Tre achlpabl )KOHE
KOPCETIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbIChiHA OyphIIITaMa KOIFa Koaaai sl -15 (oH
0ec) MUHYT IIIH/E ;

2) KepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacuIbIChl OyphIIITaMa KOSAbI KOHE
KY’KaTTap/ibl KOpCETIJIETIH KbI3METTI OepylliHIH ayanTbl OpPbIHAAYIIbICHIHA
KoJma bl -15 (oH 6ec) MUHYT 1IIH/E,

3) KepceTNeTIH KbI3METTI OepYIIIHIH *ayanTbl OPbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
Ky>KaTTapapl Kapauabl, XOJjJaMaHbl He 0ac TapTy Typajbl JONENAl KayarTbhl
ManbIHIAWIB! - 3 (YIII) AKYMBIC KYHI;

4) xepceTuUIeTIH KhI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbICH INIH/E Xoaaamara He 0ac TapTy
Typajbl JOJEII1 &Kayanka Koy Kosiibl - 15 (oH 6ec) MUHYT;

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepylliHiH KeHce KbI3MeTkepl 1 (01p) KyMbIC KYHI

1IITIIHJIE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETYIH JalblH HOTHXKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI



anymipiFa Oepefi, MallblH HOTWKEHI MeMIIEKeTTIK Kophopalusra KeTKi3yi
KamMTaMachI3 €TeIi.

9. MeMJIeKeTTIK KhI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK, OesTiMIilieNiepiHiH (KbI3METKEpIEPiHiH) paciMaepi (1C-KUMbLIAAphl) MEH
e3apa 1C-KUMBUIJApPbl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaMachl, COHAAN-aK e3re e
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyliiepMeH xoHe (Hemece) MeMIIEKeTTIK KOpropalusiMeH
e3apa 1C-KUMBLI TOPTIOIHIH JKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTy NpOIECIHe
aKMapaTThIK JKyHeep/ii KolAaHy TOpTiOiHIH cumaTrraMachl "MemiekeTTik 0iiM O6epy
MeKeMeJepiHeri OuTiM anymibuiap MEH TOpOUETCHYIIIEPIiH )KEKEJIeTeH caHaTTaphiHA
KaJla CBIPTHIH/IAFHI )KOHE MEKTEI YKaHBIHIAFbI JIarephlIepe IeMalybl YIIIiH KY>KaTTap
KaObu1/1ay jKoHE Kojaama Oepy" MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3MET perjJaMeHTIHIH (
Oynan opi — PernmamenT) 1-KochIMIIIachiHA COMKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH
OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOPCETUICI].

4. "Azamarrapra apHaJIFaH YKIMET" MeMJIEKETTIK KOPIOpaUsICHIMEH XKoHe (
HEMECe) e3re JIe KOpCeTiIeTiH KbI3METTi OepymIiiepMeH 03apa iC-KUMBLI
TOpPTi6iH, COHIai-aK MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IMPOLECiH/Ie aKIIapaTThIK
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

10. MeMIeKeTTIK Kopropalusra *oHe (HeMece) e3re Jie¢ KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepymriepre KyriHy TOpTiOiH, KOPCETINETIH KbI3METT1 alyNIbIHBIH OTIHIIIH OHILY
Y3aKTBIFbIH CHITATTAY:

1) kepceTineTin KpI3METTI amyiisl CTaHIAPTTHIH 1-KOChIMITIAChIHA COMKEC OTIHIIITI
KOHE KKETTI KyXKaTTapJbl MeMIIEKEeTTIK KOPIOpalusIHbIH KbI3METKEpiHe Oepel, o
AMEKTPOHIBIK KE3€K peTiMeH "kemeprici3" KbI3MET KOPCETY apKbUIbI ONEPAIlHSIIBIK
3aJ1J1a JKy3€ere achbipbliajbl (2 MUHYT IIIIHJE);

2) 1-nporecc — MeMJIEKETTIK KOPIOPALUSHBIH KbI3METKEP] MEMIIEKETTIK KbI3MET
KepceTy YIIH MeMIIEKeTTIK KOPIOPAIUSHBIH BIKNAIAACTHIPBIIFAH aKIapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMAaTTaHIbIPbUIFAH >XYMBIC OpHBbIHA (OylaH opi — MemiekeTTik
koprnoparusiablH bIAJK AXKO) morunai oHe Mapoibpl €Hri3dyi (aBTOpJIaHIBIPY
npoueci) (1 MUHYT 11IiHAE);

3) 2-mporiecc — MemIEKeTTIK KOPHOPAIUSIHBIH KbI3METKEPI MEMIIEKETTIK
KOPCETIJIETIH KbI3METTI TaHAAWJbl, dKpaHFa MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTyre
apHAJIFaH CYPAHBIC HBICAHBI IITBIFA]IBI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT] aTyIITBIHBIH HEMeCe
CeHIMXaT OOWBIHIIA KOPCETIIETIH KbhI3METTI alylibl OKUTIHIH (HOTapHuaJIbl
KYQJIaHJIBIPbUIFAH CEHIMXATTBhIH OO0JYyhl KaXeT, Oackanaid KyoJaHIbIPbUIFaH
CEHIMXATTBIH MOJIIMETTEP1 TOATHIPHUIMANIBI) MOTIIMETTEPIH eHT13y1 (1 MUHYT imiiHe);

4) 3-npouecc — MEKTPOHABIK YKIMeT 1031 (0yaan api - DY) apkplibl sxeke
TYJIFANap/IbiH MEMJIEKETTIK JiepekTep KopbiHa (0ynan opi — KT MJIK) Hemece 3aH b



TYJIFaJapablH MEMIICKETTIK JepekTep KopbiHa (Oyman opi - 3T MJIK) kepcerinetin
KbI3METTI aJyLIbIHBIH MAIIMETTEpl Typalibl, COHJail-aK OipblHFall HOTapHaIAbIK
aKmapatThIK xyiecine (Oyman opi - BHAX) - kepcerisieTiH KbI3METTI alyIlibl OKUTIHIH
CEHIMXAaT MAJIIMETTEpP1 Typajibl cypay xojaaHaasl (1 MUHYT iIiHAE);

5) l-mapt — KT MK nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI alyIIbl
MmojiiMeTTepiniH koHe BHAX-nma cenimxar momiMmerTepiniH Oomybl Tekcepiiemi (1
MUHYT 1I1H]E);

6) 4-npouiecc — KT MK nemece 3T MJIK-n1a kepceTineTiH KbI3METTI alyIlibl
manimerTepinig Hemece BHAXK-na ceniMxaT ManiMeTTepiHiH OoiMaybiHa OailsIaHbICThI
MOTIMETTEP/II ATy MYMKIHITIHIH KOKTBIFBI Typaibl XabapiiaMa KaJdbIITaCThIPbLIAIBI (
1 MUHYT iIIHAE);

7) S-mpomecc — MemiekeTTiK Kopropamus Kbei3MeTkepiniy OI[K-men
KyoJaHABIPhUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) JEKTPOHIBIK KY>KaTTap (KepCeTiIeTIH KbI3METTI
anywbIHbIH cypaHbichl) DY LI apKbUIbl 3JE€KTPOHABIK YKIMETTIH aiMaKThIK HUTFO31HIH
aBTOMATTaHJIBIPbUIFaH KYMbIC OpHBIHA (OyaaH opi — DY AL AXKO) xonganaast (1
MUHYT 1II1H]IE).

MeMIeKeTTiK KOPIopaius apKbIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe TapThUIFaH
aKnapaTThIK KyHhenepaiH GyHKIIMOHAIABIK 63apa 1C-KUMbLIAaphl OChl PernmaMeHTTiy 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC JuarpaMMajia KopCceTuUIreH.

11. MemJiekeTTiK KOpropauusi apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY[IH
HOTIIKECIH ally MPOIIECIH CUTIATTaY, OHBIH Y3aKThIFbI:

1) 6-niporiecc — anekTpoHabIK KyxkaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (1 MUHYT 1IiHAE);

2) 2-maptT — KOpCETIIETIH KbI3METTI Oepyllll KOpCeTUIETIH KbI3METTI alyIlibl
YChIHFaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyre Heri3 Ooibim TaObutaThiH, CTaHAapTTa
KOPCETUIreH KY)KaTTapbIH COUKECTITH TeKcepyl (eHaeyl) (2 MUHYT 1MIIH]E);

3) 7-mpouecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyMIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KEeMIIUTIKTEPI1H O00JyblHa OaiJIaHBICThI CYpPAThUIBIIT OTHIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaisl xabapiaMa KaJbIITaCcThIPhIIAAB (2 MUHYT 1TITIH/E);

4) 8-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibl MeMJIeKeTTIK KOopIropamus
kbi3MeTkepi apkbuibl DY ALl AJKO-1a KaJbInTacThIphUIFaH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KBI3METTIH HOTH)KECIH HE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IEH 0ac TapTy Typajibl ISJeI/ 1
KayanTbl ajiajibl (2 MUHYT 1IIH/AE);

12. MeMIleKeTTIK KOpIopaiusi apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/iH
HOTWIKECIH ally TIPOLIECIH CUIIATTAy, OHBIH Y3aKThIFbI:

1) 6-iporiecc — anekTpoHALIK KykaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (1 MUHYT immiHze);

2) 2-mapT — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIll KOpPCETIIETIH KbI3METT1 aJIyIlbl
YChIHFAaH MEMJICKETTIK KBI3MET KepceTyre Heri3 Oomnbim TaObutaThiH, CTaHgapTTa
KOPCETIITeH Ky XKaTTapAblH COMKECTITH Tekcepyl (eHaey1) (2 MUHYT 1IIH/E);



3) 7-mpouecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KEeMILUTIKTEP/I1H 00JyblHa OaiJIaHBICThl CYpPAThUIBIIT OTHIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaisl xabapiaMa KaJlbIITacThIPbIIAAB! (2 MUHYT 1TITIH/E);

4) 8-mporecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 ajylibl MeMIIeKeTTIK Koprnopanus
Kbi3MeTKepi apKpuThl DY Al AYKO-na KansImTacThIpblIFaH MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTIH HOTHKECIH (IIEmIiM) HEe MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCeTyAeH Oac TapTy
TypaJibl JAJIEIIJII )KayanThl anaibl (2 MUHYT 1IIHAE);

13. TTopTan apKpUTbI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMuaepiiH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiIOiH cUTATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI alyIlbl )KeKe COMKECTeHIIpY HeMipiHiH (OyaaH api -
KCH) >xone maponpaiH (MOpTaiga TIPKEIMEreH KbI3METTI alyIlibUiap YIIIH iCKe
achIpbLIAIbl) KOMETIMEH TTOPTAJIFa TIPKEJIEI];

2) l-nmpouecc — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YLIIH KOPCETIIETIH
KbI3METTi antyibiHbIH nopTainga XKCH sxone maponbai eHrizy nporeci (aBTOpJIaHbIpy
mpotieci);

3) l-mapt — nmopranna XCH xoHe mapois apKbUIbl TIPKEITeH KOPCETIIETIH
KBI3METTI ayIlibl MAJIIMETTEPIHIH TYPBICTBIFbI TEKCEPYI;

4) 2-miporiecc — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIITBIHBIH MOJIIMETTEPIHIE
KeMIITIKTepIIH O0odyblHa OailIaHBICTHI MOpTaJia aBTOPJAHABIPYJIAaH Oac TapTy
Typaisl xabapiiaMma KaJIbIITacThIPBLTYbI;

5) 3-mporiecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIllbl OChl PETJIaMEHTTE KOPCETIITeH
MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KBhI3METTI TaHJaWIbl, dKpaHFa MEMJIEKETTIK KbI3METTI
KOPCETYre apHaJIFaH CYPaHbIC HBICAHBI IIBIFAJIbI dKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alyIIlbl
HBICAHIBl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJalTapblH €CKEPE OTBIPBIN TOJTHIPAIBI (
MoniMeTTepAl eHrizeni), CraHmapTThiH 9-TapMarblHIa KOPCETIITeH KaKeTTi
KyKaTTapAblH KeIIipMeNIepiH dJIEeKTPOHABIK TYpPJE CYpPaHBIC HBICAaHBIHA KaJFanbl,
COHJIaif-aK CYPAHBICTBI KySJaHIBIPY (KOJ KO0) YIIH KOPCETUICTIH KbI3METTI aTyIIbI
OIIK Tipkey Kyolirid TaHAaybl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH KOJIIaHBUTY MEp3IMl KoHE
KalTaphlll albIHFaH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH TI3IMIHIE >KOKTBIFBI,
coHjai-ak Oipaennenipy mamiMertepiniy (cypanbicta kepcetiiren JKCH men DK
Tipkey Kyamiriaae kepceriireH JXCH apaceiHars) coKecTiri Tekcepyi;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymbliHblH DK TynHYyCKanbIFbIHBIH
pacTtaniMayblHa OalIaHBICTBI CYPaTBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >KeHIHJie XxabapiaMa KalblTaCThIPbUIYHI;

8) 5-mporecc — KOPCETUIETIH KBI3METT] alyIIbIHBIH CYPaHBICBIH OHJCY YIIIH
KepceTuIeTiH KbI3MeTTi anymblHbiH OUK KyonmanabippuiraH (KOJ KOWBLIFAH)



AIEKTPOHJIBIK KYXKaTTapbl (KbI3MeT anmymblHbIH cypaHbichl) DY apkeibr DY Al
AKO-ra )xonnanysl;

9) 3-mapT — KOpCEeTUIETIH KbI3METTI OepyIIli KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIITBIHBIH
CrangapTra KOPCETUITeH, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETyre Heri3
OOJaThIH KaJIFaFaH KY)KaTTapbIHBIH COUKECTITIH TeKCepyi;

10) 6-mporecc — KOPCETINETIH KBI3METTI ayIIBIHBIH KY’KaTTapbIHIa
KEeMUITIKTEpAIH OoJyblHA OalaHbICTBl CYPATBUIBII OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typalibl XxabapiiaMa KaJlbIITaCThIPbLIAIbL;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl MOPTAJIA KAJIBIITACTHIPbUIFAH
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KhI3METTIH HOTHKECIH (IEKTPOHBIK KYXKAT HBICAHBIHAFbI
xabapiyiama) anmybl. MEMIJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKEC1 HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy/IeH 0ac TapTy TypaJsibl JONEINl JKayal KOpCEeTUIeTIH KbI3METTI aIyIIbIHBIH "
Keke KaOWHETIHe" KOpCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKIJeTTI TYJIFaChIHbIH
OIK-mMeH KyonaHIbIPUTFaH AIEKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIH/IA KOJITAHYBI.

[TopTan apKpUIBI MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOPCETYre TapThUIFAH aKMapaTThIK
KyhenepaiH (YHKIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMBUIAApbhl OChl PeriiaMeHTTiH 2-
KOCBIMIIIACHIHA COMKEC JuarpaMmMajia KopceTUIreH.

"MewmitekeTTik OiiM Oepy MeKkeMenepiHaeri
O1TiM amymIsUIap MeH TopOueeHy e paiy
JKEKEJICT'CH CaHaTTapblHA KaJla ChIPThIHAAr bl
JKOHE MEKTETl )KaHbIH/IaFbl JIarephyepe
JIeMaTybl YIIiH Ky)KaTTap KaOblinay jkoHe
KoJmaMa Oepy" MEeMITEKETTIK KOpPCeTiLIeTiH
KBI3MET perjiaMeHTiHe 1-KochIMIna

Mewmiekerrik 6isiM Gepy MekeMelrepiaaeri OuTiM aTymbUIap MEH
TopOHeIeHyMIEpAiH JKeKeJIeTeH CaHaTTaphIHa Kajla CHIPTHIHAAFEI JKOHE
MEKTeII JKaHBIHIAFHI JIarephiepe AeMaTyhl YIIiH KyKaTTap KaObUiaay xKoHe
xkoimama Gepy" MeMIIEKeTTIK KBI3METiH KepceTyIiH On3HeC-IIpOoLeCTePiHiy,
AHBEIKTAMAJIRIFBI
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MasnrpicTay 00JIBICHI SKIMAITHIH
2015 >xplIFEI 28 Ka3aHIarsl

Ne 332 kaynbICBIMEH OCKITUITeH

"Banara Kepi ocep €TIEHTIH aTa-aHa KyKbIKTaphIHAH aHBIPEUIFaH aTa-aHajlapra
GamaMeH Kke3zecyiHe pykcaT Oepy" MeMIIEKETTIK KOpCeTiIeTiH KbI3MET
perjiaMeHTi

Eckepry. PernmamenTt xaHa penakuusga- MaHFpICTAy OOJBICH OKIMIITIHIH
18.07.2019 Ne 152 xaynbIChIMEH (QJIFallKbl PECMHU KapHsjIaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131Ie1).

1. Xayms! epexenep

1. "bamara kepi ocep eTIENTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH albIphUIFaH aTa-aHajgapra
OanameH Ke3liecyiHe pykcaT O6epy' MeMJIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MeTi (Oyan opi —



MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET) KaaJbIK, ayJaHabIK O1iM OemimaepiMeH (OyaaH
op1 — KepCETUIETIH KbI3METTI OepyIil) KopceTiae/i.

MemitekeTTiK KepceTineTiH Kpi3MeT Kazakcran PecryOnmkace! binim »oHe FBUIBIM
muHUCTpiHIH 2015 xbutrsl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbacsl xoHe Oananap cajgachlHaa
KOPCETIIETIH MEMJICKETTIK KbI3METTEp CTAaHAAPTTAPBIH OEKITY Typalibl" OYHPBIFBIMEH (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTuIepai MemiieKeTTiKk Tipkey Tizimiminge Ne 11184
TipkenreH) Oekitinren "bamara kepl ocep €THEWTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHaH
allbIppUIFaH aTa-aHalapra OalaMeH Ke3JecyiHe pykKcar Oepy" MeMIIeKeTTiK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapPTHIHbIH (OyaH opi — CTaHaapT) HEri3iHae

OTIHIITI KaOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTHXKECIH Oepy:

1) kKepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEeC;

2) "Azamartrapra apHalfaH YKIMET' MEMJIEKETTIK KOPTOPAIUSIChIHBIH
KOMMEPUMSIIBIK eMec KoFambl (OygaH opi - MeMJIeKEeTTIK KOpIopalus) apKbLIbl
KY3€re achIpbLIaibl.

2. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMIeKeTTIK KbI3MET KopceTyliH HoTuxkecl - Kazakcran PecnyOnukacel binim
oHe FhUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 xbutrbl 13 coyipaeri Ne 198 "Otbachl xoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIJIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typasbl"
OYHpBIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAl MEMJIEKETTIK Tipkey Tizimiminae Ne
11184 Ttipkenren) OekituireH "bamara kepi ocep €TNEHTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH
alpIpbUIFaH aTa-aHajapra OallaMeH Ke3JecyiHe pykcaT Oepy" MEeMIIEKeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET cTaHnapThiHa (Oyman opi — Cranaapt) l-KochIMIlara coMKec
Oayara Kepi oacep eTHEHTIH aTa-aHa KYKbIKTapblHAH albIpbUIFaH aTa-aHajiapra OaiaMeH
KE3/IeCylHE KOPFAHIIBIIBIK XOHE KAaMKOPIIBUIBIK OPTaHBIHBIH PYKCAThl HE OCHI
MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHAApThIHBIH 10-TapMaFbiH/1a KOPCETUITeH Heri31ep OOMbIHIIA
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY/IeH 0ac TapTy Typasibl ISJIEN i Kayarl.

MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETY HOTHIXKECIH YChIHY HBICAHBI - KaFa3 TYpiHJIe.

2. MeMIieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiHe KOPCETLIETiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) iC-KUMBLUT
TOpTiOiH cHmarray

4. MeMJIeKeTTIK KhI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA PIciMal 1C-KUMBUILIBI OacTayra
HerizieMe KOpCEeTUIETIH KbhI3METTI Oepyuiire >xkoHe (Hemece) MeMIeKeTTiK
Kopropanusara XyrinreH ke3ze: CTaHIapTThIH 2-KOCBIMIIAChIHA COWKEC HBICaH
OOWBIHIIIA OTIHIIII.

5. MeMIleKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETIH 9pOip PaciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHbIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:



1) KepceTuIeTIiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEPl KaKETTI KyKaTTap
TaNChIPBUIFaH COTTEH OacTar oyapibl KaObUIAayabl, TIPKEY/Il KY3€Te achIpajibl )KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA OyphITITAMa KOIOFa JKOJIIai k! - S5 (Oec
) MUHYT 1LITHJE;

2) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH Oacuibichl OyphIITamMa KOSIbI KOHE
KY)KaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH JKayanThl OpPBIHJAYIIBICHIHA
HKOJIIAUBI - 5 (0ec) MUHYT 1ITH/E;

3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KEIIM TYCKEH
KY)KaTTapabl Kapaiapl, PYKCaTThl He 0ac TapTy Typajbl OQJENl >KayarTbl
TalbIHIANUIE! - 4 (TOPT) )KYMBIC KYHI 1IITH/E;

4) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyliHiH 0aclIbIChl pYKcaTKa He 0ac TapTy Typabl
JIOJIETII JKayarKa KOJI KOsbI - 5 (0ec) MUHYT IITiH/E;

5) KepceTieTiH KbI3METT1 OepyYIIiHIH KeHCE KbI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETYI1H JailblH HOTHXXECIH KOpPCETUIETIH KbI3METTI ajyliblFa Oepeal He
MemIleKeTTIK KOpIopalusaFa )KeTKI3y 1l KaMTaMachl3 eTel - 5 (0ec) MUHYT 1IIiH/Ie.

6. Keneci pacimMai (ic-KUMBUIABI) OpbIHJAyAbl OacTayfa HeridgemMe 00JIaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) kepceTuneTiH KbI3METTI ajdylIblJaH KY>KaTTapJbl KaOblUiay >KoHE OJIap/ibl
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIiiHiH OacuibichiHa Oepyi;

2) KOpCeTIIeTiH KbI3METTI OepyIini OacIIbICHIHBIH JKayalThl OPbIHIAYIIBIHbBI
Oenrisieyi )koHE OFaH KOPCETUIETIH KbI3METT] allyIIbIHBIH KY>KaTTapbIH JKOJIAYhI;

3) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH )KayanThl OPbIHAAYIIBICEIHBIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH 31pIIeyi;

4) KepcCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIili OacIIbICEIHBIH KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUKECIHE
KOJI KOIOBI;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepYyIITiHIH KeHCE KbI3METKEPiHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
aTylIbIFa JalbIH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepyi.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPOLECiHIe KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK, OeriMmenepiHiH (Kb3METKEpIIEPiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOpTiOiH cHIaTTay

7. MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepyIiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIenepiHiH (KbI3METKEPIIEPIHIH) Ti30ect:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KBI3METKEPI;
2) KepCceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;
3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyILiHIH jKayanThl OPbIHAAYIIBICHL.
8. OpObip peciMHIH (1C-KUMBUIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTBIPHIT, KYPBHIITBIMIBIK
OemiMuIeNep apacblHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIIIH CUIMIATTAY:



1) KepceTuIeTIiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KbI3METKEPl KaKETTI KyKaTTap
TaNChIPBUIFaH COTTEH OacTar oyapibl KaObUIAayabl, TIPKEY/Il KY3€Te achIpajibl )KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacIIbIChIHA OyphITITAMa KOIOFa JKOJIIai k! - S5 (Oec
) MUHYT 1LITHJE;

2) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIliHiH Oacuibichl OyphIITamMa KOSIbI KOHE
KY)KaTTapJbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OCpyIIiHIH JKayanThl OpPBIHJAYIIBICHIHA
HKOJIIAUBI - 5 (0ec) MUHYT 1ITH/E;

3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH KayanThl OPbIHAAYIIBICH KEIIM TYCKEH
KYyKaTTapAel Kapaljbel, pyYKcaTThl He 0ac TapTy Typaiabl IoJeNi >KayarThbl
TalbIHIANUIE! - 4 (TOPT) )KYMBIC KYHI 1IITH/E;

4) KepceTIeTiH KbI3METT1 OepyliHiH 0aclIbIChl pYKcaTKa He 0ac TapTy Typabl
JIOJIETII JKayarKa KOJI KOsbI - 5 (0ec) MUHYT IITiH/E;

5) KepceTieTiH KbI3METT1 OepyYIIiHIH KeHCE KbI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpPCETYI1H JailblH HOTHXXECIH KOpPCETUIETIH KbI3METTI ajyliblFa Oepeal He
MemIleKeTTIK KOpIopalusaFa )KeTKI3y 1l KaMTaMachl3 eTel - 5 (0ec) MUHYT 1IIiH/Ie.

9. MemIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIenepiHia (KbI3METKEPIJIepiHiH) paciMaepi (1C-KUMBLUIIAPhl) MEH
e3apa 1C-KUMbUIAaphl PETTUIITHIH TOJIBIK CUIIATTaMachl, COHAal-aK e3re KopCceTUIeTiH
KBI3METTI OepymiiiepMeH >koHe (Hemece) MeEMIICKETTIK KOpIopanusiMeH e3apa
1C-KUMBUT TOPTIOIHIH JKOHE MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCeTy IPOIIECIH/IE aKMapaTThIK
KyHenepai Koijnany TopTiOiHIH cumattamachl "banara kepl ocep eTHeWTiH aTa-aHa
KYKBIKTapbIHAH albIpbUIFaH aTa-aHajapra OajlamMeH Ke3lecyiHe pykcar Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET periameHTiHiH (Oynan api — Permament) 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC MEMIJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYIIH Ou3Hec-MpOoIeCTePiHIH
AQHBIKTaMAaJIBIFBIH/IA KOPCETLIC ],

4." AzamarTapra apHAIFaH YKIMET" MEMJIEKETTIK KOPIOPAAACHIMEH JKoHE (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa iC-KUMBLI
TOpPTiOiH, COHali-aK MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCEeTY IMPOLECiH/Ee aKIIapaTThIK
KyHenepi naianany TopTiOiH cumarray

10. MemIteKeTTIK KOpIopalusFa KoHe (HeMece) o3re Je KOPCETIIETIH KbI3MET
Oepy1iyiepre KYTiHy TOPTiOiH, KOPCETUIETIH KbI3METTI1 alyIIbIHBIH OTIHIIIIH OHJCY
V3aKTBIFBIH CHITATTAY:

1) xepceTineTin KpI3MeTTI anmyiibl CTaHIapTTHIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC OTIHIIITI
AKOHE KAXKETTI KyKaTTapJpl MeMIIeKeTTIK KOPHOpaluusIHbIH KbI3METKepiHe Oepel, ol
ANEKTPOHBIK KE3€K peTiMeH "Keneprici3" KbI3MET KOPCETY apKbUIbl ONEpPalUsIIBIK
3aJ1a JKy3ere achlpbuIaibl (2 MUHYT 1IIIH]IE);



2) 1-mporecc — MeMIEKeTTIK KOPIOPAIUSHBIH KbI3METKEP1 MEMIICKETTIK KbI3MET
KepceTy yiriH MeMJeKeTTiK KOPHOpalUsSHBIH bIKNAIAaCThIPbUIFAH aKIMapaTThIK
KYHECIHIH aBTOMATTaHIBIPBUIFAH JXYMBIC OpHBIHA (OymaH opi — MemiekeTTik
kopnopanusiubiH, bIAYK AJXKO) nmorunzal xoHe mapoibAl €Hrizell (aBTOPJIAHABIPY
nporeci) (1 MunyT immiHzge);

3) 2-npouecc — MeMJIEKETTIK KOPMOPAIUSHBIH KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbhI3METTI TaHJAANABI, 3KpaHFa MEMJEKETTIK KbI3METTI KepCeTyre
apHaJIFaH CYPAHbIC HBICAHBI IIBIFAJIBI )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT] ATy IIBIHBIH HEMECE
CeHIMXaT OOWBIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI alylibl OKiJiHIH (HOTapHuaiabl
KYQJIIaHJIBIPBUIFAH CEHIMXATTBIH OOJyBhl KaXkeT, Oackanald KyoJaHIbIPbUIFaH
CEHIMXATTBIH MAJIIMETTEP1 TOJITHIPbUIMAIIbl) MAIMETTEPIH eHrizenl (1 MUHYT ilIiHAe)
5

4) 3-npouiecc — "UEKTPOHABIK YKiMeT" nutro31 (Oyaan opi - DY) apKbUIbI Keke
TYJIFallapJIblH MEMJIEKETTIK AepekTep KopbiHa (Oynan api — KT MJIK) nemece 3anab
TYJIFajJapablH MEMIJIEKETTIK Jepektep KopbiHa (Oyman opi - 3T MJIK) kepcerinetin
KbI3METTI alyLIBIHBIH MAIIMETTEpl Typalibl, COHJai-aK OipblHFAll HOTapHaIAbIK
aKmapatThIK kyiecine (Oyaan api - BHAX) - kepcerisieTiH KbI3METTI alyIlibl OKUTIHIH
CEHIMXAaT MAJIIMETTEp1 Typajbl cypay xohgaHaasl (1 MUHYT iIiHAE);

5) l-mapt — XKXT MJK nemece 3T MJIK kepceTiieTiH KbI3METTI aTyIIIbI
monimeTTepiniH, BHAX-na cenimxar momiMertepiHiH 60aysl Tekcepineai (1 MuHyT
imiHe);

6) 4-npouecc — KT MK nemece 3T MJIK-1a kepceTiieTiH KbI3METTI alyIlibl
manimerTepiniy Hemece BHAXK-na ceHiMxaT ManiMeTTepiHiH OolMaybiHa OAiJIaHbICThI
MOTIMETTEP/I1 Ay MYMKIHITIHIH >KOKTBIFBI TypaJibl XabapiiaMa KaJdbITaCThIPbLIAAbI (
1 MUHYT 1IIHAE);

7) S-mpomecc — MemiekeTTiK Koproparus Kbei3MeTkepinig OIK-meH
KyoJaHABIPbUIFaH (KOJ KOWBUIFAH) 3JEKTPOHIBIK KY>KaTTap (KepCeTiIeTiH KbI3METTI
anymbIHBIH cypaHbichl) DY LI apKbUIbl 3J€KTPOHIBIK YKIMETTIH alMaKThIK IITIO31HIH
aBTOMAaTTaHJbIPbUIFaH XYMbIC OpHbIHA (Oynan opi — DY ALl AXKO) xonmanansr (1
MUHYT 1I1H]E);

MeMIeKeTTiK KOpIopalus apKblIbl MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYre TapThUIFaH
aKnapaTThIK Kyienepaid GyHKIIMOHAIABIK 63apa 1C-KUMbLIAaphl OChl PernaMeHTTiy 2-
KOCBIMIIIaChlHA COMKEC TuarpaMmajia KOpCeTUIreH.

11. MemiiekeTTiK KOpHopauusi apKbUIbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY.IH
HOTH)KECIH ally TPOIECIH CUTIATTAy, OHBIH Y3aKTHIFbI:

1) 6-iporiecc — aekTpoHLIK KYKaTThl DY ALl AXKO-na Tipkey (1 MunyT immiszae);

2) 2-mapT — KOpCeTUIeTIH KbI3METTI Oepyllli KOPCEeTUIETIH KbI3SMETTI alyIIbl
YChIHFAaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOepCeTyre Heri3 OoJiblll TaObUIaThIH, CTaHAApTTa
KOPCETUINeH KYKaTTap/blH COUKECTITIH TeKcepy (eHey) (2 MUHYT IIIIHAE);



3) 7-mpouecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapbIHIA
KEeMILUTIKTEP/I1H 00JyblHa OaiJIaHBICThl CYpPAThUIBIIT OTHIPFAH KbI3METTEH 0ac TapTy
Typaisl xabapiiaMa KalbIITacTeIpy (2 MUHYT IITIH/E);

4) 8-mporiecc — KOPCETINETIH KbI3METTI alnylibl MeMIIEKETTIK KOPHOpalUsiHbIH
Kbi3MeTKepi apKpuThl DY Al AYKO-na KansImTacThIpblIFaH MEMIICKETTIK KOPCETUICTIH
KBbI3METTIH HOTHXKECIH (aHBIKTaMa) HE MEMJICKETTIK KbI3MET KOepCeTyAeH 0ac Tapry
Typajibl €I/l KayanTsl any (2 MUHYT 1II1HJE).

12. TTopTan apKpUTbl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepylll MEH KOpCETUIETIH KbI3METTI alyWIbIHBIH XYTiHY >KoHE paciMuaepiiH (
1C-KUMBUIIAPIBIH) PETTUIIr TOPTiIOiH cUTATTAY:

1) KepceTineTiH KbI3METTI alyIlbl )KeKe COMKECTeHIIpY HeMipiHiH (OyaaH api -
KCH) >xone maponpaiH (MOpTaiga TIPKEIMEreH KbI3METTI alyIlibUiap YIIIH iCKe
achIpbLIAIbl) KOMETIMEH TTOPTAJIFa TIPKEJIEI];

2) l-nmpouecc — MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YLIIH KOPCETIIETIH
KbI3METTi antyibiHbIH nopTainga XKCH sxone maponbai eHrizy nporeci (aBTOpJIaHbIpy
mpotieci);

3) l-mapr - nmopranga JKCH >xoHe mapoib apKbUIbl TIPKEJITeH KOPCETUIETIH
KBI3METTI ayIlibl MAJIIMETTEPIHIH TYPBICTBIFbI TEKCEPUIEI];

4) 2-mporiecc - MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 aTyIIBIHBIH MAIIMETTEPIH]IC
KeMIITIKTepIIH O0odyblHa OailIaHBICTHI MOpTaJia aBTOPJAHABIPYJIAaH Oac TapTy
TypaJibl Xabapiaama KaJlbIITacThIPbLIa b,

5) 3-mporecc — MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbl OChI PEerjaMeHTTE
KOPCETUINeH KbI3METTI TaHJANbl, DKPAHFa MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOPCETYTe apHaJIFaH
CYpaHbBIC HBICAHBI IMIBIFAJIbl JKOHE KOPCETLIETIH KBI3METT! alylIbl HBICAH/IBI OHBIH
KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJlalTapblH €CKEpPE OTBIPHII TOJTHIPAAbl (MAIIMETTEP/I
enrizeni), CraHAapTTBIH 9-TapMarblHIAa KOPCETUITeH KaXXeTTi KyKaTTapJIbIH
KOIIIPMENIepiH AJIEKTPOHIBIK TYPJE CYpPaHBIC HBICAHBIHA >KaJFal/ibl, COHIAN-aK
CYPAHBICTBI KyQJIaHIBIPY (KOJI KOFO) YIIIH KepceTiaeTiH Kbi3MeTTi amymibl DK Tipkey
KYOJITiH TaHIau/Ibl;

6) 2-mapt — nopranga DK Tipkey KyomniriHiH KOJIIaHBUTY MEp3IMl KoHE
KalTaphlll albIHFaH (KYIIl KOWBUIFAH) TIPKEY KYQIIKTEPiHIH TI3IMIHIE >KOKTBIFBI,
coHjai-ak Oipaennenipy mamiMertepiniy (cypanbicta kepcetiiren JKCH men DK
Tipkey Kyamirinae kepceriireH JXCH apaceiHnarer) CoMKecTir TeKcepiyiei;

7) 4-tiporiecc — KOPCETIETIH KbI3METT1 anymbliHblH DK TynHYyCKanbIFbIHBIH
pacTtaniMayblHa OalIaHBICTBI CYPaTBUIBIIT OTBHIPFAH MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH
KbI3METTEH 0ac TapTy >kKeHiHJie Xabapiama KalablITaCThIPbUIA/IbI;

8) 5-mporecc — KOPCETUIETIH KBI3METT] alyIIbIHBIH CYPaHBICBIH OHJCY YIIIH
KepceTuIeTiH KbI3MeTTi anymblHbiH OUK KyonmanabippuiraH (KOJ KOWBLIFAH)



AIEKTPOHJIBIK KYXKaTTapbl (KbI3MeT anmymblHbIH cypaHbichl) DY apkeibr DY Al
AXKO-ra xo1aHa bl

9) 3-mapT - KOPCETINETIH KBI3METTI OepyIn KOpCeTUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH
CTaHJapTTa KOPCETUITeH, MEMJICKETTIK KOPCETETIH KbI3METTI KopceTyre Heri3 001aThiH
JKallFaraH Ky>KaTTapbIHBIH COMKECTIT1H TeKCepe,;

10) 6-mporecc - KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyIIBIHBIH KY’KaTTapbIHa
KEMILUTIKTep/1H 00JIybIHA OAMIAHBICTBI CYPATBUIBIN OTHIPFAH MEMIIEKETTIK KOPCETETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy Typaibl Xxabapiama KajabIITaCThIPbLIA/IbI;

11) 7-nponecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyIIbl MOPTAJIA KAJIBIITACTHIPbUIFAH
MEMJIEKETTIK KOPCETUICTIH KhI3METTIH HOTHKECIH (IEKTPOHBIK KYXKAT HBICAHBIHAFbI
xabapiama) anaabl. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETy HOTHXKECI HE MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETYIEeH 0ac TapTy Typasibl IOJEAl Kayall KOpPCETIIETIH KbI3METTI
aTyIIBIHBIH "XKeke KaOWHEeTIHe" KOpCETIIeTiH KBhI3METTI OepylIiHIH YoKiJIeTTi
TyaracelHbIH  DI[K-MeH KyomaHABIpBIIFAH JJICKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIHIA
KOJIJTaHAIbI.

[TopTanm apKpUIBI MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYTe TapTBUIFaH aKIMapaTThIK
Kyhenepaid GYHKIUOHAABIK ©3apa 1C-KUMBUIJAAphl OChl  PerimameHTTiH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TuarpaMmmaja KOpCeTUITeH.

"Banara kepi acep eTHENTIH aTa-aHa
KYKBIKTapBIHAH albIPbUIFaH aTa-aHajapra
OamameH ke3qecyine pykcat oepy"
MEMJICKETTIK KOPCETIICTiH KbI3MET
pernaMeHTiHe 1-KockIMIIIa

"Banara kepi ocep eTIeHTIH aTa-aHa KYKbIKTaphIHaH aHBIPEUIFaH aTa-aHaJlapra
6anaMeH ke3zecyiHe pykcaT 6epy" MEMIIEKETTiK KBI3METiH KOPCETYIiH,
Ou3HEeC-IponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI



Kepeerizerimmimierri | Kopeerinermmmsuerri | Kepeerimerimmwersi | Kepeerimerin iseerri
. L OPBIE A VITHICEL
ESPCeTLTeTIH EBISMeTTI m y
ATVIIBIHBE FEATTAPHH DEPTITITING 0 EETIN TYCKeH Ky #aTTapas

- : 5
ACHPANB] HaHE RePCeTLIeTIH

Kabeuaaayass, Tiprey i &ysere |

FaHEe Ky HaATIApAE
¥  EepceTiTeTiH FEIZMETTI

\d
MemnagatTin
EOPIIOPAIHE

®¥a DELTAR Y AEL TIPEEYAL
Hy3ere acHpasl KaHe
G}Epmana

4 3 (oec) smmHYT

KEISMeTT Gepyrmismis Dep VI Ha Y amTe
DacImEICHHEA OYpEITTaMa Ly T R A
C0I0FA HOTIANIE | o
l' = H s {Gec) sy T
3 (Dec) somyT
HePCeTLTeTIH KEIZMETTL O¥pEIITAMA KOATH HaHe
ATV IIEIHEIE EyKa TTAPEIH EyHATTApAE

HEOPCeTLIEeTIH  HEISMETTL
Oep VI AV ATE
OpPEIHIAVIIEICEHA
HOIZAHTEL

| FAP aH7E, PYECATTH He Dac

TAPTY TYPATEl TaTedml
EAVAT TaRRHTAATE

4 (TepT) ByMEIC
wysi

MEMTERETTIE FEIZMET

Depeni He FeTHSVA
FAMTAMACES eTedl

EEPCeTYIIH AafsH HaTHHeCIH

‘—i 3 (Dec) sy

P¥KCaTEA He 0ac TapTy
TYpPaIs ganeadi

\‘ 3 (Dec) xomyT

.

P9

HAVAMEA K0T KOATED

lL‘ 3 (Dec) apmHyT

P

-Ha9an0 HIH 3aBepIIeHHe 0KA3aHHT TOCYIAPC TESHHOH VCIIVTH;

=

- BAPHAHT BEIDOPA;

- Mepexo] K CIeIVIOmeH poneayvpe (QeHCTRERD).

- HaHMeHOBAHHE P OUeTVPE (Defc TBHA) VOIVTONOMVIATENE H VCIVTO0aTe s,

"banara kepi acep eTHenTiH

aTa-aHa KYKbIKTapbIHaH

alfBIpbUIFaH aTa-aHaJlapra OajJaMeH

Ke3zecyiHne pykcar oepy"

MEMIIEKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET

peI‘J’IaMeHTiHe 2-KOCBIMH.Ia




MeMeKkeTTiKk Kopropanus apKbLIHI MEMIJIEKETTIK KbI3METTi KOpCeTyre
TapTEUFaH aKNapaTThIK XKyienepaiH (yHKIMOHAIABIK 63apa iC-KUMBLIT

JMarpaMMacs

MeMTeReTTiK KOPIopari

<

2 3-mpomece
_, | 2mpomece p 4’_‘

6-mpomece

MenIeKeTTE T MR/
KOPIOPAITHAHEIH 3T MK
BIATK AZKO |
A4
A A A
[
Vv
1-mpomecc 5-npomecc 8-mpomecc

7-mpomnecc

‘ KepCeTineTiH KEI3METTi ATYIIED

-

Cypaleic [ ___]_



[MapTTe1 bearitep

BacTtanxm xabapmasa
@ ASKTayImE xabaprana
Apanmy zabapoana

O ASKTARTHH Eapalafbly OKHEATAD
—
i
IMpouecc
[pooece
TapT
ITapt
- Xabapranmamap aFkIHEL

— Backapy armme

D TYNEiITET] ATYIIEFA YCRHEITATEH 3MSKTHORTBE KYHAT

ManFeicTay 00JBICH OKIMJIITIHIH
2015 >xpuIrEI 28 Ka3aHIarsl
Ne 332 kaynbICBIMEH OCKITUITeH

"Banars! (6ananapasr) KaOsUIAayIIBEI 0TOAcKHA TOpOHeneyre Oepy KoHe
oJIap[bl ackIpay¥a aKIajai Kapaxar Teleyli TaFralbHIay" MeMIIeKeTTiK
KOPCETLUIETiH KbI3MET PEerIaMeHTi

Eckepty. PermameHT xaHa peaakuusjga- MaHFbICTay OOJBICHI OKIMAITIHIH
18.07.2019 Ne 152 xaynbicbiMEeH (alfallKbl pPeCMU >KapHsUlaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€/11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe11).

1. XKamms! epexenep

1. "banans! (Oanamapsl) KaObUIIAYIIBl 0TOACKIHA TopOUeneyre Oepy *KoHe OJIapIbl
aceIpayfa aKmianai KapaxxaT Tesleyi TaFailbiHaay" MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3METi



(OymaH opi — MEMJICKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) KajajblK, ayJaHAbIK OiTiM
OenimaepimMeH (OyaaH apl — KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepy1) KepceTuiel.
OTIHIITI KaOBUIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepy:
1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC! apKbLIbI;
2) "aneKkTpOoHIBIK YKIMETTIH" www.egov.kz BeO-moprasnsl (OyaaH opi - mopran)
apKBUIBI )Y3€Te achIPbIIaIbl.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MeT KOPCeTy HEICAHBI: SIEKTPOHALIK (immiHapa
aBTOMATTAaHILIPLUIFaH) XkKoHE (HEMece) Kara3 TYpIHIE.

2. MeMJieKeTTiK KbI3MET KOPCETY HBICAHBI: KaFa3 TYpIH/IE.

3. MeMJiekeTTIK KbI3MeT KepceTyliH HoTmkecl: KasakcTan PecnyGnukacer binim
XoHe FhUTBIM MUHUCTPIHIH 2015 xputFbl 13 coyipaeri Nel98 "Otbacsk sxoHe Oananap
cajachlH/la KOPCETIIETIH MEMJIEKETTIK KbI3METTEP CTaHIApPTTapblH OEKITY Typaibl"
OyHpBIFbIMEH (HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MEMJIEKETTIK Tipkey Ti3imiminae Ne
11184 Ttipkenren) OexkiTinren "bamansl (Oamamapasl) KaObLIZAyIibl OTOACHIHA
TopOueneyre Oepy *oHe oJap/bl achlpayra akilajaid KapaxaT TeJsiey/ll TaraibiHaay"
MEMIJIEKETTIK KOPCETINeTIH KbI3MET CcTaHaaptTthiH (Oyman opi — Cranmapt) 1-
KOCBIMIIIAChIHA COMKeC HbICaH OoiibIHIIa Oasianbl (Oananap/bpl) KaObLIAAy Ikl OTOACKIHA
TopOueneyre Oepy Typaisl mapt (Oymanm opi — mapT) koHe CTaHmapTTHIH 2-
KOChIMIIIAChIHA COiiKec HbIcaH OOWBIHIIA OJap/Abl acklpayfa axKuiaizail KapakaTbhlH
TeJieyAl TaraiipiHnay Typaibl memiMm (Oygan opi — memim) He Cranmaptteig 10-
TapMarblHJa KOPCETUINEH HET13/ep KoHE JKaFjainap OOUbIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typalibl JAJIEIIII JKayail.

MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI - KaFra3 TYpIH/E.

KepcerinieTiH KbI3METT] almyllibl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI KOPCETY
HOTIDKEC] YINIH Kara3 JKEeTKI3TIITe OTIHIII OepreH jKaraaijaa MEMJIEKETTIK KBI3MET
KOPCETY HOTHIKEC] AMEKTPOHABIK (popMaTTa pecimeneai, Karasra 0achI MIbIFapbLIa bl
, KOPCETINETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH yOKUIETTI TYJIFACBIHBIH KOJBIMEH KOHE MOPIMEH
pacTanajpbl.

[TopTanma MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIH HOTHXKECI KOPCETUIETIH KbI3METTI
aJyIIBIHBIH "Keke KaOWHETIHe" KOpCeTIeTiH KBhI3METTI OepylIiHIH YoKiJIeTTi
aJlaMbIHBIH JIEKTPOHBIK IUMPIBIK KoJTaHOackiMeH (OyaaH opi - D1K) kKon Kolbuiran
AIEKTPOHIBIK KYKaT HbICAHBIHA JKi0epiiei.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
6epymIiHiH KYpEUIHIMABIK, 6emiMmetepinis (KbI3METKEPIIEPiHiH) iC-KAMBLT
TOPTiOiH cHmaTTay



4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoifbiHIIIa paciMi (1C-KUMBUIIBI) OacTayra
Herizneme CTaHIapTThIH 9-TapMarblHa COMKeC KyXaTTap Ti30eciH YChbIHY OOJbIN
TaOBLIAIBI.

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUI/IBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl KaKETTI KyXKaTTap
TaINChIPBUIFaH COTTEH OacTar oyapibl KaObUIAayabl, TIPKEY/Il KY3€Te achlpajibl )KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OacuIbIChIHA OYphIIITaMa KOIOFa >KOJIIai bl - 5 (Oec
) MUHYT 1IIH/E ;

2) KOpCeTUIETIH KhI3METTI OepyIiliHiH 0aciIbIChl OyphIIIITaMa KOSJIbI, Ky KaTTap bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyIIiHIH KayalThl OpbIHAAYIIBICBIHA KOJIAaAbI - 5 (Oec)
MUHYT IIIH]E;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH KayanThl OPBIHIAYIIBICH KEJIN TYCKEH
KyKaTTap/Abl KapaiJipl, IapT NEH WeniMal He 0ac TapTy Typasibl AJIENIl KayanThl
TaWBIHAANIBl JKOHE KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH OacmibichlHA KOJI KOIOFa
KOJJANABI - 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYH 1IIIHJIE;

4) KepceTUIeTIH KpI3METTI OepyIliHiH 0acIIbIChl MAPT MEH HIenMre He 6ac TapTy
TypaJibl JOJIEII1 JKayanKa KoJl KOSIIbl dKOHE KEeHCere KoJIaibl - 5 (0ec) MUHYT 1IIiH/Ie
;

5) KepceTieTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIH JaiiblH HOTMXKECIH KOPCETLIETIH KBI3METTI amymibira Oepeni - 5 (0ec)
MUHYT 1II1HJIE.

6. Keneci paciMai (ic-KUMBUIABI) OpbIHJAYAbl OacTayfa HeridzgemMe 00JIaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY OOMBIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI:

1) kepceTuneTIH KbI3METTI adylIblJaH KY>KaTTapJbl KaObuiay >KoHE OJIap/ibl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiiHiH O0acuIbichiHa Oepy;

2) KOepCeTIeTIH KbI3METTI OepyIll OacHIbICBIHBIH KayanThl OpPbIHAAYIIBIHBI
TaralbIHIAY bl KOHE OFAH KOPCETUIECTIH KhI3METT] alTyIIBIHBIH KY)KaTTapbIH KOJIJIAYbI;

3) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepYIIiHIH )KayanThl OPbIHAAYIIBICEIHBIH MEMJICKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIH 31pJIeyi;

4) KepceTiIeTIH KbI3METTI OepyIir 6acIIbICHIHBIH KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHKECIHE
KOJI KOIOBI;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepYIITiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
aTylIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3MET HOTUKECIH Oepyi.

3. MeMeKeTTiK KbI3MET KOpCETy MPONECiH/ie KOPCETUICTIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepiHiH (Kb3METKEpIIepiHiH) e3apa
ic-KMMBLI TOPTiOiH cHmaTTay



7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIETIH KbI3METTI
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK OeJiMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30ect:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEI;

2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIbICHI;

3) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPBIHIAYIIBICHI.

8. OpOip peciMHIH (IC-KMMBUIJIBIH) Y3aKThIFBIH KOPCETE OTBIPHIN, KYPBUIBIMJIBIK
OemniMuIeNnep apacblHAAFbl ©3apa 1C-KUMBUIIBIH PETTUIIIH CUNIATTAY:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKEPl KaKETT1 KyKaTTap
TaNChIPBUIFaH COTTEH OacTar oyapibl KaObUIAayabl, TIPKEY/Il KY3€Te achIpajibl )KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaciIbIChIHA OyphIIITaMa KOIOFa JKOJIIan bl - 5 (0ec
) MUHYT 1LITH/E ;

2) KOpCeTUIETIH KhI3METTI OepyIliHiH 0acIIbIChl OyphIIITaMa KOSIbI, Ky KaTTapIbl
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OCPYIIIHIH KayalThl OpPbIHAAYIIBICHIHA KOJIAANHIEI - 5 (0ec)
MUHYT 1I1H/]IE;

3) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH KayanThl OPBIHIAYIIBICH KEJIIN TYCKEH
KYy>KaTTapabl KapaiJipl, MapT NeH WemimMal He 6ac TapTy Typajibl JJIEAl sKayanThl
TaWBIHIANIBl JKOHE KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepyIriHIH OacmipichlHA KOJI KOIOFa
KOJIANABI - 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYH 1IIIHJIE;

4) KepceTUIeTIH KpI3METTI OepyIIiHiH 0acIIbIChl MAPT TIEH MIennMre He 6ac TapTy
TypaJibl JOJIEII1 JKayarKa KoJl KOSI/Ibl )KOHE KeHCere KoJIaibl - 5 (0ec) MUHYT 1IIiH/Ie
;

5) KepceTieTiH KpI3METT1 OEpyYIIiHIH KeHCEe KhI3METKEpPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETYAlH JaiblH HOTHMKECIH KOPCETIJIETIH KbI3METTI anylubiFa Oepeni - 5 (6ec)
MUHYT IIIH]E.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLIECIHAE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHIH
KYPBUTBIMJIBIK OeiMInenepiHiH (KbI3METKEPIJIepiHiH) paciMaepi (iC-KUMBUIIAPhI) MEH
e3apa 1C-KUMBUIJApbl PETTUIITIHIH TOJBIK cumnarramachkl "bamansl (Oananapisi)
KaObUIAyTIIbl 0TOACKIHA TOpOueneyre Oepy JKOHE OJIap bl ackIpayFa aKiiaiail Kapakat
TeJIey/ll TaFalbIHIay" MEMJICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET perjaMeHTiHIH (Oy1aH opi —
PernameHT) KoChIMIIAChlHA COWKEC MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
OM3HEC-POIIECTEPIHIH aHBIKTaMAJIBIFBIH/IA KOPCETUIC I,

4. MeMIiiekeTTiK KbI3MET KopCeTy IpOIECiH/Ie aKNapaTThIK, XKyHeaepi
naiianady TopTiOiH cHmaTray

10. ITopTan apKpUTEI MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H]1€ KOPCETIICTIH KbI3METTI
Oepylri MEH KOPCETUIETIH KbI3METTI ajyIIbIHBIH XKYTiHY >XKO0HE pocimaepiH (
1C-KUMBUIAAPABIH) PETTUIIr TOPTIOIH cUTIATTAY:



1) KepceTiNeTiH KbI3METTI ajyIlibl )KeKe COMKECTEHIIpY HeMIpiHiH (OyaaH api -
KCH) xoHe maponbAiH (MopTajaa TIpKEJIMEreH KbI3METT1 alylIibliap YLIIH iCKe
aChIPBLIAJIBI) KOMETIMEH MOPTAJIFa TIpKENe/Il;

2) l-npolecc — MEMIJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3METTI ally YIIIH KOPCETIIETIH
KbI3MeTTi anymbiHeIH noptanaa XKCH jxone maposnpi eHrisy npoieci (aBTOpIaHAbIpy
mporieci);

3) l-mapt — nopranna XXCH xoHe mapoiap apKbUIbl TIPKEITE€H KOPCETLIETIH
KBI3METTI ayIllbl MOJIIMETTEPIHIH JYPBICTBIFBI TEKCEPYI;

4) 2-miporiecc — MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METT1 alylIbIHBIH MAJIIMETTEPIHIE
KeMIIUTIKTeP/IIH OoJybiHa OalJIaHBICTHI MOpTajija aBTOPJAHIBIpyJaH Oac TapTy
TypaJbl Xabapiaama KaJlbIITaCThIPBUTYHL;

5) 3-mporiecc — KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIbl OChI PErIaMEHTTE KOPCETUITeH
MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3METTI TaHJaW[bl, dKpaHFa MEMJICKETTIK KbI3METTI
KOPCETYIe apHajfaH CYpPaHbIC HBICAHBI MIBIFAbl )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 alyIlibl
HBICAH/Ibl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH YJTUIIK TaJalTapblH €CKEPE OTBIPBIN TOJTHIPAAbI (
ManiMeTTepAl eHrizenl), CranHmapTThlH 9-TapMarblHIa KOPCETUITeH KaXeTTi
Ky’KaTTapAblH KeUIIpMeJepiH 3JEeKTPOHMABIK TYpJE€ CYpPaHbIC HbICAHbIHA KaJFauibl,
COHJal-aK CYPaHBICTHI KyoJaHIbIPY (KOJI KOK0) YIIIH KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIllbl
OIIK Tipkey KyouiriH TaHAayHhl;

6) 2-mapt — nopranaa DK Tipkey KyousiriHiH KOJJAaHBLIY MeEp3iMi JKoHE
KaWTaphlll alblHFAH (KYIIl >KOHBUIFaH) TIpKEy KYQIIKTEpiHIH Ti3IMIHIE >KOKTHIFHI,
coHaii-ak Oipaeinenaipy mamimeTTepiniy (cypansicta kepcetiiren JKCH men 1K
Tipkey Kyamirinae kepceriireH JKCH apaceiHaFbl) COMKECTIrT TEKCEpyi;

7) 4-niporiecc — KOPCETIETIH KbI3METTI aymblHbIH D1IK TYImHYCKaIbIFBIHBIH
pacTtaiMayblHa OallIaHBICTBl CYpPaThUIBIIT OTBIPFAH MEMJIEKETTIK KOpCETUIETIH
KBI3METTEH 0ac TapTy >KeHIHJe XabapiaMa KalabllTaCTHIPbUIYHI;

8) S-mpouecc — KOPCETUIETIH KbI3METT1 allylIbIHBIH CYPAHBICHIH OHJICY YILIH
KOepCeTiNeTiH KbhI3MeTTi anymblHblH OLK kysmanasippuiran (KOJI KOMBLIFAH)
ANEKTPOHIBIK KY>KATTap/ bl (KbI3MET aIyHIBIHBIH CYPAaHBICHI) "3JIE€KTPOHABIK YKIMET"
nutro3i (Oyaan opi — DY) apkbUIbl 3IEKTPOHABIK YKIMETTIH alMaKTBIK ILTIO31HIH
aBTOMATTaHABIPBUIFAH KyMbIC OpHBIHA (OynaH opi - DY ALl AXKO) sxonmanansr;

9) 3-mwapT — KepceTUIETIH KbI3METTI OepylIl KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH
CTaHJapTTa KOPCETUIreH, MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET KOPCETYre Heri3 00JIaThiH
KaJFaraH KY>KaTTapbIHbIH COMKECTIT1H TeKCepyi;

10) 6-mporecc — KOpPCETINETiH KBI3METTI alyIIBIHBIH KY)KaTTapblHIa
KEeMIIUTIKTEPIH Oo0JyblHA OaiIaHBICTBI CYPATBUIBIIT OTBIPFAaH MEMJIEKETTIK
KOPCETLIETIH KbI3METTEH 0ac TapTy Typajibl XabapiiaMa KajabITaCThIPbLIa b,

11) 7-npornecc — KOPCETUIETIH KbI3METTI allyllIbl MOPTAJa KaJbINTACThIPbUIFaH
MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTIH HOTUKECIH (IIEKTPOHBIK KYXKAT HbICAHBIHIAFbI



xabapriama) amybl. MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHXKECI HE MEMJICKETTIK KbI3MET
KopceTyJieH 0ac TapTy Typasibl JQJIEI/Il jKayan KOpCEeTUICTIH KbI3METT! alylIbIHbIH "
Keke KaOWHeTiHe" KOepCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH YOKUIETTI TYJIFAChIHBIH
OIK-MeH KyamaHIbIPBUTFaH JICKTPOHIBIK KYKaT HBICAHBIH/IA YKOJIJIAaHYBI.

[TopTanm apKpUIBI MEMJICKETTIK KBI3METTI KOPCETYTe TapTHUIFaH aKMapaTThIK
KyHlenepaiH QYHKIMOHANABIK e©3apa i1C-KUMBUIIAphl OCHl  PermameHTTiH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC TuarpaMmaja KOpCeTUIreH.

"banans! (6ananapsl) KaObUIAAYIIBI OTOACKIHA
TopOueneyre Oepy *KoHe oJapiIbl ackIpayFra
aKIIanai KapaxaT Teleyi TaralbiHaay"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe KOChIMIIIa

"Banagsl (6ananapasl) KaOsUIAAyIIEI 0TOACEHA TopOHeeyre 6epy KoHe
oJIapAbl achIpayFa aKmaiai Kapaxar TeJIey i TaFaHbHIay" MEMIIEKETTiK
KBI3METIH KOPCETYAiH OM3HEC-IPOLECTEPiHiH, AHBIKTaAMAJIBIFBI
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MangrsicTay 00IBICH OKIMITIHIH
2015 >xpUIFEI 28 Ka3aHIarsl
Ne 332 kaynbICBIMEH OCKITUITCH



"OH kacKka ToJiFaH OaTaHbIH MIKipiH €CENKE aly TYpajbl KOPFaHIIbLUIAp MEH
KaMKOpINEUIap OpraHAaPBIHEIH MMEMIiMiH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3MET pPErJIaMeHTi

Eckepry. Kaynbl perinaMmeHTIIEH TOIBIKTHIPBUIABI- MaHFBICTAy OOJIBICHI OKIMIITTHIH
18.07.2019 No 152 kaynbIChIMEH (aifalllKbl PECMHU KapUsUIaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€/1iK OH KYH 6TKCH COH KOJIJIaHBICKA SHT131JIe11).

1. XKamms! epexenep

1. "On xacka TonraH OajlaHbIH MIKIPIH €CenKe ally Typajbl KOPFaHIIbUIAp MEH
KaMKOPIIIbUIap OpraHAapbIHbIH HIEHIIMIH Oepy' MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTI (
Oyman opi — MEMJEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET) KaJlaJlblK, ayJdaHIblK OuIiM
OemnimaepiMeH (OyaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlili) KopceTuIe/l.

OTiHIIITI KaObUIAAy >KOHE MEMIJICKETTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCECI apKBLIbI )KY3€T€ aChIPhLIAIbI.

2. MemeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HbICAHBI: Kara3 TYPIH/IE.

3. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHUKEC] - OH YKACKA TOJIFaH OaJlaHbIH MIKIPIH
€CemnKe ajgy Typajbl KOPFAHIIIBUIAp MEH KaMKOPIIbLIAp OpraHAapbIHBIH MISHTiMI )KOHE
Kazakcran PecniyOnukace! binim sxone FeutbiM MuHUCTPiHIH 2015 sxbinFsl 13 coyipaeri
Nel198 "Otb6achl xoHe Oananap cajachiHAa KOPCETIIETIH MEMIJIEKETTIK KbI3METTED
CTaHIAPTTApbIH OEKITY Typanbl" OYUPHIFBIMEH (HOPMATHUBTIK KYKBIKTBHIK aKTUIEPIl
memiiekeTTiK Tipkey Tizutiminge Ne 11184 Tipkenren) 6ekitinren "OH kacka TOJFaH
OanaHbIH IMIKIPIH €CenKe aly Typajbl KOPFAaHIIbLJIAp MEH KaMKOpUIbLIap
OpraHJapbIHbIH HIEHIIMIH Oepy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJapThIHA (
Ooynan opi — Crangapt) l-KochiMIllara coiikec HbICaH OOMBIHINIA OJapiAbl achklpayra
aKImamail KapaxkaT TeJeyJl TaralbiHaay Typanubl mmemiMm He 10-TapMarbiHza
KOPCETUIreH >KaFJaiapja >koHe Heri3ep/e MEMJIEKETTIK KbI3MET KepceTyleH Oac
TapTy TypajIbl JOJIEIII Kayail.

MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECIH YChIHY HBICAHBI - Kara3 TYpIiH/E.

2. MeMiiekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy IMpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK, OemiMimenepiniH (KbI3METKepIIepiHiH) iC-KUMBUT
TOpTiOiH cHmarTay

4. MeMJeKeTTIK KbI3METTI KopceTy OoibIHIIa paciMi (iC-KUMBUIIBI) OacTayra
HerizgeMe CTaHmapTThIH 9-TapMmarblHA COMKeC KyKaTTap Ti30eciH YCBhIHY OOJIbIN
TaObLIA IbI.



5. MemiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHbBI, OHBIH OPBIHIATY Y3aKTHIFbI:

1) kepceTIeTIiH KBI3METTI OepyIIiHiH KeHCe KbhI3METKEPl KaKETTi KyKaTTap
TaIlChIPBUIFAH COTTEH OacTan oJiapAbl KaObUIIAybl, TIPKEYIi KY3€Te achIpaibl )KOHE
KOPCETLJIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacIIbIChIHA OyphIlITaMa KOIoFa sKoaansl -5 (0ec
) MUHYT 1IIH/E ;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH O0aclIbIChl OypblIITaMa KOsAIbI, KyKaTTap bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEPYIIiHIH KayalThl OpbIHAAYIIBICBIHA KOJIAaiAbI - 5 (Oec)
MUHYT 1IITHJIE ;

3) KepceTiNeTIiH KbI3METTI OepyYIIiHIH KayanThl OPBIHAAYIIBICH KEIM TYCKEH
KyKaTTapAel Kapalabel, pYKcaTThl He 0ac TapTy Typajbl IoJIeNi >KayarThl
TAWbIHIANWIBI KOHE KOPCETUICTIH KbhI3METTI OepyIriHiH OacuibichlHa KOJ KOIOFa
YKOJITAUIBI - 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 1IIIHJIE;

4) KepceTIIeTIH KbI3METT1 OepyliHiH 0aclIbIChl pYKcaTKa HEe 0ac TapTy Typabl
JIOJICIII JKayarika KoJI KOskl )KOHE KeHCere KOoaanap! -5 (6ec) MUHYT 1HITHIE ;

5) KepceTiNeTiH KbI3METT1 OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH JalblH HOTHIKECIH KOPCETUIEeTIH KhI3METTI alymibira Oepeni - 5 (0Oec)
MUHYT 1IIIHJE .

6. Keneci paciMai (ic-KUMBUIABI) OpBIHIAYIABI OacTayFa HerizgemMe 0O0JIaThiH
MEMJICKETTIK KbI3MET KOpCeTy OONBIHIIA PICIMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHKECI:

1) xkepceTineTiH KBI3METTI adymIbIJaH KYXKaTTapbl KaObUIIay KOHE OJIap bl
KOPCETIIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OaciibichiHa Oepy;

2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIll OacUIbICBIHBIH KayalThl OPBIHAAYIIBIHBI
TaraibIHAY bl dKOHE OFAH KOPCETUIETIH KbI3METT1 alTyIIBIHBIH KY>KaTTapbIH JKOJIJIAYbI;

3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OEpyIIIHIH *KayanTbl OPbIHIAYIIBICBIHBIH MEMJIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIIKECIH 31pIieyi;

4) kepceTIIeTIH KbI3METTI Oepylli OacIIbICHIHBIH KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHUKECIHE
KOJI KOTOBI,

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepYIIiHIH KeHCE KbI3METKEPIHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
AITylIbIFa MEMJIEKETTIK KOPCETIIIETIH KbI3MET HOTUXKECIH Oepyi.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepyliHIH KYPBhUIBIMIBIK O6JiMINeNIepiHiH (KbI3METKEPIEpiHiH) Ti30eci:
1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICHI;



3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI.

8. OpOip peciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) Y3aKTBIFbIH KOPCETE OTBIPHII, KYPBIIBIMABIK
OemiMITIeNiep apachIHIAFbl ©3apa 1C-KUMBUIJIBIH PETTUIITIH CUTIATTAY:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI OepyIiHIH KEHCE KbI3BMETKEPl KaKETTI KyXKaTTap
TaTCHIPBUIFAH COTTEH OacTam oJiapAbl KaObUIIAYbl, TIPKEYIi )KY3€Te achIpaibl )KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaciibichiHa OyphIllITaMa KOKFa sKoJan bl -5 (6ec
) MUHYT 1IIH/E ;

2) KOpCeTUIETIH KhI3METTI OepyIiliHiH 0acIIbIChl OyphIIITaMa KOSJIbI, Ky KaTTap bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpyLIiHIH KayalThl OpbIHAAYIIBICBIHA KOJIAANAbI - 5 (Oec)
MUHYT 1IITHJIE ;

3) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyYIIiHIH *ayanTbl OPbIHAAYIIBICH KEIIN TYCKEH
KY)KaTTapAsl Kapaiabl, pPYKcaTThl He 0ac TapTy Typajbl IOJENi >KayamnThbl
TaWbIHAANIBl JKOHE KOPCETUICTIH KBhI3METTI OepyIIiHIH OaclibichlHa KOJI KOIOFa
AKOJIIAUIBI - 9 (TOFBI3) )KYMBIC KYHI 1II1H]IE;

4) KepceTiIeTIH KbI3METT1 OepyIiHiH 0acmIbIChl pyKcaTkKa He 6ac TapTy TypaJibl
JIOJIEII1 JKayarKa KoJl KOsIJIbI )KOHE KeHCeTre Koaaapl -5 (0ec) MUHYT 1ITHJIE ;

5) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KhI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIIH JalblH HOTHMIKECIH KOPCETUIETIH KbhI3METTI alyuiblira Oepenl - 5 (0ec)
MUHYT IIIH]E.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCeTy MPOLECIHAE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUTBIMIBIK OemimInenepinia (KbI3METKepIIepiHiH) paciMepi (iC-KUMBUIIAPHI) MEH
e3apa 1C-KUMBUIIApbl PETTUIITIHIH TOJBIK cumaTTamachl "OH kacka TOJIFaH OajaHbIH
NIKIpIH €CEeNKe aly Typalibl KOPFaHIIbLIAP MEH KaMKOPIIbLIAp OpraHIapbIHbIH
miemiMin 0epy" MEMIIEKEeTTIK KOPCETUIETIH KhI3MET PerjaMEeHTIHIH KOChIMIIAchiHA (
Oynan opi- PermameHT) coilkec MEMIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
Ou3HEeC-TIPOIIeCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETLIE/II.

"OH jxacKka TOoJIFaH OalaHbIH MIKipiH ecerke
ary Typasibl KOPFaHIIbUIAP MEH KaMKOPIIbLIAP
OpraHIapbIHBIH MIENTiMiH Oepy" MeMIIeKeTTiK

KOPCETLIETIH KbI3MET perjiaMeHTiHe 1
KOCBIMIIIa

"OH xacKa ToiFaH OalaHbIH MIKiPiH €CENKE aly TYpaJbl KOPFaHIIbLUIAp MEH
KaMKOPINEUIAp OpraHAAPHIHEIH MEeMiMiH Oepy" MeMIIEKEeTTIK KbI3METiH
KepCeTyiH OM3HeC-IponecTepiHiH aHBIKTaMaIbIFEI
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- MEMISKeTTIE KEISMET ESPCeTylH 0acTaIyE HeMece 2AKTATVEL

- KSPCeTLTeTIH KEISMATT] ATYVIIE! HaHe KSPCOTLTeTIH ERISMeTT] Sepyunimy pacinieiy

(1c-FITMELTRIFEIH) ATAVE;

- Eedecl pacivre (1c-FFBELIFA) STV.
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