L
o0;71em

"IIInemni ayraHEIHBIH MOCIIMXAT alIapaThl” MEMIICKETTIK MeKeMeciHiH "B" xopmycsl
MEMJIEKETTIiK OKiMIIiTiK KRI3METIIJIEpiHiH KRI3METIH JKbUI CAHRIHFH OarajiayabIH
omicTeMeciH OeKiTy TypaJisl

Kymin sxxoriran

Kebuiopaa o6sbick Hlueni aynanasik mocauxaTeiabiH 2015 xbutFbl 06 Kapaiiaaarsl
Ne 45/6 miemimi. Kpr3putopaa o0abIChIHBIH OiieT aenaprameHTinae 2015 xKbuirst 25
Kapamaaa Ne 5230 6osnbin Tipkenal. Ky skodbiiasl - Kei3simopaa oomnbice [ueni
aymaHabIK MocauxaTeIHBIH 2016 xbutFbl 11 aknangarsr Ne 50/10 menriMiMeH

Eckepry. Kymi sxoiibuinet - Keizbuiopaa o6sbick! [ueni ayganabiK
MocuxaTeIHbIH 2016 xbutFbl 11 aknangarsr Ne 50/10 memrimimen (KaOblU11aHFaH
KYHIHEH OacTan KOJJIaHbICKa €HT131Ie1).

"Ka3zakcran Pecy0nmKkachiHAAFbI )KEPrUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
Oackapy Typanbl" Kazakcran Pecriyonukacbiabiy 2001 sxpUarsl 23 KaHTaparsl 3aHbIHA
#oHe "MeMIIEKEeTTIK OKIMIIUIIK KbI3METIIUIEP/iH KbI3METIHE KbUI CallbIHFbI Oarasay
KYPrizy kKoHE OJap/ibl aTTeCTaTTayAaH OTKI3y KaruaaaapblH OCKITy Typaibl”
Kazakcran Pecniyonukace! [Ipe3unentiniy 2000 sxpinrbl 21 kaHTapaarsr Ne 327
Kapnwireina cotikec Iluem aynannbik mociuxarsl IITEIIIIM KABBLUIJIA JIbI:

1. Koca 6epinin oteipran "llueni ay1aHbIHBIH MOCIUXAT aIllapaThl’ MEMJIEKETTIK
MekeMeciHiH "B" Kopmychl MEMIIEKETTIK OKIMIIUTIK KbI3METIIIIEPiHIH KBI3METIH KbUT
calbIHFBI Oaranay ojiicTeMeci OEKITUICIH.

2. Ocpl HIENIIM aJFAIIKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KEWIH KYHTI30€JIK OH KYH
OTKEH COH KOJIJJaHBICKA CHT131J1e/1I1.

AynaHIbIK MOCIHXAT AyAaHIbIK MOCTHXAT
CECCHACHIHBIH TOPaFachl: XaTIIOBICHI:
L. CynetimenoB O. Opa3zbexyrsl

[ueni ayqaHabIK MOCINXATHIHBIH
2015 xpuirsl "6" Kapalaaarsl
Ne 45/6 mremimiMes OeKiTiArex

"ITueni ayxaHBIHBIH MOC/IMXAT alIIapaThl" MEMIICKETTIK MEKEMECIHIH
"B" KOpIyCH MEMJIEKETTIK SKIMINLTIK KEI3METIIUIEPiHiH KEI3METiH Kb
CalBIHFHI OaraaysIH oficTeMeci

1. XKamms1 epexenep



1. Ocsr1 "llIueni aygaHbIHBIH MOCIMXAT anmaparbl’ MEMIIEKETTIK MekemeciHiH "b"
KOPIYChl MEMJIEKETTIK OKIMIILIIK KbI3METIIIEPIHIH KbI3METIH KbLT CAUBIHFbI
OaranaynbiH omicremeci (Oyman opi - Ouicreme) "b" KOpITyCchl MEMIIEKETTIK OKIMIIILITIK
KBI3METIIIEPIHIH KbI3METIH JKbUI CAUBIHFBI OaFraliay IbIH YATUTIK 9JIICTEMECIH OeKITy
Typanbl" Kazakcran PecyOnukacbiHpiH MeMIIEKETTIK KbI3MET iCTepil JKaHe chibaiinac
KEMKOPJTBIKKA KapChl 1C-KMMBLIT areHTTIr1 ToparachiHbIH 2014 KblFb! 29
xenTtokcanaarel Ne 86 OyiipbIFbIHA (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPAIH MEMIIEKETTIK
tipkey Tizimiminge Ne 10130 tipkenren) coiikec o3ipaenai skone "lIueni ay1aHbIHBIH
MOCJIMXAT anmapaThl’ MEMJIEKETTIK MEKeMECIHIH "B" KOpIychbl MEMIIEKETTIK SKIMIILTIK
KbI3METIIIEPiHIH (OyAaH 9pi - KbI3METIIIEep) KbI3METIHE Kb CAWBIHFBI Oaranay
KYPri3y TOCUIIH aKbIHIANUIbI.

2. Ke3meTnrisiepiH KbI3METIH KbUT CAaWbIHFBI Oaranay (OymaH opi - Oaranay)
OJIAPJIbIH )KYMBIC TUIMIUTITT MEH canachblH alKbIHAAY YIIIH KYpri3uieni.

3. baranay MEMJIEKETTIK OKIMILIUIIK KbI3METTE OOJFaH 9pO1p KbUI OTKEH CalbIH,
KOPCETIITeH Mep31M OacTaliFaH KYHHEH OacTal YIII aifjlaH KenIiKTipiiMel, 61paK ochl
Jaya3bIMFa OpHaJaCKaH KYHHEH OacTan alThl aillaH epTe eMec MEP3IMIE KYPri3iiei.

4. Ke3meTmrisiepi 6aranay MbIHaIapaH:

1) KbI3METIIHIH TiKeJeW 0acCUIbICHIHBIH Oarayayhl;

2) aliHanMaibl Oaranay (KpI3METIIHIH KapaMarbiHIaFbl HEMECE OJIap IbIH
opinTecTepiHiH Oarajaaysl).

Kp3meTmiiniH Tikenei 0acuIbiChl OHBIH J1aya3bIMIIBIK HYCKAYJIBIFBIHA COWKEC 031
OarbIHATBIH TYJIFA OOJIBIN TAOBLIAIBI.

5. baranay HoTHXenepl OOMbIHIIA KbI3METIIUIEP KbI3METIHAET1 KEMILLTIKTePIl
KO0 OOMBIHIIIA YCHIHBICTAP 931pJICHE 1, OJIAPABIH KbI3METIH/IET] KaKCAPTYIbI KaXKET
eTeTIH OaFbITTap alKbIHAIA b, TAFBUIBIMAAMA/IAH OTKI3Y, IreplaeTy OoibIHIIA
YCBIHBICTAp 931pJICHE]I.

6. KpI3MeTIIIHIH COHFBI YIII JKbT OOMBI €Ki "KaHaraTTaHAPJIBIKCHI3" JeTeH Oara
aJTybl, OHBI aTTECTATTAYaH OTKI3yre HEeri3 OOJIbIN TaObLTa b,

ATTecTaTTay/iaH ©TKi3y TypaJibl MM KaObUIay Ke31H/1€ alAbIHFbI
aTTecTarTayJiaH ©TKI3yre Heri3 0oJiraH Oarajiay HOTHXKENEepl eCKepLIMEi.

7. "KanaraTTaHapybIKChI3" IeTeH Oara ajFaH KbI3METII MEMJICKETTIK OKIMIILIIK
Jaya3bpIMFa ajfall KaObUIJaHFaH TYJIFaFa TOJIMIep peTiHae OeKITIIMEnal.

8. KpI3MeTIiIiHiH KOPBITHIH/BI OaFachlH TYPAKTHI dKYMBIC icTelTIH baranay
XeHiHaer1 komuccud (0ynan opi - Komuccust) 6exireni, onst [lueni aynanbik
MOCITMXATBIHBIH XaTIIBICHI KYPAJIbI.

9. KoMuccust keMiHJ€ YIII MYIIE/IEH, COHbIH 1II1HAE ToparagaH TYpPabl.

10. JTaysic 6epy KOPHITBIHABICH KOoMUCCHS MyTIIeNepiHiH KOMIIIUTIK JaybICBIMEH
alikpiHAananel. Jlaysic canbl TeH OoiiraH xkaraiina, Komuccus TeparachblHbIH J1aybIChI
ey OoJbI TaObLIaabl.



Komuccus teparack 60bin [ueni aynanIbIKk MOCTUXATHIHBIH XaTIITBICHI
TaObLIAbL.

KoMuccust XaTIbIChl MEMJIEKETTIK OpPTaHHBIH KaJp KbI3METIHIH KbI3METKEP1 O0IBII
TaObIIaapl. KoMuccHs XaTHIBICHI IaybIC OEpyre KaThICTIAMIbI.

Erep Komuccus KypambiHa OFaH KaThICTBI Oaranay >Kypri3iieTiH KbI3METIIHIH
TiKeJel 6acIIbIChl, COH/Ia-aK OChl OICTEMEHIH 4-TapMarbl 2) TapMaKIIacklHAAQ
KOPCETUITEH KbI3METIIIEP KIPETiH 00Jica, 01ap OChl KbI3METIIITE KAThICThI 1aybIC
Oepyre >KoHe MIelIiM KaOblIaayFa KaThICTIaiIbl.

2. baranay Xypri3yre JaibIHABIK

11. Kaap ke3meTti Komuccust TeparachIHBIH KeTiciMi OOHBIHIIIA OaFaliay bl OTKi3Y
KECTECIH 31pIaei/l.

Kanp xp13meri 6aranay eTkizyre Jeiin Oip aiijlaH KemiKTipMei OaraliaHaThIH
KBI3METIIITe, COHal-aK OChl OJIICTEMEHIH 4-TapMarFbIH/Ia KOPCETIITeH TYJIFanapra
Oaramay Kypri3uIeTiHi Typasibl Xabapiiali sl )KOHE OJIapFa TOJNTHIPY YIIIiH Oaraiay
naparbIH i0epe/l.

3. Tikeneti 6acmBIHEIH OaFaiaysl

12. Tikenei OGaciibl OChI OaiCTEMEHIH |-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
TIKeJIel OacIIbICBIHBIH Oaraliay maparblH KaJp KbI3METIHEH ajiFaH KYHIHEH OacTamn yiI
YKYMBIC KYHI 1II1HJIE TOATHIPAbl, KbI3METIIIIHI TONTHIPUIFAH Oarayiay maparbIMeH
TaHBICTBIPA/IbI )KOHE €K1 )KYMBIC KYHI 1II1HAE TONTHIPbUIFaH Oarayay naparbiH Kaip
KBbI3METIHE KalTapaipl.

KbI3MeTiiHi TONThIpbUIFaH Oarajiay naparbIMEH TaHBICTHIPY jka30alia Hemece
AJIEKTPOH/IBI HBICAHA JKYPT1311e1Ti.

Kp3MeTiiiHiH TaHbICyAaH 0ac TapTybl KyKaTTapsl KoMuccus oTelpbicbiHA
K10epyre keaepri 6oaa anMaiinbel. byt xkarnaiga Kkaap KbI3METIHIH KbI3METKEP1 )KOHE
TiKeJell OacIibl TaHbICYJaH 0ac TapTy Typajbl EpKIH HYCKaJa akT jKacaiabl.

4. AjiHanMaitsl Oaranay

13. AliHanMautel Oaraiiay KbI3METIIIHIH KapaMaFbIHAaFbl aJlaM/IapbiH, all
KapaMarbIHJIaFbl aJlamMIap OoJIMaraH >KarJai1a-KbI3METII KYMBIC 1CTEHTIH
KYPBUIBIMJIBIK OOTiMIIIe/IC JIaya3bIM/Ibl aTKApaThIH aJIaMHBIH (0J1ap OOJIFaH JKarFaana)
OarasiaybIH OLLIIpE/IL.

MyHnmaii anamaapabIH Ti3iMiH (YII alaMHaH acTlalThIH) KbI3METIIIHIH JIAya3bIMIbIK
MIHJIETTEPI )KOHE KbI3METTIK ©3apa opEKETTECTIriHe Kapail Kaap KpI3MeT1 Oaraay
KYpPri3uireHre Oip aiilaH KeIKTIpMeil aHbIKTANIbI.



14. Ocwl OnicteMeHiH 13-TapMarbiHia KOPCETUINEH TYIFaJIap OChl OICTEMEHIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH a alfHaIMasbl 0aranay naparblH TOJTHIPAIbI.

15. Ocwt OnicteMeHiH 13-TapMarbiHia KOPCETUITEH TYJIFAIApMEH TOJNTHIPbUTFaH
Oararnay maparbl OJIapibl aJIFaH KYHIHEH OacTall €Ki )KyMBbIC KYHI 11I1H]Ie KaJIp
KBI3METiHE JKiOepiiei.

16. Kaap kp13MeTi ockl OficTeMeHiH 13-TapMarbiHa KOPCETIITCH TYJIFaIap by
opTa 0arachIH €CenTeuIl.

17. Ocwl OnicteMeHiH 13-TapMarbiHa KOPCETUITEH TYJIFaIapMeH Oarasay
KACBIPBIH TYPAE KYPri3uIel.

5. KeI3sMeTmiHiH, KOpHITHHABL OaFrachl

18. Kaap KpI3MeT1 KbI3METILIHIH KOPBITHIH/IbI OaFachlH MbIHA (hopMyJia OOMBIHILA
Komuccust oThIpbIChIHA JIeHiiH O€C )KYMBIC KYHIHEH KEITIKTIpMen ecenTei i

a=b+c

a - KbI3METIIHIH KOPBITBIHIBI OaFrachl,

b - Tikeael GacIIbIHBIH Oarachl,

C - OCBI OJIICTEMEHIH 13-TapMarbIH/1a KOPCETUINEeH TYJIFAIAp/bIH OpTa Oarachl.

19. KopbIThIH/IBI OaFa MbIHA IIIKaJ1a OOMBIHINA KOMBIIAIbI:

21 Gamnmad TOMEH - “KaHaraTTaHAPJBIKCHI3

21-nen 33 OGanra AeiiH - “KaHaFraTTaHAPIIBIK,

33 GangaH >KoFapsl - “THIMAL”.

6. KomuccusHbIH Oarajiay HOTIKEICPIH Kapaysl

20. Kanp xp13meti KoMuccust TeparacbIMeH KeJICIITeH KecTere colikec Oaranay
HOTHKeEIIepiH Kapay OoiibiHIa KOMUCCUSIHBIH OTBHIPBICHIH OTKI3Y1 KAMTaMachl3 eTe/Ii.

Kanp xp13meri KoMuccHsiHBIH OTBIPBICHIHA MBIHA KY>KATTapAbl:

1) TonThIpbUIFaH TiKeNeH OacIbIHBIH Oaranay naparbliH;

2) TONTHIPBUIFAH alHaIMabl Oarajay MmaparbiH;

3) KbI3METILIHIH Jlaya3bIMIbIK HYCKAYJIbIFbIH;

4) ocbl OicTeMeHIH 3-KOChIMIIAChIHA COlKeC HbICAaH OOMBIHIIA KOPBITHIHJIBI Oara
kepceTiareH KoMuccus OThIpBICH XaTTaMaChIHBIH )KO0ACHIH TalChIPaIbl.

21. Komuccus Garanay HOTHKENIEPIH KapacThIPaIbl dKOHE MBbIHA MIEHTIMACPIIH
O1piH IIBIFApaIbI:

1) 6aranay HoTHXKENEPiH OEKITY;

2) Oarajay HOTHOKEJIEPIH KalTa Kapaipl.

baranay HoTHXeNepiH KailTa Kapay Typajbl LIEIIM KaObUIAaraH *araanaa
Komuccust xatTamaza THICT1 TYCIHIIpMEMEH KeJecl Karaainapaa 6aranbl Ty3€Teli:

1) erep KbI3METIIIHIH KbI3MET TUIMJILIIT Oaranay HOTH)KECIHEH Ker 0osca, Oy



pETTE KbI3METIIIHIH KbI3MET HOTIKECIHE KYKaTTaMaJlbIK pactay Oepiieni;

2) KbI3METIIIHIH Oarajiay HOTHXKECIH KaJip KbI3METI caHayjia Karte xkidepiice.

Bbys perTe KbI3MeTIIIIHIH OaFachlH TOMEHAETYTE JKOJI OepiaMeiti.

22. Kaap kp13MeTi Oaranay HOTHXKEIEPIMEH OJ1 asiKTaliFaH COH O€C JKYMBIC KYHI
IITHAE KBI3METIITIHI TAHBICTHIPAIBI.

Kp3meriiiHi O0aranay HOTHXKEJIEPIMEH TaHBICTBIPY jka3z0alia HeMece 3JISKTPOHIbI
HBICAH/a KYpri3iieni.

KpI3MeTiiHiH TaHbICY1aH 0ac TapTybl Oaraniay HOTHKENEPIH OHBIH KbI3METTIK
TI3IMIHE €HT13yTe KeJepri 0oma anMaiael. by xkaraaiina kaap KbI3METIHIH KbI3METKEP1
TaHBICYJIaH 0ac TapTy TypaJibl €pKiH HYCKaJa aKT jKacauIbl.

23. Ocbl OnictemeniH 20-TapMarblHIa KOPCETUINEH KY>KaTTap, COHAal-aK
Komuccust OTBIPBICBIHBIH KOJT KOMBUIFAH XaTTaMachl KaJIp KbI3METIH/IC CaKTaIaIbl.

7. baranay HOTIKelIepiHe MAFEIMIAHy

24. Komuccus menriMiHe KbI3METIIHIH MEMIICKETTIK KBI3MET icTepi sKoHe
chI0ailiIac JKeMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT JKOHIHJIET1 YOKUIETTI OpraHFa HEeMece OHbIH
ayMaKThIK JeNapTaMEHTIHE IIaFbIMAaHYbI IEHIIM IIBIKKAH KYHIHEH OacTar OH >KYMBbIC
KYHI 1IITHE JKY3€Tre aChIpbLIaIbI.

25. MeMIJIeKEeTTIK KbI3MET 1CTEpl KoHE ChI0AIac JKEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT
KOHIHJIET1 YOKIJIETTI OPraH HEMECE OHBIH ayMaKThIK JIeTIapTaMEHTI KbI3METIIICH
IIaFbIM TYCKEH KYHIHEH OacTar OH >KYMBIC KYHI 1II1H/€ IaFbIM/Ibl Kapaiabl )kKoHe
OY3YIIBUTBIKTAP aHBIKTAJIFAH JKaFaiaa, MEMIICKeTTIK opranFa Komuccus memriMiniH
KYIIIH KO0 Typasibl YChIHBIC JKacaiIpl.

26. KaObuijanfaH MIEIiM Typajibl aKIapaTThl MEMJIEKETTIK OpPraH €Ki anTa 1IiHIe
MEMJICKETTIK KbI3MET iCTEP1 kKoHE ChIOaIac )KeMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT

KOHIHJIET1 YOKIJIETTI OPraHFa HEMECE OHBIH ayMAaKThIK JIeTlapTaMEHTIHE Oepe/ii.
"[luem ayaHBIHBIH MOCIIMXAT ammaparhl”
MeMJIeKeTTIK MekeMeciHiH "B" kopmycs
MEMJICKETTIK OKIMIIUTIK KbI3METIIIIepiHiH
KBI3METIH BT CAalBIHFBI Oaraiay IIH
dJiicTeMeciHe
1-KochbIMIIIa HBICAH

Tikeneit 6acIIBICHHEBIH OaFajiay maparsl

baranaHaThIH KBI3METIIIHIH TET1, aThl, OKECIHIH aThI:

baranmaHaThlH KbI3METIIIHIH JIaya3bIMbI:

o
Onuem KepceTkimtiH MoHI Bara (6an)

1 BacraMambIbIFel 2-IIeH 5-Ke nerin



2 Jlaya3sIMIbl MiHIETTEPIH OPBIHIAY canachkl 2-ICH 8-Te AehiH
3  OpEKeTTECTIKKE MKEMJILTITI 2-1eH 5-ke Aeiin
4 KpI3METTIK STHKAaHbI CAKTAYhI 2-1eH 5-Ke neitin
Bapisirs! (0apsbIk Oaramap/ sy Oarachr)

TaHBCTH M : . . . ..
Tikene#r Oacmber (Teri, aTbl, OKECiHIH aThl)

Kpi3meTmri Teri aThl JKECIHIH aThl .
(rert, ’ )Opa36eK¥nH Oimim
B KYHI
KYHI Y
KOJIBI
KOJIBI

"[memi ayTaHBIHBIH MOCIIHXAT aliaparthl’”
MEMIIEKETTiK MekeMeciHiH "B" Kopirychl
MEMIIEKETTIK OKIMIIUTIK KbI3METIIIepiHiH
KBI3METIH KbIJ CAUBIHFBI Oaraiay by
dmicTeMecine
2-KOCBIMIIIA HbICaH

Ajfranmmaitsl Oaraiiay maparsl

baranmaHaTBIH KBI3METIIIHIH TET1, aThl, 9KSCIHIH aThI:

baranaHaThlH KbI3METIIIHIH JIaya3bIMbI:

Ne  Ommem Kepcerkimrin MoHi bara (6amr)

BarpHBIIITE amamM

JKyMEBICTHI JKOCTIapai aimy KaOiineTi 2-IleH 5-Ke nerid
2 JKympIcKa BIHTATAHIBIPY KaOimeTi 2-IIeH 5-Ke nerin
KBI3METTiK STHKaHBI CAKTaybI 2-71eH 5-Ke neHin

Bapibirsr (0apibik OaraniapsiH Oarachl)

Opinreci

TormTa KYMBIC ICTeH ary Kabineri 2-1eH 5-Ke JeiiH
2 KpI3MeTTIK 3THKaHBI CAKTaybl 2-IIeH 5-Ke Oerin

JlayaspIMIIBI MiHAETTEPIH OPBIHIAY CAMachI 2-IIeH 5-Ke gerin

Bapueirsr (0apisik OaramapasiH Oarachl)

"[nemi ayTaHBIHBIH MOCIIHXAT alTapaThl’
MEMIIEKeTTiK MekeMeciHiH "b" Kopirychl
MEMJIEKETTIK OKIMIILTIK KbI3METIIICPIHIH
KBbI3METIH KbUI CallbIHFbI OaFasay/IbIH
azicTeMecine
3-KoChIMIIIA HBICAH

Barasay >xeniageri KoMuccusa OTBIPEICEIHBIH XaTTaMachl

"[llneni ay1aHBIHBIH MAOCIIMXAT anmnapaTbl’ MEMJIEKETTIK MEKEMeCi
(MEMJIEKETTIK OpraH aTaybl)

o
Ke13MeTIiHIH Teri, aThl, OKECiHIH aThl Tikenelt OacibiHBIH Oarachl  AlHanmMaisl 0ara KopbIThIHABI Oara



Komuccus KOPBITBIHABICHI:

Tekcepren:
Komuccust xaTIbIChI: Kymni:

(Teri, aThl, OKECIHIH aThbl, KOJIbI)
Komuccus teparachl: KyHi:

(Teri, aThl, OKECIHIH aThl, KOJIbI)
Komuccus mymeci: KyHi:

(Teri, aThl, OKECIHIH aThbl, KOJIbI)
Komuccus mymieci: KyHi:

(Teri, aThl, OKECIHIH aThbl, KOJIbI)
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