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MeMIIEKETTiK KOPCETLIECTiH KBI3METTEP PErIaMEHTTEPiH OEKiTy Typaibl

Kymin sxorran

Kei3putopna o6mbicThIK okiMairiaig 2015 sxeutrst 02 kpipkyiiekTeri Ne 141 kaymbichl.
Ke3butopaa o6sbIchiHbIH OauieT aenapramenTinae 2015 xbuirbl 17 KbipkyhiekTe Ne
5134 Gonwin tipkenai. Kymn xoibuiasl - Kei3puiopaa o6mbickl okiMairidig 2018
KbUTFBI 27 aknanjarbl Ne 1057 kaynbicbIMEH

Eckepty. Ky sxolibuinel - Keizpuiopaa o0msics! akiMAairiHig 27.02.2018 Ne 1057
KAayJbICBIMEH (QJIFAIIKbl PECMH KapUsIaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
OTKEH COH KOJIJAaHBICKA CHT131JIC ).

"Kazakcran PecryOnukachIHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
6ackapy Typanbl" Kazakcran PecriyOnukacbiabiy 2001 skbutebl 23 KaHTapIarsl 3aHbIHA
#oHe "MeMIIeKeTTIK KepceTuIeTiH Kpi3meTTep Typaiibl”" Ka3zakcran PecnyOnmkachiHbIH
2013 sxsunrsl 15 coyipaeri 3anpiHa colikec Kp3putopaa o0mbickiHbIH oKiMITirt KAYJIBI
ETENL:

1. Koca Gepiir oThIpFaH:

1) "XKymbIcchI3 a3amaTTap/ibl TIPKEY KOHE eCenKe KO MEMJIEKETTIK KOPCEeTUIETIH
KBI3MET PETJIaMCHTI;

2) "Apamaapra KyYMbICIIEH KaMTyFa *opAeMAecyaiH OeJceH I HbicaHAapblHa
KaTBICyFa )oJimamanap 0epy" MEMIICKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PEeTIIaMeHTI;

3) ")KymMbIcChI3 a3aMaTTapra aHbIKTaMa O0epy' MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
peryiiaMeHT1 OeKITUICIH.

2. Ochl KayJbIHBIH OpbIHIANYbIH Oakbuiay KeI3puiopnia 00JIBICH OKIMIHIH
opbeiHOacapel H.H. I'onyHoBara KyKTesciH.

3. Ochbl KayJibl anFaliKel PECMH KapHsUIaHFaH KYHIHEH KeHiH KYHTI30eI1K OH KYH
OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.

Kp13p110p a2 0OJIBICHIHBIH OKIMI K. Kerrepbaen
KpI3p110paa 00JIBICH OKIMIITIHIH

2015 xpurst 2 Kpipkyiekreri Ne 141
KayJIbICBIMEH

OexiTiirex

"KyMEBICCEI3 a3aMaTTap/IkI TipKEY jKOHE eCelke KOI0'" MEeMJIEKETTIK KOPCETLIeTiH KbI3MeT
perjiaMeHTi

Eckepty. Pernmament xaHa penakuusga - Kpi3puiopsia oOJBICH OKIMIITIHIH
29.02.2016 Ne 380 kaynbIChIMEH (alfalllKbl PECMHU KapHUsUIAaHFAH KYHIHEH KEWlH
KYHTI30€J1K OH KYH ©TKEH COH KOJJaHbICKa €HT1311e/11).



1. XKayms! epexernep

1. KepceruieTiH KbI3METTI O€pyIIiHIH aTaybl: ayJaHIapAblH KYMBICIIEH KaMTy,
QJNIEYMETTIK Oarmapiamanap >KOHE a3aMaTThIK Xal akTIIEpiH TipKey OeiMiepi ®KoHe
OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KaJlaHbIH >KYMBICIIEH KAMTY JKOHE dJICyMETTIK Oarnapiamanap
OemiMi (OyJ1aH 9p1 — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ii).

OTiHiTEp 1 KAObLIIAy KOHE MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKEIIEPIH Oepy:

1) "Azamarrapra apHajgFaH YKIMET" MEMIIEKETTIK KOPIOPALHMSICHI" KOMMEPIUSIBIK
eMec aKIMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIEKETTIK KOpIopanus);

2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI Oepyi;

3) www.egov.kz "sneKkTpoHIBIK YKIMETTIH" BeO-mopTansl (Oyan opi — mopran)
apKBLIBI )KY3€Te achIPbLIaIbI.

2. MemJeKeTTIK KOpCETUIeTIH KbhI3MET HBICAHBI - BJEKTPOHABIK (imriHapa
aBTOMaTTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HeMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMIleKeTTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHIKEC] - Kara3 HEMECEe 3JIEKTPOHABIK
TYp/I€ >KYMBICCBI3 PETIHJIE TIPKEY JKOHE €CerKe KO Typalibl xabapiama (OynaH api -
xabapiiama).

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - DJIEKTPOHIBIK
XKoHe (HeMece) Kara3 TYypiH/e.

[TopTanma *KYMBICCHI3 PETIHIE TIPKEY KOHE €CEeNKe KOO Typasibl xabapiama
KOPCETIJIETIH KBI3METTI alyNIbIHBIH 'JKeKe KaOWHEeTiHe" KOpCeTIIeTIH KhI3MEeTT1
OepyliHIH YOKIJIETTI a/laMbIHbIH SJIEKTPOHBIK U PIIBIK KoATaHOACkIMEH (Oy1aH api -
OIK) KyanaHIbIpbUTFaH MIEKTPOHBIK KY>KaT HbICAHBIH/IA K1Oepisiei.

2. MeMieKkeTTiK KEI3MET KepCceTy MPOIECiHe KOPCETLIEeTiH KRI3METTi OepymIiHiy
KYPBUIBIMIBIK, GemiMImeltepiniH (KbI3MeTKepJIepiHiH) ic-KUMBLI TOPTiOiHIH CHITIaTTaMAaChI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIa paciMl (ic-KMMBUIIBI) OacTayra
HETi37IeMe: KOPCETUIETIH KBI3METT1 alyIIbIHBIH KOpCETIIETIH KbI3METTI Oepyrire
KOPCETIIETIH KhI3METTI alyIIbIHBIH *KEKe OachlH KyoJaHIbIPAThIH KY)KAaTThl HEMECE
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH MEMJIEKETTIK KOopHopauusra "OJIeyMeTTIK — EHOEK
cajachIH/IaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHIapTTapblH OEKiTy Typaibl"
Kazakcrtan PecnyOnukaceinblH JleHcaydblK cakTay KoHE OJIEyMETTIK JaMy
MuHUCTPiHIH 2015 xputFbl 28 coyipaeri Ne 279 OyipbiFbiIMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
akTinepal memiekeTTik Tipkey Tizumiminge Ne 11342 Gonwin TipkenreHn) OekiTiareH "
JKyMbIcChI3 a3zaMarTaplbl TIPKEY JKOHE €cCelKe KO MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH
KBI3MET CTaHIapTHIHBIH (OyJaH opi - CTaHAAapT) KOCBHIMIIACHIHA COWKEC HBICAH
OOMBIHIIIA OTIHINI YCHIHYBl HEMECE TMOopTal apKbUIBl JJIEKTPOHIBIK KYXKaT
HBICAHBIHJIAFbl OTIHIII KOJIJIAYBI.



6. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHAQY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTiieTiH KbI3METTI alyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIinire CTanIapTThiH
9-TapMarbIHA COMKEC KYKaTTap bl YCHIHAIBI;

KOPCETIIEeTIH KbI3METT1 Oepyri, erep Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHAapbIHAA
e3rele Ko3jeiMece, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KEe31H/e aKmapaTThIK JKyhenepe
KaMTBUIFaH, 3aHMEH KOpPFajaThlH KYMHSIHBI KYPAaWTHIH MONIMETTEp/l MaiganaHyra
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aJIyIILIHBIH Ka30ala KeaiCIMiH anabl;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIAYLIBICHl KYXaTTapAbl Kapaubl,
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIHBIH JIepOec IepeKTepiH KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiIi
opbIHIayIBICBIHBIH DIK-MeH KyonaHIbIphUTFaH AIEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAaHBIHIA "
EnOex HapbIFel" aBTOMATTaHABIPBUIFAH aKNapaTTHIK XKykeciHe enrizeai (Oymax opi - "
EnbGek napwirel" AAX), xabapiamMaHbl KaJIBITITACTHIPAIbI )KOHE KOPCETLIETIH KbI3METT1
Oepy1IiHiH OaclIbIChIHA YChIHAIBI (YII )KYMBIC KYHI 1IIIHJIE);

3) KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 OepyIIiHiH Oacubickl 031HIH JLK-men xabapiamara Koo
KOSIJIbI J)KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIliHiH OpbIHAAayIIbIChIHA YChIHAbBI (OH Oec
MUHYTTaH acraiipl);

4) xepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIlIiHIH OpPhIHAAYIIBICH XabapiiamMaHbl Oachln
IIBIFAPaJIbl, TIPKEH Il )KOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI altyIibira 6epesii (oH 6ec MUHYTTaH
acriaiipl).

Keneci pacimai (ic-KMMBUIIBI) OpBIHIAyAbl OacTay YIIIH HETi3 OOJaThIH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMBIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTHXKECIHIH (paciMHIH (
1C-KMMBUI/IBIH) HOTHIKEC] XKOHE OHBIH 0acKa KYpBUIBIMABIK Oenimiiere Oepiiay TopTioi
KOPCETIJIe OTBIPHIN) CUIIATTaMaChl OCBhI PEeTJIaMEHTTIH 1-KOCBIMIIIACHIH 1A KENTIPiJIreH.

3. MeMJIeKeTTiK KEI3MEeT KopceTy IpOoIeciHe KOpCeTUIeTiH KBI3METTi OepyIIiHiH
KYpBUIBIMZIEBIK, 6emiMmernepi (KbI3MeTKepiiepi) MEH e3re YHBIMAapAbIH 03apa iC-KUMBLI
TOpTiOiHIH CHIaTTaMachl

7. MemekeTTiKk KOpCeTIIETIH KbI3MET MpPOLIECiHE KaThICAThIH KOPCETUIETIH
KbI3METT1 OepylIiHiH KYPbUIBIMJABIK Oeiimiienepi (KbI3METKEpJiepi) MEH e3re
yUBIMAApAbIH Ti30€ct:

1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIH/IAYIIBICHI;
2) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIbICHI;
3) MeMJeKkeTTiK KOpIOpasHBIH )KUHAKTAY O6JIIMiHIH KbI3METKEPI;
4) MemIIeKeTTIK KOproparus KbI3METKePi.
8. OpOIp paciMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) OTYIHAEr1 9pOip PACIMHIH (1C-KUMBUIIBIH)
Y3aKTBIFBI KOPCETLIE OTBIPHIMN, paciMAepaiH (1C-KMMbUIIAPABIH) PETTUIIr CHUIaTTaMachl
OCBI PErJaMEeHTTIH 3-KOCBIMIIACKHIH/IA KEJITIPIITEH.



9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIliHiH
KYPBUIBIMIBIK OeJiMILIeNepiHiH (KbI3METKEpIEpiHiH) paciMaepi (1c-KUMbLUIIAPHI), 63apa
1C-KMMBLT TOPTIOl PETTUIITHIH TOJBIK CHUIIATTaMacChl, COHJali-aK e3Te J¢ KOPCETIICTIH
KbI3METT1 Oepytiiiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusIMeH e3apa 1c-KUMBbLI
TOPTIOIHIH CHUIIATTaMachl OCHI PETJIAMEHTTIH S-KOCHIMINIACHIHA COMKEC MEMIICKETTIK
KBI3MET KOPCETYA1H OM3HEC-TIPOIIECTEPIHIH aHBIKTaMAaJIBIFBIH]Ia KOPCETUITEH.

MeMJIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY/IH OW3HEeC-NMPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFbI
Kp3butopsia 0OJIBICHIHBIH KYMBICTIEH KaMTYIbl YHJIECTIPY JKOHE OJIEYMETTIK
Oargapnamanap OackapMachl'! MEMIJIEKETTIK MeKeMeciHiH, Kpi3puiopja o00JbICH
okiMairiHiH, KpeI3ptopia Kajacel JKoHE aylaH OKIMIIKTEpiHIH pecMu
MHTEPHET-PECypCTapbIH/Ia OPHATACTHIPHLIAIBI.

n

4. MemiekeTTiK KBI3MET KepceTy mporeciage MemirekeTTiKk KOpIopannusiMeH xKoHe (HeMece
) e3re Jie KepCeTiIeTiH KbI3METTi OepymiiiepMeH e3apa ic-KAMBLI TOpTiOiHiH, COHIal-aK,
aKmapaTTHIK XKyienepai maiinanany TopTiOiHiH cCHIIaTTaMack

10. MemiiekeTTiK Kopriopalusra koHe (Hemece) o3re Jie KOPCETUIeTIH KbI3METTI
Oepyiiuiepre KyriHy TOpTiOiHIH CHMATTaMachl, KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJTyIIbIHBIH
OTIHINIH OHJACY Y3aKTHIFbl, COHAAN-aK MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY/IIH HOTHXKECIH
MeMJekeTTiK KOpropalus apKbUlbl ally MPOIECIHIH CUTIATTaMAChl, OHBIH Y3aKThIFbI:

1) KkepceTineTiH KbI3METTI alnylibl MeMIIEKETTIK KOpHopauusFa CTaHJapTThIH 9-
TapMarblHa COMKeC KelleCl KY>KaTTapabl YChIHABI:

KOPCETUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH >KE€K€ OachlH KyolaHIbIpAThIH KyXaT (
Kazakcran PecriyOimkachl a3aMaThIHBIH KEKE KyolIiri HeMece MaciopThl, MEeTeIIIKTIH
Kazakcran PecnyOnukaceiHna TYpyFa BIKTHSPXAThl, a3aMaTTBIFBl JKOK aJaMHBIH
KyoJiri), opaJiMaHaap YIIH — opajMaH KyoJiri (3keke 0achlH COWKEeCTeHAIPY YIIiH
Tajam eTuIedl);

CTaHIAPTTHIH 1-KOCHIMINIACHIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA OTIHIIIII,

2) MemilekeTTiK Koprmopalusi KbI3METKepl KyKaTTapAbl TipKEeHIl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyIIbIFa TUICTI KY’KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TyPaJIbl KOJIXaT
Oepeni (OymaH opi - KyXKaTTapAblH KaObUIJAHFaHBl >KOHIHJIE KOJIXaT) >KOHE
KOPCETIJIETIH KBI3METTI allyllblfa CTAaHAAPTTBIH 9-TapMarblHIa Ke3JeNreH Tizoere
ColiKeC Ky»KaTTapHblH TOJIBIK €MEeC TONTaMachlH YChIHFAH JKaFJaia CTaHIapTThIH 2-
KOCBhIMIIIAChIHA COMKeC HbICaH OOMBIHILIA KY>KaTTap/Abl KaObuiayaaH 6ac TapTy Typajbl
Kosxat Oepenii (oH 6ec MUHYTTaH acIaiibl);

MemiekeTTiK Kopropanus Kbi3meTkepi, erep Kazakctan PecnyOnukachiHBIH
3aHJIapbIH/IA ©3Tellle KO3/IeIMECe, MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY KE31H/I€ aKIMapaTThIK
Kyilenep/ie KaMTbUIFaH, 3aHMEH KOPFaJaThlH KYMHUSHBI KYPAUTBIH MOJIIMETTEp/Il
naijaJanyra KepCceTUIeTiH KbI3METT] alyIIbIHbIH jka30allia KeJIiCiMIH anajbl;



3) MemiiekeTTiK KOPHOpalUsIHbIH JKUHAKTAY OOJIIMIHIH KbI3METKEP1 Ky KaTTap/ bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuiire oiagainasl (01p )KyMbIC KYHI 1IiHAE, KY>KaTTapAbl
KaObUIIay KYHI MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY MEp3IMiHE KipMeiii);

4) KyxaTttap KaObUIJaHFaHHAH KEWiH, KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH
KYPBUIBIMIBIK OemiMInenepiniy (KbI3METKEPJIEPiHIH) MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETy
MPOIIECIHIET] 1C-KUMBULIAPhI OChl PETJIAMEHTTIH 6 TapMarblHBIH 2-3) TapMaKIIiachlHa
COMKEC KY3€re achlpbUIaibl;

5) KepceTineTiH KhI3METT1 OEpYIiHIH OpPbIHAAYIIBICH Xal0apiaaMaHbl OachIl
HIBIFAPA/Ibl, TIPKEW 1 )koHe MeMIIEKETTIK KOPIOpaLMsIFa K0IAaiab!l (YIII )KYMBIC KYHI
miHae);

6) MemiekeTTiK Kopropamusi KbI3METKepl xabapiaMaHbl TIpKeWal kKoHe
KOPCETUICTIH KbI3METTI alTymibira 6epesii (OH 6ec MUHYTTaH acranIbl).

Keneci pocimai (ic-KuMBUIZIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIIH Heri3 0oJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (pCiMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI KoHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK OejiMinere 0epiry TopTioi
KOPCETLJI€ OTBIPBIIN) CUMIATTAMACHI OChI PETIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIHA KEATIPLITreH.

11. KpI3MeTTI mOpTaT apKbUIbI KOPCETY KE31HJET1 KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiri
MEH KOpCETIIETIH KbI3METT] alyILIbIHBIH KYT1HY TOpTiOl MEeH pacimaep (ic-KUMbLIAap)
PETTUIITIHIH CUIIaTTaMaCHI:

1) xepceTieTiH KbI3METT1 ajyllbl MOopTajijaa TipKeaeal jKoHEe KOepCeTIIeTiH
KpI3MeTTI anymblHbIH OJI[K - MeH KyomaHAbIpbUIFaH JJIEKTPOHABIK KYXKaT
HBbICAaHBIHAAFBI OTIHIII (OYIaH 91 - DJIIEKTPOHIBIK CYPAHBIC) JKOJI AN IbI;

ANEKTPOHABIK CYPaHBICTa KOPCETUITEH JKeKe 0acThl KyolaHIbIPAThIH KYXKATTHIH,
TYPFBUIBIKTHI JKepl OOWBIHINA TIPKEITeHIH pPAaCTaThIH KYXKATThIH MOJIIMETTEpiH
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylnl "3IeKTPOHABIK YKIMET" HUTI031 apKbUIbl THICTI
MEMJIEKETTIK aKMapaTThIK KYyHeIep/eH alabl;

2) KepCeTIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OPbIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
TIPKEWIi, KOPCETUIETIH KBI3METTI allyIIBIHBIH JEPEKTEepPiH Tekcepenai xkoHe "ExOek
HapeiFbl" AAXK-He eHrizeni, Oy peTTe, KOPCETIIETIH KbI3METT1 alyIllbl TOJIBIK HEMece
IIBIHAWBI €MeC JIepeKTep/l JKOJIaFaH JKaFJaiia dJeKTPOHIBIK KYXKaT - IaJenal 6ac
TapTyAbl KaJbIITACTHIPAIbl HEMECE KOPCETIIETIH KBI3METT1 aIyIIbl TOJBIK >KOHE
IIBIHAWBI JEPEKTep/l KOJJaraH >KarjJaiga JJIeKTPOHIBIK KyXaT - XxabapiiaMaHbl
KAJIBITITACTBIPAJIbI KOHE KOPCETIJIETIH KbI3METTI OepyIniHiH OacIIbIChIHA JKOIIANIbI (
YILI KYMBIC KYHI 11IIH]IE);

3) KepceTuIeTiH KhI3METTI OepyIIiHiH OaCHIBICHI AIEKTPOHIBIK Ky KaTKa (Iomenmi
Oac TtapTyra Hemece xabapiamara) e3iHIH DIIK-MeH KOs KOSJbl KoHE KOPCETIIETIH
KbI3METT] aTyIIbIHBIH "KeKke KaOMHETIHe" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET HOTHXKEC]
XoJiaHaabl (OH 0ec MUHYTTaH acmaibl).



MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH rpaUKaIbIK HICAH/IaFbl aKMapaTThIK
KyhenepaiH (QyHKIMOHAIABIK ©3apa 1C-KUMbBLI JuarpaMMachl OChl PErjIaMeHTTIH 3-

KOCBHIMIIIACHIHA KENTIPIJITEH.

"KyMBICCHI3 a3aMaTTapabl TipKEY KoHE
€CETKE KO
MEMJIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
1-KochIMIIIa

Keneci pociMai (ic-KUMBUIIBI) OpEIHAAYAE 6acTay YIiH HeTi3 O0IaThIH MEMIIEKETTiK
KBI3METTi KepceTy OoMBIHIIA paciM (iC-KHMBLT) HOTHKECiHIH (pociMHiH (iC-KAMBLIIHIH)

HOTIDKEC] JKoHe OHBIH 6acKa KypBUIKIMIEIK, OemiMiiere Gepiy TopTiOi kepcerTiie OTRIPEII)

CHITaTTaMaChblL

KepceTineTin KbI3METTI allylIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire *yriHreH Ke3je:

PociMHIH (
1C-KUMBIJIJIBIH)
HOMIpI

KypsiabiMabik
OemimmIenepain
aTaysl

PocimHIH (
iC-KUMBUIIBIH) aTaybl
KOHE  OJapblH
CHITaTTaMachl

Keneci pocimai  (
1C-KHMBLIJTBI)

OpbIHIAYAbl Oactay
YIIiH HETi3 0oJaThIH
MEMJEKETTIK

KBI3METTI KepceTy
OolipiHIIa paciM  (
iC-KUMBLT) HOTHXKECI

OpsiHpany Mep3iMi

1

Kepcerinerin
KBI3METTi OepymriHig
OPBIHAAYIIBICHI

KYXKaTTap bl
Kapaunasl,
KepceTineTiH
KBI3METT] aTyIIBIHBIH
nepbec mepextepid "
Enbex Hapbirs"
AAX-He
INEKTPOHBIK KYXKaT
HBICAHBIHIA €HTI3el
JKOHEe Xxabapiama
KaJIBIITACTHIPAIBI

xabapaaMaHBbI
KOpPCETIIeTiH
KBI3METTI OepyIIiHig
OacmbpICBIHA
JKOJIIai Il

3 KyMbIC KYHI i1IiHIe

Kepcerinerin
KBI3METTi OepymIiHig
0acIIBICH

xabapiaMara ©3iHiH
OIIK-MeH KO KOSITbI

xabapiaMaHbl
KepceTineTiH
KBI3METTi OepymIiHig
OpBIHAYIIBICEIHA
JKOJIIaN Il

15 wMunyTTaH
acrmansl

Kepcertinerin
KBI3METTi OepymriHig
OPBIH/IAYIIBICHI

xabapramMaHbl 6achII
mbIFrapaabl  KOHE

TipKeIi

xabapiaMmaHbI
KepceTineTin
KBI3METTI alyIIbIFa
6epeni

15 wMuHyTTaH
acTanpl

"KyMBICCHI3 a3aMaTTapAbl TIpKEY KoHE
€CEINKE KOr"
MEMJIEKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
2 — KOChIMIIIA



Kemneci pociMai (ic-KMMBLTIBI) OpEIHAAYIE OacTay YIIiH HETi3 0OJIaThIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTi KepceTy GoMBIHIIA paciM (ic-KUMBLT) HOTHKECiHIH (paciMHiH (iC-KAMBLIIBIH)
HOTWKECI JkoHe OHBIH 6acKa KypRUILIMIKIK 6eriMmrere 6epiry Topribi kepceTiie OTHIPHII)

CHITaTTaMaChblL

KepceTinerin KpI3METTI anyuibl MeMJIEKETTIK KOpIopausFa >KyTiHIeH Ke3/e:

Pocimuig  (

1 iC-KUMBLIABL 1 2 3 4 5 6
H) HOMIpi
MemekerTi
. Kepcerineri .. Kepce-rineri .
KypsiisiM-n MemiekerTi P . Kepcerineri P . Mewmnekerrti
KOpropa-nusg H KbI3METTI . H KBI3METTI
Bl K K .. H KBI3METTI ..
2 ) HBlH OepymIiHiH .. OepymIiHig
Oemim-1Iere KOpPHOpaIys OepymriHiH KOpIIOpaIus
. . JKWHAKTay  OpBIHIAY-II OpBIHAAY-TI )
pAiH aTaysl  KbI3METKepi R GacIbICHI KBI3METKepi
OeNiMiHIH  BICHI BICHI
KBI3METKepi
Ky)KaTTap/Ibl
Kapamnsl,
KOPCETLIeTIH
KBI3METTI
ANYIIBIHBIH
. nepbec
Pocimuig  ( P P
. JIepeKTepiH
iC-KHMBLI-]| xabap-1aMaH
EnbGex xabapiamara
BIH) aTaysbl " o bl Oacein
KY>KaTTap.Ibl HapPBIFBI ©31HIH xabapiaMaH
3 JKoHE . IIBIFapaIbl .
TIpKENI1 AAX-He OLK-men Bl TIPKEWI1
oJIapABIH KOHE
AIEKTPOHIBI  KOJ KOSIIBI S
cumnar-tamac TipKei
K KyXar
BI
HBICAHBIH]IA
eHrizeni
KOHE
KHATTAPAEL 2 Gapnama
KepceTlne?nH T
KBISMG"{‘TI BIpAIBI
~ Oepymire
. Kepce-TileTi .
Keneci p JKOoJIJanuabl

pacimai  (

. aNmyImbFa
1C-KMMBLUIIBI S
) THiCcTi
KYKaT-Tapa xabap-1amMaH
OpBIH-TAY bl xabap-1amMaH xabap-1aMaH
. Bl H Bl xabapramaH
Gacray yIuiH Bl .. Bl
. KaObLI-Iaraf .. KepCeTiIeTiH . BI
HETri3 KOpCeTIeTiH . Memie-KeTTi ..
Bl TYypaJbl . KBI3METTI KOPCETIIeTIH
4 0o0JaThIH KBI3METTI .. .
. HeMece .. OepymriHig KBI3METTI
MEMJIE-KETTI OepyIIiHiy KOpITO-panus
. KyXKaT-Tapa OpBIHAAY-TII amyIIbIFa
K KBI3METTI OaclbIChIHA a .
Bl BICBIHA . Oepemi
KepceTy YCBIHA/IBI KO IAN b
. KaObUI-Jay YCBIHAIBI
OOMBIHIIIA
. aH 0ac TapTy
pacim (
. Typasbl
1C-KUMBIIT)
. KOJIXaT
HOTHIKECI

H KbI3METTI

oepeni



OpsiHnamy

Mep3imi acTau bl

Op6ip pociMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHEFBI KOPCETLIE OTHIPHII, KYPBUIBIMABIK, OeiiMmmesnep

15 MuHyTTaH

1 xyMbIC
KYHI immiHze,
KY>KaTTapsl
KaObu1ay
KYHI

3 XKyMBIC
KYHI iminge
MEMJIEKETTIK

KbI3MET

KepceTy

Mep3imiHe

Kipmeiini

15 munyTTan 1 xyMmbIC
acran bl

15 munyTTaH
KYHI immiHae  acmaiapl

"KyMBICCHI3 a3aMaTTapabl TIpKEY )KOHE
€CerKe KO
MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
3—KochIMIa

(XeI3MeTKepIIep) apackHAAFEI paciMaep (ic-KUMBLIIAp) PETTUIrHIH CHITaTTaMackl

KepceTineTiH KbI3METT] allyllbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIire *YyriHIeH Ke3/e:

EepceTizeTin
KEIZMETT] ATYIIEL:
ECHATTApAR
EEPCeTLIRTIH
FEIZMETT] Depymnre
¥CROLY

KepceTimeTin KpIsMeTTI
Oepy Iy
OPBIHAA VIIBICEL:
EyCHATIAPAEL KApay,
KSpCeTLTeTIH FEI3METTI

ATVIIEIHEIH Jepdec
geperTepiH«EHDER
HapeFer: AA T -ne
SAEKTP OHARIE EyHaT
HEICAHEIHAA SHIITY,
xadapmama
KAJBIITACTEIPY
HSHERSPCeTLTATIH
EBIZMeTT] OepyInHE
03 COIEICEIHAY CEIEY
(3 sopuEIc BYH innHIe)

KepceTizeTin
ERIEMETT] Oep I
03 CIIEICHL:
¥abapramarassisy
SLE -MeH K0T KO
HaHES KepCeTLTeTIH
EBI3MeTT] GepyImHH
OPEIHIAVIIEICEIHA
YCRIFY
(13 rprryTTAE
acmafiges)

KepceTizeTid SEISMeTTL
OepyINHH OpEHTAVIIEICE:
xadapaaMaHe DackII
LIEFAPY, TIPEEY HaHe
EEPCeTLTETIH FRIMETTI
ATVOIEF Oepy
(15 soreryTTaHE acIafgs)

KepceTineria KpI3METTI aiytiibl MeMIIEKEeTTIK KOpIopaIusFa KYTTHTeH Ke3Ie:



KepreTireTid FErsMeTT]
ATV IR
Ey#aTrapasl MesmmereTTin
HOPIIOPAILHAFA ¥ CRIEHY

MenmererTi
EOpPIOpAITHAREIZMETEEDI:
EpHATTAPAE TIPEEY,
KepPCeTLTeTIH EEISMETTL
ATYIIBFA THICTI
KA TTapARIH
KaOBLTRaFAHE] TVPAIE
HeMece EIHaATTApAR
Ka0EIIayaaH fac TapTy
TYpPaJIH EQIXAT Oepy
(13 remyTTaH AcHafgE)

KspcerimeTin KpraeTTi
OepVINHE OpEHIAVIIEICE:
EHATTApAR KEapay.,
ESpCeTLTeTIH FEISMETTI
ATVIIEHEIE Jepbec JepeKTepis
«Enper Haprrer AAE -He
SIeETP OHARIE Ky AT
HEICAHBIHJ A €HTIsY, XatapIaMa
EAJBIOTACTRIPY HaHe
KEpPCeTLTeTIH ERISMETTL
OepVINME 0acIEICEH FOTIay
(3 #opEIC EYH INnsEme)

KepceTimeTia KprzmeTTl
GepVINHE
OpBIEAVIIEICEL
xabapraMase 0ackm
IEIFApPY, TIPKEY HaHe
MemMmTereTTiE
EOPIOpALTHAFa HOIZaY
(1 #yMEdc KYH INOHIE)

r

MemmTereTTiE
KOpPIOp ATHAHBHAHEAETAY
& TInIHIE
EBISMETEEpI:
EyHATTAPAE KepCeTLIeTiH
EBIZMeTT] Depynnre
HOIIAY
(1 guEic Kyl nmEge,
ECHATTApAR KadsLTaay
EYHl MEMIEESTTIE FBISMET
ESPCETY MepsiMiHe
HpMea)

KepcetiteTin KprsMeTTi
0epVILHE 03 cOEIcE:
gy JLIE wen
xafapraMara Ko KO
HaHe FEpCeTLIeTiH
EBIZMETT] OepyInHH
OpPEIHIAVIIEICEIHA
HOIZAY
{153 spmryTTanE acnafaes)

MeMmereTTiE
EOpIIOp aIHa
EBIZMeTEepI:
xabapIaMaHe TIpEeY
#aHEe KepCeTLTeTiH
EEIZMeTT] AIyIEFa Gepy
(13 yEmyTTaH 2cHaHgED)

¥

"YXyMbICCHI3 a3amMaTTapabl TIpKey JKoHE

ecenke Kor"
MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
permamMeHTiHe
4—KOCBIMIIIA

MeMiteKeTTiK KBI3MET KOpCEeTYTre TapThUFaH IPadUKaIBIK HEICAHJAFBl aKIIaPATTHIK
XKyHenepaiH (yHKIMOHAIIBIK 63apa ic-KUMBLI JHAarpaMMachl




KepceTiTeTis KEIZMeTT] aTVIIEL:
MopTatga TIpEeXe ] HaHe Kap ceTLTeTiH ERisMeTT] arymemes S1K ven EyaranaspeiTran
3IeKTP OHABE CYP aHEICTH HOIRAHIE

o ™

KepceTiteTid sEIsMeTT] OepVINHE 0pEHIAVIIEICE:

SIEKTP OHABIE CYPaHBCTH TIPESHT], KOp CceTLTATIH FRISMETT] ATV IIEHEH Jep eKTepil TeRcepeml
#aHe«ExDer Haperer: AAN-me eHrizemi, ORI peTTe, KSpCeTLTETIH KRISMETT] ATVIIE TOJAEE
HeMece IIEHANE eMec JepekTep i HoqgaraH #argaiina saerTp oHIEE KSHaT - Jadeadi Oac TapTy
EATEINTA CTHPAE HeMece ESPCeTLTeTIH KBISMeTT] ATV TOEE, HaHe IEHAHE JepekTepal
WOAMAFAH HAFAAATEA STEKTPOHIEE, Ky#HaT - XadapIraMa KadsnTacTEpagel FaHe KepCeTlleTiH
EBIZMETT] OepyINHH 03 COIEICEH F0aT AT

.\‘_ (3 s#oyMEIc EYED inmeme) Y,

KepceTineTid 5RISMeTT] OepVINHIE 02 CIIEICE:

STeKTPOHIEIE FUHATEA (Faaendl fac TapTyra Hemece Xxadapaamara) esime JLE -MeH K0T KEOSIE
FIHE MEMIEESTTIE KopCeTLTeTIH FESMeT HaTHEEC] KEPCeTLTeTIH KESMeTTl 2TV IIBIHELE
wifeEe EADHMHeTIHe» HOIJaHATE
(15 romEryTTaHE acHafgED)

"KyMBICCHI3 a3aMaTTapAbl TipKEy KoHE
€CEIKE KO
MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
5—KkochIMIIa

"KyMEICCEI3 a3aMaTTapAsl TipKey KoHe ecenke KOI0" MEMIIEKETTiK KhI3MET KOpPCETyIiH
Ou3HEC-POLECTEPiHiH AaHBIKTaMAJIBIFEI

KepceTineTin KbI3METTI alTyIIbl KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpYIIIire *KYTiHTeH Ke3/Ie:



=W =W
KBPCETIII‘E'I']E EBIZMETTI KBFOETBIETIH KBPCETIII‘E'I']E EBIZMETTL KBPCETIII‘E'I']E EBIZMETTI
ATYIIEL HEIEMETT] DepyImH DepyunH 03 CIECE DEepy eI
OPBIHNAYITRICE OPBIHAAVITRICE
- o
il Yl Y4 ™
FCHATIAPAE E#HaTTapasl TIPHENa] XEEEPJEMEPE XaoapaaMaHBe
I{GPEETLIE'I'jH 1 HoHEe ROpCeTLIETIH SSIHIH am{-HEH DACHII IIFAPANEL,
FEIZMETTI EEP\-‘]]IiI‘E EBRIFMETT] A0V IIRIHEIEH KOOI KOATEL HaHe L TIPKEHT] HaHe
YCRIHATEL Jepoec JepeKTepla I\'EPCE'].'j.'LET‘jI'I E8PCeTLIeTIH
«Exber HapEIFRDs EEIEMETT] EBIEMETTI 2IVIIEFA
AAK -He G epymisis tepexi
SMERTPOHIBIE FY#AT OPBIHAVIIEICEHA
HBEICAHBIHIA €HII3EI1, Z&CDJ,:IEFI,IIH
xabapraMane
KAJBIITACTHIP AR 15 ypmvTTaR
HaHEe KOPCeTLIETIH 15 apmrvTTaH E.EHE.ZE:I,‘.'IBI
EBRIFMETT] DEepVINHEH EEHEFI,‘.'IH
0aCIIBICHEIEA JEOJ 0 AR
3 BEyMEIC KYH
InnHTe
Ho
K M, A AN S/
KepceTrureTin KbI3METT1 altylibl MEMIIEKETTIK KOPIIOpaLUsAFa )KYTTHI€H Ke3/¢:
Kspcetitetin MemmereTTiE MemrereTTiE Kspcetiterin Kepcetitetin Kspcetitetin MenrereTTiE
EEISMETT] ATyIIED prop pIop ERISMETT] OepyINHE | KelsMeTTi OepyIOHH | KESMeTTi OepyInHE EOpIOpaIms
HEISMETEepi FHHHAKTAY O OPBIH, ©; EL EBISMETEEDL
KEISMETEED]

h 4 - < s s & J
FyEATTapAsl KyHaTIapAR Tipkefigi EyEATIApAEL REATIapAR xadapaamara xadapaaMaHs xalapIaMaHsl
MeIeRerTiK HaHe ESPCeTLTeTiH EEpCeTLTeTiH EApafgsl, sy ILK-uen N Gacem Tipredai wane
Kopmop auwrfa__’ KBISMETT] aTymIbEa | | EEEMeTTE | | ESpCeTiTeTiH ¥ KOT KOAIHI JHaHe mEFapamE, T epeeTiTeTin

YCRIHATEL THICTI By A TTAPAEH Gepymmre KBISMETTL HSpCeTLTeTIH Tipxefini mame EBISMETTL
KaOBLTAAHFIHEL HOTTARAE ATYIIEHE Jeplec FBISMETTI Meinerern anynmra Gepesi
TYpaIREoIXaTOEpe) JepexTepin «Endex DepyumEE ey y
HaperFs AATE —me OpPEBIHI2YIIBICEHA HOIZAHTE
SIEKTP OHABIE KyHaT HOIZAHIEL
13 rspmyTTIaN HEICAHEIHIA EHTIZeq],
acma#gsr 1 spneicey sl xabapraMane:
\ inmsze, KAJBIITACTHPaaE!
Ho EyHATIAPABL FOHE K6PCeTITeTIH 15 semryTTan 1 sopnmic Ky 15 spmyTTan
saferray Kyl EEISMETT] OepyInHig acmafime inmEge acmafge
o MEMIeKeTTIE e e
HOK ciis #OTZAHIAR
EepCeTy
MepsiMiHe
EYEATTApAEL EpMei 3
FaOBELIgayaan oac SR
TapTajsiEaHe i i
KrEaTTapael
KaOmIzayaaH dac
TapTy TYpadEl KOIXaT
depenl
15 somyTTaR
acnaiger

N




[HapTThI Genrinemenep:

- - MEMISESTTIK EBIIMET KBpCE'I:\-',JjJ'I SSC'KS.'I:\-'BIHEMECE AAKTATYEL;

- KSPCETLTeTIH KRISMETT] ATYNIE PSCIMIEH (iC-FMMBLTBINEIH) #aHe (HeMece) KEopCeTLTeTiH KBisMeTT] OepyVINHH KyPBIIBIMIBE OoTiMmeTepimy
(FpIsMeTRepTepiHiE), &3re YHEIMTAPABHHEMECE KOMHCCHATAPIEIE ATAVEL

0 = TAHAAY HYCKACEL]

> - Eexeci paciMre (ic-FHMELTFA) OTY.

Kp13pmmopa o0IIbICH 9KIMAIITIHIH
2015 xpurrsl "02" KbIpKYHEKTET1
Ne 141 kaynbICBIMEH OEKITUITeH

" A mamMapra JKyMBICIIEH KaMTyFa JKopJieMAeCyIiH OeJIceH Il HREICaHJapbIHa KaTRICYFa
)onpaMainap 6epy" MEMIIEKETTIK KOPCETLIETiH KbI3MET perIaMeHTi
1. XKamms1 epexxenep

1. KepcerisieTiH KbI3METTi OepyIIiHIH aTaybl: ayJaHIapAblH KYMBICTICH KaMTy,
oJIeyMETTIK Oaraapiiamanap >KoHEe a3aMaTThIK XaJl aKTUIEpIH TipKey OemiMepl JKoHe
KaJalbIK KYMBICTICH KaMTYy KQHE QJIeyMeTTIK Oarmapiamanap Oeximi (Oynan opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 Oepy1i).

OTiHIILTEpAl Ka0bulay KoOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTUKEJIEPIH
oepy:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI Oepy1ili;

2) www.e.gov.kz "anekTpoHIBIK YKiMETTIH" BeO-mopTamnsl (Oy1aH opi - mopTan)

apKBLIBI )KY3€Te achIpbLIaIbl.

2. MeMIIeKeTTIK KBI3METTI KOPCETY HBICAHBI: SJCKTPOHIBIK (imiHapa
aBTOMATTaH/IBIPBUIFAH) XKoHEe (HeMece) Kara3 TypiH/e.

3. MeMJIeKeTTIK KOpCETUIETIH KbI3METTIH HOTHXKECl — ajaMJapra >KYMBICIICH
KaMTyFa JKopJieMJIeCy IiH OeJICeH/ 1 ic-IapanapblHa KaThICyFa kojigama Oepy (OynaH
opi - J)koJAama), OJ1 MbIHAIapIbl KAMTHUIBI:

1) ’KyMbICKa OpHaiacy¥a »Kojjaama;
2) KOFaMJIBIK JKYMBICTapFa >KoJI1ama;
3) amammapra KociOu masipiayra, Kata jgaspiayra >KoHe OUTIKTUIITIH apTThIpyFa
KOJIjama;
4) oNneyMEeTTIK KYMBIC OPBIHIaphIHA )KYMBICKA OpHAJIACyFa kKoJIama,;
5) ’xacTap MpakTUKAChIHA KOJIJaMa;
6) agampaapra KaciOu OargapiiaHyFa TET1H KbI3METTEp KOPCETY.



4. MeMJIEKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: JIEKTPOH/IBIK
XKoHE (HeMece) Kara3 TYpiH/e.

2. MeMJiekeTTik KBI3MEeT KepceTy IPOIECiHAE KOPCeTUIETiH KBI3METTi OepyIiHiH
KYPBUIBIMABIK, e riMmIenepiniH (KbI3METKepIICePiHiH) iC-KUMBUI TOPTiOiHiH CHIIATTaMAaCkI

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoilbIHIIA paciMIl (ic-KMMBUIABI) OacTayra
Heri37eMe: KOPCeTUIETIH KbI3METTI ajyIIbIHBIH KOPCETUICTIH KBI3METTI Oepylire
KOPCETUIETIH KbI3METT] alyLIbIHbIH K€KEe OACBhIH KYQJIaHJbIPAThIH KYXXATThl YCHIHYbBI
HEeMece MOPTal apKbUIbl 3JEKTPOHABIK KYXKAT HbICAHBIHAAFbI OTIHIII XKOJ1aYbl.

6. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIBIH) Ma3MYHBI, OpPbIHAAYAbIH Y3aKTHIFbL:

1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI ajylllbl KOPCETIJETIH KbI3METTI Oepyiire
OJeyMEeTTIK—€HOEK CalachbIHAaFbl MEMIIEKETTIK KOPCETILIETIH KbI3MET CTaHAapTTapbliH
oexity Typansl" Kazakcran PecnyOnukacbiHblH Jl€eHCayIbIK caKTay KOHE QJIEyMETTIK
namy MuHUCTpiHIH 2015 xbuiFsl 28 cayipaeri Ne 279 OyiipblFbIMEH (HOPMAaTHBTIK

"

KYKBIKTBIK aKkTiepai MemiekeTTik Tipkey Tizumiminge Ne 11342 Gombin TipKeIreH)

OexiTureH "Anamaapra KYMbBICIIEH KaMTYyFa sKopJAeMIECy/ IiH OeceH i HbIcaHAapblHa
KaThICyFa KoJigamanap Oepy'" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET CTaHJapTHIHBIH (
OyJ1aH opi - cTaHaapT) 9 - TapMarbIHa COMKEC KeJleci KY»KaTTap ibl YChIHAIBI:

KOPCETUIETIH KBI3METT1 ayIIBIHBIH JKeKE OAaChlH KyolaHIBIPATBIH KYXaT (
Kazakcran PecniyOnukachl a3aMaTbIHBIH JKEKe KydJIirT HEMECe MacnopThl, MIETEIAIKTIH
Kazakcran PecmyOnukaceiHma TypyFa BIKTUAPXATHI, a3aMaTTBIFBI KOK aJdaMHBIH
KYoJIiri), opaJMaHjap YIIiH — opajMaH Kyoliri (keke OachlH COWKECTEHJIpy YIIiH
Tajiam eTiIedl);

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylriHiH opblHAAaymbichl "EHOEK HapbIFb"
aBTOMATTaHBIPBUIFAaH aKMapaTThIK Xyiecinae (Oynan opi — "EnOex Hapbirbl" AAX)
KOPCETUIETIH KBI3METTI alylibl JEPEKTEPIHIH KYMBICCHI3 peTiHIe Oap OOmybIH
TEeKCepel, BJEKTPOHJBIK KYXATThl JaWbIHIAWIbI *KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepytriHiH 6acIIBIChIHA XKOITANIRI (KUBIPMa MUHYTTAH aCIIai]Ibl);

3) KepceTUIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acIIbIChl AJEKTPOHABIK KY)KaTKa ©31H1H
AIEKPOHABIK-ITUpIbIK KonTaHOackiMeH ( Oyman opi - OIIK) Kon Kosiabl kKoHe
KOPCETINIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OpBIHAAYIIBIChIHA KOJMIalabl (6€C MUHYTTaH
acraiipl);

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KOJJaMaHbl OaChIT
HIbIFapaabl, TIPKEH Il )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 anyiubiFa Oepesl (6ec MUHYTTaH
acIamel).

Keneci pocimai (ic-KuMBLIZIBI) OpBIHAAYAbl OacTay YIIIH Heri3 0oJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (pCiMHIH (



1C-KUMBUI/IBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oeniminere Oepiiay TopTioi
KOPCETLJIe OTBIPHIN) CUMIATTAMAChl OChI PETJIaMEHTTIH |-KOCBIMIIIACHIH/IA KENTIPIJITEH.

3. MeMJIeKeTTiK KBI3MET KOpceTy IPONeCiHAe KOpCeTUIETiH KEI3METTi OepyIiHiH
KYPBUIBIMABIK, e iMmIenepiniy (KbI3METKepIICPiHiH) 03apa ic-KUMBLI TOPTiOiHiH
CHIIaTTaMackl

7. MemeKeTTiK KOpPCETIIETIH KbI3MET MpPOIIeCiHe KAThICAThIH KOPCETUIEeTIH
KbI3METT1 OepyILiHIH KYPhUIBIMABIK OeiMIlenepiHiH (KbI3MeTKepaepiHiH) Ti30eci:
1) KepceTIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH 0aCIIBICH;
2) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPbIHAAYIBICHI.

8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLIC OTHIPHIIN, KYPBUTBIMIBIK
Oenimiesnep (KpI3METKEpJIEp) apachbiHIarbl paciMmiaep (IC-KMMBULIAP) PETTUIITIHIH
CUIIATTaMachl OChI PErVIAMEHTTIH 2-KOChIMILIACHIHAA KENTIPUITeH.

9. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIEe KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIenepiHiH (KbI3METKEepIEpiHiH) paciMaepi (1c-KUMBLUILIAPHI), 63apa
1C-KUMBUIIAPhl PETTUITIHIH TOJBIK CHIATTaMachl, COHJIal-aK MEMIJICKETTIK KbI3MET
KOpCEeTy MPOIIECIHJIC aKMapaTThIK JKYHeJIep/ll KOJIIaHy TOPTiIOiHIH CHUMATTaMachl OCHI
pernaMeHTTiH 4-KOCBHIMIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCeTYIiH
OM3HEC-TPOIIECTEPIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/Ia KOPCETUITEH.

MeMJIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY/IH OW3HEeC-NMPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFbI
Kp3butop/ia OOJIBICHIHBIH KYMBICIIEH KaMTYIbl YHJIECTIPY »KOHE OJIEYMETTIK
Oarpapnamanap OackapMachl'! MEMIJIEKETTIK MeKeMeciHiH, Kpi3puiopga o00JbICH

n

okiMAiriHiH, KpeI3putopia Kajacel JkoHE aylaH OKIMIIKTEpIHIH pecMu
WHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHIIABI.

4. MeMIiekeTTik KBI3MET KepceTy MPOIECiHe aKNapaTThIK KyHellepi naiaaiany
TOpTiOiHIH CHIATTaMachl

10. KpI3MeTTI mopTan apKblIbl KOPCETY KE31HJErT KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIi
MEH KOPCETIJIETIH KbI3METTI ajyIlibl paciMaAepiHiH (iC-KUMBUIIAPBIHBIH) KE3EKTLIIT1
MEH JKYT1HY TOPTIOIHIH CUIIATTaMacChl:

1) xepceTieTiH KbI3METT1 alyIibl MOpTajfa TIpKeJedl KOHE KOpCeTUIeTiH
KbI3MeTTi anmymbiHbIH D1K-MeH KyonaHabIpbUIFad SJIEKTPOHIBIK KYKAT HbICAHBIHAFbI
OTIHIIITI (OY/1aH opi - ATEKTPOHIBIK CYPAHBIC) >KOJIIANIbI;

ANEKTPOHABIK CYPAaHBICTa KOPCETUITEH JKeKe 0acThl KyoaHIBIPAThIH KYXKATTHIH,
TYPFBUIBIKTHI JKepl OOWBIHINA TIPKEITEHIH PACTAUTBIH KY)KATTBIH MOIIMETTEPiH
KOPCETIJIETIH KBhI3METTI OepyIil "3JeKTPOHIBIK YKIMET" U031 apKbUIbl THICTI
MEMIIEKETTIK aKNapaTThIK JKYyHelepaeH anajsl;

2) KepCeTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH AIEKTPOHIBIK CYPAHBICTHI
KaObUIIaliIbl, KOPCETIIETIH KbI3METT] anyuibl nepekrepidid "Enoex Hapoirbl" AAXK-ne



KYMBICCBI3 peTiHie 0ap OOJyBIH TEKCEpel, dIECKTPOHABIK KYKATThl 931pJIeii il JKOHE

KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiHiH OaclbIChlHA KOMAaiAbI (01p AKYMBIC KYHI 1HITHE);

3) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acIIBICH SJISKTPOHABIK KY)KaTKa ©31HIH

OIIK-MeH KoJI KOSIJbI JKOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCEeTy HOTHXKecl (JKoJiama)

KOPCETUIETIH KBI3METTI alyIIBIHBIH '>Keke KaOwHeTiHe" »koijaHanabl (KUbIpMa

MUHYTTaH aCTauibl).

MeMJEeKeTTIK KbI3MET KOPCETYre TapThUIFaH rpaMKaIbIK HICAHIaFbl aKIapATTHIK

KyhenepaiH (QyHKIIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMbBUI JUarpaMMachl OChl PErIaMeHTTIH 3-

KOCBHIMILIACBIHAA KENTIPUITeH.

"AnaMaapra ;KyMBICIIEH KaMTyFa
HKOPACMICCYIiH
Oerceni HbICAaHIAPbIHA KATBICYFa
x)omnmamanap oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
perjiaMeHTiHe
1-KochIMIIIa

Keneci pacimai (ic-KMMBLIIEI) OpRIHAAY/IE 6acTay YIIiH HETi3 G0JIaTHIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTi KepceTy OOMBIHIIA paciM (iC-KMMBLT) HOTHXKECiHIH (paciMHiH (iC-KAMBLIIHIH)
HOTIKECI JkoHe OHBIH 6acKa KyphUILIMIBIK 6etiMmrere 6epiry Topribi kepceTiie OTHIPHII)

CHIIaTTaMacChlL
PociMHIH (
1 1C-KUMBLIJTBIH ) 1 2
HOMIpi
KypoIabiM bk KepceTtineTin Kepcerinerin
2 OeniMienepaiy KbI3METTI OepyIlIiHiH KbI3METTI OepyIIiHig
araysl OPBIHIAYIBICHI GacubIChl
KepceTineTiHn
KBI3METTI  allyIIbl
nepekrepinie "ExOek
PociMHIH ( Hapeirel" AAX-nme OJIEKTPOHIBIK
3 iC-KUMBUIJIBIH) aTaybl XKYMBICCHI3 PeTiHAe KYXKaTKa ©3iHiH
XKOHE ojapAelH  Oap  OONyBIH OIK-men
CHIIATTaMAaCEI TEKCepeai JKOHE  KOJ KOSIbl
3JEKTPOHIBIK
KYXKaTTBhI
JadbIHAANAbI
Keneci pocimai  (
1C-KHUMBIIIBI ) AIIEKTPOHIBIK
opbIHAayAbl OacTtay KYJKaTTBH KepceTineTiH
4 YIIiH Heri3 OoNaThlH KOepPCeTIIeTiH KbI3METTI OepyIiHig
MEMIIEKETTIK KbI3METTI OEpyIIiHIH OpbIHAAYIIBICHIHA
KBI3METTI KepceTy OacHIbICBIHA JKOJI A TBI
OoifplHIa pociM  ( KOIIAHIBI
1C-KUMBLT) HOTHXKEC]
. . 20 MuUHYTTaH
5 Opbiagary Mep3imi

acman el

KepceTtinerin
KbI3METTI OepyIiHiH
OPBIHJIAYIIBICHI

JKOJITaMaHbl  OachIIl
H_II:.IFapa]lBI JKQHC

TipKeIi

KOJIJaMaHBI
KOPCETIICTIH
KBI3METTI aJIylIbIFa
oepemi

5 MUHYTTaH acnaiipl 5 MUHYTTaH aclaibl



Op0ip pociMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHFBEI KOPCETLIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK, OeiiMIIesep

"Aamaapra )KYMBICIICH KaMTyFa
KOPIACMICCYIiH
OernceH/Ii HRICAaHJAPBIHA KaTHICYFa
xKonmamanap 6epy"”
MEMJICKETTIK KOPCETIJIeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
2-KOCBIMIIIA

(XBpI3METKEpIIep) apackHIaFsl paciMaep (iC-KAMBUIAAp) PETTUITHIH CHIIATTaMaChl

Kepcerinerin
KbI3METT] ZJIYIIEL
KyOKATTapAB!
KepceTineTin
KbI3METTI Oepymiire
YCHIHY

J,

Kepcerineris kemMerTi
OepyuiHiH OpLIHAAYIIHICE:
KOpCETUIETIH KBI3METTI ayIsl
nepexrepini « EROex HapBIFBI
AAX-ne KyMbICCHI3 peTiHae
Gap GonyblH TeKCEpY,
3MEKTPOH/IBIK KYOKATTBI
JaieiHAay oHE
KEpPCeTLeTIH KbI3METTI
Oepymisin
Gaciubichiza XKonmay
(20 munyTTaK acnaims:)

Kepcerinerin
Kei3MeTTi Gepyiminiy
BaciubIch:
HONAamara o3iHiR
SUK-MeH xon Kowo
*KoHe KepceTineTin
KBI3MeTTi Gepylrinin
OpBIHAAYIIBICHIHA
EOIaay
(5 MunyrTaE
acnaiinst)

KepceTinerin KelaMeTTi
Oepyminin
OpBIHAYIIBICH:
Konpamassl baceir
IOEIFApY, TipKeY KoHe
KepceTineriH Kbi3MeTTi
anyusifa Gepy
{5 MuHYTTaH acnains)

\ 4

"AnaMaapra ;KYMBICIICH KaMTyFa
HKOPIACMICCYIiH
OerceH i HbICaHapbIHA KATHICYFa
xongamanap oepy"”
MEMIIEKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET
periaMeHTiHe
3-KochIMIIIa

MeMiteKeTTiK KEI3MET KOPCEeTYre TapThUFaH TPpaMKAaIBIK, HEICAHIAFH aKIIapaTTHIK,
XKyHenepAiH GyHKIMOHAIABIK 63apa ic-KUMBLI JHarpaMMachl




Kepcertineris KpI3mMeTTi amynibi:
MOpTANAa TipKenesi MmoHe KOPCeTLNeTIH KLIMeTTI anymsinbi S1K-Men
KYy2JiaHIOBIDELIFaH 3JCKTPOHILIK CYPaHBICTEI *Oﬂ,ﬂ,&ﬁ,ﬂbl

KepcerineriH Kui3MeTTi OepyLIiHiH OpLIHAAYIUBICH!:
3NMEKTPOHIBIK CYPaHLICTH! KaOblnaalinbl, KOPCETiNeTiH KBI3METT] ANMylbl IePEKTEPiHIH,
«Enbex Hapeirs AAYK-ne xymbicesi3 petinne Oap GomysiH TeKkcepeni, 3NeKTPOHIBIK
KyoxaTTsl JalbiHaalae! xoHe KepceTineTit Ker3Metri Oepyminiy GaciopicsiHa oAl It
(1 »cymeic KyHi iminne)

Kepcerinetin Kpi3merTi Oepyuninin 6aciusicel:
INEKTPOHIBIK KyKaTKa e3iHiH SLIK-MeH Kol KOAIs! )KoHE MEMIIEKETTIK KBI3MET KOPCETy
HOTIDKECI (JKONIaMa) KepCeTiUIeTiH KeI3MeTTI ANy LUbIHBIH KeKe KabuHeTIRe) XOoNaaHa/Ib
(20 MUHYTTaH acTalED)

"Anamaapra )KYMBICIIEH KaMTyFa
KOPIACMIECYAiH
OernceH/Ii HpICAaHJApbIHA KAaTBICYFa
)osmamanap oepy"”
MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periamenTiHe
4-KOoCBIMIIIA

" Amamzapra JKyYMBICIICH KaMTy¥Fa jKopAeMAeCyiH OelIceH i HRCaHAaphIHA KAaTHICyFa
)onpamanap 6epy" MEeMIIEKETTiK KbI3MeT KepceTyniH Ou3Hec-ImponecTepiHig

AHBIKTaMaJIbIF bl



KyKATTAp /B Kepcerinerin KelaMeTTi SHEKTPOHIBIK _| xongamans: Gacsn
KepceTineTin anyus! JepeKTepiHiH, KpKaTka e3inin SLIK- » IIBIFAPAbI,
Kei3merTi Bepymrire «EnGex HapsiFsy AAXK- MEH KOJI KOAIbI KHe Tipkelini xanue
YCHIHAIED [ XYMBICCHI3 PETiHRe KepceTineTin KepceTiIeTiH
Gap GonysiH Texcepeni, KuI3METT Gepyinin KbI3METT] anyubiFa
3JIEKTPOHMBIK KYKaTTh OPBIHAAYIILICEIHA Gepeni
naterHpaios xoHe monmakas!
KOPCETUIeTIH KBI3METTi
Gepywiniy facubCEIHA
KOs gaAnbE
20 muHyTTaH 5 MHHYTTaH 5 muHyTTaH
\ acnatiast acnas! acmanms
'y
\. AL N AL /
[TapTTHI Oenrinemenep:
- - MEMJIEKETTIK Kbi3MeT KepeeTy iy GacTanys: HeMece ankianysl)
- KOPCETUIETIH KbI3METT] aylbl paciMinin (ic-KMMBUIBIHBIH) koHe (Hemece) KepeeTineTin KeiaMeTTi Gepymiin KypbuteMabik Genimumenepinis
(keismeTKepiepinin), oare yits PABIH araysl;
0 = TaHaY HYCKAChI;
i - Keneci pacimre (ic-KumMBUIFa) OTY.

KpI3b110pAa 005IBICH! SKIMAITHIH
2015 xbUTFbI 2 KBIPKYHEKTeT1
Ne 141 xaynbIcbIMEH
OekiTinrexn

"KyMEBICCHI3 a3aMaTTapFa aHEIKTaMa Oepy" MEeMIIEKeTTiK KOPCEeTLIETiH KhI3MET periIaMeHTi

Eckepry. Pernament xaHa pepakiusana - Kei3buiopaa o0JIbICH OKIMIITIHIH
29.02.2016 No 380 xaymnbIChIMEH (QJIFAllIKbl PECMU KapHsJIaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA CHT131JIe11).

1. XKayms! epexenep



1. KepceriieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH aTaybl: ayJaHIapAblH KYMBICIIEH KaMTy,
QJNIEYMETTIK Oarmapiamanap >KOHE a3aMaTThIK Xal akTIIEpiH TipKey OeiMiepi ®KoHe
OOJIBICTBIK MaHbI3bl Oap KaJaHBIH >KYMBICIIEH KAMTY JKOHE SJICYyMETTIK Oarnapiamanap
OemiMi (OyJ1aH op1 — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1i).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KoHE MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:

1) "Azamarrapra apHaiaFaH YKIMET" MEMIICKETTIK KOPIOPAUSICHI" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);
2) KOpCETINEeTIH KbI3METTI OepyIIi;

3) www.egov.kz "a5ekTpoHABIK YKiMeT" BeO-mopTaibl (0ynaH api — mopran)
apKbLIBI XKY3€Te achIpbLIaibl.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI - JJIEKTPOHBIK (TOIBIK
ABTOMATTAH/IBIPBUIFAH) XKoHE (HEMece) Kara3 TypiH/e€.

3. MeMIJIeKeTTIK KOpCETINeTIH KBhI3MET HOTHXKeCi - "OIeyMeTTIK—eHOeK
cajachlHIaFbl MEMJIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapTTapblH OEKiTy Typaibl"
Kazakcran PecnyOnukaceiHblH JleHcaynblK cakTay MKOHE OJIEyMETTIK JaMy
MUHUCTPIHIH 2015 xbutFbl 28 cayipaeri Ne 279 OyiipbiFbiMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTHIK
aktutepal MmemiekeTTik Tipkey Tizumimiage Ne 11342 Gombin TipkenreH) OekiTiiaren "
XKymbicchl3 azamartapra aHblKTama Oepy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETIH KbI3MET
CTaHAApTHIHBIH (Oy/JaH 9pl - cTaHAapT) 1-KOChIMIIAChIHA COMKEC JKYMBICCHI3 PETIH/IE
TIpKEY TypaJsibl aHbIKTama (OyJ1aH opi - aHBIKTaMa).

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI - SJIEKTPOHIBIK
XKoHE (HeMece) Kara3 TYpiHje.

2. MeMIIeKeTTiK KbI3MeT KOpCeTy IPOLECiHAe KOPCEeTLIeTiH KbI3METTi OepyIiHiH
KYPBUIBIMZIBIK, 6emiMmertepinis (KeI3METKepIIepiHiH) ic-KUMBLI TOPTiOiHIH CHITATTAMAaCHI

5. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KepceTy OoMbIHIIA pacimMal (ic-KUMBLIIBI) OacTayra
HEr13/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIbIHbIH KOPCETIIETIH KbI3METTI Oepylire
HeMece MeMJIeKeTTIK KOopropalusara CTaHAapTThIH 2-KOCHIMIIIAChIHA COMKEC HBICAH
OoilpIHIIA OTIHIII YCHIHYbl HEMECE TMOopTal apKbUIbl JJIEKTPOHABIK KYKaT
HBICAHBIHIAFbl CYPAHBIC JKOJIAYHI.

6. MemIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHAY/ IbIH Y3aKThIFbI:

1) KepceTieTIH KbI3METT] alyIibl KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIllire CTaHaapTThIH
9-TapMarbIiHa COMKEC KY>KaTTap bl YCHIHAIbI;

KOpCeTUIeTIH KpI3MeTTI Oepyiii, erep Kazakcran PecnyOinkachiHbIH 3aHIapbIHAA
e3rele Ko37eMece, MEMIICKETTIK KbI3MET KOpCeTy Ke3iHJe aKMapaTThIK Kyhenepe



KaMTBIIFaH, 3aHMEH KOpFaJaThIH KYIUSHBI KYPaUTBIH MOJIIMETTEp i Maimananyra
KOPCETUIETIH KbI3METT] aJTylIbIHBIH jka30allia KeJliCIMIH ajlajibl;

2) KepceTUIeTIH KhI3METTI OepyIIiHIH OPBIHAAYIIBICH OTIHIMTI TipKehl, "Enoek
HapBIFBI" aBTOMATTaHABIPBLIFAH aKMapaTThIK Jkyhecinae ( OynaH opi — "EHOCK HapbIFbI
" AAX) xepceTineTiH KbI3METTI alylIbl AePEKTEPiHIH )KYMBICCHI3 peTiHe 6ap OOIybIH
TEeKCepe/ll, aHbIKTaMaHbl JaWbIHIAWIBl KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylliHiH
OacuibiChlHA YChIHABI (0€C MUHYTTAH acnaiibl);

3) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIriHiH O0acHIbIChl aHBIKTaMara KOJ KOSIbI )KOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHIH OpBIHAAYLIBIChIHA KOJJaiabl (0ec MUHYTTaH
acrausl);

4) kepceTIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH OPbIHAAYIIBICH aHBIKTAMaHbI TIPKEHI1 )KoHE
KOPCETUICTIH KbI3METTI altymibira 6epei (0ec MUHYTTaH acmaiibl).

Keneci pocimai (ic-KuMBUIZIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIIH Heri3 0oJaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (pCiMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI KoHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK OejiMinere 0epiry TopTioi
KOPCETLJI€ OTBIPBIIN) CUMIATTAMACHI OChI PETIAMEHTTIH |-KOCBIMIIACHIHA KEATIPLITeH.

3. MeMekeTTik KbI3MeT KopCceTy IPONECiHAe KOpCeTLUIeTiH KEI3METTi OepyIiHiH
KYPBUIBIMABIK, 6eriMmIenepi (KeI3MEeTKepiiepi) MEeH o3re YHBIMAApIBH 63apa iC-KUMBLI
TOpTiOiHiH cCHIaTTaMackl

7. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCeTy IPOIIECIHE KAaThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYpbUIBIMIBIK Oenimuienepi (KbI3METKEpJiepl) MEH e3re YMbIMIap/bIH
Tiz0eci:

1) kepceTneTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH 0ACIIbICHI;

2) KOPCETIIETIH KbI3METTI OepYIIiHIH OPBIHAAYIIBICH;
3) MeMJeKeTTIK KOpropaius KbI3METKepi.

8. OpOip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLIC OTHIPHIIN, KYPHUTBIMIBIK
Oenimiesnep (KpI3METKEpJIEp) apachbiHIarbl paciMmiaep (iC-KMMBULIAP) PETTUIITIHIH
CUIIATTaMAachl OChI PErVIAMEHTTIH 3-KOCBIMILIACHIHAA KENTIPUIreH.

9. MeMIIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHIE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIliHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeiMIenepiHiH (KbI3METKEepIEpiHiH) paciMaepi (1c-KUMBLULIAPHI), 63apa
1C-KMMBLT TOPTIOl PETTUTITIHIH TOJIBIK CHUITATTaMacChl, COHJIali-aK e3Te J¢ KOPCEeTIICTIH
KbI3METTI Oepy1iiiep koHe (Hemece) MeMIIeKeTTIK KOpIopalusaMeH e3apa 1c-KUMbLT
TOPTIOIHIH CHUIIATTaMachl OChI PETJIAMEHTTIH S5-KOCHIMINIACHIHA COMKEC MEMIICKETTIK
KbI3MET KOPCETYAIH OM3HEC-TPOIIECTePIHIH aHBIKTAMAaJIBIFBIH]Ia KOPCETUITEH.

MeMJIIEKETTIK KbI3MET KOpCETY/IH OW3HEeC-NMPOLECTEPIHIH AHBIKTAMAJIBIFbI
Kpi3butop/ia OOJIBICHIHBIH KYMBICIIEH KaMTYIbl YHJIECTIPY »KOHE OJIEYMETTIK

n



Oarpapnamanap OackapMachl'! MEMIICKETTIK MeKeMeciHiH, KpI3puiopgaa o00JIBICH
okimairiHiH, Kp3bumopaa Kajmackl KOHE ayJaH OKIMIIKTEpIHIH pecMu
UHTEPHET-PECYPCTaphIHIa OPHAIACTHIPBLIAIBI.

4. MeMIIeKeTTiK KOpIIOpaLUAMEH JKoHE (HeMece) 03re JIe KOPCeTUIeTiH KhI3METTi
6epymriiepMeH 63apa ic-KUMBLI TOpTiOiHiH, COHIaii-aK MEMIIEKETTIK KEI3MET KOpCETy
IPOIECIHE aKNapaTTHIK XKyHellep i Naiaaaany TopTiOiHiH CHIIaTTaMackl

10. MemiekeTTiK Kopropalusra xoHe (HeMece) e3re Jie¢ KOPCeTUIeTIH KbI3METT1
Oepytriiepre XYTiHy TOpTiOIHIH CHUIATTAMaChl, KOPCETUIETIH KhI3METTI aTyIIbIHBIH
OTIHIIIIH OHJCY Y3aKTBIFbl, COHJIa-aK MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYAIH HOTHXECIH
MeMIeKeTTiK KOpIoparus apKbUTbl alTy MPOIECIHIH CUTIATTaMAChI, OHBIH Y3aKTHIFbI:

1) KepceTiIeTIH KbI3METTI anyiibl MeMJIEKeTTIK KOpIopalusra CTaHAapTThIH 9-
TapMarblHa COMKeC Kelleci KYyKaTTapabl YChIHABI:

CTaHJAPTTHIH 2-KOCHIMINIACHIHA COMKEC HbICAH OOMBIHINA OTIHIIIL;

KOPCETUIETIH KbI3METTI alyUIbIHBIH >KE€K€ OachlH KyolaHIbIpaThIH KyXaT (
Kazakcran PecriyOimkachl a3aMaThIHBIH KEKE KyalIiri HeMece MaciopThl, METEIIIKTIH
Kazakcran PecmyOnukaceiHIa TYypyFa BIKTHAPXAThl, a3aMaTTBIFBI KOK aJdaMHBIH
KyoJIiri), opaJiMaHaap YIIH — OopajdMaH KyoJiri (3keke 0achlH COWKEeCTeHAIPY YIIiH
Tajarn eTijaesnl);

2) MemiekeTTIK KOpnopauus KbI3METKEpl KYXaTTaplbl TIPKEHIl KoHE
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa THICTI Ky>KaTTapAblH KaObUIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
Oepeni (OymaH opl - KyKaTTapJblH KaObUITaHFaHbl JKOHIHAE KOJIXAaT) JKOHE
KOPCETINIETIH KBI3METTI allylIblFa CTAHAAPTTHIH 9-TapMarblHIa KO3JeNreH Tiz0ere
Colikec Ky KaTTapJblH TOJIBIK €MEeC TONTAaMachlH YChIHFAH JKaFJaaia CTaHIapTThIH 3-
KOCBHIMIIIACHhIHA COMKEC HbICAaH OOMBIHINA KYKaTTapabl KaObuiiayaad 6ac TapTy Typaibl
KoJxaT 6epesii (0H Oec MUHYTTaH acIaiibl);

MewmiekeTTiK Koprioparus Kei3MeTkepi erep Kazakcran PecryOnmkachIHBIH
3aHJapblH/la e3rele Ke3jeiaMece, aKMapaTThIK Kyieneplie KaMTbUIFaH, 3aHMEH
KOpFaJIaThlH KYMUSHBI KYPaUThIH MOJIIMETTEP/Il MaialaHyFa KOPCETUIETIH KbI3METT1
AYIIBIHBIH jka30aliia KeJIiciMIH ajiajbl;

3) MemiiekeTTiK Kopropauus KbI3METKepl OTIHIIITI Tipkehai, "EHOek HapbIFbl"
AAX-ne kepceTuieTiH KbI3METT1 alyIibl JEPEKTEPiHIH >KYMBICCHI3 pETiHIE Oap
OOJTYBIH TEKCEPE/ll, AaHBIKTaMaHbI JalbIHIANIbI, TIPKEHI1 )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
amymibira 6epeni (OH 6ec MUHYTTaH acIanbl).

Keneci pocimai (ic-KUMBLIZIBI) OpBIHAAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oJaThiH
MEMJICKETTIK KbI3METT1 KepceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (pCiMHIH (
1C-KMMBUIJIBIH) HOTHXKECI KoHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK OejiMiiere 0epiry TopTioi
KOPCETLJIE OTBIPBIIN) CUIIATTAMACHI OChI PETIAMEHTTIH 2-KOCBIMIIIACHIHA KEATIPLITreH.



11. KpI3MeTTI mopTai apKblIbI KOPCETY KE31HJEr1 KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiri
MEH KOPCETIIETIH KbI3METTI alylbl PaCcIMIEpiHiH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE3EKTUIIr1
MEH JKYTiHY TOpPTIOIHIH CHUTIaTTaMacChI:

1) kepceTIeTiH KbI3METTI allyIIbl )KeKe ColikecTeH1ipy HeMipi (Oyaan opi - JKCH)
MEH TIapOJIbIiH KOMET1 apKbUIBI TOPTAJIA TIPKEIYIl )KY3eTe achIpabl;

2) KOpCeTUIeTIH KbI3METTI OepyIi 3JIEKTPOHJIBI MEMJICKETTIK KOpPCETIIeTiH
KbI3METTI any yuriH noptanaa KCH xone nmaposp/i (pactany yAepici) eHrizens;

3) )KCH men napons enrizuirennex keitin nopranga KCH xoHe maposib apKbUIbI
TIPKEJIT€H KOPCETUIETIH KbI3METTI alyllbl Typajibl NEPEKTEPJiH IIbIHAWBUIbIFbIHA
TEKCepy JKYpriziieni;

4) xepceTieTiH KbI3MeTT1 anymibl "JKyMbICChI3 a3aMmaTTapra aHblkTama oepy"
KBI3METIH TaHIal Ibl, OCHI K€3/I€ 9KpaHFa KbI3MET KOPCETY YIIIiH 3JIEKTPOHIBI CYPAHBIC
HBICAHBI IIBIFA/bl JKOHE KOPCETIJIETIH KbI3METT1 ajylibl OHBIH KYPBUIBIMBI MEH
(OpMAaTTBIK TajanTapblH €CKEPE OTHIPHII, OEPUIT€H HbICAHIbI TOATHIPAAbI (AepeKTepIl
EHT13Y);

5) kepcerineTiH KbI3MeTTi anyuibl o31iHiH JI[K-chl apKbIIbl 3JEKTPOHIBI
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETYTe TONTHIPHUIFAH CYPAHBICTHIH HBICAHBIHA KOJ KOSIIBL;

6) nopranga D1IK Tipkey KyouniriHiH »*)apaMJIbUIBIK MEp3iMi jKoHE KalTapbUIbII
albIHFaH (OKOWBUIFAH) TIpKEY Ti3iMiHAE OO0JIMaybl, COHJAN-aK, COUKECTCHIIPY
nepekrtepiniy (cypanbicta kepceriireH JKCH men DIK Tipkey Kyomirinae KopceTiireH
JKCH apacbiHaarbl) COMKECTIT1 TEKCEPLIeIL;

7) OUIK koHbUIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KaT (KOPCETUICTIH KBI3METT1 allyIIbIHbIH
CYpaHBICHI) "2JIEKTPOHABIK YKIMETTIH 1uI031" apkpuibl "EHOek Hapbirbel" AAXK-He
KOJIJTAHAIBI;

8) MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHIKECIHIH >KayaObl (aHBIKTaMa)
KQJIBIIITACTBIPBLIAAL JKOHE KOPCETUICTIH KhI3METTI aayIIbIHBIH ")Keke KaOuHeTiHe'
KOJIJaHAIbI.

MeMIeKeTTiK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH rPaUKaIbIK HBICAHIAFbI aKMapATTHIK
KyMenepaiH (QyHKIMOHANABIK ©3apa 1C-KUMbUI JHarpaMMachl OChl PEriIaMeHTTIH 4-
KOCBIMILIACBIHAA KENTIPUIreH.

"XXyMbIcchI3 azamarTapra aHbIKTama Oepy

n

MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
periaMeHTiHe
1-KochIMIIIa

Keneci pociMai (ic-KMMBLIIEI) OpRIHAAY/IE 6acTay YIIiH HETi3 60JIaTHIH MEMIIEKETTIK
KBI3METTI KepceTy OOHBIHIIA paciM (ic-KUMBLI) HOTIKECiHIH (PoCiMHiH, (iC-KAMBLUIIBIH)
HOTIKeCI JkoHe OHBIH 6acKa KyphUILIMIBIK, OetiMmrere Oepiry Topribi kepceTiie OTHIPHII)
CHIIATTAMaCHI



Pocimui
: H () 2 3
iC-KUMBLIIBIH )
HOMIpi
KypBIIbIMABIK Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin
OeniMmenepaiy KbI3METTI OepyIliHiH KbI3METTI OepyIliHiH KbI3METTI OepyIiHig
aTaysl OPBIHIAYIIBICHI GacmIbIchl OPBIHIAYIIBICHI
oTiHimTI Tipkenni, "
EnGex HapbIrs"
AAX-nge
L KOpCeTiNeTiH
PociMHIH ( P .
. KBI3METT] aITyIIbI
iC-KMMBUIJIBIH) aTaysbl .. aHbIKTaMara KoJI ~ aHbIKTaMaHBbI
JEepEKTEpiHIH L
KOHE  OJapIblH . KOSIJIBI TipKeHIbI
JKYMBICCBI3 PETIHIE
CHUITaTTaMachl
6ap 601yBIH
TEeKcepeai IKoHe
AHBIKTaMaHBbI
IaWBIHIAN B
Kemeci pocimai  (
1C-KHMBLJIJIBI)
AHBIKTaMaHBbI AHBIKTaMaHBbI
OpBIHIAyAbl Oactay . . AHBIKTaMaHBI
. . KepCeTineTiH KOpceTileTiH L
YIIiH Heri3 0onaThiH . .. . . . KepceTileTiH
. KBI3METTi OEpyYIIiHIH KBI3METTi OepymIiHig .
MEMIIEKETTIK KBI3METTI ajylIbFa
. OacibichiHA OpBIH/IayIIBIChIHA .
KBI3METTI KepceTy N 6epeni
YCBIHAIBI JKOJI A TBI

OoifpiHIma pocim  (

IC-KMMBLIT) HOTHIKECI

OpsiHpany Mep3imi

5 MUHYTTaH aclaiipl 5 MUHYTTaH acnai/ibl 5 MUHYTTaH acranbl

"YKyMBICChI3 a3aMaTTapra aHbIKTamMa oepy

n

MEMIICKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET

pernmaMeHTiHe
2-KOChIMIIIa

Keneci pacimai (ic-kuMBLTIBI) OpEIHAAYIEI 6acTay YIIiH Heri3 60JIaThIH MEMIIEKETTIiK
KBI3METTI KepceTy O0oMBIHIIA paciM (ic-KUMBLT) HOTIDKECiHIH (PociMHIH (iC-KUMBLIIBIH)

HOTWDKECI Jk0HE OHKIH 6acka KypRUIRIMIKIK, 6eniMmiere Gepiry Topribi kepceTine OTHIPHII)

CHIIaTTaMacChl

PocimuiH (ic-KUMBUTABIH) HOMIpI

KypbsutbiMaplk — OestiMiienepain
aTaysl

PocimuiH (ic-KUMBIIABIH) aTaysl
JKOHE OJIapIbIH CUIIATTaMaChl

Keneci pocimMui (ic-KUMBUIIBI)
OpBIHJAybl OacTay YHIIH Heri3

1

MeMIIEKETTIK
KBI3METKepi

KOpHopanus

KYKaTTapabl TipKeiai KoHe THICTi

KYKaTTapJslH  KaObUIIaHFaHbI
Typalbl  KoJsxaT  Oepeni,
KY)KaTTapAblH  TOJBIK  €MeC

TONTAMACBhIH YCBIHFAH “KaFaaiija
KY)KaTTapael KaOpuigaynman Oac
TapTy Typaibl KoixaT Oepexni

oTiHiwTI Tipkehai, "ExnOex HapbIrbr"
AAX-ne xepceTineTiH KBI3METTI
AIyIBl JIePEKTEPiHIH KYMBICCHI3
petiage 6ap OOMYBIH TEKCEpei KoHe



0ONaThIH MEMJICKETTIK KBI3METTI aHBIKTaMaHbI JaWbIHIAWIbI, TIPKCH I
KepceTy OOUBIHIIA PAciM (iC-KUMBLT) JKOHE KOPCETUIETIiH KBI3METTI
HOTIDKEC1 aymbira Oeperi
5 OpsbiHaany Mep3iMmi 15MuHyTTaH acmaifabl
"YKyMbICChI3 a3aMaTTapra aHBIKTaMa Oepy

n

MEMJICKETTIK KOPCETIJICTIH KbI3MET
periamenTiHe
3-KOoCBIMIIIA

Op6ip paciMHiH (ic-KMMBUIIBIH) Y3aKTHIFE KOPCETLIe OTHIPHII, KYPhUIBIMABIK, OemiMmenep
(KeI3MeTKepIIep) apackHAAFEI pacimMep (ic-KMMBUIAAP) PETTLIrHIH CHIIaTTaMackH

KepceTineTin KbI3METTI alTyIIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIire *KYTiHIeH Ke3/1e:

KepreTiTeTin KRsMeTTI
QIYIIIEL: KepceTiteTis ERIsMeTTI
EyEaTTap sl Oep VN 03 CIHIBICH:
EOPCETLISTIH KESMeTTL AHBIETAMAFA K0T KOHEIHE

Gepynnre YChIEy 0 E&PCeTLTeTiH KRISMeTTl
Depy I

OpPEIHIA YIIEICEHAKOIIAY

(3 »oIETYTTAHN acmafgEr)

KoapceTineTis EESMeTTI
OepVIHE OpEEHTaVIIEICE:
STIHIIITI TIPEEY,
«Ender HapwFen: AAR -ne KepceTiTeTin EEEMETTI
KEPCETLTeTIH KRSMeTT] aTyiEl OepyINHIE OPEHAYIIBICE:
ZeperTepiHiE Sy MEICCETS AHBIKTAMAHE TIPEeY JHaHe
pPeTiEge dap DOMVEIH TEECEPY, ol E&PCeTLTETIH EBISMeTTI
AHBIKTAMAHE JAHEIHIAVHHE aTymEFa Sepy
KEpCeTLIeTiH KEISMeTT] ( 3 »pmEYTTAH acmainsr)
CepyINHH ©3CHIEICEHA YCEHY

(3 MpEyTTAH acmafgE)

KepceTinerin KpI3METTI anyibl MeMJIEKETTIK KOpIopalusFa >KyTiHIeH Ke3/e:



KspceTizeTin EprsMeTT] aTVIIEL:
EyEaTTap A MerTereTTiE KOpIopaITara YosIEy

MMenmTereTTIE ROPIOPAITHA EEIEMeTEepl:

EHATTApAR TIpEeY HoHe THICTI B #aTTapasH KAORIZAHFAHE TVPAIs
KOIXAT Oepy, FERaTTApABIE TOIRF, eMeC TONTAMAaCHH FoEHFaH Kargaiia
FCHATTApAE KEa0EIaayaas fac TapTy TYPaas KOoIXaT Oepy
{15 sy TTaH acnafiger)

MMenmTereTTIE ROPIOPAITHA KEIEMeTEepl:
eTiHImT TipEey, Exder Hapersr: AAR e EepCeTLTSTIH KRISMETTI aayIIs
JepeKTepiHE By MEICCES peTiHTe 0ap GOMVEHE TeECEpY, AHEIKTAMAHEL
ZafEEIaY, TIpEeY #aHe KSpCeTLTeTiH KRISMeTTl ATyIIEFa Jepy
(20 rorEryTTAE 3 cOaMgED)

"YKymbicchI3 a3amaTTapra aHbIKTama oepy

n

MEMIICKETTIK KOPCETIICTIH KbI3MET
perimaMeHTiHe
4-KochIMIIIA

MeMIIeKeTTiK KbI3MeT KOpCeTyre TapThUEFaH IPad)UKaIbIK HEICAHJAFbl aKIIapaTTHIK
XKyienepain QyHKIMOHAIIBIK 63apa ic-KUMELI JHarpaMMackl



[ IMoprazaa Tiprexy ]

l

[ JECH #eome napoasdl eHIISY J

1 4 g

JeperTep s MEHA ARLTEFEH 31eKTp OHBIK KyHa TTEE
AR = KAJBITACTEPELIVEL JHaHe
l KEpCEeTLIeTIH ERISMETTI
- ATYIIETHEL CHeKe
= EaDHEeTIH:
KapceTiTeTis ERISMATT] TV IIEIEEIE HOATAHYE
EEISMETTI TAHTAVE EaHe CYpaHEIC l\\ -/}

HBICAHBIH TOJITHPYH

b

ToXTHpEIIFaHs cypaHEC
ueicansiEa JLE apreaas Koa Ko

IMopTanga cofEecTeHIIpY
JepeKTeplHiy cofEecTinH Tercepy

¥
[ S IeRTpOHIBIE Ky KA TTEE J

#«Erxper HaperFere AAR me moamamye

")XXyMbIcchI3 azamaTTapra aHbIKTama Oepy

n

MEMIIEKETTIK KOPCETITEeTiH KbI3MET
permamMeHTiHe
5-KoChIMIIIa

MemitekeTTiK KI3MET KOpPCETyIiH On3Hec-POeCTePiHiH AHRIKTaMaJIBEFEI

KepceTiieTiH KbI3METT1 alTyllIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIiire )KyriHreH Ke3ie:



Y o
KepceTiTeTin KEIZMETTI KepceTimeTis KRI3MeTT] KepceTimeTiH KEI3METTI KepceTimeTiH KEI3METTI
ATYIIIED OepyINHIE OepyONHE 0aclEICk CepyINHIE
OpPEHIAVIIEICE OpPBIHIAVIIEICED
\ % y
i Ny ™y
EHATTAPAR STIHIIITI TIPKeHTI, AHRIKTAMAFA KO AHBIKTAMAHE
KSPCEeTLTETIH #EHDex HapEIFEL: KOAAEL HaHe |  TIpEeHI HaHe
ERISMETTIOEPYIIre AAE e RepceTiIeTiH EepCeTLTeTiH ESpPCeTLTeTIH
¥CRIEAAE EBIZMETT] ATYIIEL EBIZMETTL FBIZMETTL
JepeETepiHig OepyInsEEg ATyIIEFa Oepemt
FYMEICCETS PeTIHIe OpHHAAVIIEICEEI
fap GoayeH FOITARIED
TERCepeql,
AHEIRTAMAHED
OaHBIHIAMIEL EaHE
KEPCF’JI_‘IJET]H_ . 5 MIHYTTAH 5 MEHYTTAH
_KEISMeTTi Gepy i SCTIEETED PP ThRE
03 CIMBICEIHA YCRIHATEL
5 MFHYTTaH
acmangel
\4 5]
b AN A A Py

KepceruieTiH KbI3METT1 altyliibl MeMJIEKETTIK KOpIopalusara *KYT1HI€H Ke3/1e:




i EepcetineTin KuIsMeTTi g henerereTTiE MenereTTiE Kopoopanms i
ATYIIEL EOprOpaInE ERISMETEEp
ERISMETEEP )
- < - 2
FCEETTANTh STIEIIT] TIPEEHTL,
KYRATT2PIE TipEeHT] Eake EnGsr HapEFr
MentaereTTiE p | Eepeerizerim 1™ | AAM 7e mepeeTiteTiv
EOPTIOpAIEAT SCH KRIZMETT] ATYIIRES KREIZMETT] ZTYIIE
HETE THICTI TepEKTEpIRIE
E3CHATTaPIEE FYMEICCH PETIHIS
F.20RLT T 2T 3HE Gap GoTvVRIEH
TYPRTH TERCEPETL,
Eomxardepemi FRIFT2M ZHR
JEFRIHTAHTR,
TIpEEHT] EaEs
15 EEPCETITSTH
MEHYTIZH ERISMETT] 2TYIIREFR
BCTERTH Gepemi
BN Ha
FOK
20 mmEyTIZE
BCTIETE
ERHaTTapIEL
Ea0RLTIaVA2H Sac
TAPTATELEAHE
ELEATTapIb
Kalruinayaas Gac
TapTy TyPTH
Komxat Sepem
15 uEEyTIZE
3CTIRETR
. A\ M J

[aptTe! Oenrinemenep:

. - MEMISESTTIE FEISMET KePoeTyIiH C2cTaTyhe HeMecs afKTTVEL

KEPCETLIETIH KHSMETT] ATYION PaciMiil (ic-KIMELTBIHELE) Habe (HeMece) HEPCeTUTSTIE KEISMETTI
GEpYIIEE EYPEUTEMIRE, SeIMMIeTspiRE (FREMeTRSISMEE), 83re VRN TP IEE Henece
HOMEBCCHETSPIEE JTIVEL

0 - TEHTAEY HYCHACH,

=

EeTeci paciMre (ic-EEMELTER) STV
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