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TypFeIH Yii-KOMMYHaIIBIK MIapyalIbUILIK, CAJIACEIHIAFBI MEMJICKETTIK KOPCETLICTIH
KBI3METTEP periIaMeHTTEPiH OEKiTy Typabl

Kymin sxoriran

Ke3bumopna o6ispichkl okiMAiriHiH 2015 xbuirbl 23 MaycbiMaarsl Ne 55 KayJibICHI.
Ko3b110paa 00abICkIHBIH OAu1eT AenapraMenTinae 2015 xpuirsl 27 mingene Ne 5070
6o Tipkenai. Ky sxoibuiasl - Kei3sumopaa o06abichl okiMairiHie 2020 KbUIFBL 6
aknanarbl Ne 163 KayiabIChIMEH

Eckepry. Ky »xoibuiasl - Keizbuiopaa 00abickl okiMAITIHIH 06.02.2020 No 163
KAayJbICBIMEH (QIFallIKbl PECMU KapUsJaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eliK OH KYH
©TKEH COH, KOJIJTaHBICKA CHT131JIEe 1 ).

"Kazakcran PecryOnuKkachlHIaFbI )KEPTUTIKTI MEMJICKETTIK OacKapy >KoHE ©31H-031
0ackapy Typanbl" Kazakcran PecriyOnukacbinbiy 2001 sxbutebl 23 KaHTapaFbl 3aHbIHA
xoHe "MemIleKeTTiK KopceTuieTiH Kpi3MeTTep Typaiibl" Ka3zakcran PecnyOnmkacbiHbIH
2013 xputrsl 15 coyipaeri 3anbiHa coiikec Kpi3piopaa o6bichiabiH okimMairi KAVYJIIbI
ETENI:

1. Koca Gepitin oThIpFraH:

1) "Typ¥bIH Yi1 KOMETiH TaFalbIHIAY" MEMIICKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
perJiaMeHTi;

2) "MeMIeKeTTIK TYPFbIH Y KOPBIHAH TYPFBIH YIIe HEMECE )KEKE TYPFbIH Yil
KOPBIHAH XKEPTUTIKTI aTKapyIIbl OpraH >KaJiJaFaH TYPFbIH YIUIe MYKTaX azaMaTTap/Ibl
€CEeNKe ajy KOHE KEe3EKKE KO, COHJIali-aK KEePIUTIKT1 aTKapyLIbl OpraHapablH
TYPFBIH Vi Oepy TypaJibl IIemiM KaObU1aaybl" MEMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET
pErjlaMeHTI;

3) "MeMIIeKEeTTIK KOCIMOPHIHHBIH HE MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFbIH Yii KOPhIHAH
TYPFBIH YHT€ MYKTX a3amMaTTapra TYPaKThl MaialaHybIH/Ia KOMMYHAJIBIK TYPFBIH
Y¥ KOpbIHAH OepUITeH TYPFBIH YIIIH HEMECe KEPTUTIKTI aTKapyIIbl OPTaH KEeKe
TYPFBIH Vil KOPBIHAH JKaJlJIaFaH TYPFBIH YHAIH 00Jysl (00JIMaybl) Typalibl aHbIKTaMa
0epy" MEMJIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PErJIaMeHT1 OCKITUICIH.

2. OchlI KayJIBIHBIH OPBIHATYBIH Oakbiiay Kpi3butopaa o0IbICk oKIMIHIH
opbeiHOacapel H.H. OnibaeBka )XyKTemCiH.

3. OchblI KayJibl QJIFAIIKBl PECMHU KapHsUTaHFaH KYHIHEH KeWiH KYHTI30eiK OH KYH

OTKEH COH KOJIIaHBICKA €HI131JIE/]1.
Kp13b110p a2 0OJIBICHIHBIH OKIMI K. Kermrepbaen
Kp13p110p1a 00JIBICH! OKIMIITIHIH
2015 xpursl "23" MayChIMIAFBI
Ne 55 kaynbICEIMEH OEKiTiTeH



"TyYpFbIH Yii KOMETIH TaFalbIHAY" MEMIICKETTIK KOPCETLICTIH KEI3MET
perjiaMeHTi

Eckepry. PernmamenT xaHa pepakiusaa - Kei3puiopaa o0JbICE OKIMIITIHIH
29.02.2016 Ne 377 kaynbIChIMEH (alfalllKbl PECMHU KapUsUIaHFAH KYHIHEH KEWlH
KYHTI30€11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIeI1).

1. XKamms1 epexxenep

1. KepceTinieTiH KbI3METTI O€pyIIiHiH aTaybl: ayAaHIapAblH )KYMBICTIEH KaMTY,
QJIEYMETTIK Oarmapiamanap >KOHE a3aMaTThIK Xal akTUIEpiH TipKey OesiMIepl xKoHe
OOJIBICTBIK MaHbI3bI Oap KaJaHBIH >KYMBICTIEH KAMTY JKOHE dJICyMETTIK Oarmapriamanap
OemiMi (OyJ1aH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1iii).

OTiHimTEepAl Ka0buIIay *KoHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTIKENEPiH
oepy:

1) "Azamarrapra apHanFaH YKIMET" MEMIICKETTIK KOPIOPAHSICH" KOMMEPITUSIIBIK
eMec aKIMOHEePIIiK KoFaMbl (Oy/1aH opi — MeMJIeKeTTIK Koproparius);

2) "a1eKTpOHABIK YKIMETTIH Www.egov.kz BeO-nopTansl (OyaaH opi — mopran)
apKBUIBI )KY3€Te aChIPbLIAJIbI.

2. MeMJIEKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI - AJIEKTPOHABIK (ilIiHapa
aBTOMATTaH/ABIPBUIFAaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEC1 — TYPFbIH Y KOMETIH TarailbIHay
Typaisl xabapnama (OyaaH opi - xabapiama).

[Topranma MEeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECl KOPCETIJIeTiH KbI3METTI
OepyIIiHIH YaKIJIEeTTI aJaMbIHbIH JIEKTPOHABIK MUMPILIK KoaTaHOackl (OyaaH api -
OIK) KoiiblIFaH 3JEKTPOHABIK KY’KAaT HBICAHBIH/IA KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy IIBIHBIH
"ykeke KaOuHeTiHe" xi0epuiel.

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTH)KECIH YChIHY HBICAHBI - KaFa3 TYPIH/IE.

2. MeMiiekeTTiK KOpIopanuaMeH JKoHe (HeMece) e3re Ie KOpCeTiIeTiH
KbI3METTi OepyIIUICpMEH 63apa iC-KUMBLI TOpPTiOiHiH CHIIaTTaMachl

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCceTy OoubIHIIA paciMi (iC-KHMBUIIBI) OacTayra
HEri3/IeMe: KOPCETUIETIH KbI3METTI aJylIbIHBIH (HE HOTapHUaNIbl KyolaHABIPHLUIFaH
CeHIMXAaT OOWbIHIIA OHBIH OKUIIHIH) (OyAaH opi - OHBIH ©Kidl) MemeKkeTTik
koproparnusra "TypFbIH YI-KOMMYHAJBIK [IApYaIbUIbIK CaaChIHAaFbl MEMJIEKETTIK
KOpPCETUIETIH KbI3METTEp CTaHAapTTapblH OekiTy Typansl" Kaszakcran
PecnyGnukachiHbIH ¥ ATTHIK SKOHOMUKAa MUHHUCTPiHIH 2015 sxbu1Fbl 9 coyipaeri Ne 319
OyHpBIFbIMEH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEpAl MeMJIEKETTIK Tipkey Ti3imiminae Ne
11015 Gompim TipkenreH) O6exiTinred "TyprbIH Yil KOMETiH TaralbIiHAAY" MEMJIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApTHIHBIH (Oy/1aH 9pi - cTaHAapT) 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEC
OTIHINI YCHIHYBI HEMECE TTOPTajl apKbUIbI SJICKTPOH/IBIK KY’KAaT HBICAHBIH/IAFbI CYPAHBIC
KOJIITaybl HEMECE THIHBIC — TIPIIUIITIH MIEKTEHTIH, ar3a (yHKIHUSICHIHBIH TYPAKThI
OY3BUTYBIHAH JICHCAYJIBIFBI HAalllApJIaHFaH KOPCETINIETIH KBI3METTI alylIblIapFa, KaxeT
OoFaH XKarJaiia, MeJIeKeTTIK KbI3MET KOpPCEeTyre apHalFaH Ky>KaTTap bl KaObUiayabl
, TYPFBUIBIKTHI JKE€piHE IIBIFYMEH MEMIEKETTIK KOpIOpalUsHbIH KbI3METKepi
KYprizenl.

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECCIHIH KypaMbIHa KipeTiH opOip pacimMHIH (
1C-KUMBUIIBIH) Ma3MYHBI, OPBIHAY/IbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTuIeTiH KbI3METTI ajlyIibl HEe OHBIH OKiJ1 MeMIIeKeTTIK KOpIopalusra
CTaHAAPTTHIH 9-TapMaFbIHa COMKeC Ky XKaTTap bl YCHIHAIBI;

2) MemnekeTTik Kopropanusi KbI3METKepi Ky>KaTTapabl TIpKEHl, KyKaTrTrap
TONTaMachl TOJBIK YCHIHBUIFAH JKaFJaiia KOPCeTUIETIH KbI3METTI ajlyIliblFa HE OHBIH
OKUTIHE THICTI KYXKAaTTapJblH KaObUIAaHFaHbl Typalibl KoJXaT Oepel Hemece
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbl HE OHBIH OKUIl CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHAa KO3/eIreH
Tiz0ere coiikec KyKaTTapIblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH XKoHE (Hemece) KOJIaHBLTy
Mep3iMi OTII KETKEH KY>KaTTap/Abl YChIHFaH JKaFaijia, CTAHIAPTThIH 3-KOCHIMIIIACHIHA
colikec HbICaH OOMbIHIIA Ky KaTTap bl KaObUIAay/1aH 0ac TapTy Typalibl KOJIXaT Oepel
(>kMbIpMa MUHYTTAH aclaiibl);

KOPCETUIETIH KbI3METT1 aJIyIlIbl MEMJICKETTIK KbI3METTEpP KOPCETy Ke3iHJe, erep
Kazakctan PecnyOnukacblHBIH 3aHIapblHIa ©3Telle Koe3JAelIMece, aKMapaTThIK
Kyilenep/ie KaMTbUIFaH, 3aHMEH KOPFaJaThlH KYNUSHBI KYPAUTBIH MOJIIMETTEp/Il
naiganianyra MemIIeKeTTiK KOpropauus YChbIHFaH HbICaH OOibIHILA pyKcaT Oepen;

3) MemiiekeTTiK KOPHOpalUSIHbIH KUHAKTAY OOJIIMIHIH KbI3METKEP1 Ky KaTTap/ bl
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyuIire >konaaipl (01p >KyMbIC KYHI 1IIIHAE, MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOpPCETy Mep3iMiHe KipMei/Ii);

4) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIliHIH KeHCEe KbI3METKEpl KyKaTTapabl TIpKEu i
KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA YChIHAIBI (GKUBIpMa MUHYTTaH
acriamipl);

5) KepceTuIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIlbIChl KY>KaTTapJbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METT1 OEpYIIiHIH OpbIHAAYIIBICHIHA KOJIAN bl ()KUbIpMa MUHYTTaH
acIamasl);

6) KOpCETIIETIH KbI3METTI OCpYIIiHIH OPBIHAAYIIBICH KY>KaTTapabl Kapansl,
xabapiaMaHbl JTalbIHAANBI KOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlliHiH OacuibiChiHA
YCBhIHAIBI (0eC KYMBIC KYHI IITH/E);

7) KepceTINEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH Oacuibichl Xabapiamara KoJl KOsIAbl JKOHE
KOPCETUIETIH KBI3METTI OEpyIIiHIH KEHCE KBhI3METKEpIHE KOIIaiabl (KUbIpMa
MUHYTTaH aCIaiibl);



8) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCe KbI3METKepi XadapiaMaHbl TIpKen/Ii
*oHe MeMIIEKETTIK KOpHopalusiFa xKoaaai sl (01p )KYMbIC KYHI 1ITTHIE);

9) MemiekeTTiK Koproparusi KbI3METKepl xabapiaMaHbl TIpKEWal KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI alylIblFa HE OHBIH OKUIIHE Oepeai (KUblpMa MUHYTTaH
acIamsl).

Keneci pocimai (ic-KuMBLIZIBI) OpBIHIAYAbl OacTay YIIiH Heri3 0oJjaThiH
MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KopceTy OOMbIHIIA PaciM (1C-KUMBLT) HOTUXKECIHIH (paCciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) HOTHIKEC] KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oeniminere Oepiay TopTioi
KOPCETLIE OTHIPHIN) CUTIATTAMAChl OChI PETJIaMEHTTIH |-KOCBHIMIIIACHIH 1A KENTIPIJITEH.

Eckepty. 6-Tapmakka e3repictep eHriziiil - Kei3buiopia 00abICkl OKIMIITTHIH
18.04.2017 Ne 763 xaynbIChIMEH (aJIFalllKbl PECMU JKapUsJIaHFaH KYHIHEH KeHiH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

3. MeMIIeKeTTiK KbI3MET KOPCETy IPOLECiHIe KOPCETLUIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMimenepi (KbI3METKepIIepi) MEH ©3r¢
YIBIMIapabIH 63apa ic-KUMBLI TOPTiOiHiH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH KYPBUIBIMIBIK Oemimienepi (KpI3METKEpJiepl) MEH ©3re YHBbIMIapIbIH
Ti30eci:

1) MeMmnekeTTik Kopropaius KbI3METKeDi;

2) MeMIeKeTTIK KOPIOpaIUsHbIH JKUHAKTAy 06JIIMIHIH KbI3METKepi;
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;

4) KepCeTINeTIH KI3METTI OepyIIiHIH OACIIBICH;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIaYIIbICHI.

8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETUIC OTBHIPHIIN, KYPBUTBIMIBIK
Oenimiesnep (KbI3METKEpJEp) apachbiHIarbl paciMiaep (IC-KMMBULIAP) PETTUIITIHIH
CUIIATTaMAachl OChI PErVIAMEHTTIH 2-KOCBIMILIACHIHAA KENTIPUIreH.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpCEeTy MPOIeCiHAe paciMaepiH (iC-KMMbUILIAP IbIH)
peTTUIIrl, COHJai-aK e3Te KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyuiiiep xoHe (Hemece)
MeMIeKeTTIK KOPIopalusMeH e3apa 1C-KUMbUT TOPTIOIHIH TOJBIK CHIATTaMachl OCHI
perjiaMeHTTiH 4-KOChIMIIIAChIHA COMKEC MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCEeTY/iH
Ou3HeC-TIPOIIeCTEePIHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETLITEH.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIIH OW3HEC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTaMabIFbl "
Ke3butopsia OOJIBICHIHBIH KYMBICTICH KaMTYIbl YVHJIECTIPY JKOHE OJIEYMETTIK
Oarpapnamanap OackapMachl' MEMIIEKETTIK MeKeMeciHiH, Kpi3puiopga o00JIBICH
oKiMAIriHiH, KpI3putopla Kanacsl JKOHE ayJaH OKIMIIKTEPIHIH pecMu
UHTEPHET-PECYPCTAPBIH/IA OPHATIACTHIPHLIABI.



4. MeMIIeKeTTiK KBI3MET KOPCETy IPOIECiHIe aKNapaTThIK XKYHeIepIi
naliganany TopTiOiHiH CHITATTaMachl

10. KpI3MeTTI mopTan apKblibl KOPCETY KE31HJErT KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIii
MEH KOPCETUIETIH KbI3METT] ATYIIBIHBIH PACiMACPiHIH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE3EKTLIIT1
MEH XYT1HY TOpTiOiHIH CUIIATTaMacChl:

1) kepceTuIeTiH KBI3METTI adyIlibl HE OHBIH OKUII MOpTaiaa TipKeIeal >KoHe
KOPCETUIETIH KbI3METTI anyiibiHbiH J1[K- MeH KyonaHAbIpbUIFaH 3JEKTPOHABI KyXKaT
HBICAHBIHJIaFbl CYpaHbIC MeH (OyaaH 9pi - AIEKTPOHABIK CYPaHbIC) CTAHIAPTTHIH 9-
TapMarblHA COMKEC KY)KATTap bl KOJIIANIbI;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIiHIH OPbIHAAYIIBICH 3JIEKTPOHIBIK CYpPaHbIC TIEH
KY’KaTTapbl KAaOBLUIIAal bl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT] aJIyIIIBIHBIH HE OHBIH OKUTIHIH
"y»eke KaOuHeTiHe" KYKaTTapAblH KaObUITAHFAaHbI JKOHE MEMIJIEKETTIK KOpCETIIeTIH
KBI3MET HOTHIKECIH ally KYHI MEH YyaKbIThl KOpPCETUITeH xabapiama >KoJjgaHaibl (
KUBIPMa MUHYTTaH aciaiibl);

3) PAEKTPOHJBIK CYpaHbIC MEH KyKaTTapibl KaObUIJaFraHHAH KEWIH MEMJIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY MPOIECIHAC KOPCETIIETIH KBhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OesiMinenepiHiH  (KbI3METKEPEPIHIH) 1C-KUMBUIAPbl OCHl  PErjJaMeHTTIH 6-
TapMarbIHBIH 4-7) TapMaKIIasapblHa COMKEC ’KY3€re achbIpbLIaibl;

4) KOepCEeTINETIH KbI3METTI OEpYIIiIHIH OPBIHIAYLIBICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETYIH HOTHIKECIH TIpKEHII JKOHE KOPCETUICTIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH HE OHBIH
OKUIIHIH "JKeke KaOuHeTiHe" Koaaaiabpl (KubIpMa MUHYTTAH acIiaijibl).

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETYTe TapThUIFaH rPaUKaIbIK HBICAHIAFbI aKMapaATTHIK
KyhenepaiH (QyHKIMOHAIABIK 63apa 1C-KUMbBUI JUarpaMMachl OChl PEryIaMeHTTIH 3-
KOCBIMILIACBIHA KENTIPUITeH.

"Typ¥FbIH YH KOMeTiH TaraiibiHaay"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET
periamMeHTiHe

1-kockIMIIIa

Keneci pacimMzi (ic-KUMBUIABL) OPEIHAAYAH OacTay YIOiH Heri3 00naThH
MEMJIEKETTIK KbI3MeTTi kepceTy OoibIHIIa paciM (iC-KMMBLT) HOTHXKECiHIH, (
paciMHiH (iC-KMMBUIABIH) HOTHKECI )KOHE OHBIH, 0aCKa KYPBUIBIMIIBIK,
6emiMmere Gepiry TopTiOi KepceTijie OTRIPHIT) CHITATTAMACKH

PociMmHuiKg

| (ic-KUMBUIIBIH) |
HOMIpI

Mewmnekertik  Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin  Kepcerinerin
KOPIOPAIMSHBIH KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI KBI3METTI



2 KypsulbIMABIK MeMileKeTTik KHHAKTay Oepyminin  Oepyminiy Oepyminin  Oepyminig  Kepceris
OoniMImenepain koprnopanus  OeNiMiHiH KeHCce 0acCIIbICH OPBIHIAYIIBICH OACIITBICHI Oepymrir
araysbl KBI3METKEpi  KBI3METKEPI KbI3METKepi KBI3METK
PocimHuIKg

. KYy’KaTTapbl
(ic-KMMBUIIBIH) KYy>KaTTap/sl N xabapiamara
KY’KaTTap.Ibl L KyKaTTapasl Kapaisl )koHe
aTaysl JKoHE . . . Tipkenai . KON KOsl Xxabapiar
TipKenai Kapainael xabapiaMaHbl
oJapblH . N
Tl bIH AN 1B
CHIIATTaMAaChl
Keneci paciMai  kepceriieTin
(ic-KUMBUIIBI) KBI3METTI KY’XKaTTapJbl
OpBIHJayAbl  anyliblFa He KOPCCTUICTIH
. . . Ky’KaTTap/bl xabapiamMaHbl
Oacray YIiH OHBIH ©KiiHe KBPISMCETTI KY>KaTTap/sl .. xabapiamaHBI .
. 6 : .. KepceTuleTiH . KOpCEeTLIeTiH
Heri3 OoNaTeIH KyXarTapaelH OCpyulire KOPCETUIETIH . KOpCETUIETIH .
. " . KBI3METTI : KBI3METTI xabapi
MEMIIEKETTIK  KaOpUImaHraHpl KOJIAAHUIbI KBI3METTI1 L. KBI3BMETTI ..
. .. OcpyuriHiH . Oepyminin ~ Mewmiel
KBI3METTI HeMece GepyuriHig OepymriHig
OPBIH/IAYTITBI KEeHCe Kopropa
KOpPCETY KYKaTTap.bl OacIIbIChIHA OacIIbIChbIHA .
. CBIHA KbI3METKEpiHE
OolibIHIIA KaObUIIayAaH YCBIHAJIBI . YCBIHAJIBI N
. KON JANIBI KOJI AN BT
pacim ( ébac Tapry
1C-KUMBIT) TypaJsl
HOTIXKECL Koxxar oepeni
1 KyMBIC KYHI
1miHge (
5 OpsiHnany 20 mMuHyTTan MemuekeTTik 20 mmHyTTaH 20 MUHYTTaH 5 KyMbIC KYHi 20 MUHYTTaH |
o . . . o . MBIC
Mep3iMi acTIaiibl KBI3MET KOPCETY acTaii/ibl acraiiel imiHge acTIaiipl *¥
Mep3iMmiHe
Kipmeiii)

"TypFBIH YH KOMETIH TaFralbIHAAY"

MEMIICKETTIK KOPCETITIeTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA

Op0ip pacimMHIH (iC-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBI KOPCETLNIE OTHIPHI, KYPBUIBIMABIK
GemiMmenep (KEI3METKEpIIEp) apacChHAAFEI paciMaep (iC-KHMBLIIAp)
PETTLUIIrHIH CHIIaTTaMachl



Fepretinetis
EBISMETTL ATVIIE
He OHRIH SELTL:
EioEaTTapae MennereTTin
EOPIOPaIHEAFa YCREY

¥

KepceTimeTis EMSMETTI
GepVINHIN EHCS KRISMETERDL:
EICHATTApIH TIPEEY HaHe
ESPCETLIETIH KEISMETTI
GepyVIminis GacmEICEEA YOREY
{20 MHEVTTAH acmadIs)

MernereTTiE KOpPOOPAIEHA
EEISMETERPL:
EY#aTTAPIE TIPEEY,
ESPCeTLISTIH KRISMRTTI
ATYIIEFA HE OHEIH SHLIIHE
EICERTTAPIEE EASHIIIAHTAHEL
He KCEATTEPIH Kalfrmmayaan
Gar TapTy TYPaIkl KOmKaT Sepy
(20 MEDTYTTAH 2COZETE)

AMenTexeTTiv KOPIOPATHAHEIE
EHHAETAY JemMiHIE
ERISMETEEDL:
KYCEATTAPIE ESPCeTIIeTIE
EBISMETT] GEpVINITe HodTay
{1 EyBIc ByHI ImEIE,
MEMTEEETTIE FESMET ESPCeTy
MepsiviEe KipMeHl)

Fepeerinerin KprMerTl
GepyIminiEs GacmEBICE:
KrEaTTApIE Kapay
HoHE HepCeILIeTin
ERISMETTI GepyImiHiE
OpRHIAVIIECHE
EOIIEY
(20 MHHYTTEH
BCIaiIE)

HepceTineTis KeisMeTTI
GepVINIHIE OpEHEAEY IEICH:
KYCEATTAPIE EApay, Xafapmaua
JAHETAY HaHS ESPCeTineTiH
EBLIMETT] DepyImikig facImEIckES
b
{3 #opmic KyEI iMmETE)

% (20 nperyTTaR acmafneD)

KepcetineTin KprsmerTl
GepVImIHIH GACIIEICED
KAFEpIAMETE KO KO

HoHE KEpOETLIeTIH
KRI3METTL GepyIIiEiE
EeHCe KHSMeTHEpIiHe

FOIIAY
(20 MEHYTTAH acnaigr)

KeprceTimeTis ERISMETTL
GepVINIHIE EeHCe
KEISMETEEPL:
xa0apranarsl TIPEEY HaHe
MennererTie
KOPIOPaIHATa HOTIay
(1 #qpumic Kyl IImETE)

v
MenmereTTIE KOPOOpATET
ERISMETEEPL:
Xa(apmaMaHel TIPEEY HaHe
ESpCeTLIETIH KRISMeTT]
ATYIIbEE He OHBIE

aELTEe Fepy

il

"TYpFBIH YH KOMETiH TaFalbHIAY'

MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe

3-KOoChIMIIIa

MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOpCEeTyTe TapThUFaH rpa(UKabIK HEICAHJAFHl
aKMapaTTHIK XKyHeJepaiH (yHKOHOHAIIBIK 63apa iC-KAMBLI JAarpaMMackl



Fapcerinetin KRITMETTI ATYINH He OHEE SELIL
TOpPTATIE TIPEENST! #eHe ESpCeTineTis ErsMeTTl anyimssaas SLE -ues
KVTaHIEPELTFAH 3EKTPORIBE CYPankIc [IEH KpSaTTapIE FoTIaEnE

Y

[ KepeerineTin xprsuerti SepyIminlg opERETAVITEICET

IEETPOHIRIE CYPEHEC OeH FyEETTAPIR KaOnIaiIs EaHe KEepCeTLIeTIH
FEISMETT] AMyIIEIHEH He OHEH SKUTIHIE «#eKe Ka0HHeTIRS: Ky HaTTApIbE
EACELTIZEFAHE ESHe MEMIEKETTIE ESPCeTiTeTIH KEEMET HaTHEeCIH any
KYEI MeH VEKEITE ESPCeTLIreH XabapuaMa HoMIaHATE
(20 MEHVTTaH ACIAHTE)

k.

FepcerineTin KeIsMeTTI GepVINIHIE EeHCe KEISMETHEDL:
FYCEATTAPIE TIPHEHNI Hake KSPCeTIIeTIH KEISMETTI
GepyImiEis SacIEICEHE YCHHATE
(20 MmEEyTTaH acTafaRD)

i FepcerineTin BrsneTT] SepyIIIHIE SACMIBICED
EY#aTTApIH EAPAINH HaHe KepCeTlISTiH FhISMeTT] Depyimeig
OpBIHIAVITEICEHHA HOMIIHTE
(20 MMHYTTEH 2CTAHTEL)
p

L

FepeetineTis KuisMeTTi GepyINIHIH OpPEHISVIOECEH:
EYEATTAPIN Kapafianl, Kafapnanansl JairHEIaHI6 HeHe KSPCeTlIeTiE
EBISMETT1 G2pVImHIE SacImBCHES YCRHATE
{3 #amIc BYEI IMIEAE)

h 4

FepceTinerin Ke3MeTTi GepyImiHE GacImucEr
XafapIaMar: KO EOETE HaHe ESPCaTLTeTI EEISMETT] Gepyimimnis
OpBIHIZVINMCHER HOMIAHTE
(20 MEETYTTAH 3CIAHTET)

Y

KepcerineTis kpisMeTT SepVINIHIE OPHHTEY MEICH:
MEMTIEESTTIE KRISMeT KSPCETy IIE HaTHMECIH TipEefl #ake KepCeTineTin
EBISMETTI ATYIIRHEE K& OHBIE SELTIHIE «&ene EafHEeTIHSY HonIai s
(20 MEEYTTAH acnaHT)

"Typ¥bIH Y KOMeTiH TaralbHaay"

MEMIIEKETTIK KOPCETITICTiH KbI3MET
periIaMeHTiHe

4-KoChIMIIIa

MeMitekeTTik KbI3MET KOpCeTyAiH OM3HEeC-IIPOIECTEePiHiH aHBIKTAMAJIBIFEI



/ Kepcerinetiz I e M ik Y Kepeerizerin i Kepcerinerin Y Kepeerizerin Bl KepcerineTis 2 Kepcetinerin " Memerernic )
ERISMETTI PO PIIOp n:m(em M‘l muem msme’rn lchmam EOPTIOpaIE
ATYTITHL HE QHBIN ERISMETREDT EHHARTAY Gepymmime KeHce Py Py 30 5 :pi
eEim HE 7 Js E2HCE
EBISMETEEp] kS . RRISMETEEPL )
CHATT: e =
!\?: apn; KRATIAp/RI TIpEETL KpEATTapaE FyEATTApIE EYORETTAPIEl EYRATTapIEL xaﬁapf{mra Xabapazanst XaGapTanzny
FOpIOpaIAFa e ESPCETIIETIH Tiprefini KaHe NApaHIE KIHE 'éapm’ e TipEeHTI FaHE Tiprefini mane
YeHEATE szfm EBIMETTL ESpCeTineTin BEPOCYUEEE Trpmans TR MenmexerTix o S
ybira, Sepymire EBITMETTI s i e roprennenn FOPIOpEImAFS KHISMETTI
HE OHBIH oEimine S Sepymisin GepyImHEE HaHE KBISMETTL et anymErFa He
x};mmp;cbm et OpHIHAZYIIECE KepCeTineTin GepyImini O exiTiHe
KaOBUTTAHFAHE HA HOTTAHTE ERISMETTL EeHCE Gepemi
TYpamsl KomxaT Gepemi GepymisiE ERISMETREDIHE T
HOMAAHATED
20 memEyTTAE o 20 y 1 momamic
ECTAHTE 1 el EyEL 20 MEHYTTaE KYHI
imiEme, MEEy T ACTATE N ) 20 iminge 20
s MEMIERETTIE ACHAHTEE 3 Bl ByEL 2
. EEISMET imisge BELH R A MHHY A
HOK, ot acmaine acmaie
MepsiMiHe
D g
Kabbnuayaas Gac P
TAPTATH FoHE
EYCHATTAPARD
Kabblnnayazs Oac
TapTy Typamhl
EQIXaT Gepent
20 mEmyTTAR
BCTEETE
" s iy

[apTTHI Genrinemenep:

- - MEMIEESTTIE KRISMET ESPCETYIIR acTATYH HEMECE ARKTAYEL

ESPCETUTETIH KEISMETT] ATy INE P3CIMIHIE (ic-KHMEUTHIEE) #aHe (FeMece) KSPCETITETIH KRSMETT] SepyImHIA KYPHIEMINE SeMmMITenepiEls (FEsMeTECPIEpIHIE) HaHe
esre YHEMIAPIEIE aTayEL;
' - TEHAEY HYCEACH
— » - Ee;eci peciure (ic-KEMBUTFA) BTY.

KpI3p110paa 00JIBICH OKIMIITIHIH
2015 xpursl "23" MayChIMIAFbI
Ne 55 kayJbICBIMEH OCKITireH

"MeMIIEKETTIK TYPFhIH Yii KOPEIHAH TYPFBIH YHTE HEMECE KEKe TYPFBIH YH
KOPHIHAH XKEPruliKTi aTKapyIbl OpraH JKajlJaFaH TYPFhIH YHTe MYKTaX
azaMaTTapabl €CEIKe ally JKOHE Ke3eKKe KO0, COHAAH-aK, )KEePruliKTi aTKapyIbl
OpraHAapJbIH TYPFBIH Yii Oepy Typaisl memiM KaOsUIIaysl" MEMIIEKETTIiK
KOPCETLUICTIH KbI3MET PETIaMEHTI1



Eckepry. PermamenT xaHa pepakiusaa - Kei3puiopaa oOIbICE OKIMIITIHIH
29.02.2016 Ne 377 xaynbIChIMEH (QJIFallIKbl PECMHU KapHsjaHFaH KYHIHEH KeWiH
KYHTI30€JIIK OH KYH ©TKEH COH KOJIJJaHBICKA €HT131JIE/1).

1. XKams! epexenep

1. KepcerineTiH KbI3METTI O€pyIlIiHIH aTaybl: ayAaHIapAblH, OOJBICTHIK MaHbI3bI
0ap KaJaHbIH TYPFbIH YH-KOMMYHAIJIBIK MIAPYaIlbUIBIFBI, KOJAYIIbLIAP KOJIrl KoHe
aBTOMOOWJIB KoJIIaphl OenimMaepi (Oy1aH api — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepyiiii).

OTiHImTEpAl KAOBLIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHKEIEPiH
oepy:

1) "Azamarrapra apHaiaFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUSICHI" KOMMEPITUSIBIK
eMec aKLMOHEPIIIK KoFaMbl (OyaH opi — MeMIIeKeTTIK Kopropanus);

2) www.e.gov.kz "snekTpoHabIK yKiMeT" BeO-mopTansl (OyIaH opi — mopTa)
apKBUIBI J)KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMIICKEeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI - JJICKTPOHMABIK (imIiHapa
aBTOMaTTaHBIPBUIFaH) XKoHE (HEMece) Kara3 TYpIH/IE.

3. MeMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECI — KE3€KTIH PETTIK HOMIpIH
KOpCETE OTHIPHIIN, €CeNKe KO Typasbl Xxabapiama (OynaH opi — xabapnama) Hemece "
TypreIH YH-KOMMYHAJIIBIK IIAPYaIIbIIbIK CaTachIHIaFbl MEMIJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBI3METTEp CTaHmapTTapbiH OekiTy Typansl" Kazakctan PecmyOmmkacbel ¥JITTBIK
SKOHOMHUKA MUHHCTPiHIH 2015 xbuiFel 9 coyipingeri Ne 319 OyiipeirbiMeH (
HOPMATHBTIK KYKBIKTBIK aKkTuIepi MmemiekeTTik Tipkey Tizimimiage Ne 11015 Gombim
TIpKeJIreH) OeKiTiareH "MeMIeKeTTIK TYPFhIH YW KOPhIHAH TYPFBIH YHTE HEMECe KeKe
TYPFBIH YH KOpPBIHAH JKEPTiJiKTI aTKapylibl OpraH >KajlJaFraH TYPFBIH YHUTe MYKTaX
azamaTTapiibl €CelKe aly >KOHE Ke3eKKe KOI0, COHJai-aK >KEPTuUIKTI aTKapyIIbl
OpraHJlapAblH TYPFBIH YH Oepy Typajbl MIemiM KaObuigaybl" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAapThIHBIH (OynaH opi - cranaapt) l0-tapmarbiHIa
KO3JICJITeH Karaaiiap/ia )KoHe Heri3iep OOMbIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopCceTyAeH
0ac TapTy TypaJibl nomeni xkayan (Oynan — opi 6ac Tapry).

[TopTanga MeMIIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECI KOPCETUICTIH KbI3METTI
OepyIIiHIH YOKIJIETTI aJlaMbIHBIH 3JIEKTPOHABIK IUMPIBIK KonTaHOACk! (OymaH oapi -
OIK ) KoilblIFaH 3MEKTPOHIBIK KY)KaT HICAHBIH/IA KOPCETUIETIH KbI3METT] ATy IIBIHBIH
">keke KaOuHeTiHe" xi0epuie/l.

KepcerineTiH KbI3METT] allylibl MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIH Karas
TAChIFBIIITA Ay YIUIH JKYTIHT€H JKar/aai/la MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECI
AIEKTPOHBIK HBICAHIA POCIMAENENl, Oachlll HIBIFAPBUIAALI JKOHE KOPCETIIETIH
KbI3METTI OEPYIIHIH YOKIJIETTI aJaMbIHBIH KOJBIMEH KoHE MOPIMEH pacTajabl.



4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HOTHXKECIH YChIHY HBICAHBI - DJIEKTPOHIBIK
TYpZe.

2. MeMIieKkeTTiK KBI3MET KopceTy mponecinae MeMIeKeTTiK KOpIopamus JKoHe
(HeMece) e3re Jie KepceTiIeTiH KEI3METT1 OepymiiepMeH e3apa iC-KUMEBLT
TOPTiOiHIH CHIIATTAMAaCHI

5. MeMIieKeTTIK KOpCeTUIETIH KbI3MeT OOMbIHINA paciMi (1C-KUMBUIII) OacTayra
HETi3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 AJIyIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOMBIHINIA OHBIH OKLJIIHIH)
(Oyman opi — OHBIH 6KiJ1l) MeMIIEKETTIK KOpIoparusara CTaHAaPTTIH |-KOChIMIIIAChIHA
Colikec OTIHIII YChIHYbl HEMECE MOPTaJ apKbUIbl JIEKTPOHIbI KYXKAT HbICAHBIHIAFbI
CYpaHBIC KOJIaYbI.

6. MeMJeKeTTiK KOpCeTUIeTIiH KbI3MET MPOIIECIHIH KypaMbIHa KipeTiH opoip
paociMHiIH (1C-KMMBUIBIH) Ma3MYHbI, OPbIH/IAYAbIH Y3aKThIFbI:

1) xepceTuieTiH KbI3METTI alyllibl HE OHBIH OK1J11 MeMIIeKeTTIK KOpropalusra
CTaHAAPTTHIH 9-TapMaFbIHa COMKeC Ky XKaTTap bl YCHIHABL;

2) MemiekeTTik Kopropanusi KbI3METKepi KyKaTTapabl TIpKEHl, KyXKaTrTap
TOTNITaMachl TOJBIK YCHIHBUIFAH JKaFaliia KOPCETUICTIH KbI3METTI ajayIllblFa HE OHBIH
OKUIIHE THICTI KYXKaTTapJblH KaObUIAaHFAHBI Typalibl KojxaT Oepeai Hemece
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIlIbl HE OHBIH OKUIl CTAaHAAPTTHIH 9-TapMarbIiHAa KO3/eIreH
Tiz0ere coiikec KyKaTTapIblH TOJBIK €MeC TONTaMachlH XKoHE (HeMmece) KOJIaHBLTy
Mep3iMi OTiNl KETKeH KY>KaTTap bl YChIHFAH *KaFaaia CTaHIapTThIH 3-KOCHIMIIIAChIHA
Colikec HbICaH OOMbIHIIA Ky KaTTap bl KaObUIAay1aH 0ac TapTy Typalibl KOJIXaT Oepel
(>kMbIpMa MUHYTTAH acnaiibl);

3) MemiiekeTTiK KOpHOpalUsIHbIH )KUHAKTAY O6JIIMIHIH KbI3METKEp1 Ky KaTTap bl
KOPCETUIETIH KhI3METTI OepyIIire >konmaiabl (0ip )KYMBIC KYHI 1ITIHAEC, MEMIICKETTIK
KBI3MET KOpCETy Mep3iMiHe KipMeiii);

4) KepceTUIEeTIH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 KyKaTTapabl TIPKEW 1
YKOHE KOPCETIJIETIH KhI3METT1 OepyIIiHIH OacHIbIChiHA YChIHAABI ()KUBIpMa MHUHYTTaH
acramn);

5) KepceTiNeTiH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChl KY>KaTTapbl Kapailabl KoHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OPbIHAAYIIBIChIHA KOJIAANABI (KUbIpMa MUHYTTaH aclaiiibl);

6) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OCepyIIiHIH OPbIHJAAYIIBICH KY>KaTTapabl Kapansl,
xabapiiamMaHbl HeMece 0ac TapTyabl JaWbIHIAAWIBI KOHE KOPCETIIETIH KBI3METTI
Oepy1niHiH O6acibIChiHA YChIHAABI (KUbIpMa O6eC KYHTI30€IIK KYH III1H/IE);

7) KepceTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OaclIbIChl XadapiiaMara HeMece 0ac TapTyFa
KOJI KOSIJTbI )KOHE KOPCETUIETIH KbI3METT1 OepyIIHIH KeHCE KbI3METKEPIHE HKOJITANIbI (
KUBIPMa MUHYTTaH aclaiiipl);



8) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHIH KeHCE KbI3METKep1 XabapiiaManbl HeMece 0ac
TapTybl TIpKEHIl koHe MeMJIEKeTTIK KOpHopalusFa *oyjaanael (0ip )KyMbIC KYHI
miHae);

9) MemiiekeTTiK Kopriopaiusi KbI3MeTKepl xabapiiaMaHbl Hemece 0ac TapTyabl
TIpKEH1 KoHE KOPCETIIETIH KbI3METTI alylIblFa He OHBIH OKiIiHe Oepeni (KublpMa
MUHYTTaH aclanipl).

Keneci pacimal (ic-KMUMBUIBI) OpbIHAAybl OacTay YIIIH Heri3 0oJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMBIHIIA PACciM (1C-KHUMbBLT) HOTHXKECIHIH (PCiMHIH) (
1C-KMMBUI/IBIH) HOTHIKEC] XKOHE OHBIH 0acKa KYpBUIBIMABIK Oenimiiere Oepiiay TopTioi
KOPCET1JIC OTBIPHIIN) CUTIATTAMACHI OCHI PETJIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIACHIH/A KeTIPLITreH.

Eckepry. 6-Tapmakka e3repicTep eHri3iuiil - Kel3puiopia 00JIbICk OKIMIITTHIH
18.04.2017 Ne 763 kayJbIChIMEH (aIFAILIKbl PECMHU JKApUSUIAHFaH KYHIHEH KeHlH
KYHTI30€11K OH KYH 6TKEH COH KOJIaHbICKA €HT131JIeI1).

3. MeMiekeTTik KbI3MET KopCeTy MPONeciH/ie KOpCeTUIeTiH KbI3METTI
OepymIiHiH KYpsUIBIMABIK OemimMmenepi (KbI3MeTKepIIepi) MEH o3re
YABIMAApABIH 63apa iC-KUMBLI TOPTiOiHIH CHIIaTTaMachl

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECiHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMinenepi (KbI3METKEpJiepl) MEH ©e3re YHbIMIapIbIH
T130ect:

1) MeMiekeTTik Kopropalusi KbI3MEeTKeDi;

2) MeMJeKeTTIK KOPIOpaUsHbIH JKUHAKTay 06JIIMiHIH KbI3METKepI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KeHCE KbI3METKEPI;

4) KepceTIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIbICHI;

5) KepceTiieTiH KbI3METTI OepyIIiHIH OPBIHIAYIIBICHI.

8. 9pOip pacimMHIH (1C-KUMBUIABIH) Y3aKThIFbl KOPCETJIE OTBIPHII, KYPbUIBIMJIBIK,
Oenimiiesnep (KbI3METKEpJEP) apachblHIArbl paciMiaep (iC-KUMBULAAP) PETTUIITIHIH
CUIIATTaMachl OChI PErJIAMEHTTIH 2-KOCHIMINIACHIHAA KENTIPUITeH.

9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHAE PaciMaepIiH (1C-KMMbLUILIAP IBIH)
peTTUIIrl, COHJAi-aK e3Te KOPCETUIETIH KBI3METTI Oepyiijiep jkxoHe (Hemece)
MeMIekeTTiK KOpHopalusMeH e3apa 1c-KUMbLT TOPTIOIHIH KoHE MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY MPOIIECIHAE aKIMapaTThIK KyHelepal KOlAany TOPTIOIHIH TOJIBIK CHITATTaMachl
OCBI PETJIAMECHTTIH 4-KOChIMIIIaChlHA COMKEC MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETYIiH
OM3HEeC-TIPOIIeCTEPiHIH aHBIKTAMAJIBIFBIH/IA KOPCETLITEH.

MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETYIH OW3HEC-TPOIECTePiHIH aHBIKTaMaJIbIFbl
Kp3p1m0op1a 0OIBICEIHBIH SHEPTETHUKA JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIBIK IIAPyalIblIbIK

"



Oackapmachl" MEMJIEKETTIK MeKeMeciHiH, Kpi3putopa oONBICH  OKIMJITIHIH,
Ke3butopsa Kajgachkl xoHE ayJlaH OKIMIIKTEPIHIH PECMU HUHTEPHET-pecypcTapbiHaa
OpHAJIACTBHIPHLIAIBI.

4. MeMIICKETTIK KbI3BIMET KOPCEeTy IMpOLEeCiH/ie aKIapaTThIK Kyielepi
nalganany TopTiOiHiH CHITaTTaMachl

10. KpI3MeTTI mOpTaN apKblIbl KOPCETY KE31HJErT KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIIi
MEH KOPCETIIETIH KBI3METTI alylIbl PoCciMIEpiHiH (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) KE€3EKTLIIr1
MEH JKYT1HY TOPTIOIHIH CUIIATTaMacChl:

1) kepceTuIeTiH KBI3METTI aldyIibl HE OHBIH OKUII MOpTaiaa TipKeJIeal >KoHe
KOPCETUIETIH KbI3METT1 anylblHbIH DLIK-MeH KyanaHabIpbUIFaH 3JE€KTPOHIBl KY>KaT
HBICAHJAFBl CcypaHbIC (OyJgaH opi — DIEKTPOHIBIK CYpaHBIC) MEH CTaHAAPTTHIH 9
TapMarblHa COllKeC Ky XKaTTap bl KO 1Al Ibl;

2) KepCeTUIETIH KbI3METTI OepyIIHIH OPbIHAAYIIBICH! 3JIEKTPOH/IBIK CYPaHbIC TIEH
KY>KaTTapbl KAaOBUIIal bl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METT1 aJIyIIBIHBIH HE OHBIH OKUTIHIH
">Keke KaOWHETIHE" CYpPaHbICThIH KaObUIJAaHFAHBI JKOHE MEMIICKETTIK KOpPCETUICTIH
KBI3MET HOTHXKECIH ally KYHI MEH YyaKbIThl KOpCEeTUITeH xabapiama >KoJjgaHanbl (
KUBIPMa MUHYTTaH acTaiibl);

3) 2JIEKTPOHBIK CYPAHBIC MEH KY’KaTTapAbl KaObUIIaFaHHAH KeWiH MEMJICKETTIK
KBbI3MET KOPCETY MPOIECIHAC KOPCETIIETIH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIIBIK
OemimiesnepiHiH (KbI3METKEPJIEPIHIH) I1C-KUMBUIJAPBI OCHl PETIAMEHTTIH 6-
TapMarbIHbIH 4-7) TapMaKIasapblHa COMKEC ’KY3€re achbIpblLIaibl;

4) KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OEpYIIIHIH OpPBIHIAYLIBICHI MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY/IH HOTHIKECIH TIpKEH Il JKOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHBIH HE OHBIH
OKUIIHIH "7KeKe KaOMHeTiHe" KOoJJai bl (KUbIpMa MUHYTTAH ACTIAMIbI).

MeMJIIeKeTTIK KOPCETINETIH KbI3MET TapThUIFaH TpadUKaIbIK HBICAHIAFHI
aKmapaTThIK KyHenepaiH (YHKIMOHAIABIK ©3apa iC-KUMBLI JHarpaMMachl OCHI

PETJIaMeHTTIH 3-KOCHIMINIACKIH/IA KEJITIPIITEH.
"MeMIIEKeTTIK TYPFBIH Y KOPBIHAH TYPFBIH
yire
HeMece KeKe TYPFBIH Y KOphIHAH JKEPTiTiKTi
aTKapyIIbl OprafH

JKaNJaraH TYPFBIH Yire MyKTax
a3aMaTTaplbl eCerKe ally SKoHe
Ke3eKKe KO0, COHIai-aK JKePTiTiKTi
aTKapyLIbl OpraHAapabIH
TYPFBIH Vil Oepy Typalbl menimM KaObuiaaysl

"
MEMIIEKETTIK KOPCETIIeTIH KbI3MET

pernamMeHTiHe

1-KoceIMIIIa



Keneci pacimMzi (ic-KUMBUIABI) OPEIHAAYAH OacTay YIIiH Heri3 O0lIaThH
MEMJIEKETTIK KbI3METTi kepceTy OoibIHIma pociM (iC-KMMBLT) HOTHXKECIHIH, (
PaCiMHIH) (1C-KMMBLIIBIH) HOTHXKEC1 XKOHE OHBIH 0aCKa KYPhUIBIMIBIK,
Gemnimimere Gepity TopTiOi KepceTiie OTHIPHIT) CHIIATTaMaCkl

PocimHiH

(iC-KMMBUTIBIH)
HOMIipi 1

Mewmnekertik  Kepcerinetin . L .. Kepcerus
. . Kepcerinerin Kepcerinerin Kepcerinerin
KypbutbIMablK  MeMIIeKeTTIK  KOPIOPaLUsHBIH KbI3METTI . . . KbI3MET"
. . .. KBI3METTI  KBI3METTI KBI3METTI .
OemiMIneNepIiH KOpHopanus O KHHAKTay Oepy1IiHiH .. . .. Oepyiir
2 . oL OepywiHiH OepymIiHiH OepymiHig
aTaysl KbI3METKepi OeniMiHIH KeHCce KEeHCe
. . GacmIbICHI OPBIH/IAYNIBICHI OACIIBICHI
KbI3METKepi KbI3METKepi KBI3METK
PocimHIH xabapiaamMaHbI
. xabapmamara xabapral
(ic-KUMBUIIBIH) HE Gac
KY’KaTTap.Ibl KyKaTTapasl KyKaTTapasl He Oac He O
aTaysl JK9HE . . . S . TapTy bl
3 TipKenai TipKkenai Kapainael . N TapTyFa KOl TapTy.IE
oJapblH TN BIH I b1 L
KOSIIIBI TipKenai
CHIIATTaMAaChl
Keneci paciMai  kepceriieTin
(ic-KUMBUIIBI) KBI3METTI KY’XKaTTapJbl 5
P xabapiaMaHsbl
OpBIHJAayabl  andylslFa He KOPCCTUICTIH xabapiiaMmaHbl P 6
. . : HE ac
OGactay YIIiH OHBIH ©KiiHe KBPISMETTI KYKarTapael KYKaTTapIbl He Gac xabapinal
. : . . . . TapTy bl
HETi3 GOMATHIH KyKaTTapiblH OCpylIire KOPCETIJIeTIH KOPCETUIETIH TapTy bl P YL He 6
. o . . . KOPCETLIeTIH
MEMIIEKETTIK  KaOpUImaHraHpl KOJIAAHUIbI KBI3METTI KBI3METTI KOPCETUIETIH P . TapTynaE
. . .. . KBI3METTI
4 KBI3METTI HeMece OepymiHiH  OepylriHiH  KBI3METTI 5 .. Memexk
. epyLIiHiH
KepceTy Ky KaTTapIbl OaclIbICBIHA  OPBIHIAYIIBl OEpyIIiHIH Py Kopropa
. KeHCe 9
OolibIHIIA KaObUIIayAaH YCBIHaABl  CHBIHA OacibichIHA . JKONmauz
. . KbI3METKEpiHE
pacim ( ébac Tapry JKONJAWIBl  YCBIHAJIBI N
. KOJ A IBI
1C-KMMBII) Typamusl
HOTIXKECL Koxxar oepeni
1 KyMBIC KYHI
1miHge (
20 MuHYTTaH . . . 1 >KyMBIC
OpsiHnany . MemiekeTTik 20 muHyTTaH 20 MuHyTTaH 25 KYHTi3Oenmik 20 MHHYTTaH . .
e acman bl . . . . imiHge
5 mep3imi KBI3MET KOPCETY acIaii/Ibl acraiiel KYH IImiHge acIIaiipl
Mep3iMiHe
Kipmeiii)

"MeMIIeKeTTIK TYPFBIH Vi KOPBIHAH TYPFBIH
yiire
HeMece JKeKe TYPFBIH Y KOpbIHAH JKePTiTiKTi
aTKapyIbl Opra

JKaJlaFaH TYPFBIH YIre MYKTax
azaMaTTap/bl €CeNKe ally )KOHEe
KE3€KKe KO0, COH/Ialf-aK KepriliKTi
aTKapyIIbl OpraHaapabIH
TYPFBIH Yii Oepy Typabl menriM KaObuiaaysl

MEMITEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET
periaMeHTiHe

2-KOCBIMIIIA



Op0Oip paciMHIH (iC-KUMBUIIBH) Y3aKTHIFEl KOPCETLIe OTHIPHII, KYPHUIGIMABIK

GeniMmenep (KbI3METKEpIIEP) apaChHIAFsI paciMuep (iC-KUMBLILIAp)

PETTUIrHIH CHIIATTaMachl

Kepeerinetin kpisMertl
ATYTIIEL Ee OHBIE SELTL
EyEaTTapan MenmereTrie
KOPMOpPANHATE YCHEY

+

MennereTTik KOpIopaIn
ERISMETEEPL
EYEETTAPIE TIPEEY,
ESpCETIMaTIN ERISMETTI
ATYIIRIFA He OHKIH SELTIHE
R
Ea0bIIIAHFaHE HeMeCs
FCHETTAPAR KadblInay JaH
fac TApTY TYPATH KOTEAT
Gepy

(20 MEFEYTTAH AcmARTEL)

KepceTineTil Ke13MeTT!
GepyImIHIE EeHCe ERISMETREpL:
EYHATTApAbl TIPEEY HaHe
KEPCeTLTETIH KEITMATTI
GepVIMHIE SaCIIEICEHES YCREY
(20 ey TTAH ACTIAHIED)

v

IiennererTin
EOPIOpalHAHEE
EHHAKTAY Somininy
ERIMETEEpL:
FyCEATTAIE
KSpCeTLIETIH KRI3METTI
fepymire EoLIay
(1 #opumic KYEL iminge,
MEMTEESTTIE KRIIMET
EaPCeTy MepsiMiaa
HipneE)

Kepcerinerin suisumerT!
epyImiH GacIBICH:
KyEATTAPIE EApay
FIEe ESPCETINeTIH
ERISMETTI] GepyIImiHIE
OPHHIAYINEICHES
EOIAAY
{20 MEEyTTaE AcmaHTED)

KepcerineTis KpisMerTtl
GEpVInIHIH OpPHHEIAYIIBICH:
xafapIamars! He Jac
TEPTYOE DaHEHIEY EoHe
ESpCRTLIETIH KEISMETTI
fepymiHIE SacIIECEES
yooley
(23 xywurisbenik EyH imiaIe)

. TAPTYTA KO KO EIHE

KepcerineTin rprsuerTl
GepVIIIHIE SacimEIcEL
xafapnamara He Oac

ESpCETIMATIE ERISMATTI
GepVImIHIE EeHCe
EBISMETEEPIRE HOMIaY
(20 nEmyTTAR
BCTIZEMH)

KepreTineTis Ku3MaTTL
GepVIIIHIE KeHCe KRSMETREDL:
xalapnamansl He §ac TapTVIsl

Tiprey mame MMenmmerertiv

EOPICPaIEFa HonIay

(1 #ooumic Byl ImiETE)

h J
MenTexerTix
EOPIIOpPAIEANEE KESMETEEPL
xadapmananes He Fac
TAPTYOH TIPEEY EaHE
ESPCETLNETIH KRSMETTL
AYIIEFA He OHRBIE SELTIHE
Jepv
(20 \MEHYTTAR ACOETR)

"MeMIIEKeTTIK TYPFbIH Y KOPBIHAH TYPFHIH
yire
HeMece KeKe TYPFBIH Yi KOpPbIHAH KEePTiTiKTI
aTKapyIbl OprafH
JKaJlaraH TYPFBIH YITe MYKTax
a3zaMaTTap/bl €CETKE ally JKOHE
Ke3eKKe KO0, COHai-aK JKePriTiKTi
aTKapyIIbl OpraHIapAbIH
TYPFBIH Yii Oepy Typabl mIemiM KaObu1aaysl
"
MEMIIEKETTIK KOPCETIJIEeTiH KbI3MET
perimaMeHTiHe



3-KocBIMIIIa

MeMJIeKeTTiK KbI3MET KOpCeTyre TapThUFaH rpadUKaIBIK HEICAHJarbl
aKmapaTTHIK XKyHeJaepaiH (yHKOIHOHAIBIK 63apa iC-KUMBLI UarpaMMackl

FapceTiTerin KEISMETTI AMYINEL Ee OHBIH SELTL
TOPTATIA TIPESTeT] HaHe ESPCeTUISTIH KRSMeTTl arymsEeE I -uer
EVaTaHIHpPEUTFEE NIKTPOEIME CYPaREC T8H EYFaTTapabl HOITaiIH

'

HepceriTerin KEIsMeTT! SepyINHIE OpBEIAYIIRICE:

SMeETPOHIE, STIHI I8H KYEATTAPIHN EASEUTIZETE #aHe KePCeTlleTiH KEISMeTTl
ATYIILIHEI HE OHBE] SEUTHIE «feke FafHHeTIHE MEMISKETTIE KRSMET KepCeTy
HeHIETer] CYpEHEICTEE EAGHITTARFARE EaHe MEMISKETTIE EEISMET KSpCeTy

HSTHEACIN ATV EYHL MeH VaNETH EePoeTlIres Xafepmans HonnagaTe .
\_ Pt - .
¥

i 3 o : v ;
KepreTineTis KRISMeTT] GepYIIIHIE FEHCE ERSMETEEpI: )

EySHATTApIR TipkeHIl #aHe KepCoeTUIeTIH ERSMETT] DepVImHiE facIRCEHA
YCRIHATEL
(20 MHEYTTAE acmAETH)

¥

- ; — . s
KepcerimeTin sersuerTi SepyImiaig GacIIEICH:
EY#ETTEPNN Eapafine HoHe ESpPCeTLNeTIH KRISMeTTl Gepyrmeis
OpPEHEIAVIIEICHES MOMLIAETE
\_ (M) WMHEAVTTAR ArTARTR
-

KepeerimeTin rpIsueTT] SepyImEiE opEHIZY IIEICEL
xafapmanzeer B2 Oac TAPTYOR JAHLIHTAHIE #aHe KopPCeTLISTIE KRISMETT] Sap VT
OaCIIRICHIES YChIHATH
25 EyETizfeniy KYE imiage)

Fapcetinerin BpsueTT] SepyIMIEIE SACIIBICED
xabapaanara He Jac TAPTVEE KOO KOAIM #2He ESPCETLIRTI ERSMETT] SepyImiaIg
OpBHIAVINEICHHES HOLIARTE
(20 MHEVTTEH acnaie)

.

Kepeerinetin KprsueTTl SepyINHIE OPEIEIAYIRICEL
MEMIEKETTIE EMSMET KEPCeTy Ol HaTiaeclH TIPReENl SaHe KOPCeTiIeTiE KESMETTL
Y INEIHEIE He OHHE SELTIHIE «Eeke FA0HRETINS: HOMIAETE
(20 aEmyTTAR ACTAEIE)

"MeMIIeKeTTIK TYPFBIH Y KOPBIHAH YPFBIH

Yiire Hemece JKeKe TYPFbIH Vi

KOpBIHAH JKEPriTiKTI aTKapyLIbl OpraH
JKaNJaFaH TYPFBIH Yilre MyKTaX a3aMaTTap.bl

€CeIlKe ay



JKOHE KEe3EeKKe KO0, COHJIal-aK >KeprijiKTi
aTKapyIIbl OpraHapAbIH TYPFBIH Yii Oepy
Typabl
mIetriM KaObuIaaysl” MEMIIEKETTIK
KOPCETLIETiH KBI3MET perjaMeHTiHe

4-KoCBIMIIIA

MeMitekeTTik KbI3MET KepceTy OU3HeC-IIpoLeCcTePiHiH aHBIKTaMAJIBIFbI

(" Kep = s (S x| Kepcerineris Kepcerinerinn | Kepeerinerin | Kepeerinerin | Kepeerimerin | Mebzewerzic |
ATYIIIEL Ee KEISMETEEPL HEHARTZY OomiMiHis | OepyIIHH KeHCe Gepyminig DepymiHE GepyIIER ey IR KeHce T
OHBIH STl ERISMETREDL EBISMETREpL T ¥ SEISMETKEpL

- . ' < oy e o T o

Tz’\'m‘:l L.dﬁ: :Nme KIKATTAPIE % i’::e KYCEATTAPIE xaﬁap‘laual_m xa0apIanars Be xafap 7 F b
kepeeTinerin [ NOPCETMIETIE ESpCEeTineTiH Kapaiel maHe |y HE Oac TapryaRI bac Tapryre HEad TP Gac Tapryam
N KEISMETTL 1L seern EepeeTiTeTin aiEEIaHTE KO KORTH it TipKefiT] EaHe TipKef wane
ATYIIBES HE Gepymuire || GepyTmitiE iy et KEPCETLIETE | | | Memmexe'rtm b e
foai gl i & Gepyminin ESPCeTineTiH EBISMETT] KOpIopamiaa EBISMETTI
KyOEATTAPIBIE VCHIHATEL ly] L e EBISMETTL R GepyImHIE KeHce EOTIZETE ATYIIETE HE
KAORIIART AHED HA HOMIAHETE Gepyminin ERISMETKEpiHE OHEIH SKLTiHE
Typam Komxat 1 wpmre wyE GaCHIEICKIES wonzaiTe Gepemi
Oepemi lmmage 30 x 1 b KyEL 5 i
Sl ¢ M MHHYTTAH 23 20 muEEyTT2E i amaﬂ
™ | P =) || =
s S CyE immiEge
EOK, EipMei)
e ra
EEATTAPIE
EASEUTIEYIaH
Gac Taprams
HaHE
EEATTApE
EASEUTIEYIaH
Gac Tapty
TYPankl EQXaT
Gepeni
20 meEyTTAR
armaiae
o, y

[MTapTTHI Genrinemenep:

MEMTEEETTIE KhISMET EBPCETYIIE JacTamysl HEMECE ARKTATYEL

ESPCETUTETIH KEISMETT] ATy INE P3CIMIHIE (ic-KHMEUTHIEE) #aHe (FeMece) KSPCETITETIH KRSMETT] SepyImHIA KYPHIEMINE SeMmMITenepiEls (FEsMeTECPIEpIHIE) HaHe

esre YHEMIAPIEIE aTayEL;

TAHTEY HYCEACHL

Eedec pacivre (io-KEMBLTFE) 6TV

KrI3p1m0pAa 00IBICH 9KIMIITIHIH
2015 xbuTFBI 23 MayChIMIAFHI
Ne55 xaynbIcbiMeH OeKiTiNreH



"MeMIIEKEeTTIK KoCIMOPHIHHBIH HE MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFhIH Yii
KOPBIHAH TYPFHIH YHTI'€ MYKTaX a3aMaTTapra TYPaKThl NaiiaiaHysHA
KOMMYHAIIIBIK, TYPFHIH Yii KOpbIHaH OepilireH TYpFhIH Yii[iH HeMece
JKEPriliKTi aTKapyIIsEI OpPraH jkeKe TYPFhIH Yii KOPBIHAH JKaJlJaFaH TYPFHIH
Yi#izig 6omyst (OomMaysl) Typaisl aHBIKTaMa Oepy" MEMJICKETTIK KOPCETLUIECTiH
KBI3MET PETJIaMEHTI

1. XKamms1 epexxenep

1. KepceTineTiH KbI3METTI OEpyIIiHIH aTaybl: ayJaHIap/blH KOHE OOJBICTBIK
MaHbI3bI 0ap KaJaHbIH TYPFBIH YH-KOMMYHAJIBIK APYaTbUTBIFI, )KOJIAYIITbIIAp KOJiri
KOHE aBTOMOOMIIB XKOJAaphl Oemimaepi (OyaaH opi — KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ii).

OTiHIIITEPAl KaObUIIAY KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKEJEpiH Oepy
KOPCETUICTIH KbI3METTI OCpyIIiHIH KEHCEC! apKBUIBI )KY3€Te aChIPhLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOpCeTUIeTIH KbI3METTIH HbICAHBI: Kara3 TYpIH/JIC.

3. MeMJIEKEeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTUKECI — MEMJIEKETTIK KOCIIOPBIHHBIH HE
MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFbIH Y KOPBIHAH TYPFbIH YHTe MYKTaX azaMaTTapra
TYPAKTHI TTaliJaTaHybIHIa KOMMYHAJIIBIK TYPFBIH Y KOPBIHAH OCpilreH TYPFhIH YHIIH
HEMece KePriTiKTI aTKApyIIbl OpraH KeKe TYPFbIH YU KOPhIHAH JKaJJjaFaH TYPFbIH
yiaiH 6oybl (00Maysl) Typasibl aHbIKTama 0epy (Oy/1aH opi - aHbIKTama).

4. MeMJIeKeTTIK KOPCETUICTIH KbI3MET JKeKe TyJFanapra (OyaaH opi — KOpCceTUIeTiH
KbI3METTI allylibulap) TeriH KOpCeTiIe .

2. MeMIekeTTiK KbI3MeT KOpCeTy MpOLECiHie KOPCEeTLIETiH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKeplIepiHiH) iC-KUMBLUT
TOPTiOiHiH CHIIATTaMacH

5. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOpceTy OoubIHIIA paciMi (iC-KUMBUIILI) OacTayra
Heri3/IeMe: KOPCETIIETIH KbI3METT1 AlyIIBIHBIH (HE CEHIMXAT OOMBIHINIA OHBIH OK1JIIHIH)
(Oyman opi - OHBIH OKUIl) KepceTineTiH Kbi3MeTTi Oepyurire "TyprbiH
YH-KOMMYHAIIJIBIK [IapyalIbUIbIK CaaChIHIAFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTED
ctanaaptTapeid Oekity Typanbl" Kazakctan PecnyOnukackl YJITTBIK 3KOHOMHKA
muHUCTpiHIH 2015 xbutrbl 9 coyipaeri Ne 319 OyiipbirbiMeH (HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK
akTinepal MemiiekeTTik Tipkey Tizutiminge Nell1015 Gosbin TipkenreH) O6exitiires "
MeMIIeKeTTIK KOCIMIOPBIHHBIH HE TYPFBIH Y KOpPBIHAH TYPFBIH YHT€ MYKTax
azamarTapra TYPaKThl MMai1ajJaHybIHIa KOMMYHAJIBIK TYPFBIH Y KOpBIHAH OepiiareH
TYPFBIH YHIIH HEMece JKEPriliKTi aTKapyIlibl OpraH >KeKe TYPFbIH YU KOpPBIHAH

KaJjaraH TYPFbIH YHIIH 00iybsl (60JMaybl) Typajbl aHbIKTaMa Oepy" MEMIIEKETTIK



KOPCETUIETIH KbI3MET CTaHAApTHIHBIH (Oy/1aH 9pi - cTaHAapT) 1-KOChIMIIIAChIHA COMKEC

©T1HIIII YCB HY Bl .
6. MeMJIeKEeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIECIHIH KypaMbIHA KipeTiH 9pOip pacimMHIH (
1C-KUMBLIBIH ) Ma3MYHBI, OHBI OPBIHIAY AbIH Y3aKThIFbI:

1) kepceTieTiH KpI3METTI alyIlbl HE OHBIH OK1JII KOPCETLIETIH KbI3METTI OepyIrire
CTaHJIAPTTHIH 9-tapmarbiHa colikec KYKaTTapabl YCBHIHAIbI;

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEe KbI3METKEpPl KY)KaTTap/sl TIpKeil,
Ky’KaTTap TONTAaMAachl TOJBIK YCHIHBUIFAH KaF/lalija KOPCETIIETIH KbI3METTI aJlyIIbiFa
HE OHBIH OKUIIHE THICTI KY)KaTTap TONTAaMAaChIHBIH KaObULIAHFaHBI Typajbl KOJIXaT
Oepeli KoHE KYKaTTapAbl KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIliHiH 0aclIbIChIHA YChIHAIBI
HEMECE KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIllbl HE OHBIH OKUIl CTaHIApPTTHIH 9-TapMmarbiHIa
Ke3JIelreH Tiz0ere colkec Ky’KaTTapJblH TOJIBIK €MEeC TONTaMachlH XKoHE (HeMmece)
KOJIAHBLTY MEpP3IMi OTINl KETKEH Ky)KaTTap/bl YChIHFAH Karaaiia CTaHIapTThIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH OOMBIHIIA OTIHIITI KaObULAayAaH 0ac TapTy Typalibl

KOJIXaT oepeni (>kubpIpMa MUHYTTaH acrmamanl);
3) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIliHiH OacIIbIChl KY>KaTTapJbl Kapaiabl KoHE
OpbIHAAYIIbIFa KOJ 1Al bl (kubpIpMa MHHYTTaH acmaizibl).

4) opbIHIAyIIBl KY)KaTTapJbl Kapaiapl, aHBIKTAaMaHBI JaWbIHIAWIABI JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIITiHiH 0aCHIbIChIHA YCBIHABI (CET13 )KYMBIC KYHI 1IIiHIE);
5) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0aclIbIChl aHBIKTaMara KOJI KOsIIbl JKOHE
KOPCETINEeTIH KbhI3METTI OepyIlIiHIH KEHCE KbI3METKEpiHE >KOoiAailapl (SKUbIpMa
MUHYTTaH acmaumel);
6) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 aHbIKTaMaHbI TIpKEHI1
KOHE KOPCETUIECTIH KbI3METTI allylIbiFa HE OHBIH OKUIiHEe Oepeni (KublpMa MUHYTTaH
acraiipl).

Keneci pocimai (ic-KMMBUIIBI) OpBIHAAYIbl OacTay YIIIH Heri3 OoJIaThIH
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KopceTy OOMbIHIIA paciM (1C-KUMbLIT) HOTHXKECIHIH (PCIMHIH) (
1C-KUMBUIIBIH) HOTHIKECI KOHE OHBIH 0acKa KYPBUIBIMIBIK Oeimiinere Oepiny TopTioi
KOPCET1JIe OTBIPBII) CUIMIATTAMACHI OCHI PETJIAMEHTTIH 1-KOCBIMIIACHIHA KEATIPLIreH.

Eckepty. 6-Tapmakka e3repictep eHri3iial - Ke3puiopaa 00abICk OKIMIITIHIH
18.04.2017 Ne 763 xaynbIChIMEH (aNFallIKbl PECMU KapUsJIaHFaH KYHIHEH KeliH
KYHT130€J11K OH KYH 6TKEH COH KOJIJIaHbICKA EHT131JIe11).

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOPCETy MPOLECiH/Ie KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMImenepiHiH (KbI3METKEpIIepiHiH) e3apa
1C-KAMBLI TOpTiOiHiH CHIIATTaMachl

7. MeMJIEeKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICATHIH KOPCETIIETIH KbI3METTI
OepylIiHIH  KYPBUIBIMABIK  OeliMiienepiHiH  (KbI3METKepJiepiHiH)  Tiz0eci:



1) xepceTiieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KeHCe KbI3METKEepI;
2) KepceTiJeTiH KbI3METTI OepymiiHiH OacubICh;
3) OpPB HJAAYy I B .
8. OpOip pacimMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKThIFbl KOPCETLIE OTHIPBIN, KYPbUIBIMIBIK
Oemimmenep (KbI3METKEpJIEP) apachlHAarbl pacimaep (iC-KUMBUIIAP) PETTITITIHIH
CHUMATTaMachl OCBI peryiaMeHTTIH 2-KOCBIMIIIACKIH/IA KEJTIPUITEH.
9. MeMJeKeTTIK KbI3MET KOPCEeTy MPOoLEeCiHAe paciMaepiH (1C-KUMbUIIAP/IBIH)
PETTUIIr, KOPCETUIETIH KBhI3METTI OepylIiHIH KYPBUIBIMIBIK OemiMInenepidia (
KbI3METKEPJIEPIHIH) 03apa 1C-KUMBUIIAPBIHBIH TOJBIK CUITATTaMaChl OChl pEeTJIaMEHTTIH
3 —KOCBHIMIIIAChIHA COMKEC MEMJIEKETTIK KhI3MET KOPCETYIiH OW3HEC-TPOIECTEePIHIH
AHBIKTAMaJIBIFBIH]IA KOPCETITEH.

MeMITeKeTTIK KbI3MET KOPCETYIiH OW3HEC-MPOIECTEePiHIH aHBIKTAMAJBIFBl "
Kb13b110p1a OOIBICHIHBIH SHEPTETUKA JKOHE TYPFBIH YH-KOMMYHAIIJIBIK IIapyallbUIbIK
Oackapmachl" MEMJIEKETTIK MeKeMmeciHiH, Kp3puiopa oOJbICH  OKIMJITIHIH,
Kp3putop/ia Kanacel JKoHE ayJaH OKIMIIKTEPIHIH PECMHU WHTEPHET-pECYpCTapbIHIa
OpHAJIACTHIPHLIAIBI.

"MeMIIEeKeTTiK KCIIOPBIHHBIH He
MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH
TYPFBIH Vi KOpBIHAH TYPFBIH YHT'€ MYKTaK
azaMaTTapFa TYPaKThl ITaianaHybIHAA
KOMMYHAJIIBIK TYPFBIH YH KOpbIHaH OepiireH
TYPFBIH YH[IIH HEMece KepriliKTi
aTKapyIIbl OpraH eKe TYPFbIH Yi KOpbIHaH
JKaJilaFaH TYPFBIH YIIIH O0ITybI
(bommaysbr) Typaiel aHbIKTaMa 6epy"
MEMIICKETTIK KOPCETIJICTiH KbI3MET
periaaMeHTiHe
1-xochIMIIIa

Keneci pacimai (ic-KUMBUIABL) OPEIHAAYAH OacTay YIIiH Heri3 00naThIH
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KepceTy OOoHMbIHIA pociM (iC-KMMBLI) HOTHXKECIHIH, (
pociMHiH) (ic-KMMBUIABIH) HOTHXKEC] )KOHE OHBIH 6acKa KYPBUILIMABIK
GeniMmere Oepiry TopTiOi KepceTiie OTHIPHIN) CHIIATTaAMACKHI.

Pocimuig

1 (ic-kmMBUTOBIH) HOMIpI | 2 3 4 5
N .. Kepcerinerin
. . Kepcerinerin Kepcerinerin .
KepcerineTiH KbI3METTI . ) KBI3METTI
KypBlIsIMIbIK . KBI3METTI KbI3METTI .
2 . . OepymriHiH  KeHce .. OpsIHAayIIBI .. OepyiHiH
OeiMIIICTICP/IiH aTaybl ) OepyliHiH OepylIriHig
KbI3METKepI KEHCE
0acCIIBICEI 0acIIBICHI .
KbI3METKep1

KYKaTTapabl TipKeHi
XKOHE  KOpCETINeTiH
KBI3METTI aNylIbiFa He



3 Pocimuin OHBIH OKiniHe KY)KaTTapbl  KyKaTTapapl AHBIKTAMAara aHbIKTaMaHbI

(ic-KMMBULIBIH) aTaybl KYXKaTTapIblH Kapauipl Kapaiabl  KOJTKOAABI  Tipkeimi
JKOHE ONapablH KaOblIgaHFaHBl  HE WKOHE
CUIATTaMAChI Kabpu1gaynaH O6ac tapry aHBIKTaMaHbI
Typasbl KoixaT 6epeni albIHIAA b
Keneci  pocimai  ( AHBIKTAMaHBI
. AHBIKTaMaHbl AHBIKTAMAaHBI ..
1C-KUMBLIJIbI) .. .. KOpCEeTLIeTiH
KOPCETUICTIH KOPCETUICTIH .
OpbIHIAYABl OacTay KyXKaTTap.bl . . KBI3METTI
. . . . KyKaTrTtapiasl KbI3METTI KBI3METTI
YIIiH Heri3 OONaThlH KOPCETLIETIH KBI3METTI .. .. AIyIIbIFa HE
4 . . . OpbIHIayIIblFa OepylriHiy — OepymIiHig
MEMJIIEKETTIK KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbIChIHA . OHBIH
. SKOJI Al 1B OacIIbICBIHA KEHCE ..
KepceTy OOMBIHIIA  YCHIHAIBI . OKimiHe
. . YCBIHAABl  KbI3METKEpiHe .
paciMm  (ic-KUMBLI) N OGepeni
. SKOJI A Bl
HOTHIKECL
8 xymbIC
20 MHUHYTTaH 20 MUHYTTaH 20 munyTtTad 20 MUHYTTaH

5 OpsiHOamy Mep3imi KYHI imriHge

acranasl acraiasl acrananl acranapl

"MeMIIeKeTTIK KOCIIIOpbIHHBIH HE
MEMIJIEKETTIK MEKEMEHIH
TYPFBIH Y KOPBIHAH TYPFBIH YHI€ MYKTaXK
azamarTapra TYpPaKThl aliataHybIHAA
KOMMYHAIJIBIK TYPFBIH Yi KOpBIHAH OepilireH
TYPFBIH YIIIH HEMece KePTUTiKTI aTKapyIIbl
OpraH >keKe TYPFBIH YI KOPBIHAH JKaJIJaraH
TYPFBIH YiiiH 001ysl (00IMayBl) Typaisl
aHbIKTaMa 0epy" MEMJICKETTIK KOPCETUICTIH
KBbI3MET perJIaMeHTIHe
2-KOChIMIIIa

Op0Oip paciMHIH (iC-KEMBUIIBH) Y3aKTHIFE KOPCETiJIE OTHIPHII, KYPBUIGIMABIK
GemiMmenep (KbI3METKEpIIep) apaChIHAaFbl paciMaep (iC-KMMBLIIAp)
PETTLIriHIH CHIIaTTaMachl



KepcerineTin KpI3MeTTi
QJTYIIbI HE OHbIH OKIJi:
Ky>KaTTapIpl
KOPCETINETIH KbI3METTi
Gepylire yCbiHy

KepceTineTiH KbI3MeTTi
GepyLIiHiH KeHce
KbI3METKePi:
KYKaTTap/bl TipKey,
KOPCETINETIH KbI3METTI
aTyLIbIFa HE OHBIH OKiNliHe
KYy>KaTTapblH
KaObUIIaHFaHbI He
KabbL1ay 1aH 6ac TapTy
Typasisl KonxaT Oepy xaoHe
KyKaTTapbl KOPCETiNeTiH
KbI3METTI OepyLuiHiH
BacIbICbIHA YCBIHY
(20 MuHyTTaH acnaipl)

KepcerineTiH KbI3MeTTI
OepyLiHiH 0acIbIChL:
KyXKaTTap/sl Kapay
’KOHE OpbIH/AYILbIFA
xojay
(20 MmuHyTTaH
acraibl)

A 4

Kepcerinetin
KBI3METTI OepyiHiH
OacubiChl:
aHbIKTaMara KoJl KOO
’KQHE KOpPCETieTiH
KbI3METTi OepyLIiHiH
KEHCE KbI3METKepiHe
nosnaay
(20 MuHyTTaH
acraiapl)

Opsinpayust:
KyXKaTTapsl Kapay,
aHbIKTaMaHbl JaiblHIAY KIHE
KOPCETINIETIH KbI3METTi
OepyLliHiH OacliblCbIHA YCBIHY
(8 xyMmbIc KyHI IiHAE)

KepceTineTiH KbI3MeTTI
Oepy1uiHiH KeHce
KbI3METKepi:
aHBIKTaMaHbl TipKey XKoHe
KOPCETINETIH KbI3METTI
aJlylIbIFa He OHBIH OKiJliHe

Bepy

(20 MuHyTTaH acnanibl)

"MeMIIEKeTTIK KCITOPBIHHBIH He
MEMJIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFBIH YH
KOpBIHAH TYPFBIH YHTe MYKTaX a3aMarTapra
TYPaKTHI alganaHybIHIa KOMMYHaJIIBIK
TYPFBIH Yil KOpbIHAH OEpLIreH TYPFBIH YHIH
HeMece KEPrilikTi aTKapyllbl opraH
JKEKe TYPFBIH YI KOPBIHAH KalllaFraH TYPFbIH

yitnig 6omys! (Gonmaysl)

Typaibl aHBIKTaMa Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETUIETIH KBI3MET periaMeHTiHe

3-KOCBIMIIIA

"MeMIIEKeTTiK KSCIIOPHIHHBIH HE MEMIIEKETTIK MEKEMEHIH TYPFhIH Yii
KOPBIHAH TYPFHIH YHI€ MYKTaXX a3aMaTTapra TYPaKThl HaiialaHybsIH/Ia
KOMMYHAJIIBIK TYPFBIH Y KOpBIHAH OepUIreH TYpFRIH YHIIIH HEMeEce




JKEPrilKTi aTKapyIIEI OpPraH jkeKe TYPFhIH Yii KOPEIHAH JKajljaFaH TYPFhH
Yi#izig 6omysl (OomMaysl) Typaisl aHBIKTaMa Oepy" MEMJICKETTIK KbI3MET
KepceTy On3Hec-mponecTepiHiH aHBIKTaMAaJIBEFbI

KYOKATTApAbl Kapadas!
JOHE OpPbIHAAYIIbIFa
HKOIAARABL

KyZKaTTapibl
KOpCeTLIeTiH
KBI3METTI Depyiiire
YCBIHAMb]

Ky KaTTap/ibl AHBLKTAMAFA KOJI
Kapaii/ibl, KOSl JKaHe
ANYIIBIFA He OMbIH OKifiHe | AHBIKTAMAHBI KOpCETLIeTiH
KY/KaTTapisTH nafibiaiie Kane _ KewerTi
KaGBLTIAHFAHB He KepceTineTin GepywiHiH keHce
KaBkl1aayfian Gac Tapry 20 pumyTTaR KbI3MeTTI Bepyuinit KblaMeTkepite
Typanbl Konxat Gepexi acliaHabl GaCILIBICHIHA YCBIHA/IbE HOJIAH/IbE
JHE KYHKATTapIbl T
KOpCeTiNeTiH KuI3MeTTi 8 MyMEIC KYHi iwinne 20 MERHYE T
fepylinin GaciubicLna acnainl
_ycbmame |
4 20 MIHYTTaH
acraiizinl

AHBIKTAMAHbl TIPKeH
KIHE KOpCeTileTin
KBI3METTI AyNIbITa He
__OHBIH eKinine Gepeni

Ky’KaTTapJibl TIpKe#ni,
KOPCETUIETIH KbI3METTi

20 MHHYTTaH
acnaii

Ui
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