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Мемлекеттік көрсетілетін қызметтердің регламенттерін бекіту туралы

					
			Күшін жойған
			
			
		
					
Қызылорда облысы әкімдігінің 2015 жылғы 22 маусымдағы № 52 қаулысы. Қызылорда облысының Әділет департаментінде 2015 жылғы 22 шілдеде № 5067 болып тіркелді. Күші жойылды - Қызылорда облысы әкімдігінің 2020 жылғы 6 ақпандағы № 163 қаулысымен
[bookmark: z4]
      Ескерту. Күші жойылды - Қызылорда облысы әкімдігінің 06.02.2020 № 163 қаулысымен (алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі).

      "Қазақстан Республикасындағы жергілікті мемлекеттік басқару және өзін-өзі басқару туралы" Қазақстан Республикасының 2001 жылғы 23 қаңтардағы Заңына және "Мемлекеттік көрсетілетін қызметтер туралы" Қазақстан Республикасының 2013 жылғы 15 сәуірдегі Заңына сәйкес Қызылорда облысының әкімдігі ҚАУЛЫ ЕТЕДІ:

      1.  Қоса беріліп отырған:

      1)  "Техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарындағы білім алушыларға жатақхана беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті;

      2)  "Техникалық және кәсіптік білім туралы құжаттардың телнұсқаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті;

      3)  "Техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беру ұйымдарына құжаттар қабылдау" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті бекітілсін.

      2.  Осы қаулының орындалуын бақылау Қызылорда облысы әкімінің орынбасары Р. Кенжеханұлына жүктелсін.

      3.  Осы қаулы алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі, бірақ "Техникалық және кәсіптік білім беру саласында көрсетілетін мемлекеттік қызметтер стандарттарын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Білім және ғылым Министрінің 2015 жылғы 14 сәуірдегі № 200 бұйрығы (Нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу тізілімінде № 11220 болып тіркелген) қолданысқа енгізілгеннен бұрын емес.


	
      Қызылорда облысының әкімі

	
Қ. Көшербаев



	 
	Қызылорда облысы әкімдігінің
2015 жылғы "22" маусымдағы
№ 52 қаулысымен бекітілген


 "Техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарындағы білім алушыларға жатақхана беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті
 1. Жалпы ережелер

      1.  Көрсетілетін қызметті берушінің атауы: жатақханасы бар техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдары (бұдан әрі - көрсетілетін қызметті беруші).

      Өтініштерді қабылдау және мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижелерін беру көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі арқылы жүзеге асырылады.

      2.  Мемлекеттік көрсетілетін қызметтің нысаны: қағаз түрінде. 

      3.  Мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесі - техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарында білім алушыларға "Техникалық және кәсіптік білім беру саласында көрсетілетін мемлекеттік қызметтер стандарттарын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2015 жылғы 14 сәуірдегі № 200 бұйрығымен (нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу Тізілімінде № 11220 болып тіркелген) бекітілген "Техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарындағы білім алушыларға жатақхана беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының (бұдан әрі - стандарт) 1-қосымшасына сәйкес нысан бойынша жатақхана беру туралы жолдама (бұдан әрі - жолдама).

      4.  Мемлекеттік қызмет тегін көрсетіледі.


 2. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      5.  Мемлекеттік қызмет көрсету бойынша рәсімді (іс-қимылды) бастауға негіздеме: көрсетілетін қызметті алушының көрсетілетін қызметті берушіге стандарттың 2-қосымшасына сәйкес нысан бойынша өтініш ұсынуы.

      6.  Мемлекеттік қызмет көрсету процесінің құрамына кіретін әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) мазмұны, оны орындаудың ұзақтығы:

      1)  көрсетілетін қызметті алушы көрсетілетін қызметті берушіге стандарттың 9-тармағына сәйкес құжаттарды ұсынады;

      2)  көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды тіркейді, көрсетілетін қызметті алушыға құжаттарды қабылдаған тұлғаның тегі мен аты-жөні көрсетілген, сондай-ақ, мөртаңба, кіріс нөмірі және күні қойылған қолхат (бұдан әрі - қолхат) береді және құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (отыз минуттан аспайды);

      3)  көрсетілетін қызметті берушінің басшысы құжаттарды қарайды және орындаушыға жолдайды (отыз минуттан аспайды);

      4)  орындаушы құжаттарды қарайды, жолдаманы дайындайды және көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (тоғыз жұмыс күні ішінде);

      5)  көрсетілетін қызметті берушінің басшысы жолдамаға қол қояды және көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкеріне жолдайды (отыз минуттан аспайды);

      6)  көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері жолдаманы тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға береді (отыз минуттан аспайды).

      Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы осы регламенттің 1-қосымшасында келтірілген.

      Ескерту. 6-тармаққа өзгерістер енгізілді - Қызылорда облысы әкімдігінің 18.04.2017 № 761 қаулысымен (алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі).


 3. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      7.  Мемлекеттік көрсетілетін қызмет процесіне қатысатын көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) тізбесі:

      1)  көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері;

      2)  көрсетілетін қызметті берушінің басшысы;

      3)  орындаушы. 

      8.  Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетіле отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы осы регламенттің 2-қосымшасында келтірілген.

      9.  Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде рәсімдердің (іс-қимылдардың) реттілігі, көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимылдарының толық сипаттамасы осы регламенттің 3-қосымшасына сәйкес мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығында көрсетілген.

      Мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы "Қызылорда облысының білім басқармасы" мемлекеттік мекемесінің, Қызылорда облысы әкімдігінің, Қызылорда қаласы және аудан әкімдіктерінің ресми интернет-ресурстарында орналастырылады.
	 
	"Техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарындағы
білім алушыларға жатақхана беру"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
1- қосымша


 Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы
	
1
	
Рәсімнің (іс-қимылдың) нөмірі

 
	
1
	
2
	
3
	
4
	
5

	
2
	
Құрылымдық бөлімшелердің атауы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері 
	
Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы
	
Орындаушы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері

	
3
	
Рәсімнің (іс-қимылдың) атауы және олардың сипаттамасы
	
құжаттарды тіркейді, көрсетілетін қызметті алушыға қолхат береді
	
құжаттарды қарайды

 
	
құжаттарды қарайды және жолдаманы дайындайды
	
жолдамаға қол қояды
	
жолдаманы тіркейді

	
4
	
Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесі
	
құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады
	
құжаттарды орындаушыға жолдайды

 
	
жолдаманы көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады

 
	
жолдаманы көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкеріне жолдайды
	
жолдаманы көрсетілетін қызметті алушыға береді

	
5
	
Орындалу мерзімі
	
30 минуттан аспайды
	
30 минуттан аспайды
	
9 жұмыс күні ішінде

 
	
30 минуттан аспайды
	
30 минуттан аспайды


	 
	"Техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарындағы
білім алушыларға жатақхана беру"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
2 -қосымша


 Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетіле отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы
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	"Техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарындағы
білім алушыларға жатақхана беру"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
3 -қосымша


 "Техникалық және кәсіптік білім беру ұйымдарында білім алушыларға жатақхана беру" мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы
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	Қызылорда облысы әкімдігінің
2015 жылғы "22" маусымдағы
№ 52 қаулысымен бекітілген


 "Техникалық және кәсіптік білім туралы құжаттардың телнұсқаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті 1. Жалпы ережелер

      Ескерту. Регламент жаңа редакцияда - Қызылорда облысы әкімдігінің 29.02.2016 № 367 қаулысымен (алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі).

      1. Көрсетілетін қызметті берушінің атауы: техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беру ұйымдары (бұдан әрі - көрсетілетін қызметті беруші).

      Өтініштерді қабылдау және мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижелерін беру:

      1) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі;

      2) "Азаматтарға арналған үкімет" мемлекеттік корпорациясы" коммерциялық емес акционерлік қоғамы (бұдан әрі - Мемлекеттік корпорация) арқылы жүзеге асырылады.

      Ескерту. 1-тармақтың орыс тіліндегі мәтіні жаңа редакцияда, мемлекеттік тіліндегі мәтіні өзгеріссіз қалдырылды - Қызылорда облысы әкімдігінің 18.04.2017 № 761 қаулысымен (алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі).



      2. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет нысаны - қағаз түрінде.

      3. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижесі - техникалық және кәсіптік білім туралы құжаттардың телнұсқасы (бұдан әрі - телнұсқа).

      4. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижесін ұсыну нысаны - қағаз түрінде.
 2. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      5. Мемлекеттік қызмет көрсету бойынша рәсімді (іс-қимылды) бастауға негіздеме: көрсетілетін қызметті алушының көрсетілетін қызметті берушіге немесе Мемлекеттік корпорацияға "Техникалық және кәсіптік білім беру саласында көрсетілетін мемлекеттік қызметтер стандарттарын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2015 жылғы 14 сәуірдегі № 200 бұйрығымен (нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу Тізілімінде №11220 болып тіркелген) бекітілген "Техникалық және кәсіптік білім туралы құжаттардың телнұсқаларын беру" мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының (бұдан әрі - стандарт) 1-қосымшасына сәйкес нысан бойынша өтініш ұсынуы.

      6. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінің құрамына кіретін әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) мазмұны, орындаудың ұзақтығы:

      1) көрсетілетін қызметті алушы көрсетілетін қызметті берушіге стандарттың 9-тармағына сәйкес құжаттарды ұсынады;

      2) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері құжаттарды тіркейді, көрсетілетін қызметті алушыға құжаттарды қабылдап алған тұлғаның тегі мен аты-жөні көрсетілген, сондай-ақ мөртаңба, кіріс нөмірі және күні қойылған қолхат (бұдан әрі - қолхат) береді және құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (отыз минуттан аспайды);

      3) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы құжаттарды қарайды және көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысына жолдайды (отыз минуттан аспайды);

      4) көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы құжаттарды қарайды, телнұсқаны дайындайды және көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады (жиырма күнтізбелік күн ішінде);

      5) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы телнұсқаға қол қояды және көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкеріне жолдайды (отыз минуттан аспайды);

      6) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері телнұсқаны тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға береді (отыз минуттан аспайды).

      Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы осы регламенттің 1-қосымшасында келтірілген.
 3. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелері (қызметкерлері) мен өзге ұйымдардың өзара іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      7. Мемлекеттік көрсетілетін қызмет процесіне қатысатын көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелері (қызметкерлері) мен өзге ұйымдардың тізбесі:

      1) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері;

      2) көрсетілетін қызметті берушінің басшысы;

      3) көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы;

      4) Мемлекеттік корпорация қызметкері;

      5) Мемлекеттік корпорацияның жинақтау бөлімінің қызметкері.

      8. Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетіле отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы осы регламенттің 3-қосымшасында келтірілген.

      9. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) рәсімдері (іс-қимылдары), өзара іс-қимылдары реттілігінің толық сипаттамасы, сондай-ақ мемлекеттік қызмет көрсету процесінде өзге де көрсетілетін қызметті берушілер және (немесе) Мемлекеттік корпорациямен өзара іс-қимыл тәртібінің толық сипаттамасы осы регламенттің 4-қосымшасына сәйкес мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығында көрсетілген. 

      Мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы "Қызылорда облысының білім басқармасы" мемлекеттік мекемесінің, Қызылорда облысы әкімдігінің, Қызылорда қаласы және аудан әкімдіктерінің ресми интернет-ресурстарында орналастырылады.
 4. Мемлекеттік корпорациямен және (немесе) өзге де көрсетілетін қызметті берушілермен өзара іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      10. Мемлекеттік корпорацияға және (немесе) өзге де көрсетілетін қызметті берушілерге жүгіну тәртібінің сипаттамасы, көрсетілетін қызметті алушының өтінішін өңдеу ұзақтығы, сондай-ақ мемлекеттік қызмет көрсетудің нәтижесін Мемлекеттік корпорация арқылы алу процесінің сипаттамасы, оның ұзақтығы:

      1) көрсетілетін қызметті алушы Мемлекеттік корпорацияға стандарттың 9-тармағына сәйкес келесі құжаттарды ұсынады:

      стандарттың 1-қосымшасына сәйкес нысан бойынша техникалық және кәсіптік оқу орны басшысының атына өтініш, онда білім туралы құжаттың жоғалу мән-жайлары немесе басқа да себептері (тегінің, атының, әкесі атының (бар болса) өзгеруі, жарамсыздығы немесе оны толтыру кезіндегі қателер) баяндалады;

      жеке куәліктің көшірмесі (тұлғаны салыстыру үшін);

      техникалық және кәсіптік білім беретін оқу орны таратылған жағдайда көрсетілетін қызметті алушы техникалық және кәсіптік білім беретін оқу орнының орналасқан жеріндегі мұрағатқа жүгінеді;

      2) Мемлекеттік корпорация қызметкері құжаттарды тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға тиісті құжаттардың қабылданғаны туралы қолхат береді, көрсетілетін қызметті алушы стандарттың 9-тармағында көрсетілген құжаттардың толық емес тізбесін ұсынған жағдайда, Мемлекеттік корпорация қызметкері құжаттарды қабылдаудан бас тартады және стандарттың 2-қосымшасына сәйкес құжаттарды қабылдаудан бас тарту туралы қолхат береді (жиырма минуттан аспайды);

      3) Мемлекеттік корпорацияның жинақтау бөлімінің қызметкері құжаттарды көрсетілетін қызметті берушіге жолдайды (бір жұмыс күні ішінде, мемлекеттік қызмет көрсету мерзіміне кірмейді);

      4) құжаттар қабылданғаннан кейін мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимылдары осы регламенттің 6-тармағының 2-5) тармақшаларына сәйкес жүзеге асырылады;

      5) көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері телнұсқаны тіркейді және Мемлекеттік корпорацияға жолдайды (бір жұмыс күні ішінде);

      6) Мемлекеттік корпорация қызметкері телнұсқаны тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға береді (жиырма минуттан аспайды). 

      Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы осы регламенттің 2-қосымшасында келтірілген.
	 
	"Техникалық және кәсіптік білім туралы
құжаттардың телнұсқаларын беру"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
1- қосымша


 Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы Көрсетілетін қызметті алушы көрсетілетін қызметті берушіге жүгінген кезде
	
1
	
Рәсімнің 

(іс-қимылдың) нөмірі

 
	
1
	
2
	
3
	
4
	
5

	
2
	
Құрылымдық бөлімшелердің атауы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері
	
Көрсетілетін қызметті берушінің 

басшысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің 

орындаушысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің 

басшысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері

	
3
	
Рәсімнің 

(іс-қимылдың) атауы және олардың сипаттамасы
	
құжаттарды тіркейді және көрсетілетін қызметті алушыға қолхат береді
	
құжаттарды

 қарайды
	
құжаттарды қарайды және телнұсқаны дайындайды
	
 телнұсқаға қол қояды
	
телнұсқаны тіркейді

	
4
	
Келесі рәсімді

 (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсімнің

(іс-қимылдың) нәтижесі

 
	
 құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады

 
	
құжаттарды көрсетілетін 

қызметті берушінің орындаушысына жолдайды

 
	
телнұсқаны көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады 
	
 телнұсқаны көрсетілетін

 қызметті берушінің кеңсе қызметкеріне жолдайды
	
телнұсқаны көрсетілетін қызметті алушыға береді

 

	
5
	
Орындалу мерзiмi
	
30 минуттан аспайды
	
30 минуттан аспайды
	
20 күнтізбелік күн ішінде
	
 30 минуттан аспайды
	
30 минуттан аспайды 

 


	 
	"Техникалық және кәсіптік білім туралы
құжаттардың телнұсқаларын беру"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
2- қосымша


 Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы
 Көрсетілетін қызметті алушы Мемлекеттік корпорацияға жүгінген кезде
	
1
	
Рәсімнің

 (іс-қимылдың) нөмірі
	
1
	
2
	
3
	
4
	
5
	
6
	
7
	
8

	
2
	
Құрылымдық бөлімшелердің атауы
	
Мемлекеттік корпорация қызметкері
	
Мемлекеттік корпорацияның жинақтау бөлімінің қызметкері
	
Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері
	
Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің басшысы
	
Көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкері
	
Мемлекеттік корпорация қызметкері 

	
3
	
Рәсімнің

 (іс-қимылдың) атауы және олардың сипаттамасы
	
құжаттарды тіркейді
	
құжаттарды көрсетілетін қызметті берушіге жолдайды
	
құжаттарды тіркейді
	
құжаттарды қарайды
	
құжаттарды қарайды және телнұсқаны дайындайды
	
телнұсқаға 

қол қояды 

 
	
телнұсқаны тіркейді
	
телнұсқаны тіркейді

	
4
	
Келесі рәсімді

 (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсімнің

(іс-қимылдың) нәтижесі
	
 көрсетілетін қызметті алушыға тиісті құжаттардың қабылданғаны немесе құжаттарды қабылдаудан бас тарту туралы қолхат береді 
	
	
құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады
	
құжаттарды көрсетілетін қызметті берушінің орындаушысына жолдайды

 
	
телнұсқаны көрсетілетін қызметті берушінің басшысына ұсынады
	
телнұсқаны көрсетілетін қызметті берушінің кеңсе қызметкеріне жолдайды
	
телнұсқаны Мемлекеттік корпорацияға жолдайды
	
телнұсқаны көрсетілетін қызметті алушыға береді

	
5
	
Орындалу мерзiмi
	
20 минуттан аспайды
	
1 жұмыс күні ішінде, мемлекеттік қызмет көрсету мерзіміне кірмейді
	
30 минуттан аспайды
	
30 минуттан аспайды
	
20 күнтізбелік күн ішінде

 
	
30 минуттан аспайды
	
1 жұмыс күні ішінде
	
20 минуттан аспайды


	 
	"Техникалық және кәсіптік білім туралы
құжаттардың телнұсқаларын беру" 
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
3 - қосымша


 Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетіле отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы
 Көрсетілетін қызметті алушы көрсетілетін қызметті берушіге жүгінген кезде
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 Көрсетілетін қызметті алушы Мемлекеттік корпорацияға жүгінген кезде
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	"Техникалық және кәсіптік білім туралы
құжаттардың телнұсқаларын беру"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
4- қосымша


 Мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы
 Көрсетілетін қызметті алушы көрсетілетін қызметті берушіге жүгінген кезде
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 Көрсетілетін қызметті алушы Мемлекеттік корпорацияға жүгінген кезде
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	Қызылорда облысы әкімдігінің
2015 жылғы "22" маусымдағы
№ 52 қаулысымен бекітілген


 "Техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беру ұйымдарына құжаттар қабылдау" мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламенті
 1. Жалпы ережелер

      1.  Көрсетілетін қызметі берушінің атауы: техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беру ұйымдары (бұдан әрі – көрсетілетін қызметті беруші). 

      Өтініштерді қабылдау және мемлекеттік көрсетілетін қызмет нәтижелерін беру көрсетілетін қызметті берушінің кеңсесі арқылы жүзеге асырылады.

      2.  Мемлекеттік көрсетілетін қызметтің нысаны: қағаз түрінде. 

      3.  Мемлекеттік қызмет көрсету нәтижесі – "Техникалық және кәсіптік білім беру саласында көрсетілетін мемлекеттік қызметтер стандарттарын бекіту туралы" Қазақстан Республикасы Білім және ғылым министрінің 2015 жылғы 14 сәуірдегі № 200 бұйрығымен (нормативтік құқықтық актілерді мемлекеттік тіркеу Тізілімінде № 11220 болып тіркелген) бекітілген "Техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беру ұйымдарына құжаттар қабылдау" мемлекеттік көрсетілетін қызмет стандартының (бұдан әрі - стандарт) 1-қосымшасына сәйкес техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беретін оқу орнына құжаттардың қабылданғаны туралы қолхат (бұдан әрі - қолхат).

      4.  Мемлекеттік қызмет жеке тұлғаларға (бұдан әрі - көрсетілетін қызметті алушы) тегін көрсетіледі.


 2. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      5.  Мемлекеттік қызмет көрсету бойынша рәсімді (іс-қимылды) бастауға негіздеме: көрсетілетін қызметті алушының көрсетілетін қызметті берушіге еркін нысанда өтініш ұсынуы.

      6.  Мемлекеттік қызмет көрсету процесінің құрамына кіретін әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) мазмұны, оны орындаудың ұзақтығы:

      1)  көрсетілетін қызметті алушы көрсетілетін қызметті берушіге стандарттың 9-тармағына сәйкес құжаттарды ұсынады;

      2)  орындаушы құжаттарды қарайды және тіркейді, көрсетілетін қызметті алушыға қолхат береді, онда тапсырылған құжаттардың тізбесі; 

      құжаттарды қабылдап алған қызметкердің тегі, аты, әкесінің аты (бар болса), лауазымы, сондай-ақ байланыс деректері көрсетіледі (он бес минуттан аспайды).

      Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы осы регламенттің 1-қосымшасында келтірілген.

      Ескерту. 6-тармаққа өзгерістер енгізілді - Қызылорда облысы әкімдігінің 18.04.2017 № 761 қаулысымен (алғашқы ресми жарияланған күнінен кейін күнтізбелік он күн өткен соң қолданысқа енгізіледі).


 3. Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимыл тәртібінің сипаттамасы

      7.  Мемлекеттік көрсетілетін қызмет процесіне қатысатын көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) тізбесі:

      1)  орындаушы.

      8.  Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетіле отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы осы регламенттің 2-қосымшасында келтірілген.

      9.  Мемлекеттік қызмет көрсету процесінде рәсімдердің (іс-қимылдардың) реттілігі, көрсетілетін қызметті берушінің құрылымдық бөлімшелерінің (қызметкерлерінің) өзара іс-қимылдарының толық сипаттамасы осы регламенттің 3-қосымшасына сәйкес мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығында көрсетілген.

      Мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы "Қызылорда облысының білім басқармасы" мемлекеттік мекемесінің, Қызылорда облысы әкімдігінің, Қызылорда қаласы және аудан әкімдіктерінің ресми интернет-ресурстарында орналастырылады.
	 
	"Техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім
беру ұйымдарына құжаттар қабылдау"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
1- қосымша


 Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесінің (рәсімнің (іс-қимылдың) нәтижесі және оның басқа құрылымдық бөлімшеге берілу тәртібі көрсетіле отырып) сипаттамасы
	
1
	
Рәсімнің (іс-қимылдың) нөмірі

 
	
1

	
2
	
Құрылымдық бөлімшелердің атауы
	
Орындаушы

	
3
	
Рәсімнің (іс-қимылдың) атауы және олардың сипаттамасы
	
құжаттарды қарайды және тіркейді 

	
4
	
Келесі рәсімді (іс-қимылды) орындауды бастау үшін негіз болатын мемлекеттік қызметті көрсету бойынша рәсім (іс-қимыл) нәтижесі
	
көрсетілетін қызметті алушыға қолхат береді

	
5
	
Орындалу мерзімі
	
15 минуттан аспайды


	 
	"Техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім
беру ұйымдарына құжаттар қабылдау"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
2 -қосымша


 Әрбір рәсімнің (іс-қимылдың) ұзақтығы көрсетіле отырып, құрылымдық бөлімшелер (қызметкерлер) арасындағы рәсімдер (іс-қимылдар) реттілігінің сипаттамасы
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	 "Техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім
беру ұйымдарына құжаттар қабылдау"
мемлекеттік көрсетілетін қызмет регламентіне
3 -қосымша


 "Техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі білім беру ұйымдарына құжаттар қабылдау" мемлекеттік қызмет көрсетудің бизнес-процестерінің анықтамалығы
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Ilapr1s Genriemerep:

- MeMIeKeTTIK KEI3MeT KepeeTy i GacTaTyB! Hevece ATKTATYS;

- KepoeTiTeTin KbI3MeTTi ATyImst paciniin (io-KIMBUTBIHBIE) oHe (Heece) KOpCeTLTeTiH KBI3METTi GepyIIiKiK KYPRUIBMIB Geinmerepinin
(kbI3MeTKepiIepii), o3re YIiSMAGPIBI HEMeCe KOMACCHATAPABIH aTaysL;

- Tammay HycKachr;

5 - Kemeci pacinre (ic-KmMbira) o1y
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KepceTineTiH KbI3METTI anyLibl:
KYPKaTTap/ibl KOPCETUIETIH KbI3METTI
Gepyluire yCbiHy

OpbiHaaY b
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Oepy
(15 munyTTaH acnaiiab)
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KepcerineTin kbismerri
anyuwbi:
KyKarrapisi
KOPCETINETIH KbI3METT
Oepyuiire ycbiHy

Kepcerinein keimerri
Bepyminin 6acuibic:
Ky7KaTTapiibl Kapay koHe
OpbIHAYLIbIFa KOjlAAY
(30 MuuyTTan acnaiiabi)

Kopcerinetin kbismerTi Gepywinin
KEHCE Kbi3METKepi:
KyXarrapabl Tipkey, KepeeTineTin
KbI3METTi aywibira Koxar Gepy xane
Ky>KaTTap/ibl KOPCETUIETIH KbI3METTi
Gepywinin GacubicbiHa yCbiHy
(30 MuuyTTaH acnaiiaer)

!

OpbiHgayiibi:
KYKaTTap/bl kapay,
JKOJLIAMaHbl AafibiHaay XKoHe
KOpCeTiNeTin KbisMerTi
Gepywinin Gacubichina
YChiHy
(9 yMbic KyHi iwiHne)

Kopcerinetin keismerti
Gepyuinin Gacubichi:
HKOJIIAMAra KOJl KOKO KaHe
KOpCeTInCTIH KbI3MeTTi
Bepywinin kence
Kbi3METKepiHe Kosaay
(30 MunyTTan acnaiib)

Kepcerinerin kbizmerTi Gepywinin
KEHCE KbI3METKepi:
HONAAMaHbl TipKey KaHe
KOPCETLIETiH Kbi3MeTTi anyubira bepy
(30 munyTTan acnaiian)
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KOpCETINEeTiH KbI3MeTTi KOHE OPbIHAAYIIBIFA JKOnIaMaHbl IKaHE KopceTineTin JKaHE KopceTineTin
anyubira konxar bepeni AONAAT b naiibiHAai bl KaHe KbI3METTi Gepyiuinin KbI3METTI aTymbira
HKIHE KyXKaTTapbl KOPCETiNeTiH Kbl3MeTTI KEHCe Kbi3MEeTKepiHe Gepeni
KOPCETINETIH KbI3METTI Gepyuinin 6acurbichiHa KOANAN bl
Gepyiinin Gacuibichina 30 munyTTan YChiHANBI 30 munyTTan
AEREAIRS acnai
30 MuHyTTAH
acnaius
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Kepeeriterin
KBI3METT anyms:
KyKaTTapaEL
KOPCRTITeTIH KEIIMETTi
Gepymire ycsy

KepceTieTin KbIsMeTTi
Gepymirin Sacmsicer
KYPRATTApIS! Kapay xaHe

KOpCeTiTeTiH KIsMeTTi
Gepymisix
OpHIHaYIIEICEHA KOTIAY
(30 MEHYTTaH acaftsr)

KepceTiterin KbisMerti
Gepyminin Gacmsich
TeHyCKAra KO KOI0 AHe
KOPCETITeTiK KbI3MeTTi GepymiRi
Kerce KBI3MeTRepiHe Ko1Aay
(30 MumyTTan acnaiizs)

KepeeTinerin kaisverTi Gepymirin
KeHCe KbI3MeTKepi
KyKATTapIB! Tipkey, KopeeTineria
KBI3METTi a1yImBIFa KOIXaT Gepy
JKaHe KyKaTTapAsl KopCeTieTin
KbI3METTi GepyImitiK Gacimsichira
yosmy
(30 MusyTTan acaiiy)

KepeeTineris KaisverTi Gepymirin
-
KYKATTapas! Kapay, TeTHYCKAHB! TafibiHAay
KeHe KepCeTiTeTiH KrisMeTTi Gepymirin
Gacmbichina yehHy
(20 ymTisGenix kyH imirze)

KepeeTiteTir Kerameri
Gepymirir kerce
KbI3MeTKepi
TeHYCKAHEL TipKey &oHe
KOpCeTiNeTik KpI3MeTTi
arymeira Gepy
(30 MmRyTTan acniaiis)





document_image_rId7.jpeg
Kepcetinerin
KEI3MTTi aTyIIBr
XyKATTApEL

MeMITeKeTTiK
KopropanmsFa yosn
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MenIeReTTiK KOpIIOpAIA KeI3MeTKepi
KYKATTapABI TipKey aHe KepeeTUIeTin
KBI3MeTTI ATyIIBIFa THICTI KYKATTAPABIH
KaBHUIIARTAHEL HeMeCe KYKATTapEl
KaGkUI1ayAat 6aC TapTy Typatsl KOIXaT
Gepy
(20 Mty TTan acmaiizs)

I

MeMIeKeTTIK KOpIIOpaIHSHBIE
KHHAKTay GOTiMIRiH KEI3MeTKepi
KYAATTapAB! KOPCRTIIeTIR KbI3MeTTi
Gepymire xoxzay
(1 ypMBic KyHi iIiFAe, MeMIKeTTiK
KBI3MeT KepeeTy Mepaixite Kiphefiai)

KopeeTiteTi KaisMerTi Gepymiriz
KeHCe KbI3MeTKepi
KyKaTTapIs! Tipkey aHe KopeeTineria
KBISMeTT Gepyminis GacHsIChHA yebtHy
(30 MusyTTan acmaiitsy)

KepceTinerin Kersmerti
Gepyumitix Gacmsichr
KyKaTTapas Kapay #ate
KOpCeTLTeTiH KI3MeTTi
Gepymirin opsmTayMmELICHHA
oy
(30 mmyTTaR acnaiizs)

KepeeTiteTiH KeramerTi
Gepymirin Gacrmsicr
KyKaTTapasl Kapay AoHe
KOpCeTLIeTiH KBI3MeTTi
Gepymirir kerce
KbI3MeTKepiHe #oIAay
(30 MmmyTTan acriaiite)

KepeeTiteTi KpisMerTi Gepymirin
KeHCe KbI3MeTKepi
TelHYCKAHEL Tipkey &aHe
MeIeKeTTiK KOpHOpaIHsFa Kouzay

(1 Apeic kyHi imisge)

KopeeTineTis KpisyerTi Gepymiriz
OpBIEAaYMIEICEL
KYKATTApABI Kapay, TeTHYCKAMBL
Kafiblrzay oHe KopCeTLIeTiH KBTI
GepyIiKiK GacImbIChika YChIy
(20 xymTisGenix kyR iminze)

MeMIeKeTTiK Kopropauus
KBIMeTRepI:
TeTHYCKaHEL Tipkey &aHe
KOpCeTieTiR KI3MeTTi aTymsira Gepy
(20 MusyTTan acmaitsy)





document_image_rId8.jpeg
Kepcerineria KepeeTiterin Keramerri | Kepcerimerin Kersmerti | KopceTineris KesMerTi | KepceTizeTi Kersmerti KepceTineTin KeIsMeTTi
KBIEMeTTi aTyms Gepymimir xerce Gepymisix Gepymisir Gepymisin Gepyminix kerce
KBI3MeTKepi Gacmsicsr OpBIEAAYMEICE Gacmicsr KIaMeTKepi
KyKATTapaEl KYKaTTapast TipKedii 0 KyRATTAPIBL KyKATTapABL Kapaiiss, W ‘TeTHYCKaFa KO KOAIEL ‘TeTHYCKAHEI TipKelii KeHe
KOpCETLTeTiH KbI3MeTTi JKOHE KOPCeTUIeTiH Kapaiisl KaHe ‘TeTHYCKaHE! K9HE KOpCeTIeTiH KepCeTiIeTiH KersMeTT
Gepymire yosrHamsr KBISMeTTi anmymsiFa KOpCeTLTeTiH KbI3MeTTi NaliBIHIAIIb KaHe KBI3MeTTi Gepyminin anymsira Geperi
Komxat Gepexi, Gepymisix KODCETITeTIH KEI3MeTTi KeHCe KbI3MeTKepine
KyKaTTapst OpBIEIaYmBICEHA Gepymisix GacmsicsiEa KoTTA B!
KOpCeTLTeTiH KI3MeTTi KoIAaHTEL ’ 30 nmmyTTan
¥ yehmamst y
Oepymirin — 30 MumyTTaH Senra
GacmrbIcEIHa YCHHATED 30 mmyTTAR 20 xynTisGemix acnatizst
acraizst Ky imisze

30 ammyTTAR
acmatizs:
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KBrsMerTi Koproparms. KOPIOpAIHAHBIN KBIsMeTTi KBI3MeTTi KBIsMeTTi KeraMerTi KBr3MerTi Koprioparas
arymst KpI3MeTKepi KuHaKTaYy Gepymisiz Gepyminix Gepyminin Gepyminix Gepyminin | Kemverkepi
Gonixinin xence Gacmsicst opbimAaymsIcl |  Gacmsicst xexce
KbI3MeTKepi KeI3MeTepi RBISMETREpL
xyrartapmst | [wopxarrapast Tiprefiai KpKaTTapAst KyaTTapast KyxaTTapast xpxatrapmt [Y) Temyexara Y Temycxamst M Temsyexamst
Mererertix ||| xcome xopcetiterin Kepeetiterin ipkefini xome | || xapaiizst wone KapaiiT, xon Koamst | | Tiprediai o ||| Tiprefini xome
xopnopanmsra | xersaerri atymsira KeiserTi Kepeerinerin | || KepeeTirerin || | TTHYCKams wene Menexerrix || xepeerinerin
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o Eor Gopyimi hpyiti #ene KesveTTi FOTTATE anymra
Typamst xomxar Gacmsicsina ||| opsnaymsicsisal| | Kepeeriterin ||| Gepymiin Gepeai
Gopieni 1 acpsic ki s o KbI3MeTTI xence
iminge, Gepyminin | ||xersverxepine| [ 1mpmic ”
MeMTexeTTIK 30 6acmmsicema | || womnaims | |y iminge :
20 KBI3MET MERYTTaH 30 wmmyra [—— sy T
mmyTTAH Kopcery acnatime acnattst 30 s
acmaizs Mepsinine 20 syrTaE
xipyefii xysTisGenix | |  acmaizsr
- xyn iminze

RpRaTTapasl
xabbutayzas Gac
Taprazm Koke
KyKaTTapIBL
xabbintayzas Gac
TapTy Typast

Komar depexi

20 smmyTTAR
acmaitin
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