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"CapaH KaJIaJIbIK, MOCJIMXaTHIHBIH almaparsl” MEMIIEKETTIK MekeMeci "B" Kxopirychl
MEMJIEKETTIK OKiMIIiUTiK KRI3METIIJIEpiHiH KRI3METIH JKbUI CAaHBIHFH Oarajay
omicTeMeciH OeKiTy TypaJisl

Kymin sxxoriran

Kaparanger 06sbicel Capan KanainblK MociauXxaTbiHbIH 2015 sxbutFbl 10 KpIpKyiiekTeri
45 ceccusichiabIH Ne 475 memrimi. Kaparauasl 00IBICHIHBIH OUIET JIeTTapTaMEHTIHIC
2015 xputrel 8 kazanaa Ne 3433 Gonsin Tipkenal. Kymn xoiteuiael - Kaparansl
o0mpicel CapaH KalanblK MociauxaTblHBIH 2016 xpurkel 19 akmanmarsl N 539
HIenIiMiMeH

Eckepty. Ky sxxoiibinsl - Kaparanasl 0016ickl CapaH KajlalblK MOCIUXaThIHBIH
19.02.2016 N 539 (oHbIH alFalIKbl peCMH JKapHUsUIaHFaH KYHIHEH Kei1H KyHTI30€eJ1K OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131JIe/l1) MIeHIIMIMEH.

Kazakcran PeciyonukaceiabiH 1999 xbutrbl 23 miaeneri "MeMIIeKeTTIK KbI3MET
Typansl" 3aHbiHa, Kazakcran Pecniyonukace! [Ipesunentinig 2000 sxbutEbl 21
KaHTapAarbl "MeMIIeKeTTIK OKIMIIUIIK KbI3METIIUIEPIH KbI3METIHE Kb CAWbIHFbI
Oaranay >Kyprizy *oHe oJlap/ibl aTTecTaTTaydaH eTKI3y KaruaaJapblH OeKiTy Typaibl"
Ne 327 XKapnwireiaa, Kazakctan PecniyOnmkacbiHbiH MeMITEKETTIK KBI3MET iCTepl JKOHE
chI0aiiIac JKeMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMBLT areHTTIT ToparachIHbIH 2014 KbUTFBI 29
xentokcanaarsl Ne 86 "B" kopImychbl MEMIIEKETTIK SKIMIILIIK KbI3METHIIEPIHIH
KBI3METIH KbUT CAMBIHFBI OaFaiayblH YATUIIK 9IICTeMECiH OeKITY Typasbl” (
HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIepaiH MeMieKeTTIK Tipkey Tizumminge Ne 10130 6ompin
TIpKenTeH) OyipbIFbiHa coiikec, Capan kKanansik mociuxaTtel HIEIIIM ETTI:

1. Koca 6epinin oteipran "CapaH KajlajdblK MOCIMXAThIHBIH anmnapars”
MEMJIEKETTIK MeKkeMeci "B" KOpImychbl MEMIIEKETTIK OKIMIIUTIK KbI3METIIIEPiHIH
KBI3METIH KbUI CABIHFBI OaFasiay ojiicTeMeci OCKITUICIH.

2. Ocsl mIemiMHIH OpbIHAATYBIH Oakbuiay "CapaH KalajablK MOCIUXaThIHBIH
amnmapathl' MEMJICKETTIK MEKEMECIHIH arapaTr 0aclIbIChIHA KYKTEJICIH.

3. Ochl LM ajifall peCMH JKapUsiIaHFaH KYHIHEH KeiiH KyHTI30€eI1K OH KYH

OTKEH COH KOJIIAHBICKA €HT131JIE/]1.
Ceccrs Toparachr K. Ab63ammeBa

Mocauxat XaTHisIChI P. bexbaHoB

CapaH KaJaJlbIK MoCIUXaThIHBIH
2015 xburrbl 10 KpIpKYHeKTeTi
Ne 475 memiMimen OekiTiai



"CapaH KaJIaJIbIK MOC/IMXATHIHBIH alllIapaThl” MEMJICKETTIK MeKeMeCiHiH "b"
KOPITyCHI MEMJIEKETTIK OKIMIIUTIK KBI3METHILUIEPiHIH KBI3METIH XKBUI CaHBIHFEI
Garamay opicremeci

1. XKamms1 Epexenep

1. Ocsl "CapaHn KanaiblK MOCIUXaThIHBIH aIlmaparsl’ MEMJIEKETTIK MeKeMeciHiH "b
" KOpITyChl MEMJIEKETTIK OKIMIIIIK KbI3METIIUICPIHIH KbI3METIH KbUT CABIHFbI
OaranmayaelH OpicteMeci (Oyaan opi — Onaicreme) Kazakcran Pecry6iukachl
[IpesuaenTinin 2000 xbutrbl 21 kanTapaars Ne 327 "MeMeKeTTIK OKIMIITiTIK
KbI3METIIIEP/IiH KbI3METIHE JKbUT CAalbIHFBI Oarasay Kypri3y ’KoHE OJIap/abl
aTTecTarTayJaH oTKi3y KarujaadapblH OeKiTy Typaibl" JKapiablFbIH ICKE achIpy YIIiH
a3ipJieH/ i1 xkaHe "CapaH KajgalablK MOCIUXAThIHBIH anmnapaThl’’ MEMJICKETTIK
MekeMeciHiH "b" koprmychl MEMIIEKETTIK OKIMIIIIK KbI3METIIIEPiHIH (Oy1aH opi —
KBI3METIIJIEP) KbI3METIHE Kb CAUBIHFBI Oaranay Kypri3zy 9JiCTepiH alKbIH1al IbI.

2. Ke3meTmrisiepiH KbI3METIH KbIT CAalbIHFBI Oaranay (OynaH opi - Oaranay)
OJIap/bIH KYMbBIC TUIMJUTITT MEH CalachlH alKbIHAAY YIIIiH KYpri3iuieii.

3. baranay MemIIeKeTTiK KbI3METTe OOJIFaH opOip JKbII O6TKEH CalibIH, KOPCETUITEH
Mep3iM OacTanFaH KyHHEH OacTall YIII aiiiaH KeuliKTipiamen, 6ipaK OChl Jlaya3bIMFa
OpHaJaCKaH KYHHEH OacTal alIThl aillaH epTe eMec Mep3IMIE KYpri3iiel.

4. Kp13meTiriHi 6araiay MbIHaJap/IaH:

1) KpI3METIIIHIH TiKeJel 0acIIbICBIHBIH Oaranaybl;

2) aifHanMaunsl Oaranay (KpI3METIIHIH KapaMaFbIHAaFbl HEMeCe OJIapIbIH
opinTecTepiHiH Oarayiaysl).

KpI3meTmiiniH Tikenei 0acuibiChl OHBIH JIaya3bIMJIBIK HYCKAYJIBIFBIHA COWKEC 031
OarbIHATBIH TYJIFA OOJIBIN TAOBLIAIBI.

5. baranay HoTH)kenepi OOMBIHIIA KBI3METUIUIEP KbI3METIHAET1 KEMIITIKTEPi
KO0 OOMBIHINIA YCHIHBICTAP 931PJICHE/ 1, OJIAPABIH KbI3METIH/IET1 XKaKCAPTY/Ibl KaXKET
€TEeTIH OaFbITTap alKbIHIAIA b, TAFBUIBIMAAMAIAH OTKI3Y, LIreplIeTy OoibIHIIA
YCBIHBICTAp 931pJICHE/I.

6. KpI3MeTIIHIH COHFBI YIII JKbIT OOMBI €Ki "KaHaraTTaHAPJIBIKCHI3" JeTeH Oara
aJIybl, OHBI aTTECTATTAYaH OTKI3yre Heri3 OOJIbIN TaObLTA b,

ATTecTaTTayIaH oTKi3y TypaJibl IIEHIM KaObLIAay Ke31HE aJlIbIHFbI
aTTecTaTTayJaH OTKi3yre Heri3 OoFaH Oaranay HOTHKEIEPl €CKEPLIMEH/I.

7. "KanaraTTaHapyibIKChI3" IeTeH Oara ajFaH KbI3METII MEMJIEKETTIK OKIMIILIIK
Jaya3bIMFa ajfall KaObUIJaHFaH TYJIFara TOJIMIep peTiHae OeKITIIMENl.

8. KpI3MeTIiHIH KOPBITHIHBI 0aFaChbiH TYPAKTHI )KYMBIC ICTeHTIH baranay
woHiHaeri Komuccus (6ynan opi - Komuccust) 6ekiteni, OHbI KbI3METIIHI Jlaya3bIMFa
TaraibIH/IAY JKOHE Jlaya3bIMHAH 00caTy KYKBIFBI Oap ajiaM Kypajpbl.

9. KoMuccust keMiHJ€ Y1l MYILIE/IEH, COHBIH 1II1HAE TOparagaH TYpPabl.



10. Haysic 6epy KOPBITHIHABICHI KoMuCCHS MyIIeNepiHiH KOMIIUTK JaybICBIMEH
alikpIHIanael. Jlaybsic canbl TeH OoJFaH Xkarnaiiia, Komuccus teparachlHbIH JaybIChI
ISy OOJIBIT TaObLTA IbI.

KoMmuccust Teparachl - KaJIaabIK MOCITMXATThIH XaTIIBICH OOJIBIT TaObLIAIBI.

Komuccus xaTmbIchl mepcoHan sl 6ackapy OoibiHIIa 6ac MamMaHbl (Kaap
KBI3METIHIH) 00JIbIN Ta0buTaabl. KOMHCCHS XaTIIBICH! JaybIC OepyTe KaThICTIalIbI.

Erep KoMuccus KypaMbIHa OFaH KaTbhICThI Oarajay >Kypri3uleTiH KbI3METIIIHIH
TiKeJel 6acIbIChl, COH/Ial-aK OChl OICTEMEHIH 4-TapMarbl 2) TapMaKIIachlHAA
KOPCETITEH KbI3METIIIEP KIpEeTiH 00Jica, oap OChl KbI3METIIITe KAThICThI 1aybIC
Oepyre >KoHe MIelIM KaOblaayFa KaThICTIaiIbl.

2. baranay »yprisyre JaABIHIBIK

11. Tlepconanapl 6ackapy OoitbiHIa 6ac Mamanbl KoMuccus TeparachiHbIH
KeJicimi OobIHINIA Oaranay/ibl ©TKI3y KeCTECIH d31peHIi.

[lepconanasr 6ackapy OoiibiHIIIA Oac MamMaHbl Oaranay eTKi3yre AeiiH Oip aigan
KEIIKTIpMeN OarajaHaThIH KbI3METIIINITE, COHIali-aK OChl OJIICTEMEHIH 4-TapMarbIH/1a
KOPCETUIreH TyJIFaliapra Oarayiay >KYpri3uieTiHl Typaibl Xadapiailasl )KoHe oJapra
TOJITHIPY YIIIH Oarasiay maparbiH KiOepei.

3. Tikeneti 6acBIHBIH OaFaiaybl

12. Tikenei 6aciibl 0ckl OmicTeMEHIH |-KOChIMIIaChIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIIA
TiKeJIel OacCIIBICHIHBIH Oaraliay maparbiH ePCOHAN bl Oackapy OoMbIHIIA Oac
MaMaHbIHAaH aJiFaH KyHHEH 0acTar yII >KyMBIC KYHI 1IIiH/Ie TOJITHIPAJIbl, KbI3METIIIIHI
TOJITBIPBUIFAH Oarajiay maparbIMEH TaHBICTBIPAbI XKOHE €K1 AKYMBIC KYHI 1IITH/E
TOJITBIPBUTFAH Oaraliay maparblH MEPCOHANIBI OacKapy OOHbIHIIIA 6ac MaMaHbIHA
KauTapazisl.

KpI3MeTIIiHI TONTBIpbUIFaH Oarajiay naparbIMEH TaHBICTBIPY jka30allia Hemece
AJICKTPOH/IBI HBICAH 1A KYPTi31IeIi.

KbI3MeTiiHiH TaHbICy1aH 0ac TapTysl KyKaTTapabl Komuccus oThIpbIChIHA
Ki0epyre keaepri 6oma anMaiinel. by xkarnaiina nepconanabl 6ackapy OoiibiHIa 6ac
MaMaHbl )KOHE TiKeJeH OaclIbl TAHBICYIaH 0ac TapTy Typasibl €pKiH HYCKaJla akT
Kacamsl.

4. AitranmMansl Garanay

13. Aitnanmaitel 6aranay KbI3METIIHIH KapaMaFrbIHAAFbl a1aMIapIbiH, al
KapaMarbIHJIaFbl afamaap OojiMaraH JKaraaiiia - KbI3METII KYMBIC ICTEHTIH
KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMILEE JIaya3bIM bl aTKAPATHIH alaMHbIH (0Jap OO0JIFaH >Karaanaa)



OarasaybIH OLIIIpe/I.

Mynait anamaapabiH Ti3iMiH (Y1 aJJaMHaH aCalThIH) KbI3METIIHIH Jaya3bIMIbIK
MIHJETTEPI )KOHE KBI3METTIK ©3apa OpEKEeTTECTIrHe Kapail MepCoHa bl 0acKapy
OolibIHIIa 0ac MaMaHbl Oaranay *KyprizuireHre Oip aiiaH KeliKTipMeil aHbIKTalIbl.

14. Ocel OnicTeMeHiH 13-TapMarbIH1a KOPCETUINEH TYJIFAIAp OChl OAICTEMEHIH 2-
KOCBIMIIIAChIHA COMKEC HbICaH/1a aliHaIMaJlbl Oaraiay maparbiH TOJNTHIPAIbI.

15. Ocel OnicreMeHiH 13-TapMarbiH1a KOPCETUINEH TYJIFAIIApMEH TOJTHIPbUIFaH
Oaranay maparbl OJIap/bl aJlFaH KYHHEH €K1 )KYMBIC KYHI 1IIH/Ie TIEPCOHAIIBI 0acKapy
OoiibiHIIIa 0ac MaMaHbIHA K10€epLUIe/II.

16. Ilepconanasl 6ackapy OoiibIHIIIAa 6ac MaMaHbI OCBI OIicTeMeHIH 13-
TapMarblHa KOPCETUITeH TYJIFajJapIblH OpTa OarachlH eCenTeu .

17. Ocwt OnicteMeHiH 13-TapMarbiHIa KOPCETUITEH TYJIFAIapMeH Oaramay

YKACBIPBIH TYPJE KYPri3uIe/l.

5. KeI3sMeTmIiHiH, KOpPHITHIHAB OaFachl

18. Ilepconanasl 6ackapy OoiibiHIIIA OaC MaMaHbl KbI3METIITHIH KOPBITHIH/IBI
OaracbIH MbIHA (popmyJia OoiibiHIIa KoMuCCust OTBIpBIChIHA JI€HiH 0eC KYMbIC KYHIHEH
KEIIKTIpMEH ecenTem/i:

a=b+c

a - KbI3METIIHIH KOPBITHIH/IBI 0aFachl;

b - Tikenel GacIILIHEIH Oarachl;

C - OCBI OJlicTeMeHiH |3-TapMarbIH/Ia KOPCETUITCH TYJIFATAP/IbIH OpTa OaFachl.

19. KopbIThIHABI OaFa MbIHA 1IKaJIa OOMBIHIIA KOMBLIAIbL:

21 Gannmad TeMeH - "KaHaraTTaHAPJIBIKCHI3'",

21-nen 33 Ganra AeiiiH - "KaHaraTTaHAPJIBIK',

33 GaminaH xxorapsl - "Tuimal".

6. KomuccusHeH Oarajiay HOTIKEICPiH Kapaysl

20. ITepconanasl Oackapy OolbiHIIa 6ac MamaHbl KoMuccust ToparacbiMeH
KEJICIIITeH KecTere colikec Oaranay HOTHXKelepiH Kapay OolbiHia KoMuccussHpiH
OTBIPBICHIH OTKI3Y1 KAMTaMachl3 €Te/Il.

ITepconanasl 6ackapy OoitbiHITa 6ac MamMaHbl KOMHUCCHSHBIH OTHIPBICBIHA MBIHA
KyKaTTap/Ibl:

1) TonThIpbUIFaH TiKeJIeH OacIIbIHBIH Oaranay naparblH;

2) TONTHIPBUIFAH alHaIMabl Oarajay MmaparbiH;

3) KbI3METILIHIH JIaya3bIMAbIK HYCKAYJIbIFbIH;

4) ocbl OicTeMeHIH 3-KOChIMIIIaChIHA COlKeC HbICAaH OOMBIHIIA KOPHITHIHJIBI Oara
kepceTiuireH KoMuccus OTBIPBICH XaTTaMaChIHBIH )KOOACHIH TaIlChIPAIbI.



21. Komuccus Garanay HOTHKENIEPIH KapacThIpabl dKoHE MbIHA MIEHTIMACPIIH
OipiH LIBIFApaIbL:

1) Garanay HOTIXKETEPiH OEKiTe ],

2) Oaranay HOTHKEJIEPIH KalTa Kapaibl.

baranay HoTmxenepid KaiiTa Kapay Typajbl HIeIIiM KaOblIAaraH JKafaanaa
Komuccus xarramana THICTI TYCIHAIPMEMEH KeJecl skariaiapaa 6aradbl Ty3€Te/Ii:

1) erep KbI3METIIIHIH KbI3MET TUIMJILIIT Oaranay HOTHXKECIHEH Ker 0osca, Oy
pEeTTE KhI3METIIIHIH KbI3MET HOTHXKECIHE KYKaTTaMaJlbIK pactay Oepiieni;

2) KbI3METIIIHIH Oarajiay HOTHXKECIH caHayaa KaTe xioepijice.

Bbyn perTe KbI3MeTIIIIHIH OaFachlH TOMEHAETYTE KO OeplaMeiti.

22. Ilepconanpl 6ackapy OoiibIHIIIA Oac MamMaHbl Oarasiay HOTHXKEJEepIMEH, O
asKTaJIFaH COH, O€C *KYMBIC KYHI 1ITiH/I¢ KbI3METIITIHI TAHBICTHIPA/IBI.

Kp3meriiiHi Oaranay HOTHXKEJIEPIMEH TaHBICTBIPY jka30aliia HeMece dJISKTPOHIbI
HBICAH/a KYpri3iieni.

Kp3MeTiiHiH TaHBICYIaH 0ac TapTybl, Oarajiay HOTHXKEJIEPIH, OHBIH KbI3METTIK
TI3IMIHE €HT13yTe Keaepri 0oma anmaiiasl. by xkaraaiina nepcoHansl 6ackapy
OolibIHIIIa 0ac MaMaHbI TAaHBICYaH 0ac TapTy Typajibl €pKiH HYCKAJla aKT KaCaNIbl.

23. Ocbl OnictemeniH 20-TapMarblHla KOPCETUINEH KY>KaTTap, COHAal-aK
Komuccust OThIpBICBIHBIH KOJT KOMBIIFaH XaTTaMachl IEPCOHAIBI OacKapy OOWbIHIIA
0ac MamMaHbIH]Ia CaKTaJaIbl.

7. baranay HOTIDKellepiHe MarbIMJaHy

24, Komuccus menriMiHe KbI3METIITHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET 1CTepl jKoHE
cpI0aiiac )KEMKOPIBIKKA KapChl 1C-KUMBUI JKOHIHAET1 YOKUIETTI OpraHfa HEMeCe OHbIH
ayMaKThIK JeMapTaMEeHTIHE IaFbIMJIaHYbI HIEIIM IIBIKKAH KyHHEH 0acTar, OH KYMBIC
KYHI 1II1HE JKYy3€re achlpblIajibl.

25. MeMJIeKeTTIK KbI3MET 1CTEPI1 JKOHE ChIOAIIac KEMKOPIIBIKKA KapPChl 1C ~-KUMBLT
KOHIHJIET1 YOKIJIETTI OpraH HEMECE OHbIH AyMaKTbIK JIeTIapTaMEeHT] KbI3METIL1IEH
IIaFbIM TYCKEH KYHIHEH OacTar OH KYMBIC KYHI 1IIH/IE MaFbIM/IbI Kapaiabl )KoHe
OY3yIIBIIBIKTAP aHBIKTAJIFAH KaF/aai1a, MEMJIEKETTIK opranFa Komuccus menrimMinig
KYILIIH OO Typajibl YCHIHBIC KACANIBI.

26. KaObu1ganraH MM Typalibl akmapaTThl MEMJICKETTIK OpraH €Ki anTa iiHae
MEMJIEKETTIK KbI3MET 1CTEPI JKOHE ChIOAMIIAC YKEMKOPJIBIKKA KapChl 1C-KUMbLI

YKOHIHJIET1 YOKIJIETTI OpraHfa HeMece OHbIH ayMaKThIK JerapTaMeHTiHe Oepei.
"CapaH KaJaJbIK MOCINXaThIHBIH
anmapathbl" MEMJIEKETTIK MEKEMECIHIH
"B" KOpIyChl MEMIIEKETTIK OKIMIIUTIK
KBI3METILIEPiHIH KbI3METIH KbUT
CalbIHFBI Oaraliay/IbIH 9JlicTeMeciHe
1-kochIMIIIa



HbICaH

Tikeneii 6acBICHIHBIH Oaraiay maparsl

Bbarananateia kei3Metmiigig T. A. O.:
baranaHaTblH KbI3METIIIHIH JIaya3bIMbI:

Nep/n  Ommem

PR

bacTamanbIIbIFel

Jlaya3pIMIBI MiHIETTEPIH OPBIHIAY CAIIaChl

OPEKETTECTIKKE HKEMILTIT1

KI)IBMGTTiK OTHUKAHbI CaKTaybl

Kepcerkimurtiyg MoHi (caHbl) Bara (6amr)
2-neH 5-ke neiin
2-neH 8-re neiin
2-IleH 5-Ke nerin

2-1eH 5-xe neiin

Bapnbire! (6apiibik OaranapablH Oarachl):

TanpicTeiM: TiKeIEH OACIIBI;
Keizmermii T. A. O. T. A. ©.

KYHI KYHI
KOJIBI KOJIBI
HBICaH

Ajfranmmaitsl Oaraiiay maparsl

No
p/H

barananateia kei3MeTmiigig T. A. O.:
baranmaHaThlH KbI3METIIIHIH JIaya3bIMbI:

Onmem

BarbIHBIITHI a1aM

JKyMBbICTHI XKOCTapiaii anmy Kabineri
JKyMBICKa BIHTATaHIBIPY KaOLIeTi

KBI3MeTTiK 3THKaHBI CaKTaybl

bapnbirsr (Oapnbik Oaranap/blH Oarachl):
Opinreci

Torrta XyMBIC icTel amy KaObLIeTi

KBI3MeTTiK ATUKaHBI CaKTaybl

Jlaya3bIMIbl MIiHIETTEPiH OpBIHJAY
bapnsirer (0apnbik OaramapablH Oaracsl):

"CapaH KaJaJIbIK MOCIUXaThIHBIH
ammaparthl" MEMJICKETTIK MEKEMECIHIH
"B" KOpIyCchl MEMJIEKETTIK 9KIMIIUTIK

KBI3METIIUIEPIHIH KBI3METiH KBLT

CalfBIHFBI OaranayIbIH o/licTeMeciHe
2—KOCBIMIIIA

KepcetkimTiH MoHi bara (6amn)

2-11eH 5-ke neiiin
2-11eH 5-ke neilin

2-11eH 5-ke neitin

2-1IeH 5-Ke nerin

2-1eH 5-Ke nerin
camacsl ..

2-neH 5-Ke aerin

"CapaH KaJaJIbIK MOCIINXaThIHBIH
anmapatbl" MEeMJICKETTiK MEKEMECiHIH
"B" KOpIyChl MEMIIEKETTIK OKIMIIIITIK



KBI3METIILIEPiHIH KBI3METIH JKbLI
CalfBIHFBI OaranayIbIH o/liCTeMeCiHe
3—KoCBhIMIIIa

HBICaH

Baranay sxeHIHIETi KOMUCCHS OTHIPBICHIHBIH, XaTTaMaChl

(MEeMJIEKeTTIK OpTraHHbBIH aTaybl)

No

p/p
1.

Kpizmetmiinig T.A.O. Tikeneii OACIIBIHBIH Oarachl AWiHanmansl 6ara KopsITeiHIBI GaFa

Komuccust KOpbITBIHIBICHI:

Tekcepren:

Komuccust xaTmbIChI: KyHi:
(T.A.O., xoibl)

Komuccus teparacsr: Kyni:
(T.A.O)., KoJIBI)

Komuccus mymieci: KyHi:

(T.A.O., K0JIBI)
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