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Typusm canachHEAaFl MEMJICKETTIK KOPCETLIETIH KBI3METTED PETIIaMEeHTTEpiH OeKiTy
TypaJIbl

Kymin sxoriran

Kaparanapl 00s1bIchIHBIH oKIMIITIHIH 2015 )bUTFbl 9 KpIpKyHekTeri Ne 52/04 KayJbICHI.
Kaparanasl o0nbIckiHbIH Oainet aenaprameHTinae 2015 sxxputrsl 20 kazanga Ne 3453
oombin Tipkemai. Ky sxoitbuins - Kaparanapl 001bICHIHBIH OKIMIITTHIH 2020 KBUIFBI
24 mnaeneri Ne 47/02 xayiabICbIMEH

Eckepty. Ky xoiibuiasl - Kaparanabl 00abICEIHBIH oKIMAITTHIH 24.07.2020 Ne 47
/02 KayabICBIMEH (aJFallKbl PECMH JKapHsIaHFaH KYHHEH OacTam KOJJaHbICKa
CHT131JICIH).

Kazakctan PecnybOnukaceiabig 2013 xpuirbl 15 coyipaeri "MemiekeTTik
KOpCETIEeTIH Kbi3MeTTep Typanbl" 3aHbiHa, Kazakcran PecnyOnukaceinbiy 2001
KbUTFBI 23 KaHTapaarbl "Kazakcran PecrmyOnaukachIHIAFbl JKEPTUTIKTI MEMJIEKETTIK
Oackapy >koHe e31H-e31 Oackapy Typaibl" 3aHwsiHa, Kazakcran PecmyOinkace
NuBectunusinap sxone namy MuHUCTpiHiH 2015 xbinrsl 28 coyipaeri Ne 495 "Typuszm
cajachlHAAFbl MEMIIEKETTIK KOpCETUIETIH KbI3METTEpAlH CTaHIapTTapblH OEKITY
Typasbl" OyipbirbiHa (HOpMaTWBTIK KYKBIKTBIK aKTIJIEPAIH MEMIEKETTIK TipKey
TizumiMiage Ne 11578 OGombin TipkenreH) coiikec KaparaHabl OOJIBICBIHBIH OKIMJIIT1
KAVJIbI ETENL:

1. Koca 6epiin oThIpFaH:

1) "TypucTiK onepaTopibIK KbI3METTI (TypOIepaTOpIbIK KbI3MET) KY3€re achlpyFra
JTUIEH3Us 0epy" MEMIIEKETTIK KOPCETIIETIH KbI3MET PEerjiaMeHTi;

2) "TypHuCTIK aKnapaTThl, OHbIH III1H/E TYPUCTIK AJIEYET, TYPU3M OOBEKTIIEPI MEH
TYPUCTIK KBI3METTI JKY3€re achlpaThlH TYJFalap Typajbl akmaparTel Oepy"
MEMJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET PErjlaMeHT1 OEKITUICIH.

Eckepty. 1-Tapmakka e3repictep eHriziuiil - Kaparauabl 00JIBbICHIHBIH OKIMIITIHIH
04.04.2016 Ne 21/04 (anramkel pecMH >KapUsUTaHFaH KYHIHEH OacTtar KyHTi30€eJiK OH
KYH 6TKEH COH KOJJaHbICKA €HT13171e/11) KayIbIChIMEH.

2. Kaparauapr o6mbickl okiMairidiH 2014 sxputbl 18 Tambizgarsr Ne 43/02 "
Typuctik akmaparTbl, OHbIH 1IIIHJE TYPUCTIK AJEYET, TypU3M OOBEKTLIEpl KOHE
TYPUCTIK KbI3METTI ’KY3€re achIpaThlH TYJIFallap Typasbl akmnapaT 0epy" MeMIIeKeTTIK
KOPCETUIETIH KbI3MET PEerjaMeHTIH OEKITY Typasbl" KayJIbICHIHBIH KYII1 KOMBUIIBI JIETT
TaHBLICHIH (HOpMaTHUBTIK KYKBIKTBIK aKTUICPIAiH MEMJICKETTIK TipKey TiziaiMiage Ne
2745 6onbin TipkenreH, 2014 sxxpinrbl 27 KpipkyhekTeri Ne 185-186 (21820) "OpTtanbik
Kazakcran", 2014 xsuirbl 27 Kweipkyhekteri Ne 171-172 (21692-21693)



Nunyctpuanbuas Kaparanga" razerrepinne, 2014 xbiirsl 29 Kpipkyiiekte "Oaiet"
aKMapaTThIK-KYKBIKTHIK KYHECIH/Ie )KapUsUTaHFaH).
3. Ochl KayJbIHBIH OPBIHIATYBIH OaKblIay OOJBIC OKIMiHIH JKETEKIIIIK €TeTiH
opbIHOAcapbIHa KYKTEJICIH.
4. "TypusM canachIHIaFbl MEMJIEKETTIK KOPCETUIETIH KbI3METTEDP periiaMeHTTepiH
OekiTy Typanbl" Kaparanawsl OOJBICHI OKIMAITIHIH KayJbIChl aJFalllKbl PECMH
KapHsUTaHFAaHHAH KEWiH KYHTI30€/IiK OH KYH 6TKEH COH KOJIIaHbICKA €HT131JIE].

Kaparauibl 00JIbICBIHBIH 9KIMi H. ©6xai6exoB

Kaparauapl 007BICH OKIMAITiHIH
2015 sxpuirbt 09 KbIpKYHEKTET]
Ne 52/04 kaysnbicbiMeH
OexiTiiai

"TypHCTIK OIEpaTOPIIBIK, KBI3METTI (TypOIepaTOPIIBIK KBI3MET) XKY3ere
aceIpyra JMieH3us 6epy" MeMIIeKeTTiK KOpCeTiIeTiH KbI3MeT perjlaMeHTi

Eckepty. PernamenT xaHa penaxunusaa - Kaparanabsl 0OJbICEIHBIH OKIM/IITTHIH
22.10.2019 No 59/04 (anramkbl pecMU >KapUsiIaHFaH KYHIHEH OacTar KyHTi130€eI1K OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHBICKA CHT131JIe/T1) KayJIbIChIMEH.

1-trapay. XKams! epexenep

1. "TypuCTIK OMepaToOpIIbIK KbI3METTI (TYpOTIEpaTOPIIBIK KbI3MET) KY3€Te achipyFa
TuleH3ust 0epy" MEMIIEKETTIK KOpPCETUIETiH KbhI3MeT (OydaH opi — MEMJIEKETTIK
KOPCETINIETIH KbI3MET) OOJIBICTHIH JKEPTiiKTI aTKapyIIibl OpraHbiMeH (OymaH opi —
KOPCETIJIETIH KbI3METT1 OepyIili) KopceTuIe .

OTiHimTEepAl KaObLIAay KOHE MEMIICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTIIKENEpiH Oepy:
www.egov.kz, www.elicense.kz "anekTpoHIbIK YKiMeT" BeO-mopTanbl (OyaaH opi —
HOPTAaJT) apKBUTBI )KY3€Te aChIPbLIAIbI.

2. MeMJIeKeTTIK KOPCETUIETIH KbI3MET HBICAHBI: DJIEKTPOHBIK.

3. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY IIH HOTUKECL: TYPUCTIK ONEPATOPIIBIK KbI3BMETKE (
TypOIepaTopiIbIK KbI3METKE) JIUIICH3MS, JINIICH3UIHbI KaliTa pacimaey, He Kazakcran
PecnybOnukacel MHBecTHLMsIap >KoHE AamMy MUHHUCTpiHIH "TypusMm canacblHza
KOPCETUIETIH MEMJIEKETTIK KbI3MET CTaHAAPTTapbIH OekiTy Typamnsl" 2015 ®butrbl 28
coyipaeri Ne 495 OyiipeirbiMen (HopMaTHBTIK KYKBIKTBIK aKTiIEpAl MEMJIIEKETTIK
Tipkey Tizumiminae Ne 11578 Gonbin Tipkenren) 6exitinreH "TypHCTIK omepaTopIibIK
KBI3METTI (TypOIepaTopiIbIK KbI3MET) KY3€re achIpyFa JIMIEeH3usl Oepy" MEMIIEKETTIK
KOPCETINIETIH KbhI3MET cTaHIapThiHBIH (OyaaH opi — Crangapt) 10 TapmarbiHza
KO3JIeJITeH YKaFaaiiap MeH Heri3aep OOMbIHIIIa MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpPCETYIeH Oac
TapTy TypaJbl JANIET/Il JKayarl.

MeMIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY HOTHUKECIH YChIHY HBICAHBI: SJIEKTPOH/IBIK.



[TopTanga MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOpCeTy HoTWkecl ">keke kaOuHeriHe"
KOPCETIIETIH KbI3METTI OEpYUIIHIH YOKUIETTI TYJIFACBIHBIH AJIEKTPOHJBIK LHUQPPIIBIK
KoaTanOaceiMeH (Oynan opi — DIIK) Kom KOMBIIFaH 3JIEKTPOHIBIK KY)KAaT HBICAHBIHA
xKi0epineni.

2-tapay. MeMileKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy IPONeCiH e KOPCETLIeTiH KBI3METTI
OepymIiHiH KYpHUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKepIIePiHiH) iC-KUMBUIBI
TOpTiOiH cHmaTTay

4. MeMIIeKEeTTIK KbI3MET KepceTy OoHbIHIIa paciMal (ic-KUMBUIIBI) OacTayra
Herizaeme CTaHIapTThiH 9-TapMarFbIH/la KOPCETUITeH Ky KaTTapabl Koca 6epe OTHIPHIIL,
KOPCETUIETIH KbI3METTI alyIIbIHBIH OTIHIII, HE 00JIMaca 3JIEKTPOH/BIK Cypay Callybl
OOJIBITT TAOBLIAJIEI.

5. MeMmiieKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOLECIHIH KypaMblHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI )KOHE OHBIH OPBIHAAIY Y3aKThIFbI:

1) kepceTineTiH KbI3METT1 OepyliiHiH KeHce Kbi3MeTkepl [lopTan apKplibl Kemin
TYCKEH KYKaTTapabl TIpKEH]l KoHE KOPCETIICTIH KbI3METTI OepyIiHiH OacIIbIChIHA
6epeni - 15 (on 6ec) MUHYT;

2) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acmIbIChl OYpHIITaMa KOSIbl JKOHE
KY>KaTTapbl HE DOJEKTPOHABIK CypayAbl KYpPBUIBIMIBIK OeJjiMiie OacuibiChiHA
KapacThIpy YIIIH XKOJIaibl - 2 (€Kl) carar;

3) KepCeTIIETIH KbI3METT1 OCpYIIHIH KYPBUTBIMIBIK O6TiMIIe OACIIBICHI JKayamnThl
OpPBIHIAYIIBIHB AWKBIHAANIABI )KOHE OFaH KY)KATTapIbl HE JJICKTPOHMABIK Cypay.ibl
xonmaiiasl — 1 (6ip) carar;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI KOPCETYILIHIH XKayanTbhl OpPbIHAAYIIBICHl KOPCETLIETIH
KBI3METTI OepymIiHIH KYXXaTTapbhlH JUIEH3USHBI Oepy, KailTa peciMiey IIapThiHa,
KOWBUIFaH OUTIKTUTIK Tajanka COMKECTITiH Kapaiabl. MeMIIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY/11H
HOTMKECIH KOPCETIITeH KbI3METTI OepyIliHIH KYPbUIBIMABIK OeiMIle OacIIbICHIHBIH
KapayblHa €HTri3e/ll (3aHIbl TYJIFa — JIUIEH3UaThl 0acKa 3aH/bl TYJIFara OeJIil IIbIFy,
OeJIiHYy HBICAHBIH/IA KaiiTa YIBIMIACKAH Ke3/1€ JIUIICH3USIHBI KalTa paciMJICY KaHe Oepy
Ke3iHze — (TOpT) KYMbBIC KYHIHEH KEIIKTIpMEH, JIUIICH3UIHbI KaiiTa paciMaey — 1 (0ip)
KYMBIC KYHI 1I1HJE), HEe ocbkl Mep3iMuep iuminae CranaapttbiH 10-TapMmarbiHAa
KO3JIeJITeH JKaraaiiap MEH Herizaep OOMbIHIIAa MEMJIEKETTIK KbI3METT1 KOpPCETYIeH Oac
TapTy Typajibl )kaz0aira JIoJeial jkayan JalblHIali bl J)KOHE OJlapabl KOpCeTUICTiH
KBI3METTI OepyIITiHIH KYPHUTBIMABIK OeriMIneci 0acIIbICHIHBIH KapaybIHa Ki0epeni;

5) KepceTieTiH KbI3METTI OepylliHiH KYPBUIBIMIBIK OeiriMiie OacuibIChl
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTUXKECIMEH HE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOPCETY]IeH
06ac TapTy Typadbl IQJEN[l >KayammeH Keiicell >KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI
Oepy1iHiH OaciIbIChIHA KOJI KOtoFa xkidepeni — 1 (61p) carar;



6) KepCceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acHIbIChl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHMKECIHE HE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCEeTyAeH 0ac TapTy Typaibl IoJemil
JKayarka KOJI KOSIbI, OChIIaH KEHiH MEMIICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECI He
MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpPCETyIeH 0ac TapTy Typalbl TONEINi jkKayal aBTOMATThI
TYpJl€ KOpCEeTUNeTIH KbhI3METTI OepyIIiHiH >KayanTbl OpPBIHAAYIIBICBIHBIH 'KEKe
KaOMHETIHE" AJIEKTPOHIBI KYKaT TYpiHAE KoaaaHaasl — 1 (01p) KYMBIC KYH;

7) KepCceTUIEeTIH KbI3METTI OepyIliHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMIIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHIKECIH He MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETYIEH 0ac TapTy Typaibl Joe/Ii
KayanTbl Tipkeial - 15 (oH 0ec) MUHYT.

6. Keneci pacimai (ic-KUMBLUIABI) OPBIHAAYIBI OacTay YIIIH HETi3ieMe OOJIbIT
TaObUIATBIH MEMJIEKETTIK KBI3METTI KOpceTy OOWbIHIIA PACIMHIH (1C-KMMBUIIbIH)
HOTHKEC1 OCHI pEeTJIAaMEHTTIH | KOCHIMIITACHIHA KOPCETUITEH.

3-rapay. MeMiieKeTTik KbI3MET KOPCETy IPOLECiHAe KOPCETLIETiH KbI3MET
OepymIiHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (Kb3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KMMBLUIBI TOPTiOIH cUmaTTay

7. MeMJIEKeTTIK KbI3MET KOPCETY MPOIIECIHE KAThICAThIH KOPCETIETIH KbI3METTI
OepyIiHiH KYpBUIBIMIIBIK OeJiMITienepiniH (KbI3METKEPIIePiHiH) Ti30eci:

1) kepceTiIeTiH KbI3METT1 OepyIITiHIH 0aCIIbICHI;

2) KepCeTUIEeTIH KbI3METTI OEpYILIHIH KYPBUIBIMIBIK 06JIIMIIIECiHIH 0aCIIbICHI;

3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH jKayanThl OPbIHIAYIIBICHI;

4) KepceTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE MaMaHBbI.

8. Opbip paciMHIH (1C-KUMBUIIBIH) Y3aKTHIFBIH KOPCETE OTHIPHIT, KYPHITBIMIBIK
Oesimienep (KbI3METKEpJIEP) apachlHAaFrbl paciMiep (ic-KUMBLIAAp) PeTTUIIrH
cumarTay:

1) kepceTiIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH KeHce Kbi3MeTKepl [TopTan apKbpUIbl Keimn
TYCKEH KY>KAaTTap/bl TIPKEWJIl )KOHE KOPCETIIETIH KbI3METTI OepylIiHiH OacuIbiChiHA
Oepeni - 15 (oH 6ec) MUHYT;

2) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepylliHiH OaclbIChl OypbIIITaMa KOAAbl JKOHE
KYKaTTapJbl HE DJJIEKTPOHIBIK CypayAbl KYPBUIBIMIBIK OeiMiie OacIIbIChIHA
KapacThIpy YIIIH )KOJIaibl - 2 (€Kl) carar;

3) KepCeTIIEeTIH KhI3METTI OepyIIHIH KYPBUTBIMIBIK O6TiMIIe OACIIBICHI JKayarThl
OpBIHJAYIIBIHB AWKBIHAANIBI JKOHE OFaH KY)KAaTTapJbl HE JJICKTPOHJBIK CypayJibl
xonmaiiael — 1 (6ip) carar;

4) KepCeTINEeTIH KbI3METTI KOPCETYIIIHIH JKayanThl OPbIHIAYIIBICHI KOPCETUICTIH
KbI3METT1 O€pyIUIIHIH KYXaTTapblH JHUIEH3UIHbI Oepy, KalTa peciMiey MapThiHA,
KOWBUIFaH OUTIKTUTIK Tajanka COMKECTITiH Kapaiapl. MeMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETYI1H
HOTHKECIH KOPCETUITeH KbI3METTI OepyIliHIH KYPbUIBIMABIK OediMIilne OacIIbIChIHbIH



KapayblHa €HTi3e/ll (3aHIbl TYJIFA — JUIEH3UAaThl 0acKa 3aHAbl TYJIFara OeJIil IIbIFy,
OeiHy HBICAHBIH/IA KaliTa YIBIMIACKaH Ke3/ie IMIIEH3UHbI KaiiTa pacimMey koHe Oepy
Ke3iHje — (TOpT) KYMBIC KYHIHEH KEIIKTIpMEH, JTUIICH3UIHbBI KaiiTa paciMaey — 1 (6ip)
KYMBIC KYHI 11I1HJE), HEe ocbkl Mep3iMuep iuminae CranaapttbiH 10-TapMmarbiHAa
KO3/ICJITEH JKaFAaiiap MeH Heri3aep OOMBIHIIIA MEMIIEKETTIK KbI3METTI KopceTyeH 0ac
TapTy Typajibl Kaz0ala IoJesal skayan JalblHIalIbl JKOHE OJlapAbl KOpCeTUIETIH
KBI3METT1 OEpYILIIHIH KYPBUIBIMABIK OeiMIlect 0acIIbICHIHBIH KapaybIHa K10epei;

5) KepceTuIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMiie OaciibIChl
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIMEH HE MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpPCETYJEeH
O0ac TapTy Typajbl IoJIeNJIl JKayalmeH KeJicel >KOHE KOPCETIIeTIH KbhI3METTI
Oepy1iHiH OaciibICkIHA KOJI KOtoFa xkidepesai — 1 (61p) carar;

6) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHiH 0acHIbIChI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHDKECIHE HE MEMJICKETTIK KBI3METTI KOpcCeTyleH 0ac TapTy Typajbl IoJeni
Kayanka KOJI KOSJbl, OChIIaH KEHIH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETy HOTHXKECl He
MEMJIEKETTIK KbI3METTI KOpCETyJeH 0ac TapTy Typalbl JQJENAl jKayan aBTOMATTh
TYpZI€ KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIIHIH >ayanTbl OPBIHAAYIIBICHIHBIH '"KEeKe
KaOuHeTIHE" SIIEKTPOHABI KYXKaT TYpiHe koaanaasl — 1 (61p) *KyMbIC KYH;

7) KepceTuIeTiH KbI3METT1 OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI MEMJICKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTMIKECIH He MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETYIeH 0ac TapTy Typajbl JoJeI/ Il
KayanTsl Tipkenal - 15 (oH 6ec) MUHYT.

4-tapay. "A3zamMaTTapra apHaJFaH YKiMET" MEMIIEKEeTTiK KOpIOpausChIMEH
JXkoHe (HeMece) e3re e KOpCeTUIEeTiH KhI3METTi OepymulepMeH e3apa 1C-KUMBLI
TOpTiOiH, COHali-aK MEMIIEKETTiK KEI3MET KOpCEeTy IMpOLECiH/Ie aKIapaTThIK,
XKyienepai naiiganany TopTiOiH cHnaTTay

9. MemnekeTTiK KbI3MeT "A3amarrapra apHajfaH YKIMeT" MeEeMJIEKETTIK
KOPHOpAIUsAChl" KOMMEPLHUSIIBIK eMeC aKIIMOHEPIIIK KOFaMbl apKbUTbl KOPCETLIMEHII.
10. IlopTan apKpUIbl KYT1HY TOPTIOIH JKOHE MEMIJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
Ke31HJIeT1 KOPCETIIETIH KhI3METTI OepyIlr MeH KOpPCETUIETIH KhI3METTi aJIyIIbIHBIH
paciMaepiHiy (1C-KUMBUIIAPBIHBIH) PETTUIITH CUIIATTAY:
1) xepceTineTiH KpI3METTI Oepytn paciMaepiHiH (ic-opeKeTTepiHIH) PETTUIITIH
cunarray:
1-paciM - KepceTiIeTiH KbI3METTI Oepylli KbI3METKEPIHIH MEMJIEKETTIK KbI3METTI
kepcety YuuiH "E-nuunensusanay" MemiekeTTik aepekTep 0Oa3achl aKmapaTThIK
xyiuecinae (0ynan api - EJI M/Ib AX) norunnai sxoHe noposal (aBTOpAaHAbIPY PaciMi)
€HT13Y1;



l-mapt - kepceTuneTiH Kbi3MeTTi Oepymni Kbizmerkepinin EJI MJIb AX
TIPKEJNTEeHIT Typasibl JEPEKTEPAIH IYPBICTHIFBIH JIOTHHI KOHE MOPOJI apKbUIbI
TeKCepyi;

2-paciM - KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylill KbI3METKEPIHIH JAepEeKTep/ie KaTEIIKTIH
OonmypiHa OaiilaHBICTBI aBTOpJAcThIpyAaH Oac Tapty Ttypaisl EJI MJB AX
xabapramMaHbIH KaJIbITITACYbL;

3-paciM — KepCeTUIEeTIH KbI3METTTI Oepylll KbI3METKEpIHIH OChl Pernamentre
KOPCETUINeH KbI3METKE KEJIM TYCKEH OTIHIM/II alllybl;

4 - paciM-KepCeTUIEeTIH KbI3METTI Oepyllll KbI3METKEPIHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI
ATYIIBIHBIH JEPEKTEPl Typaibl OTIHIMII AIEKTPOHABIK YKIMET mimo31 (OyaaH opi —
DY) apxpuisl "3annbl TyIFaap" MeMJEKeTTIK aepektep Kopwl/ "XKeke Tyiramap"
MEMJIEKETTIK aepekTep KopbiHa (oynan opi - 3T MK/ KT M/IK) xi6epyi;

2 - mapT-KepceTuIeTiH KbI3MeTT1 anymbiHbIH Aepektepinidn 3T MIAK/ KT MK
OOJIyBIH TEKCEPY;

5-paciM-kepceTiieTiH Kbi3MeTTi anymbiabiH aepektepiniy 3T MK/ KT MK
O0onMayblHa OalIaHBICThI IEPEKTEPAl ATyAbIH MYMKIH €MECTIT1 TypaJibl XadapiaMaHbIH
KaJIBIITACYHI;

6-poCciM-YCBHIHBUTFaH KYKATTap TONTAaMaChIHBIH TOJIBIKTBIFBIH TEKCEPY;

7 — paciM-KepceTuieTiH Kpi3MeTTi O6epytri keismeTkepinig EJI M/Ib AX kenin
TYCKEH KY>KaTTap/blH Ti31MJIEMECIH TOJITHIPYHI;

8-paciM — KepCeTIIEeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KOPCETUIETIH KbI3METTI alIyIIbIHBIH
JUIEH3Us Oepy MapTTaphl MEH TalanTapblHA COMKECTITH TeKCepyi;

9-paciM — KepCETINETIH KbI3METTI alTyIIbIHbIH MEMIIEKETTIK KBI3MET KOpPCETY
HOTHIKECIH aJTyhl.

"BeO-mopTai koHe 3JEKTPOHABIK YKIMET" apKblIbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
KE31HJIeT1 JKYTiHy TOPTIOIHIH CHIIAaTTaMachl oHE PaciMaepiiH (iC-KUMbBLIAApPIbIH)
perTuniri ocel PernaMeHTTIH 2-KOCBIMINIAChIHA COMKEC aKMapaTThIK KyHeJaepiH
GYHKIIMOHAIIBIK ©3apa 1C-KUMBUIT JUarpaMMachlHa KEATIPUITeH.

ITopran apkpuIbl MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETYAIH Ou3HEeC-MPOIeCTepiHIH
AHBIKTaMaJIbIFbI OCHI PerinaMeHTTiH 3-KOChIMIIIACHIH/IA KEJITIPUITEH.

"TypHUCTIK ONepaTOPIBIK KbI3METTI
(TyporiepaTopIbIK KbI3MET) XKY3ere achlpyFa
TUIEeH3Us 6epy" MEMIIEKETTIK KOpCeTUIeTiH

KBI3MET perjaMeHTiHe
I-koceImIIIa

Keneci pacimMzi (ic-KUMBUIAB) OPEIHAAYAH OacTay YIIiH Heri3 O0naThH
MEMIIEKETTIK KbI3METTi KepceTy OoHMbIHIA paciM (1C-KHMBLI) HOTHKECH

Pocimaig Ne 1 2 3 4 5 6 7
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"TypHCTiK OIepaTopIbIK KEI3METTI
(TypomepaTopiBIK KbI3MET) JKY3€Tre achIpyra
JIULEH3Ust 0epy" MEMIICKETTIK KOpPCETLIETIH

KBI3MET perjiaMeHTiHe
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TaprTH 6erristep:

- KepceTineTid xpI3MeTTi SepyImiHiH KYPELTEIMIEE, OomiMIIenepi apackHIArEl a3apa ic-xmxu‘[;@- MEMIEEETTIE ESPCETITETIH KRIZMETT] DacTay HeMeCe azKTay;
I:l - DaCIMELH aTayHL; — - EeJleci paciMre EeuTy.

Kaparauapl 00IBICH OKIMAITIHIH
2015 >xpurrst 09 KBIpKYHEKTET1
Ne 52/04 xaymsichiMeH
OexiTiyai

""TypHCTiK aKmapaTThl, OHBIH iIIiHAE TYPHUCTIK 9JIeyeT, TYPU3M OOBeKTiIepi
JKOHE TYPHUCTIK KbI3METTI XKY3€re achIpaThlH TYFajap Typaikl akmapar oepy"
MEMIIEKETTIK KOPCETLUIETIH KbI3MET pEerIaMeHTi

Eckepty. PernamenT xaHa penakuusiaa - Kaparanabsl 0OJbICEIHBIH OKIM/IITHIH
22.01.2019 Ne 04/04 (anramikbl pecMU >KapusslaHFaH KyHIHEH Oacrtar KyHTi30eliK OH
KYH ©6TKEH COH KOJIJIaHbICKA €HT131Ie/I1) KayJIbIChIMEH.

1. XKamms1 epexenep

1. "TypucTik aknaparThl, OHbIH 1IIIHAE TYPUCTIK dIECYET, TYPU3M OOBEKTIIEPI KIHE
TYPUCTIK KbI3METTI KY3€re achIpaThlH TYJIFallap Typasibl akmnapaT 0epy" MeMIIeKeTTIK
KOPCETIJIETIH KbI3MET1 OOJBICTBIH KEPriUIKTI aTKapyllibl OopraHbiIMeH (OyaaH opi —
KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepy1ili) KepceTuIeI.

OTIHIIITI KAOBLIIAY KOHE MEMJICKETTIK KbI3METT1 KOPCETY I1H HOTHUXKECIH Oepy:

1) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCEC;

2) "AzamarTapra apHajgFraH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIIOPAIUACH" KOMMEPIIUSIBIK
eMec aKIMOHEePIiK KoraMbl (Oy/1aH opi - MeMIIEKETTIK KOpHoparusi).

2. MeMIeKeTTiK KbI3METTI KOPCETY HBICAHBI: Kara3 Ky3iHJe.

3. MeMIIeKeTTIK KbI3METTI KOPCETY HOTUKECI: TYPUCTIK aKIapaTThl, OHbIH 1II1HAE
TYPHUCTIK 9JIEyeT, Typu3M OOBEKTUIEpPl kKOHE TYPUCTIK KhI3METTI KYy3€re achlpaThiH
TYJIFanap Typajbl aKnaparTel Oepy.

MemiteKeTTIK KbI3MET KOPCETYy HOTHXKECIH Oepy HbICaHbI: KaFra3 TypiHJIE.

2. MeMIteKeTTiK KbI3MET KOpPCeTy MPOLECiHAe KOPCETLIETIH KbI3METTi
OepymIiHiH KYpRUIBIMIBIK OeriMimenepiniH (KbI3METKEPICPiHiH) iC-KHUMBUT
TOpPTiOiH cHmaTTay

4. KepceTineTiH KbI3METTI alylIbIHbIH "TypHu3M callacblHJIaFbl MEMJIEKETTIK
KOPCETINETIH KBI3METTEPAIH CTaHmapTTapblH OekiTy Typanel" Kazakcran



Pecniy6onukacel MaBecTumusinap »xone gamy MUHUCTpiHiH 2015 sxputFbl 28 coyipaeri No
495 OyiipeirbiMeH OekiTuireH "TypucTiK aknmapaTThl, OHBIH 11I1HJI€ TYPHUCTIK dJIEYET,
Typu3M OOBEKTUIEpl MEH TYPHUCTIK KBI3METTI *KYy3ere achIpaThlH TYJIFajap Typajbl
aKmaparTbl O0epy" MEMIJIEKETTIK KOPCETIJIETIH KbI3MET CTaHAapThIHbIH (OyaaH opi -
Crangapt), (HopMaTUBTIK KYKBIKTHIK aKTUIEpAl MEMIIEKETTIK TipKey Ti3umiMinge Ne
11578 TipkenreH) 1-KochIMIIIaChbIHA COMKEC HbICAH OOMBIHIIA OTIHIIITICH KOPCETIIETIH
KbI3METTI Oepyurire, Hemece MeMIIEKETTIK KOpHOopalMsFa XYTiHyl MEMIIEKETTIK
KBI3MET KOPCETY PACciMiH (1C-KMMbLI/IbI) OacTayra Her13 O0JbIT TaObLIa bl

5. MeMmiieKkeTTIK KbI3MET KOPCETy MPOLECIHIH KypaMbIHa KIPETiH 9pOip paciMHIH (
1C-KUMBUIJIBIH) Ma3MYHBI, OHBIH OPBIHJATY Y3aKThIFbI:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KEHCE MaMaHbl KOPCETIIETIH KbI3METTI
ATyIIBIIaH OTIHIN KaObUIIAWbI, TaJOH Oepesi, OHJa KaObUIJaHFaH KYHI, ©TIHINITI
KaObLIaFaH TYJIFAHBIH TE€T1 MEH aThl-XeH1 KepceTuieni (OyaaH opl — TaJloOH), O©TIHIIITI
KOPCETLIETIH KbI3METT1 OepyIIiHiH OacuibiChiHA KapayFa Oepeni — 15 (on Oec) MUHYT;

paciMHIH (1C-KMMBUIIBIH) HOTHXKECI — TAJIOH Oepy;

2) KepcCeTUIeTIH KbI3METTI OepylIiHiH OaclIbIChl KOPCETIIETIH KbI3METTI
aNYIIBIHBIH OTIHIIIH KapacThIpaJbl JKOHE OJaH 9pil OpBIHIAY YIIIH KOPCETUIETIH
KbI3METT1 OEpyLIIHIH KEHCE KhI3METKEpPl apKblIbI MEMJIEKETTIK KbI3METTI OepyIIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK OetiMIlie OaciibichiHa Oepeai — 2 (eKi) carart;

pPOCiMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHIXKECI — KOPCEeTIIeTiH KbhI3METTI Oepyii
0acIIBICHIHBIH OYPHIIITaAMACHI;

3) KepceTieTiH KbI3METTI OepylIiHiH KYPbUIBIMIBIK OeiriMiie OacHIbIChl
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJyLIbIHBIH OTIHIIIIH Kapamn, OJaH 9pi OpbIHAAYy YIUIH
KOPCETUIETIH KbI3METT1 O€pyIIIiHIH jKayanThl OpbIHAAYyIILICBIHA Oepeni — 1 (Oip) carar;

paciMHIH (1C-KUMBUIJBIH) HOTHUXKECI — KOPCETIJETIH KbI3METTI OepylIiHIH
KYPBUIBIMJIBIK O6JTiMIIIe OaCIIBICKIHBIH OYPBIIITaAMACHI;

4) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpYILiHIH KayanTbl OPbIHAAYLIBICHl KOPCETIIETIH
KBI3METTI QITYIIBIHBIH OTIHINIIH Kapar, MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy HOTHIKECIH
TaWbIHAANIBl JKOHE KOPCETUIETIH KBI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OesiMIie
OacIIbIChIHA KENICIMCY YILIH KOJIJANUIbI — 2 (€K1) KYMBIC KYH;

pociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI — MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH
»k00ackHI;

5) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMABIK OOIMINECIHIH OacHIbIChI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHKECIHIH kK00achIH Kemicimaeiiai - 1 (0ip) carat;

pociMHIH (iC-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI — KOPCETINETIH KbI3METTI OepyIIiHiH
KYPBUIBIMJIBIK OeJTiMIIe OaCIIbICHIHBIH BU3ACHI;

6) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH ayamnThl OPbIHAAYIIBICH KOPCETUIreH
KBbI3METTI OEpyIIiHIH KEHCe KhI3METKEPl apKbUIbl KOPCETIIETIH KbI3METTI OepyIiHIH
KYPBUIBIMABIK OeiriMIle OacHIbICBIMEH KEIICIITeH MEMIJIEKETTIK KBI3METTI KOpCeTy



HOTHKECIHIH K0O0ACHIH KOPCETIIETIH KhI3METT1 OepyIIiHiH OaclibIChIHA JKOITANIbI —
15 (on 6ec) MUHYT;

pociMHIH (1C-KUMBUIJIBIH) HOTHXKECI — KENIICUITeH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTHIKECIHIH ’K00achI;

7) KepceTiieTiH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acHIbICHI MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWKECIHIH KEeJICIITeH >X00achlH KapacThIpajbl, KOJ KOSAbl KOHE KOPCETUICTIH
KbI3METT1 OepYIIIHIH KEHCE KbI3METKEpIHE Koaaabl — 1 (01p) )KyMBIC KYH);

PociMHIH (1C-KUMBUIABIH) HOTHXKECI — KOJI KOWBUTFAaH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETy
HOTHKECI;

8) KepceTiIeTiH KpI3METT1 OCPYIIiHIH KeHCEe KhI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOPCETY HOTHXKECIH TipKeh 1 — 15 (oH 6ec) MUHYT, KOPCETUIETIH KbI3METTI aJIyIIbIHbI
MIAKBIPBITT MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH Oepeni — 15 (MuHyT);

POCiMHIH (1C-KUMBUIIBIH) HOTHXKECI — OepUIreH MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETYIIH
HOTHDKECI.

3. MeMieKeTTiK KbI3MET KOpceTy MPONeciHe KOPCETUIETIH KBI3METTI
OepymriHiH KYpEUIBIMIBIK OeriMmenepiHiH (KbI3METKEPIICPiHiH) e3apa
1C-KUMBLI TOPTiOiH cHUIIaTTay

6. MeMJIeKeTTIK KbI3MET KOPCETY Y/IepiCiHE KAThICAThIH KOPCETIIETIH KbI3METT1
Oepy1IiHIH KYpbUIBIMJIBIK O6iMIIeNepiHiH (KbI3METKEPIJIEPIHIH) Ti30€ect:
1) KepceTuUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH KEHCE KbI3METKEPI;
2) KepCeTIeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KayalThl OPbIHAAYIIBICHI;
3) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIHIH KYPBUIBIMIBIK O6iMITe 6aCIIBICH;
4) KepceTiNeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OACIIBICHI.

7. PociMHIH (iC-KUMBIIABIH) Y3aKTBIFBIH KOPCETE OTBIPBIN, KYPBHUIBIMIIBIK
Oemimiiesnep (KbI3METKEpIIEp) apachblHIarbl ©3apa 1C-KUMBUIABIH PETTUIITH CUMIATTAY:

1) kepceTieTiH KbI3METTI OEpYIIiHIH KEHCE KbI3METKEP1 OTIHIIITI KaObU1AaiabI,
KOPCETUIETIH KBI3METT1 aJIylIbIFa TAJIOH Oepesl, O©TIHIMTI KOpPCETIIeTIH KbI3METTI
Oepy1IiHiH OaclIbIChIHA TUICTI OyphIlITaMa Koo yuiH oepeni (15 munyT);

2) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIIiHiH OacHIbICHl OTIHIIITI Kapaiiabl, THICTI BU3a
KOSIJIbI dKOHE KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIlliHiH KEHCE KbI3METKEpP1 apKbUIbl OTIHIIITI
KOPCETUIETIH KbI3METTI OepyIIiHiH KYPBUIBIMJIBIK OeiMIie 0aciibIChiHA KOOI B! (2
carar);

3) KepceTuIeTiH KbhI3METTI OepyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OejiMiine OacuIbIChl
KOPCETIJIETIH KbI3METTI aJyIIbIHBIH OTIHIIIIH Kapalabl, THICTI BU3a KOSJbI >KOHE
OpBIH/AY YUIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI OEpYIIiHIH kKayanTbl OpbIHAAYIIBICBIHA Oepel
— 1 (6ip) carar;



4) KepceTUIeTiH KbI3METTI OepyIIiHIH >KayanThl OPBIHAAYIIBICHl OTIHIIMITI
KapacThIpaJibl, MEMJICKETTIK KbI3METTI KOPCETY HOTHIKECIHIH »KOOAChIH JalbIHIaN IbI
KOHE KOPCETUICTIH KBI3METTI OCpyIiHIH KYPBUIBIMILIK OesiMiine OaclibiChiHA
KapacThIPy JKOHE KeICIMJICY YIIIIH KOJIal bl — (2 )KYMBIC KYHI);

5) KepceTueTiH KbI3METTI OepylIiHiH KYPbUIBIMIBIK Oeimiine OacuibIChI
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIHIH )K00ackiH Kemicimaeiai — (1 carar);

6) KepCeTIIeTIH KbI3METTI OepyIIiHIH KayanTbl OPbIHAAYIIBICH KOPCETUIETIH
KBI3METTI OCpyIIiHIH KYPBUIBIMIBIK OeiMIle OacHIbIChIMEH KENCIITeH MEMJIEKETTIK
KbI3MET KOpPCETYy HOTHXKECIHIH »K00acChlH KOPCETUIETIH KbhI3METTI OepyIIiHiH
OacibIChIHA KONIIANB — (15 MUHYT);

7) KepceTUIeTIH KbI3METT1 OepyIIiHiH 0acuIbIChbl MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
HOTWDKECIHIH >K00AChlH KapacThIpalbl, KOJ KOSIbI KOHE KOPCETIIETIH KhI3METTI
OepylIiHIH KeHCE KbI3METKEPiHE KOIIaiabl — (1 AKYMBIC KYH);

8) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OepyLIiHIH KEHCE KbI3METKEPl MEMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCETy HOTHXeCiH Tipkeial — (15 MHHYT), KOPCETUIETIH KBI3METT! ayIIbIHBI
IIAKBIPBII MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKeCiH Oepenl — 15 (MunyT);

4. "Azamarrapra apHaJIFaH YKIMET" MEMJICKETTIK KOPIOPAUACHIMEH XKOHE (
HeMece) e3re Jie KOpCeTUIeTiH KbI3METTi OepymriiepMeH e3apa ic-KUMBLI
TOPTiOiH, COHIali-aK MEMIIEKETTIK KbI3MET KOpPCETy IPOLECIH/IE aKIaPaTTHIK
KyHenepai maiiganany TopTiOiH cumaTTay

8. MeMIeKeTTIK KOoprHopalrusara oTiHIm OUIAipy TOpTiOiHIH CHIIaTTaMachl,
KOPCETUIETIH KbI3METTI AJIyHIBIHBIH CYpay CallyblH OHJICY Y3aKThIFbI:

1) xepceTineTiH KpI3METTI aymisl MemiekeTTik koproparnusra CtangapTka 1-
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHINA OTIHIMITICH KYT1HE/I1;

2) MeMJeKeTTIK KOpHOpalUsHbIH KbI3METKEpl OTIHIIITI KaObUIAANIbl JKOHE
KOPCETUIETIH KbI3METTI aTyIIbIFa TUICTI KY’KaTTapAblH KaObUITaHFaHbI TYPaJIbl KOJIXaT
oepeni (15 munyr);

Kepcerinetin kp13merTi anymbl CTaHAAPTTBHIH 9-TapMarbiHa COMKEC KY’KaTTap
TONITaMaChIH TOJIBIK YChIHOAFaH *Karaaiiaa MeMIIeKeTTiK KOPIOopaIusiHbIH KbI3METKepi
OTIHIIITI KaObuigaynan Oac TapTaabl koHe CTaHIApTTBIH 2-KOCBHIMIIACBIHA COMKEC
HbICaH OOMBIHIIIA KOJIXAT Oepe/i;

3) KepceTUIEeTIH KbI3METTI OEpyIIiHIH OTIHIIITI Kapan MIbIKKaHHAaH KEeiiH (4 )KyMbIC
KYH) MeMIJIEKETTIK KOpIopalnus KbI3METKEpl KOPCETUIETIH KBI3METTI aiyIlIbiFa
MEMJIEKETTIK KbI3MET KepCceTy HaThuxeciH oepeni (15 MunyT).

9. "AzamaTrTapra apHaiFrad YKiMeT"' MeMIJIEKEeTTIK KOpIopanus apKbLIbI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH ally MPOIIECIH CUTIATTay, OHBIH Y3aKTHIFbI:



1) xepceTineTiH KpI3METTI anyiisl MemiekerTik koprnopanusara CtangapTka 1-
KOCBIMIIIaFa COMKeC HbICaH OOMBIHIIA OTIHIIIIICH KYT1HE/;

2) MeMIeKeTTIK KOPIOPAIUsIHBIH KbI3METKEPl OTIHIMTI KaObUIAANIBI JKOHE
KOPCETIIETIH KbI3METT1 aTyIIbIFa THICTI Ky>KaTTapAblH KaObUIaHFAHbI TypaJibl KOJXaT
6epeni (15 munyT);

3) MemiekeTTik Kopriopalusi KbI3METKeP1 Kyphep apKbUIbl KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyIIBIHBIH OTIHIIIIH KOPCETUIETIH KbI3METTI Oepylrire xonmaiasl (KyxaTrap
KaObLI1ay KYHI 3 carar);

4) KepceTUIeTIH KbI3METTI OepyIll KOpCEeTUIETIH KbI3METTI alyIIbIHbIH OTIHIIIIH
KapacThIPAJIbI )KOHE MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHIKECIH aWbIHAAU B! (4 KYMBIC
KYH);

5) KepceTieTiH KpI3METTi Oepynr MemMIeKeTTIK KOpropamnus Kypbepi apKbUIbI
MEMJIEKETTIK KbI3MET KOPCETY HOTHXKECIH MeMJIEKEeTTIK KOpropalus KbI3METKepiHe
Koiaanel (2 carar);

6) MemiiekeTTiK KOpHopalus KbI3METKEepl MEMJIEKETTIK KbI3MET KOpCETY
HOTH)KECIH KOPCETUIETIH KbI3METTI anylbira Oepeai (15 MuUHYT).

10 . "A3amaTTapra apHaigfaH YKIMET" MEMJEKETTIK KOPIOPAlUIChl apKbLIbI
MEMJICKETTIK KBI3MET KOPCETY HOTHIKECIH alyJbIH TOJBIK CHITATTaMachl, OHBIH
Y3aKTBIFBI OCBHI PETJIAMEHTTIH |-KOCHIMIIIAChIHA COWKEC MEMJIEKETTIK KbI3MET

KepceTyAiH OM3HeC-yIepiCTepiHIH aHBIKTaMaJIbIFbIH/Ia KOPCETLIS/I].
"TypuCTiK aKnapar, OHbIH iIIiH/Ie
TYPHCTIK 9JIEyEeT, TYPH3M

00BEKTIiIEpl KAHE TYPHUCTIK
KBI3METTI XKYy3ere achIpaThIH

TYJIFaap Typaisl aknapar oepy"”

MEMIICKETTIK KOPCETITICTIH KbI3MET

periameHTiHe

1 KoceIMIIIA

MeMeKeTTiK KbI3MET KOPCETyAiH OM3HeC-YAepiCTEpiHiH aHBIKTaMAaJIBIFbI
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